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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa “Créditos Morales”, es una entidad que se dedica a la
fabricacion y comercializacion de muebles de madera, en donde su

principal falencia se encuentra en la determinacion del PVP.

Este inconveniente ha sido factor principal para la disminucion de la
utilidad, también la inexistencia de un sistema de costos que ayude a la
aplicacion de procedimientos y al desarrollo productivo eficiente,

afectando en gran manera a la empresa.

Debido a estos factores es la razén del tema de investigacion “Los
Costos de Produccién y su incidencia en la Determinacion del PVP en la
empresa Créditos Morales del Canton Pelileo siendo este el principal
objetivo para el estudio de los Costos por Ordenes de Produccién y su
incidencia en la Determinacion del PVP en la empresa Créditos Morales,
con la finalidad de determinar un precio acorde al mercado con lo cual se

mejorar la utilidad.

El estudio actual permite determinar un sistema de costos de produccion,
acorde a las necesidades de la empresa, con lo cual se determine de
manera apropiada el PVP de cada unidad producida, ayudando a la toma

de decisiones.

El sistema de costos de produccion esta adaptado a las necesidades de
la empresa, permite mejorar la estructura organizacional de la misma ya
gue brinda una vision cl ara de los objetivos que la empresa persigue,
implementa las acciones, controlando actividades y evaluando el

cumplimento de la misma.

Xii



INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo primordial el disefio de un Modelo
de Costos por Ordenes de Produccion para la correcta determinacion del
PVP en la empresa “Créditos Morales”, donde se identificaron falencias,

gue se van perfeccionando con el estudio pertinente.

Para el progreso de esta investigacion se realizd6 un analisis de los
aspectos mas relevantes, los mismos que estan divididos en seis
capitulos, los mismos que se encuentran detallados de la siguiente

manera:

CAPITULO |- EL PROBLEMA, se basa fundamentalmente en el
planteamiento del problema, contextualizando los aspectos a nivel
nacional, provincial, a partir del diagrama de arbol, causas y efectos se
plante las preguntas principales para determinar la problematica y asi

poder plantear los objetivos que se pretenden alcanzar.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO, consta de los antecedentes
investigativos, se hace referencia a estudios anteriores, fundamentacion
filosofica, el tipo de paradigma utilizado, fundamentacion legal leyes,
normas, reglamentos, a través de un organizador grafico, en este caso
una lluvia de ideas, se determin0 las categorias fundamentales, es decir
los conceptos importantes para poder llevar a cabo la investigacion,

hipétesis y sefialamiento de variables.

CAPITULO Ill. METODOLOGIA, esta integrado por la modalidad basica
de la investigacion que determina el enfoque utilizado, nivel o tipo de
investigacion y el nivel de investigacion la exploratoria y descriptiva,
centrandose en la poblacion integrado por el personal administrativo y
operativo de la empresa, luego se desarrolla la operacionalizacion de
variable, el plan de recolecciéon de informacion y de procesamiento de la

informacion.



CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS, esta
formado por el analisis de los resultados, interpretacion de datos
obtenidos al realizar el levantamiento de informacién utilizando Ila

herramienta estadistica para verificar la correlacion de hipotesis.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, consta de las

conclusiones y recomendaciones, del estudio realizado.

CAPITULO VI. PROPUESTA, esta conformado por el tema o solucion al
problema, antecedentes de la propuesta, justificacion, objetivos, analisis
de factibilidad, fundamentacion de conceptos relevantes de la propuesta,
el modelo operativo y su estructura a través de una secuencia de fases
interrelacionadas en orden, asi finalmente la matriz de administracion y

prevision de evaluacion.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
1.1TEMA

Los Costos de Produccién y la Determinacion del PVP en la empresa
Créditos Morales del Canton Pelileo

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1 Contextualizacion.
1.2.1.1 Macro Contextualizaciéon

Segun(Censos, 2010), En el Ecuador la Industria Manufacturera a nivel
nacional se encuentra constituida con 1412 establecimientos, un personal
ocupado de 190.876 y con un total de $2.238.666.962 perteneciente a
remuneraciones, dentro de estos valores se encuentra inmerso la
fabricacion de muebles de madera el cual representa el 2% de las
remuneraciones por un monto de $33.703.596, un personal ocupado del
2% es decir con 3656 individuos y con 55 establecimientos véase tabla
N°1, los cuales proporcionan miles de puestos de trabajo para pequefios
productores que habitan las areas boscosas y hacen la extraccion y
comercio de la madera ya que es una de las principales fuentes de
ingresos econdmicos para el sustento familiar de igual manera ocurre con
las familias que trabajan en el procesamiento y trasformacioén de materias
primas tanto en la pequefia, mediana y gran industria del sector de la

madera en el pais.

La Produccion total de la fabricacion de muebles de madera en el
Ecuador es de $182.994.07 anualmente, con un valor agregado de
$61.538.266 es decir un margen de ganancia representativo, véase tabla
N° 2.



Tabla N° 1: Numero de establecimientos, personal ocupado vy
remuneraciones segun divisiones (ClIU) de actividad econémica - 2010

MINERIA 62 5.506 101.816.9
06 EXTRACCION DE PETROLE CRUDO Y GAS MATURAL [ 2508 ED.Z&B.JD&'
o EXTRACCION DE MINERALES METALIFERDS 48 2612 1?.532.35&'
] EXPLOTACAIN DE OTRAS MINAS Y CANTERAS 12 356 B.QTE.Dﬂal

MANUFACTURA 1412 190.876 2.23&.565.952'
0 FLABIRACKIN DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS 124 76117 794,578,661
i FLARORACION DF BERIDAS 49 9.875 132.120.224)
12 FLABIRACKIN DE PRODUCTOS OE TABACO b 288 4.288.090]
1 FABRICACION DE PRODUCTOR TEXTILES B8 1878 TE.2-12.EQ§|
! FABRICACION DE PRENDAS DE VESTRR 124 & 760 50.485.705]
15 FABRICACKON DE CUERCS Y PROTUCTOS CONEXDS 48 394 11.433.185
16 PRODUCCIN DE MADERA Y FABRICACION OE

FRODUCTOS DE MADERAY CORCHO, EXCEPTD

MUEELES; FABRICACKON DE ARTICLLOS DE PAIA 40) 5 501 54 821 488]
i7 FABRICACION DE PAPEL Y DE PRODUCTDS DE PAFEL 54 8200 108.307 022
18 MPRESION Y REPRODUCCION DE GRABACIONES B 8,760 04158 007
1 FABRICACKON DE COQUE ¥ DE PRODUCTOS

DE LAREFIACION DEL PETROLED § 1415 B4.952.839]
il FABRICACION DE SUBSTANCIAS ¥ PRODLCTOS

uiMicos 5 7683 123424417
A FABRICACION DE FRODUCTOS FARMACEUTICOS,

SUSTANCIAS QUIMICAS MEDICINALES ¥ PRODUCTOS

BOTANICOS DE USD FARMACEUTICO 3 1338 51.172.901
n FABRICACION DE FRODUCTOS DE CAUCHD ¥ PLASTICO 139 14.204 158.551.286]
n FABRICACION DE OTROS PRODUCTCS MINERALES

ND METALICOS 84 9.077 130.977.671
H FABRICACKON DE METALES COMUNES 18 4278 B5.653.254
i FABRICACION DE PRODUCTOS ELABORADOS

T METAL, EXCEPTD MAQUINARSA Y ECUIRD 75 5420 &7.456 2200
% FABRICACKON DE PRODUCTOS D INFORMATICA,

ELECTRORICA ¥ OPTICA 4 267 2747 847
7 FABRICACION DE ECUPO ELECTRICO 2 5.449 55.625.381
i FABRICACKIN DE MADUINARIA Y EQUIPO NCF 2 1.700 20.252 865
| FABRICACION DE VERICULOS ALTOMOTORES,

FEMOLOUES Y SEMRREMOLOUES 3 1321 40,288 3300
u FABRICACION DE OTROS TIPS DE EQUIPDS

DE TRANSPORTE X 614 B.053.107
L] FABRICACION DE MUEELES 55 1658 33.703.5%5]

k) OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 25 1.107 11.385.357)

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) Manufactura y Mineria 2010



Tabla N° 2: Produccion total, valor agregado, segun divisiones (ClIU) de

actividad econdmica del 2010

o ow wmsm  wnem

MINERIA 1.884.868.013 3.234.074.432
i [EXTRACCION DE PETROLEQ CALIDD Y (A8 NATURAL 3814.643.0 3.196.684.5004
i [EXTRACCION DE MINERALES NETALIFERDS 4504237 s
i [EXPLOTACION DE OTFAS MIRAS Y CANTERAS 21.081.727 7.686.807]

MANUFACTURA 23.236.635.787 7.643.918.270]
10 [FLARORACIN DE PROCUCTOS ALMENTICKS 7.058.683.879 2857351 623y
1 ELABORACION DE BERIDAS 31,080,048 322.750.547)
i ELABORACIN DE PROCUCTOS DE TABACO 743872 1415418
1 FABRICACION CE PRODUCTOS TEXTILES 370.292.790) 128,320 679
" FABRICACIIN LE PRENDAS OE VESTR 240.738.184) 102216714
15 FABRICACIN CE CLIERCS Y FRODUCTOS CONEXDS 168.701.351 B2.570.70%
16 PROCUCCION CE MADERA Y FABRICACION DE

PROCUCTOS DE MADERA Y CORCHO, EXCEPTO

MUEBLES; FABRICACION DE ARTICULO DE PAA 321144924 126.476.164
7 FABRICACION CE PAPEL Y DE PRODUCTOS DE PAPEL 986.831.045 204,863,580
8 |IMPRESION Y REPRODUCCICN DE GRABACIONES 314.387.579 123.740.05%
1 FABRICACION CE COCUE Y DE PRODUCTOS

[E L& REFIMACION DEL PETRULED 5.065.923.806{ 1.345.879.3840
a FABRICACION CE SLBSTANCIAS ¥ PRODUCTCS

DUIMICOS 1.220.331.767 533.251.432
| FABRICACION DE PRODUCTOS FARMACELITICOS,

|GuSTANCIAS CUMICAS MEDICHALES ¥ PROCUCTOS

BOTAICOS DE LSO FARMACEUTICO 270731922 117.300.324
z FABRICACION D PRODUCTOS DE CAUCHD Y PLASTICO 1.244.137.979 487.129.382
n FARRICACION CE OTROS PRODUCTOS MBERALES

|0 wETALICOR 1.116.884.087 474.350.965
u FABRICACION CE METALES COMLMES BO3.824.441 201278474
e FABRICACION CE PRODUCTOS ELABORADOS

DE METAL, EXCEPTO MACUMARIA Y ECLIPO 480.024.722 150.431654
s [ AHRIEALIN Hi FHEHUC U e LR LA,

ELECTRGNICA Y GPTICA 24 526576 1.561.067)
7 FABRICACYON CE ECUPO ELECTRICO 427,355 20 95.183.579
# [FABRICACICH DE MAQURGARIA Y ECLIPD NCP 76.180.955 22748.034]
A [FABRICACICH OE VEHICULOS ALTOMOTORES,

REMOLOUES Y SEMRREMCLOUES 818.444.017 16.201.9104
] FABRICACICH OE OTROS TIPCS DE EQUPOS

DE TRAYSPORTE 16.657.952 5.234.74
il [FABRICACICH DE MUEBLES 162.604.073 B1 .53&253
7] (CITRAS INCUSTRIAS MANLFACTLIRERAS 52,805,554 24.217.057

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) Manufactura y Mineria 2010




La mayor parte de unidades producidas de muebles de madera se
desarrollan sin un sistema de costos adecuado ya que se debe a diversos
factores como por ejemplo capacitacion, asesoramiento los cuales son de
mucha importancia para el desarrollo y observacién de sus actividades

financieras.

Por lo cual toda industria 0 empresa al producir un bien o servicio incurre
en costos, los cuales son de mucha importancia para la toma de
decisiones, pues todo incremento en los costos de produccion significa

una disminucion de los beneficios de la empresa

1.2.1.2 Meso Contextualizacion

Segun el (Ministerio de Coordinacién de la Produccion, 2011), véase tabla
N°3 “Tungurahua ha aportado a la Poblacion Econdmica Activa — PEA
con el 37% de la Regiéon 3 y el 4% de la fuerza laboral del pais, segun
datos del Censo 2001, y econémicamente es la de mayor aporte a la
Region 3 con el 35% del Producto Nacional Bruto, en promedio 2004 -

2007, y el 3% a nivel nacional en el mismo periodo.

Tabla N° 3: Caracteristicas de la Provincia de Tungurahua

EXTENSION (Km?) 3.369 8% 1%
POBLACION (Personas) 500.755 35% 4%
PEA 2001 (Personas) 197.033 37% 4%
ESTABLECIMIENTOS
ECONOMICOS (#) 23.869 32% 4%
PNB (miles US$ 2000) 1.089.317 35% 3%

Fuente: Gobierno Provincial de Tungurahua, INEC, SENPLADES, IGM, BCE

En la PEA en Tungurahua en el sector de la manufactura posee un 18%
(véase tabla N°4), por lo cual he podido concluir que es un alto porcentaje

en esta actividad ya que se encuentra dentro de los primeros lugares.



Tabla N° 4: Estructura Sectorial de la PEA en Tungurahua

AGRICULTURA 34%
MANUFACTURA 18%
COMERCIO 18%
SERVICIOS 13%

TRAMSPORTE 5%

CONSTRUCCION 5%

SERVICIOS FINAMCIEROS 2%

OTROS 5%

TOTAL 100%

Fuente: Gobierno Provincial de Tungurahua.

El Producto Nacional Bruto Sectorial de Tungurahua en la Industria
Manufacturera aporta un 22,9% que representa $271.884 ddlares, es
notorio decir que esta actividad es la de mayor importancia dentro del
producto nacional bruto sectorial de Tungurahua. Véase tabla N°5

Tabla N° 5: Producto Nacional Bruto Sectorial de Tungurahua

MILES DE
DOLARES |APORTE
PNB TUNGURAHUA DE 2000 Yo

Industrias Manufactureras (excluye refinacidén
de petrdleo) 271.884 22,9%
Transporte, Almacenamiento y
Comunicaciones 181.790 15,3%
Comercio al Por Mayor y al Por Menor 181.162 15,3%
Construccidn 149.883 12,6%
&grlcultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 108.693 9,2%
Suministros de Electricidad vy Agua 75.439 6,4%
Actividades Inmoviliarias, Empresariales y de
Alquiler 56.432 4,8%
Administracién Publica y Defensa, Planes de
Seguridad Social de Afiliacién Obligatoria 54.788 4,6%
Ensefianza, Servicios Sociales, de salud y otras
actividades de servicios comunitarios, sociales
y Personales 48.093 4,1%
Intermediacion Financiera 34.150 2,9%
Hoteles y Restaurantes 23.053 1,9%
Explotacion de Minas y Canteras 862 0,1%
mares Privados con 5ervicio Doméstico 620 0,1%
Pesca 221 0,0%
TOTALPNE TUNGURAHUA 1.187.070 | 100,0%

Fuente: BCE, Camara de Industrias de Tungurahua.




La produccion Manufacturera — Industrial de Tungurahua es la mas
desarrollada de la Region y muy importante para el Pais. Historicamente
se ha dado un proceso de especializacion gradual de estas manufacturas
a partir del desarrollo artesanal que intergeneracional mente ha
desarrollado el capital humano especializado vy los activos productivos

necesarios para su produccion.

Segun (Ministerio de Coordinacion de la Produccion, 2011). Las
actividades productivas predominantes que han evolucionado en un alto
grado de especializacion de negocio como el caso de la Manufactura es la
produccion de muebles de madera ya que se encuentra en uno de los
primeros lugares en cuanto a generacion de empleo, 598 personas
ocupadas, 45,3 millones de ddlares, con el mayor consumo de materia

prima y materiales auxiliares.

Es notorio el gran auge que ha tenido Tungurahua en los ultimos afios en
produccidon y comercializacion de muebles de madera lo que ha

provocado un crecimiento productivo en gran magnitud.

1.2.1.3 Micro contextualizacién

Créditos Morales es una empresa que se dedica a la produccion vy
comercializacion de mobiliario o muebles de madera. Creada en el afio de
1999,se mantiene a la vanguardia en generar productos de alta calidad,
buscando innovar, nuevos modelos siempre con uso de tecnologia
adecuada, con el objeto de brindar a los clientes productos de excelente

calidad y precio.

La empresa emplea el 60% de su capacidad instalada lo que le permite
estar en condiciones de ampliar la produccion y asi captar nuevos
mercados, con el fin de que su inversion sea rentable y satisfacer

necesidades del mercado. Se usa todo tipo de madera y se fabrica bajo



pedido asi como confeccionan disefios exclusivos al gusto del cliente y
sobre medida. En la actualidad posee un almacén ubicado en la ciudad de
Pelileo en el Barrio los Recuerdos en las calles Azcasubi y José Mejia, se
considera como una mediana empresa, bajo la denominacién “Créditos

Morales” de la misma manera su Planta de Produccion.

Créditos Morales por las condiciones del mercado laboral, esta forzado a
contratar personal sin experiencia o con conocimientos adquiridos en
pequefios talleres, la empresa se ve afecta por los costos en la
fabricacion del mobiliario de madera para poder establecer el precio de

venta al publico.

La cantidad de materia prima, tiempo en que se demora en realizar un
mueble de madera, dependiendo el disefio es proporcionada por un
programa informatico que no provee lo necesario de materia prima para la
fabricacion del mismo ya que al elaborarlo se necesita mas de lo
presupuestado es decir que en su mayoria hay faltante en todo el proceso
por lo que no permite determinar los costos reales de produccion, y los
insumos que requieren las unidades econdémicas para realizar su

produccion.

Por lo cual no nos permite reflejar muy bien el desempefio econémico de
la empresa y asi medir la relacion entre la utilidad o la ganancia obtenida

para mostrar la rentabilidad existente para la toma de decisiones.



1.2.2 Analisis critico

Arbol de Problemas

Inadecuada

EFECTOS DisminUCIOHNSE determinacion del Toma de Decisiones

Rentabilidad. P.V.P. desacertadas.

PROBLEMA ] i
PROCESOS DE PRODUCCION EMPIRICOS
Sistema de Costos Inadecuada Incorrecta Segregacion
CAUSAS _ itaci6n del de funci
|naprop|ado_ capacitacion de e funciones.
personal

Gréfico N° 1: Arbol de Problemas
Elaborado por: Tite Ménica
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Relacién Causa - Efecto

El problema principal que se presenta en Créditos Morales, son los
procesos de produccion empiricos los cuales que han sido ocasionados
por el inapropiado sistema de costos con el que trabajan, ya que no
permite determinar de manera 6ptima, es decir real el precio de venta al
publico (PVP). También el personal con el que cuenta no es el idoneo
debido a que no esta capacitado, perturbandola coordinacién de procesos
internos limitando el aprovechamiento de los recursos que posee la

empresa lo que ocasiona pérdidas econémicas.

Por otro lado la incorrecta segregacion de funciones origina que los
procesos Yy actividades ocupen mas tiempo de lo necesario, molestia por
la entrega a destiempo a los clientes, todos estos factores han
desenfrenado en costos y gastos innecesarios para la empresa afectando
de manera directa a la disminucion de rentabilidad y a la inadecuada toma

de decisiones

1.2.3 Prognosis

Si Créditos Morales no disefia un sistema de costos de produccién
apropiado la empresa seguira determinando el precio de venta al puablico
inapropiadamente, desconociendo y desaprovechado los recursos
econdémicos y humanos, la empresa continuara con los precios elevados,
asi perderd clientela en el mercado, no se tomara decisiones necesarias
para la solucion de problemas y seguiran los resultados siendo falsos, no
existira calculos adecuados que me permita analizar realmente el
rendimiento de la empresa, seguiran perdiendo tiempo en cada proceso
en especial en el area contable y de produccion, dificultando establecer
una veridica rentabilidad, de tal manera afecta al crecimiento y desarrollo

de la empresa.

11



Es decir los recursos se seguirdn desaprovechando (personal,
magquinaria, recursos econdmicos),los cuales interfieren en la correcta
toma de decisiones, siendo causa principal para la determinacion del PVP
de manera inadecuada e inexacta, ya que los costos no son asignados
legitimamente por unidad producida , es decir una determinaciéon no
verdadera de los mismos, dificultando conocer la verdadera rentabilidad,

de tal manera afecta al crecimiento y desarrollo de la empresa.

1.2.4 Formulacion del problema

¢, Como incide los Costos de Produccion en la Determinacion del PVP en

la empresa Créditos Morales del Cantén Pelileo?.

1.2.5 Interrogantes

¢, Como se esta registrando la informacion de costos en la empresa?
¢, Qué factores influyen en la determinacién del PVP?

¢, Sera necesario proponer el disefio de una alternativa para la solucion de
la propuesta planteada sobre los costos por érdenes de procesos en la
determinacion del PVP en la empresa Créditos Morales del Cantén

Pelileo?
1.2.6 Delimitacién del objeto de investigacion.

Limitacion del Contenido
Campo: Contabilidad

Area: Contabilidad de Costos
Aspecto: Costos de Produccion

Delimitacion Espacial: La empresa “Créditos Morales” Contribuyente

Especial, se encuentra ubicada en la provincia de Tungurahua, ciudad de
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Pelileo, parroquia urbana Pelileo Grande, calles Av. Los Recuerdos s/n a

dos cuadras de la Fabrica Pura Crema.

Delimitacion Temporal:

La investigacion se llevara a cabo en el afio 2015

1.3 Justificacion

La presente investigacion es importante, ya que radica en un adecuado
sistema de costos de Créditos Morales, con la finalidad de determinar
apropiadamente el PVP, ya que un buen sistema de control de costos no
solo se limita a la funcion contable, sino también a llevar el control de la
utilizacion de los recursos. El proposito de la investigacion tendra un
aporte para la empresa debido a que es necesario conocer como
controlar los costos de produccion lo permite dirigir, regular el movimiento
metddico de los productos por todo el ciclo de fabricacion, desde los
documentos fuente como es la requisicion de materias primas, hasta la

entrega del producto terminado.

Créditos Morales se hace cada vez mas necesario la veracidad de los
centros de costos, aspectos que inciden directamente en la productividad

y rentabildiad del mismo.

El presente proyecto de investigacion pretende lograr un acercamiento
con la realidad del problema que afecta en los controles internos de
costos y sobre los elementos del costo del producto como; materias
primas, mano de obra y una adecuada distribucion de sus costos
indirectos de fabricacion necesarios para la produccién. Ya que un
sistema de costos de produccion ayudara a la mejora continua de cada

una de las actividades y procesos.

Los beneficiarios seran los duefios de la empresa y los empleados.
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Analizar coémo los Costos de Produccion inciden en la determinacién del

PVP en la empresa Créditos Morales del Canton Pelileo”.

1.4.2 Objetivos Especificos.

e Verificar el registro de la informacion de costos para la toma de
medidas de control en el proceso contable.

e Analizar qué factores influyen en la determinacion del PVP, con el
propdsito de que Créditos Morales mejore la rentabilidad.

e Proponer un sistema de control de Costos por Ordenes de
Produccion para el mejoramiento de los procesos de produccion de
los muebles, que ayuden a determinar correctamente el PVP en la

empresa Créditos Morales del Cantén Pelileo.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos.

Para determinar el estado del arte de la presente investigacion es
importante realizar la exploracion en distintas fuentes, con la finalidad de
determinar una linea base que oriente las siguientes fases del proceso

investigacion.

Guato Alicia (2013) “Los costos de produccidon por procesos y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa DEXTEX Urban de la ciudad
de Pelileo en el segundo semestre” (Disertacion de Contabilidad y
Auditoria) Recuperada de Repositorio Digital de la Universidad técnicas
de Ambato (TTA0375.pdf).

El problema que presenta la empresa es la valoracion irreal de los costos
de produccién con lo cual ha provocado que exista una inexacta
rentabilidad, es por ello que se ha resuelto determinar los procedimientos
de calculo utilizados actualmente para lograr identificar el costo real del

producto.

Debido a estos factores se ha concluido que la empresa no cuenta con un
sistema de costos que ayude a la determinacién del costo real de la
produccién ya que todo el proceso se lo realiza empiricamente lo cual
origina incertidumbre conllevando a que la rentabilidad que se obtiene no
sea la efectiva, por lo que se recomienda implementar un sistema de

costos de produccion el cual ayude a una correcta acumulacion de los
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costos en cada area productiva y asi conocer con exactitud los margenes

de rentabilidad que se ha obtenido.

Salinas Gonzalo (2012) “Los costos de producciéon y su efecto en la
rentabilidad de la planta de vidrio en Cepolfi Industrial C.A de la ciudad de
Ambato” (Disertacion de Contabilidad y Auditoria) Recuperada de
Repositorio Digital de la Universidad técnicas de Ambato (NTA0262.pdf).

El problema de la empresa se radica en que cuenta con un sistema
inadecuado de costos de produccion lo que provoca la determinacion
erronea de costos y la rentabilidad irreal por lo cual se ha decidido
analizar el control de produccién con la finalidad de identificar el
procedimiento actual que rige la determinacion de los costos de los

articulos de la empresa.

Se concluye que Cepolfi Industrial C.A tiene un inadecuado sistema de
costos, pues los controles que ejecuta no son los apropiados y la
informacion que genera respecto a los costos no permite obtener los
costos reales de produccion y determinar su rentabilidad verdadera por lo
gue se recomienda mejorar los controles, puesto que asi obtendra
informacion confiable y veraz, para tomar mejores decisiones en beneficio

de la institucion.

2.2 Fundamentacion Filosofica.

El paradigma utilizado en la investigacién es critico — propositivo como
una alternativa para la investigacién social que se fundamenta en el
cambio de esquemas sociales. Es critico porque cuestiona los esquemas
sociales y es propositivo cuando la investigacidon no se detiene en la
observacion de los fendmenos sino plantea alternativas de solucién en un
clima de actividad, esto ayuda a la interpretacion y comprensiéon de los

fendbmenos sociales en su totalidad.
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Determinando la necesidad de realizar una critica a los problemas que

inquietan a la empresa. A continuacion algunas razones.

La investigacion esta dirigida a conocer el desarrollo de procesos y
procedimiento, referentes al andlisis de los costos de produccion para la

correcta determinacion del PVP

Esta investigacion va dirigida a la empresa, principalmente a la
administracion, y a su vez pretende buscar establecer elementos para
optimizar el procesos de produccion, puesto en este se detectado
inapropiada determinacién, siendo este uno de los factores mas

relevantes.

Ademas, la utilidad de este trabajo, servira de ayuda a la empresa puesto
gue se busca establecer mecanismos para mejorar los procesos de

produccion para la correcta determinacion del PVP.

2.3 FUNDAMENTACION LEGAL.

Dentro de esta investigacion las normativa mas relevante es la siguiente:
LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

(Codificacion N° 2004-026)

Actualizada al 14 de noviembre del 2013

CAPITULO VI
CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar contabilidad y
declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma todas las
sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas
gue al primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos
anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en
cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales
gue desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que operen con
un capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el inciso anterior, asi
como los profesionales, comisionistas, artesanos, agentes, representantes y
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demas trabajadores autonomos deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos
para determinar su renta imponible.

Art. 20.- Principios generales.- La contabilidad se llevara por el sistema de
partida doble, en idioma castellano y en doélares de los Estados Unidos de
América, tomando en consideracién los principios contables de general
aceptacion, para registrar el movimiento econémico y determinar el estado de
situacién financiera y los resultados imputables al respectivo ejercicio impositivo.

Art. 21.- Estados financieros.- Los estados financieros serviran de base para la
presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades financieras asi como las
entidades y organismos del sector publico que, para cualquier tramite, requieran
conocer sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion
de los mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios.

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E
INVERSIONES

Publicado: Registro Oficial Suplemento # 351

Actualizada al 29 de Diciembre del 2010

TITULO PRELIMINAR
Del Objetivo y Ambito de Aplicacion
Art. 1.- Ambito.- Se rigen por la presente normativa todas las personas naturales
y juridicas y demas formas asociativas que desarrollen una actividad productiva,
en cualquier parte del territorio nacional.

El ambito de esta normativa abarcara en su aplicacion el proceso productivo en
su conjunto, desde el aprovechamiento de los factores de produccion, la
transformacion productiva, la distribucion y el intercambio comercial, el consumo,
el aprovechamiento de las externalidades positivas y politicas que desincentiven
las externalidades negativas. Asi también impulsara toda la actividad productiva
a nivel nacional, en todos sus niveles de desarrollo y a los actores de la
economia popular y solidaria; asi como la produccién de bienes y servicios
realizada por las diversas formas de organizacibn de la produccién en la
economia, reconocidas en la Constitucion de la Republica. De igual manera, se
regird por los principios que permitan una articulacion internacional estratégica, a
través de la politica comercial, incluyendo sus instrumentos de aplicacion y
aquellos que facilitan el comercio exterior, a través de un régimen aduanero
moderno transparente y eficiente.

Art. 2.- Actividad Productiva.- Se considerara actividad productiva al proceso
mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y servicios
licitos, socialmente necesarios y ambientalmente sustentables, incluyendo
actividades comerciales y otras que generen valor agregado.

Art. 3.- Objeto.- El presente Cédigo tiene por objeto regular el proceso productivo
en las etapas de produccion, distribucién, intercambio, comercio, consumo,
manejo de externalidades e inversiones productivas orientadas a la realizacion
del Buen Vivir. Esta normativa busca también generar y consolidar las
regulaciones que potencien, impulsen e incentiven la produccion de mayor valor
agregado, que establezcan las condiciones para incrementar productividad y
promuevan la transformacién de la matriz productiva, facilitando la aplicacion de
instrumentos de desarrollo productivo, que permitan generar empleo de calidad y
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un desarrollo equilibrado, equitativo, e coeficiente y sostenible con el cuidado de
la naturaleza.

Norma Internacional de Contabilidad
Emitida el 1 de enero de 2012

NIC 2 Inventarios
Costo de los inventarios (Literal 10)

El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su
adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido
para darles su condicion y ubicacion actuales.

Costos de adquisicion (Literal 11): El costo de adquisicion de los inventarios
comprendera el precio de compra, los aranceles de importacién y otros
impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las autoridades
fiscales), los transportes, el almacenamiento y otros costos directamente
atribuibles a la adquisicién de las mercaderias, los materiales o los servicios.
Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran
para determinar el costo de adquisicion.

Costos de transformacion (Literal 12, 13y 14)

Los costos de transformacion de los inventarios comprenderan aquellos costos
directamente relacionados con las unidades producidas, tales como la mano de
obra directa. También comprenderan una parte, calculada de forma sistematica,
de los costos indirectos, variables o fijos, en los que se haya incurrido para
transformar las materias primas en productos terminados. Son costos indirectos
fijos los que permanecen relativamente constantes, con independencia del
volumen de produccién, tales como la depreciaciébn y mantenimiento de los
edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de
la planta. Son costos indirectos variables los que varian directamente, o casi
directamente, con el volumen de produccion obtenida, tales como los materiales
y la mano de obra indirecta.

El proceso de distribucion de los costos indirectos fijos a los costos de
transformacion se basara en la capacidad normal de trabajo de los medios de
produccion. Capacidad normal es la produccién que se espera conseguir en
circunstancias normales, considerando el promedio de varios periodos o
temporadas, y teniendo en cuenta la pérdida de capacidad que resulta de las
operaciones previstas de mantenimiento. Puede usarse el nivel real de
produccion siempre que se aproxime a la capacidad normal. La cantidad de
costo indirecto fijo distribuido a cada unidad de produccién no se incrementara
como consecuencia de un nivel bajo de produccién, ni por la existencia de
capacidad ociosa. Los costos indirectos no distribuidos se reconocerdn como
gastos del periodo en que han sido incurridos. En periodos de produccién
anormalmente alta, la cantidad de costo indirecto distribuido a cada unidad de
produccion se disminuira, de manera que no se valoren los inventarios por
encima del costo. Los costos indirectos variables se distribuiran, a cada unidad
de produccion, sobre la base del nivel real de uso de los medios de produccion.

El proceso de produccion puede dar lugar a la fabricacion simultdnea de mas de

un producto. Este es el caso, por ejemplo, de la produccién conjunta o de la
produccion de productos principales junto a subproductos. Cuando los costos de
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transformacion de cada tipo de producto no sean identificables por separado, se
distribuira el costo total, entre los productos, utilizando bases uniformes y
racionales. La distribucidon puede basarse, por ejemplo, en el valor de mercado
de cada producto, ya sea como produccién en curso, en el momento en que los
productos comienzan a poder identificarse por separado, o cuando se complete
el proceso productivo. La mayoria de los subproductos, por su propia naturaleza,
no poseen un valor significativo.

Cuando este es el caso, se miden frecuentemente al valor neto realizable,
deduciendo esa cantidad del costo del producto principal. Como resultado de
esta distribucion, el importe en libros del producto principal no resultara
significativamente diferente de su costo.

Otros costos (Literal 15y 16)

Se incluirdn otros costos, en el costo de los inventarios, siempre que se hubiera
incurrido en ellos para dar a los mismos su condicion y ubicacion actuales. Por
ejemplo, podra ser apropiado incluir, como costo de los inventarios, algunos
costos indirectos no derivados de la produccion, o los costos del disefio de
productos para clientes especificos.

Son ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios, y por tanto
reconocidos como gastos del periodo en el que se incurren, los siguientes:

(a) las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros
costos de produccion;

(b) los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el proceso
productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior;

(c) los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar a los
inventarios su condicién y ubicacién actuales; y

(d) los costos de venta.

20



2.4 Categorias Fundamentales
2.4.1 Gréficos inclusién interrelacionados

VAN

Contabilidad de
Costos

Competencia

Sistema de Costos Estrategias de

Marketing

Costos de Produccion Determinacién PVP

Variable Independiente <:> Variable Dependiente

Grafico N° 2: Categorias Fundamentales
Elaborado por: Moénica Tite




2.4.1.1 Superordinacién de la Variable Ind: Costos de Produccion

Procedimi

Costos
propios

N

basicos

entos

Caracteristicas

COSTOS D,E
Costos \_‘/
y
Materia
Elementos Prima
fundamentales
Costos
traspaso
Mano de
Obra

CIF: C

Grafico N° 3: Superordinacion de la VI
Elaborado por: Ménica Tite (2015)
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2.4.1.2Superordinacion de la Variable Dep: Determinacion del PVP

Seleccion del

precio final
Determinacion
Esquema del del PVP
proceso
Acciones
Competitivas
Pricing de

penetracion

Pricing Neutro

Gréfico N° 4: Superordinacion de la VD
Elaborado por: Ménica Tite
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2.4.2 Vision dialéctica de contextualizacion que sustentan las

variables del problema

2.4.2.1 Marco conceptual Variable Independiente.

2.4.2.1.1Contabilidad de Costos

Para (José, 2014, pag. 564)manifiesta que: “La contabilidad de costos se
relaciona con la informacion de costos para uso interno de la gerencia y le
ayuda de manera considerable en la formulacién de objetivos y programas
de operacion, en la comparacion del desempefio real con el esperado y

en la presentacion de informes”.

2.4.2.1.2Sistemas de Costos
Segun (Medina, 2007, pag. 31) menciona que:

El sistema de costos por 6rdenes de fabricaciéon, también conocido
bajo el nombre de: costos por érdenes especificas de produccion,
lotes de trabajo, pedidos de los clientes. Se caracteriza porque
cada uno de los costos incurridos dentro del proceso productivo se
puede identificar directamente con el producto y por lo tanto, se le
asigna a la orden que lo genera. Es muy util en aquellas empresas
en las que el proceso productivo se basa en lotes, o tienen un
sistema de produccidon en la que el producto se realiza bajo las
solicitudes y especificaciones del cliente.

Como lo define (José, 2014 péag. 256), que son: “La produccion masiva y
en escala consiste en proporcionar continuamente productos y servicios
para una poblacién numerosa, obligando que las empresas adecuen sus
maquinarias, capaciten su personal y mejoren su tecnologia, utilizando
materiales e insumos que se ajusten a las exigencias técnico-naturales

requeridas para la produccion”.

v' Ordenes de produccion
Segun (Ribaya, 2009, pag. 364) menciona que:

Las ordenes de produccion desde el punto de vista contable,
constituye una unidad claramente diferenciada e individualizada a
la que pueden ser encargados los costes soportados por la
empresa para la acumulacién de costes sobre las o6rdenes de
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produccion y el control de éstas, y se puede describir dos métodos:
descentralizados y centralizados.

v" Por Procesos
Segun (José, 2014 p4g. 615) menciona que

El costeo por procesos es un sistema de acumulacion de costos de
produccién por departamento o centro de costo. Un departamento
es una division funcional principal en una fabrica donde se ejecutan
procesos de manufactura. Cuando dos o mas procesos se ejecutan
en un departamento, puede ser conveniente dividir la unidad
departamental en centros de costos. Cada proceso se conforma
como un centro de costo, los costos se acumulan por centros de
costos en vez de por departamentos. Los departamentos y los
centros de costos son responsables de los costos incurridos dentro
del area y los supervisores deben reportar a la gerencia por los
costos preparando periodicamente un informe del costo de
produccion.

v ABC
Segun (José, 2014, pag. 564)menciona que:

El Sistema ABC, Activity Based Costing, o contabilidad basada en
costes, contiene la informacion relativa al analisis de las
actividades en cuanto a los recursos destinados a las mismas y los
objetos de costes que estas generan. Este sistema tratado en
combinacién con el sistema ABM sirve de apoyo a la evaluacion
econdmica de las operaciones que se llevan a cabo en los
procesos; es decir, permite evaluar la eficiencia de los procesos y
por extension de la organizacion.

2.4.2.1.3 Costos de Produccion

Segun (David, 2007, pag. 45) menciona que: “Los costos de produccion
tienen como objetivo darnos a conocer el egreso e ingreso de dinero que
se utilizé para la produccion de ciertos elementos, los cuales van a ser
comercializados de tal manera que nos muestren el valor de fabrica y el

valor comercial’.
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Hoja de Costos
Segun (Reyes, 2009, pag. 16) menciona que:

De acuerdo con la experiencia es factible determinar
aproximadamente la cantidad y el valor de los materiales que se
necesitan para producir en determinado tiempo cierta cantidad de
unidades. La Hoja de costos nos ayuda a calcular el costo de la
mano de obra y en funcion del mismo tiempo o de la cantidad de
unidades a producir se calcula los gastos de produccion utilizando
la hoja de costos para el procedimiento de calculo del coeficiente
regulador.

Costos propios
Segun (Horngren, 2007, pag. 848) menciona que “Los Costos Propios de
una Empresas son los costos totales directos de la fabricacion de un

producto realizados por la empresa”.

Elementos fundamentales
Segun (Estrada, 2012, p4g. 72)menciona que: Los tres elementos basicos
de un Sistema de Costos son: Materia Prima, Mano de Obra y los Costos

Indirectos de Fabricacion.

Materia prima

Segun (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) menciona que: “ son
los recursos necesarios e imprescindibles dentro del proceso productivo,
ya que son trasformados en bienes o servicios ya que esto dependera de
la actividad econdmica que realiza la empresa, estos se los pueden dividir

materiales directos e indirectos”.

Materia prima directa
Como lo indica (Victor, 2008, pag. 16), “Es aquella parte del material que
se puede identificar cuantitativamente dentro del producto terminado y

cuyo importe es considerable”.
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Materia prima indirecta
Segun (Victor, 2008, pag. 14), “Es aquel material que no se identifica
cuantitativamente dentro del producto o aquel que identificandose, no

presenta un importe es considerable”

Mano de obra

Para (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) dice que: “Esta se
refiere a la cantidad de bienes o servicios producidos por cada trabajador
en un periodo generalmente una hora. Se lo puede determinar con mucha

facilidad ya que se toma en cuenta la produccion obtenida”.

Mano de obra directa

Para (Victor, 2008, pag. 15) “Es la remuneracion que se ofrece en dinero
0 en especie al personal que efectivamente ejerce un esfuerzo fisico

dentro del proceso de transformar la materia prima en un producto final”

Mano de obra indirecta
Segun (Victor, 2008, pag. 16)‘Es la remuneracion del personal que
laborando en la planta productora, no interviene directamente dentro de la

trasformacion de la materia prima en un producto final”.

Gastos indirectos de fabricacion

Segun (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) menciona que: “Estos
costos son generales ya que dentro de estos se encuentran siempre los
servicios basicos, pero no se los determina eficazmente y se los acumula
lo que son materiales, mano de obra y otros costos indirectos debido a

que no se los identifica faciimente”.

2.4.2.2.1 Competencia
De acuerdo a lo que manifiesta (Ribaya, 2009 pag. 343), que:
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Se define como una situaciéon tal en la que los agentes
econdémicos (productores y consumidores) son libres de ofrecer
bienes y servicios en el mercado, y de elegir donde y a quién
comprarlos. En concreto, la competencia existe, siempre que haya
una pluralidad de oferentes y demandantes. De esta manera, se
limitan ambas partes, la oferta contra los consumidores limitados, y
la demanda contra la produccion limitada.

2.4.2.2.2 Estrategias de Marketing

Para (Ribaya, 2009 pag. 296), indica que:

Es un tipo de estrategia con el que cada unidad de negocios
espera lograr sus objetivos de marketing mediante: 1) La seleccion
del mercado meta al que desea llegar, 2) la definicion del
posicionamiento que intentard conseguir en la mente de los clientes
meta, 3) la eleccion de la combinacion o mezcla de marketing
(producto, plaza, precio y promocion) con el que pretendera
satisfacer las necesidades o deseos del mercado meta y 4) la
determinacion de los niveles de gastos en marketing.

Es importante determinar las estrategias que se aplicaran en la

determinacién del PVP.

De acuerdo a (Thomas, y otros, 2008) indica las siguientes:

Estrategias por discriminacion

“La personalizacion de precios, o discriminacion de precios de primer
grado, consiste en establecer un precio distinto para cada unidad que
compra el consumidor o un grupo de consumidores. Con esta estrategia la

empresa puede apropiarse de todo el excedente de los consumidores
(pag. 87)".

Estrategias por distribucion
“La empresa tiene que tomar una serie de decisiones estratégicas en
relacion a los canales de distribucion. La empresa puede vender

empleando varios canales de distribucién. Al conjunto de canales de
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distribucion de la empresa denominamos Red de distribucion (pag. 88)”.
Algunas de las decisiones fundamentales son:

e Canales propios o ajenos
e Decidir que canales utilizara la empresa.
e El numero de escalones de la red de distribucién

e El nimero de elementos del escaléon

2.4.2.2.3Determinacion PVP
De acuerdo a lo que indica (Ribaya, 2009 pag. 295), que:

Se basa en calcular el coste unitario de produccion y sumar un
porcentaje de beneficios. El coste unitario puede ser el coste total
de produccion y entonces el margen va dirigido a obtener
beneficios, o bien se toma, en caso de las actividades de
distribucion, el coste variable de produccion o adquisicion y el
margen cubre los costes fijos, gastos de administracion,
comerciales, financieros y el beneficio.

Etapas
Para (Carlos, y otros, 2008) menciona que: “Las etapas para la
determinacion del PVP son las siguientes:

1. Seleccion de los objetivos del precio: Los precios tienen un
diferente impacto sobre los beneficios, los ingresos y la cuota de
mercado. Cuanto mas claros sean los objetivos de la empresa a
este respecto, mas facil sera determinar el precio de un producto
(pag. 123).

2. Determinacién de la demanda: Cada precio que la empresa
fije, tiene un nivel de demanda correspondiente. Resulta complejo
estimar la demanda. Y hay que tener en cuenta las variables que
puedan afectar a la sensibilidad del precio (singularidad del
producto, productos sustitutivos, calidad del producto, dificultad de
comparacion (pag. 124).

3. Estimacién de costes: La demanda supone el techo de los
precios que la empresa puede fijar para sus productos; los costes,
por su parte, son el umbral mas bajo para determinar el precio que
permita recuperar los costes de produccién, distribucién, ventas
(pag. 124).
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4. Andlisis de los precios y oferta de los competidores: Si la
demanda supone el techo de los precios y los costes el umbral
minimo, los precios de los competidores se utilizan para orientar la
politica de precios. Habra que estar atento a su posicionamiento y
a sus modificaciones, para ver en qué medida nos afectan (pag.
124).

5. Seleccion de la técnica de fijacion de precios: Consiste,
simplemente, en aplicar un margen de beneficio al coste del
producto. Esto es muy frecuente en empresas de construccion(pag.
125).

Métodos
De acuerdo (Klotler, y otros, 2010), indica que: “Los métodos de fijacion
de precios estrechan las posibilidades de fijar un precio (pag. 212).”. Pero
para la seleccion del precio concreto, la empresa debe considerar
diversos factores:

1. Los precios psicolégicos

2. La influencia de otros elementos de marketing—mix sobre el

precio

3. Las politicas de precio de la empresa

4. El impacto del precio en otros aspectos

Acciones competitivas
Segun indica (Verdnica, y otros, 2010), Las diferentes acciones

competitivas para la determinacion del PVP son las siguientes:

Pricing de penetracion

La transparencia de la informacion es el hilo conector de los retos a
gue se enfrentan los fabricantes en el ambito de los canales. Esta
transparencia juega en un doble sentido: de un lado los
compradores estan bien informados y del otro las empresas
fabricantes también lo estan (pag. 47).

Pricing Neutro

La comprension de las diferencias de sensibilidad permite clasificar
a los consumidores potenciales en base a dos referentes que
resumen sus reacciones ante las percepciones del valor y la
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sensibilidad del precio: valor de la diferenciacion y sacrificio por el
precio (pag. 47).

Pricing de descreme

Los precios siempre dependerdn de la actuacion que los
compradores tengan hacia los precios de venta y de la actuacion
gue en el mismo mercado tengan los competidores. Las reglas del
mercado ensefian que lo que determina finalmente el precio no es
el coste de fabricacion del producto ni la cantidad de beneficios que
la empresa quiera obtener, sino la percepcion que tengan los
consumidores del valor de dicho producto(pag. 48).

Seleccién del precio final
Para (Klotler, y otros, 2010), manifiesta que:

Los métodos de fijacion de precios reducen el intervalo dentro del
cual la empresa debe seleccionar su precio final. Para escoger su
precio final la empresa debe considerar otros factores, que incluyen
la fijacién de precio psicoldgica, la influencia de otros elementos de
la mezcla de marketing sobre el precio, las politicas de precio de la
empresa y el impacto del precio sobre otros participantes.

2.5 Hipotesis

Los Costos de Produccion inciden en la Determinacion del PVP en la

empresa Créditos Morales del Cantén Pelileo.

2. 6Senalamiento de las Variables.

Variable Independiente: Costos de Produccion

Variable Dependiente: Determinacion del PVP

Unidad de Observacion: Créditos Morales del Canton Pelileo

Términos de Relacion: Los, inciden en la, en la empresa.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

3.1 ENFOQUE

El desarrollo de la presente investigacion estad enmarcado en el enfoque
cualicuantitativo, es decir el cualitativo asi como también en el
cuantitativo; cualitativa porque debido a que el problema que se plantea
requiere una investigacién interna utilizando técnicas cualitativas que
permitirdn una observacion naturalista con el objeto de describir e
interpretar la realidad del problema en un espacio contextualizado con
una perspectiva de adentro hacia afuera; los objetivos que se plantean
proponen acciones inmediatas a fin de solucionar satisfactoriamente el
problema identificado. Mientras que en el enfoque cuantitativo, porque es
necesario la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas
de investigacion y probar la hipétesis con base en la medicién numérica y
el analisis estadistico por medio del cual se transforman las mediciones
en valores numéricos, es decir datos cuantificables que son analizados
con técnicas estadisticas para posteriormente extender los resultados a la

empresa y al entorno.

3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion respondera a las siguientes modalidades:

3.2.1 Investigacién de campo

Segun informacion presentada por Avendano(2006). “es el estudio
sistematico de los hechos en el lugar se producen los acontecimientos.
También se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver

alguna situacion, necesidad o problema en un contexto determinado.”
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La presente investigacion de campo se utilizé para identificar el problema
y para utilizar encuestas, entrevistas y la observacion, mediante esta
modalidad de investigacion se podra obtener una informacion directa y
necesitara estar en constante convivencia con el objeto de investigado, en
nuestro caso nos permita entrar en contacto con el problema mediante la
recoleccion de la informacion que fue obtenida en “Créditos Morales”
contacto con la colaboracibn del gerente, de sus empleados, al
proporcionar ayuda e informacion de vital importancia para la

investigacion realizada.

3.2.2 Investigacién bibliografica-documental

De acuerdo Crowther (2007) nos menciona que “el énfasis de la
investigacion esta en el analisis teérico conceptual hasta el paso final de
la elaboracion de un informe o propuesta sobre el material registrado, ya
se trate de obra, investigaciones anteriores, material inédito, documentos

legales e inclusive material filmado o grabado”.

La investigacion documental en concreto es un proceso de busqueda que
se realizan en fuentes impresas (documentos escritos).Es decir, se realiza
una investigacion bibliografica, la cual se respaldarda mediante los
documentos que se encuentra dentro de la empresa, debido a que el
entendimiento de los objetos estudiados y el andlisis de los datos
obtenidos tendremos que apoyarnos en diferentes obras referente al
tema, en la se recopila, amplia y profundiza informacién encontrada en

libros, textos e internet.

3.3 NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION
3.3.1 Investigacién exploratoria

Para Crowther(2007), manifiesta que la investigacién exploratoria: “Es un

estudio preliminar, una primera aproximacion al problema investigado,
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esta resulta muy uatil para: Poner al investigador en contacto y
familiarizarle con el problema a investigar, obtener datos y elementos de

juicio para plantear problemas o hipétesis de investigacion”.

Este tipo de investigacion se aplicara en la elaboracion del arbol de
problemas, analisis critico y otros, puesto que para desarrollarlos se
necesita tener un previo conocimiento del problema y del entorno en el
gue se desarrolla. Para realizar este trabajo se procedera a investigar la
bibliografia que tenga relacién al tema, asi pues se procedera a buscar la
informacion en libros, revistas econdémicas, leyes relacionadas, paginas
de internet, etc., con el fin de dominar a fondo el problema y poder

solucionarlo de la manera méas acertada

3.3.2 Investigacién descriptiva

Segun Crowther(2007), menciona que la investigacion descriptiva se
ocupa de: “Estudiar los hechos en tiempo presente, es decir aquellos que
ocurren en la actualidad. Para cumplir su finalidad su valerse de la
estadistica, el cual coadyuva al analisis cuanti-cualitativo de los sucesos,

esto implica la medicién exhaustiva de sus componentes.”

Para que la investigacion descriptiva se justifique debe describirse hasta
la saciedad los objetivos de estudio, escudriiando en sus caracteristicas
mas particulares. Se impone sobre todo el escogimiento y disefio correcto
de los instrumentos de recoleccion de datos y de los estadigrafos

descriptivos adecuados para medir la(s) variables.

3.4 Poblacion y Muestra
3.4.1 Poblacién

Segun Sarrible(2008), como lo menciona que la poblacion se lo entiende,
como: “El universo o colectivo a un conjunto de elementos que tienen una

caracteristica comun. Se clasifica en infinitos y finitos segun el nimero de
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elementos que tenga. A toda caracteristica de la poblacion se la conoce

como parametro.

El universo en las cuales se hace presente el problema de investigacion
por lo tanto en la poblacion esta constituido por 43 empleados ya que se
encuentran relacionados con la Empresa Créditos Morales.

3.4.2 Muestra

Para Sarrible(2008), menciona que: “Se entiende por muestra todo un
subconjunto representativo de la poblacién, de forma que las

conclusiones sacadas en ella generaliza a la poblacion.

Para la muestra se tomara todos los elementos es decir toda la poblacion
en las cuales se hace presente al problema investigado, por lo tanto la
muestra constituida por 43 empleados que se encuentran relacionados

con el proceso productivo de la Empresa Créditos Morales”.

En la presente investigacion dispone de todos los recursos necesarios

motivos por el cual no calcula muestra y trabaja con toda la poblacion.

35



3.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

3.5.1 Operacionalizacion de la Variable Independiente.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS

Costos de Produccion:

Son los costos ocasionados,
para la confiabilidad de la
produccién se estos bienes o
servicios, los que estan
compuestos por los tres

elementos del costo

Elaborado por: Monica Tite

Elementos del
Costo

Ordenes de
Produccion

Tabla N° 6: Costos de Produccién

INDICADORES

Materia Prima (MP)

ITEMS

Cree usted que seria importante implementar un
adecuado sistema de costos?
Existe desperdicios de material en el
productivo?

proceso

Mano de Obra
(MO)

La empresa dispone de Mano de Obra Calificada
suficiente para cada proceso de produccién?

Costos Indirectos
de Fabricacion
(CIF)

En la empresa se lleva un control de la materia
prima, mano de obra y costos indirectos en la
fabricacion de sus productos?

Hojas de costos

Existen retrasos en la produccion

Los retrasos en el proceso de produccion se deben
a:

Existe un cronograma de trabajo para cada proceso
de produccion?
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TECNICA

Encuesta al
Gerente, Personal
Administrativo
y Produccion
Ver Anexo N°:



3.5.20peracionalizacion de la Variable Dependiente.

Tabla N° 7: Variable Dependiente: Determinacion del PVP

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS TECNICA
Existen politicas para la fijacion de precios?

Determinacién del PVP: Estrategias

Es un instrumento de enorme La empresa efectla la fijacion del precio de

importancia en la empresa Distribucién venta en base al costo del producto? Encuesta al Gerente,

puesto que determinara el

nivel de ingresos de la
compafia y, por tanto, su
rentabilidad.

Métodos

Acciones

competitivas

Discriminacion

En base a que se determina el precio de venta
(PVP)?

El precio fijado es coherente con el resto de la
competencia y acorde al posicionamiento que

gueremos darle?

Para la fijacién del PVP se consideran los
elementos del costo (MP,MO Y CIFS)

Personal Administrativo
y Produccién
Ver Anexo N°:

Elaborado por: Monica Tite
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3.6. RECOLECCION DE INFORMACION
3.6.1. Plan de recoleccién de informacioén

Este plan proporciona estrategias metodolégicas requeridas por los
objetivos y las hip6tesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque

elegido, teniendo en cuenta lo siguiente:

* Definicion de los sujetos: personas u objetos que se van a investigar.
La gente va a ser investigadas al personal que se encuentra inmerso en el

proceso productivo de “Créditos Morales”.

» Seleccion de las técnicas empleadas en el proceso de recopilacion
de informacién. En esta investigacion la técnica que se utilizara para la
recoleccion de informacién se entrevista y la encuesta, con el fin de

obtener informacién relacionada con el tema.

Como lo menciona(Alfonso, 2010, pag. 75). “La entrevista término tiene
sus raices en la palabra francesa entrevoir, que significa "ver entre si".
Este término fue utilizado con fines periodisticos, sin embargo, en la
actualidad se utiliza como una herramienta importante para muchos
profesionales que lo utilizan con el fin de desarrollar un intercambio

significativo de ideas dirigidas a un mutua ilustracion”.

* Instrumentos seleccionados o disenados de acuerdo con la técnica
elegida para herramientas de investigacion. La entrevista sera aplicada
en esta investigacion serd disefiado por el investigador, que también

utilizé un cuestionario diseflado para este estudio.
» Seleccion de recursos de apoyo (equipos). Debe tenerse en cuenta

gue la consecucién de este proyecto de investigacibn no cuenta con

ningun recurso de apoyo.
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* Métodos explicitos para la recopilacion de informacién, como se va
a poner en practica los instrumentos, las condiciones de tiempo y
espacio, entre otros. La recoleccion de informacién se llevara a cabo de

la siguiente manera:

Tabla N° 8: Procedimiento de recoleccion de Informacion

Preguntas Detalle

¢ Para qué? Es necesario para la comprobacion
de la hipédtesis y para la verificacion
de las deficiencias que se esta
presentando en los costos de
produccion y como resultado la
determinacion del PVP.

¢ A qué personas u objetos? Al personal Créditos Morales de la
ciudad de Pelileo.
¢, Sobre qué aspectos? Se recopilard informacion relevante

sobre los costos de produccion y la
determinacion del PVP.

¢Quién va a realizar la | La investigacion la realizara la autora

investigacion? de la tesis Monica Tite.

¢Cuadndo se va a realizar la | La investigacion se efectuara en el
investigacion?. primer semestre del 2015.

¢, Qué técnicas se va a aplicar?. Para la investigacion del objeto de

investigacion se aplicara la encuesta
para las dos variables.

¢, Qué instrumento se va a aplicar? | Se aplicara  un cuestionario
estructurado para la aplicacion de la
encuesta al personal de la entidad:
Créditos Morales de la ciudad de
Pelileo

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Mdnica Tite (2015)

Segun (SOTO, 2009, pag. 91), “el método cientifico es el procedimiento
seguido en la investigacion para descubrir las formas de existencia de los
procesos objetivos, para desentrafiar sus conexiones internas y externas,
generalizar y profundizar los conocimientos asi adquiridos, para llegar a
ellos demostrar con rigor racional y para comprobarlos en el experimento

y las técnicas de su aplicacion”.
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3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS
3.7.1. Plan de procesamiento de la informacién

Informes Alertivos: se proponen identificar problemas reales o
potenciales para poder solucionarlos a tiempo. Segun (Armando, Jairo,
Gustavo, Alfonso, & Francisco, 2002, pag. 8)“Estos informes son de
caracter esporadico o eventual y su objetivo es alertar a prevenir
oportunamente a los niveles administrativos responsables de tomar
decisiones relacionadas con el proyecto, que requieren su inmediata

intervencion”.

Este informe debe indicar la naturaleza del problema que se presentacion y qué
origenes, asi como alternativas de solucién, sefialando las ventajas y
desventajas de cada una de las alternativas planteadas. No es conveniente
explicitar en el Informe de los inconvenientes, tampoco presentar una sola
alternativa de solucion. Ademdas, en este informe se deben especificar
pendientes las acciones que quedan y sus responsables.

Informes de progreso: para (Armando, Jairo, Gustavo, Alfonso, &
Francisco, 2002, pag. 9). “Presentar el analisis comparativo de los
ejecutados segun lo previsto, es decir, la informacién sobre el estado de
aplicacibn de las metas y productos actividades relativas a las

expectativas (en el POA)".

Este tipo de informe debe indicar tanto el periodo de informacion por adelantado
y de forma acumulativa de cada afio que avanza. También es aconsejable probar
la aplicacion de los objetivos de ejecucién del presupuesto, es decir, lo que hace
el analisis de la eficiencia del proyecto

Tabulacién o cuadros segun variables de cada hipo6tesis manejo de
informacion (Informes de Logros): segun (Abraham, 2013), “es un
informe de logros obtenidos con las actividades (recogidos a través de la
aplicacion de indicadores de proceso) y su relacion con posibles avances
hacia el logro de los resultados anuales esperados se indican”. Es
importante realizar un analisis comparativo de los logros de las
actividades que forman parte de la misma estrategia, que dan elementos

para la evaluacion continua o el proceso de evaluacion.
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Tabla N° 9: Cuantificacion de Resultados
N° PREGUNTAS Si No TOTALES

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

e Representaciones gréficas

mSi

mNO

Gréafico N° 5: Representacion Grafica
Fuente: Investigacién de campo
Elaborador por: Ménica Tite (2015)

e Representacion Escrita: segun (Abraham, 2013), “Esta forma de
presentacion de informaciones se usa cuando una serie de datos
incluye pocos valores, por lo cual resulta mas apropiada la palabra
escrita como forma de escribir el comportamiento de los datos;
mediante la forma escrita, se resalta la importancia de las

informaciones principales”.

3.7.2. Plan de analisis e interpretacion de resultados

Andlisis e interpretacion de datos: El propésito del analisis es resumir
las observaciones realizadas de manera que dar respuesta a las

preguntas de investigacion.
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Interpretacion de los resultados: para (Abraham, 2013). El objetivo de
la interpretacion es la busqueda de un significado mas amplio a las
respuestas a través de su “enclavamiento con otros conocimientos
disponibles”. Ambos propdsitos, por supuesto, rigen todo el proceso de
investigacion de todas las fases anteriores se han tomado y se les

permitio la realizacion de estas dos ultimas veces.

Comprobacién de la hipétesis: En la presente investigacion se utilizara
el método del ji-cuadrado que lo menciona(Alfonso, 2010, pag. 167) que:

“En realidad la distribucion ji-cuadrado es la distribucién muestral de s2”.

Asi que si se extraen todas las posibles muestras de una poblacion
normal y cada muestra se calcul6 la varianza, se obtiene la distribucion de

muestreo de las varianzas.

Para estimar la varianza de la poblacion o la desviacion estandar, es
necesario conocer la estadistica X2.
Si se elige una muestra de tamafio n de una poblacion normal con
varianza estadistica:
(n—1s?

e
Tiene una distribucion de muestreo que es una distribucion ji-cuadrado
con gl = n-1 grados de libertad, X2 denotado (X es la letra minuscula

griega chi). La estadistica de chi-cuadrado es igual a:

2
2 - (n-1)s
Donde n es el tamafio de la muestr e ' la muestra y la

varianza de la poblacién de la que se extrajo la muestra. La estadistica de
ji-cuadrado se puede también dar con la siguiente expresion:

a =Z(x—f)2
X ——
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Criterio de decision:

Se permite Ho caso contrario se rechaza:

X° < x;(r—1)(k—1)

Donde t representa el valor proporcionado por las tablas, segun el nivel de

significacion estadistico elegido.

Establecimiento de conclusiones y recomendaciones: En este

trabajo de investigacion

las conclusiones se derivan de

la

aplicacion y el cumplimiento de los objetivos especificos de la

investigacion 'y las

recomendaciones se derivan

de

conclusiones extraidas de la siguiente manera:

Tabla N° 10: Relacion de objetivos especificos, conclusiones y
recomendaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PARAMETROS PARA
ALCANZAR LOS
OBJETIVOS

Examinar el registro de la
informacion de costos para
tomar medidas de control en el
proceso contable.

4.- En la empresa se lleva un
control de la materia prima,
mano de obra y costos
indirectos en la fabricacion de
sus productos?

Analizar qué factores influyen
en la determinacion del PVP,
para mejorar la rentabilidad de
Créditos Morales.

9.-La empresa efectla la
fijacion del precio de venta en
base al costo del producto?

Proponer un sistema de
control de Costos por Ordenes
de  Produccion para el
mejoramiento de los procesos
de produccién de los muebles,
gue ayuden a  determinar
correctamente el PVP en la
empresa Créditos Morales del
Canton Pelileo.

1. ¢Cree usted que seria
importante  implementar un
adecuado sistema de costos?

Fuente: CAPITULO | del proyecto de investigacion
Elaborado por: Ménica Tite (2015)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION

Ya finiquitado el proceso de recoleccion de la informacion, inicia los
procesos primordiales de la investigacion, lo que se refiere con el
analisis de los datos y procesamiento, seguido de este paso continuamos
con la interpretacion, todo esto mediante la ayuda de la investigacién de
campo, con la que se recolecto informacion mediante la encuesta, que fue
aplicada a 43 personas que estan relacionadas con el proceso productivo

de Créditos Morales.

Para luego realizar los graficos de cada una de las preguntas, y asi

determinar el analisis correspondiente.

A continuacion se identifican los resultados obtenidos en la encuesta.
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Pregunta N°:

1.- Cree usted que seria importante implementar un adecuado sistema de

costos?
Tabla N° 11: Adecuado Sistema de Costos
Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 33 77% 77%
A veces 8 19% 95%
No 2 5% 100%
Total 43 100%

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Adecuado Sistema de Costos

mSj
H A veces

= No

Grafico N° 6: Adecuado Sistema de Costos
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Analisis:
El 77% de los encuestados menciona que si es importante implementar
un adecuado sistema de costos, el 19% dicen que a veces y el 5%

manifiestan que no es importante.

Interpretacion:

De acuerdo al andlisis, un adecuado sistema de costos es imprescindible
para el apropiado desenvolvimiento de los procesos productivos de una
entidad.
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Pregunta N°:

2.- Existe desperdicios de material en el proceso productivo?

Tabla N° 12: Desperdicios de Materiales

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 25 58% 58%

Aveces |14 33% 91%

No 4 9% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Desperdicios de Materiales

mSj
m A veces
= No

Gréafico N° 7: Desperdicios de Materiales
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Anélisis:
El 58% de los encuestados indican que si existen desperdicios de
materiales en el proceso productivo, el 335 dice que no existen

desperdicios y el 9% manifiesta que no existe desperdicios.

Interpretacion

Segun el andlisis realizado si existe desperdicios de recursos lo que
ocasiona que el costo del producto aumente y por ende disminuya la
utilidad.
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Pregunta N°:

3.- La empresa dispone de Mano de Obra Calificada suficiente para cada
proceso de produccion

Tabla N° 13: Mano de Obra Calificada

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 13 30% 30%

Aveces |9 21% 51%

No 21 49% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Monica Tite (2015)

Mano de Obra Calificada

ESj
B Aveces
= No

Grafico N° 8: Mano de Obra Calificada
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Anélisis:
Los encuestados han indicado que no existe mano de obra calificada los
cuales representan el 49%, el 30% dice que si dispone y el 21%

manifiesta que a veces dispone de mano de obra calificada.
Interpretacion

De acuerdo al analisis, se puede identificar la inexistencia de mano de

obra calificada lo que provoca la entrega a destiempo
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Pregunta N°:
4.- En la empresa se lleva un control de la materia prima, mano de obra y

costos indirectos en la fabricacién de sus productos?

Tabla N° 14: Control de los Elementos del Costo

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 12 28% 28%

No 31 72% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Control de los Elementos del Costo

mSj
mNo

Grafico N° 9: Control de los Elementos del Costo
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Anélisis:
El 72% de los encuestados menciona que no se lleva un control de los
elementos del costo y el 28% indican que si existe un control de estos

elementos.

Interpretacion
En la empresa no se realiza control de los elementos del costo segun lo
manifiesta la mayoria de los encuestados, por lo cual se realiza un

inadecuado control contable y se desconoce de lo que posee.
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Pregunta N°:

5.- Existen retrasos en la produccion

Tabla N° 15: Retrasos en la Produccion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Siempre 26 60% 60%

Casi siempre (12 28% 88%

Nunca 5 12% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Monica Tite (2015)

Retrasos en la Produccion

E Siempre
m Casi siempre

= Nunca

Gréafico N° 10: Retrasos en la Producciéon
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Andlisis:
Los encuestados han indicado que si existe retrasos en la produccion los
mismos que representan el 60%, el 28% dicen que casi siempre y el 12%

indica que nunca existe retrasos.
Interpretacion:

De acuerdo al analisis, se identifico retrasos en la produccion lo que no

permite la entrega a tiempo a los clientes.
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Pregunta N°:
6.- Los retrasos en el proceso de produccion se deben a:

Tabla N° 16: Retrasos en el Proceso de Produccién

Porcentaje
Alternativa Frecuencia |Porcentaje |Acumulado
Desabastecimiento de materia
prima 16 37% 37%
Herramientas dafiadas 7 16% 53%
Escases de mano de obra 18 42% 95%
No se conoce el motivo 2 5% 100%
Total 43 100%

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Retrasos en el Proceso de Produccién

m Desabastecimiento de
materia prima

® Herramientas dafiadas

42% Escases de mano de

obra
® No se conoce el motivo

Grafico N° 11: Retrasos en el Proceso de Produccion
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Anélisis:

El 42% de los encuestados menciona que los retrasos son provocados
por la escasa mano de obra, el 37% indican que es por el
desabastecimiento de materia prima, el 16% manifiestan que es a causa
de herramientas y el 5% desconocen el motivo.

Interpretacion:

Segun el andlisis la mayor parte de los retrasos son a causa de la escasa
mano de obra y el desabastecimiento de materia prima, todo esto es
provocado por la inexistencia de un sistema de costos que permite
determinar qué es lo que hace falta y lo que posee la empresa.
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Pregunta N°:

7.- Existe un cronograma de trabajo para cada proceso de produccion?

Tabla N° 17: Cronograma de Trabajo

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 30 70% 70%

Aveces |10 23% 93%

No 3 7% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Monica Tite (2015)

Cronograma de Trabajo

mSj
m A veces
= No

Grafico N° 12: Cronograma de Trabajo
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Anélisis:
Los encuestados indican que si existe un cronograma de trabajo para el
proceso de produccion siendo el 70%, el 23% mencionan que no existe y

el 7% manifiesta que no existe algun cronograma.

Interpretacion:
De acuerdo al analisis se idéntico que si existe un cronograma de trabajo,
pero como carece de mano de obra no se puede cumplir con el

cronograma y terminar al tiempo determinado.
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Pregunta N°:

8.- Existen politicas para la fijacion de precios

Tabla N° 18: Politicas Fijacion de Precios

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 10 23% 23%

No 33 77% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Politicas Fijacion de Precios

u Si
mNo

Grafico N° 13: Politicas Fijacién de Precios
Elaborado por: Ménica Tite (2015)
Andlisis:
El 77% de los encuestados menciona que no existen politicas para la

fijacion de precios y el 23% manifiestan que si existe politicas.
Interpretacion

Se ha identificado segun el analisis, que no existen politicas para la

fijacion de precios ya que solo lo realizan empiricamente.
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Pregunta N°:
9.-La empresa efectla la fijacion del precio de venta en base al costo del

producto?

Tabla N° 19: Fijacion de Precio con base al costo

Alternativa

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje Acumulado

Si

7

16%

16%

No

36

84%

100%

Total 43
Elaborado por: Monica Tite (2015)

100%

Fijacion de Precio con base al costo

mSj
mNo

Grafico N° 14: Fijacion de Precio con base al costo
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Andlisis:
La mayor parte de los encuestados mencionan que la fijacién del PVP no
se lo realiza en base al costo los que representan el 84% y el 16% indican

gue si se lo hace.

Interpretacion:

De acuerdo al analisis, la fijacion de precios no se realiza en base al costo
ya que no existe algun tipo de control o registro de lo utilizado en el
proceso productivo.
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Pregunta N°:

10.- En base a que se determina el precio de venta (PVP)

Tabla N° 20: Determinacién de PVP

Alternativa Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado

Costos 8 19% 19%

Empiricamente 31 72% 91%

Condiciones del mercado 4 9% 100%
Total 43 100%

Elaborado por: Monica Tite (2015)

Determinacion de PVP

m Costos

® Empiricamente

= Condiciones del
mercado

Gréafico N° 15: Determinacion de PVP
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Analisis:

El 72% de los encuestados menciona que la determinacién del PVP se lo

realiza empiricamente, el 19% de acuerdo al costo y el 9% se lo hace

segun las condiciones del mercado.

Interpretacion:

Segun el analisis se identificé que la determinacién del PVP se lo hace

empiricamente ya que la inexistencia de un sistema contable, no permite

realizar mediante un estudio correcto.

54




Pregunta N°:

11.- El precio fijado es coherente con el resto de la competencia y acorde

al posicionamiento que queremos darle?

Tabla N° 21: Competencia y posicionamiento

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 16 37% 37%

No 27 63% 100%

Total 43 100%

Elaborado por: Monica Tite (2015)

Competenciay posicionamiento

mSj
mNo

Gréafico N° 16: Competencia y posicionamiento
Elaborado por: Monica Tite (2015)

Anélisis:
Los encuestados indican que el precio fijado no es coherente a la
competencia ni al posicionamiento que queremos darle siento el 63% vy el

37% mencionan que si se lo realiza.

Interpretacion:
La fijacidbn de precio no estd acorde a la competencia y peor aun al
posicionamiento que se desea, lo que causa perdida de clientes y de

mercado.
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Pregunta N°:

12. Para la fijacion del PVP se consideran los elementos del costo

(MP,MO Y CIF’S)

Tabla N° 22: Elementos del costo para el PVP

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Si 9 21% 21%

NO 34 79% 100%

Total 43 100%

Elementos del costo para el PVP

=S|
=ENO

Analisis:

N° 17: Elementos del costo para el PVP
Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Gréfico

El 79% de los encuestados menciona que no se toma en consideracion

los elementos del costo para la fijacion del precio y el 21% indican que si

se toma en cuenta.

Interpretacion

De acuerdo al analisis realizado los elementos del costo no son tomados

en cuenta ya que no posee algun tipo de registro donde se encuentre lo

utilizado en el proceso productivo.
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4.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Para la determinacién de los resultados se consideré las siguientes
preguntas para la variable independiente, como para la dependiente

correspondientemente:

Pregunta 1.- Cree usted que seria importante implementar un adecuado

sistema de costos?

Pregunta 9.-La empresa efectla la fijacion del precio de venta en base al

costo del producto?

Andlisis de Chi Cuadrado

Se siguieron los siguientes pasos para la verificacion de la hipotesis:

1. Planteamiento de la hipotesis

a) Modelo Légico

Hipotesis alternativa

Hi: Los Costos de Produccion Sl inciden en la Determinaciéon del PVP en
la empresa “Créditos Morales” del Canton Pelileo

Hipotesis nula

Ho: Los Costos de Produccion NO inciden en la Determinacién del PVP
en la empresa “Créditos Morales” del Cantén Pelileo

Modelo Matematico

Ho; O =E
H1;O#E
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b) Modelo estadistico
g2y 0-E)

E

X? = Chi cuadrado
O = Frecuencias observadas
E = Frecuencias esperadas

2. Calculo de grados de libertad

gl=(f1)(c-1)
gl= (3-1)(2-1)
gl= (2)(1)

gl= 2

Distribucion Chi Cuadrado
P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado

tabulado, «= Grados de Libertad

Tabla N° 23: Distribucién Chi Cuadrado

« /p]0,001 [0,0025 [0,005 [0,01 0,025 [0,06 70,1 |
1 |10,8274]9,1404 [7,8794 [6,6349 |5,0239 |3,8415]2,7055
2 [13,815 [11,9827]10,5965]9,2104 |7,3778 |5,9915]4,6052
3 |16,266 |14,3202]12,8381[11,34499,3484 |7,81476,2514
4 [18,4662]16,4238]|14,8602| 13,2767 |11,1433[9,4877|7,7794

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Se encontro el grado de libertad correspondiente: gl = 2

El valor tabulado de X con 2 grados de libertad y un nivel de significacién

de 0,05 es de 5,9915.

3. Célculo de X?

Frecuencias Observadas
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Tabla N° 24: Frecuencias Observadas

9.-La empresa efectia la fijacion del precio de venta en base al costo del

producto?

1.- Cree usted que
seria importante
implementar un
adecuado sistema
de costos?

Sl NO TOTAL
SI 31 2 33
A veces 3 5 8
No 2 0 2
TOTAL 36 7 43

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

Frecuencias esperadas

Tabla N° 25: Frecuencias esperadas

9.-La empresa efectua la fijacion del precio de venta en base al costo del

producto?
1.- Cree usted que S| NO TOTAL
seria  importante | S! 27,63 5,37 33,00
implementar un |A veces 6,70 1,30 8,00
adecuado sistema|No 1,67 0,33 2,00
de costos? TOTAL 36,00 7,00 43,00
Elaborado por: Ménica Tite (2015)
Calculo Matematico Chi Cuadrado
Tabla N° 26: Calculo Matematico Chi Cuadrado
) 0 — E)2 E 0-E (O-E)? (O-E)?
X = E u O
E
E

Si/ Si 31 27,63 |3,37 11,37101136 |0,41157701
INo 2 5,37 -3,37 11,37101136 |2,116681768
A Veces/Si 3 6,70 -3,70 13,67279611 |2,041424419
A Veces/No 5 1,30 3,70 13,67279611 |10,49875415
No/Si 2 1,67 0,33 0,106003245 |0,063307494
No/No 0 0,33 -0,33 0,106003245 |0,325581395

x%c= 15,45732624

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

4. Decision final

El valor de X% = 5,9915< X°c = 15,4573
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Por lo tanto se acepta la hipotesis altera

Zona de rechazo

15,4573

5,9915

Gréafico N° 18: Campana de Gaus
Elaborado por: Ménica Tite (2015)
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

De acuerdo al primer objetivo “Analizar como los Costos de
Produccion inciden en la determinacion del PVP en la empresa
Créditos Morales del Canton Pelileo” se concluyd que los Costos
de Produccibn en la empresa Créditos Morales inciden
directamente en la determinacion del PVP, ya que no lleva un
control minucioso de la materia prima, mano de obra y costos
indirectos que se encuentran inmersos para la fabricacion de

muebles ya que la empresa no cuenta con Mano de obra calificada.

De acuerdo al segundo objetivo” Verificar el registro de la
informacion de costos para la toma de medidas de control en el
proceso contable” se concluye que el registro de la informacién de
costos para controlar la produccién contablemente no existen
politicas para la fijacion de precios, no se fijan precios de venta en
base al costo del producto, por lo cual el precio fijado en el
producto final no es coherente con la competencia.

De acuerdo al tercer objetivo “Analizar qué factores influyen en la
determinacion del PVP, con el propésito de que Créditos Morales
mejore la rentabilidad”, se encontré que se lo hacia empiricamente,
por otro lado no consideran de una manera adecuada los elementos
del costos que son: la Materia Prima, Mano de Obra, y Costos

Indirectos de fabricacion, elementales para la fijacion de precios.
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De acuerdo al cuarto objetivo “Proponer un sistema de control de
Costos por Ordenes de Produccion para el mejoramiento de los
procesos de produccion de los muebles, que ayuden a determinar
correctamente el PVP en la empresa Créditos Morales del Canton
Pelileo” se concluye que es importante implementar un sistema de
costos; ya que existe un desperdicio de material en el proceso
productivo, en este sentido el desperdicio genera pérdidas en la

empresa, creando una inestabilidad en el largo plazo.

RECOMENDACIONES

En relacion a las conclusiones realizadas se puede recomendar lo

siguiente:

En relacion a los hallazgos encontrados en la empresa Créditos
Morales, referentes a los costos de produccion e incidencia en la
determinacion del PVP, se puede recomendar generar un analisis
de los procesos de produccion que existen en la empresa,
mediante un instrumento que evidencia sistematicamente los

procesos.

Por otro lado en relacion al ineficiente control en recursos
materiales y economicos se sugiere elaborar formatos u hojas de
control que lleven un registro constante de los diferentes procesos
a los que se dedica la empresa Créditos Morales, con el fin de

maximizar sus ganancias al no desperdiciar ningun tipo de recurso.

Se sugiere del mismo modo emplear un modelo de costos de
produccion enmarcado en las necesidades de la empresa Créditos
Morales, con el fin de generar un seguimiento minucioso a cada
uno de los costos directos e indirectos en los que incurren las

actividades de produccion de la empresa.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 Datos Informativos
6.1.1 Titulo:
Modelo de Costos por Ordenes de Produccion para la empresa Créditos

Morales del Cantén Pelileo.

6.1.2 Empresa en la cual se desarrollara:
En “Créditos Morales”
6.1.3 Beneficiarios

= Funcionarios administrativos

= Operarios de produccion

= Proveedores

= (Clientes

6.1.4 Ubicacion
Provincia: Tungurahua

Canton: Pelileo Barrio los Recuerdos

6.1.5 Tiempo estimado para la ejecucion

Se lo realizara en el primer semestre del 2015.
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6.1.6 Costo

El costo de este proyecto sera de aproximadamente de $ 1750, este valor
sera financiado por la persona que estd desarrollando el trabajo

investigativo y por otra parte la administracion de la empresa Créditos

Morales.

TablaN°27: Detalle de Costos
Concepto Valor
Materiales $90
Impresiones $250
Internet $110
Costo trabajo propuesta $1300
Total $1750

Elaborado por: Tite Monica (2015)

6.2 Antecedentes de la propuesta

El nacimiento de la actual propuesta planteada para la empresa Créditos
Morales, surge debido a la necesidad de estudiar de manera necesaria
los Costos por Produccion que se registran, del mismo modo medir cada

incidencia en la determinacion del PVP, en el producto final.

De la misma manera en relacion a la informacién recopilada con los
encuestados de la empresa Créditos Morales, piensan que seria una
necesaria y buena opcién el implementar un adecuado sistema de costos

para reducir el desperdicio de materia prima que existe.

Por otro lado la empresa no lleva un control adecuado de materia prima,
mano de obra y costos de produccion, lo que ha generado un retraso
sumamente evidente en los procesos de produccion, sefialando del
mismo modo que no existe una mano de obra calificada que realice las

diferentes actividades.
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Concatenando lo anterior se evidencia también que en la empresa
Créditos Morales, la fijacion de precios se lo ha realizado de manera
empirica, sin ninguna politica de fijacion de precios y al mismo tiempo los

precios establecidos no se encuentran acordes a la competencia.

Por lo anterior mencionado es que se considera de vital importancia
elaborar un Modelo de Costos por Ordenes de Produccion para la
empresa Creéditos Morales del Canton Pelileo, la misma que exteriorice de
manera secuencial y sistematica las diferentes actividades que se
relacionan con el proceso de produccion, determinando al mismo tiempo
costos adecuados para cada producto terminado y por ende un PVP

acorde al mercado.

6.3 Justificacioén

El presente Modelo de Costos que se presenta en esta investigacion,
permitira mejorar cada uno de los procesos que se vinculan a los
procesos de produccién de la empresa Créditos Morales, sistematizando
sus actividades y disminuyendo los desperdicios en Materia Prima, en
este sentido se desarrolla una comparacion de la forma de llevar los
procesos anteriormente en la empresa y se propone un modelo de
proceso que se ajuste a las necesidades del cliente y evidencie un trabajo

de calidad.

El Modelo de Costos por Ordenes de Produccion para la empresa
Créditos Morales sera una herramienta administrativa que permitira
optimizar las operaciones gque se realiza, la cual proveera el desarrollo de
las diferentes actividades, la cual se encuentra elaborada de manera

técnica en relacion a la investigacion de campo realizada.

El disefio de un Modelo de Costos por Ordenes de Produccion es

imperante en los procesos de produccién de muebles en la empresa, ya
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que dara paso a que Créditos Morales, cuente con un adecuado manejo
de procesos, promoviendo asi en cada una de las actividades la
optimizacion de todos los recursos que interactian, mejorando
procedimientos de produccion, acortando tiempo en los mismos y lo mas

fundamental reduciendo costos y gastos innecesarios.

De la misma manera gracias a este Modelo de Costos por Ordenes de
Produccion implementado en la empresa Créditos Morales, permitira
conocer e identificar falencias econémicas y de procesos dando la opcién
a una reestructuracion minuciosa con el fin de determinar un PVP

adecuado y acorde a las expectativas de los clientes potenciales y reales.

6.4 Objetivos
6.4.1 Objetivo General

Disefiar el sistema de costos por 6rdenes de produccion para determinar
el PVP de “Créditos Morales”.

6.4.2 Objetivos Especificos

v' Analizar el proceso productivo, mediante la elaboracion de
flujogramas.

v Elaborar los formatos de control de procesos para el registro de
toda la informacién contable.

v' Emplear el modelo propuesto de costos por 6rdenes de produccion
para la apropiada determinacién del PVP.

6.5 Analisis de factibilidad
Factibilidad legal

En Créditos Econdmicos” no existe ningun tipo impedimento para que
esta propuesta se pueda ejecutar, ademas carece de alguna normativa

que lo obstaculice.
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Factibilidad econdmica

Es factible ya que el proyecto no es muy costoso para implantarlo,
ademas es de mucha ayuda para la empresa, debido a que proporcionara
una estructura apropiada de los costos.

Factibilidad Técnica

Es factible la realizacion de esta investigacion porque se plantea en base

de los siguientes componentes:

» Implementar hojas de costos

» |mplementar tarjetas kardex

* Implementar un modelo de costos por 6rdenes de produccion para
determinar el PVP.

Factibilidad Tecnolégica

Créditos Econdémicos posee maquinaria necesaria para la fabricacion de
todo tipo de muebles de madera, también cuenta con utilitarios de oficina

gue permiten el adecuado desenvolvimiento de la empresa.

Factor Organizacional|

Este estudio es realizable ya que cuenta con el apoyo primordial del
gerente propietario, personal administrativo y de produccién, lo que
permitira que todo el proceso productivo se maneje adecuadamente para
lograr un correcto y real PVP de los productos que fabrican y

comercializan.

6.6 FUNDAMENTACION
SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION.

De acuerdo a (Héctor, 2008, pag. 8), manifiestan que: “Los costos por

ordenes de produccién requieren el uso de cierta documentacion especial

67



gue sirva como evidencia de las transacciones concernientes al consumo

de materiales y al costo de mano de obra directa”.

Hoja de Costos:

Para (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 126) dice que: “Es un
formulario en el que se acumulan los valores de los tres elementos del
costo de produccion, de esta manera se determina el costo total de la
orden de produccion el mismo que se divide para el nUmero de unidades

producidas y se obtiene el costo unitario de cada articulo”.

ELEMENTOS

Los tres elementos basicos de un Sistema de Costos por Ordenes de

Produccioén son:

Materia prima

Segun (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) menciona que: “ son
los recursos necesarios e imprescindibles dentro del proceso productivo,
ya que son trasformados en bienes o servicios ya que esto dependera de
la actividad econdmica que realiza la empresa, estos se los pueden dividir

materiales directos e indirectos”.

Materia prima directa
Como lo indica (Victor, 2008, pag. 16), “Es aquella parte del material que
se puede identificar cuantitativamente dentro del producto terminado y

cuyo importe es considerable”.

Materia prima indirecta
Segun (Victor, 2008, pag. 14), “Es aquel material que no se identifica
cuantitativamente dentro del producto o aquel que identificandose, no

presenta un importe es considerable”
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Mano de obra

Para (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) dice que: “Esta se
refiere a la cantidad de bienes o servicios producidos por cada trabajador
en un periodo generalmente una hora. Se lo puede determinar con mucha

facilidad ya que se toma en cuenta la produccion obtenida”.

Mano de obra directa

Para (Victor, 2008, pag. 15) “Es la remuneracion que se ofrece en dinero
0 en especie al personal que efectivamente ejerce un esfuerzo fisico

dentro del proceso de transformar la materia prima en un producto final”

Mano de obra indirecta
Segun (Victor, 2008, pag. 16)“Es la remuneracion del personal que
laborando en la planta productora, no interviene directamente dentro de la

trasformacion de la materia prima en un producto final”.

Gastos indirectos de fabricacion

Segun (Charles, Srikant, & George, 2007, pag. 186) menciona que: “Estos
costos son generales ya que dentro de estos se encuentran siempre los
servicios basicos, pero no se los determina eficazmente y se los acumula
lo que son materiales, mano de obra y otros costos indirectos debido a

que no se los identifica facilmente”.

INDICADORES
Para, (Hugo, 2006, pag. 34), menciona que:

Un punto es una estadistica simple o compuesta que refleja algin rasgo
importante de un sistema dentro de un contexto de interpretacion, pues
establece una relacién cuantitativa entre dos cantidades por que
corresponde a un mismo proceso procesos diferentes. Por solos no son
relevantes, adquieren importancia cuando se les compara con otros de las
misma naturaleza.

La interpretacién de los resultados que arroja los indicadores econémicos

y financieros esta en funcién directa a las actividades, organizacion y
control interno de la empresa como también a los periodos cambiantes
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causados por los diversos agentes internos y externos que las afectan a
las entidades.

Indicadores de Eficacia
Segun (Publicos, 2011, pag. 1), menciona que:

Establece la relacion entre los costos de los insumos y los productos de
proceso; determinan la productividad con la cual se administran los
recursos, para la obtencion de los resultados del proceso y el
cumplimiento de los objetivos. Los indicadores de eficiencia miden el
nivel de ejecucion del proceso, se centran en el Como se hicieron las
cosas y miden el rendimiento de los recursos utilizados por un proceso.
Tienen que ver con la productividad.

Indicadores de Eficiencia
“Miden el grado de cumplimiento de los objetivos definido en el Modelo de
Operacion”, segun (Publicos, 2011, pag. 2), menciona que:

El indicador de eficacia mide el logro de los resultados propuestos. Nos
indican si e hicieron las cosas que se debian hacer, los aspectos
correctos de los resultados propuestos. Nos indica si se hicieron las cosas
gue se debian hacer, por tal motivo, en el establecimiento de un indicador
de eficacia es fundamental conocer y definir operacionalmente los
requerimientos del cliente del proceso para comparar lo que entrega el
proceso contra lo que el espera.
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6.7. METODOLOGIA - MODELO OPERATIVO

6.7.1 Modelo Gréfico

MODELO DE COSTOS POR ORDENES DE

PRODUCCION

Fase 1.- Analisis
del Proceso
Productivo

Flujogramas:
Actual
Propuesto

Fase 2.-
Elaboracion de
Formatos de
Control de
Costos

Formatos contables:

Orden de
Produccion
Requisicion de
materiaes

Tarjeta Tiempo

Fase 3.- Ejemplo

Practico del

Modelo de
Costos

Se desarrollara con
los formatos
propuestos con la
finalidad de dar a
conocer el manejo
de los mismos.

Fase 4.-
Aplicacion de
Indices de
Rentabilidad

Se aplicara el indice
de eficacia

Margen bruto de
utilidad

Elaborado por: Ménica Tite (2015)

71




FASE 1
ANALISIS DEL PROCESO PRODUCTIVO

Este paso es muy importante para la identificacion de los procesos que se
estan llevando a cabo en “Créditos Morales”, por lo cual se utilizé la
técnica de la observacion donde se visualizo que el proceso se lo realiza
mediante designacion de funciones verbales, ademas no existe un control
ni registro de los materiales e insumos necesarios, a continuacién se
realizd un flujograma de los procesos actuales que se esta llevando a

cabo:
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PROCESO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA

PROCESO ANTERIOR

PROCESO PRODUCTIVO ANTERIOR

PROCESO PRODUCTIVO

PROCESO DE PRODUCCION

Inicio de proceso-
Solicitud de cliente

\ 4

Negociacion de

modelo, disefioy <
costos de mueble

A\ 4

Determinacion de
plazos para entrega

|

Acepta
condiciones

Inicio de proceso de
produccion

A\ 4

Tender madera en
mesa reglaje

A\ 4

Dibujar mueble con

—>

M4dquina de sierra
cortadora de

Se lija zonas con

fallas

madera
Maquina de Se colocan bisagras
molduras y manillas
\ 4 \ 4

Se lijan las piezas ya
hechas moldes

Inicio de proceso de
almacenamiento

A\ 4

A\ 4

Ensamblaje de
muebles

Se almacena
producto terminado

A\ 4

Tallado y torneado
de muebles

Entrega producto
terminado

A\ 4

Zona de barniz del
mueble

A\ 4

medida y modelo

Cubrimiento de
piezas de
poliuretano,
cubriendo poros

A\ 4

Fin de proceso de
almacenamiento

Como se puede observar no existe ninguna tipo de documentacion, es asi
gue se disefid un flujograma con la documentacién necesaria para el
adecuado proceso productivo a continuacion:
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PROCESO PROPUESTO

PROCESO PRODUCTIVO PROPUESTO

PROCESO PRODUCTIVO PROPUESTO

VENTAS

CLIENTE

PRODUCCION 1

PRODUCCION 2

CONTABILIDAD

ALMACENAMIENTO

ENTREGA A CLIENTE

Inicio proceso de
ventas

Se busca clientes en
el mercado

'

Se registra
potenciales y reales
clientes

%\

i acepta el trabajo
el cliente

Inicio de proceso-
Solicitud de cliente

Negociacién de
modelo, disefio y
costos de mueble

<_

|

Determinacion de
plazos para entrega

Acepta

Inicio de proceso de
produccion

Tender madera en
mesa reglaje

'

Dibujar mueble con
medida y modelo

'

Maquina de sierra
cortadora de

v

Se registra datos y
peticion del cliente

\ 4

Fin de proceso de
ventas

condiciones
madera
Formaliza el Maquina de
comienzo de la obra molduras
\ 4 A 4

Se registra la
solicitud del cliente

Fin de proceso-
Solicitud de cliente

Se lijan las piezas ya
hechas moldes

.

Ensamblaje de

Tallado y torneado
de muebles

v

Zona de barniz del
mueble

|

Cubrimiento de
piezas de
poliuretano,
cubriendo poros

|

Se lija zonas con
fallas

’

Se colocan bisagras
y manillas

muebles

Revision de
producto
terminado

Fin de proceso de

produccién

Inicio de proceso de
contabilidad

Registro de
documentacién
necesaria en hojas
de control

\_{-\

Emitir factura en
momento que lo
amerite

Documentos y

Inicio de proceso de
almacenamiento

Revision de materia
primay
documentacion

|

pagos con
normalidad

Fin de proceso de
contabilidad

Verificacién de
pagos y producto
terminado

Producto esta a
punto y pagos a
tiempo

Fin de proceso de
almacenamiento

Inicio de proceso de
entrega a cliente

Se localiza al cliente
y determina hora de
entrega

\ 4

Se entrega producto
en lugar de
residencia

\ 4

Fin de proceso de
entrega a cliente
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FASE 2
ELABORACION DE FORMATOS DE CONTROL DE COSTOS

De acuerdo al andlisis, en la primera fase se determind la inexistencia de
documentos de control, por lo cual se disefi6 documentos que se
encuentran en el flujograma propuesto los mismos que a continuacion se

presentan, y que seran de gran ayuda para el registro apropiado.
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LA ORDEN DE PRODUCCION: Es la solicitud para producir determinado
producto. Contiene todas las especificaciones del producto y las
instrucciones de produccion para que el Operador al recibir el documento

sepa exactamente lo que debe hace.

e)_\_ “CREDITOS MORALES”
il ORDEN DE PRODUCCION

Produccion N° Fecha:
Beneficiario :

CANTIDAD DESCRIPCION
Departamento de Ventas Clientes
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LA REQUISICION DE MATERIALES: Es una hoja especial que
generalmente se hace por triplicado, exigida por el almacenista para
entregar la materia prima con destino a un trabajo especifico. Una de las
copias de esa solicitud queda en poder del almacenista, y las otras dos se
envian a los departamentos de contabilidad y de Costos. Se establece asi

un control més efectivo de los materiales que se suministran a produccion.

e}\_ “CREDITOS MORALES”
Aall REQUISICION DE MATERIALES

N°00
Produccién N° Fecha:
Cantidad
CANTIDAD MATERIALES V. UNITARIO | V. TOTAL
TOTAL
Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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LA TARJETA DE TIEMPO: Es una herramienta para supervisar y
registrar el nUumero de horas de trabajo los empleados pasan en la oficina
en el dia a dia. Es utilizada por un empleador para la determinacion de la
nomina y hacer el seguimiento de la tardanza y las ausencias. Registra el

tiempo de entrada, el tiempo de salida, y la duracion del trabajo.

C\\ “CREDITOS MORALES”
_.-l-ll Tarjeta de Tiempo

e

Trabajadores Directos Semana del:
Cantidad Hasta:

Orden de Trabajador

Produccién N° N° Horas por Trabajador

TOTAL

Departamento de Produccion Empleado
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HOJA DE COSTOS: Es un documento subdividida en las principales

categorias de costos, a medida que se hacen las requisiciones de

materiales y se incurre en la mano de obra, se anotan los trabajos

pertinentes en los formularios de requisicion de materiales y tarjeta de

tiempo. Para mantener un buen control de los elementos del costo, es

necesario emplear las hojas de costos que deben contener al pie de las

mismas un resumen para la consolidacion de los elementos del costo

utilizados y el costo unitario sera el producto de la division del costo total

para el nimero de unidades producidas.

Ch

e

“CREDITOS MORALES?”
HOJA DE COSTOS

N°001
Producto: Valor Unitario:
Valor
Cantidad: Total
Fecha de Inicio: Fecha de Fin:
MATERIA PRIMA DIRECTA MANO DE OBRA CIF
N° V. V.
FECHA MATERIALES | VALOR | HORAS | V/HORA | TOTAL | DETALLE | CANTIDAD | UNITARIO | V. TOTAL
TOTALES =
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FASE 3
EJEMPLO PRACTICO DEL MODELO DE COSTOS

El modelo se desarrolla de la siguiente manera y con la aplicacion del

sistema de costos por érdenes de produccion.
Datos:

Para Iniciar se exponen 5 érdenes de produccion de diferentes tipos de

muebles.
La utilidad sera del 22%

La documentacion a utilizar sera la que se propuso en la fase anterior (2),
ademas se utilizara con la finalidad de dar a conocer su uso y su

aplicacion en el proceso productivo.

80



Como primer punto ventas recibe el pedido, donde se ponen de acuerdo
en cuanto a caracteristicas y preferencias del cliente.

Ventas realiza la orden de produccion

o)) “CREDITOS MORALES”

ll ORDEN DE PRODUCCION
Cliente Descripcién Cantidad | Orden
Sr. David Hernandez | ARMARIO MDF GIGANTE CLOSET 20 001
Sr. Carlos Davalos | SEMANERO MDF TIPO COMODA 20 002
Sra. Carlota Lopez | COMODA BARY 20| 003
Sr. Pedro Manjarrez MODULAR TIPO CLOSET 10 004
ARMARIO DE MADERA PEQUENO TV 005

Sra. Betty Guano DVD 21

Departamento de

Ventas Clientes
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ARMARIO MDF GIGANTE SEMANERO MDF

CLOSET TIPO COMODA
COMODA BARY ARMARIO DE MADERA

PEQUENO TV DVD

MODULAR TIPO CLOSET
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REQUISICION DE
MATERIALES



La requisicion de materiales es enviada a bodega

e)_\_. “CREDITOS MORALES”
.._l_!_ Requisicion de Materiales Directos

N°001
Produccién N° 001 Fecha: 01-04-2015
Cantidad 20 Armarios MDF
CANTIDAD MATERIALES V. UNITARIO V. TOTAL
30,00 GARRUCHAS #50 JUEGO X4 $ 0,49 $ 14,67
80,00 ESPEJO DE 2MM (LINEAS) $ 2,41 $ 192,86
4,00 PIEZA MADERA LAUREL $ 12,16 $ 48,65
280,00 TIRADERA TUBO GRANDE $ 023 $ 65,08
20,00 TIRADERA TIPO BOTON $ 1,49 $ 29,84
CERRADURA DE MUEBLES ECONOMICA

40,00 (AMARILLA) $ 049 $ 19,52
120,00 RIEL 45cm DE EXTENCION $ 289 $ 346,37
100,00 BISAGRAS SEMI CODO $ 0,24 $ 24,34
80,00 BISAGRAS RECTAS $ 062 $ 49,53
80,00 SOPORTE BARRA OVALADA $ 0,16 $ 12,81
14,00 BARRA OVALADA (TUBO NIQUEL) $ 536 $ 75,08
500,00 TORNILLO T. PATO 5/8 X 6 NIQUELA $ 001 $ 3,17
400,00 TORNILLO 6X1Pulg. $ 0,00 $ 1,55
700,00 TORNILLO 6X1 1/4Pulg. $ 0,00 $ 2,85
1800,00 TORNILLO 6X1 1/2Pulg. $ 0,01 $ 10,99
200,00 TORNILLO 7X2Pulg.(NEGRO) $ 0,01 $ 2,62
28,00 MDF CRUDO 12mm 2600X2140 $ 34,32 $ 961,05
18,00 MDF CRUDO 15mm 2600X2140 $ 39,49 $ 710,74
1,00 MDF CRUDO 18mm 2600X2140 $ 50,73 $ 50,73
25,00 TRIPLEX NORMAL "C" 4mm $ 11,04 $ 275,89
30,00 TRIPLEX T. PUERTA "C" 4mm $ 5,40 $ 162,11

TOTAL $ 3.060,46

Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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e})_ CREDITOS MORALES
iR

» MR R equisicidon de Materiales Indirectos

N°001
Produccion N° 001 Fecha: 01-04-2015
Cantidad 20 Armarios
Cantidad |Materiales V. Unitario |V. Total
0,50 | Set clavos f15 clavillos $ 1,89 $ 0,95
1,00 | Lija madera rollo #80 $ 2,76 $ 2,76
15,00 | Lijas estereato #120 $ 0,12 $ 1,76
20,00 | Lijas estereato #240 $ 011 $ 2,23
10,00 | Lijas estereato #400 $ 0,24 $ 2,41
TOTAL $10,11
Recibe Entrega
Departamento de Produccion Bodega
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ex

- —— —

CREDITOS MORALES
Requisicion de Materiales Directos

N°002
Producciéon N° 002 Fecha: 01-04-2015
Cantidad 20 Semaneros
Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
30,00 | GARRUCHAS #50 JUEGO X4 $ 0,49 $ 14,67
100,00 | TIRADERA TUBO GRANDE $ 0,23 $ 23,24
20,00 | CERRADURAS DE MUEBLES $ 0,49 $ 9,76
110,00 | TORNILLO T. PATO 5/8 X 6 NIQUELA | $ 0,01 $ 0,70
340,00 | TORNILLO 6X1Pulg. $ 0,00 $ 1,32
400,00 | TORNILLO 6X1 1/4Pulg. $ 0,00 $ 1,63
1080,00 | TORNILLO 6X1 1/2Pulg. $ 0,01 $ 6,59
110,00 | TORNILLO 7X2Pulg.(NEGRO) $ 0,01 $ 1,44
30,00 | BISAGRAS SEMI CODO $ 024 $ 7,30
40,00 | SOPORTE BARRA OVALADA $ 0,16 $ 6,40
4,00 | BARRA OVALADA (TUBO NIQUEL) $ 5,36 $ 21,45
20,00 | ESPEJO DE 2MM (LINEAS) $ 2,86 $ 57,14
15,00 | MDF CRUDO 12mm 2600X2140 $ 33,07 $ 496,09
6,00 | MDF CRUDO 15mm 2600X2140 $ 38,50 $ 230,99
17,00 | TRIPLEX NORMAL "C" 4mm $ 11,04 $ 187,61
4,00 | PIEZA MADERA LAUREL $ 12,16 $ 48,65
80,00 | RIEL 45cm DE EXTENCION $ 2,89 $ 230,92
TOTAL $ 1.345,92
Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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Requisicion de Materiales Indirectos
S N°002
Produccién N° 002 Fecha: 01-04-2015
Cantidad 20 Semaneros

C\\ CREDITOS MORALES
u?.l

Cantidad | Materiales V. Unitario |V. Total
1,00 | SET CLAVOS F15 CLAVILLOS $ 1,89 $ 1,89
0,50 | RESINCOLA MADERA $ 1,38 $ 0,69
1,00 | MASILLA MUSTANG $ 4,00 $ 4,00
0,50 | CLAVOS DE VIDRIO $ - $ -
35,00 | SELLADOR CATALIZADO UNIDAS $ 255 $ 89,32
45,00 | THINER 1,128058 | $ 50,76
24,00 | LACA BRILLO DECORLAC 3,339504 | $ 80,15
5,00 | FONDO CATALIZADO BLANCO UNIDAS 4,65625| $ 23,28
1,00 | LACA AUTOMOTRIZ BLANCA 7,142 | $ 7,14
1,00 | TINTE ROJO 6,3988| $ 6,40
6,00 | TINTE CAFE UNIDAS 3,786875| $ 22,72
0,50 | TINTE AMARILLO UNIDAS 42375 $ 2,12
10,00 | LIJAS ESTEREATO #120 0,117442| $ 1,17
10,00 | LIJAS ESTEREATO #240 0,111607 | $ 1,12
5,00 | LIJAS ESTEREATO #400 0,241253| $ 1,21
1,00 | POLVO TALCO CHINO 0,250878 | $ 0,25
0,25 | POLVO AMARILLO 1,081934 | $ 0,27
TOTAL $ 292,49
Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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CREDITOS MORALES
Requisicion de Materiales Directos

B e N°003
Produccién N° 001 Fecha:
Cantidad 20 Cémoda
Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
30,00 | GARRUCHAS #50 JUEGO X4 $ 049 | $ 14,67
180,00 | RIEL 45¢cm DE EXTENCION $ 289 [ $ 519,56
40,00 | TIRADERA TIPO BOTON $ 149 | $ 59,67
180,00 | TIRADERA TUBO GRANDE $ 023 |$% 41,84
20,00 | CERRADURAS DE MUEBLES $ 501 |9% 100,25
4,00 | PIEZAS DE MADERA $ 13,77 | $ 55,07
20,00 | ESPEJO FLOTADO 2MM (LINEAS) | $ 6,26 | $ 125,19
7,00 | MDF CRUDO 15mm 2600X2140 $ 3827 | $ 267,86
17,00 | MDF CRUDO 12mm 2600X2140 $ 3662 | $ 622,60
7,00 | MDF CRUDO 3mm 2600X2140 $ 16,06 | $ 112,42
1,00 | MDF FIBRAPLAC 25mm 2440X1830| $ 62,24 | $ 62,24
TOTAL $ 1.981,36
Recibe Entrega
Departamento de Produccion Bodega
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3\ ) CREDITOS MORALES
“'"i".' Requisiciéon de Materiales Indirectos

co———— N°003
Produccion N° 001 Fecha:
Cantidad 20 Comoda
Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
1,00 | SET CLAVOS F15 CLAVILLOS $ 189 | $ 1,89
6,00 | RESINCOLA MADERA $ 138 | $ 8,30
66,00 | SELLADOR DECORLAC CATALIZADOR| ¢ 290 | $ 191,57
54,00 | THINER $ 118 |$ 63,84
20,00 | LACA BRILLO DECORLAC $ 335 |$ 66,96
4,00 | TINTE CAFE $ 205 |$ 8,19
3,00 | FONDO BLANCO $ 357 | $ 10,71
0,25 | TINTE ROJO $ 59 | $ 1,49
10,00 | LIJAS ESTEREATO #120 $ 025 |$ 2,55
5,00 | LIJAS ESTEREATO #400 $ 024 |$ 1,21
1060,00 | TORNILLO T. PATO 5/8 X 6 NIQUELA $ 001 |$ 6,71
500,00 | TORNILLO 6X1Pulg. $ 000 |$ 1,94
1200,00 | TORNILLO 6X1 1/2Pulg. $ 001 |$ 7,33
200,00 | TORNILLO 7X2Pulg.(NEGRO) $ 001 |$ 2,62
TOTAL $ 375,30
Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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CREDITOS MORALES
Requisicion de Materiales Directos

N°004
Produccion N° 004 Fecha: 01/04/2015
Cantidad 10 Modulares
Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
30,00 | RIEL 45cm DE EXTENCION $ 289 |$ 86,59
10,00 | GARRUCHAS #50 JUEGO X4 $ 049 |$ 4,89
50,00 | BISAGRAS RECTAS $ 062 |$ 30,96
10,00 | TIRADERA TIPO BOTON $ 1,49 | $ 14,92
70,00 | TIRADERA TUBO GRANDE $ 023 |$% 16,27
180,00 | TORNILLO T. PATO 5/8 X 6 NIQUELA $ 001 |$ 1,14
450,00 | TORNILLO 6X1 1/2Pulg. $ 001 |$ 2,75
160,00 | TORNILLO 6X1 1/4Pulg. $ 000 |$ 0,65
40,00 | TORNILLO 6X1Pulg. $ 000 |$ 0,16
3,50 | BARRA OVALADA (TUBO NIQUEL) $ 536 |$ 18,77
20,00 | SOPORTE BARRA OVALADA $ 046 |$ 9,11
16,00 | MDF MELC (COLORES) 15mm 1830X2500 | $ 58,76 $ 940,11
TOTAL $ 1.126,32
Recibe Entrega
Departamento de Produccion Bodega
N CREDITOS MORALES
u——-‘ Requisicion de Materiales Indirectos
C_l_!_ N°004
rivuucuiun N° 004 Fecha: 01/04/2015
Cantidad 10 Modulares
Cantidad |Materiales V. Unitario |V. Total
CLAVOS 1 1/4Pulg.
1,00 | C/CABEZA $ 095 $ 0,95
TOTAL $ 0,95
Recibe Entrega
Departamento de Produccion Bodega
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Requisicion de Materiales Directos
e e N°005
Produccién N° 005 Fecha: 01/04/2015
Cantidad 21 Armario de Mad.

C\\ CREDITOS MORALES
“?.l

Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
27,00 | PIEZA MADERA LAUREL $ 12,16 | $ 328,41
5,00 | PIEZAS DE MADERA $ 13,77 | $ 68,84
1000,00 | TORNILLO 7X2Pulg.(NEGRO) $ 0,01 | % 13,10
600,00 | TORNILLO 6X1 1/2Pulg. $ 001 |$ 3,66
200,00 | TORNILLO 6X1 1/4Pulg. $ 0,00 |$ 0,81
400,00 | TORNILLO 6X1Pulg. $ 0,00 | % 1,55
1000,00 | TORNILLO T. PATO5/8 X6 NIQUELA | $§ 0,01 | $ 6,33
30,00 | GARRUCHAS #50 JUEGO X4 $ 049 | $ 14,67
70,00 | RIEL 45cm DE EXTENCION $ 289 |$ 202,05
100,00 | TIRADERA TUBO GRANDE $ 023 |$ 23,24
100,00 | TIRADERA TIPO BOTON $ 149 | $ 149,18
50,00 | BISAGRAS SEMI CODO $ 024 | % 12,17
70,00 | BISAGRAS RECTAS $ 062 |$ 43,34
30,00 | CERRADURAS DE MUEBLES $ 501 |$ 150,37
60,00 | SOPORTE BARRA OVALADA $ 016 | $ 9,60
4,00 | BARRA OVALADA (TUBO NIQUEL) $ 536 | % 21,45
20,00 | ESPEJO DE 2MM (LINEAS) $ 321 | % 64,29
1,00 | ESPEJO FLOTADO 2MM (LINEAS) $ 157 | $ 1,57
4,00 | MDF CRUDO 15mm 2600X2140 $ 39,17 | $ 156,67
3,00 | MDF CRUDO 12mm 2600X2140 $ 36,70 | $ 110,10
1,00 | MDF CRUDO 18mm 2600X2140 $ 5343 | $ 53,43
64,00 | TRIPLEX NORMAL "C" 4mm $ 1046 | $ 669,45

TOTAL $ 2.104,30

Recibe Entrega
Departamento de Produccién Bodega
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Produccién N° 005

CREDITOS MORALES
Requisicion de Materiales Indirectos

N°005
Fecha: 01/04/2015

Cantidad 21 Armario de Mad.
Cantidad | Materiales V. Unitario | V. Total
15,00 | RESINCOLA MADERA $ 138 | $ 20,76
2,00 | SET CLAVOS F15 CLAVILLOS $ 1,89 | $ 3,78
1,00 | LIJA MADERA ROLLO #60 $ 296 | $ 2,96
1,50 | LIJA MADERA ROLLO #80 $ 276 |$ 4,14
1,00 | CEMENTO CONTACTO AFRICANO4 $ 216 | $ 2,16
1,00 | MASILLA MUSTANG $ 400 | $ 4,00
1,00 | SELLADOR NITRO UNIDAS $ 302 |$ 3,02
60,00 | SELLADOR DECORLAC CATALIZADOR | $ 290 | $ 174,16
32,00 | LACA BRILLO DECORLAC $ 334 | $ 106,86
75,00 | THINER $ 1,15 | $ 86,15
8,00 | TINTE CAFE $ 205 |$ 16,38
0,25 | TINTE ROJO $ 594 | $ 1,49
10,00 | LIJAS ESTEREATO #120 $ 025 |$ 2,55
10,00 | LIJAS ESTEREATO #240 $ 011 | $ 1,12
5,00 | LIJAS ESTEREATO #400 $ 024 |$ 1,21
1,00 | LIJA MADERA ROLLO #120 $ 250 |$ 2,50

Recibe
Departamento de Produccién

TOTAL $ 433,23

Entrega
Bodega
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TARJETA DE
TIEMPO



En la tarjeta tiempo se detalla el tiempo necesario y los trabajadores que son lo indispensables para la fabricacion de los

armarios.

S

R

“CREDITOS MORALES”
Tarjeta de Tiempo

Trabajadores Directos Semanadel: 06/04/2015 Hasta: 18/04/2015
Ti_empo Ti.e.mpo Ti.e.mpo Ti.e.mpo Ti_e_mpo Costo Costo
Orden Trabajador utilizado | utilizado | utilizado ut|I|zado° ut|I|zado° Costo| Mano de Trabajo | Total
Orden Orden Orden Orden N Orden N Hora Obra. ] Indirecto
N° 001 | N°002 | N°003 004 005 Produccién
Carpintero N°001 16 10 12 13 16| 1,53 102,24 0]102,24
Carpintero N°002 16 10 12 13 16| 1,53 102,24 0(102,24
Carpintero N°003 16 10 12 13 16| 1,53 102,24 0]102,24
Armadores ensambladores 001 30 20 18 17 21| 1,53 161,76 0]161,76
Armadores ensambladores 002 30 20 18 17 21| 1,53 161,76 0|161,76
Lacador 17 15 15 13 17| 1,53 117,51 0|117,51
Lacador de Artesanias 16 14 15 12 13| 1,53 106,82 01]106,82
TOTAL 141 99 102 98 120 854,58 854,58

Departamento de Produccion
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“CREDITOS MORALES”

Tarjeta de Tiempo

Trabajadores Indirectos Semanadel: 06/04/2015 Hasta: 18/04/2015

Tiempo | Tiempo | Tiempo Tiempo Tiempo Costo Costo

Orden Trabaiador utilizado | utilizado | utilizado utilizado utilizado |Costo| Mano de Trabaio | Total
J Orden Orden Orden Orden N° Orden N° | Hora Obra Indireéto

N° 001 N° 002 N° 003 004 005 Produccién
Bodeguero 13 18 14 12 12| 1,84 0 127,02 127,02
Jefe de Produccién 25 20 17 14 22| 1,84 0 180,40 | 180,40
Jede de Fabrica 20 12 13 14 14| 1,51 0 109,93 | 109,93
TOTAL 58 50 44 40 48 417,35|417,35

Departamento de Produccién
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COSTOS INDIRECTOS
DE FABRICACION
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“CREDITOS MORALES”
Costos Indirectos de Fabricacion

Valor Dias Dias en Orden Costo Costo por |Ord N° [Ord N° |Ord N° [Ord N° |Ord N°
Concepto Total mes de Produccion |por Dia |Unidad 001 002 003 004 005
Luz Eléctrica 190,845 30 10 63,62 0,70| 13,98| 13,98| 13,98 6,99| 14,68
Depreciacién Tupi 200 30 10 66,67 0,73| 14,65| 14,65| 14,65 7,33| 15,38
Depreciacién Sierra 375 30 10 125,00 1,37 27,47\ 27,47 27,47| 13,74| 28,85
Depreciacién Taladros
inalambricos 412 30 10 137,33 151 30,18| 30,18| 30,18| 15,09 31,69
Depreciacion Lijadora 503 30 10 167,67 1,84| 36,85| 36,85| 36,85| 18,42 38,69
Depreciacién Sierra de
Cinta 478 30 10 159,33 1,75| 35,02| 35,02| 3502 17,51 36,77
TOTAL 719,62 7,91| 158,16 | 158,16 | 158,16| 79,08| 166,07
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Fecha de Inicio:

“CREDITOS MORALES”
HOJA DE COSTOS CONSOLIDADA

06/04/2015

Fecha de Fin:

18/04/2015

Orden de Orden de Produccidn Orden de Orden de Produccion
DETALLE Produccion N° 1 N° 2 Produccion N° 3 N° 4 Orden de Produccion N° 5
ARMARIO MDF SEMANERO MDF MODULAR TIPO

PRODUCTOS GIG. CLOSET TIPO COM. COMODA BARY CLOSET ARM. DE MAD. PEQ. TV DVD

S S S S

Materia Prima Directa S 3.060,46 1.345,92 1.981,36 1.126,32 2.104,30
Materia Prima S S S S
Indirecta S 10,11 292,49 375,30 0,95 433,23
S S S S

Mano de Obra Directa S 215,17 151,08 67,15 149,55 183,13
Mano de Obra S S S S
Indirecta S 100,07 88,02 76,64 68,94 83,67
S S S S

CIF Aplicados S 158,16 158,16 158,16 79,08 166,07
S S S S

TOTALES S 3.543,97 2.035,66 2.658,61 1.424,84 2.970,38

S
VALOR TOTAL 12.633,46
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“CREDITOS MORALES?”
Hoja de Costos

N°001
ARMARIO MDF GIGANTE Valor
Producto: CLOSET Unitario $177,20
Valor
Cantidad: 20 Total $3543,97
Fecha de Fecha
Inicio: 06/04/2015 de Fin: 18/04/2015
Materia Prima Mano de Obra CIF
Mano de Obra NUmero de | Costo
Detalle N° de Orden Valor Directa Orden Horas Hora |Valor Detalle Valor
Materia Prima
Directa N° 001 $ 3.060,46 |Obreros N° 001 141| $1,53 | $ 215,17 | Luz Eléctrica $ 13,98
Depreciacion Tupi $ 14,65
Depreciacion Sierra $ 27,47
Materia Prima Depreciacion
Indirecta N° 001 $ 10,11 | Bodeguero N° 001 13 1,84 | $23,93]| Taladros inaldmbricos $ 30,18
Jefe de Produccion | N° 001 25 1,84 | $ 46,02 | Depreciacion Lijadora $ 36,85
Depreciacion Sierra
Jede de Fabrica N° 001 20 1,51| $30,12|de Cinta $ 35,02
TOTAL 3.070,57 TOTAL $ 315,24 | TOTAL $ 158,16

100




S

“CREDITOS MORALES”

¥ Hoja de Costos
S N°002
SEMANERO MDF
Producto: TIPO COMODA Valor Unitario 101,78
Cantidad: 20 Valor Total 2035,66
Fecha de
Inicio: 06/04/2015 Fecha de Fin: 18/04/2015
Materia Prima Mano de Obra CIF
N° de Mano de Obra NUmero Costo
Detalle Orden Valor Directa Orden de Horas |Hora Valor Detalle Valor
Materia Prima
Directa N° 002 $ 1.345,92 |Obreros N° 002 99| $ 1,53 $ 151,08 |Luz Eléctrica $ 13,98
Depreciacién Tupi $ 14,65
Depreciacion Sierra $ 27,47
Materia Prima Depreciacion Taladros
Indirecta N° 002 $ 292,49 |Bodeguero N° 002 18 1,84 $ 33,14 | inalambricos $ 30,18
Jefe de
Produccién N° 002 20 1,84 $ 36,82 | Depreciacion Lijadora $ 36,85
Depreciacion Sierra de
Jede de Fabrica |N° 002 12 1,51 $ 18,07 | Cinta $ 35,02
Total $ 1.638,41 |Total $ 239,10 | Total $ 158,16
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SO BoRAS )
iy %Hopja de Costos
St N°003
COMODA Valor
Producto: BARY Unitario 132,93
Valor
Cantidad: 20 Total 2658,61
Fecha de
Fecha de Inicio: 06/04/2015 Fin: 18/04/2015
Materia Prima Mano de Obra CIF
N° de Mano de Obra NUmero de | Costo
Detalle Orden |Valor Directa Orden Horas Hora Valor Detalle Valor
Materia Prima
Directa N° 003 |$1.981,36 |Obreros N° 003 44| $1,53 $67,15 |Luz Eléctrica $13,98]
Depreciacion Tupi $14,65
Depreciacion Sierra $27,47
Materia Prima Depreciacion Taladros
Indirecta N° 003 |$ 375,30 Bodeguero N° 003 14 $1,84 $25,77 | inalambricos $30,18]
Jefe de Produccion N° 003 17 $1,84| $31,29 | Depreciacion Lijadora $36,85
Depreciacion Sierra de
Jede de Fabrica N° 003 13 $1,51 $19,58 | Cinta $35,02
Total $ 2.356,66 | Total $143,79 | Total $158,16
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Hoja de Costos

Seiingmetys N°004
MODULAR TIPO
CLOSET Valor
Producto: (MELAMIN) Unitario 142,48
Cantidad: 10 Valor Total 1424,84
Fecha de
Fecha de Inicio: 06/04/2015 Fin: 18/04/2015
Materia Prima Mano de Obra CIF
N° de Mano de NUmero de Costo
Detalle Orden | Valor Obra Directa | Orden Horas Hora Valor Detalle Valor
Materia Prima
Directa N° 004 | $1.126,32 |Obreros N° 004 98| $ 1,53 $149,55 Luz Eléctrica $6,99
Depreciacion Tupi $7,33
Depreciacion Sierra $13,74
Materia Prima Depreciacion Taladros
Indirecta N°004 | $ 0,95 Bodeguero N° 004 12 $1,84 $22,09 | inalambricos $15,09
Jefe de
Produccién N° 004 14 1,84 $25,77 | Depreciacion Lijadora $18,42
Jede de
Fébrica N° 004 14 1,51 $21,08 | Depreciacion Sierra de Cinta | $17,51
TOTAL $1.127127 TOTAL 68,94 | TOTAL $79,08
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“CREDITOS MORALES”
Hoja de Costos
ARMARIO DE MADERA

Producto: PEQUENO TV DVD Valor Unitario 141,45 N°005
Cantidad: 21 Valor Total 2970,38
Fecha de
Inicio: 06/04/2015 Fecha de Fin:  18/04/2015
Materia Prima Mano de Obra CIF
N° de Mano de Obra Numero |Costo
Detalle Orden |Valor Directa Orden |de Horas |Hora Valor Detalle Valor
Materia
Prima Directa |N° 005 | $2.104,30 | Obreros N° 005 120 | $1,53 $183,13 |Luz Eléctrica $14,68
Depreciaciéon Tupi $15,38
Materia
Prima
Indirecta N° 005 | $433,23 |Bodeguero N° 005 12 1,84 $22,09 | Depreciacion Sierra $28,85
Jefe de Depreciacién Taladros
Produccién N° 005 22 1,84 $40,50 | inalambricos $31,69
Jede de Fabrica |N° 005 14 1,51 $21,08 | Depreciacion Lijadora $38,69
Depreciacién Sierra de
Cinta $36,77
JOTAL | $2.°537.52 TOTAL $266.80 | TOTAL $166.07)
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e}.}._ CREDITOS MORALES

- —— . —

LIBRO DIARIO

DETALLE PARCIAL DEBE HABER
—— ] ——
Inventario Productos en Proceso $3.543,97
Orden de Produccion N°1 $3.543,97
Inventario de Materia Prima Directa $3.060,46
Inventario de Materia Prima Indirecta $10,11
Mano de Obra Directa $215,17
Mano de Obra Indirecta S 100,07
CIF $ 158,16
P/R Orden de Produccion N°1 en proceso
—— 2 —_——
Inventario Productos Terminados $3.543,97
Inventario Productos en Proceso $3.543,97
P/R Orden de Produccién N°1 Terminada
——
Inventario Productos en Proceso $2.035,66
Orden de Produccion N°2 $2.035,66
Inventario de Materia Prima Directa $1.345,92
Inventario de Materia Prima Indirecta $292,49
Mano de Obra Directa $151,08
Mano de Obra Indirecta $88,02
CIF $ 158,16
P/R Orden de Produccion N°2 en proceso
—— ] ———
Inventario Productos Terminados $2.035,66
Inventario Productos en Proceso $2.035,66
P/R Orden de Produccién N°2 Terminada
— = 5 ———
Inventario Productos en Proceso $2.658,61
Orden de Produccion N°3 $2.658,61
Inventario de Materia Prima Directa $1.981,36
Inventario de Materia Prima Indirecta $375,30
Mano de Obra Directa $67,15
Mano de Obra Indirecta $ 76,64
CIF $ 158,16
P/R Orden de Produccién N°3en proceso
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e)i\_l_ CREDITOS MORALES

e -

LIBRO DIARIO

DETALLE PARCIAL DEBE HABER
——  ——
Inventario Productos Terminados $2.658,61
Inventario Productos en Proceso $2.658,61

P/R Orden de Produccién N°3 Terminada

Inventario Productos en Proceso $1.424,84
Orden de Produccion N°4 $1.424,84
Inventario de Materia Prima Directa $1.126,32
Inventario de Materia Prima Indirecta $0,95
Mano de Obra Directa $ 149,55
Mano de Obra Indirecta $ 68,94
CIF $79,08

P/R Orden de Produccién N°4 en proceso
_—— 8 ——

Inventario Productos Terminados $1.424,84

Inventario Productos en Proceso $1.424,84

P/R Orden de Produccidn N°4 Terminada
—— O

Inventario Productos en Proceso $2.970,38

Orden de Produccion N°5 $2.970,38
Inventario de Materia Prima Directa $2.104,30
Inventario de Materia Prima Indirecta $433,23
Mano de Obra Directa $183,13
Mano de Obra Indirecta $ 83,67
CIF $ 166,07

P/R Orden de Produccién N°5 en proceso
—— 10 —0—

Inventario Productos Terminados $2.970,38

Inventario Productos en Proceso $2.970,38

P/R Orden de Produccién N°5 Terminada
———— 11 ——

Ventas $15.412,82
Inventario Productos Terminados $12.633,46
Orden de Produccion N°1 $3.543,97
Orden de Produccion N°2 $2.035,66
Orden de Produccion N°3 $2.658,61
Orden de Produccion N°4 $1.424,84
Orden de Produccion N°5 $2.970,38
Utilidad 22% $2.779,36

P/R Venta de las Ordenes 001- 002- 003- 004- 005

TOTALES : $ 40.679,75 $ 40.679,75
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"-'l'l' CREDITOS MORALES
g LIBRO MAYOR

CUENTA: Inventario Productos en Proceso

Detalle Debe Haber Saldo

Para Registrar Orden de Producciéon N°1 en proceso | $ 3.543,97 | S - S 3.543,97
Para Registrar Orden de Producciéon N°1terminada | S - S 354397 | S -
Para Registrar Orden de Producciéon N°2 en proceso | $ 2.035,66 | S - S 2.035,66
Para Registrar Orden de Producciéon N°2terminada | $ - S 203566 | S -
Para Registrar Orden de Producciéon N°3 en proceso | $ 2.658,61 | S - S 2.658,61
Para Registrar Orden de Producciéon N°3terminada | S - S 265861 S -
Para Registrar Orden de Producciéon N°4 en proceso | S 1.424,84 | $ - S 1.424,84
Para Registrar Orden de Producciéon N°4terminada | S - S 142484 1S -
Para Registrar Orden de Producciéon N°5 en proceso | $ 2.970,38 | $ - S 2.970,38
Para Registrar Orden de Produccion N°5terminada | $ - S 297038 | S -

o)) 3
"-'l'.'] CREDITOS MORALES
S LIBRO MAYOR
CUENTA: Inventario de Materia Prima Directa
Detalle Debe Haber Saldo
P/ Registrar Orden de Produccidén N° 1 S - S 3.060,46 | S 3.060,46
P/ Registrar Orden de Produccion N° 2 S - S 134592 | S 4.406,37
P/ Registrar Orden de Produccidon N° 3 S - S 1981,36|S 6.387,73
P/ Registrar Orden de Produccion N° 4 S - S 1.126,32 (S 7.514,05
P/ Registrar Orden de Produccién N° 5 S - S 2104,30 | $ 9.618,34
TOTALES S 9.618,34 -
o)) 3
e"l';'\ CREDITOS MORALES
ke LIBRO MAYOR
CUENTA: Inventario de Materia Prima Indirecta
Detalle Debe Haber Saldo
P/ Registrar Orden de Produccion N° 1 S - S 10,11 | S 10,11
P/ Registrar Orden de Produccion N° 2 S - S 292,49 |S 302,60
P/ Registrar Orden de Produccién N° 3 S - S 37530|$ 677,91
P/ Registrar Orden de Produccion N° 4 S - S 095|S 678,86
P/ Registrar Orden de Produccion N° 5 S - S 433,23 |$ 1.112,08
2 ) ) 3
—"I-i"l CREDITOS MORALES
i LIBRO MAYOR
CUENTA: Mano de Obra Indirecta
Detalle Debe Haber Saldo
P/ Registrar Orden de Produccién N° 1 S - S 100,07 | $§ 100,07
P/ Registrar Orden de Produccién N° 2 S - S 88,02 (S 188,09
P/ Registrar Orden de Produccidon N° 3 S - S 76,64 | S 264,73
P/ Registrar Orden de Produccién N° 4 S - S 68,94 | S 333,68
P/ Registrar Orden de Produccion N° 5 S - S 83,67 | $ 417,35

|

TOTALES 417,35
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) 3
il CREDITOS MORALES

i LIBRO MAYOR
CUENTA: CIF
Detalle Debe Haber Saldo

P/ Registrar Orden de Produccion N° 1 S - S 158,16 | § 158,16
P/ Registrar Orden de Produccién N° 2 S - S 158,16 | S 316,31
P/ Registrar Orden de Produccion N° 3 S - S 158,16 | § 474,47
P/ Registrar Orden de Produccion N° 4 S - S 79,08 | § 553,55
P/ Registrar Orden de Produccion N° 5 S S 166,07 |$ 719,62

TOTALES

$ 719,62 =

) ) i
e.l-l. CREDITOS MORALES

s LIBRO MAYOR
CUENTA: Inventario Productos Terminados

Detalle Debe Haber Saldo
P/ Registrar Orden de Produccion N° 1 Terminada S 3.543,97 | S - S 3.543,97
P/ Registrar Orden de Produccidon N° 2 Terminada S 2.035,66 | S - S 5.579,63
P/ Registrar Orden de Produccidén N° 3 Terminada S 2.658,61 | S - S 8.238,24
P/ Registrar Orden de Produccidén N° 4 Terminada S 1.424,84 | $ - S 9.663,08
P/ Registrar Orden de Produccién N° 5 Terminada S 2.970,38 | S - S 12.633,46

|
1

TOTALES 12.633,46

) ) i
"""'.".‘ CREDITOS MORALES
s LIBRO MAYOR
CUENTA: Orden de Produccion N°1

Haber

P/Registrar Orden del Sr. David Hernandez S 3.543,97 | S - S 3.543,97

. )) .
'-""."l' CREDITOS MORALES
= LIBRO MAYOR

CUENTA: Orden de Produccion N°2

Detalle

P/Registrar| S 2.035,66 S 2.035,66
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) ) )
—'i".' CREDITOS MORALES
e LIBRO MAYOR

CUENTA: Orden de Produccion N°3

Detalle Haber Saldo

P/Registrar Orden de la Sra. Carlota Lopez S 265861 (S - S 2.658,61

5)) .
i CREDITOS MORALES
— LIBRO MAYOR

CUENTA: Orden de Produccion N°4

P/Registrar| $ 1.424,84 S 1.424,84

) ) ;
'-'"l".‘ CREDITOS MORALES
s LIBRO MAYOR

CUENTA: Orden de Produccion N°5

P/Registrar Orden de la Sra. Bethy Guano S 2.970,38 | S - S 2.970,38

o)) )
""'i"" CREDITOS MORALES

e LIBRO MAYOR
CUENTA: CAJA
Detalle PDebe abe aldo
P/R Venta de las Ordenes 001-002-003-004-005 | $ 15.412,82 | S - S 15.412,82

) ;
il CREDITOS MORALES

LIBRO MAYOR
CUENTA: Utilidad 22%
Detalle Debe abe aldo
P/R Venta de las Ordenes 001-002-003-004-005 S - S 277936 | S 2.779,36
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En la Hoja de Costos se resumen los insumos que fueron indispensables

dentro del proceso productivo.

COMPARACION

Costo Costo
PRODUCTO Produccion | Produccion | Diferencia
Empirico Propuesto

ARMARIO MDF GIGANTE
CLOSET 4361,36 3543,97 817,39
SEMANERO MDF TIPO
COMODA 2.438,41 2035,66 402,74
COMODA BARY 3156,66 2658,61 498,06
MODULAR TIPO CLOSET
(MELAMIN) 1527,27 1424,84 102,43
ARMARIO DE MADERA
PEQUENO TV DVD 3377,52 2970,38 407,14
TOTAL 14861,22 12633,46 2227,76

Como se puedo observar el costo de produccién es menor con el modelo

propuesto a diferencia al que se manejaba en Créditos Morales, ya que

existe una diferencia de $ 2.227,76.

Terminado el proceso productivo, se calcula la utilidad que se le adiciona

el 22% de utilidad al costo de produccion.

Con el modelo propuesto los resultados son los siguientes:

S

e

Ventas

Costo de ventas

(=) Utilidad bruta en ventas

Gerente

“CREDITOS MORALES”
ESTADO DE RESULTADOS

$ 15.412,82
$ 12,633,46

$ 2.779,36

Contador
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Aqui comparamos los resultados obtenidos con el modelo y el empirico es

decir el aplicado en la empresa.

R

.. y
== “CREDITOS MORALES”
ESTADO DE RESULTADOS (Comparativo)

MODELO EMPIRICAMENTE
Ventas $15.412,82 $15.412,82
Costo de ventas $12,633,46 $ 14.861,22
(=) Utilidad bruta en ventas  $2.779,36 $ 551,61
Gerente Contador

Como resultado de la comparacion realizada se determind que el costo
estimado por la empresa es superior al modelo propuesto, esto sucede ya
que el inadecuado sistema de costos que lleva la empresa no permite
controlar el tiempo indispensable y necesario para la fabricacion de los
muebles, la distribucion de la mano de obra se lo realiza empiricamente

es por ello que se obtiene una minima utilidad por articulo.
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FASE 4

APLICACION DE INDICES DE RENTABILIDAD

Rentabilidad de la Empresa
Margen Bruto de |Utilidad Bruta $2.779,36 18%
Utilidad Ventas $15.412,82
Rentabilidad Modelo Propuesta
Margen Bruto de | Utilidad Bruta $ 551,61 4%
Utilidad Ventas $15.412,82

Con la aplicacion del modelo de costos por 6rdenes de produccion se
determind que existe mayor utilidad, ya que la mano de obra se distribuira
de manera correcta, lo que ayudara a disminuir desperdicios tiempo y
recursos innecesarios, obteniendo como resultado que con el modelo se
obtendra una utilidad del 18% y con el que posee la empresa se obtendra

una utilidad del 4%, es decir existira un incremento del 14%.
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ANEXOS



Anexo N° 1:

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE PRODUCCION DE
CREDITOS MORALES

Se ha iniciado un proceso de seguimiento a la situacion actual de
“CREDITOS MORALES”, para determinar los procesos que influyen en la
determinacion del PVP.

Sus respuestas son importantes para alcanzar el objetivo.

OBJETIVO: Determinar como incide los costos de produccion por

procesos en la determinacion del PVP
INSTRUCCIONES:
Marque con una X la respuesta que Ud. Considere importante

1.- Cree usted que seria importante implementar un adecuado sistema de

Ccostos?

[] Si
[] A veces
[l No

2.- Existe desperdicios de material en el proceso productivo?
1 Si

[ A veces
[ No
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3.- La empresa dispone de Mano de Obra Calificada suficiente para cada
proceso de produccion

[1 Si
[] A veces
[ No

4.- En la empresa se lleva un control de la materia prima, mano de obra y
costos indirectos en la fabricacion de sus productos?

[ Si
7 No

5.- Existen retrasos en la produccion

(1 Si
[l No
[ Aveces

6.- Los retrasos en el proceso de produccion se deben a:

Desabastecimiento de materia prima
Herramientas dafiadas

Escases de mano de obra

No se conoce el motivo

(0 I R O I

7.- Existe un cronograma de trabajo para cada proceso de produccion?

[ Si
1 Aveces
1 No

8.- Existen politicas para la fijacién de precios

[] Si
[l No
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9.-La empresa efectua la fijacion del precio de venta en base al costo del
producto?

[ Si
7 No

10.- En base a que se determina el precio de venta (PVP)

[1 Costos
1 Empiricamente
[ Condiciones del mercado

11.- El precio fijado es coherente con el resto de la competencia y acorde
al posicionamiento que queremos darle?

1 Si

1 No

12. Para la fijacion del PVP se consideran los elementos del costo
(MP,MO Y CIF’S)

1 Sl
1 NO

Gracias por su Colaboracion
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Anexo N° 2:

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
PERSONAS NATURALES

NUMERO RUC: 1802086379001

APELLIDOS Y NOMBRES: MORALES PUNGUIL GUIDO ENRIQUE

NOMBRE COMERCIAL:

CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD:  SI
CALIFICACION ARTESANAL: SIN NUMERO: SIN
FEC. NACIMIENTO: 28/02/1966 FEC. INICIO ACTIVIDADES: 01/02/1995

FEC. INSCRIPCION: 28/02/1995 FEC. ACTUALIZACION: 02/10/2014

FEC. SUSPENSION DEFINITIVA: FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS

rl:ln TUNGURAHUA Canton: SAN PEDRO DE PELILEO Panoquia PELILEO Calle: MEJIA Nunero SIN lmarseccbn TUNGURAHUA Rdarenda BARRIO
LOS RECUERDOS, JUNTO AL CEMENTERIO Telefono: 032830398 Email: moral lespunguil@gmail

2 ANEXO RELACION DEPENDENCIA
EXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO
$ DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_PERSONAS NATURALES
“ DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
“ DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS 13 ABIERTOS 7

JURISDICCION \ REGIONAL CENTRO I\ TUNGURAHUA CERRADOS 6

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODIGO: RIMRUC2014000627139 FECHA: 8 de octubre de 2014 11:03 Pag. 1 de 4
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES
NUMERO RUC: 1802086379001
APELLIDOS Y NOMBRES: MORALES PUNGUIL GUIDO ENRIQUE

NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES OFICINAS Y BODEGAS
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

ALQUILER DE EQUIPOS DE AMPLIFICACION

SERVICIOS ARTISTICOS DE CANTANTES, BANDAS Y ORQUESTAS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: SAN PEDRO DE PELILEO Parroquia: PELILEO Barrio: LOS RECUERDOS Calle: JOSE MEJIA Numero: S/N Interseccion:
TUN('BGURA"D;U‘A Referell‘l‘lda: JUNTO AL CEMENTERIO Telefono Trabajo: 032830398 Telefono Trabajo: 032871025 Telefono Domicilio: 032830398 Email:
moralespunguil@gnmail.com

No. ESTABLECIMIENT( 001 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.: 01/02/1995
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS

VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL

VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: SAN PEDRO DE PELILEO Parroquia: PELILEO Calle: JOSE MEJIA Numero: S/N Interseccion: PADRE CHACON Referencia: A
CINCUENTA METROS DE LA CAMARA DE COMERCIO Telefono Trabajo: 032831315 Email: moralespunguil@gmail.com Telefono Domicilio: 032830398

e e T ———————ery

R Y e A T A 2 RS R L e

No, ESTABLECIMIENTO: 003 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIO ACT.:  11/04/2003

L o I e T Y oM D T O 3 S RATIETe,

NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: AMBATO Parroquia: LA MERCED Calle: MANUELA CARIZARES Numero: S/N Interseccion: AV. CEVALLOS Referencia: FRENTE
AL TEATRO INCA Telefono Trabajo: 032820188 Email: moralespunguil@gmail.com Telefono Domicilio: 032830398

T P ) e B e B A A3 S5 TR0 T Y AT AL T I

No. ESTABLECIMIENTO: 005 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIO ACT.:  10/08/2004
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITO MORALES FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: CHIMBORAZO Canton: RIOBAMBA Parroﬂum LIZARZABURU Calle: GUAYAQUIL Numero: 22-42 Interseccion: COLON Y ESPEJO Referencia: FRENTE
AL MERCADO LA MERCED Piso: 0 Telefono Domicilio: 032830398 Email: moralespunguil@gmail.com Telefono Trabajo: 032951296

ST T T

No. ESTABLECIMIENTO: 006 Estado:

NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS

VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: AMBATO Parroquia: LA MERCED Calle: AV. CEVALLOS Numero: 06-79 Interseccion: AYLLON Referencia: JUNTO A LA
FARMACIA LUZ Y VIDA Telefono Trabajo: 032829622 Email: moralespunguil@gmail.com Telefono Domicilio: 032830398

3 DS e D LD T T VTR O T U RS T B AR T A S0 T

No. ESTABLECIMIENTO: 008 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIO ACT.:  25/01/2007
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: 04/01/2012 FEC. REINICIO: 06/01/2012

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODIGO: RIMRUC2014000627139 FECHA: 8 de octubre de 2014 11:03 Pag.2 de 4
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ACTIVIDAD ECONOMICA:
FABRICACION DE MUEBLES DE MADERA PARA EL HOGAR
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
TUNGURAHUA Canton: SAN PEDRO DE PELILEO Par : PELILEO Barrio: PELILEO GRANDE Calle: AV. LOS RECUERDOS

Provincia: Numero: SIN
Referencia: A DOS CUADRAS DE FABRICA PURA CREMA Celular: 0993386339 Email: moralespunguil@gmail.com Telefono Domicilio: 032830398

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODIGO: RIMRUC2014000627139 FECHA: 8 de octubre de 2014 11:03 Pag. 3 de 4
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES
NUMERO RUC: 1802086379001
APELLIDOS Y NOMBRES: MORALES PUNGUIL GUIDO ENRIQUE
No. ESTABLECIMIENTO: 012 : ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT 0410112010
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES 2 FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PASTAZA Canton: PASTAZA Pwo!u PUVO Calle: JACINTO DAVILA Numero: S/N Interseccion: ATAHUALPA Referencia: JUNTO A LA IGLESIA
ESPERANZA ETERNA Email om Telefono D« 032830398

No. ESTABLECIMIENTO: 002 Estado: CERRADO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.:  20/11/1999
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE:  22/08/2011 FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:
VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE COLCHONE
VENTA AL POR MENOR DE MU
VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincla: TUNGURAHUA Canton: SANTIAGO DE PILLARO LLARO Calle: ROCAFUERTE Numero: 648 Interseccion: MONTALVO Y FUNDADORES

Referencia: FRENTE A LA PLAZA SAN JUAN Telefono Trab* 03, 3710 Email: cremorales_ec@hotmail.com Telefono Domicilio: 032871549

No. ESTABLECIMIENTO: 004 Estado: CERRADO LOC.AL COMERCIAL FEC. uao ACT.:  25/11/2003
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE:  22/08/2011 FEC. REINICIO: 03/03/2011
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES.
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES.
VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS.
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PASTAZA Canton: PASTAZA Pal UYO Calle: 9 DE OCTUBRE Numero: S/N Interseccion: LUCINDO ORTEGA Referencia: JUNTO A
CREDICOMERCIO NARVAEZ, CASA DE UN SO COLOR CELESTE Telefono Domicilio: 032871549 Email: cremorales_ec@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 007 Estado: CERRADO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 25[01[2(1)7
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: 02/05/2012 FEC. REINICIO: 2010/2011
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL

VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: SAN PEDRO DE PELILEO W PELILEO Batrb ORIENTE Calle: AV. CONFRATERNIDAD Numero: S/N Interseccion:
CALICUCHIMA Referencia: FRENTA A LA PLAZA 10 DE AGOSTO Telefono Domicilio: 032830398

No. ESTABLECIMIENTO: 010 Estado: CERRADO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 09/07/2009
NOMBRE COMERCIAL: MEGAMARKET TIERRA AZUL FEC. CIERRE: 04/01/2010 FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO EN SUPERMERCADO

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: SANTIAGO DE PILLARO 0 Calle: BOLIVAR : SIN URBINA A VEINTE

METROS DEL PARQUE CENTRAL, CASA DE DOS PISOS, COL AMARILLO Telefono Trabajo: 032871626

No. ESTABLECIMIENTO: 011 Estado: CERRADO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.:  01/09/2009
NOMBRE COMERCIAL:  CREDITOS MORALES FEC. CIERRE: 15/03/2013 FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES

NOR DE COMPUTADORAS
VENTA AL POR MAYOR V MENOR DE MOTOS
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: COTOPAXI Canton: SALCEDO Parroquia: SAN MIGUEL Calle: GONZALEZ SUAREZ Numero: S/N Interseccion: VICENTE LEON Referencia: A CIEN
METROS DEL MERCADO CéNT‘RAL CASA DE TRES PISOS, COLOR CAFE Celular: 0981265365 Telefono Trabajo: 032728900 Email: moralespunguil@gmail.com

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODIGO: RIMRUC2014000627139 FECHA: 8 de octubre de 2014 11:03 Pag. 4 de 4
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES
NUMERO RUC: 1802086379001
APELLIDOS Y NOMBRES: MORALES PUNGUIL GUIDO ENRIQUE
————— E—— - - — —
No. ESTABLECIMIENTO: 013 Estado: CERRADO - LOCAL COMERGIAL _ FEC. NICIO ACT.. 12/08/2010
NOMBRE COMERCIAL:  EL BODEGON DE REMATE CREDITOS MORALES ~ FEC. CIERRE:  02/05/2012 FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS
VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL
VENTA AL POR MENOR DE COLCHONES

VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE MOTOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: AMBATO Pa : CELIANO MONGE Calle: ASCAZUBI Numero: S/N Interseccion: MANUEL DE SELVA ALEGRE Y LOS H
Referencia: A DOSCIENTOS CINCUENTA METROS DEL REDONDEL DE LA PRADERA Telefono Domicilio: 032830398 Email: moral moralespunguil@gmail.com
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