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CAPITULO |
ANALISIS Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

a) DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Tema de investigacion

La Determinacion de costos de produccion y la Rentabilidad de la Avicola Santa

Elenita de la ciudad de Ambato durante el afio 2014.
Planteamiento del problema

En la actualidad, la Avicola Santa Elenita dedicada a la crianza de aves de
postura, produccion de balanceado para consumo, produccion y comercializacion
de huevos y aves ha tenido problemas al establecer el precio de venta, esto se debe
a que no cuenta con un sistema de costos, estos son determinados de manera

empirica, lo que provoca que se desconozca la rentabilidad de la Avicola.
Contextualizacion
Macro

La produccion avicola en el ecuador es una actividad econdmica rentable, debido
a que el consumo de huevos y pollos es indispensable para mantener una buena
alimentacion ya que contiene un alto nivel de proteina, al mismo tiempo este
sector permite crear varias fuentes de trabajo a nivel nacional. El sector avicola en
el Ecuador constituye una parte esencial en su desarrollo econdémico ya que la cria

de aves en el Ecuador esta en aumento.

La produccion avicola del pais, cuenta con seis tipos de aves se crian en el
territorio nacional pollitos, pollitas, pollos y pollas; gallinas; patos; pavos;
codornices y avestruces. La mayor produccién de gallinas ponedoras se concentra
en la region Sierra, con un 95.09% (REVISTA LIDERES, 2013) .



Grafico N° 1: Aves Criadas en la planta avicola
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La existencia de gallinas, criadas en avicolas es de mayor a la de gallinas criadas

en el campo; al igual que la de pollos y pollas supera los 25 millones de aves, en

el pais se increment6 el nimero de aves criadas en galpones casi en un 8%, entre

los periodos del 2012 y 2013. La Corporacion Nacional de Avicultores del

Ecuador calcula que el sector avicola genera 25 000 empleos directos y 50 000
indirectos (INEC, 2013).

Grafico N° 2: Aves criadas en el campo y aves criadas en planteles
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La produccion semanal de huevos de gallina que se registraron en el afio 2013 es
una produccion de 34 millones de huevos de gallinas; mientas que, la produccion
de huevos de gallinas criadas en el campo es de 8 millones de huevos. Para
considerar el impacto real de la industria avicola se debe tomar en cuenta toda la
cadena productiva, por lo que deben sumarse los empleos generados en el cultivo
de maiz, elaboracion de balanceados, distribucion y venta de productos finales
(INEC, 2013).

Gréfico N° 3: Produccién de huevos de gallina
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En el ecuador se da en mayor cantidad la produccién de maiz duro seco en
relacion con el maiz suave seco y el maiz suave choclo siendo el maiz duro seco
el ingrediente principal para la produccion de balanceado para las aves por lo
tanto el precio del maiz influye constantemente en la produccién de las aves,
aunqgue el Ministerio de Agricultura y Ganaderia determina un precio anualmente
para evitar la especulacion. El precio del quintal de maiz se fijo en USD 16,53. En
1990, el consumo per cépita de huevos era de 90, y de 7 kg de carne de aves al
afo. En el 2011, el consumo fue de 140 huevos y 32 kg de carne. En el campo se
obtienen 7,3 millones de huevos y unos 40 millones en galpones. Del total de la
produccion de huevos de galpones, unos 32,5 millones de huevos son para la
venta (REVISTA LIDERES, 2013).
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Grafico N° 4: Produccién de maiz
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Para el licenciado Luis Poaquiza, presidente de la Asociacion de Productores
Agropecuarios Zona Central del Ecuador (Asopec), que reline a pequefios y
medianos productores, la explotacion avicola sigue siendo una actividad
“atractiva” pero que enfrenta los problemas originados en “las politicas que
maneja el Gobierno, relacionadas a la cadena productiva del maiz y soya”
(POAQUIZA, 2013).

La industria avicola (produccion de huevos y gallinas) en el Ecuador se encuentra

concentrada en las provincias de Pichincha en primer lugar, seguida por la

provincia de Tungurahua, quien provee al pais de 3.5 millones de pollos al afio.

“La avicultura ha crecido y mucho”, remiti6 Erazo, quien indic6 que Ecuador

tiene la

calidad”,

2013).

proteina avicola mas econdmica del mundo, “por digestibilidad y
recogido en una entrevista para Revista Lideres. (REVISTA LIDERES,



Grafico N° 5: Produccién avicola del Ecuador
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Fuente: Revista Lideres, 2013.

Hugo Lozada, avicultor de la provincia de Cotopaxi con mas de 25 afios en esta
actividad, afirma que la avicultura no es rentable durante todo el afio, sino
solamente en “cortos periodos de bonanza”. Con este criterio concuerda el
ingeniero Marco Garzon; seguin el directivo “nuestro mercado de huevos es tan
inestable que por cualquier situacion los precios se derriban, antes los precios se
caian, pero por poco tiempo y repuntaban nuevamente; practicamente era ciclico;
ya teniamos conocidos los periodos en que debiamos esperar la baja de los
precios; ahora se da un fendmeno tan especial que se deprimen los precios y para

que vuelva a recuperarse se demora mucho tiempo (LOZADA, 2012).

Segun Eduardo Parra afirma “no hay un precio de ganancia porque si en esta vez
se gana, en la otra se pierde; nos mantenemos en una linea baja, no es que
tenemos una ganancia exorbitante, la produccion ni es buena ni mala, es por
temporadas, no hay un precio de ganancia estable para el avicultor” (PARRA,
2011).



Los avicultores concuerdan en que el precio del huevo es inestable, esto dado por
factores del mercado, determinados por la oferta y la demanda. Otro motivo en el
que tienen opiniones similares es la necesidad de buscar alternativas para la
comercializacion que los ayude a retornar su inversion, pues esta evidencia

problemas segin mencionaron. (LOZADA, 2012).

Hugo Lozada, por ejemplo sefiala que la autoridad deberia fijar el precio de
venta del huevo en granja, como lo hacia antes, no como sucede actualmente, ya
gue en su caso el negociante intermediario pone los precios, explica el avicultor.
Pero existen grupos organizados de avicultores que han presentado iniciativas al
respecto para mejorar los sistemas de comercializacién y aumentar la
rentabilidad de sus producciones (LOZADA, 2012).

Segun lo expresado por Lozada, es imprescindible que se generen nuevas formas
de comercializacion, y de ser posible esta deberia ser directa; pues los canales de
distribucion hasta llegar al consumidor final afecta al precio y al mercado de

huevos de gallinas de corral.
Meso

La avicultura en la provincia de Tungurahua es una de las actividades mas
exitosas ya que un alto porcentaje sus habitantes se dedican a esta actividad
econdémica en la actualidad existen varias avicolas distribuidas en toda la
provincia se cuenta con avicolas en pillarlo, patente, bafios y Ambato siendo una
de las provincias en las que se centra esta actividad que cuentan en la mayoria con
clientes en el sur y norte del pais , su principal mercado es la costa ya que es
donde mas consumen la produccion de huevos y gallinas, ademas la provincia de
Tungurahua cuenta con la Asociacion de Fabricantes de Alimentos Balanceados y
Avicultores de Tungurahua (Aso Fabat) la misma que ayuda al desarrollo de las
avicolas de la provincia y es la encargada de abastecer de materia prima de
calidad como es el maiz y la soya para la produccion del balanceado para la

alimentacion de las aves.



Grafico N° 6: Existencia de aves de corral

40.000

Grafico 9. Existencia de aves de corral 35.197,68
35000 (miles)
30.000
25.000
200000 A 16.372,77
15.000
10,000
000
’ 2,97 10680 14232 51946
o = I I — T T
Avestruces  Codornices Pavos Patos Gallinas Pollitos,
Pollitas,
Pollos, Pollas

Fuente: INEC, Ecuador en cifras, 2014

La existencia de aves en la provincia de Tungurahua es del 31.28% de gallinas, el
67.24 % es de pollitos, pollitas, pollos, pollas y unicamente el 1.48% corresponde
a avestruces, codornices, pavos y patos. (INEC, ECUADOR EN CIFRAS, 2014).

Al ser un mercado altamente competitivo, el sector productivo en la provincia ha
utilizado como estrategias el variar constantemente sus costos de produccion,
generando un problema para establecerlos facilmente, por lo que seria necesario
un sistema flexible para poder adaptarse a las constantes variaciones de costos de
la materia prima afectados por los factores del mercado.

Micro

La avicola Santa Elenita se dedica a la crianza de aves de postura, produccion de
balanceado para consumo, produccién y comercializacion de huevos y aves de

postura fue creada en el afio 1999 como una empresa unipersonal.

Posicionandose entre una de las mas importantes y mejores de la provincia en la
produccion de huevos de calidad ya que son famosos por su exquisito sabor y por



la calidad de su cascara ya que esta es fuerte debida a la buena alimentacion y
cuidado de sus aves.

Grafico N° 7: Ventas de huevos 2014 en la avicola Santa Elenita
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Elabora por: La autora a partir de datos de la Avicola Santa Elenita

En su planta se producen 6.000 cubetas diarias, su gerente, indica que sus
productos llegan a Guayaquil, Cuenca, Loja, Quito, Tulcan, Manta y Machala, la
mayor produccién es de huevo grueso vendiéndose un aproximado del 60% de la
produccion total de cubetas en el afio 2014, seguida del huevo mediano con
ventas del 36% Yy por ultimo el huevo parejo con el 4 % siendo este el que menos
se produce en la granja , esto se debe a las semanas que producen las aves cada
clase de huevo.

La avicola Santa Elenita esta conformada por:
Personal Administrativo:
Gerente General: Sr. Oswaldo Altamirano
Sub- gerente: Sra. Maria Elisa Velastegui
Supervisores de la granja: Sr Patricio Altamirano
Sra. Clara Pérez

Sr. Bolivar Pérez



Contador general: Ldo. Omar Redroban
Auxiliares contables: Estela Paredes

Nancy Jaramillo

Belén Arias
Secretarias: Monica Tobar
Personal Operativo:
Produccién de balanceado: italo Llanos

Mercedes Quintanilla
Wilfrido Naranjo
Distribuidor de alimento en los galpones: William Naranjo

Galponeros:
Maria Angulo
Veronica  Angulo

Maria Cayambe
Rocid Llundo
Aida Gavilan
Luz Lagua
Manuel Mayorga
Luis Pérez

Jefferson  Poaquiza
Carlos Tipantasi
Isidro Tipantasi
Joselito Toapanta
Hernan Vivas

Néstor Yumisiba

Guillermo Yumisiba



Andlisis Critico

En la Avicola Santa Elenita los costos de produccion son altos por lo tanto se
obtiene baja competitividad, la causa principal que he considerado para esta
investigacion es la inexistencia de un sistema de costos de produccién lo que
provoca que en la avicola no se determine de forma correcta los costos de
produccion ya que se los realiza GUnicamente de manera empirica, lo que provoca
un deficiente control dandonos como efecto principal el desconocimiento de la
rentabilidad.

En la avicola no se sabe si se esta ganando o perdiendo porque no se realiza el
estudio adecuado para determinar los costos y establecer un adecuado margen de
utilidad lo que dara certeza a la empresa de que estd obteniendo ganancias, y

recuperando todo lo invertido en la produccion.

Grafico N° 8: Arbol de problemas de la Avicola Santa Elenita.

Costos irreales Baja competitividad

Establecimiento inadecuado del precio de venta en la Avicola Santa Elenita

Manejo de costos Ineficiente control de los
empiricamente elementos del costo

Elaborado: La autora

Prognosis

De mantenerse el deficiente control de costos en los procesos productivos en la
Avicola Santa Elenita se prevé al corto plazo una pérdida de mercado, pues la
recuperacion de costos no sera factible de manejar y los precios de sus productos
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seran mayores a los que la competencia ofrece, siendo necesaria la aplicacion de
investigacion para prevenir y revertir dichos resultados; porque si la Avicola
decide ingresar con precios similares a los de mercado los resultados no seran los

gue se esperan, provocando pérdidas.

La deficiencia en el control de los costos a mediano plazo ocasionaria problemas
de liquidez, debido a las pérdidas que van a estar obteniendo al no establecer un
margen adecuado de seguridad, debido a que la Avicola no tiene la certeza de que
se esta obteniendo utilidades desencadenando conflictos internos por pagos que no
seran cancelados oportunamente a los deudores. En cuanto a la relacion laboral,
todo conflicto derivado del control de costos afectaria en forma directa a la

productividad, los objetivos de produccion y en las ventas.

Si el problema no es solucionado en la Avicola Santa Elenita, en el largo plazo
por problema de insostenibilidad de costos, la gerencia se deberia en la penosa
necesidad de cerrar las actividades productivas, dejando en el desempleo a mas de
29 trabajadores y sus familias; ademas que sus clientes potenciales deberian

buscar nuevos distribuidores a quien se les pueda adquirir el producto.
Formulacion del Problema

¢Es la inadecuada determinacion de costos de produccion lo que provoca el
desconocimiento de la rentabilidad en la Avicola Santa Elenita, de la ciudad de

Ambato durante el afio 2014?
Interrogantes

* ;Cémo se determinan los costos de produccion en las Avicolas?

* ;Cuales son los métodos que se utilizan para determinar la rentabilidad

en las Avicolas?

¢Como se puede contrarrestar el establecimiento inadecuado del precio de

venta?
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Delimitacion del objeto de investigacion

» Campo: Administracion de empresas y derecho

« Area: educacion comercial y administrativa

* Aspecto: Sistema de Costos y Rentabilidad

» Temporal: La investigacion se llevara a cabo del afio 2014.

« Linea de investigacion: Desarrollo Territorial y Empresarial.

» Espacial: se realizara en la en la Avicola Santa Elenita se encuentra
ubicada en la Provincia de Tungurahua en el canton Ambato en la
parroquia Augusto N Martinez en el sector Samanga Centro calle

principal.
b) JUSTIFICACION

La presente investigacion es importante para el desarrollo adecuado de los
procesos de produccién de la Avicola santa Elenita de la ciudad de Ambato, pues
se espera generar procesos adecuados para disminuir los costos de produccion y
establecer el precio adecuado para la venta, lo que generaria mayores ingresos y

un nivel adecuado de desarrollo organizacional y econémico.

Los beneficiarios del estudio seran todos los empleados del Avicola, asi como
para el personal encargado de establecer los costos operacionales y productivos de
la industria, pues se espera contribuir con las pautas necesarias que den a entender
la importancia de mantener un orden adecuado de los procesos productivos y de
los costos que estos generan, para con ello generar estrategias competitivas, sobre

todo las relacionadas a un menor precio en el mercado.

La optimizacion del sistema de costos que provea una informacion oportuna,
contribuird al mejoramiento de la rentabilidad y productividad en la avicola, que
garantice a los propietarios el obtener o ampliar sus activos para generar mayores
fuentes de trabajo.
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Este estudio proveera de herramientas necesarias para controlar el sistema de
registro y generacion de datos reales y oportunos, que ayude a la toma de
decisiones acertadas en cuanto a costos de produccién y la rentabilidad, pues a
partir de estos ratios se pueden generar estrategias de crecimiento y desarrollo
organizacional, permitiendo manejar margenes razonables que le permitan

sobrevivir ante la competencia.

Sobre la factibilidad del estudio, este no atenta contra la naturaleza, y se encuentra
dentro del régimen legal; ya que apoya a lo planteado por la Secretaria Nacional
de Planificacién y Desarrollo SENPLADES, quien apoya a proyectos que mejoren
la matriz productiva, y mejore la calidad de vida y buen vivir de las personas,
segun lo manifiesta en el plan nacional del buen vivir; asi también la factibilidad
econdmica correra por cuenta de la investigadora pues los gastos de investigacion
correran por cuenta propia, poniendo en manifiesto todo lo aprendido en el aula de

clase que sera sometido a evaluacion.
c) OBJETIVOS
Objetivo General

Determinar los costos de produccion y la rentabilidad para la identificacion de la

situacion financiera de la Avicola.
Objetivos Especificos

e Analizar la determinacion de costos de produccion aplicados en la
Avicola para la identificacion de falencias

e Identificar procedimientos para calcular la rentabilidad para
determinar la situacion financiera.

e Establecer una herramienta que ayude a determinar el precio de

venta.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
a) ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

De acuerdo a las siguientes investigaciones se hace referencia a la determinacion

de costos de produccidn y a la rentabilidad.

En el estudio realizado, gestion estratégica de costos en la industria avicola
zuliana se concluye que:
La gestion estratégica de costos ha permitido romper el paradigma de la
contabilidad tradicional ajustandose a los cambios del entorno organizacional,
informando los costos para la toma de decisiones, enfocandose integralmente a
brinda y proveer informacion sobre los costos organizacionales, a la vez que la

articula con aspectos cualitativos como la cadena de valor, el posicionamiento
estratégico de la empresa y los causales de costos. (Rosana Melean, 2009).

Los sistemas de costos son una herramienta esencial que ayuda a conocer y a
mejorar la situacion de una empresa, el desarrollo y aplicacidn de los costos de
produccidn es cada vez mas necesario en las empresas ya que Si no cuenta con
un sistema de costos no puede solucionar las falencias de la entidad Ilegando
a tener a tener toma de decisiones acertadas, ademas la gestion estratégica se
enfoca en la vision general de la empresa mediante la ejecucion y control de
los costos, considerando como eje oportuno y preciso el costo de produccion,
la mayoria de empresas asumen un sistema tradicional lo que impiden obtener

informacion precisa para la toma de decisiones
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En La investigacion realizada sobre los costos y procesos de produccion,
opcion estratégica de productividad y competitividad en la industria de

confecciones infantiles de Bucaramanga se llegé a la siguiente conclusién:

En relacidn a la estructura de los costos organizaciones, no aplican un sistemas de
costeo actual, se sobreentiende que trabajan con un sistemas tradicional no
coherente en su elaboracion reflejando que aun trabajan con un sistemas de
costeo por érdenes de produccién y a su vez integran a los costos de produccion
importes por materias primas, mano de obra y otros costos generales de
fabricacion. (Nifio, 2011).
El estudio de costos es necesario para las empresas de produccion ya que si se
maneja un buen sistema de costos dentro de la institucién se puede determinar
, el costo unitario por producto y de esta manera se determinard el precio de
venta con un margen de utilidad, ya que si no se sabe cuanto cuesta producir un
bien , su precio de venta sera estimado por lo tanto no es seguro gque se obtenga
ganancias , se puede estar vendiendo a un precio menor del costo de
produccion ,es indispensable contar con un sistema de costos adecuado a las

necesidades de la empresa.

En el estudio efectuado sobre Estado Actual de la investigacién en Costos y

Contabilidad de Gestion en Colombia se obtuvo como resultado que:

La perspectiva de investigacion en costos es alarmante en esta area, ya que no
existe un sitio relevante dentro de la rama de contabilidad, actualmente se discute
y se investiga en el pais sobre los articulos publicados en medios de
comunicacién son muy escasos.(Agudelo & Duque, 2012).

La investigacion de costos es minima con respecto a la importancia que tienen
en las empresas de produccion ya que determinar de manera correcta los costos
gue ayudan a las empresas sigan desarrollandose y asi obtener mayores
beneficios si se conoce los costos reales de la empresas por lo tanto esto
ayudara a determinar de manera correcta el precio de venta, de igual manera si
se realiza mas estudios sobre la determinacion de costos ayudard a que las

empresas apliquen los sistemas de costos.
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De acuerdo a la investigacion realizada sistemas de costos en la pymes mueblerias

de Ocotlan Jalisco México se concluye que:

*Desconocen o descuidan la contabilidad de costos en su fabrica.
*No tienen establecido un sistema de contabilidad de costos.
« Son administradas por personas que no conocen la contabilidad de costos.

El productor bebera buscar el crecimiento de su empresa en todo cuanto tiene que
ver en su actividad, en el caso de que el responsable no cuente con los
conocimientos o habilidades requeridas para ejecutar serd indispensable recurrir a
expertos que lo asesoren de la mejor manera. (Sandra Eva Lomeli Rodriguez,
2013).
La gran mayoria de industrias a nivel mundial tiene un grave problema a la hora
de determinar los costos de produccion por qué la mayor parte de productores
desconocen de la contabilidad de costos, mas se enfocan en la declaracion de
impuestos y dejan a un lado lo més importante de la empresas que es determinar
los costos de produccidn, ya que todas las empresas de produccion sean grandes o
pequefias deben contar con un sistema de costos bien estructurado de acuerdo a
las necesidades de la empresa , al determinar los costos de produccion de manera
empirica es el gran erros de las empresas que puede llevar a la quiebra inmediata

de las mismas.

En el estudio sobre control de gestion empresarial se Concluye que para calcular

la rentabilidad:
Dependera de la finalidad que se persiga. Si se quiere saber hasta donde se puede
alcanzar la recuperacion de las inversiones, el VAN indicara, que el capital
invertido no se recuperard nunca y esto se vera reflejado en el balance final ya sea
como una pérdida del 16,2% sobre el capital invertido, la tasa de beneficio
residual del proyecto (RI) también es negativa los 6 primeros afios del proyecto,
por lo cual no se vera reflejado la utilidad , hasta los tres ultimos afios de vida del

proyecto, pasado el tiempo de estimado se podria mencionar que a partir de los
tres afios se vera por fin la utilidad la que estara por encima. (Marmol, 2013).

El célculo de la rentabilidad es esencial en las empresas de produccion e ahi
donde se podré visualizar los indicadores que ayudaran a obtener de manera mas
clara la situacion de la empresa por tal motivo la entidad debe conocer la
rentabilidad real en la que se encuentra para poder tomar decisiones adecuadas,

que ayuden al buen funcionamiento de la misma.

16



En la investigacion elaborada sobre caracterizacion y analisis de la rentabilidad de los
sistemas de produccion ganaderos presentes en el canton Yantada Ecuador se llegé a

la siguiente conclusion:

El indicador de financiamiento del presente trabajo de investigacion demostrd,
que el costo de rentabilidad econdmica del sistemas de produccion indico ser el
valor menos elevado, varios estudios de anélisis financieros entre los sistemas
modernos y tradicionales, demuestran que el sistema moderno es mas rentable
(Ochoa Diana, Jose Valarezo, 2014).

El analisis de la rentabilidad dentro de las empresa es sumamente necesario e
importante ya que si una empresa conoce cuél es su rentabilidad podrd tomar
decisiones oportunas y a tiempo obtenido asi como ventaja el crecimiento de la
entidad, por otro lado el desconocer de la rentabilidad de la institucion puede
ocasionar una desventaja fortuita llegando afectar la oportuna toma de
decisiones siendo estas consideradas como serén inadecuadas a las necesidades
de la empresa, por lo que debe en primer lugar conocer si la empresa esta

siendo rentable o no.

En la investigacion efectuada sobre la rentabilidad como fuente de crecimiento y
sostenibilidad en el entorno empresarial se concluye que:
Es importante conocer a fondo el alcance de los indicadores financieros, ya que
son los que  permiten obtener una efectiva e interpretacion financiera del
negocio, pese a la existencia de estas valiosas herramientas de andlisis, es
repetitivo el cierre de negocios por no haber alcanzado la rentabilidad deseada y

por lo tanto carecer de la liquidez necesaria para hacer frente al pago de las
deudas vencidas y a los gastos de operacion. (Ledn & Varela, 2011).

El conocer la rentabilidad en una empresa es esencial para que esta pueda tener
certeza de que las actividades realizadas estan siendo, y acertadas para el buen
funcionamiento de la empresa, por lo que se debe emplear los indicadores
financieros para conocer la realidad de la empresa en todo sentido lo que ayudara
a que pueda crecer sosteniblemente. Si bien el riesgo forma parte de las decisiones
financieras, ningln empresario esta dispuesto a perder su dinero; sin embargo esto
ocurre por debilidades en la planeacion y en la precisién de las proyecciones
financieras. La rentabilidad es alcanzable siempre y cuando el empresario

incorpore estrategias que atomicen la organizacion de manera integral. La
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capacidad de los activos para generar las ventas debe ser estimulada a través de
acciones que mediante los principios de economia, eficiencia y efectividad eleven

positivamente la cadena de valor.
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b) FUNDAMENTACION CIENTIFICO-TECNICA

Variable independiente: costos de produccion
Contabilidad general

La contabilidad general, esta orientada a los usuarios externos, los cuales
presentan diversas necesidades de informacion, conforme a sus
caracteristicas y objetivos” (Ronquillo, 2014).

La contabilidad es el sistema de informacién cuantitativo mas importante de la
empresa. Entre sus objetivos esta el de facilitar informes internos o externos para
la planificacion, control, evaluacion, revision de estados financieros, inversion,
donde estaran las autoridades y otros interesados.(Ripoll & Urquidi, 2010).

La contabilidad, siendo una representacion de hiper realidad, tiene sentido de
predictibilidad y es dtil para la toma de decisiones que conducen a consecuencias
en los planos de la realidad material y social, representaciones de la riqueza y la
propiedad. (Garcia, Franco, & Agudelo, 2013).

Con cuerdo con el autor Ronquillo al mencionar que la contabilidad es una ciencia
y arte que se encarga de recolectar informacion de forma ordenada y sistematica,
para establecer estados financieros, reflejando asi la situacion financiera para la

oportuna toma de decisiones, tanto a usuarios internos como externos.

En segunda instancia podemos que mencionara que es importante la contabilidad
ya gque nos opermite entrelasar una buena toma de decisiones e donde prevalece el
interes por parte de inversionistas y auytoridades , por lo cual se debe tener un
informr bien detallado sobre el estado de situacién financiero en el que se
encuentra la empresa con la finalidad de poder tener a futuro inversionistas que

obren de bien el la institucion.

Ademas cabe reclacar que la contabilidad se constituyen como hechos
materiales que cambian la estructura de la riqueza y se reflejan en la situacion
social, en donde se argumentan que los objetos contables han sido inciertos por

factores sociales que distorcionan la relaidad de las representaciones contables.
Clasificacion de la contabilidad:

La contabilidad se clasifica en contabilidad financiera, contabilidad gerencial o
Administrativa y la contabilidad de costos, las mismas que se describen a

continuacion.
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Contabilidad financiera

La contabilidad financiera es la medicidon es el proceso de determinacion de los
importes monetarios por los que se reconocen y llevan contablemente los
elementos de los estados financieros. Los resultados de este proceso deben
cumplir el objetivo de “proporcionar informacién financiera sobre la entidad que
informa que sea (til a los inversores, prestamistas y otros acreedores existentes y
potenciales para tomar decisiones sobre el suministro de recursos a la entidad
(Gomez & Alvarez, 2013).

Concuerdo con el autor al mencionar que la contabilidad financiera es aquella que
determina los valores monetarios que se lleva a cabo contablemente en donde se
encuentran las cuentas que soportan toda la informacion financiera, en la cual
deben llegar a cumplir con los objetivos de la empresa, por ende tener una buena
informacion financiera a tiempo ayudara a tomar las riendas sobre los recursos

que posee la empresa.

La Contabilidad Financiera elabora informes de gran importancia para todo aquel
usuario que lo necesite (sea interno o para objeto de estudio). Desde la Optica de
las empresas estos informes son publicos (inscritos en el Registro Mercantil) y de
caracter como minimo anual, de ahi que esos informes se suelan denominar como
cuentas Anuales, tal y como lo establece la normativa contable de referencia:
(Fernandez & Unai, 2010).

La contabilidad financiera est4 orientada a describir la situacién econémica de la
empresa es decir solo se centra en las finanzas de la mismas, recolecta la
informacién financiera para establecer los estados financieros que seran
posteriormente revelados a la administracion de la empresa y a terceras personas
para que puedan tomar decisiones, entre esas cuentas anuales se destacan las
cuenta de resultados y el balance de situacion, este ultimo es trasladado asia el

departamento de administracion.

Contabilidad gerencial

Contabilidad gerencial, estd dirigida a los usuarios internos de la organizacion,
por lo que su disefio debe responder a las necesidades especificas de la gerencia,
por cuanto la informacion obtenida es utilizada para la planeacion, control de
gestion y toma de decisiones. (Gonzalez, Casas, Acao, & Hernandez, 2014).

Concuerdo con el autor al mencionar que la contabilidad gerencial es aquella que
permite palpar como se lleva a cabo la organizacién en donde debe constar todo
aquello esencial y fundamental para la gerencia, por cuando toda la informacion
obtenida ayudara a la buena toma de decisiones, motivo por el cual cada sistema
contable debe ser disefiado en funcidn de las necesidades de cada institucion.
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Contabilidad gerencial, propone el Balanced Scorecard (BSC) como herramienta
de gestiobn del desempefio organizacional asumiendo que esta y otras
herramientas deben contribuir a establecer el real alcance a su vez servir de
apoyo, como mecanismo para hacer acompafiamiento a la estrategia y soportar
decisiones gerenciales (Uribe & Rueda Gabriel, 2012).

Es la informacion con la que cuenta la gerencia ya que esta solo se centra en los
aspectos administrativos de la empresa y Unicamente les ayuda a la toma de
decisiones a los administradores no esta orientada a dar informacion a terceros,
por lo que es de uso exclusivo y se desarrolla e acuerdo a las necesidades de la

gerencia.

Contabilidad de costos

En cuanto a la contabilidad de costos, en forma casi generalizada, algunos autores
opinan que esta es una rama de la contabilidad gerencial y/o administrativa que se
encarga de recoger, ordenar, custodiar, resumir, registrar, analizar y reportar por
medio de indicadores y estados financieros, la informacién relacionada con los
costos, para facilitar la planeacion, el control, la direccién y toma de decisiones
acertadas, en la transformacion de bienes y servicios (Mina-Balanta, 2014, pég.
25).

La contabilidad de costo se basa en saber cuanto cuesta el producto, ademas se
verifica la utilizacién de los recursos de la empresa, una forma de reducir el costo
de un producto es reduciendo el tiempo de proceso del producto en un recurso.
Por otro lado, la contabilidad de costos no es capaz de ofrecer informacion
adecuada, debido a que asume que todos los recursos de la empresa son

igualmente importantes.

“La contabilidad de costos trata de reducir el costo de los productos; esto sucede
porque esta basada en el supuesto de que entre menor sea el costo de un producto,

mayores son las utilidades de la empresa” (Caicedo-R., 2014, pag. 5).

Es como si se tratara de incrementar la resistencia de la cadena fortaleciendo
cualquier eslabon, cuando la resistencia de una cadena esta determinada por su
eslabon mas débil; solamente se puede incrementar su resistencia incrementando
la resistencia del eslabon mas débil. Sin embargo, la contabilidad de costos no
percibe a la empresa como un sistema: por esa razén no diferencia entre los

recursos de la empresa
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La contabilidad de costos es una disciplina que estudia las técnicas o los métodos
que permiten la determinacion del costo de un proyecto, proceso o de un bien,
mediante la medicion directa, una asignacion arbitraria 0 una distribucion
sistematica y racional. La contabilidad de costos ha creado un puente entre la
contabilidad financiera y la contabilidad administrativa. A continuacion, a manera
de ilustracion, se presenta la relacion existente entre la informacién de costos , los
sistemas de contabilidad financiera y contabilidad de gestion:

Grafico N° 9: La relacion existente entre la informacion de costos, los sistemas de

contabilidad financiera y contabilidad de gestion

Calculo del costo de
produccion

Valoracion de existencias
Contabilidad de costos

Calculo del costo de ventas

Relacion existente entre la
informacion de costos y los
sistemas de contabilidad
financiera y contabilidad de
gestion

Informacion de costos

Calculo de la rentabilidad

Contabilidad de gestion | Toma de ceciciones

Fuente: Duque - Roldan, 2013
A continuacion se describen los objetivos de la contabilidad de costos:

Los objetivos de la contabilidad de costes han ido evolucionando con el tiempo.
Actualmente se destaca la obtencién de informacion con una perspectiva a corto
plazo para:

1) Calcular los costes de los diferentes productos o servicios prestados, y el
consiguiente resultado de su venta.
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2) El control de la gestion de la empresa. De esta forma se puede evaluar de
forma periddica el cumplimiento de los objetivos, que hayan sido cuantificados a
través de presupuestos, y tomar las decisiones correctoras oportunas.

3) La toma de decisiones. La contabilidad de gestion debe generar la informacion
necesaria para afrontar con éxito las distintas decisiones empresariales, Al
examinar los distintos trabajos encontramos que la opcion mas valorada es la
facilitacion de informacion sobre los costes relevantes para poder fijar precios
(Ripoll & Urquidi, 2010).

El primer punto se refiere a calcular los costos, el cual es el objetivo clasico de la
contabilidad de costes, el mismo que funciona como instrumento de valoracién en
las empresas de produccion, es indispensable, que tenga un control en la
produccion, contribuyendo a establecer el precio de venta, de esta manera se
puede obtener datos reales sobre la situacién econdémica de la empresa ya que si
sabe cuanto le cuesta producir y se establece de manera correcta el precio de venta
sabra cudl es su utilidad o pérdida real, de esta manera se podra tomar decisiones

adecuadas para el desarrollo de la empresa.

A continuacién se determinara el concepto de costo y gastos, para establecer la
diferencia de estos conceptos, que ayudaran a la elaboracién de la presente

investigacion.
Costo

“El costo determinado por la Contabilidad de Costos es el "valor" del stock de
bienes” (Yardin, 2012).

“Los costos constituyen un instrumento de trabajo de la gestion administrativa”
(Gonzalez, Casas, Acao, & Hernandez, 2014).

“Es entendido como una medida del consumo de recursos relacionados con la
demanda de los trabajos y de las actividades a ser desarrolladas” (Mejia & Higuita
, 2015).

La contabilidad de costos esta considerado como un valor que permite determinar

el precio que cuesta adquirir un bien o servicio, en donde prevalece la gestion

administrativa que sirve como apoyo auxiliar para controlar las operaciones que
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se realizan diariamente por medio de evaluaciones permitiendo asi llegar a un

punto de consolidacion.

“Se define como el valor sacrificado de unidades monetarias para adquirir bienes

0 servicios con el fin de obtener beneficios presentes o futuros.” (Barraza, 2009).

Se considera costos a los valores que interviene en la produccion de un bien, de
los mismos que se espera recuperar, lo invertido y obtener beneficios a un largo o

corto plazo, por lo tanto un costo es recuperable y rentable.

Los costos son importantes segun Garcia y Fernandez (2011) porque:

El costo representa un indicador fundamental para medir la eficiencia econdmica,
muestra el costo de producir o vender la produccion. Refleja los niveles de
productividad del trabajo; el grado de eficiencia con que se emplean los fondos,
asi como los resultados de economizar los recursos materiales, laborales y
financieros. (pag. 15).

Los costos son importantes para definir el precio de venta, pues ayudan a saber
cuanto se esta invirtiendo en materia prima, mano de obra, costos indirectos de
fabricacion, para poder producir un bien; ademas permite realizar la comparacion
de los resultados obtenidos de un periodo a otro, encontrando nuevas alternativas

para optimizar los recursos de la empresa.
Gasto

“Es una medida del consumo relacionado con la capacidad proporcionada para
realizar el trabajo, la actividad y/o el proceso” (Mejia & Higuita , 2015).

“El gasto se considera como recibo de una mercancia o servicio por el que ha de
pagar una cierta cantidad, en el mismo momento o0 en un tiempo posterior”
(Garcia & Fernandez, 2011).

El gasto se considerado como el pago por la adquisicion de un bien o servicio

recibido en donde se produce la salida de efectivo, también se puede considerar

como un aumento de las cuentas a pagar asia el pasivo de la empresa.
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Los gastos cuentan con los siguientes elementos como son:

Elementos de Gasto: Expresa la naturaleza econdmica del gasto en si, estén 0 no
asociados directamente al producto, permiten la cuantificacion de los recursos
materiales, laborales y monetarios, identifican la cantidad de trabajo vivo y
pretérito que se gasta en la produccién (Garcia & Fernandez, 2011).

Se consideran como gastos a todos aquellos costos indirectos de fabricacion que
se encuentran vinculados y se agrupan en el momento en el que intervienen en el
proceso de produccion, ademéas de tener en cuenta otros gastos monetarios para
asi poder facilitar el valor real del producto.

Después de haber determinado el concepto de costos y gastos y definir que los
costos son recuperables y los gastos no vamos a seguir con el estudio por lo que

determinaremos la clasificacion de los costos.
Clasificacion de los costos
Los costos presentan diversas formas o criterios para su clasificacion.

e Por su naturaleza econémica:

a) Materiales: Son los principales bienes que se utilizan en la produccién y que se
transforma en articulos terminados con la adicion de mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion.

b) Materiales Directos: Son todos los materiales utilizados que se puede identificar
facilmente con el producto en la produccién de un articulo.

¢) Materiales indirectos: se incluyen como parte de los costos indirectos de
fabricacion que no se puede cuantificar.

d) Mano de obra: Es el esfuerzo fisico o mental utilizado en la fabricacion de un
producto.

e) Mano de obra directa: Es el costo de la mano de obra directamente atribuible en la
fabricacion de ese producto.

f) Mano de obra indirecta: Es todo aquello que no se encuentran involucrados
directamente en la fabricacién del producto.

g) Costos indirectos de fabricacién: Son aquellos que no se puede identificar
directamente por todos los gastos incurridos en la produccion especificos (Garcia &
Fernandez, 2011).
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Concuerdo con el autor al mencionar que la clasificacion de los costos son muy
variables, ya que aqui se puede palpar claramente que para la elaboracion de un
producto interviene varios factores como: los materiales directos e indirectos,
mano de obra directa e indirecta y los costos indirectos de fabricacion, todo esto
en conjunto permite a que se pueda elaborar un producto de calidad.

Al clasificarse los costos de producciéon por su naturaleza econémica se esta
enfocando en si a los elementos de los costos que son esenciales para determinar

el coste.

e Por su relacion con la produccion:

a) Costos primos: Son la sumatoria de los materiales directos y la mano de obra
directa de la produccion.

b) Costos de conversion: Son los costos relacionados con la transformacion de
los materiales directos en productos terminados.

c) Costos variables: Cambia en proporcién directa a los cambios en el volumen
de la produccion, dentro del rango relevante, mientras el costo unitario permanece
constante.

d) Costos fijos: Prevalecen constantemente en un rango relevante de produccion,
mientras que el costo fijo por unidad varia con la produccion.

e) Costos mixtos: Contiene ambas caracteristicas tanto de costo fijo como de
costo variable, a lo largos de varios rangos relevantes de operacion. Existen 2
tipos de costos mixtos: Costos semi variable y costos escalonados.

Costo semi-variable: La parte fija del costo semi-variable generalmente
representa un cargo minimo al hacer un determinado articulo o servicio
disponible. La porcion variable es el costo cargado por usar realmente el servicio.
Varia con la actividad pero no en proporcidn directa con el volumen.

Costo escalonado: La parte fija de los costos escalonados cambian abruptamente
en los diferentes niveles de actividad por que adquieren en porciones indivisibles
(Garcia & Fernandez, 2011).

Los costos que se determinan por su relacion con la produccidn tienen que ver con
los costos fijos y variables, los mismos que son necesarios para la produccion de
un bien, por ende los costos fijos son los que no cambian y se mantienen

constantes por otro lado los costos variables estdn cambiando continuamente por
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lo que es necesario que los mismos sean determinados de manera correcta, para

poder determinar su costo real.

e Por su capacidad para asociar los costos:

a) Costos directos: Son los costos que la gerencia es capaz de identificar los
articulos o areas especificas. Los costos de los materiales directos y la mano de
obra directa correspondiente a un producto especifico constituyen ejemplo de
costos directos.

b) Costos indirectos: Son los costos comunes a muchos articulos y por lo tanto
no son directamente identificable con ningln articulo o area. Los costos
indirectos se cargan por lo general a los articulos o areas utilizando técnicas de
asignacion (Garcia & Fernandez, 2011).

Por otra parte los costos directos y los indirectos ayudan a identificar de manera
correcta que costos estan interviniendo directamente con la produccion de un bien
lo que ayuda a determinar de manera mas adecuada cuanto cuesta producir un
bien.

Por los departamentos donde se incurrieron:

a) Departamento de produccion: Estos contribuyen directamente con la
produccién de un articulo he aqui donde se encuentra la manufactura.

b) Departamento de servicios: No estdn directamente relacionado con la

produccién de un articulo. Su funcion es proveer servicios a otros
departamentos (Garcia & Fernandez, 2011).

La clasificacion del costo de acuerdo a los departamentos en que incurren
determina de manera adecuada que departamentos interviene en la produccion de
un bien para establecer de manera adecuada el costo, ya que aparte del
departamento de produccion puede haber otros departamentos que intervengan

con la produccion.

Por las areas funcionales

a) Costos de manufacturas: Se relacionan con la produccion de un articulo.
b) Costos de mercadeo: Se incurre en la venta de un producto o servicio.

c) Costos de administracion: Se incurren en la direccion, control y operacién de
una empresa incluyen el pago de salarios a la gerencia y al personal de oficina.

d) Costos financieros: Se relacionan con la obtencion de fondos para la operacion
de la empresa. Incluyen el costo de los intereses que la empresa debe pagar por
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los préstamos, asi como los costos de otorgar crédito a los clientes. (Garcia &
Fernandez, 2011).
En esta clasificacion se determinan los costos que tienen que ver con los valores
que se incurren en la comercializacion de los productos al igual que su control, los
mismos que también son considerados como costos en el cual se podra verificar la
manufactura y como tendrd acogida en el mercado por medio de la

administracion.

Por el periodo en que se van a cargar a los ingresos

“a) Costo del producto: Son los costos directa e indirectamente identificables con
el producto. b) Costo del periodo: Son los costos que no estdn directa ni
indirectamente relacionados con la manufactura de un producto” (Garcia &
Fernandez, 2011).

Los costos que se cargan a la cuenta de los ingresos son los costos directos de
produccidn, esto debido que los materiales directos, mano de obra directa y costos

indirectos de fabricacion intervienen en el proceso productivo y son recuperables.

Por su relacion con la planeacion, el control y la toma de decisiones Garcia &
Fernandez (2011) detallan:

a) Costos estandar y costos presupuestados:

e Costos estandar: Son aquellos que deberia incurrirse en un proceso
particular de produccién bajo condiciones normales, esta relacionado
generalmente con los costos unitarios de los materiales directos, mano de
obra directa, y costos indirectos de fabricacion.

o Costos Presupuestados: Es un tipo de costo predeterminado mediante un
analisis se basan en los costos totales.

b) Costos Controlables y no controlables

e Costos Controlables: Son aquellos sobre los cuales pueden ejercer influencia
directas en los gerentes durante un determinado periodo de tiempo.

e Costos no Controlables: Son aquellos costos que no estan directamente
administrados por un determinado nivel de la autoridad gerencial.

e Costos autorizados: Se relacionan con la propiedad, planta, equipo, personal
asalariado indispensables a largo plazo.
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o Costos discrecionales: Se relacionan con reparaciones y mantenimiento,
costos de publicidad, entrenamiento de ejecutivo a corto plazo.

¢) Costos relevantes y costos irrelevantes.

e Costos relevantes: Son costos futuros esperados que difieren entre cursos
alternos de accién y que se puede eliminar si se cambia 0 suspende alguna
actividad econémica.

o Costos irrelevantes: Son aquellos que no se afectan por las acciones de la
gerencia.

d) Costos diferenciales: Un costo diferencial es la diferencia entre los costos de
curso alterno de accion sobre la base de Articulo por articulo.

e) Costo de oportunidad: El valor de la mejor alternativa econémica posible a que
se renuncia por dedicar los recursos a otra actividad concreta. Son los beneficios
de una accién que fue cambiada por otra alternativa.

f) Costos de cierre de planta: Son aquellos costos fijos en que se incurriria ain si
no hubiera produccion (Garcia & Fernandez, 2011).

Estos costos tienen que ver directamente con lo que se plane6 o se hizo un
presupuesto para la produccion de un bien también tiene que ver con los controles

establecidos y sobre todo ayuda a la toma de decisiones.

Costos de produccion

El costo de produccion es una categoria econdmica de la produccién socialista
que expresa los gastos de la empresas en la produccion, es decir, los gastos de la
empresa socialista en forma monetaria”. El Costo de produccién se define como
la expresién monetaria de los recursos empleados en el proceso de produccion
de las empresas (Batista, 2011).

Por lo tanto los costos de produccion son todos los valores invertidos en la
elaboracion de un bien estando dentro de los mismo la materia prima, la mano de
obra y los costos indirectos de fabricacion , los mismos que se estima recuperar

con la venta del producto terminado y obtener ganancias econémicas.

Elementos del costo

El un ente econémico asociado al costo, que permite la cuantificacion de los
recursos materiales, laborales y financieros en los que se expresan los costos del
trabajo vivo y pretérito para un periodo en el conjunto de la actividad de
homogeneidad econémica. Para asegurar los costos por elementos econémicos,
los costos homogéneos se unen independientemente de su destino y lugar en
gue estos se producen (Garcia & Fernandez, 2011).
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Por lo tanto los elementos del costo son la materia prima, mano de obra, y los
costos indirectos de produccion; ya que estos tienen relacion directa con la
produccién y por medio de los elementos de costo se puede determinar de manera
exacta los costos de produccién que permitira establecer un precio adecuado. Esta
agrupacion es necesaria para elaborar los presupuestos de costos de produccion
detallados y asi vincular el plan de costos cuyas estrategias ayuden a su reduccion,
que son necesarios para cumplir el plan de produccion, también es necesaria para

determinar la estructura de los costos.

Materias primas directas (MPD)
Garcia & Fernandez (2011) concepttan sobre las MPD:

Son materiales que se identifican en la produccién de un articulo terminado,
representa el principal costo del material en la produccion, tiene importancia
secundaria (pequefios y relativamente baratos) o que no se convierten fisicamente
en parte del producto terminado, se Ilaman materiales indirectos y suministros,
cuando se consumen, los suministros de fabricacion se cargan a gastos generales
de fabricacidn, que es un costo inventariarle. (Garcia & Fernandez, 2011).
La materia prima, se define como todo aquello que se puede palpar que va a
formar parte ademas del producto terminado por lo general esta dotando de todo
los insumos necesarios para el producto que llegara al consumidor, es un elemento
que terminara transformandose en un producto.

El material directo MD: se puede dividir en dos tipos de variaciones: variacion de
precio de la materia prima utilizada y variacién de cantidad, eficiencia o uso de la
materia prima. La primera tiene que ver con las desviaciones entre el precio de
compra real; la segunda es la cantidad utilizada frente al calculo de la materia
prima (Osorio, Duque, & Agudelo , 2012).

Concuerdo con el autor mencionar que el material directo contiene dos aspectos
diferentes, el primero se basa en el precio del material a utilizarse y el segundo
tiene k ver con la materia prima utilizada, los dos son un conjunto muy importante

que ayuda a determinar el corto del producto terminado.

“Los materiales directos son unos de los elementos del costo del producto mas

representativos y se identifican facilmente con el producto final” (Cherrez, 2010).
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“Son los costos consumidos en la fabricacion de un producto terminado,
representando como un monto econdmico sobre el producto terminado.” (Barraza,
2009).

En primer lugar los materiales directos son elementos muy esenciales dentro del
costo, ya que por medio de esto se podra determinar el costo real del producto,
mediante el costo se podra tomar decisiones sobre el precio de venta del producto

expuesto a la venta.

Costos de adquisicion

IASCF (2007). Asegura que:

“El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos que no sean recuperables” (IASCF,

2007).

Los costos de adquisicion son todos aquellos valores que no son considerados por
las deferentes autoridades fiscales de los cuales pueden ser por transporte,
almacenamiento entre otros costos sobrecargados a la adquisicion de los cuales se

reduciran para determinar el costo de adquisicion.

Meétodos de valoracion de la materia prima
IASCF (2007) Manifiesta que:

La formula FIFO, asume que los productos en inventarios comprados o
producidos antes, seran vendidos en primer lugar, el promedio ponderado,
determinara el costo de cada unidad de producto, puede calcularse
periédicamente o después de recibir cada envio adicional, dependiendo de las
circunstancias de la entidad (IASCF, 2007).

Se podria concluir que el costo FIFO es uno de los sistemas que se encuentran
dentro de las NIIF, en donde difiere mucho el promedio ponderado, junto a estos
dos sistemas se podrd determinar, el precio de los productos que queden en la

existencia.
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A continuacién se muestra un flujo grama sobre el tratamiento que se debe
realizar a la materia prima:

Grafico N° 10: Flujo grama sobre el tratamiento que se debe realizar

a la materia prima
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Fuente: Nancy Jaramillo, 2014.

Formatos para el control de materia prima:

Para el control de la materia prima es necesario que se tengan los siguientes
formatos dentro de la empresa los mismos que ayudaran a llevar un mejor registro

y control para determinar los costos de produccion:
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Tabla N° 1: Pedido de compra

B SEE"Cteuia

PEDIDO DE COMPRA
FECHA:

PRODUCTO CANTIDAD |UND DE MEDIDA

OBSERVACIONES:

Fuente: La Autora.
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Tabla N° 2: Orden de compra

ésw Elewcisa

ORDEN DE COMPRA N° 001

FECHA PEDIDO:
PROVEEDOR:

FECHADE ENTRGA:
FORMA DE PAGO:

PRODUCTO CANTIDAD UND DE MEDIDA

Aprobado por:

Fuente: La Autora.

Tabla N° 3: Ingreso a Bodega
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%5&% Elewcisa

INGRESO A BODEGA N° 001

FECHA DE
INGRESO:

PRODUCTO CANTIDAD |UND DE MEDIDA

RECIBIDO POR:
ENTREGADO POR:

OBSERVACIONES:

Fuente: La Autora.

Tabla N° 4: Requisicion de materia prima
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é_sw Elewirar

REQUISICION DE MATERIA PRIMA N° 001

FECHA : GALPON N°

PRODUCTO CANTIDAD [ UND DE MEDIDA
MAIZ

SOYA
CARBONATO
AFRECHO
FOSFATO
SAL

ACEITE
NUCLEOS

N° DE PARADAS:
FORMULA:

PEDIDO POR:
APROBADO POR:

Fuente: La Autora.

Tabla N° 5: Requisicion de vacunas
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B SEE Ctcaia

REQUISICION DE VACUNAS N° 001

FECHA : GALPON N°

PRODUCTO CANTIDAD | UND DE MEDIDA

PEDIDO POR:
APROBADO POR:

Fuente: La Autora.

Tabla N° 6: Kardex
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é

Sauta Elcuira

KARDEX
ARTICULO: METODO:

CANTIDADES
FECHA DETALLE ENTRADA | SALIDA | SALDO
ELABORADO POR:
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Tabla N° 7: Registro contable

1. Adquisicion de materia Prima

X
Inv. De Materia Prima XXX
Proveedores XXX
P/R Compra de materia prima segln fac #
2. Consumo de Materia Prima
X
Inv. De Productos en proceso XXX
Inv. Materia Prima XXX
P/R Compra de materia prima segln fac #

La materia prima son todos los materiales que se utilizan en la produccién de un
bien es decir los materiales que van hacer procesados para obtener el producto

terminado.
Mano de obra directa (MOD)

“Para mano de obra (MOD): tiene que ver con el pago de salarios a los
empleados, en donde se releja la efectividad, en llevar a cabo las actividades
productivas frente al tiempo predeterminado al calcular el estandar” (Duque,
Osorio, & Agudelo, 2012).

Concuerdo con el autor al mencionar que la que la mano de obra es un elemento
en donde intervienen diferentes variaciones: como puede ser los sueldos y

salarios, la eficiencia del trabajador en su ritmo de trabajo.

Comprende los conceptos de gastos directos o identificables con una actividad,
abarca lo siguiente:

Parra de la nieves, Domingez & Gonzales (2012). Dicen que:

“Salarios devengados, las vacaciones acumuladas, contribucion a la seguridad
social por los dos conceptos, impuesto por la utilizacion de la fuerza laboral
computada sobre los salarios y las vacaciones, gasto de la fuerza de trabajo”

(Parra, De la Nieves, Dominguez, & Gonzales, 2012).
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“Son las remuneraciones consumidas y devengadas en un periodo expresadas en
dinero, que reciben los trabajadores que fabrican el producto ya sea con sus manos

0 con herramientas.” (Barraza, 2009).

Los gastos directos en una entidad se destacan por el esfuerzo fisico o mental del
trabajador en la elaboracion de un producto, ademas contaran con todos los

beneficios que la ley les otorga, también son parte de la mano de obra directa.

Costos de transformacion

Comprenden todos aquellos costos que directamente estan relacionados con las
unidades producidas, tales como la mano de obra directa. También comprenderan
una parte, calculada de forma sistematica, de los costos indirectos, variables o
fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias primas en
productos terminados. (IASCF, 2007).

Los costos de transformacion de los inventarios son pasivos que permanecen
indirectamente constantes, solo como volumen de produccién, como la
amortizacion y mantencion de los edificios y equipos de la fabrica, asi como el

costo de gestion y administracion de la planta.
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Tabla N° 8: FORMATOS PARA EL CONTROL DE MATERIA PRIMA:

MOD

B SEZE"Cteuia

CONTROL DE ASISTENCIA EMPLEADOS

NOMBRE Fecha H. Entrada | H. Salida Firma
Fuente: La Autora.
Tabla N° 9: Registro contable
XXX

SUELDOS POR PAGAR XXX
ANTICIPO

EMPLEADOS XXX
RETENCION FUENTE

R/D XXX
PREST. EMPLEADOS XXX
IESS POR PAGAR XXX
XIIT'S. X PAGAR XXX
XIV S. X PAGAR XXX
FON. RES. X PAGAR XXX
VAC. X PAGAR XXX
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2. Consumo de MOD

Inv. De Productos en Proceso XXX

MOD XXX

P/R Distribucion de MOD

La mano de obra es el rubro de las remuneraciones del personal que tiene que ver
directamente con la produccion de un bien como son los sueldos de los obreros, se
puede determinar también determinando las horas que se demoran en producir un

bien, de acuerdo a los procesos de cada uno de ellos.

Costos indirectos de fabricacién (CIF)

Este elemento del costo se encuentra en diferentes niveles de célculo, van desde
una variacion global que resulta de comparar los CIF realmente consumidos
frente a los CIF aplicados a la produccion, pasando por el método de dos
variaciones como la variacion de presupuesto y la variacion de volumen. (Duque,
Osorio, & Agudelo, 2012).

Para costos indirectos de fabricacion inciden en algunas variaciones tales como
variacion de presupuesto, variacion de eficiencia y la variacion de volumen todas la
variaciones mencionadas anteriormente sera Gtil lo que permitira ser un eje de apoyo asia
los CIF separan claramente las variaciones relacionadas con los CIF fijos y los CIF
variables Comprende los conceptos de gastos directos o identificables con la
actividad.

Combustible y energia consumidos

e Servicios recibidos de transportacion, alquileres de equipos y de personal
calificado.

e Gastos por depreciacion de Activos Fijos Tangibles (AFT) o asociados a la
produccién.

e Amortizacion de los activos fijos intangibles no asociados en la produccién.

e Gastos de direccion, almacenes, gastos relacionados con la proteccion y
vigilancia, gastos de capacitacion.

o Gastos del consumo de materiales auxiliares (aceites, piezas de repuestos).

e Gastos de reparacion y mantenimiento, depreciacién (Parra, De la Nieves,
Dominguez, & Gonzales, 2012).

Todos estos son un conjunto de materiales consumidos en los cuales varian segun el ritmo
de trabajo.

“Estos recursos incluyen al personal indirecto: gerente de produccion, asistente de

produccion y supervisores de produccion” (Cherrez, 2010).
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“Se refiere a todos los costos que son consumidos en planta pero que su

asociacion respecto a los productos.” (Barraza, 2009).

Los costos indirectos fijos se basan en la capacidad normal de trabajo de los
medios de produccion. Capacidad normal es la produccion que se espera
conseguir en circunstancias normales, considerando el promedio de varios
periodos o temporadas. (IASCF, 2007).

En primera instancia podemos concluir que los recursos indirectos son todas
aquellas personas que no intervine directamente con la fabricacion del producto,
asi como otros servicios que fueron necesarios para la elaboracion del producto,
obteniendo un nivel real de produccion siempre rentable, dejando asi satisfechos a
nuestros clientes, y al mismo tiempo a nuestro empleador, de tal manera se
reflejara el trabajo en equipo, y a su vez contribuird a verificar el precio real del

producto.
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Tabla N° 10: FORMATOS PARA EL CONTROL DE MATERIA PRIMA:

=) Sauta Elewcza

FECHA: LOTE:

CONSUMO /
CIF PRODUCCION

Insumos avicolas

Energia eléctrica

Agua Potable

Servicio Telefonico

Mantenimiento

Gas

Vitaminas

Medicinas Aves

Desinfectantes

DEP. MUEBLES Y ENSERES

DEP. EQUIPO DE COMPUTACION
DEP. RADIOS MOTOROLA

DEP. EQUIPO AVICOLA

DEP. BODEGAS

DEP. VEHICULOS

DEP. GALPONES

DEP. GALPONES CONSTANTINO

DEP. GALPONES AUTOMATICOS
DEP. GALPONES AUTOMATICOS
PBB

DEP. 1SILO 2600 TM

DEP. 27 SILOS 13.90 TM

DEP. 2 SILOS13.90 TM

DEP. 4 SILOS13.90 T™M

DEP. 6 SILOS13.90TM

DEP. 1SILO 4200 TM

DEP. TRANSPORTADOR MAIZ
DEP. LOTE #1 2014

Fuente: La Autora.
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Tabla N° 11: Registro contable

1. Pago de CIF
X
CIF XXX
Bancos XXX
P/R Pago de MOD segln Ch #
2. Consumo de CIF
X
Inv. De Productos en Proceso XXX
CIF XXX
P/R Distribucion de CIF

Los costos indirectos son los que no tienen que ver directamente con la
produccion es decir son los que no se pueden determinar de manera directa a cada
producto como es la energia eléctrica el agua potable, no se puede determinar de

manera correcta.

Los elementos de los costos de produccion en todas las empresas son importantes
ya que los mismos ayudan a determinar el costo de produccion de un bien , los
mismos que estdn compuestos por la mano de obra que se refiere al personal
operativo de las empresas es decir las personas que se encargan de producir los
bienes para determinar el costo de produccion de la mano de obra se calcula el
tiempo que se demora en producir un bien en todas sus etapas, por otra parte la
materia prima son los productos a ser procesados para obtener el producto final
deseado para la misma se establece por medio del precio de compra y por ultimo
los costos indirectos de fabricacion los mismos que son la energia eléctrica y otros
costos gue no incurren de manera directa en la elaboracion de un producto esto se
establece por medio del tiempo establecido en el caso de los servicios basicos por
medio de una pequefia multiplicacion de igual manera son los materiales que solo
se utilizan cuando el producto ya esta terminado como cajas y fundas para la venta

0 algun adorno para los mismos.

SISTEMAS DE COSTOS

Los sistemas tradicionales de costos consideran que su Unica mision es la de
determinar correctamente el costo del producto o servicio herramienta que tiene
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la ventaja de reducir al minimo el prorrateo de los gastos indirectos de
fabricacion, asi como realizar una identificacion de los gastos de administracion y
venta entre los diferentes clientes, zonas, productos, etc., lo cual permite una
correcta toma de decisiones (Gomez O. , 2011).

Se concluye que el costo tradicional sol se encarga de determinar el costo real de
un producto, ignorando que en la actualidad, la demandan es saber los costos en
los cuales fueron reducirlos, es decir, se necesita de un sistema de informacion

que determine mejoramiento continuo.

La perspectiva temporal utilizada tres sistemas de costes, primero el sistema de
costes reales o historicos, en el que la determinacidn se realiza ex post y los datos
utilizados corresponden a medidas y valores en los que realmente se ha incurrido.
En segundo determinan los datos utilizados corresponden a previsiones sobre el
consumo de los factores y los precios de ellos. En tercer lugar tendriamos los
sistemas normalizados. Es un sistema hibrido entre los sistemas de costes
histéricos (Ripoll & Urquidi, 2010).

Cabe concluir que se puede utilizar tres métodos de costeo, en el cada uno de los
sistemas trata de un coste anticipado o planeado que se puede determinar el

objetivo por cumplir, en donde se ven los datos reales y los estandares.

Sistema de costos es un soporte y fuente de informacion principal para todas las
decisiones en diferentes niveles organizacionales, permitiendo analizar,
documentar, informes que reflejen desde la salud financiera de la empresa hasta
la gestién dentro de la cadena de valor, es importante que el sistema se encuentre
estructurado de manera flexible para representar y relacionar costos, dependiendo
de las necesidades de medicion de la empresa. (Mejia & Higuita , 2015).

Concluyo con el autor que los costos son un gran soporte de informacién que nos
permiten realizar una buena toma de decisiones, permitiendo asi revisar
determinadamente cada una de informacion recibida, en la cual permitira tener
buna buena relacion con los costes dentro del sistema el cual debera ser flexible
para cualquier cambia a manifestarse con el transcurso del tiempo.

Gomez, Duque, & Osorio (2009). Aseguran que:

Los sistemas de costos deberan tener como fundamento un presupuesto independiente,
gue garantice una separacion entre ingresos y egresos para cada uno de los servicios
prestados, utilizando para el efecto métodos sistematizados. Los sistemas de facturacion
deberan permitir conocer al usuario, para que este conserve una factura que incorpore los
servicios y los correspondientes costos (Gomez , Duque, & Osorio, 2009).
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Se puede decir que los costos son todos aquellos que nos permiten guiarnos asia
un fundamento independiente, en los cuales se deberan identificar claramente los
egresos e ingresos de cada actividad realizada dentro o fuera de la empresa, €s

decir saber cuanto nos cuesta producir un producto.

Un sistema de costos es en realidad, un sistema de informacién financiera, ya que
a través de una serie de procedimientos, técnicas administrativas y contables
procesa los datos relativos a los costos, asi como los de los recursos y actividades
gue reflejan .Sus Finalidades son la planeacidn, el control y la toma de decisiones
de las variables expuestas. Se clasifican en sistemas histéricos y sistemas
predeterminados. Estos sistemas pueden ser realizados mediante los
procedimientos de 6rdenes de produccion y procesos productivos (Barraza,
2009).

Los sistemas de costos de produccion son un base importante para determinar de
manera adecuado los costos en una empresa por tal motivo se debe conocer cada
uno de ellos, y realizar un analisis para poder aplicar el que mejor se acople a la
empresa, para que pueda determinar de manera exacta los costos de produccién

para que estos ayuden a tomar decisiones oportunas y adecuadas.

Los dos principales sistemas de costeo que utilizan las empresas son el de 6rdenes

de trabajo y por procesos:

Costos por Ordenes de Produccion

Utilizadas en empresas que elaboran productos de caracteristicas distintas y por
lotes, que generalmente estan bajo pedido, este método recoge los costos de los
recursos ocupados para cada orden o lote de produccion, se recopilan o acumulan
sucesivamente en una hoja de costos. (Barraza, 2009).

Este sistema es recomendable para aquellas empresas que producen de una forma
continua y no cesa en su fabricacion es aqui donde intervienen los costos de
transformacion en donde se vera el determinado producto a fabricarse, y al
finalizar se totalizard la produccion obtenido el costo unitario el dividiendo el

costo total para el nimero de unidades producidas.

El procedimiento de concentracion del costo en este sistema representa la siguiente
secuencia:
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a)
b)

e)

Se analizan los valores de salida del almacén de materiales para
determinar el costo de los mismos en los articulos fabricados.

Se revisan las tarjetas de distribucion de tiempo por orden fabricada y los
importes de la ndbmina para determinar el costo de los sueldos y salarios
para cada orden.

La concentracion de los gastos indirectos pueden ser historicos o
predeterminados distribuyéndolos entre los volimenes de produccion de
cada lote.

Al finalizar, se afectara la cuenta “produccion en proceso” e inventario de
produccién terminada por la cantidad total del costo de produccion.

La cuenta de “produccion en proceso” tendra las subcuentas necesarias
para cada orden producida. (Bustamante, 2013).

El sistema de drdenes de produccién es el que unicamente se realiza bajo los

pedidos de los clientes es decir la produccion, es Unicamente la cantidad requerida

por lo que la produccidn en estas empresas no es continua.

Costos por procesos de produccion

La caracteristica basica de un sistema de costeo por proceso se enfoca en una
elaboracion de productos similares, en altos volimenes y en una produccion
continua o permanente los elementos que componen el costo en este sistema se
irdn acumulando por procesos siendo transferidos a través de cada uno de ellos
hasta que estos obtengan el producto terminado. (Barraza, 2009).

El sistema se caracteriza por enfocar directamente la elaboracion de un producto

en donde todos tienen una misma caracteristica en peso, longitud, alto en fin

concuerda con el mismas semejanzas.
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Grafico N° 11: Procesos para la transformacion de la materia prima

*MPD *MPD *MPD
*«MOD Pro;eso *«MOD Pro;eso *«MOD
*CIF *CIF *CIF

Fuente: Barraza ,2009.

Es el procedimiento que mediante uno o varios procesos transforma la materia
prima o materiales en un producto terminado, se determinan en tres elementos
del costo sus caracteristicas son:

a) Varias escalas

b) Varios procesos

c) Produccion continua

d) Mezcla de productos

e) Unificacién de los elementos del costo

f) Periodo determinado en la elaboracion

g) Su costo se obtiene en dividir el costo total entre las unidades producidas.

Ventajas
e Produccion continua
e Fabricacion estandarizada
e Costos promediados por centros de operaciones
e Procedimientos mas econémico administrativamente
e Costos estandarizados
Desventajas

e Condiciones de produccion rigidas
e Control més global

e Imposible identificar los elementos del costo directo de cada unidad
terminada.

¢ Hay que cuantificar la produccién en proceso final del periodo y calcular
la produccion equivalente (Bustamante, 2013).
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Como se puede observar para determinar el coste de un producto se lo realiza de
varias formas en las cuales nos encontramos con sus ventajas y desventajas, en si
en la definicion de costos son procesos que enmarca o desglosa dos grandes
generalidades de este procedimiento, como es elaborar uno o varios productos en
grandes cantidades cabe indicar que en este sistema de costos no se puede
interrumpir la produccion debido a que es a grandes pedidos, he aqui donde no se
puede determinar el costo unitario y al final del proceso se tomara nuevamente

un inicio de para el precio final del producto.

Costos por procesos: el enfoque sistémico parte del principio de forma natural de
organizacion del trabajo y surge en contraposicién de las organizaciones
piramidales o verticales, estructuradas con base en las funciones (enfoque
funcional). Todo proceso hace parte de un Sistema y es uno de los elementos
importante de él. Un Sistema es cualquier conjunto de elementos interconectados
por una configuracion de relaciones que constituyen la organizacién que lo define
y especifica su identidad (Gomez Luis, Duque, & Osorio Jair, 2009).

El sistema de costos por procesos es recomendado en la produccion de bienes que
requieren varios procesos para obtener el producto final y por lo tanto su
produccién no debe ser interrumpida ya que es continua ademas al finalizar cada

proceso se puede determinar el costo unitario.

Formulas del costo

Dentro de la metodologia empleada para el célculo de costos se utilizan algunas

formulas que combinan los diferentes elementos de los costos. Estas formulas son:

e Costo Primo: Es el costo del Material directo sumando con el costo de
la mano de obra directa. Como su costo lo indica es la suma de los dos
principales costos del producto o servicio.

CP =MPD + MOD

e Costo de Conversion: Es el costo de la Mano de Obra Directa sumado
con los costos indirectos de fabricacion. Representan el costo necesario
para transformar la materia prima.

CC =MOD +CIF
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e Costo Total: Es la sumatoria del costo de produccion méas todos los
gastos necesarios para fabricar el producto.
CT =MD + MOD + CIF + GASTOS

e Costo Unitario de Produccion: Es el costo final de cada unidad
producida, resulta de dividir el costo de produccion por las unidades
producidas.

CPD = MPD + MOD + CIF

e Precio de Venta:
PV=100% (utilidad total) X = CU + %Utilidad Esperado — X
e Rentabilidad:

=PV - CU x 100 CU ( Beatriz Marriaga, 2010)

Variable dependiente: rentabilidad
Analisis Financiero

Marsano (2013) . Menciona:
“El analisis financiero es el estudio que se hace de la informacion contable,
mediante la utilizacion de razones o ratios elaborados basados en los balances y

estados de ganancias y pérdidas de empresas” (Marsano, 2013)

Concuerdo con el autor al decir que el analisis financiero ase referencial al estudio
a la informacion que nos presenta el departamento de contabilidad, el cual estara
con sus respectivos balances y estados financieros el cual nos servira como
soporte confiable para proceder a evaluar el desempefio actual de la empresa el
mismo que arrojara al final la situacion actual de la entidad.

Nava & Marbelis (2009). Aseguran que:

El diagndstico financiero constituye la herramienta méas efectiva para evaluar el
desempefio econémico y financiero de una empresa a lo largo de un ejercicio
especifico y para comparar sus resultados con los de otras empresas del mismo
ramo que estén bien gerenciadas. La importancia permite identificar los aspectos
economicos y financieros que muestran la liquidez, solvencia, endeudamiento,
eficiencia, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones
gerenciales, econémicas y financieras en la actividad empresarial. (Nava &
Marbelis, 2009).
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En primer lugar el andlisis financiero debe ser aplicado en todas las empresa ya
sea pequefia 0 grande, sin importar que actividad desarrollen en su produccion,
constituyendo asi la eficiencia operativa la que nos permite evaluar el
rendimiento de una empresa, facilitando asi la oportuna toma de decisiones, en la
cual se podra realizar planes de accién, permitiendo identificar los puntos fuertes
y débiles de la organizacion, para la cual se debera conocer la situacion
econdmica-financiera, de la entidad para lo cual se fundamentara en el analisis
financiero, en donde se calculara y examinara los indicadores financieros.

El anélisis financiero de una empresa consiste en el analisis e interpretacién, a
través de técnicas y métodos especiales, la funcion esencial del analisis de los
estados financieros, es convertir los datos en informacion que permita
conseguir los objetivos perseguidos (RODRIGES, 2009, pag. 66).

Es el analisis que una empresa realiza es en sus estados financieros que ayudara a
determinar la tasa de rentabilidad financiera, de tal forma ver si se ha cumplido
con los objetivos planteados por la empresa y se analizara e interpretara si se ha
obtenido utilidades o pérdidas para eso se debe traducirse en una serie de

preguntas concretas que deberan encontrar una respuesta adecuada.

Indicadores Financieros

Los indicadores financieros son el producto de establecer resultados numéricos
basados el Balance General y/o del Estado de Pérdidas y Ganancias. Los
resultados asi obtenidos estaran relacionados y comparados con los de afios
anteriores o en resultado actual. Las empresas del mismo sector y a su vez el
analista se preocupa por conocer a fondo la operacion de la compafiia, se pueden
obtener resultados significativos y sacar conclusiones sobre la situacion
financiera real de la empresa. (De la Hoz, Fontalvo, & Vergara, 2012).

Segun (Marsano, 2013). Los indicadores financieros se clasifican en:

Razones, ratios o indicadores que miden la situacion financiera de la empresa en
el corto plazo:

1. Solvencia de corto plazo: mide la capacidad financiera de la
empresa para hacer frente a las obligaciones en el corto plazo.

7 . Activo corriente
Formula: ——
Pasivo Corriente

2. Prueba acida: mide la capacidad que posee una empresa para
enfrentar sus compromisos a corto plazo con sus recursos
liquidos y cuasi liquidos. La diferencia con el indice de solvencia
de corto plazo es que elimina las «partidas» menos liquidas.
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Caja+Bancos+Acciones+Cuentas por Cobrar

Formula: . .
Pasivo Corriente

3. Cobertura de liquidez inmediata: mide la capacidad financiera
inmediata de la empresa para hacer frente a sus obligaciones de
corto plazo.

Z . Caja+Bancos
Formula: ———
Pasivo Corriente

4. Capital de trabajo: mide la capacidad de la empresa en funcién a
Sus recursos propios para desarrollar sus operaciones.

Formula: Activo corriente — Pasivo Corriente

5. Rotacion de existencias: mide la capacidad de la empresa para
renovar sus stocks.

Existencias

Formula: x360 dias

Costo de ventas

6. Rotacion de cuentas por cobrar: mide la capacidad de la empresa
para gestionar su cartera de deudores en el corto plazo.

Férmula: {[(Cuentas por cobrar) / (1 + IGV/100)] /
(Ventas)} x 360 dias

Razones, ratios o indicadores que miden la situacion financiera de la empresa en
el mediano y largo plazo

1. Solvencia a largo plazo o apalancamiento financiero: mide la
capacidad en el mediano y largo plazo de una empresa para hacer
frente a sus obligaciones. Indica el «grado de compromiso» existente
entre los pasivos y el patrimonio de la empresa.

P . Patrimonio
Formula; ————
Pasivo Total

2. Razon de endeudamiento: mide la capacidad de la empresa para
responder a sus acreedores, tanto de corto como de mediano y largo
plazo.

Pasivo Corriente+Pasivo no Corriente

Formula: :
i L _Activo Total
Razones, ratios o indicadores que miden la rentabilidad de la empresa

1. Razo6n de rentabilidad sobre recursos propios: mide la rentabilidad
obtenida al cierre del ejercicio econdmico en funcion a sus recursos
propios.

Utilidad Neta

Férmula: ———
Patrimonio

2. Razon que mide la rentabilidad sobre la inversion: mide el
rendimiento de la empresa en funcion al total de sus inversiones
(Marsano, 2013).
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. . Utilidad Neta
Formula: ——
Activo Total

Segln (Nava & Marbelis, 2009). Manifiestan:

Indicadores de la situacion financiera de la empresa Actualmente, en la mayoria
de las empresas los indicadores financieros se utilizan como herramienta
indispensable para determinar su condicion financiera; ya que a través de su
calculo e interpretacion se logra ajustar el desempefio operativo de la
organizacion permitiendo identificar aquellas areas de mayor rendimiento y
aquellas que requieren ser mejoradas. Entre los indicadores financieros mas
destacados y utilizados frecuentemente para llevar a cabo el andlisis financiero, se
encuentran los siguientes: indicadores de liquidez y solvencia, indicadores de
eficiencia o actividad, indicadores de endeudamiento y los indicadores de
rentabilidad (Nava & Marbelis, 2009).

Los Indicadores financieros nos ayudan a demostrar la situacion de la empresa, el
objetivo de los indicadores financieros es establecer y expresar en porcentaje la

capacidad de cualquier ente econémico para generar ingresos.
RENTABILIDAD

Segun Marsano, Nava, & Marbelis (2013), (2009).

La rentabilidad de la empresa nos muestra dos indicadores: el primero referido al
rendimiento de los recursos propios y el otro sobre la inversion total (Marsano,
2013).

La rentabilidad constituye el resultado de las acciones gerenciales, decisiones
financieras 'y las politicas implementadas en una organizacion.
Fundamentalmente, la rentabilidad esta reflejada en la proporcion de utilidad o
beneficio que aporta un activo, dada su utilizacion en el proceso
productivo.(Nava & Marbelis, 2009).
Cabe mencionar que la rentabilidad dentro de una empresa es fundamental la
misma que nos permitira ver la liquidez que tiene la empresa en un periodo
determinado, en el cual se valorara los porcentuales, en los cuales se encuentra la
empresa y a su vez nos ayudara a ver la eficiencia en las operaciones e
inversiones.
Segln (Llorente & Ladislao , 2012). Aseguran que:

La rentabilidad se ha convertido en el indicador financiero mas habitual para
medir el acierto o fracaso de la gestién empresarial. Este concepto econémico
mide la relacion entre los resultados monetarios obtenidos y los capitales
empleados para obtenerlos: se trata, pues, de una medida de eficiencia (Llorente
& Ladislao , 2012).
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Por otro lado se puede indicar que los indicadores nos ayudaran a medir los
aciertos y fracasos obtenidos en el transcurso de un tiempo determinado en donde
se podra diferenciar entre, la rentabilidad econémica o de las inversiones, la
rentabilidad financiera o de los capitales propios y la rentabilidad de mercado o
rentabilidad para el accionista el presente estudio se centra en el rendimiento
econdémico de la actividad productiva, y deja el analisis de la estructura financiera

de las empresas del sector para otras investigaciones.

Indicadores de rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad miden la habilidad de la empresa para generar
beneficios. Estos mismos indicadores Diagnéstico econdmico-financiero vy
planificacion en un andlisis financiero tienden a expresar la rentabilidad
financiera, econdmica y de los capitales propios o totales (Dumorné, 2014).

Los indicadores de rentabilidad, denominados también de rendimiento o
lucrativita, sirven para medir la efectividad de la administracion de la empresa
para controlar el costo y el gasto, y de esta manera convertir las ventas en
utilidades (De la Hoz, Fontalvo, & Vergara, 2012).

Los indicadores de rentabilidad, denominados también de rendimiento o
lucrativita, sirven para medir la efectividad de la administracion de la empresa
para controlar el costo y el gasto, y de esta manera convertir las ventas en
utilidades.

(Morelos, Fontalvo, & de La Hoz Granadillo, 2012)

La rentabilidad demuestra si una empresa estd obteniendo beneficios o no en su
actividad econdémica , se puede determinar si la empresa es rentable , se pueda
invertir en ella y de que la misma pueda crecer de manera importante , también
pueda accedera prestamos por parte de los bancos , se mide si los beneficios
obtenidos son mayores a los costos incurridos es por eso que una empresa debe
saber si es rentable o0 no , por lo que es recomendada que se determine la manera
correcta los costos en que se incurre, para que se determine de manera adecuada y
real la rentabilidad de las empresas, para que los administradores de las mismas

puedan tomar decisiones acertadas .

indice de liquidez

55



Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen las
empresas para cancelar sus obligaciones a corto plazo. Sirven para establecer la
facilidad o dificultad que presenta una compafiia para pagar sus pasivos corrientes
con el producto de convertir a efectivo sus activos corrientes. Determinan qué
pasaria si a la empresa se le exigiera el pago inmediato de todas sus obligaciones
a menos de un afio.

Segun (De la Hoz, Fontalvo, & Vergara, 2012) Manfiestan:

La liquidez implica mantener el efectivo necesario para cumplir o pagar los
compromisos contraidos con anterioridad; mientras que la solvencia esta
enfocada en mantener bienes y recursos requeridos para resguardar las deudas
adquiridas, aun cuando estos bienes no estén referidos a efectivo. Para una
empresa tener liquidez significa cumplir con los compromisos y tener solvencia
refleja la disponibilidad que posee para pagar esos compromisos; esto indica que
para que una empresa presente liquidez es necesario que sea solvente con
anticipacion. (Ledn & Varela, 2011).

Desde el punto de vista la liquidez es el factor econémico, el que nos permite
solventar nuestras deudas adquiridas para aumentar nuestros activos, una empresa
requiere la obtencion de recursos financieros de forma efectiva parte de la
recaudacion de cobro, dado de tal manera la liquidez se debe observar nuestro
activo y pasivo dando como resultado saber cdmo se encuentra nuestro patrimonio

actual dentro de la empresa.

El indice de liquidez es uno de los elementos mas importantes en las finanzas
de una empresa, por cuando indica la disponibilidad de liquidez de que
dispone la empresa. La operatividad dependerd de la liquidez que tenga la
entidad para cumplir con sus obligaciones financieras, con sus respectivos
proveedores, empleados, con la capacidad que tenga para renovar su
tecnologia, para ampliar su capacidad industrial, para adquirir materia prima,
etc. Es por eso que la empresa requiere medir con mas o menos exactitud su
verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus necesidades y
obligaciones. (BONSON, 2009, pag. 45).

Los indicadores de liquidez, permiten saber si la empresa es solvente y cuenta con
dinero para poder cancelar sus deudas y poder adquirir nuevas obligaciones, ya
que es indispensable que una empresa obtenga liquidez para poder seguir en

funcionamiento.

Indice de endeudamiento
Segun (De la Hoz, Fontalvo, & Vergara, 2012) establece:
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http://www.gerencie.com/materia-prima.html

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué
forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. De la
misma manera, se trata de establecer el riesgo que corren tales acreedores, el
riesgo de los duefios y la conveniencia o inconveniencia de un determinado nivel
de endeudamiento para la empresa. (De la Hoz, Fontalvo, & Vergara, 2012)

Segun Nava & Marbelis, ( 2009)

Se debe conocer la capacidad de endeudamiento antes de tomar la medida de
hacer uso de financiamiento, el gerente financiero debe revisar la capacidad de
pago de la empresa; pues, es la manera de determinar el volumen maximo de
endeudamiento en que esta se encuentra. No obstante, la situacion de
endeudamiento de una entidad indica el monto de dinero que terceros aportan
para generar beneficios en una actividad productiva. Esto se traduce en que el
nivel de deuda de una empresa estd expresado por el importe de dinero que
realicen personas externas a la empresa, llamadas acreedores, cuyo uso esta
destinado a la obtencion de utilidades (Nava & Marbelis, 2009).

A mayores niveles de endeudamiento, la empresa puede generar un mayor
rendimiento del capital; sin embargo, esta apreciacion también va a estar influida
por el costo de financiamiento del nuevo pasivo, aspecto que se traducird
simultaneamente en una disminucion de la utilidad neta. Una manera efectiva de
analizar el impacto de la deuda sobre la inversion total con la incidencia del
apalancamiento financiero (Ledn & Varela, 2011).
Este indicador es importante ya que permite identificar en cuanto esta la empresa
endeudada cual es el porcentaje del total de activos sobre los pasivos, este nivel
nos permite determinar un qué tiene de una empresa para adquirir financiamiento,
estableciendo asi poder poseer un financiamiento, en la cual se procedera a
evaluar la capacidad que presenta la empresa para poder cumplir con sus

obligaciones contraidas con terceras personas a corto y largo plazo.

Indicadores de gestion
Segln (Hernandez, Pérez, & Urias , 2011). Aseguran:

Los indicadores de gestion identifican los aspectos mas importantes a medir y
analisis financiero, el cual se fundamenta en calculos y aplicaciones de una
serie de indicadores o razones financieras que miden la capacidad controlar
dentro de la institucion, contribuyendo asi a una mejor gestion. En este orden de
ideas, los Indicadores de Gestion de las Administraciones Puablicas son
instrumentos validos para proceder a la captacion y medida de los resultados
logrados por las mismas y de la eficiencia alcanzada en sus actuaciones
(Hernéndez, Pérez, & Urias , 2011).

Concuerdo con el autor al mencionar que los indicadores se erigen como

instrumentos de informacion de gran utilidad, pues permiten comparar datos de la
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gestion administrativa, cuyo informe sera (til para evaluar, en términos relativos,
la cantidad y calidad de los bienes y servicios provistos, asi como el rendimiento
alcanzado en la aplicacion de los recursos.

Llamados indicadores de gestion, Para medir una actividad lo importante es
saber: Indicadores cuantitativas y cualitativos. Los indicadores desde el punto de
vista de instrumentos de gestién, son de dos tipos:

a) Indicadores cuantitativos, que son los valores y cifras que se establecen
periédicamente de los resultados de las operaciones, son un instrumento bésico.

b) Indicadores cualitativos, que permiten tener en cuenta la heterogeneidad, las
amenazas y las oportunidades del entorno organizacional; permite ademas
evaluar, con un enfoque de planeacion estratégica la capacidad de gestion de la
direccion y de mas niveles de la organizacion (Mifiano, 2011).
Los indicadores de gestion nos permiten saber indicadores cuantitativos y
cualitativos los mismo que sirven como un instrumento de apoyo asia la verificar
resultados obtenidos en un periodo determinado, asi como permitird ver las
amenazas y oportunidades que tiene la empresa dentro del mercado de
competitividad, para lo cual se deberd desarrollar estrategias coherentes asia

donde se proyecta la empresa.
Hipotesis

La inadecuada determinacion de costos de produccion provoca una baja
rentabilidad en la Avicola Santa Elenita.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

a) MODALIDAD, ENFOQUE Y NIVEL DE INVESTIGACION

Modalidad de investigacion

La investigacion que se realizar en la Avicola Santa Elenita ser4 combinada, ya
que se utilizara la investigacion documental o bibliogréfica y la investigacion de

campo, para realizar el correspondiente analisis de la informacidn obtenida.
Investigacion bibliogréfica documental

Segun (Dulzaides & Molina, 200). Determina:

El andlisis documental es una forma de investigacion técnica, un conjunto de
operaciones intelectuales, que buscan describir y representar los documentos de
forma unificada sistematica para facilitar su recuperacion. Comprende el
procesamiento analitico- sintético que, a su vez, incluye la descripcion
bibliogréfica y general de la fuente, la clasificacion, indizacion, anotacion,
extraccion, traduccién y la confeccién de resefias. El tratamiento documental
significa extraccion cientifico-informativa, una extraccion que se propone ser un
reflejo objetivo de la fuente original, pero que, soslaya los nuevos mensajes
subyacentes en el documento. Para acceder a los documentos y seleccionar los
que satisfacen aquellos que son relevantes a cierto perfil de interés, es necesario
previamente realizar su tratamiento documental, a partir de una estructura de
datos que responda a la descripcién general de los elementos que lo conforman.
Incluye la descripcién bibliogréfica o area de identificacion (autor, titulo, datos de
edicion, etc.), asi como la descripcion del contenido o extraccion y jerarquizacion
de los términos mas significativos, que se traducen a un lenguaje de indizacién
(tesauros, tablas de materias, etc.). El tratamiento documental es una actividad
caracteristica de toda biblioteca o centro de informacion, dirigida a identificar,
describir y representar el continente y el contenido de los documentos en forma
distinta a la original, con el propdsito de garantizar su recuperacion selectiva y
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oportuna, ademas, de posibilitar su intercambio, difusion y uso (Dulzaides &
Molina, 2004) .

Se utilizara la investigacion documental ya que se analiza informacion de libros,
revistas indexadas y sitios web que ayuden a entender las variables de estudio ,
por tal motivo se realizé la investigacion sobre las dos variables de estudio en este
caso los costos de produccion y la rentabilidad con sus correspondientes
clasificaciones , después de haber realizado las investigacion se determind un
concepto propio de cada tema , para asi tener una idea clara del tema de estudio y
poder plantear de esta manera una solucion que ayude a eliminar el problemay a

mejorar la situacion actual de la empresa.
Investigacion de campo

La teoria de campo nos proporciona una perspectiva diferente sobre el campo.
Avanza por sugerir que el campo, como un tema, estd compuesto de diferentes
practicas y relaciones, pero permanece atado a la idea de la posibilidad de una
descripcion independiente (Spink, 2007).
La investigacion de campo es la que se realiza, a las personas que estan
involucrada de manera directa en la investigacion es decir, fuera de los
documentos, estd enfocada al area de produccion, se realizara una guia de
observacién, las encuestas y entrevistas a los empleados de la empresa para
determinar lo que ellos piensan sobre el manejo de los costos de produccion y la

rentabilidad de la Avicola.
Enfoque

Esta investigacion es de caracter cuantitativa, por los siguientes motivos: los
objetivos y el proceso de investigacion son conocidos Unicamente por los técnicos
e investigadores; las decisiones para actuar son tomadas solo por los técnicos; la
poblacién es pasiva el mismo que se orienta a dar énfasis en los resultados

analizados y comprobar la hip6tesis planteada.
Investigacion cualitativa

Usa la recoleccién de datos para probar hip6tesis con base a medicién numérica y
el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar
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teorias afirmando que las principales caracteristicas de este enfoque estan
referidas a su rigurosidad en el proceso de investigacion, puesto que la
informacion es recogida de manera estructurada y sistematica, la utilizacion de la
I6gica deductiva para identificar leyes causales o universales en una realidad
“externa” al individuo.

Debe haber claridad entre los elementos de investigacion desde donde esta inicia
hasta donde termina, abordando los datos de manera estatica y asignandole un
significado numérico a través de la estadistica, con la finalidad de hacer
inferencias. Las investigaciones experimentales, cuasi experimentales y no
experimentales, son los métodos que cubren la mayor parte de los trabajos que se
realizan con informacion cuantitativa. De acuerdo a lo anterior, se puede afirmar
que bajo el enfoque cuantitativo, la relacion entre la teoria, la investigacién y la
realidad est4 basada en la coincidencia entre la percepcion de la realidad del
investigador reflejada en una hipétesis y la realidad como fenémeno para que se
apruebe una teoria. La version cuantitativa tiene entonces por principio la
adopcidén de un criterio 16gico, esto es, entre las premisas y las conclusiones se
constituye un estrecho conjunto de relaciones regladas, tales que para ir de las
primeras a las segundas no habrd mas que seguir sus estipulaciones. Asi, el
resultado final de sus aplicaciones conlleva frecuentemente la conviccion a la
autonomia del proceso. Bajo este enfoque, cuya pretension es la de gestionar las
relaciones intemporales entre variables, las ciencias sociales se instauran como
gestoras (Del Canto & Silva , 2013).

Permite evaluar los datos de manera cientifica o de forma numérica con ayuda de
la estadistica. Se necesita que entre los elementos de la investigacion exista una
relacién y que se pueda delimitar y saber donde se inicia el problema y cual es su
direccion. Usa la metodologia descriptiva, analitica y experimental (Sanca, 2011).

Este estudio se caracteriza por presentar una investigacion cuantitativa, se
pretende realizar la verificacion de la hipotesis, por tal motivo se trabaja con datos
numéricos que nos ayudaran la determinar la posible solucion al problema

plantado.
Nivel o tipo de investigacion
Investigacion exploratoria

Se realiza con el propésito de resaltar uno 0 mas puntos de un problema
determinado ademas de encontrar la mejor manera de como enfocarlo (Sanca,
2011).

Segun (Abreu, 2012). Expresa:

La investigacion exploratoria, conocida también como formulativa ayuda a
conocer y mejorar el conocimiento sobre los fendmenos de estudio para explicar
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mejor el problema a investigar. Tiene la posibilidad de partir o no de hip6tesis
previas, pero al investigador aqui se le pide ser flexible, es decir, no tener
sesgos en el manejo de la informacidn. La investigacion exploratoria estudia a
las variables o factores que podrian estar relacionados con el fenémeno en
estudio, y termina cuando existe una clara idea de las variables relevantes y
cuando ya se tiene informacion suficiente sobre el tema. Un estudio
exploratorio puede comenzar con una hipétesis previa, por ejemplo, se puede
tener idea inicial sobre los factores vinculados con la drogadiccion. Pero esta
idea inicial es una sefial muy genérica y s6lo ayuda a descartar la influencia de
algunos elementos tales como si Jupiter tiene o no tiene atmosfera, pero por
ejemplo, no debe servir para descartar otros posibles factores relevantes, tales
como la inestabilidad politica, social o econémica de los paises donde aparece
la drogadiccion. Los investigadores realizan investigacion exploratoria para tres
propdsitos interrelacionados: (1) El diagnéstico de una situacion, (2) Seleccion
de Alternativas, y (3) El descubrimiento de nuevas ideas. Es necesario entender
que el propdsito, en lugar de la técnica, es el que determina si un estudio es
exploratorio, descriptivo o causal. Un investigador puede elegir entre cuatro
categorias generales de métodos de investigacion exploratoria: (1) Encuestas de
experiencia, (2) Analisis de datos secundarios, (3) Estudios de casos, y (4)
Estudios pilotos. Cada categoria ofrece diferentes alternativas para obtener
informacion (Abreu, 2012).

Con la investigacion exploratoria se puede conocer de mejor manera la hip6tesis
puesto que no es un tema poco estudiado o tomado en cuenta, ya que la
inadecuada determinacion de costos, es un problema actual existente en muchas
del pais ya que en la gran mayoria son administradas por sus propios duefios , y
ellos no comprenden que la determinacion adecuada de los costos de produccion
ayuda a que la empresa pueda crecer y mejorar su rentabilidad , ellos consideran
que determinar los costos de manera empirica es suficiente para que la empresa se
mantenga en funcionamiento , si analizar lo que conlleva la determinacion de
costos empiricamente, por lo que se realizara la investigacion exploratoria para
determinar de manera efectiva el diagndstico acertado de la situacion y la

determinacion de posibles alternativas.
Investigacion descriptiva

Segun (Sanca, 2011). Asegura:

La investigacion descriptiva encaja en las dos definiciones de las metodologias de
investigacion, cuantitativas y cualitativas, incluso dentro del mismo estudio. La
investigacion descriptiva se refiere al tipo de pregunta de investigacion, disefio y
andlisis de datos que se aplica a un tema determinado. La estadistica descriptiva
responde a las preguntas quien, que, cuando, donde y como. La investigacion
descriptiva puede ser cuantitativa o cualitativa, incluyendo las colecciones de
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informacion cuantitativa que pueden ser tabuladas a lo largo de un continuo en
forma numérica, como las puntuaciones en una prueba o el nimero de veces que
una persona elija usar un cierto rasgo de un programa multimedia, o puede
describir categorias de informacion como el género o los patrones de interaccion
cuando se utiliza la tecnologia en una situacion de grupo. La investigacion
descriptiva consiste en la recopilacion de datos que describen los acontecimientos
y luego organiza, tabula, representa y describe la recopilacion de datos (A
menudo utiliza ayudas visuales tales como gréficos y tablas para ayudar en la
comprension de la distribucién de los datos. Debido a que la mente humana no
puede extraer el significado completo de una gran masa de datos en bruto, las
estadisticas descriptivas son muy importantes en la sintesis de los datos de una
forma méas manejable. Cuando en profundidad, las descripciones narrativas de un
pequefio numero de casos estan involucradas, la investigacion utiliza a la
descripcion como una herramienta para organizar los datos en patrones que
surgen durante el andlisis. Esos patrones ayudan a la mente en la comprension del
estudio cualitativo y sus implicaciones. Los estudios descriptivos reportan datos
resumidos, tales como las medidas de tendencia central que incluyen la media,
mediana, moda, desviacién de la media, variacion, porcentaje, y la correlacion
entre las variables. Las encuestas cominmente incluyen ese tipo de medida, pero
a menudo va mas alla de la estadistica descriptiva con el fin de sacar
conclusiones. Por ejemplo, un estudio descriptivo podria emplear métodos de
analisis de las correlaciones entre las variables mediante el uso de varias pruebas
como el producto del momento de Pearson, de correlacion, regresion o analisis de
regresion maltiple. Por otro lado, la investigacion descriptiva simplemente podria
informar del porcentaje resumen en una sola variable. La estadistica descriptiva
utiliza técnicas de recoleccion de datos y andlisis que produce informes relativos
a las medidas de tendencia central, variacion y correlacion. La combinacion de su
resumen de caracteristicas y estadisticas correlacionales, junto con su enfoque en
los tipos especificos de preguntas de investigacién, métodos y resultados es lo
gue distingue a la investigacion descriptiva de los demas tipos de investigacion.
Los tres objetivos principales de la investigacion son: describir, explicar y validar
los resultados. La descripcion surge después de la exploracién creativa, y sirve
para organizar los resultados con el fin de encajar con las explicaciones, y luego
probar o validar las explicaciones Muchos estudios de investigacion requieren la
descripcion de los fenémenos naturales o provocados por el hombre, tales como
su forma, estructura, actividad, cambian con el tiempo, la relacion con otros
fendmenos, y asi sucesivamente. La descripcion a menudo ilumina conocimientos
gue de otra forma no podria notar o incluso encontrar. Es la descripcion, registro,
andlisis e interpretacion, mediante andlisis. En ésta investigacion se ven y se
analizan las caracteristicas y propiedades para que con un poco de criterio se las
pueda clasificar, agrupar o sintetizar, para luego poder profundizar mas en el
tema. En la investigacion descriptiva se trabaja sobre la realidad de los hechos y
su correcta interpretacion (Sanca, 2011).

En la presente investigacion se realizara encuestas, sus preguntas se enfocan en

motivos del problema, efectos en el margen de rentabilidad de la Avicola, riesgos
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presentes y futuros, analisis financieros, etc.; en el que se realizara un grafico
estadistico de acuerdo a la tabulacion obtenida de cada uno de los temas
investigados posteriormente se realizara un descripcion en la que se identificard
las principales causas de los resultados obtenidos ,al ser una investigacion
cuantitativa se tomaran los resultados de la misma para determinar la aceptacion
de la hipotesis, lo que sera de suma importancia para la toma de decisiones de la
gerencia en la Avicola y en la investigacion para la formulacion de conclusiones y

recomendaciones.
b) POBLACION, MUESTRA, UNIDAD DE INVESTIGACION
Poblacion

La poblacidn en esta investigacion esta enfocada en todo el personal de la Avicola
Santa Elenita ya que son los involucrados directos en la investigacion, lo que nos

da una poblacién finita.
A continuacion se muestra la poblacion a ser estudiada en la investigacion:

Tabla N° 12: Poblacién

POBLACION CANTIDAD
Personas 29
Gerente
Subgerente
Supervisores
Contador general
Auxiliares de Contabilidad
Secretaria
Bodegueros

W R W R w R

16

Galponeros
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Muestra

S2

gt S?
~+

Z N

Si se conoce el tamafio de la poblacion:

n_

N = tamafio de la poblacion

n = tamafo necesario de la muestra

Z = margen de confiabilidad o numero de unidades de desviacion estandar en la
distribuciéon normal que producira un nivel deseado de confianza

S = desviacion estandar de la poblacion conocida o estimada a partir de anteriores
estudios o de una prueba piloto.

E = error o diferencia maxima entre la media muestra y la media de la poblacion
gue se esta dispuesto a aceptar con un nivel de confianza que se ha definido
(Cantoni, 2009).

En la presente investigacion no sera necesario el célculo de la muestra ya que la
poblacién es finita y se necesita estudiar a toda la poblacion para realizar un
estudio correcto, no se puede obtener resultados confiables si solo analizamos a
una parte de la poblacion para la determinacion adecuada de costos de produccion
y la rentabilidad.
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CONCEPTUALIZACION

CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Costos de produccién son:
Los costos en los que se
incurre en la produccion de
un producto es decir
comprende todos los rubros
utilizados en el proceso de
transformar la materia
prima en un producto final.

Sistemas de
produccion

Produccion total

¢Cree usted que el
proceso de produccion
se realiza con
eficiencia?

¢ Conoce usted cuando

Tiempo de
produccion se demoran en la
produccion?
Control en la ¢ Existe un buen control
produccion en el proceso de

produccion?

Elementos del
costo

Materia Prima

¢Considera que la
materia prima utilizada
es de buena calidad?

Mano de obra

¢Se incluye la mano de
obra como parte de la
produccion?

observacion
Entrevista al
gerente y
encuesta a los
empleados.

Encuesta los
empleados

66

Guia de
observacion

Encuesta

Entrevista




c)
OPE
RACI
ONA
LIZA
CION
DE
LAS
VARI
ABL
ES

Tabla
NO

13:
Oper
acion
alizac
ion
Varia

CIF

¢Cree usted que afectan
los costos indirectos de
fabricacion a la
produccién?

Clasificacion

Caracteristicas de
produccién

¢Cree usted que con un
sistema adecuado de
costos se generara
rentabilidad? ¢Qué
sistema de costos cree
que Seri el mejor para la
empresa?

Determinacién
de costos

¢ Coémo se determinan
los costos en la avicola?

Encuestas a
los empleados.

Guia de
observacion

ble independiente
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CONCEPTUALIZACION |CATEGORIA|INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS
¢La avicola tiene liquidez
o para poder efectuar
Liquidez .
libremente sus
operaciones?
Encuesta a Encuesta.
Rentabilidad es un beneficio los
. ¢Considera que la avicola
expresado de formas dispersa ) empleados Guia d
Indicadores | Rentabilidad es rentable para seguir en ) ula de
0 porcentuales respecto a otra ) ) de la avicola. b L
_ o financieros funcionamiento? observacion
magnitud econdmica como el
capital total invertido Guia de

Endeudamiento

¢Considera que la
empresa tiene un indice
de endeudamiento que no
le permita realizar
libremente sus

operaciones financieras?

observacion.

68

Tabla
N©
14:
Oper
acion
alizac
ion
Varia
ble
depe
ndien

te



d) DESCRIPCION DETALLADA DEL TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION DE FUENTES PRIMARIAS Y SECUNDARIAS

Plan para la recoleccion de informacion

Para la recoleccion de la informacion requerida para la presente investigacion se

utilizara estrategias de acuerdo con los objetivos, hipotesis y el enfoque por lo que

se realizara las siguientes acciones, que se detallan a continuacion.

1.

Identificar las personas que van a ser investigadas :

e Gerente general

e Subgerente

e Contador

e Auxiliar contable

e Supervisores de granja

e Secretaria

e Bodeguero ( Encargado de la produccion del balanceado)

e Galponeros

2. Técnicas a emplearse en la recoleccion de informacion:

Segun (Fernandez Nufiez, 2006). Menciona que:

La observacion consiste en el registro sistematico, valido y confiable del
comportamiento o de la conducta manifiesta, la cual puede utilizarse en muy
diversas circunstancias .Con los métodos o técnicas de observacion el
investigador participa mirando, registrando y analizando los hechos de interés
Su objetivo primario es registrar el comportamiento sin interferirlo. Como
observador se debe hacer todo lo posible para mantenerse al margen de la
conducta que se esta observando para no estorbar ni interferirla .Los estudios
basados en la observacion permiten una variedad de enfoques , los hechos
pueden registrarse en el momento o mas tarde, ya sea por el investigador o
utilizando grabadoras u otros equipos , la observacion se estructura basandose
en un marco conceptual determinado o puede ser relativamente flexible - El
observador puede participar de los hechos en estudio e interactuar con los
sujetos observados (observacion participante) o bien actuar Unicamente en
calidad de observador "imparcial” (Fernandez Nufiez, 2006).

Por lo tanta el método de observacion es indispensable para la recoleccion de

informacidn, en la Avicola Santa Elenita se realizara la observacion imparcial en

el area de produccidn para analizar los procesos de produccion, optimizacién de

recursos, manejo de materia prima e identificacion de los elementos del costo, con
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la ayuda de una guia de observacion, para obtener una vision mas clara del tema

en estudio.
Segun (Fernandez Nufiez, 2006). Expresa:

En el método de la entrevista se pregunta y/o se los discute con la gente sobre
ciertos temas. Esta técnica sirve para recolectar datos imposibles de obtener
mediante la observacién y los cuestionarios y permite innumerables
variaciones. Algunas de las posibles variaciones de la técnica de entrevista
son: - Puede realizarse personalmente o a distancia (por teléfono) - Puede
Ilevarse a cabo en la casa del entrevistado, del entrevistador, en el lugar de
trabajo, en la calle o en algln otro "terreno neutral” - Puede ser muy
estructurada (conjunto de preguntas que exigen respuestas especificas) o
puede ser flexible y tomar la forma de una discusion (no estructurada). Las
entrevistas semiestructuradas se hallan entre ambos extremos - Se pueden
utilizar diferentes maneras de interrogar durante la entrevista: interrogatorio
de encuesta, interrogatorios clinicos, de aula y de tribunales, entrevista
personal, interrogatorio penal y entrevista periodistica - Se pueden utilizar
recursos como las fotografias para estimular la discusion - Pueden participar
dos personas: el entrevistador y el entrevistado, o incluir a mas de una
persona y a mas de un entrevistador - El entrevistado puede no saber de
antemano qué temas o cuestiones se discutiran - La entrevista puede
registrarse de varias maneras. (Fernandez Nufiez, 2006).

La entrevista al igual que la observacion con una lista de cotejo ayudara a obtener
informacién, de una manera mas especifica ya que, se realiza preguntas a las
personas que intervienen directamente en la empresa, es decir estas personas
conocen la situacién y nos ayudan con informacién sumamente importante que
ayuda a tener una vision clara de la empresa, al igual que la observacion que sera

ejecutada por medio de una guia de observacion.

Este plan permitird obtener informacion suficiente y adecuada para conocer de
mejor manara los problemas, que se estan dando dentro de la avicola por lo que es
necesario que se realicen esto procedimientos, que ayudaran a tener una vision
clara de la situacion actual de la empresa con respecto a los costos de produccion
y la rentabilidad para poder establecer una propuesta que ayude a superar los

problemas existentes.

Se realizaran preguntas claves que nos de una vision del manejo de los elementos
del costo, analizaremos por medio de la ecuesta la factivilidad de la
implementacion de un sistema de costos por proceso de propuccion y se

identificara el conocimiento de la rentabilidad por parte de los empleados de la
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Avicola , porterior a esto se realizara el corespondiente analisis e interpretacion de

los datos obtenidos.

Tabla N° 15: Recoleccién de informacion

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

Para conocer de qué manera influye la
1. ;Para qué? determinacion de costos en la rentabilidad
de la Avicola Santa Elenita.

) _ Del departamento de produccién y
2. ¢De qué personas u objetos? . | ]
contabilidad de la Avicola Santa Elenita.

3. ¢Sobre qué aspectos? Determinacion de costos y Rentabilidad

4. ;Quién? Lorena Escobar

29 personas

5. ¢ Quiénes?

6. (Cuando? Agosto

7. ;:Donde? Avicola Santa Elenita
8. ¢Cuantas veces? una

9. ¢Cuales técnicas de recoleccion? | Encuesta, entrevista, observacion

10. ¢Con que instrumentos? Cuestionario

Fuente: La autora.
Plan de procesamiento de la informacion

Se realizara una revision critica de la informacidn recogida, se desechara todo tipo
de informacion contradictoria, la tabulacion segln las variables de la hipotesis se
realizara mediante el manejo de informacién, estudio estadistico de datos para
presentacion de resultados. La representacion gréfica, y los datos tabulados se

representaran mediante graficos estadisticos, en el cual sea de facil comprension.

Para establecer la interpretacion de resultados se realizara tomando en cuenta el

marco tedrico y respaldandose en el mismo. La comprobaciéon de hipotesis se
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realizara por la prueba T-Student, donde se definira si es necesario desarrollar la

propuesta para dar solucion a la problematica existente en la Avicola.

El establecimiento de conclusiones y recomendaciones se realizara en base a toda
la investigacion realizada, es decir una vez determinado el problema y las
variables de estudio, planteados los objetivos de la investigacion, desarrollado el

marco tedrico, realizado el trabajo de campo, y la verificacion de hipotesis.

Tabla N° 16: Relacion de objetivos, conclusiones y recomendaciones.

Objetivos

Especificos Conclusiones| Recomendaciones

Analizar la
determinacion de
costos de produccion
aplicados en la
Avicola para la
identificacion de
falencias

Identificar
procedimientos para
calcular la
rentabilidad para
determinar la

situacion financiera.

Establecer una
herramienta que
ayude a determinar el
precio de venta.

Fuente: La autora.

72



CAPITULO IV
RESULTADOS
a) Principales Resultados

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Tabla N° 17: GUIA DE OBSERVACION

CRITERIO/ COMPORTAMIENTO OBSERVABLE SI/NO
¢Estan determinados los procesos de produccién? NO
¢Se optimizan recursos en el proceso de produccion? NO
¢Se cuenta con documentos de compra de materia prima? Sl
¢Existe controles para el manejo de la materia prima? NO
¢Manejan tiempos para cada proceso de produccion? NO
¢Se maneja un adecuado control de costos? NO
¢Estan bien determinados los elementos de los costos? NO
¢La materia prima utilizada es de buena calidad? Sl

Fuente: La autora.
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Al realizar la guia de observacion en el proceso de produccion, de un total de 8
preguntas 2 fueron afirmativas y 6 negativas, dandonos como resultado que
unicamente el 25% en el proceso de produccion es controlado, mientras que el

75% muestra que no se realiza un control, por tal motivo no se pueden determinar
los costos y conocer la rentabilidad.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DE LA AVICOLA SANTA
ELENITA

OBJETIVO: Analizar la incidencia del manejo de un sistema de costeo en el

establecimiento de la rentabilidad en la Avicola Santa Elenita

1. ¢Cree usted que el proceso de produccion se realiza con eficiencia?
¢Por qué?
No, porque en la empresa no se optimizan los recursos es decir, hay
muchos desperdicios de materia prima y mano de obra.

2. ¢Existe un buen control en el proceso de produccion y cudl es?
No Unicamente existe control por parte de la duefia, que es la que se
encarga de ver que los galponeros estén realizando de manera
adecuada su trabajo

3. ¢En qué procesos existe desperdicio de materia prima?

Los desperdicios existen en todos los procesos de produccion ya que
siempre se riega la materia prima o se pone demasiada cantidad de la

misma, dandonos gran cantidad de desperdicio.

4. ¢Se considera la mano de obra como parte del costo de
produccion?
No se considera la mano de obra como parte del costo de produccién,
Unicamente se los determina como parte de los gastos de la empresa.

5. ¢Cuadles son los procesos de produccion?
Los procesos de produccion son: Inicial N° 1, Inicial N °2,
Crecimiento.

6. ¢Considera que la materia prima utilizada es de buena calidad?
¢Por qué?
Si, porque nosotros primero realizamos un estudio de los proveedores

y comparamos los productos y después de esto realizamos la compra.
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7.

10.

11.

12.

¢, Cree usted que afectan los costos indirectos de fabricacion a las

unidades producidas? ¢Por qué?

Si, porque contamos con, silos, vehiculos y maquinaria, al igual que el
uso de los servicios basicos, como es la luz y agua que son muy

necesarias para la produccion.

¢, Cree usted que con un sistema adecuado de costos se

incrementara la rentabilidad? ¢Por qué?

Si porque con un sistema de costos, se puede establecer controles para
optimizar los recursos y evitar los desperdicios, también podremos
establecer los costos reales de produccion y de esta manera

incrementar nuestra rentabilidad.

¢ Qué sistema de costos cree que Seria el mejor para la Avicola?

Considero que seria bueno implementar el sistema por procesos ya que

en la avicola se realizan procesos para obtener el producto final.

¢, COmo se determinan los costos en la Avicola?

En este momento se los determina de manera empirica ya que no
contamos con un sistema Gnicamente se considera la materia prima

para determinar los costos de produccion.

¢La Avicola es eficiente en el uso de sus recursos? ¢Por qué?

No, porque existen muchos desperdicios en la produccion.

¢ Considera que la Avicola es rentable? ¢Por qué?

La verdad desconozco porgque no se ha determinado la rentabilidad en

la avicola.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ENCUESTA DIRIGIDA A EMPLEADOS DE LA EMPRESA

1. ¢Seidentifican los elementos del costo que intervienen en la

produccion?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIE
s 0 0
NO 18 62
DESCONOCE 11 38
TOTAL 29 100
Tabla N° 18: Elementos del costo
Fuente: La autora.
Grafico N° 12: Elementos del costo
0%
Sl
38%
NO
e DESCONOCE
Fuente: La autora.
Andlisis

El 62% de los entrevistados consideran que no se identifican los elementos del

costo, mientras que el 38% desconocen de esta situacion.

Interpretacion

En la avicola no se determinan los elementos del costo, los empleados desconocen

como se establecen los costos, algunos de ellos ni siquiera conocen cuales son los

elementos del costo.
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2. ¢Esta de acuerdo que en la avicola existe control de la materia

prima?

Tabla N° 19 Control de la materia prima

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 0 0
De acuerdo 0 0
Indiferente 6 21
En desacuerdo 4 14
Totalmente en desacuerdo 19 65
TOTAL 29 100

Fuente: La autora.

Gréfico N° 13: Control de la materia prima

Analisis

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
= Indiferente

En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: La autora.

El 65% de los entrevistados estan totalmente en desacuerdo en que se lleva un

adecuado control de la materia prima en la avicola, el 21% se muestra indiferente

ante esta situacion y el 14% de los entrevistados se muestra en desacuerdo.

Interpretacion

En la avicola definitivamente, no se lleva un control del manejo de materia prima

ocasionando que haya muchos desperdicios, incluso robos por parte de los
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empleados debido a la inexistencia de controles, y en muchas ocasiones, ya que

no se cuenta con registros que ayuden al control de la materia prima.
3. ¢Se disminuye la produccion por falta de materia prima?

Tabla N° 20 Falta de materia prima

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 22 76
No 7 24
TOTAL 29 100

Fuente: La autora.

Gréfico N° 14: Falta de materia prima

24%
Si
No
76%

Fuente: La autora.
Anélisis
Del total de 29 personas entrevistadas el 76% considera que hay problemas por

falta de materia prima, mientras que el 24% consideran que no lo hay.
Interpretacion

Debido a que no se lleva un control de la materia prima, existe faltantes de la
misma frecuentemente, ocasionando que la produccion se detenga, ya que no se
cuenta con kardex que ayuden a determinar el nimero minimo de existencias, para
gue se pueda hacer a tiempo el pedido a los proveedores, y asi el nimero de

existencias sea el idoneo para que no afecte a la produccion.
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4. (A qué nivel se considera que la empresa capacita a su mano de

obra?

Tabla N° 21 Mano de obra

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 20 67
Mediano 10 33
Alto 0 0
TOTAL 30 100
Fuente: La autora.
Grafico N° 15: Mano de obra
= Bajo
® Mediano
= Alto
Fuente: La autora.
Analisis

El 67% de los entrevistados consideran que la mano de obra tiene un nivel bajo de

capacitacion en la avicola, mientras que un 33% considera que el nivel de

capacitacion es mediano.

Interpretacion

Dentro de la avicola Unicamente se capacita a los trabajadores el primer dia que

inician su trabajo, después no existe mas capacitaciones por lo que el nivel de

mano de obra es bajo, los trabajadores realizan su trabajo de manera empirica y

sin ninguna medida de seguridad.
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5. ¢Esta de acuerdo en que se consideren los CIF para determinar los

costos de produccion?

Tabla N° 22: Costos indirectos en la produccion
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 19 66
De acuerdo 8 28
Indiferente 2 7
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0

TOTAL 29 100

Fuente: La autora.

Grafico N° 16: Costos indirectos en la produccion

28%

Andlisis

799%

65%

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: La autora.

El 65% esta totalmente de acuerdo, en que la avicola se identifique los costos

indirectos en la produccion, mientras que el 28% esté& de acuerdo y el 7% se

muestra indiferente ante esta situacion.

Interpretacion

No se toma en cuenta los Costos indirectos de fabricacion para la produccién, ya

que en la avicola no se determina de manera adecuada los costos, siendo que en la

avicola se cuenta con maquinaria, silos, vehiculos y se utiliza en gran cantidad los

servicios basicos, al no considerarlos para determinar los costos, se esta

obteniendo datos irreales en la empresa, lo que afecta en la toma de decisiones y

en el conocimiento de la rentabilidad.
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6. ¢Se lleva controles para determinar la mano de obra?

Tabla N° 23: Mano de obra

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Sl 0 0
NO 29 100
TOTAL 29 100
Fuente: La autora.
Grafico N° 17: Mano de obra
0%
100%
Sl NO
Fuente: La autora.
Anadlisis

De las 29 personas entrevistadas el 100 % respondié que no se llevan controles

para determinar la mano de obra.

Interpretacion

Al no determinar la mano de obra que se utiliza en la produccion de la Avicola, se

estd afectando terriblemente a la empresa ya que al determinar de marera erronea

los costos se utilizan datos irreales para determinar el precio de venta ocasionando

pérdidas en la empresa.
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7. ¢Esta de acuerdo, que la Avicola implemente un sistema de costeo,

gue le ayude a determinar la rentabilidad?

Tabla N° 24: Sistema de costeo, que le ayude a determinar la rentabilidad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 18 62
De acuerdo 11 38
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 29 100

Fuente: La autora.

Grafico N° 18: Sistema de costeo, que le ayude a determinar la rentabilidad

0% Totalmente de acuerdo

38% De acuerdo

Indiferente

62% En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: La autora.
Anadlisis

El 62% de las personas encuestadas estan totalmente de acuerdo que en la avicola
se implemente un sistema de costos que le ayude a determinar la rentabilidad, el

38% restante esta de acuerdo con esta situacion.
Interpretacion

Todos los empleados consideran que seria adecuado que se implemente un
sistema de costos por procesos para que de esta manera se pueda determinar el

costo real de la produccién, para conocer la rentabilidad de la empresa.
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8. ¢Usted esta de acuerdo que el sistema de costeo por procesos de

produccion es el méas adecuado para la Avicola?

Tabla N° 25: Sistema de costeo por procesos de produccion

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 16 55
De acuerdo 8 28
Indiferente 5 17
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 29 100

Fuente: La autora.
Grafico N° 19: Sistema de costeo por procesos de produccion

17% 0% Totalmente de acuerdo

De acuerdo

oeo Indiferente
0
28% En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: La autora.
Andlisis

Del total de las personas entrevistadas el 55% esta totalmente de acuerdo en que el
sistema de costos por procesos de produccién es el adecuado, para la avicola, por
otra parte un 28% estd de acuerdo y el 17% se muestra indiferente ante esta
situacion es decir no sabe .

Interpretacion

Los empleados estan de acuerdo que la implementacion del sistema de costos por
procesos es el mas adecuado ya que para obtener el producto final se debe pasar
por tres procesos y consideran que de esta manera se podra tener un mayor control
en la empresa.
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9. ¢Cbmo considera la rentabilidad de la Avicola?

Tabla N° 26: La rentabilidad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Fuerte 0 0
Moderada 0 0
Baja 0 0
Desconoce 29 100
TOTAL 29 100
Fuente: La autora.
Grafico N° 20: La rentabilidad
0%
100%
HE Fuerte Moderada Desconoce
Fuente: La autora.
Andlisis

El 100 % de los entrevistados desconocen la rentabilidad de la avicola.

Interpretacion

En la avicola no se conoce la rentabilidad ya que no se establecen los costos de

produccidn, al ser estos determinados de manera erronea, no se esta trabajando

con datos reales en la empresa por lo que es imposible que se conozca la

rentabilidad real.
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10. ¢Esta de acuerdo en que la Avicola cuenta con informacion adecuada

para la fijacion de precios de venta?

Tabla N° 27: Fijacion de precios

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 0 0
De acuerdo 0 0
Indiferente 3 10
En desacuerdo 10 35
Totalmente en desacuerdo 16 55
TOTAL 29 100

Fuente: La autora.

Grafico N° 21: Fijacion de precios

35%

Andlisis

= Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: La autora.

El 55% de los entrevistados esta totalmente en desacuerdo con que en la avicola

se cuente con informacién adecuada para la fijacion de precios, el 35% se

encuentra en desacuerdo ante esta situacion, mientras que el 10% es indiferente.

Interpretacion

En la avicola no se cuenta con informacién adecuada que ayude a fijar los precios

de venta, ya que al no contar con un sistema de costos y determinar los costos solo

en base a la materia prima se esta fijando los precios con datos irreales, con costos
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mucho mas bajos de lo que en realidad le cuesta producir a la empresa generando

de esta manera perdidas.
Interpretacion de datos
1. Guia de observacion

Al aplicar la guia de observacion en la avicola Santa Elenita se pudo determinar
que, no llevan controles en la produccién, ya que no se cuenta con un sistema de
costos, que ayude a tener control de los procesos de produccion y determinar los

costos reales, de igual manera no se optimizan los recursos.

Pude observar que al momento de elaborar el balanceado no se pesa bien las
materias primas que van a ingresar en la produccién provocando de esta manera
que haya desperdicios, al igual que ocurre cuando se pone el balanceado en los
galpones, provocando que las gallinas no consuman todo el alimento y se dafie,

ocasionando pérdidas a la avicola.

En la compra de materia prima, se cuenta con los respectivos documentos que
sustentan la compra, pero Unicamente se toma los costos de la materia prima,
dejando a un lado los otros elementos de los costos que ayuden a determinar de
manera exacta los costos de produccion por lo tanto no se determinan los

elementos del costo.

Al revisar la materia prima se determind que es de buena calidad, ya que si se
realiza un andlisis previo sobre la calidad y precios para efectuar la compra de los

mismos.

2. Entrevista dirigida a la gerencia

Después de realizar la entrevista a la gerencia se pudo determinar que en la
empresa no se realizan los procesos de produccién con eficiencia debido a que no
se ha capacitado a los empleados, para que optimizan los recursos y eviten los

desperdicios, y la empresa disminuya sus pérdidas.
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En la empresa no existe un buen control en el proceso de produccion ya que los,
supervisores de granja que son los duefios de la avicola Unicamente pasan por los
galpones, pero no realizan un adecuado control en el que se determine que se esta

realizando de manera adecuada los procesos de produccion.

Se pudo determinar que existen 3 procesos de produccion, el inicial 1, inicial 2,
crecimiento, para que empiecen a producir las gallinas, que son los procesos en
que se cria a las pollitas, en estos procesos intervienen la produccion de
balanceado, las vacunas para prevenir enfermedades y la mano de obra directa y
los costos indirectos de fabricacion que no son tomados en cuenta para determinar

los costos.

La gerencia considera que los costos indirectos, si deberia considerarse para
determinar los costos de produccion, ya que en la avicola se cuenta con varios
silos, y maquinaria para la produccion del balanceado de igual el uso de agua y
energia eléctrica, sin embargo no se los toma en cuenta para determinar los costos

en la empresa.

Se considera que un sistema de costos adecuado, ayudara a determinar la
rentabilidad de manera acertada, por lo que se debe realizar, la implementacion de

un sistema de costos lo mas rapido posible.

La gerencia considera que el sistema de costos por procesos de produccion es el
adecuado, porque su produccion es en base a procesos, sin embargo no considera

su implementacién, porque desconoce todas las ventajas que obtendra.

Al preguntar como se determinan los costos de produccién en la avicola nos
confirmd que se los realiza de manera empirica ya que no se cuenta con un
sistema que ayuden a determinar los costos, tampoco se consideran los elementos
del costo ya que Unicamente se considera la materia prima dejando a un lado la

mano de obra y los costos indirectos de fabricacion.

La gerencia desconoce si la avicola es rentable ya que no se ha realizado, un
estudio adecuado, para determinar la rentabilidad, por lo que se debe implementar

un sistema de costos para poder determinar la rentabilidad en la avicola.
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Verificacion de la hipotesis

Método estadistico

Para comprobacion del estudio se escoge el estadigrafo de la t de student; este
método estadistico se lo realiza porque la poblacion es reducida, por lo general
menor a 30 casos y se necesita mayor certeza en los datos. Para el célculo y

comprobacion de las hipotesis se procede de la siguiente manera:

Planteamiento de Hipdtesis

Se procede a plantear la hipotesis nula representado por Ho y la hipdtesis

alternativa representado por H:

Ho= “La inadecuada determinacién de costos de produccion no provoca una baja

rentabilidad en la Avicola Santa Elenita”

Hi= “La inadecuada determinacion de costos de produccion provoca una baja

rentabilidad en la Avicola Santa Elenita”

Estadistico de Prueba

Las pruebas T de student es una prueba estadistica para evaluar hipdtesis con
muestras reducidas por lo general menor a 30 casos, la determinacion de la t de

student se lo realiza en base de grados de libertad cuya férmula es:

Donde:

t = estimador “t de student”

pl = Probabilidad de aciertos de la VI
p2 = Probabilidad de aciertos de la VD

p = Probabilidad de éxito conjunta
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¢ = Probabilidad de fracaso conjunta (1- p)
nl = NUmero de casos de la VI

n2 = Numero de casos de la VD

T Student de dos colas

Se acepta la hipétesis nula si, t de student calculada (tc) esta entre £1,6725 con un

ensayo bilateral.
Seleccion de significancia

La presente investigacion, trabaja a dos colas con un nivel de confianza del 95%

es decir del 1,6725 de la tabla en t con un error del 5% que equivale a 0,05.

Grados de Libertad

Para la determinacién de los grados de libertad se utiliza la siguiente férmula:

gl=nl+n2-2

gl=29+29-2=56

Donde nl1 y n2 = son la poblacion de estudio que sumados son 58 casos.

Por lo antes expuesto se considera que la “t” de Student tabulada es igual a

11,6725 se obtiene en base al nivel de significancia y los grados de libertad.
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Grafico N° 22: Distribucién T de Student

Tabla t-Student

Grados de
libertad 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3137 12.7062 31.8210 63.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4 5407 5.8408
4 0.7407 1.5332 2.1318 2.7765 3.7469 46041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
7 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 3.4995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3080 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 2.2281 2.7638 3.1693
80 0.6794 1.2987 1.6759 2.0086 2.4033 26778
51 0.6793 1.2984 1.6753 2.0076 24017 26757
52 0.6792 1.2980 1.6747 2.0066 2.4002 26737
53 0.6791 1.2977 1.6741 2.0057 2.3988 26718
54 0.6791 1.2974 1.6736 2.0049 2.3974 2.6700
85 0.6790 1.2971 1.6730 2.0040 2.3961 2.6682
86 0.6789 1.2969 16725 2.0032 2.3948 2.6665
a7 0.6788 1.2966 1.6720 2.0025 2.3936 2.6649
a8 0.6787 1.2963 1.6716 2.0017 2.3924 2.6633
59 0.6787 1.2961 1.6711 2.0010 2.3912 26618
60 0.6786 1.2958 1.6706 2.0003 2.3901 2.6603

Preguntas seleccionadas para la verificacion de la hipotesis

Preguntas de la variable Independiente

PREGUNTA NP° 8: ;Usted esta de acuerdo que el sistema de costeo por procesos

de produccion es el mas adecuado para la Avicola?

Preguntas de la variable Dependiente

PREGUNTA N° 9: ;Cémo considera la rentabilidad de la Avicola?
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Tabla N° 28: Datos de lista de chequeo

VARIABLE INDEPENDIENTE RESPUESTAS
Sl NO
PREGUNTA N° 8: ;Usted esta de acuerdo que
el sistema de costeo por procesos de produccion 29 0
es el més adecuado para la Avicola?
Total pregunta 29 0
Total respuestas V.I. 29
VARIABLE DEPENDIENTE
PREGUNTA N° 9: ;Como considera la 0 29
rentabilidad de la Avicola?
Total pregunta 0 29
Total respuestas V.D. 29
TOTA RESPUESTAS 58

Elaborado por: Escobar, L. (2015)
Fuente: Datos de encuestas

Calculo estadistico
Para la comprobacién de la hipdtesis se realiza los calculos respectivos de las

formulas que permitan comprobar la aceptacion o rechazo de la hipétesis.

pl = Total pregunta/Total respuesta VI
pl=0/29=0

p2 = Total pregunta/Total respuesta VD

p2=29/29=1
. _ Total respuestas positivas VI+Total respuestas positivas VD
p= Total de respuestas
_ 0429 0.5
T
¢=(1-p)=05
nl=29
n2 =29
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Luego de haber realizado los célculos estadisticos requeridos para reemplazar en

la formula, se procede a obtener la “t” de Student (t):

Es decir que; la “t” de Student calculada es -7,6158 y es mayor que la “t” de
Student en tabla -1,6725 se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hip6tesis

alternativa (H;) con un nivel de confianza del 95% y un margen de error al 5%.

Grafico N° 23: Determinacion de “t” de Student

Za
Zr
| Ho
76758 - 46725 )

Elaboracion: Escobar, L. (2015)
Conclusion comprobacion de hipétesis

La “t” de Student calculada es 7,6158 y es mayor que 1,6725 “t” de Student
tabulada; asi pues en el presente estudio se acepta la hipotesis alternativa (H1) y se
rechaza la hipo6tesis nula (H,), es decir que: “La inadecuada determinacion de

costos de produccién provoca una baja rentabilidad en la Avicola Santa Elenita”.
b) Limitaciones del estudio

No se analizan series histéricas, solo se limita al afio 2014.

Solo se basé en una empresa personal y no en compafiias legalmente constituidas.
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¢) Conclusiones

Se determind los costos de produccion utilizando la técnica de la
observacion, detallando que el proceso productivo no realiza un control,
por tal motivo no se pueden determinar los costos de produccion aplicados
en la Avicola; para ello fue necesario entrevistar al principal de la
empresa, que en conclusion dictamino que el sistema de costos utilizado
presenta grandes falencias, y que no permite evidenciar las pérdidas o

utilidades reales que obtiene la empresa.

También se identificé los procedimientos para calcular la rentabilidad,
dichos indicadores no se aplicaban en la Avicola, por lo que no permitian
descubrir la situacion financiera en la que la empresa se encuentra
actualmente y a por ende no se tomaban decisiones de mejoramiento
continuo, pues estos analisis sirven de base para mejorar dichos

indicadores.

Se culmind la parte investigativa comprobando la existencia del problema;
esto porque el establecimiento del precio de venta es inadecuado, dado por
la incorrecta determinacion de costos de produccion lo que al final del
periodo contable provoca una baja rentabilidad en la Avicola Santa

Elenita, evidenciando la necesidad de dar solucion al problema.

¢) Recomendaciones

Realizar un control de los costos de produccion que se aplican en la
Avicola; para ello se debe revisar el actual sistema de costos pues presenta

grandes falencias.

Aplicar ratios y procedimientos adecuados para calcular la rentabilidad de

la Avicola, para que permitan descubrir la situacion financiera en la que la
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empresa se encuentra actualmente y asi permitan tomar decisiones de
mejoramiento continuo, pues dichos andlisis sirven de base para mejorar

afo a afio.

Comprobado el problema; se debe disefiar de un Sistema de Costos para la
determinacion de los Costos de Produccion y mejoramiento de la
Rentabilidad de la Avicola Santa Elenita de la ciudad de Ambato; con la

finalidad de establecer adecuadamente el precio de venta.
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ANEXOS
Propuesta de solucién
Tema:

Disefio de un sistema de costos para la determinacién de costos de produccion y
mejoramiento de la Rentabilidad de la Avicola Santa Elenita de la ciudad de
Ambato.

Antecedentes de la propuesta

Antecediendo a este documento se evalud la determinacion de costos de
produccion y la rentabilidad, para los cual se utilizé una guia de observacion,
detallando que el proceso de produccion muestra que no se realiza un control.
También se analizd la determinacién de costos de produccion aplicados en la
Avicola para ello fue necesario a mas de la observacién, entrevistar al principal de
la empresa, respondiendo claramente a la existencia del problema evidenciado,
pues se dictamino que el sistema de costos utilizado presenta grandes falencias, y

gue no permite evidenciar las pérdidas o utilidades reales que obtiene la empresa.

Se identificd los procedimientos para calcular la rentabilidad, dichos indicadores
permitirdn descubrir la situacion financiera en la que la empresa se encuentra
actualmente y a partir del descubrimiento de estos ratios se podran tomar
decisiones de mejoramiento continuo con miras al proximo afio, ademas se
comprobd que la inadecuada determinacion de costos de produccion provoca una
baja rentabilidad en la Avicola Santa Elenita, evidenciando la necesidad de dar
solucion al problema y prepara el presente modelo operacional de propuesta,

como mitigacién al problema.
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Objetivos de la Propuesta
Objetivo General

Disefar el sistema de costos para la determinacion de costos de produccion y
mejoramiento de la Rentabilidad de la Avicola Santa Elenita de la ciudad de
Ambato.

Objetivos Especificos

e ldentificar los elementos del costo.

e Establecer controles para que el costo se determine de manera adecuada.
e Calificar los costos de operacion.

e Establecer procedimientos para determinar la rentabilidad

e Establecer adecuadamente el precio de venta.
Justificacion

La presente propuesta se justifica por la importancia que tiene la estimacion de
costos y lo necesario de un sistema que logre identificar todos los elementos del
costo, y con ello establecer el mejor precio del mercado; en el mismo contexto,
permitird desarrollar estrategias competitivas, pues al evaluar de manera correcta
el costo, se podra manejar los niveles de utilidades sobre los productos, y con ello

cumplir con metas y objetivos organizacionales y econémicos.

Los beneficiarios principales son la empresa, pues podrd contar con una
estimacion real de los costos y con ello manejar los nimeros a su conveniencia,
para asi tener ventaja competitiva; el departamento de costos de la empresa, pues
sera quien cuente con un sistema real y no se trabaje empiricamente, pues esto
permitira que se eleve el nebel de gestion del area de costos y niveles jerarquicos

mas altos.

La novedad del estudio radica en la tematica dentro de la empresa, pues por
increible que parezca no existia elementos o herramientas que permitan identificar
el costo con claridad, por lo tanto la investigacion es nueva en esta empresa y

tiene el afan de contribuir al desarrollo econdémico y organizativo de la empresa;
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ademas que la investigadora puede poner en practica sus conocimientos y generar

soluciones empresariales que le permitira crecer profesionalmente.

Por ultimo, se justifica por la validez cientifica y metodoldgica que se sienta como
precedente para futuros estudios investigativos; pues servird de base para
fundamentos o guia de implementacion del modelo sistémico de costos propuesto,
lo que conllevara que las empresa desarrollen su potencial y aprovechen al

mAaximo sus recursos economicos y del talento humano.
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Tabla N° 29: Metodologia modelo operativo

FASES ETAPAS ACTIVIDADES RESPONSABLES | RECURSOS | RESULTADOS
*Revisar las facturas de Lorena Escobar Tecnolodgicos | Lograr una
e Materiales directos | compra Esthela Paredes humanos clasificacién
| I;fé\:\-/lr;\:_?gg [IJE._S e Mano de obra *R(_evis_ar I9§ roles de pag'(_) (Auxiliar Contable) adecuada y
COSTO directa *Distribucion del costo fijo ordenada
e Gastos indirectos *Determinar depreciaciones
y amortizaciones.
e Entradas *Requisiciones de materia Eficiencia en las
e Salidas prima. Lorena Escobar operaciones
e Subprocesos *Requisicion de vacunas Nancy Jaramillo Disminucion de
ESTABLECER e Actividades *Kardex Wilfrido Naranjo f:ostos _
I CONTROLES *Ingresos de bodega (Jefe de innecesarios

*Entradas y salidas
(produccion)
*Pedidos de compra
*QOrden de compra

Produccion)

CLASIFICACION

e Costos
e Gastos

*Revisar facturas de compra

Esthela Paredes

CALCULO DE
COSTOS

Disefio de un formato
para las entradas y
salidas de informacién
de costos

Materia prima
Mano de obra
Envases
Energia eléctrica
Agua
Combustibles
Control de calidad
Mantenimiento

Lorena Escobar
Nancy Jaramillo

Ofrecer
informacion
veraz

Mejores
beneficios al
futuro
Maximizar los
costos de
produccién y
minimizar
costos

106




Cargos de depreciacion y
amortizacion
Otros costos
Para combatir la
contaminacién

innecesarios

PROCEDIMIENTOS
PARA
DETERMINAR LA
RENTABILIDAD

Anélisis de precios de
la competencia

Estudio de precios en la
competencia

Calculo de precio variable
unitario

Esthela Paredes

Toma de
decisiones

ESTABLECIMIENTO
Vi ADECUADO DEL
PRECIO DE VENTA

Elaboracion de un
formato para el célculo
del precio de venta al
publico

Analizar valor agregado
Calculo del precio conforme
a los resultados anteriores

Lorena Escobar

Aumento de
ventas
Mayores
utilidades

Fuente: La Autora
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GUIA DE OBSERVACION

AVICOLA SANTA ELENITA

GUIA DE OBSERVACION

CRITERIO/ COMPORTAMIENTO OBSERVABLE

PUNTOS

(de0al)

Estan determinados los procesos de produccion

Se optimizan recursos en el proceso de produccion

Se cuenta con documentos de compra de materia prima

El proceso de produccion se realiza con eficiencia

Manejan tiempos para cada proceso de produccion

Se maneja un adecuado control de costos

Estan bien determinados los elementos del costos

La materia prima utilizada es de buena calidad

Total
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ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ENCUESTA

OBJETIVO: Analizar la incidencia del manejo de un sistema de costeo en el

establecimiento de la rentabilidad en la Avicola Santa Elenita
INSTRUCCIONES: Marcar con una X donde que usted considere correcto.

1. ¢Considera que se maneja un sistema de costeo especifico, conforme a las
necesidades de la Avicola?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

2. ¢Se identifican los elementos de los costos en la produccién?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

3. ¢La Avicola cuenta con informacion adecuada para la fijacion de precios
de venta?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
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4. ;Considera que la Avicola es rentable?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

5. ¢Considera que se lleva un adecuado control de la materia prima?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

6. ¢Existen problemas de desabastecimiento de materia prima?
si []
No I:l

7. ¢A qué nivel se considera que la mano de obra es calificada en la avicola?
Bajo []

Mediano [ ]

Alto []

8. ¢Se identifican los costos indirectos en la produccion?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
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9. ¢Se lleva controles para determinar el costo de la mano de obra?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

10. ;Como considera la situacion de la rentabilidad de la Avicola?

Fuerte
Moderada
Baja []
Desconoce [ ]
11. ¢ Considera usted que la Avicola deberia utilizar un sistema de costeo, que

beneficie la toma de decisiones en forma eficaz?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

12. ¢Considera usted que, entre otros, el sistema de costeo por procesos de

produccidn es el mas adecuado para la Avicola?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
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13. ¢A su criterio, el sistema de costeo por procesos proporcionaria algun

beneficio para el crecimiento econdémico de la Avicola?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ENTREVISTA DIRIGIDA A LA ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA ADMINISTRACION

1. ¢Cree usted que el proceso de produccion se realiza con eficiencia
porque?

6. ¢Cree usted que afectan los costos indirectos de fabricacion a las

unidades producidas? ¢Porque?
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7. ¢Cree usted que con un sistema adecuado de costos se generara

rentabilidad porque?

8. ¢Qué sistema de costos cree que Seria el mejor para la Avicola?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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