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RESUMEN EJECUTIVO

Las instituciones estatales administran gran cantidad de recursos, uno de
los rubros mas representativos son los bienes, razén por la que se
constituyen en un factor importante en las actividades que desarrollan las
entidades. Las autoridades estan conscientes que un inadecuado manejo
de estos traera consecuencias desfavorables para la institucion, como
restricciones para su desarrollo, sanciones e incumplimiento de los

objetivos planteados.

Contar con una adecuada administracion de bienes, tiene varias ventajas
como: informacion veraz, confiable y oportuna, ya que mediante el
adecuado manejo de los bienes, y la capacitacion adecuada al personal,
se puede garantizar la confiabilidad de la informacion, asi como la
adopcion de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control

interno en la administracion de los bienes publicos.

El Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de
Tungurahua no cuenta con un instructivo relacionado a la administracion
de bienes, por lo que en varias y seguidas ocasiones se desconoce la
metodologia a seguir, y los funcionarios la existencia de medidas a tomar
en diferentes situaciones, es claro que la ausencia de control dentro de
éste componente afecta también a los servidores y servidoras de la

institucion en el desarrollo de sus funciones.

El propésito de la investigacion es disefiar un instructivo a fin de plantear
bases claras para los procesos de planificacion, provision, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y
mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, y en general para el

control de los diferentes bienes de la institucion.



INTRODUCCION

La adaptacion a los cambios y avances vertiginosos que todo tipo de
organizacion debe hacer para afrontar los desafios y las oportunidades
de su entorno, son cada vez mas importantes en la dindmica de nuestro

tiempo.

A fin de llevar a cabo la presente investigacion se ha visto la necesidad
de aplicar una serie de técnicas actuales, como las encuestas y
entrevistas al personal del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua involucrado con la administracion de
bienes, es claro la ausencia de control dentro de éste componente, afecta
a los diferentes departamentos de la Institucion. A continuaciéon se

menciona la descripcion general del contenido de los capitulos.

En el CAPITULO UNO, se realiza el estudio de la situacion del “Ministerio
de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua”, en
donde se priorizan sus problemas principales, causas y efectos, desde un
analisis macro, meso y micro, se plantea el problema central del presente

estudio y los respectivos objetivos a seguir.

En el CAPITULO IlI, se describe la fundamentacion filoséfica, legal del
tema, que genera el analisis de la hipétesis de la investigacion y se

realiza la subordinacion de las variables a ser investigadas.

El CAPITULO IIl, se aplica la metodologia a ser aplicada para la
busqueda y recoleccion de la informaciéon, ademas se da la modalidad de
la investigacion y la operacionalizacion de la variable independiente y

dependiente.

En el CAPITULO 1V, se recopila los resultados de la informacion

obtenida mediante las encuestas y entrevistas efectuadas, debidamente



tabuladas para obtener los resultados finales del diagndstico realizado.
Se obtiene el planteamiento de la hipétesis de la investigacion, mediante
el estadistico de prueba ji cuadrado con la respectiva interpretacion.

En el CAPITULO V, se mencionan las conclusiones y recomendaciones,
de acuerdo a los resultados obtenidos en las entrevistas y encuestas

antes realizadas.

Finalmente en el CAPITULO VI, se desarrolla la propuesta de solucién al
problema planteado y se realizada de acuerdo al criterio propositivo y

prospectivo para su aplicacion en el futuro.



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

“La aplicacion de las normas de control interno y su incidencia en la

eficiente administracién de bienes del Ministerio de Transporte y Obras

Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua”

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

1.2.1.1. Contexto macro

El origen del Control Interno, suele ubicarse en el tiempo con el
surgimiento de la partida doble, que fue una de las medidas de control, los
hombres de negocios se preocuparon por formar y establecer sistemas

adecuados para la proteccion de sus intereses.

El denominado "INFORME COSQO" sobre control interno, publicado en
EE.UU. en 1992, surgid como una respuesta a las inquietudes que
planteaban la diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones
existentes en torno a la tematica referida. Plasma los resultados de la
tarea realizada durante mas de cinco afios por el grupo de trabajo que la
TREADWAY COMMISSION, NATIONAL COMMISSIONON



FRAUDULENT FINANCIAL REPORTING cre6 en Estados Unidos en
1985 bajo la sigla COSO (COMMITTEE OF SPONSORING
ORGANIZATIONS).

El grupo estaba constituido por representantes de las siguientes

organizaciones:

e American Accounting Association (AAA).

e American Institute of Certified Public Accountants (AICPA).

e Financial Executive Institute (FEI).

e Institute of Internal Auditors (l1A).

¢ Institute of Management Accountants (IMA).
La redaccion del informe fue encomendada a Coopers & Lybrand. Se
trataba entonces de materializar un objetivo fundamental: definir un nuevo
marco conceptual del control interno, capaz de integrar las diversas
definiciones y conceptos que venian siendo utilizados sobre este tema,
logrando asi que, al nivel de las organizaciones publicas o privadas, de la
auditoria interna o externa, o de los niveles académicos o legislativos, se

cuente con un marco conceptual comuin, una vision integradora que

satisfaga las demandas generalizadas de todos los sectores involucrados.

1.2.1.2. Contexto meso

En el afio 1977, se expidié la Ley Organica de Administracion Financiera y
Control, en reemplaz6 a la Ley Organica de Hacienda y fue concebida

bajo un enfoque sistematico de los diferentes componentes de la



Administracion Financiera. En el Capitulo 2 del Titulo VII, se sefialaron los
parametros fundamentales sobre los que la Contraloria General del
Estado, debia formular las Normas Técnicas de Control Interno, como
parte de las normas secundarias de los sistemas de contabilidad y de

control que le correspondia emitir al organismo de control.

En noviembre del mismo afio, con Acuerdo 871, la Contraloria General
del Estado expidi6 las primeras Normas Técnicas de Control Interno,
conjuntamente con las Politicas de Contabilidad, Normas Técnicas de
Contabilidad y Politicas de Auditoria del Sector Publico.

Esta normatividad fue actualizada en abril de 1983, con la expedicion del
Acuerdo 017-CG.

Con el propaosito de asegurar la correcta y eficiente administracion de los
recursos y bienes de las entidades y organismos del sector publico
ecuatoriano, en el aflo 2002, la Contraloria General del Estado, emiti6 las
Normas de Control Interno, que constituyen lineamientos orientados al

cumplimiento de dichos obijetivos.

Posteriormente se expide las Normas de Control Interno mediante
acuerdo 039 - CG — 2009, del 16 de noviembre de 2009 y publicadas en
el Registro Oficial No. 78, del 1 de diciembre de 2009 y suplemento del
Registro Oficial No. 87 del 14 de diciembre de 2009, las que se

encuentran en vigencia.

1.2.1.3. Contexto micro

En el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccién Provincial de
Tungurahua, existe una inadecuada administracion de los bienes y los
procesos que estan relacionados con este, originado por un deficiente

control interno incidiendo notablemente en las actividades de la



institucion, por lo que surgen una serie de problemas, como la informacion
financiera no razonable, que se da, por la ausencia de la aplicacion de la
normativa legal vigente, para llevar la administracion de los bienes de una

manera eficiente y eficaz.

La Direccion Regional 3 de la Contraloria General del Estado, realiz6 el
Examen Especial a la Utilizacién de los bienes, en el mismo que se

emitieron comentarios como el siguiente:

“La falta de un adecuado sistema de control interno, ocasioné faltantes
de partes y piezas sin los justificativos correspondientes y que la entidad
tenga que volver a adquirirlas, esto es sin precautelar los recursos y

bienes de la entidad”.

El Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de
Tungurahua, debe contar con un proceso para el control exhaustivo de
las etapas, relacionados con los bienes de la institucion, observando las
Normas de Control Interno vigentes, publicadas en el Registro Oficial No.
78, del 1 de diciembre de 2009.

Los servidores y servidoras de la institucion, deben vigilar por la
conservacion, mantenimiento y correcto uso de los bienes institucionales,
es asi que deben tener un control interno adecuado, integrado dentro de
sus sistemas administrativos y financieros que se son utilizados para la

ejecucion de las diferentes actividades.

Las personas que integran el Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua deben cumplir las disposiciones
legales vigentes y apoyados por el control externo de la contraloria
general del estado salvaguardar los bienes, verificar la exactitud vy

seguridad de los datos contables, desarrollar con eficiencia las



operaciones que se realizan y fomentar el

administrativa prescrita.

1.2.2. Anélisis critico

1.2.2.1. Arbol de problemas

4 N O N

Informacion Desconocimiento
financiera no del estado de
razonable. conservacion y

ubicacion.

- AN /

apego a la politica

Inadecuada
administracion
de bienes

INEFICIENTE CONTROL DE LOS BIENES

4 N 4 N

Inaplicacion de Inadecuada
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1.2.2.2. Relacién causa - efecto

Las normas de control interno, son instrumento muy importante para las
entidades del sector publico, ya que permiten obtener una adecuada
planificacion, provision, custodia, utilizacién, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion
y seguridad, asi como el control de los diferentes bienes, muebles e
inmuebles, propiedad de cada entidad u organismo del sector publico y de
implantar un adecuado sistema de control interno para su correcta
administracién de los bienes del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua.

1.2.3. Prognosis

La inexistencia de un adecuado control interno, relacionado con la
administracion de bienes, puede tener efectos negativos, ya que no se
podra aplicar adecuadamente las normas de control interno del sector
publico, lo que traeria consecuencias de establecimiento de
responsabilidades administrativas, civiles y hasta penales, por parte de la

Contraloria General del Estado.

La Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado en el art. 1 dice
“La presente Ley tiene por objeto establecer y mantener, bajo la direccion
de la Contraloria General del Estado, el sistema de control, fiscalizacién y
auditoria del Estado, y regular su funcionamiento, con la finalidad de
examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la vision, mision y
objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de recursos,
administracion y custodia de bienes publicos”, razén por la cual los
servidores del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion
Provincial de Tungurahua deben administrar adecuadamente los bienes

publicos que utilizan.

10



1.2.4. Formulacion del problema

¢,Como la inaplicacién de las normas de control interno, incide en la

administracién de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,

Direccién Provincial de Tungurahua?

1.2.5. Preguntas directrices

e ;CbOmo afecta la inobservancia de las normas del Control Interno

en el cumplimiento de los objetivos de la institucion?

e ;Cuales son los procesos que interfieren en la adecuada

administracion de bienes?

e ;/COmMo deberia mejorarse los procesos, encaminados a aplicar

adecuadamente las normas de control interno en la administracion

de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas Direccion,

Provincial de Tungurahua?

1.2.6. Delimitacion

CAMPO:
AREA:
ASPECTO:
TEMPORAL:
ESPACIAL:

Administracion Financiera

Administracion de bienes

Control Interno

Durante el afio 2011

Ministerio de Transporte y Obras Publicas Direccion
Provincial de Tungurahua

Se encuentra ubicada en:

Provincia:
Barrio:
Interseccion:
Referencia:

Tungurahua Canton: Ambato
La Matriz Calle: Bolivar
Castillo

Edificio MTOP altos de los Correos del Ecuador
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1.3.  JUSTIFICACION

Desarrollar el presente trabajo en el Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua tiene efectos positivos ya
qgue se contaria con una adecuada administracion de bienes, justificando
el desarrollo de este tema no Unicamente como el cumplimiento de un

requisito.

Esta es una investigacion importante en el contexto de elaborar un
instrumento de consulta y guia para los servidores y servidoras publicos,
gue tienen la tarea de realizar la planificacién, provision, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y
mantenimiento, asi como la aplicacion de medidas de proteccion y
seguridad, y en general el control y utilizacion de los diferentes bienes

publicos.

Es necesario indicar que la investigacion que se propone es factible de
realizarla, ya que se cuenta con los recursos necesarios y el tiempo
suficiente para llevarla a cabo con éxito.

Solucionar el problema existente en la institucién, para que se desarrollen
sus actividades, de una mejor manera, aplicando una adecuada
administracion  de bienes, creando satisfaccion para su director,
servidores, servidoras y usuarios.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

e Determinar los procesos de aplicacion de las normas de control

interno, para determinar su efecto en la planificacion, provision,
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1.4.2.

custodia, utilizacion, baja, conservacién, mantenimiento, medidas
de proteccion y seguridad de propiedad del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua.

Objetivos especificos

Examinar el cumplimiento de las Normas de Control Interno para

establecer una aplicacion mas eficiente.

Determinar los procesos que permitan la adecuada administracion

de bienes.

Proponer un instructivo de procedimientos y contribuir a mejorar el

Control Interno de los bienes.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Para la realizacion del presente trabajo se aplico las técnicas de
observacion en los archivos de la biblioteca de la Facultad de
Contabilidad y Auditoria, de la Universidad Técnica de Ambato, a traves
de la cual se ha podido determinar que existen varios trabajos referidos al
control interno, pero se puede apreciar que dichos trabajos son de
caracter general, de lo cual se puede manifestar que no existe alguno que
se refiera claramente a la Aplicacion de las Normas de Control Interno y
su incidencia en la administracion de bienes. Sin embargo de los trabajos
existentes en dicho lugar se logré recabar algunos puntos importantes

gue son de gran apoyo para la presente investigacion.

En la tesis de Vanessa Garcés (2005:53), se basa en el estudio del
Control interno de los bienes del Colegio Técnico Atahualpa con el cual
espera se garantice el buen y correcto uso de los bienes y que ademas

facilite una adecuada administracion.

Manifiesta la complejidad de realizar constataciones fisicas por no contar
con una codificacién adecuada, el tener inventarios separados asi como
el no tener tarjetas de control para los activos fijos. Recalca este autor
gue no se respeta la normativa vigente en cuanto a las normas técnicas
de contabilidad gubernamental, ya que no se cuenta con un documento
donde consten los bienes de control, es decir los bienes con un costo

menor a $100.
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Segun Lic. Ménica Dominguez (2008:10:90) en su tesis “El sistema
de Control Interno y su influencia en la toma de decisiones
gerenciales en la Cooperativa de Transportes Santa” dice que: “El
control interno es una herramienta que no requiere de grandes
inversiones y que incluye el plan de organizacién y el conjunto de
métodos y medidas para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud
y veracidad de la informacién financiera y administrativa, promover la
eficiencia de las operaciones, estimular la observacién de las politicas

prescritas y lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados”.

“La empresa cuenta con un organigrama estructural y funcional del afio
1965, el mismo que a mas de estar desactualizado no esta acorde a las
necesidades de la institucion lo que ha ocasionado malestar entre los
empleados y directivos existiendo un inadecuada segregacion de

funciones entre los empleados de la misma”

‘Los directivos no realizan un seguimiento entre lo ejecutado y la
presupuestado lo que se demuestra que no estan cumpliendo lo que dice
el reglamento interno de la institucion. Ademas no se evalla la gestion de
los mismos utilizando modernas herramientas administrativas, existe

resistencia al cambio”.

Se puede determinar que el Control Interno en una empresa constituye la
base para el cumplimiento y logro de sus objetivos por lo que es
imprescindible que todas las actividades y controles giren en torno a él,
ademas es necesario contar con un organigrama funcional el mismo que

debe estar acorde a las actividades se realizan dentro de la institucion.

En la tesis de Maria del Cisne Teran (2003: internet) manifiesta que los
procesos que mantiene el Consejo Nacional de la Judicatura para el
control de activos fijos, han sido disefiados con herramientas de ultima

tecnologia tales como son cédigo de barras, con palms lectoras de codigo
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de barras registrandole en su propia base de datos, luego de eso se
conectan a la computadora y hacen el descargo ya que actualmente no se
esta aprovechando de la mejor manera el espacio fisico destinado para el

almacenamiento de Activos Fijos.

Actualmente existe duplicidad de funciones las mismas que no permiten la
concientizacién de responsabilidad ocasionando pérdidas y mal uso del
sistema. Adicionalmente la falta de capacitacion al personal que utiliza el
sistema causa limitaciones e ineficacia al momento de proveer de soporte
a las dependencias. La demora en los ingresos de Activos fijos ocasiona

faltantes innecesarios

2.2. FUNDAMENTACIONES

2.2.1. Fundamentacion filoso6fica

La presente investigacion se fundamenta en el paradigma positivista, de
acuerdo con Dobles, Zuafniga y Garcia (1998: 196-198) la teoria de la
ciencia que sostiene el positivismo se caracteriza por afirmar que el Unico
conocimiento verdadero es aquel que es producido por la ciencia,
particularmente con el empleo de su método. En consecuencia, el
positivismo asume que solo las ciencias empiricas son fuente aceptable

de conocimiento.
De acuerdo con Dobles, Zufiga y Garcia (1998: 202) el positivismo se
caracteriza por postular lo siguiente:

1. El sujeto descubre el conocimiento.

2. El sujeto tiene acceso a la realidad mediante los sentidos, la

razon y los instrumentos que utilice.
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El conocimiento valido es el cientifico.

Hay una realidad accesible al sujeto mediante la experiencia. El
positivismo supone la existencia independiente de la realidad

con respecto al ser humano que la conoce.

Lo que es dado a los sentidos puede ser considerado como

real.

La verdad es una correspondencia entre lo que el ser humano

conoce Yy la realidad que descubre.

El método de la ciencia es el tnico valido.

El método de la ciencia es descriptivo. Esto significa, segun
Abagnaro, que la ciencia describe los hechos y muestra las
relaciones constantes entre los hechos, que se expresan

mediante leyes y permiten la prevision de los hechos.

Sujeto y objeto de conocimiento son independientes: se plantea
como principio la neutralidad valorativa. Esto es: que el
investigador se ubique en una posicidn neutral con respecto a

las consecuencias de sus investigaciones.

Fundamentacién legal

Todo proyecto de investigacion para su desarrollo debe respaldarse en

leyes 0 normas legales que determinan las instituciones, que regulan el

desarrollo econémico del pais; En los organismos y entidades que

conforman el Sector publico ecuatoriano, para la administracion, manejo,

custodia y control de los bienes, que son utilizados en el desarrollo de las
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actividades administrativas, financieras, académicas y de otro orden,

cuentan principalmente  con disposiciones legales, asi el trabajo

investigativo propuesto se desarrollara tomando como base la normativa

gue se detalla a continuacion.

Constitucion de la Republica del Ecuador codificada, publicada en
el Registro Oficial No. 449 del 20 de Octubre de 2008, que en el
Art. 233 dice: “Ninguna servidora ni servidor publico estara exento
de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones, o por sus omisiones, Yy seran responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de
fondos, bienes o recursos publicos. Las servidoras o servidores
publicos y los delegados o representantes a los cuerpos colegiados
de las instituciones del Estado, estaran sujetos a las sanciones
establecidas por delitos de peculado, cohecho, concusion y
enriquecimiento ilicito. La accion para perseguirlos y las penas
correspondientes seranimprescriptibles y, en estos casos, los
juicios se iniciaran y continuaran incluso en ausencia de las
personas acusadas. Estas normas también se aplicaran a quienes
participen en estos delitos, aun cuando no tengan las calidades

antes senaladas”.

E | Reglamento General de Bienes del Sector Publico, publicado en
el Registro Oficial 378 de fecha 17 de octubre de 2006, en el
Articulo 12 de la Obligatoriedad de inventarios dice: “ El
Guardalmacén de Bienes o quien haga sus veces, al menos
una vez al afio, en el JdUltimo trimestre, procederda a
efectuar la toma de inventario, a fin de actualizarlo y tener la
informacion correcta, conocer cualquier novedad
relacionada con ellos, su ubicacion, estado de
conservacion y cualquier afectacion que sufra, cruzara esta

informacion con la que aparezca en las hojas de vida util o historial

18



de los bienes y presentard un informe sucinto a la maxima
autoridad de la entidad, en la primera quincena de cada afo. El
incumplimiento de esta obligacion ser4 sancionado por la
maxima autoridad de conformidad a las normas administrativas
pertinentes y lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Servicio
Publico.

Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del
Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que
Dispongan de Recursos Publicos, en la norma 100-1 Control
Interno dice: “El control interno sera responsabilidad de cada
institucion del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos y tendra como
finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima
autoridad, la direccion y el personal de cada entidad, que
proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos
institucionales y la proteccion de los recursos publicos. Constituyen
componentes del control interno el ambiente de control, la
evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas de
informacion y comunicacion y el seguimiento. El control interno esta
orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y
administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de
la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la
informacion, asi como la adopcién de medidas oportunas para

corregir las deficiencias de control”.

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, en el capitulo
1, articulo 1 dice, “La presente Ley tiene por objeto establecer y
mantener, bajo la direccion de la Contraloria General del Estado, el

sistema de control, fiscalizacion y auditoria del Estado, y regular su
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2.3.

2.3.1.

funcionamiento, con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el
cumplimiento de la vision, mision y objetivos de las instituciones del
Estado y la utilizacién de recursos, administracion y custodia de

bienes publicos”.

Reglamento de la Ley Organica De La Contraloria General Del
Estado, en el articulo 1, dice “La Contraloria General del Estado,
acorde con las disposiciones constitucionales, legales vy
reglamentarias realizara el control, mediante las técnicas y las
modalidades de la auditoria, con el fin de examinar, verificar y
evaluar las gestiones administrativa, financiera, operativa y, cuando
corresponda, la gestion medio ambiental de las instituciones y
organismos sujetos a su control, comparando el modelo o referente
juridico o técnico, establecido por imperio de las normas juridicas,
los conocimientos cientificos y las normas técnicas pertinentes, con
la realidad o hecho originado en la accién de las personas, con el
objeto de presentar comentarios, conclusiones y recomendaciones
sobre la legalidad, efectividad, economia y eficiencia de las

operaciones y programas evaluados”.

CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Vision dialéctica de conceptualizaciones que sustentan las

variables del problema

2.3.1.1. Marco conceptual variable independiente

CONTROL

Segun Gustavo Cepeda (2005, 3) el control segun unas de sus

acepciones gramaticales quiere decir comprobacion, intervencién o

inspeccion.
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CONTROL INTERNO

Segun Samuel Alberto Mantilla (2000,14) El control interno es un
proceso ejecutado por el consejo de directores, la administracion y todo el
personal de una entidad, disefiado para proporcionar una seguridad
razonable con miras a la consecucion de objetivos en las siguientes
areas:

e Efectividad y eficiencia en las operaciones.

e Confiabilidad en la informacién financiera.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables

Segun la normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del
Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que
Dispongan de Recursos Publicos, el control interno sera responsabilidad
de cada institucion del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos y tendra como finalidad crear

las condiciones para el ejercicio del control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de
los recursos publicos. Constituyen componentes del control interno el
ambiente de control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control,

los sistemas de informacion y comunicacion y el seguimiento.

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones
de la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién,
asi como la adopcién de medidas oportunas para corregir las deficiencias

de control.
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Objetivos del control interno

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos para alcanzar la mision institucional, debera contribuir al

cumplimiento de los siguientes objetivos:

e Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones

bajo principios éticos y de transparencia.

e Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la

informacion.

e Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad

para otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

e Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida,

despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

Responsables del control interno

El diseiio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de
la maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de

la entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran
especial cuidado en areas de mayor importancia por su materialidad y por
el riesgo e impacto en la consecucion de los fines institucionales.
Las servidoras y servidores de la entidad, son responsables de realizar

las acciones y atender los requerimientos para el disefio, implantacion,
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operacion y fortalecimiento de los componentes del control interno de

manera oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica

2.3.1.2. Marco conceptual variable dependiente

Concepto de administracion de bienes

Segun Henry Sisk Mario, Administracion (2011; internet) “la
administracién es la fusién de todos los recursos que se poseen a través
de un esquema planificado, un proceso formado por: planeacion,
direccion y control, y cuyo objetivo es lograr aquello que la compafia se

proponga como meta.”

La administracion de bienes es un conjunto de normas, principios,
organismos, recursos Yy procedimientos que se aplican al adquirir,
ingresar, registrar, conservar, mantener, proteger y eventualmente

reasignar bienes.

Las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del sector
Puablico y de las Personas Juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos establece la norma 406 Administracion financiera -
Administracion de bienes, en la que se establece los siguientes titulos
gue intervienen en la administracion de bienes.

e Unidad de Administracion de bienes
e Planificacion

e Contratacion

e Almacenamiento y distribucion

e Sistema de registro

e |dentificacion y proteccion
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Custodia

Uso de los bienes de larga duracién

Control de vehiculos oficiales

Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion
Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto
Venta de bienes y servicios

Mantenimiento de bienes de larga duracién
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2.3.2. Gréaficos de inclusidn interrelacionados

Proceso de
aplicacion

Monitoreo y
supervisiéon

Normas de Control
interno

Evaluacion de
riesgos

Aplicacion de
normas de control
interno sector

publico

Administracion de
bienes eficiente

Variable independiente < > Variable dependiente

FIGURA 02 Conceptualizaciones basicas de la variable
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Subordinacién conceptual de la variable independiente

Contratacion

Planificacion

Almacenamient
0y distribucién

Sistema de
registro

Identificacion y
proteccion

Aplicacion de
normas de control
interno sector

publico

Procesos

v

Uso bienes de
larga duracion

Baja de bienes
por
obsolescencia.

Control
vehiculos
oficiales

Constatacion
fisica

FIGURA 03 Conceptos incluidos en la variable independiente
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e Subordinaciéon conceptual de lavariable dependiente

Implementamon
Oportuna

Informacion Monitoreo

Relevante
Confiable

FIGURA 04 Conceptos incluidos de la variable dependiente

Administracion
de bienes
eficiente

27



2.4. HIPOTESIS
La inaplicacion de las normas de control interno incide en la

administracién de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas

Direccién Provincial de Tungurahua

2.4.1. Elementos de la hipétesis

e Variable independiente: Inaplicacion de las normas de control

interno.

e Variable dependiente: administracion de los bienes.

e Unidad de observaciéon: Ministerio de Transporte y Obras Publica
Publicas  Direccion  Provincial de

Tungurahua

e Términos de relacién: Lainaplicacion, incide
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE

El enfoque del presente trabajo estd enmarcado en el paradigma critico
propositivo con enfoque cuantitativo el cual convertira en una herramienta
de mejoramiento en los control interno ya que permitirda tener un
conocimiento real y actualizado del patrimonio con la finalidad que ayuden
en la mejora de vigilancia de las obras municipales; el progreso de la
agricultura y del comercio en todos sus ramos; foment6é la produccion

agricola e industrial y su transporte.

Segun Pita Fernandez,(2002:76) el enfoque cuantitativo es aquel en que
se recogen y analizan datos cuantitativos sobre variables. Los
investigadores cualitativos hacen registros narrativos de los fendmenos
gue son estudiados mediante técnicas como la observacién participante y
las entrevistas no estructuradas. Cuantitativa estudia la asociacion o
relacion entre variables cuantificadas y la cualitativa lo hace en contextos
estructurales y situacionales. La investigacion cualitativa trata de
identificar la naturaleza profunda de las realidades, su sistema de

relaciones, su estructura dinamica.

La investigacion cuantitativa trata de determinar la fuerza de asociacion o
correlacién entre variables, la generalizacion y objetivacion de los
resultados a través de una muestra para hacer inferencia a una poblacion
de la cual toda muestra procede. Tras el estudio de la asociacion o
correlacién pretende, a su vez, hacer inferencia causal que explique por

gué las cosas suceden o no de una forma determinada.
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3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Investigacion de campo

Roberto Sampieri (1998:37) “la investigacion de campo se presenta
mediante la manipulacion de una variable externa no comprobada, en
condiciones rigurosamente controladas, con el fin de describir de qué
modo o porque causas se produce una situacibn o acontecimiento

particular”.

Permite obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad social,
o bien estudiar una situacion para diagnosticar necesidades y problemas
a efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos, en nuestro
caso nos permitira interrelacionar, interactuar, interdepender,
debidamente organizados y coordinados entre si, persiguen la
consecucion de un fin coman, el transparentar la administracion financiera
del Estado

3.2.2. Investigacion bibliografica-documental

Es la investigacion que se realiza en depositarios de informacion,

utilizando fuentes secundarias de informacion.

Baena (1985:72) “la investigacion documental es una técnica que
consiste en la seleccidon y recopilacion de informacion por medio de la
lectura y critica de documentos y materiales bibliograficos, de bibliotecas,

hemerotecas, centros de documentacion e informacion.

La documentacion es importante porque nos permite revisar la leyes y

normativas que rigen a los bienes publicos, y la aplicacion que se debe
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dar con la finalidad de mantener procedimientos e instructivos para su
eficiente administracion, adoptado a sus necesidades particulares, a fin de
prever con oportunidad la informacién necesaria para ejecucion de los

procesos

3.3. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1. Investigacion exploratoria

Roberto Sampieri (1998:59) “cuando un objetivo a examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tiene muchas

dudas o no se ha abordado antes”.

La observacion puede utilizarse en compaiiia de otros procedimientos o
técnicas (la entrevista, el cuestionario, etc.), lo cual permite una
comparacion de los resultados obtenidos por diferentes vias, que se
cumplimentan y permiten alcanzar una mayor precision en la informacion

recogida.

3.3.2. Investigacion asociaciéon de variables (correlacionar)

Roberto Sampieri (1998:63) “este estudio tiene como propdsito evaluar

la relacién que exista entre dos 0 mas variables”.

Para realizar una correcta asociacion de variables, se utlizara la
investigacion correlacionar, es decir definiremos la relacion existente entre
las variables establecidas como son la variable independiente “La
inaplicacién de las normas de control interno”, y la variable dependiente

“eficiente administracion de los bienes”, a fin de analizar la incidencia que

31



provoca cada una de ellas en relacion a la otra, los efectos que producen
en el Ministerio de Transporte y obras publicas Direccion provincial de

Tungurahua.

3.3.3. Investigacion explicativa

Roberto Sampieri (1998:66) “los estudios investigativos van mas alla de
la descripcidbn de conceptos o fendmenos o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; estan dirigidos a encontrar a las causas de

los eventos, sucesos o fendmenos fisicos o sociales”.

Se emplea para describir los hechos sobresalientes que se han producido
en relacion al problema de investigacion, con lo cual estableceremos la
capacidad de conocer cual es la principal causa que origina la
inadecuada administracion de bienes del Ministerio de Transporte y

Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacion

Para Luis Herrera E. y otros (2002: 142-143), la poblacién o universo es

la totalidad de elementos a investigar.
En la presente investigacion se tomara como poblacién los trabajadores

del Ministerio de Ministerio de Transporte y Obras Publicas Direccion

Provincial de Tungurahua
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TABLA 01. Detalle de los servidores de Ministerio de Transporte y

Obras Publicas Direccién Provincial de Tungurahua

ne CEDULA APELLIDOS Y NOMBRES
1 1801464429 ACOSTA GALLEGOS FAUSTO EDUARDO
2 1802725521 ACURIO ESCABAR ANA CRISTINA
3 1801237478 CLAVIJO PUGA CARLOS VINICIO
4 1100417490 GABELA GONZALES JOSE HERNAN
5 1801144161 JORDAN NUNEZ PIEDAD
6 1803724283 MASAQUIZA NUELA HUGO JAVIER
7 1800914705 MEDINA MANZANO AMERICA SUSANA
8 1600079594 MIRANDA GALLEGOS CARMEN ESTELA
9 1800738484 LEON JACOME SEGUNDO MILTON
10 1802902831 LOZADA LARA JAVIER ENRIQUE
11 060145010-9 PAZMINO PAVON MARITZA CATALINA
12 1803466141 RAMOS HERNANDEZ VARSOVIA GABRIELA
13 1700586868 SANCHEZ AREVALO LUIS ROSENDO
14 1800973305 SANDOVAL CHASI AIDA GRACIELA
15 0600433429 VALLEJO VELASCO LUISA AMERICA
16 1703558823 ALTAMIRANO COBA CARLOS MARIA
17 1801571280 BARRERA VILLEGAS NESTOR OCTAVIO
18 1704911757 BARRIONUEVO BARRIONUEVO CARLOS
19 1801037068 BONILLA OJEDA LUIS GUILLERMO
20 1801403674 BONILLA OJEDA MANUEL EZEQUIEL
21 1802045391 BUENANO SANCHEZ JORGE MARCELO
22 1703473700 CALVOPINA ORTIZ LUIS GUSTAVO
23 1802101822 CARRASCO CARRASCO MARCO ANTONIO
24 1800994483 CARRASCO GUANO LUIS LUSGARDO
25 0501176424 CASA CHICAIZA SEGUNDO ALBERTO
26 0300356201 CASTILLO ORTEGA LUIS ENRIQUE
27 1800572354 CORDOVA CHAVEZ ANDRES ESPIRIDION
28 1800885160 CUYANGUILLO PILLAJO LUIS ALBERTO
29 1704711694 ESCOBAR PUPIALES LUIS ALFREDO
30 1801342963 GANAN OJEDA ARTURO GONZALO
31 1801706126 GANAN PAREDES RAMIRO RAFAEL
32 1801598911 GANAN PAREDES SEGUNDO NELSON
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CEDULA

APELLIDOS Y NOMBRES

33 1801794767 GANAN SUAREZ JULIO ABDON
34 1801404631 GARCES COCA EDGAR VICENTE

35 1801583582 GARCES COCA VICTOR ELIAS

36 1800817619 GRIJALVA PASQUEL JOSE ELIAS

37 1801763028 GUANO VALVERDE WALTER SALOMON
38 0500756796 GUAYTA GUANA SEGUNDO JUAN

39 1800043166 JINEZ GARCES TELMO POLIVIO

40 1801486505 JINEZ LOZADA CELSO UBALDO

41 1800072306 LOZADA CRUZ SEGUNDO GONZALO

42 1801446202 LUNA PONCE ANTONIO VINICIO

43 1801449685 LLUGLLA ARAUJO JUAN ALFONSO

44 1600079584 MIRANDA MANZANO MANUEL ENRIQUE
45 1801754928 MOSCOSO MIRANDA HECTOR ALFREDO
46 1800894451 MUYULEMA PALATE JUAN JOSE

47 0200297562 NARANJO NARANJO EDUARDO

48 1800979617 NUNEZ NUNEZ MENTOR ADAN

49 1800979617 PADILLA JIMENEZ MARIO MEDARDO

50 1800280081 PONLUISA BONILLA JULIO CESAR

51 1400119788 PUGO DELGADO MARIA DE LOURDES
52 1801626274 QUEVEDO BONILLA DELIA ALEJANDRINA
53 1801052364 ROBALINO BONILLA AMADEO WILFRIDO
54 1801695998 SAA MAYORGA CARLOS DANIEL

55 1800994376 SAILEMA PILCO SEGUNDO JORGE

56 1801346535 SALAN SUAREZ RAUL

57 1802263259 SANCHEZ GUANO JORGE ARMANDO

58 1801394865 SANCHEZ PILATAXI EDGAR MANUEL

59 1710598440 SILVA EVIA JORGE LEONIDAS

60 1801280262 TIGSILEMA CHACON VICTOR MANUEL
61 1704208758 TORRES JARAMILLO MARTHA CECILIA
62 0101129369 URBINA MARIO RODRIGO

63 1801334093 VELOZ CARRASCO JORGE CESAR

64 0501619696 VILLACIS SIGCHA OLGER ARTURO

65 0500841333 VITERI JAIME EDUARDO

66 0500610183 VITURCO AYMACANA CESAR

Fuente: MTOP (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza
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3.4.2. Muestra

Segun Herrera E. Luis y otros, “Tutoria de la Investigacion”,
(2004:17), “Consiste en seleccionar una parte de las unidades de un
conjunto, de manera que sea lo mas representativa del colectivo en las

caracteristicas sometidas a estudio.”

Al extraer la muestra se debe:

Definir la poblacién que sirve de base para la muestra.

e Disponer de un registro de la poblacion, es decir, una lista de

sus elementos.

e Determinar el tamafio de la muestra, para obtener el resultado

al menor costo, menor tiempo y con el personal indispensable.

e Lograr que la muestra sea representativa, es decir, que refleje

las caracteristicas de la poblacion, en la misma proporcién.

e Aplicar en la muestra los procedimientos e instrumentos de

recolecciéon de informacion.

El presente trabajo de investigacion determiné la muestra a través la

siguiente formula, puesto que se conocia toda la poblacion.

o Z?PQN
(N-1)E? +Z%PQ

Determinacién de la muestra:

Simbologia

N Poblacion
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P Probabilidad de ocurrencia.
Q Probabilidad de no ocurrencia
Error de muestreo

Z Nivel de Confianza

Datos:

N: 69
P: 0.5
Q: 0.5
Z: 1.96 nivel de confianza 95%

E: 5% —— 0.05

o 1.962*0.5*0.5* 69
(69 —1)0.05% + (1,96° *0.5*0.5)

o __ 662676
0.17 +0.9604

| _66.2676
1.1304
n=58.6=>59

Mediante la aplicacion de la formula escogida para seleccionar la muestra

se obtuvo un resultado de 59 trabajadores.
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TABLA 02. Marco muestral servidores y servidoras del Ministerio de

Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua.

No. CEDULA APELLIDOS Y NOMBRES

1 1801464429 ACOSTA GALLEGOS FAUSTO EDUARDO
2 1802725521 ACURIO ESCABAR ANA CRISTINA

3 1100417490 GABELA GONZALES JOSE HERNAN

4 1801144161 JORDAN NUNEZ PIEDAD

5 1800914705 MEDINA MANZANO AMERICA SUSANA

6 1600079594 MIRANDA GALLEGOS CARMEN ESTELA
7 1800738484 LEON JACOME SEGUNDO MILTON

8 1802902831 LOZADA LARA JAVIER ENRIQUE

9 060145010-9 PAZMINO PAVON MARITZA CATALINA
10 1803466141 RAMOS HERNANDEZ VARSOVIA GABRIELA
11 1700586868 SANCHEZ AREVALO LUIS ROSENDO

12 1800973305 SANDOVAL CHASI AIDA GRACIELA

13 1703558823 ALTAMIRANO COBA CARLOS MARIA

14 1801571280 BARRERA VILLEGAS NESTOR OCTAVIO
15 1704911757 BARRIONUEVO BARRIONUEVO CARLOS
16 1801037068 BONILLA OJEDA LUIS GUILLERMO

17 1801403674 BONILLA OJEDA MANUEL EZEQUIEL

18 1802045391 BUENANO SANCHEZ JORGE MARCELO
19 1802101822 CARRASCO CARRASCO MARCO ANTONIO
20 1800994483 CARRASCO GUANO LUIS LUSGARDO

21 0501176424 CASA CHICAIZA SEGUNDO ALBERTO

22 1800572354 CORDOVA CHAVEZ ANDRES ESPIRIDION
23 1800885160 CUYANGUILLO PILLAJO LUIS ALBERTO
24 1704711694 ESCOBAR PUPIALES LUIS ALFREDO

25 1801706126 GANAN PAREDES RAMIRO RAFAEL

26 1801598911 GANAN PAREDES SEGUNDO NELSON
27 1801794767 GANAN SUAREZ JULIO ABDON

28 1801404631 GARCES COCA EDGAR VICENTE

29 1801583582 GARCES COCA VICTOR ELIAS

30 1800817619 GRIJALVA PASQUEL JOSE ELIAS

31 1801763028 GUANO VALVERDE WALTER SALOMON
32 0500756796 GUAYTA GUANA SEGUNDO JUAN
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No. CEDULA APELLIDOS Y NOMBRES
33 1800043166 JINEZ GARCES TELMO POLIVIO
34 1801486505 JINEZ LOZADA CELSO UBALDO
35 1800072306 LOZADA CRUZ SEGUNDO GONZALO
36 1801446202 LUNA PONCE ANTONIO VINICIO
37 1801449685 LLUGLLA ARAUJO JUAN ALFONSO
38 1801754928 MOSCOSO MIRANDA HECTOR ALFREDO
39 1800894451 MUYULEMA PALATE JUAN JOSE
40 0200297562 NARANJO NARANJO EDUARDO
41 1800979617 NUNEZ NUNEZ MENTOR ADAN
42 1800979617 PADILLA JIMENEZ MARIO MEDARDO
43 1800280081 PONLUISA BONILLA JULIO CESAR
44 1400119788 PUGO DELGADO MARIA DE LOURDES
45 1801626274 QUEVEDO BONILLA DELIA ALEJANDRINA
46 1801052364 ROBALINO BONILLA AMADEO WILFRIDO
47 1600079584 MIRANDA MANZANO MANUEL ENRIQUE
48 1801695998 SAA MAYORGA CARLOS DANIEL
49 1800994376 SAILEMA PILCO SEGUNDO JORGE
50 1801346535 SALAN SUAREZ RAUL
51 1802263259 SANCHEZ GUANO JORGE ARMANDO
52 1801394865 SANCHEZ PILATAXI EDGAR MANUEL
53 1710598440 SILVA EVIA JORGE LEONIDAS
54 1801280262 TIGSILEMA CHACON VICTOR MANUEL
55 1704208758 TORRES JARAMILLO MARTHA CECILIA
56 0101129369 URBINA MARIO RODRIGO
57 0501619696 VILLACIS SIGCHA OLGER ARTURO
58 0500841333 VITERI JAIME EDUARDO
59 0500610183 VITURCO AYMACANA CESAR

Fuente: MTOP 20101
Elaborado por: Hugo Masaquiza

3.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Segun Judith Scharager (Internet: s/f) “Una definicion operacional

(Operacionalizacion) es la especificacion de una variable o concepto, en
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términos de los métodos que se van a usar para medirla o controlarla
(experimental o estadisticamente). Por ejemplo, el peso es la medida que

se obtiene una balanza.

La Operacionalizacion es el resultado de un proceso a través del cual el
investigador explica en detalle los tipos de valores que pueden tomar
variables (cualitativas o cuantitativas) y los célculos realizados para
obtener los indicadores de esas variables.

Se deben detallar los métodos y técnicas u operaciones que se utilizaran
para medirlas en el contexto de la investigacion particular en que se
utilizan. Una misma variable puede definirse operacionalmente de una

manera en una investigacion”.
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3.5.1.

Normas de Control interno.

Operacionalizaciéon de la variable independiente

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
. Planificacion ; Se realiza el plan anual ntr. ion?
Se conceptualiza anificacié ¢ Se realiza el plan anual de contratacid
como:
. ¢Para la adquisicion de bienes y servicios, la entidad se sujeta a los
Li . Contratacion o o .
Ineamientos procedimientos de seleccion establecidos por el INCOP?
emitidos para i ¢El guardalmacén acredita con documentos, su conformidad con los bienes
idad del Almacenamiento y ) - . . _
entidades del sector distribucio que ingresan, y verifica si se ajustan a los requerimientos 'y
L istribucion o o .
publico, cuya especificaciones técnicas solicitadas?
i y L Encuesta a los
aplicacion propiciara ¢Se realiza la actualizaciéon permanente, la conciliacion de saldos y la ;
. . Sistema de Registro o servidores del
el mejoramiento de verificacion fisica periédica? Ministerio de
Procesos

los sistemas de
control interno y la
administracion
publica, en relacién a
la utilizaciéon de los
recursos estatales y
la consecucion de los
objetivos

institucionales.

Identificacion y proteccion

¢Los bienes de larga duracion se encuentran codificados y llevan impreso el
cddigo correspondiente?

Custodia

¢Existen procedimientos que garanticen la conservacion, seguridad y

mantenimiento de las existencias y bienes de larga duracion. ?

Uso de los bienes de larga
duracién

¢,Solo el  personal autorizado tiene acceso a los bienes de la

institucion, debiendo asumir la responsabilidad por su buen uso y conservacion. ?

Mantenimiento de bienes

de larga duracion

¢ Se ha disefiado y ejecutado programas de mantenimiento preventivo y

correctivo, a fin de no afectar la gestion operativa de la entidad?

Transporte y Obras
Publicas Direccion
Provincial de

Tungurahua
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3.5.2.

Eficiente administracion de bienes

Operacionalizacién de la variable dependiente

. ] TECNICA E
CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS
INSTRUMENTO
Estructura ¢Existe un Organigrama estructural
i . Organizacional claramente definido?
Se conceptualiza como: Entorno de g
Control Identificacion de los | ¢Qué normativa conoce para el
Proceso administrativo que factores que podrian aglecuado cqntr(?l y. ,reglstro de los Encuesta a  los
afectar el control bienes de la institucion? servidores del
se encarga de controlar la ¢Qué tipo de control se efectia ala |\ i\ de
correcta conservacion y . I a los bienes de la institucion?
Actividades de | Politicas VI o~ £t0d i | Transporte y
cuidado de los bienes | control Procedimientos ¢Que metodo se aplica para el| oy 0 pypjicas
. ] registro y control de los bienes de Direccion
publicos que han sido larga duracion? orovircil e
adquiridos o asignados para Actividades de | ¢Existe una persona encargada del Tungurahua
uso y que se hallan en Supervision control y supervision de los bienes?
Supervision ¢La informaciébn generada por las

poder de la institucion.

Fluidez de la informacion

diferentes areas es de facil acceso
para los servidores de la institucion?

TABLA 04 Operacionalizacion de la Variable Dependiente

41




3.6.

RECOLECCION DE INFORMACION

Metodologicamente para Luis Herrera E. y otros (2002: 174-178 y 183-

185), la construccion de la informacion se opera en dos fases: plan para la

recoleccion de informacion y plan para el procesamiento de informacion.

3.6.1.

Plan para larecoleccion de informacién

Este plan contempla estrategias metodolégicas requeridas por los

objetivos e hipétesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque

escogido, considerando los siguientes elementos:

Definicion de los sujetos: personas u objetos que van a ser
investigados.
Los servidores del Ministerio de Transporte y Obras Publicas

Direccion Provincial de Tungurahua

Seleccién de las técnicas a emplear en el proceso de
recoleccion de informacion.
Las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de

informacion sera la encuesta.

Instrumentos seleccionados o disefiados de acuerdo con la
técnica escogida para la investigacion.
Las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de

informacioén serda el cuestionario.

Seleccién de recursos de apoyo (equipos de trabajo).
La sefiorita Maricela Carolina Pullugando Robalino en la

tabulaciéon de datos.
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e Explicitacibn de procedimientos para la recoleccion de
informacidon, como se va aplicar los instrumentos, condiciones

de tiempo y espacio, etc.

TABLA 05. Procedimiento de recoleccién de informacion

TECNICAS PROCEDIMIENTO

Servidores y servidoras del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas Direccion

Provincial de Tungurahua.
Encuesta

Durante el mes de octubre de 2011

Utilizando el método inductivo.

Entrevista

Director y guardalmacén.

Fuente: MTOP (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza

3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS

3.7.1. Plan de procesamiento de informacion

Segun Luis E. Herrera y otros, “Tutoria de la Investigacion”, (2002:
183), “Es necesario prever planificada mente el procesamiento de

informacion a recogerse:
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e Plan de procesamiento de la informacion

1. Reuvision critica de la informacion recogida; es decir limpieza de
informacion  defectuosa: contradictoria, incompleta, no

pertinente, etc.

2. Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para
corregir fallas de contestacion.

3. Tabulacibn o cuadros segun variables de cada hipoétesis:
manejo de informacion, estudio estadistico de datos para

presentacion de resultados.

TABLA 06.Cuantificacion de resultados

PREGUNTAS | X Y Z TOTALES

Fuente: MTOP (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza

Posteriormente a la tabulacion de la informacion obtenida mediante
las encuestas y apoyada en la tabla 06 utilizada para dicho
objetivo, se procedera a realizar representaciones manifestadas en
graficos de pastel mas conocidos para un mejor entendimiento y un

correcto analisis de resultados.
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e Representaciones gréficas.

FIGURA 05. Representacion gréafica de resultados

Titulo del grafico

O Este

@ Oeste

ONorte

ler trim. 2do trim. 3er trim. 4to trim.

Fuente: MTOP (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza

3.7.2. Plan de analisis e interpretacion de resultados

e Analisis de los resultados estadisticos.

Destacando tendencias o relaciones fundamentales de acuerdo

con los objetivos e hipétesis.

e Interpretacién de los resultados.

Con apoyo del marco teérico, en el aspecto pertinente.

e Comprobacion de hipotesis.

Para la comprobacion de la hipotesis se utilizara la prueba de chi

cuadrado.
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Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

Las conclusiones se derivan de la ejecucion y cumplimiento de los

objetivos especificos de la investigacion. Las recomendaciones se

derivan de las conclusiones establecidas.

A mas de las conclusiones y recomendaciones derivadas de los

objetivos especificos, si pueden establecerse mas conclusiones y

recomendaciones propias de la investigacion.

TABLA 07. Relacion de objetivos especificos, conclusiones y

recomendaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Examinar el cumplimiento de las
Normas de Control Interno para
establecer una aplicacion mas

eficiente.

Determinar los procesos que
permitan la adecuada

administracion de bienes.

Proponer un instructivo de
procedimientos y contribuir a
mejorar el Control Interno de los

bienes.

Fuente: MTOP (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS

Luego de aplicada las encuestas a una muestra de la poblacion del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de
Tungurahua, que laboran en la institucion a fin de conocer sus criterios

y actividades que realizan en la administracion de los bienes.

El andlisis de los datos comprendié6 todos aquellos procedimientos
requeridos para evaluar e interpretar la informacion recopilada, a través

de la encuentras realizadas a los servidores y servidoras de la institucion.

4.2. INTERPRETACION DE DATOS

Para la interpretacion de los datos se ha visto la necesidad de aplicar
tablas y graficos pastel, que de tal manera se pueda observar los
resultados obtenidos de una manera clara y convincente, capaz de que
nos sirva como una herramienta adecuada en la comprobacion de la

hipétesis.
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SERVIDORES Y TRABAJADORES DEL
MTOP

1. ¢Qué normativa conoce para el adecuado control y registro
de los bienes de la institucién?

Tabla 08 Conocimiento de normativa

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
LEYES 8 14%
REGLAMENTOS |9 15%
MANUALES 13 22%
NINGUNA 29 49%

TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 06.Conocimiento de normativa

W LEYES

O REGLAME
NTOS

B MANUALE
S

B NINGUNA

Fuente: Tabla 08
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Anélisis

El 49% de los encuestados afirman que no conocen ninguna normativa
para el control y registro de los bienes de la institucidén, el 22% de los
encuestados consideran que conocen manuales, el 15% manifiestan que
conocen reglamentos, mientras que el 14% afirman que conocen leyes

para el control y registro de los bienes de la institucién.
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2. ¢Existe procedimientos que

garanticen la conservacion,

seguridad y mantenimiento de los bienes?

Tabla 09 Procedimientos de seguridad

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 8 14%
NO 42 71%
DESCONOCE 9 15%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 07 Procedimientos de seguridad

W CURSOS

O IND.
GENERALES

H NINGUNA

Fuente: Tabla 09

Elaborado por: Hugo Masaquiza

Analisis

El 71% de los encuestados indican que si existen procedimientos que

garantizan la conservacion, seguridad y mantenimiento los bienes, el

15% de los encuestados afirman que no existen procedimientos que

garantizan la conservacién, seguridad y mantenimiento de los bienes,

mientras que el 14% manifiestan que desconocen el tema.
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3. ¢Cudles son las mayores limitantes para una correcta

aplicaciéon de los procesos de los Bienes del Sector Publico?

Tabla 10 Limitantes para el control

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
DESCONOCIMIENTO 36 61%
DESITERES 9 15%
OTROS 14 24%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 08. Limitantes para el control

H DESCONOC
IMIENTO

O DESITERES

E OTROS

Fuente: Tabla 10
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 61% de los encuestados afirman que una de las mayores limitantes
para una correcta aplicacion de los procesos de los bienes del sector
publico es el desconocimiento, el 15% de los encuestados manifiestan
gue una de las mayores limitantes es el desinteres y el 24% de los

encuestados aseveran gue se da por otras causas.
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4. ¢Cree usted que es necesario instrumentar los procesos a
seguir para contar con una eficiente administracion de los

bienes institucionales?

Tabla 11 Instrumentar procesos

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 46 78%
NO 13 22%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 09. Instrumentar procesos

u S|
NO

Fuente: Tabla 11
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 78% que corresponde a la mayoria de los encuestados afirma que es
necesario instrumentar los procesos a seguir para contar con una
eficiente administracion de los bienes institucionales, mientras que el

22% de los encuestados consideran lo contrario.
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5. ¢Se ha disefiado y ejecutado programas de mantenimiento
preventivo y correctivo, a fin de no afectar la gestion operativa
de la entidad?

Tabla 12 Disefiado y ejecutado programas

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 26 44%
NO 33 56%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 10.Disefiado y ejecutado programas

LN
ONO

Fuente: Tabla 12
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 56% de los encuestados considera que no se ha disefiado y ejecutado
programas de mantenimiento preventivo y correctivo, a fin de no afectar la

gestion operativa de la entidad, mientras que un 56% opina lo contrario.

52



6. ¢Existe una persona encargada del control y supervision de

los bienes institucionales?

Tabla 13 Control y Supervisién

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 22 37%
NO 37 63%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 11. Control y Supervision

msl
ONO

Fuente: Tabla 13
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Anélisis
El 63% de los encuestados consideran que la institucion no cuenta con

una persona encargada del control y supervisién de los bienes, mientras

gue un 37% opina lo contrario.
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7. ¢Qué método considera usted que seria el més idéneo para el

registro y control de los bienes?

Tabla 14 Método para el control y registro

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
SISTEMA
CONTABLE 4 7%
EXCEL 28 47%
MANUAL 22 37%
OTROS 5 8%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 12. Método para el control y registro

B SISTEMA
CONTABLE

EXCEL

= MANUAL

B OTROS

Fuente: Tabla 14
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Anélisis

El 47% de los encuestados afirman que el método mas idéneo para el
registro y control de los bienes seria el Excel, el 37% manifiesta que el
método mas idoneo para el registro y control de los bienes seria de forma
manual, el 8% de los encuestados afirman que el método para el registro
y control de los bienes mas idéneo seria otras herramientas y el 7% opina

gue el control y registro mas idéneo seria un sistema contable.
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8. ¢Qué tipo de control se aplica para comprobar existencia y
buen uso de los bienes institucionales?

Tabla 15 Control de los bienes

VARIABLE FRECUENCIA |[PORCENTAJE
CONSTAT FISICA 33 56%
REVISON EN
LIBROS 17 29%
ENCUESTAS 9 15%
TOTAL 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 13. Control de los bienes

B CONSTAT
FISICA

REVISON EN
LIBROS

B ENCUESTAS

Fuente: Tabla 15
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 56% que representa a la mayoria de los encuestados afirman que el
control que se realiza a la existencia y bienes institucionales es mediante
constataciones fisicas, el 29% considera que se realiza con revision en

libros y el 15% opina que el control se lo hace mediante encuestas.
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9. ¢Considera usted que la inadecuada aplicacién de las normas
de control interno relacionadas a los bienes limita a la

institucion a ampliar la atencion al usuario?

Tabla 16 Aplicacion de normativa

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 33 56%
NO 26 44%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 14. Aplicacion de normativa
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NO

Fuente: Tabla 16
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 56% de los encuestados manifiestan que la inadecuada aplicacion de
las normas de control interno de los bienes limita a la institucion a

ampliar la atencién al usuario, mientras que el 44% opinan lo contrario.
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10.¢,Considera que un instructivo relacionado al control interno
de los procesos de los bienes mejorara la administracion de
estos en el Ministerio de Transporte y Obras Publicas,

Direccién Provincial de Tungurahua?

Tabla 17 Aplicacion de instructivo

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 55 93%
NO 4 7%
TOTAL 59 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Figura 15. Aplicacion de instructivo

m Sl
NO

Fuente: Tabla 17
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Andlisis

El 93% de los encuestados que son la mayoria considera que un
instructivo relacionado al control interno de los procesos de los bienes
mejorara la administracion de estos en el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, Direccién Provincial de Tungurahua, mientras que el 7%

opina lo contrario.
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4.2.1. Interpretacion de la encuesta

En la pregunta No. 1, se puede apreciar que la mayoria de los servidores
no conocen ninguna clase de normativa para el control y registro de los
bienes de larga duracién, lo que contribuye a que el control interno sea

vulnerable a errores.

En la pregunta No. 2, la mayoria de los encuestados afirman que no
existen procedimientos que garanticen la conservacion, seguridad y
mantenimiento de las existencias y bienes institucionales, lo que perjudica
directamente a la realizacion con normalidad de las actividades que se

realizan en la institucion.

En la pregunta No.3, los encuestados manifiestan que una limitante para
una correcta aplicacion de los procesos de los bienes del sector publico,
es el desconocimiento de la normativa existente, lo que afecta a la
institucion ya que el personal no conoce las regulaciones existentes al
momento de realizar sus actividades asignadas y las responsabilidades

gue de estas se originan.

En la pregunta No. 4, la mayoria de servidores de la Institucion afirman
gue es necesario instrumentar los procesos a seguir para contar con una
eficiente administracion de los bienes institucionales, lo que es bueno
gue los servidores y las servidoras sean consientes que tener claramente
definido los procesos contribuiria a mejorar el control interno de los

bienes.
En la pregunta No. 5, la mayoria de servidores manifiestan que no se han

disefado y ejecutado programas de mantenimiento preventivo vy

correctivo, lo que contribuye a que las actividades que se realizan en la
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entidad no se las ejecuta bajo los términos de eficiencia, eficacia y

calidad.

En la pregunta No. 6, los servidores y servidoras manifiestan que el
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de
Tungurahua, no cuenta con una persona que se encargue del control y
supervisibn de los bienes, lo que ocasiona que no exista el debido
seguimiento y control a cada uno de estos, dando lugar a la mala
utilizacion de los bienes publicos.

En la pregunta No. 7, la mayoria de los encuestados se han pronunciado
afirmando que la herramienta Microsoft office Excel seria la mas idonea
para el registro y control de los bienes de propiedad de la Institucion,
inutilizando otras herramientas disefiadas especificamente para el control
de los bienes en las instituciones, como por ejemplo los paquetes

informaticos desarrollados directamente para estos fines.

En la pregunta No. 8, la mayoria de los encuestados de la institucion
afirman que para comprobar la existencia y buen uso de los bienes de
larga duracion, se lo realiza a través de constataciones fisicas,
obteniendo resultados positivos ya que la informacion obtenida es veraz y

contribuye en cierta parte al control de los bienes.

En la pregunta No. 9, las personas encuestadas creen que el inadecuado
control interno de los bienes, limita a la institucién a ampliar la atencion a
los usuarios que se benefician de estos servicios, ya que al no contar con
un registro historico del bien provoca dafios que pueden ser evitados

mediante un control preventivo y correctivo de los bienes.

En la pregunta No.10, la mayoria de las personas encuestadas afirman

gue la implementacién de un instructivo de Control Interno contribuira a
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mejorar la administracién de los bienes en el Ministerio de Transporte y
Obras Pdublicas, Direccion Provincial de Tungurahua, ya que los
servidores y servidoras conocerian sobre los procesos, y la normativa

legal vigente que esta relacionada a estos.
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Entrevista dirigida al Director y Guardalmacén del Ministerio de Transporte y Obras Publicas Tungurahua

Tabla 18 Entrevista al Director y Guardalmacén

PREGUNTAS DIRECTOR GUARDALMACEN Sl NO
1. ¢Existe un organigrama estructural | Si pero no se lo aplica de una | No estd definido, razén por la
claramente definido? forma total cual no se puede afirmar g existe. | 1 1
2. ¢Se realizan reuniones de trabajo para | No se realizan reuniones para | Por el momento no se realizan
evaluar el cumplimiento de metas Yy | dicho objetivo reuniones por el motivo que se | 0 2
objetivos? lleva mucho tiempo
3. ¢Se aplican la normativa vigente para el | Si, pero no se los aplica en su | Se ha tratado de aplicarlo de una
manejo de los bienes? totalidad. manera eficiente, pero aun nos | 1 1
falta capacitacion.
4. ¢Existe una persona encargada del | Si pero pienso que no los esta | Si existe una persona encargada
manejo y supervision de la informacion | llevando de la mejor manera, | del manejo de los activos. 2 0
de los bienes? siempre existen falencias y lo
importante es que poco a poco
se trata de mejorar.
5. ¢Existe el conocimiento necesario de las | Debo considerar que algunos | Lo basico consideremos que lo
politicas y procedimientos de control | empleados no conocen todo | que cada empleado debe saber 1 1
existentes en la institucion? para desenvolverse en su
lugar de trabajo
6. ¢Considera que los bienes han sido|Si en no contar con|Si, ya que es una lastima el
afectado por el deficiente control | informacion veraz, oportuna | conocer montos Unicamente en | 2 0

interno?

nos dificulta para poder tomar
decisiones en la institucion.

cantidades y no en términos

monetarios.
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7. ¢ElI contar con un instructivo de
procedimientos para el control de los
bienes ayudaria a tener un mejor
administracion en estos?

Seria una gran ayuda para el
personal, ya que nos ayudaria

a tener conocimientos de
cémo realizar varias
actividades

Si, seria una
herramienta de trabajo.

8. ¢Considera que la normativa existente es
aplicada de una manera responsable?

Si se considera pero como
manifestaba anteriormente no
es cien por ciento confiable
porque existe la ausencia de
algunos registros.

No con
existen errores en los registros

TOTAL

Fuente: Entrevista al Director y Guardalmacén octubre - 2011

Elaborado por: Hugo Masaquiza
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Figura 16. Entrevista al Director y Guardalmacén de la institucion.

Resultado de la Entrevista

Fuente: Tabla 18
Elaborado por: Hugo Masaquiza

Analisi
El 56% de las preguntas realizadas a los entrevistados consideran que el
control interno de los bienes no es el mas eficiente para poder contar

con una adecuada administracion de los bienes de la institucién, mientras

tanto que el 44% opina lo contrario.

Interpretacion

Como resultado de las entrevistas aplicadas se puede decir que el control
interno de los bienes no es el mas éptimo, puesto que en cada una de las
respuestas se puede observar falencias existentes en varias actividades,
lo que impide que los procesos en la administracién de bienes sean los

adecuados.

4.2.2. Verificacidon de la hipotesis

La verificacidon de la hipétesis planteada se efectuara a partir de los
resultados obtenidos en las encuestas aplicadas a los servidores del
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Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de

Tungurahua, para ello se utilizard el método Chi — cuadrado.
Para el célculo de la tabla de frecuencia, se lo realiza a partir de los

valores de la Preguntas N° 4 y 9(ver Anexo 3) aplicadas en las encuesta,

las mismas que guardan relacion con las variables estudiadas.

4.3.1. Tablade Frecuencias

4.3.1.1. Tabla de Contingencia

Tabla 19Tabla de Contingencia

PREGUNTAS Sl | NO | TOTAL

Pregunta No 4
¢,Cree usted que es necesario instrumentar los procesos | 46 | 13 | 59
a seqguir para contar con una eficiente administracion de

los bienes institucionales?

Pregunta No 9
¢Considera usted que la inadecuada aplicacion de las | 33 | 26 | 59
normas de control interno relacionadas a los bienes limita

a la institucién a ampliar la atencion al usuario?

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza

4.3.1.2. Frecuencias Observadas

Tabla 20 Tabla de Frecuencias Observadas
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PREGUNTAS SI | NO | TOTAL
Pregunta No 4

¢Cree usted que es necesario instrumentar los procesos a | 46 | 13 | 59
seguir para contar con una eficiente administracion de los

bienes institucionales?

Pregunta No 9

¢Considera usted que la inadecuada aplicacion de las | 33 | 26 | 59
normas de control interno relacionadas a los bienes limita a la

institucion a ampliar la atencién al usuario?

TOTAL 79 |39 | 118

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011

Elaborado por: Hugo Masaquiza

4.3.1.3. Frecuencias Esperadas

Tabla 21 Tabla de Frecuencias Esperadas

PREGUNTAS SI NO | TOTAL
Pregunta No 4

¢Cree usted que es necesario instrumentar los | 39.5| 19.5 | 59
procesos a seguir para contar con una eficiente

administracion de los bienes institucionales?

Pregunta No 9

¢, Considera usted que la inadecuada aplicacion de | 39.5 | 19.5 | 59
las normas de control interno relacionadas a los

bienes limita a la instituciéon a amepliar la atencion

al usuario?

TOTAL 79 |39 |118

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011

Elaborado por: Hugo Masaquiza

4.3.2. Formulacion de la Hipotesis
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Ho: La inaplicacion de las normas de control interno no incide en la
administracion de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas
Direccion Provincial de Tungurahua.

H1: La inaplicacion de las normas de control interno incide en la
administracién de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas
Direccion Provincial de Tungurahua.

4.3.3. Modelo Matemaético

4.3.4. Eleccion de la Prueba Estadistica

Chi-Cuadrado

4.3.5. Nivel de significacion

0.05 5% —>

4.3.6. Distribucién muestral

Gl=K-1
Gl = (f- 1)(c - 1)
Gl=@2-12-1)
Gl = (1)(1)
Gl=1

Con 1 Grados de Libertad, tenemos un valor de la tabla Estadistica de
3.84
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4.3.7. Zonade rechazo
Figura 17. Representacion Grafica Estadistica

Zona de Aceptacion

Z

Nivel de Significancia del 0.05 /
95%
Y o R .

-d -3 -® -1 1] 1 p 3 dq
Zona de Zona de
rechazo rechazo
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H_/ H_/
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4.3.8. Céalculo Matemaético
Tabla 22 Tabla de Célculo

PREGUNTAS FRECUENCIAS | FRECUENCIAS FO- |(FO-FE)2 |(FO-
OBSERVADAS |ESPERADAS FE FE)2/FE

4;Cree usted que es necesario instrumentar los
procesos a seguir para contar con una eficiente |46 39,5 -6,5 42,25 1,06962025
administracién de los bienes institucionales?

9¢ Considera usted que la inadecuada aplicacion de
las normas de control interno relacionadas a los
bienes limita a la institucion a ampliar la atencion al
usuario?

33 39,5 6,5 42,25 1,06962025

4;Cree usted que es necesario instrumentar los
procesos a seguir para contar con una eficiente |13 19,5 6,5 42,25 2,16666667
administracion de los bienes institucionales?

9¢ Considera usted que la inadecuada aplicacion de
las normas de control interno relacionadas a los

: o A . . 26 19,5 -6,5 [42,25 2,16666667
bienes limita a la institucion a ampliar la atencion al
usuario?
TOTAL 6,47257384

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores octubre - 2011
Elaborado por: Hugo Masaquiza
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4.3.9. Decision

Si X2 calculado > X2, se rechaza la hipotesis nula (Ho)

6.47>3.84 por lo que se rechaza HO y se acepta H1

4.3.10. Conclusién

A un nivel de confianza del 95% se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipétesis alternativa (H1); por tanto, La inaplicacion de las normas
de control interno incide en la administracion de bienes del Ministerio de

Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Luego de haber concluido el proceso de investigacion, es importante

realizar el analisis de resultados obtenido de las encuestas y entrevistas

realizadas, para llegar a la formulacion de conclusiones que reflejen el logro

de los objetivos propuestos en el estudio, asi como la formulacion de

recomendaciones que nos permitan llegar a obtener una solucion.

La inobservancia de las normas de control interno en el Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua se
ha originado debido al desconocimiento de la normativa vigente ya
gue no existe la capacitacion basica hacia los servidores, y la
despreocupacion de estos por conocerla, cuando es necesario que los
servidores y servidoras conozcan las disposiciones y al no tener

conocimiento alguno ha ocasionado en los mismos confusion.

Los servidores y servidoras no conocen con claridad los procesos a
seguir en la planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso,
préstamo, enajenacion, baja, conservacién y mantenimiento, medidas
de proteccion y seguridad, asi como el control de los diferentes bienes
de la entidad para contar con una correcta administracion de los

bienes institucionales.
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5.2.

En el plan de organizacion del Ministerio de Transporte y Obras
Pudblicas, Direccién Provincial de Tungurahua, no se encuentran
claramente definidas las funciones lo que ocasiona inconvenientes,
ya que los servidores no brindan la atencion necesaria a las
diferentes disposiciones por diferentes motivos, entre ellos empleados

sobrecargados de funciones mientras que otros no.

Los diferentes departamentos del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, utilizan formularios que
han sido eliminados, y omiten aquellos que se encuentran vigentes, lo
gue conlleva realizar registros que no contribuyen a mejorar el control

interno de los bienes en la institucion.

Existen falencias en el control interno de los bienes llevando a los
mismos a reflejar saldos no razonables, de los cuales surgen
decisiones irreversibles, afectando directamente a las actividades que

se ejecutan en la institucion.

RECOMENDACIONES

Después de planteadas y analizadas cada una de las conclusiones que se

obtuvieron por medio de la investigacién realizada, se proceden a realizar

las siguientes recomendaciones:

Es de vital importancia realizar capacitaciones permanentes a los
servidores y servidoras sobre la normativa vigente, mismas que
permitiran eliminar la confusion que exista al momento de realizar sus
funciones, lo que ayudara a conocer como actuar en las diferentes

circunstancias que intervengan.
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Es relevante que los servidores y servidoras de la institucion conozcan
y apliquen las normas de control interno emitidas por la Contraloria
General del Estado, ya que de esta manera se contribuir4 a contar con

una adecuada administracion de los bienes institucionales.

Es necesario la reestructuracion del plan de organizacion del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccién Provincial de
Tungurahua, para de dejar claramente definidas las funciones de cada

uno de los servidores y servidoras.

Conociendo la importancia que tiene la informacion financiera en toda
entidad, es necesario incluir modelos contables de tal forma que
facilite su manejo, control, asi como su mantenimiento preventivo y

correctivo de los bienes.

Es importante la creacion de politicas de control interno que
contribuyan, a que las actividades de la Institucion se desarrollen en

términos de eficiencia, eficacia y calidad.

Es imprescindible contar con un instructivo para una adecuada
administracion de los bienes, lo que permitirA desarrollar los
procesos de adquisicion, custodia, almacenamiento, distribucion, uso y
mantenimiento de los bienes, de una manera correcta cumpliendo las

disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

6.1. DATOS INFORMATIVOS

6.1.1. Titulo
Elaboracion de un instructivo de Control
Interno para la adecuada administracion de

los bienes institucionales.

6.1.2. Unidad Ejecutora

“MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS, DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA”

6.1.3. Beneficiarios

“MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS, DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA”

6.1.4. Ubicacion
Provincia: Tungurahua.
Canton: Ambato

Direccion:(Ver anexo 2 )
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6.1.5. Tiempo estimado.

Inicio: 27 de octubre de 2011
Finalizacion: 22 de febrero de 2012

6.1.6. Equipo Técnico Responsable

Director: Ing. Marco Antonio Proafio Paredes.
Supervisora Financiera: Lic. Graciela Sandoval.
Investigador: Sr. Hugo Javier Masaquiza Nuela.

6.1.7. Costo
$2750.00

6.2. ANTECEDENTES

El Control Interno anteriormente estuvo considerado como una simple
verificacion interna, de tal forma que los servidores y las autoridades,
destinaban la mayoria de su tiempo, a verificar que los registros contables de
los bienes se encuentren bien elaborados, con el fin de reducir al maximo los

errores e irregularidades contables.

El Control Interno, es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los
recursos publicos, constituyen un elemento fundamental y basico en todas
las instituciones.
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El control interno que se ejecuta en las diferentes etapas del proceso no es
eficiente, por lo que es necesario implementar alternativas para contribuir a
gue todas las actividades se desarrollen de una mejor manera, aplicando de
manera eficiente las Normas de Control Interno del Sector Publico.

Al elaborar e implantar un instructivo que contribuya a mejorar el control
interno, permitira tener una adecuada administracion de bienes, aportando a
que la entidad desarrolle sus actividades, en términos de eficiencia, eficacia 'y
calidad.

6.3. JUSTIFICACION

La presente propuesta se justifica principalmente en las encuestas realizadas
al personal de la institucion, cuyos resultados comprueban que el control
interno mantenido actualmente tiene muchas falencias. Por tanto es
necesario contar con instructivo de aplicacion de las Normas de Control
Interno, que serviran para el mejoramiento de la administracion de los bienes
del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de

Tungurahua.

Conocer los procedimientos de manera clara, ayudara a que las autoridades
de la institucibn a conocer y ejecutar los procesos de manera sencilla y
rapida, ya que hasta el momento esta es una gran falencia, el no conocer y
tener definido los procesos a seguir, conlleva a tener demoras en las

actividades que se realizan.

El presente trabajo es factible econdmicamente, ya que tendrd un costo
moderado y es viable de realizarlo debido a que la institucion facilitara toda la
informacion necesaria para realizar la investigacion.
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La propuesta a realizarse es de mucha utilidad para los servidores y
servidoras del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial
de Tungurahua, ya que les va a permitir mejorar su control interno, es una
investigacion que ayudara a proporcionar un grado de seguridad razonable

en cuanto a la ejecucion de los procesos relacionados con los bienes.

6.4. OBJETIVOS

6.4.1 Objetivo general

Disefiar un instructivo en el que se determine los pasos a seguir en la
planificacion,  provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion y
seguridad, asi como el control de los bienes, para contar con una correcta
administracion de bienes del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,

Direccion Provincial de Tungurahua.

6.4.2. Objetivos especificos

e Instruir a los servidores y servidoras del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, Direccién Provincial de Tungurahua, acerca de la
normativa existente que se tiene que aplicar en la institucién, para

contar con una eficiente administracion de bienes.

e Determinar los procesos y actividades que intervienen en la

administraciéon de los bienes.
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e Presentar la propuesta anteriormente expuesta a la Direccion del
Ministerio de Trasporte y obras Publicas, Direccion Provincial de

Tungurahua, para su aprobacion e implantacion respectiva.

6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

La aplicacion de la presente propuesta es viable ya que se cuenta con el
apoyo y colaboracién de las autoridades de la institucion, de los servidores y
servidoras, quienes consideran importante disefiar un instructivo, que
contenga los diferentes procesos que intervienen en la administracion de los

bienes institucionales.

Segun las normas de control interno para las entidades, organismos del sector
publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos, emitidas por la Contraloria General del Estado, dicen “el
control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los

recursos publicos”.......

“El control interno estd orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de
la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi
como la adopcion de medidas oportunas para corregir las deficiencias de

control”

La aplicacion correcta de normativa legal vigente, contribuira a mejorar el
control interno y la administracion de los bienes del Ministerio de Transporte
y Obras Publicas, Direccién Provincial de Tungurahua.
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6.5.1. Socio-Cultural

Teniendo en cuenta que mejorando los procesos a seguir en la
planificacion, provision, custodia, utilizacién, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion y
seguridad, asi como el control de los diferentes bienes, muebles e

inmuebles, se contribuira a brindar servicios de calidad.

La normativa en el sector publico especialmente en el Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, debe ser
de conocimiento y aplicacion de todos los servidores y servidoras,

cumpliendo asi con las leyes, reglamentos, acuerdos, manuales entre otros.

6.5.2. Organizacional

El disefiar e implementar un instructivo en el que se determine los pasos a
seguir en la planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion y
seguridad, asi como el control de los bienes del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua sera de gran impacto
para la institucion por cuanto permitira solucionar el problema presentado en

la presente investigacion.

6.5.3. Econémico Financiero

Es viable por cuanto se cuenta con los recursos necesarios para la
correspondiente investigacion los mismos son detallados en la siguiente

tabla:
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Tabla 23. Estudio Econdmico-Financiero

RUBRO CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL

Copias 9750 0.03 292,50
Anillados 65 2,50 162,50
Resma Papel 20 5,00 100,00
Movilizacién 25 2,00 50,00
Impresiones 380 0,25 95,00
Computador Portatil | 2 750,00 1500,00
Impresora 2 150,00 300,00
Subtotal 2500,00
10% Imprevistos 250,00
TOTAL 2750,00
Elaborado por: Hugo Masaquiza

6.6. FUNDAMENTACION CIENTIFICA - TECNICA
El Control Interno es un proceso efectuado por el Consejo de Administracion,
la direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de

proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de

objetivos dentro de las siguientes categorias:

e Eficaciay eficiencia de las operaciones.

e Fiabilidad de la informacién financiera.

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.
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La responsabilidad del Control Interno no es exclusiva de ningun evaluador
externo al proceso operativo de la entidad, como tradicionalmente se ha
supuesto.

El Control Interno sélo puede proporcionar un grado de seguridad razonable
con relacion al logro de los objetivos fijados. La seguridad total o absoluta no
existe en este sentido, ya que pueden tomarse decisiones erréneas o0
producirse acuerdos entre varias personas que vulneren el Sistema de

Control Interno por mas fuerte que el mismo sea.

La concepcion del control como un proceso implica que no es un evento o
circunstancia, sino una serie de acciones que permean en las actividades de
toda la organizacion; adicionalmente, siendo un proceso, constituye un medio
para alcanzar un fin y por lo tanto, el control no es un fin en si mismo. Forma
parte de los procesos basicos de la administracion (planeacién, ejecucion y
supervision) y para que funcione en forma eficiente y con mayor efectividad,
requiere ser construido "dentro” de la infraestructura de la organizacion, es
decir, los controles deben ser incorporados en los sistemas que operan los

procesos y no afiadidos o superpuestos a estos.

Adicionalmente, se establece como premisa que todo el personal dentro de
su ambito de actuacibn en una organizacion, tiene participacion y
responsabilidad en el proceso de control. En atencion a que los sistemas de
control son disefiados, establecidos y operados por el personal e igualmente
son personas quienes los modifican y finalmente los evallan, este informe de
control asigna una gran importancia a los aspectos de competencia,

honorabilidad y actitud del factor humano.

Las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector
Publico y de las Personas Juridicas de derecho privado que dispongan de
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recursos publicos, dice en que “El control interno es un proceso integral
aplicado por la maxima autoridad, la direccion y el personal de cada entidad,
gue proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos
institucionales y la proteccibn de los recursos publicos. Constituyen
componentes del control interno el ambiente de control, la evaluacion de
riesgos, las actividades de control, los sistemas de informacion y
comunicacion y el seguimiento. El control interno esta orientado a cumplir
con el ordenamiento juridico, técnico y administrativo, promover eficiencia y
eficacia de las operaciones de la entidad y garantizar la confiabilidad y
oportunidad de la informacion, asi como la adopcion de medidas oportunas

para corregir las deficiencias de control”

Objetivos del control interno

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos para
alcanzar la mision institucional, debera contribuir al cumplimiento de los

siguientes objetivos:

e Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo

principios éticos y de transparencia.

e Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.

e Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para

otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

e Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro,

uso indebido, irregularidad o acto ilegal.
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Responsables del control interno

El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la

entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial
cuidado en areas de mayor importancia por su materialidad y por el riesgo e
impacto en la consecucion de los fines institucionales. Las servidoras y
servidores de la entidad, son responsables de realizar las acciones y atender
los requerimientos para el disefio, implantacion, operacion y fortalecimiento
de los componentes del control interno de manera oportuna, sustentados en
la normativa legal y técnica vigente y con el apoyo de la auditoria interna

como ente asesor y de consulta.

Actividades de control

La maxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores
responsables del control interno de acuerdo a sus competencias,
estableceran politicas y procedimientos para manejar los riesgos en la
consecucion de los objetivos institucionales, proteger y conservar los activos

y establecer los controles de acceso a los sistemas de informacion.

Las actividades de control se dan en toda la organizacion, en todos los
niveles y en todas las funciones. Incluyen una diversidad de acciones de
control de deteccién y prevencion, tales como: separacion de funciones

incompatibles, procedimientos de aprobacion y autorizacion, verificaciones,
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controles sobre el acceso a recursos y archivos, revision del desempefio de
operaciones, segregacion de responsabilidades de autorizacion, ejecucién,
registro y comprobacion de transacciones, revision de procesos y acciones

correctivas cuando se detectan desviaciones e incumplimientos.

Para ser efectivas, las actividades de control deben ser apropiadas, funcionar
consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un periodo y estar
relacionadas directamente con los objetivos de la entidad.

La implantacion de cualquier actividad o procedimiento de control debe ser
precedido por un andlisis de costo/beneficio para determinar su viabilidad,
conveniencia y contribucion en relacién con el logro de los objetivos, es decir,
se debera considerar como premisa basica que el costo de establecer un

control no supere el beneficio que pueda obtener.
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6.7. MODELO OPERATIVO

y
N

fj Ministerio de Transporte
% y Obras Publicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

Instructivo de Control Interno para la adecuada administracion de los

bienes institucionales

AUTOR: MASAQUIZA NUELA HUGO JAVIER

MARZO 2012
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6.7.1. El control de bienes

En este instructivo se establece guias y procedimientos, cuyo proposito
principal es velar por la Optima administracion y control de los bienes
publicos, la localizacion de las unidades administrativas donde estan
ubicados, la identificacién de los custodios y usuarios de los bienes, la
apropiada interrelacién entre el control contable y fisico mediante la
aplicacion de codigos y el uso de registros, formularios y reportes.

El instructivo incorpora ademas los procedimientos que deben aplicarse para
los ingresos y egresos de bienes originados en la compra, transferencias,
traspasos internos, asi como para el mantenimiento, entrega-recepciones,

constataciones fisicas de los bienes.

Complementariamente, trata de los aspectos vinculados con los diferentes
niveles de autoridad y responsabilidad, relacionados con la custodia y
manejo de los bienes, con lo cual se propende al robustecimiento de los

controles internos establecidos.

6.7.2. Normas generales

100-01 NCI Control Interno

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y
de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el

ejercicio del control.
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El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccién de los
recursos publicos. Constituyen componentes del control interno el ambiente
de control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas

de informacién y comunicacion y el seguimiento.

El control interno estd orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de
la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi
como la adopcion de medidas oportunas para corregir las deficiencias de

control.

6.7.3. Objetivos del Control Interno

100-02 NCI Objetivos del control interno

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos para alcanzar la misién institucional, debera contribuir al

cumplimiento de los siguientes objetivos:

e Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo

principios éticos y de transparencia.

e Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.
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e Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para

otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

e Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

6.7.4. Unidad de administracién de bienes

406-01 NCI Unidad de Administracion de bienes

Toda entidad u organismo del sector publico, cuando el caso lo amerite,

Estructurara una unidad encargada de la administracion de bienes.

Director Provincial del Ministerio de Trasporte y obras Publicas, Direccién
Provincial de Tungurahua, a través de la unidad de administracion de bienes,
instrumentara los procesos a seguir en la planificacion, provision, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion 'y
mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, asi como el control de
los diferentes bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad u
organismo del sector publico y de implantar un adecuado sistema de control

interno para su correcta administracion.

6.7.5. Planificacién

406-02 NCI Planificacion

Las entidades y organismos del sector publico, para el cumplimiento
de los objetivos y necesidades institucionales, formularan el Plan Anual

de Contratacion con el presupuesto correspondiente.
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1. La Direccién Provincial de Tungurahua del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, realizara la planificacion anual de adquisiciones para
el cumplimiento de los objetivos y satisfaccion de necesidades
institucionales, por que formulara el Plan Anual de Contratacion de
acuerdo a la asignacion de recursos recibidos para el afo fiscal. En el
plan anual de contratacion constaran las adquisiciones de bienes y
servicios incluidos los de consultoria, a contratar por la institucion en

el ejercicio fiscal.

2. Los servidores y servidoras publicos del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, solicitaran por
escrito a la Direccion, los bienes que necesiten mediante el formulario
bienes incluirse al PAC, o mediante la requisicion de bienes y
servicios, detallando la cantidad, las caracteristicas o especificaciones
técnicas, el nombre del servidor y el area que lo requiere para el

cumplimiento de sus actividades.
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Formulario bienes aincluirse en el PAC.

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

/“\é BIENES A INCLUIR EN EL PAC

Ministerio de Transporte

y Obras Piiblicas
AREA:
SERVIDOR:
ACTIVIDAD:
CANTIDAD DEANAESBA DESCRIPCION
OBSERVACIONES:

F. AUTORIZADA
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Formulario requisicién de bienes.

- MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

AN

Ministerio de Transporte
y Obras Piblicas

REQUISICION DE BIENES

UNIDAD SOLICITANTE:
FECHA:

No. 00001

CODIGO UNIDAD DE P
ORDINAL CONTABLE CANTIDAD MEDIDAD DESCRIPCION
OBSERVACIONES: . COTIZADO POR:
SOLICITADO: AUTORIZADO: PRESUPUESTO:

SERVIDOR

DIRECTOR TECNICO
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El Supervisor Financiero del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, conjuntamente con el
analista de Compras Publicas, formularan el plan anual y lo remitiran

al Director Provincial que lo receptara y revisara todos los pedidos.

a) Se debe descargar el archivo: FORMATO_PAC_CON_ESIGEF

Xls de la pagina www.compraspublicas.gob.ec. (Imagen 1)

Sistema Nacional de Contratacion Publica | Ecuador - Inicio - Mozilla Firefox

frchivo  Editar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

@ v c i) V] http://www, compraspublicas.gov. 4 . "-

v,

8| Mas visitados J Comenzar a usar Firef .. 3 | Ultimas noticias

U Sistema Nacional de Contratacion Pa...

Ingreser o Sateme  Registrese como corfralate | Registress como provesdor | Mage 0df Stio | Wedma

(1] .

als INC P » JHONESTIDAD!!,
Ik S Compr
sea RISTTUTO NACIONAL DE .
; CONTRATACON PUBLIC < 7 J

Ingresar al Sislepha

Inicio Provesdor Contratante Documentacion Lega Publicaciones Herramientas Contactanos INCOP
A
. quiéres ser ' - ¢
ven noveooor % 1 ! GOBIERNO NACIONAL DE
Estado? ‘ ‘m B LA REPUBLICA DEL ECUADOR
v inférmate contratante?
1 www presidences gov ec. & Paira ya es de Yodos!
Buscar

: Koz [ omes

e 7~

> Bragutas Frecuertes

(Imagen 1)

b) Para el ingreso de las contrataciones de bienes, prestacion de
servicios, consultoria y ejecucién de obras, se debe ingresar el
namero de Partida Presupuestaria, para ello el formato PAC
requiere que se ingrese cada uno de los cédigos del nimero de
la partida. Los cédigos de los campos que pide ingresar en el

formato son los que se detallan a continuacion.
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Campos de cbédigos de la partida presupuestaria

CABECERA DETALLE
EJERCICIO ANO EN CURSO
ENTIDAD CODIGO
UNIDAD EJECUTORA CODIGO
UNIDAD DESCONCENTRADA |0000
PROGRAMA CODIGO
SUBPROGRAMA CODIGO
PROYECTO CODIGO
ACTIVIDAD CODIGO

OBRA CODIGO

GEOGRAFICO CODIGO
RENGLON AUXILIAR 0000

CODIGO
FUENTE FINANCIAMIENTO —

SOLO SIAPLICA
ORGANISMO CODIGO

CODIGO DE
CORRELATIVO CONTRAPARTIDA —

SOLO SIAPLICA

RENGLON

ITEM
PRESUPUESTARIO
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Informacién para ingreso de bienes, obras, servicios y consultoria en el

PAC

CABECERA

DETALLE

CODIGO CATEGORIA
CPC ANIVEL 8

Ingrese los ocho digitos de la categoria del CPC.
Recuerdeingresar con la secuencia de puntos como esta en
el CPC. Ej.: 48122,00,1

TIPO COMPRA

Ingrese el tipo de compra Gnicamente con las palabras que

acepta el formato en singular: BIEN, OBRA, SERVICIOO

CONSULTORIA. Puede ingresar con letras mayusculas o
minusculas

DETALLE DEL
PRODUCTO

Ingrese la descripcion de la adquisiciéon que va a realizar-
Recuerde que puede poner la misma descripcion de
lacategoria en el CPC o el detalle hasta un maximo de
500caracteres.

CANTIDAD ANUAL

Ingrese la cantidad a comprar del item en nimeros enteros
o decimales Para decimales digite el punto (.) no la coma (,)

UNIDAD

Las unidades permitidas para el formato son:
unidad,centimetro, metro, kilometro, kilometro
cuadrado,metro cuadrado, metro cubico, yarda, litro,
galon,gramo, kilogramo, tonelada, quintal y libra. No ingrese
con tildes las unidades de medida. Puede ingresar las
unidades en mayusculas o0 mindsculas.

COSTO UNITARIO

Ingrese el valor del costo Unitario sin simbolos y como
separador de decimales el punto (.) por ejemplo 100000,50

CUATRIMESTRE

Digite una S (en letra mayuscula) en el cuatrimestre o enlos
cuatrimestres que se requiera realizar la contratacion.(Si
requiere contratar en todo el afio, ingrese la S en eller,2doy
3er cuatrimestre, de igual manera el archivopermitira que
ingrese por ejemplo solo el 2do y el 3ercuatrimestre o el lery
3er cuatrimestre, o el ler ysegundo cuatrimestre.)

4. El Plan Anual de Contratacion sera aprobado por el Director Provincial

del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, y remitido

conjuntamente con la resolucibn de aprobacién, al Analista de

Compras

para su publicacién en el portal

www.compraspublicas.gob.ec.
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5. Para realizar la publicacion se accede al Portal, ingresando en el

navegador de Internet la direccion Web www.compraspublicas.gob.ec

En la siguiente pantalla podra observar el Portal de Compras Publicas,
para ingresar al Sistema Transaccional del Portal haga clic en la

opcion “Ingresar al Sistema”. (Imagen 2)

B Sistema Nacional de Contratacion Publica | Ecuador - Inicio - Mozilla Firefox
Historial Marcadores Ayuda

archivo  Editar  Ver Herramientas

& -c

B Mas visitados | | Comenzar a usar Firef

[j_] | @ httg:ﬂwww.comorasnubicas.gov.%! iR ’.".

S | Ultimas noticias

) Sistema Nacional de Contratacién Pa... J -~ {

Mape ot STo | W

#INCOP fﬁ:a@r | M

Contratante Documentacion Legal Publicaciones Herramientas Contactencs INCOP

2quiéres ser
Estado?

(Imagen 2)

6. A continuacion debera ingresar su “RUC, Nombre de usuario vy
Contrasefa”, luego de registrar estos datos haga clic en el botdn

“Entrar”. (Imagen 3)

B S15TEMA NACTONAL DE CONTRATACTON POBLICA

PROVEEDOR
= dil Eubacia Bowdlon s

BIENYENLID DS

Ingrese los datas pars &l sccesa sl sistema

ratacien Fublica, gue
CONTETE CON NUEUa
pacion, sin que afecte

EuC I SS————————
el Manual sobre la Mumars [dentificacidn W
| &n referancis.
Usimario it
Mombre de Usuario farr e
FROVEEDORES.
Comtrasedia; INCLMFLIDOS
finime & caracteres Sl Eibade Ecualoras
S Coasdte ol
Recordarme en este O CLASTFICADOR
cornputader CEMTRAL
T —
\._ L]
PROYEEDURLS

(Imagen 3)
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7. Cuando haya ingresado al portal con sus datos, dirijase al menu
Entidad Contratante, submenu Plan de Compra, submenu Ingresar-
Actualizar PAC. (Imagen 4)

Sistema Oficial de Contrataciéon Publica ﬁ' R

RUC: 1865013490001 | Entidad: Direccidn Provincial de Obras Pdblicas ¥ | Usuario:
Comunicacién de Tungurahua

Contratante

Hueva Contratacién

Plan de Contratacién M ]
Werificacién P. Hacional #> RECIENTES

Publicar Emergencia

Publicar infima Cuantia

Ferias Inclusivas Objeto del Proceso

B e (L SERVICIOS DE COMSULTORLA, PARA CONTRATAR LA FISCALIZACKON
] DE LA, OBRA: REHABILITACKON, RECTIFICACIIN ¥ WEJORMENTO DE LA
-+ CARRETERA AMBATO-GLIARAND.A DE UNA LONGTUD DE 93.1 HM
y .i.h UBICADA ENTRE LAS PROVINCIAS DE TUNGURAHUA, Y BOLIVAR
- SERALIZACICN VAL EN TUMGURAHUA

(Imagen 4)

8. Proceda al ingreso de los datos que le pide el Pasol, como se
muestra a continuacion en la imagen. Afio, Descripcion, Valor
Asignado y sefale que, si Maneja Esigef. Luego de ingresados estos
datos haga clic en el botén “Guardar’ que se encuentra en el lado

superior derecho de la pantalla. (Imagen 5)

BL)S1STEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

. Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administracion
s Plan Anual de Contratacian

O & °

Suardpr  Limplar Avuda
Paso 2 Paso 3 - — —
Detatie e lnshu::m_nns :Utulucnla__karra da botono;_ para mantenimianto d-a ragistros de planes de
P (— contratacién o ingrese 2l 3fo y |3 descripoién del Plan y presione Continuar, Los campos marcados
W X o o e £ poe
e con * son obligatorios. Presione continuar para subir informacién.

Informacidn del Plan Anual

* Afio: [I010 v Seleccione 2l afio de Contratacidn.
* Descripadn Flan Anual de Coraratacsin Dezcripeidn del Plan Anuval de Contratacidn.
Caracteres pomitidos: A - Z 3-0/A N0 -9,
-t
Mikimo 200 caracterss(War contadar)
*vslor Azignadae: 570268 80 Walor Azignade del Plan Anuasl de
5 g Contratacidn
* Maneja Esigef: s1 ne O Marque ésta opcién =i la Entidad maneja
cartificacidn prasupuastaria
* Descargar archivo: 6 6 Descargar Formato del archive para subir el
S5 S pAC,

Mota: El srehive no debe ser slterade ni en el
ancabezado ni an las columnas v deba ser
llenade de scuerdo al instructive.

i

- 2010 Instituto Macional de Contratacidn Priblica.

(Imagen 5)
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9. El sistema le pedira el archivo formato PAC con esigef, haga clic
primero en el botén “Examinar”, esta opcion le permitira buscar el
archivo que previamente fue ya llenado, para subirlo en este paso.
Finalmente haga clic en el boton “Subir’, para que el archivo sea

adjuntado en el sistema. (Imagen 6)

OSIS‘I’EMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Iricio D atos Generales Consultar Ertidad Contratante Administracién

» Plan Anual de Contratacion

Instrucciones : Utilice 2| botdn Examinar para selacdor]
del PAC, el mismo que debersd subir dando click en el bot
vizsuslizar 2l Plan Anual de Contratacidn, caso contrario =4
arraras,

RECUERDE QUE MD DEBE ALTERAR LA ESTRUCTURA DEL FORMATO DEL PAC, CASD CONTRARID SE H
REPORTE DE ERRORES. Asegirese que el archivo xls, tenga el formato apropiado.

SUBIR PAC DE ENTIDADES CON CERTIFICACION PRESUPUESTARIA -

’—h 3
Ingrese Documento MLS |HANuewa car eta‘fqu Examinar,., | J[ Subir A,rﬂilro I
L ¥ J

{

(Imagen 6)

10.En el tercer paso el sistema le indicara que su archivo
formato_pac_con_esigef, fue subido al portal, este archivo es el
PAC INICIAL que no sera reformado como su nombre lo indica.

(Imagen 7)

w»Plan Anual de Contratacion

1 LEiedc Fartidas

ULTIMA FECHA

AN DESCRIFCION MONTO TOTAL FECHA CREACION ACTUALEAC KN OPERACIONE!

(Imagen 7)
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11.Las reformas que se realicen al plan anual de contratacion, seran
mediante resolucion debidamente motivada por el Director del
Ministerio de Trasporte y obras Publicas, Direccién Provincial de
Tungurahua, la misma que junto con el plan reformado seran

publicados en el portal www.compraspublicas.gob.ec siguiendo los

mismos pasos que al momento de realizar la publicacion del PAC

original.

Nota.
e La planificacion establecera minimos y maximos de
existencias, de tal forma que las compras se realicen
Gnicamente cuando sean necesarias y en cantidades

apropiadas.

e Se prohibe en general, toda adquisicion de bienes que no
sean debidamente justificada su necesidad, por lo tanto se
adquiriran solo aquellos indispensables para el normal y

adecuado funcionamiento de la institucion.

6.7.6. Contratacion

406-03 NCI Contratacion

Las entidades y organismos del sector puablico realizaran las
contrataciones para adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion
de obras y prestacion de servicios incluidos los de consultoria, a

través del Sistema Nacional de Contratacién Publica.
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1. La supervisora de servicios institucionales del Ministerio de transporte y
Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, dara el seguimiento
para que el plan anual de contratacién se ejecute segun la planificacion
realizada.

2. El Director provincial del Ministerio de Transportes y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, solicitara por escrito al
Departamento financiero, la certificacion de disponibilidad de fondos

presentes o futuros, para remitirla al analista de compras.

Certificacion presupuestaria.

S

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

CERTIFICACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

La Direccion Financiera del Ministerio de Transporte y Obras Publicas Direccion
Provincial de Tungurahua, CERTIFICA que existe la Disponibilidad de recursos
en el presupuesto anual para la adquisicion directa de los bienes
.............................. , que seran adquiridos a través del portal
www.compraspublicas.gov.ec.

El egreso respectivo se aplicara a la partida presupuestaria.........................
(NUmero de partida).

Ciudad y fecha.

SUPERVISOR FINANCIERO
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
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3. El analista de Compras del Ministerio de Trasporte y Obras Publicas,
Direccién Provincial de Tungurahua, se encargara de revisar que el bien
0 servicio no exista en el Catalogo electronico del portal, para lo que
emitira la certificacion de haber verificado en el catalogo electronico.

Certificacion verificacion de bienes o servicios normalizados, en el

catdlogo electrénico

IS

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

VERIFICACION DE BIENES O SERVICIOS NORMALIZADOS, EN
EL CATALOGO ELECTRONICO

El departamento de adquisiciones y compras publicas del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas Direccion Provincial de Tungurahua, ha verificado
gue el Bien normalizado (nombre), se encuentra disponible en el Catalogo
Electronico del portal www.compraspublicas.gov.ec, Y por lo tanto procede realizar
su contratacion directa.

(Ciudad y Fecha)

Nombre del servidor
MTOP-TUNGURAHUA
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4. El analista de compras, emitird una certificacion en la que se afirme que
el bien no existe en el catalogo electrénico, y procedera a elaborar los
pliegos pertinentes, utilizando de manera obligatoria los modelos del
Instituto Nacional de Contratacion Publica, segun el procedimiento de
contratacion a aplicar, podr& modificar y completar los modelos
preestablecidos, bajo su responsabilidad, a fin de ajustarlos a las
necesidades particulares de cada proceso de contratacién, siempre que
se cumpla con la ley. Este debera solicitar a la unidad requirente las
caracteristicas o especificaciones técnicas del bien a adquirir.

5. El director provincial del Ministerio de Trasporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, nombrara una comision para el
respectivo analisis de los pliegos, que estara conformada de la siguiente

manera,

a) Un profesional designado por el Director Provincial, quien lo presidira
b) El titular del area que lo requiere o su delegado.

c) Un profesional afin al objeto de la contratacion designado por el
Director Provincial.

d) La asesora juridica y la supervisora financiera participaran con voz
pero sin voto en dicha comision.

6. Una vez realizado el analisis, la comision recomendara al Director del
Ministerio de Trasporte y Obras Publicas, Direccién Provincial de
Tungurahua, la aprobacion o no de los pliegos, que contendran
condiciones que permitan alcanzar la combinacion mas ventajosa entre
todos los beneficios del bien por adquirir y todos sus costos asociados,

presentes y futuros.
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7. Los pliegos luego de ser aprobados por el Director Provincial de
Tungurahua del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, bajo los
criterios de austeridad, eficiencia, eficacia, transparencia, calidad,
economia, responsabilidad ambiental y social, debiendo priorizar los
productos y servicios nacionales, seran remitidos al analista de compras
publicas, con la resoluciéon de aprobacion respectiva, para su publicacién

en el portal de compras publicas www.compraspublicas.com.ec .

8. El analista de compras de Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, utilizara la herramienta electronica
de compras y daréa el seguimiento necesario en las diferentes etapas del
proceso, manteniendo comunicado al Director Provincial sobre el

desarrollo de este.

9. Todas las resoluciones, actas, pliegos y documentacion adicional seran
elevados al portal de compras publicas del Sistema Nacional de

Contratacion por el analista de la institucion.

La respuesta a preguntas en los procesos que amerite estaran bajo la
responsabilidad del la comision técnica designada para el proceso, el
Analista de compras del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua Unicamente transcribird el texto de la
respuesta en el sistema, que sera enviada por escrito y con firmas de

responsabilidad por los integrantes de la comision.

10.Luego de obtener resultados del proveedor que resultare adjudicado, el
analista de compras del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, procedera a la notificacion a este
mediante la herramienta electrénica disponible mediante la pagina

www.compraspublicas.com.
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Para la adquisicion de bienes Unicamente aplicardn los siguientes

procedimientos seglin montos al afio 2012:

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

Bienes y Servicios
Normalizados

Catalogo Electrénico

Sin limites

infima Cuantia
(Si el producto no se encuentra en Catalogo)

Menor o igual a $ 5.221,85

Subasta Inversa Electrénica

Mayor a $ 5.221,85

Menor Cuantia
(Si no es posible aplicar procedimientos dinamicos)

Menor o igual a $ 52.218,54

Cotizacion
(Si no es posible aplicar procedimientos dinamicos)

Entre $ 52.218,54 y $ 391.639,05

Licitacion
(Si no es posible aplicar procedimientos dinamicos)

Mayor o igual a $ 391.639,05

Bienes y Servicios
No Normalizados

Menor Cuantia

Menor o igual a $ 52.218,54

Cotizacion

Entre $ 52.218,54 y $ 391.639,05

Licitacion

Mayor o igual a $ 391.639,05

Obras

Menor Cuantia

Menor o igual a $ 182.764,89

Cotizacion

Entre $ 182.764,89 y $ 783.278,11

Licitacion

Mayor o igual a $ 783.278,11

Contratacion Integral por Precio Fijo

Mayor a $ 26’109.270,28

Consultoria

Contratacion Directa

Menor o igual a $ 52.218,54

Lista Corta

Entre $ 52.218,54 y $ 391.639,05

Concurso Publico

Mayor o igual a $ 391.639,05

e Catalogo electrénico.

e Infima cuantia

e Subasta inversa electrénica

e Menor cuantia.

e Cotizacion.

e Licitacion.

a) Catalogo electrénico.

El catalogo electronico es la herramienta con la cual se pueden

adquirir bienes normalizados sobre la base de parametros obijetivos

establecidos en la normativa dictada por el INCOP.
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b)

Las adquisiciones realizadas por el catalogo electronico deberan
constar en el plan anual de contratacion y el area técnica elaborara los
pliegos con las especificaciones técnicas, los mismos que deben ser
aprobados por el director provincial.

infima cuantia

Se aplicara el procedimiento de infima Cuantia para las contrataciones
cuyo monto anual sea igual o menor a multiplicar el coeficiente
0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado (para el afio
2012 menor o igual a $ 5.221,85).

Las contrataciones se las realizara de forma directa con un Proveedor
seleccionado por el Ministerio de Transporte y Obras Publicas,

Direccion Provincial de Tungurahua.

Subasta inversa electronica

La Subasta Inversa Electronica persigue contratar bienes o servicios
normalizados, mediante un proceso de subasta hacia la baja que la

Entidad Contratante, realiza entre los Proveedores que:

e Cumplen los requerimientos técnicos indicados en los pliegos.

e Se encuentren habilitados en la categoria correspondiente en el
RUP.
Dicha subasta comprende la puja del precio ofertado que realizan los

Proveedores a través del Portal.
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d) Menor Cuantia

f)

El Proceso de Contratacion de Menor Cuantia, tiene como fin realizar
una contratacion preferente, privilegiando a las micro y pequefias
empresas - MYPES (personas naturales o juridicas), con artesanos o
profesionales, preferentemente domiciliados en el cantén en el que se
ejecutara el contrato, quienes deberan acreditar sus respectivas

condiciones de conformidad a la normativa que los regulen.

Cotizacion

La Cotizacidon es el procedimiento de contratacion mediante el cual,
debe seleccionar la oferta mas favorable, de entre las ofertas
presentadas por los Proveedores habilitados en el RUP y que cumplen

con los requerimientos establecidos en los Pliegos.

Licitacion

La Licitacién es el procedimiento de contratacion, en el cual en base al
producto de contratacion que haya seleccionado, el Sistema enviara
una invitacion a todos los Proveedores registrados en el Portal
Compras Publicas que tengan registrada dicha categoria del producto
en su RUP.

La comision del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Direccidn
Provincial de Tungurahua, delegada para cada proceso debera
calificar las ofertas enviadas por los Proveedores, en funcion de las
condiciones y requerimientos establecidos en los Pliegos.
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Adquisiciones por infima cuantia

Se aplicara el procedimiento de infima Cuantia para las contrataciones que
realice el Ministerio de Trasporte y Obras Publicas, Direcciéon Provincial de
Tungurahua, cuyo monto anual sea igual o menor a multiplicar el coeficiente
0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado (para el afio 2012 menor o
igual a $ 5.221,85), unicamente en los siguientes casos:

e Que su adquisicién no haya sido planificada;

e Adquisiciones de bienes o servicios normalizados que no consten en

el catalogo electronico;

e Bienes o0 servicios no normalizados que no constituyan un
requerimiento constante o recurrente en el afio fiscal;

e Arrendamiento de bienes muebles o inmuebles;

e Cualquier tipo de seguro;

e Ejecucién de una obra que tenga por objeto Unica y exclusivamente la
reparacion o refaccion de una construccion o infraestructura ya

existente.

Se exceptua del requisito del monto anual por el monto de compra, sélo para

la adquisicion de:

e Alimentos y bebidas;

e Combustibles;
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Pasos a seguir.

Repuestos y accesorios.

1. Los servidores y servidoras publicos del Ministerio de Transporte y

S

Ministerio de Transporte
y Obras Piblicas

Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, solicitaran por

escrito mediante la respectiva requisicion de bienes.

Los articulos detallando las caracteristicas o especificaciones técnicas

del bien. La requisicion pasara al

Supervisor Financiero, para su

conocimiento y verificar la existencia de fondos para luego proceder a

firmar la requisicion.

Requisicion de bienes

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

REQUISICION DE BIENES

UNIDAD SOLICITANTE: No. 00001
FECHA:
CODIGO UNIDAD DE -

ORDINAL CONTABLE CANTIDAD MEDIDAD DESCRIPCION
OBSERVACIONES: . COTIZADO POR:
SOLICITADO: AUTORIZADO: PRESUPUESTO:
SERVIDOR DIRECTOR TECNICO
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2. El Director Provincial del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccién Provincial de Tungurahua, recibird la requisicién del
Departamento Financiero y firmar& para aprobarla o de considerar que

no es factible la adquisicion devolvera el documento para su archivo.

3. Una vez que la requisicion sea aprobada por el Director Provincial del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, sera remitida al agente de
compras o quien haga sus veces, quien se encargara de solicitar tres
proformas del bien de diferentes proveedores de la localidad, con las
mismas caracteristicas técnicas y cuando estas sean recolectadas se
remitira al Director Provincial para su respectiva aprobacion bajo
criterios de disponibilidad, economia, garantia y calidad, siempre

protegiendo los intereses institucionales.

4. La proforma que se ajuste a los intereses del Ministerio de Transporte
y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, se remitira al
agente de compras o0 quien haga sus veces, para dar a conocer al
proveedor favorecido y trasladar el bien a las bodegas del Ministerio
de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua
para su ingreso. Se deberd conservar todos los documentos que
acrediten que se realizo la debida cotizacion del bien con diferentes
proveedores y estos deberan contener firma de responsabilidad y el

sello de la institucion oferente.

5. Una vez recibido el bien y la factura el ayudante de bodega del
Ministerio de Trasporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de
Tungurahua, elaborard la respectiva orden de compra para Ssu
cancelacion y publicacién de los datos de la factura en el portal de

compras publicas en la pagina www.compraspublicas.com
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Formulario orden de compra.

INISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL
y DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
AN
Ministerio de Transporte
y Oras Piblcas ORDEN DE COMPRA
PROVEEDOR: REQUISICION No. OR-CO. No.
DOMICILIO:
CODIGO PROVEEDOR: PARTIDA PRESUPUESTARIA: FECHA:
RUC:
CIUDAD:
TELEFONO:
UNIDAD .
CANTIDAD DEMEDIDA DESCRIPCION V/UNITARIO VITOTAL
OBSERVACIONES: TOTAL
F. AUTORIZADA
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6. Para realizar la publicacion, acceda al Portal ingresando en el

navegador de Internet la direccion Web www.compraspublicas.gob.ec

En la siguiente pantalla podra observar el Portal de Compras Publicas,
para ingresar al Sistema Transaccional del Portal haga clic en la

opciodn “Ingresar al Sistema”. (Imagen 8)

E Sistema Nacional de Contratacion Publica | Ecuador - Inicio - Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

@ - C [j_' | & httD:f/WWw.curnpraspubicas.qov.*I ~ ‘."-

B Mas visitados | | Comenzar a usar Firef . 5 | Ultimas noticias

W Sistema Nacional de Contratacién Pq... | = I

Ingreser o Sateme Regstrezs como conirstee | Regiirme como provestor | Mape Osf Sto | Webma

== 2

= h' OP 3

1 l C ( 2 HHONESTIDAD! ’Ic p

T RSTIUTO NACIONAL DE 5 S om "
H CONTrATACSR B C A 2
Ingresor al Sistegha

Inicio Proveedor Contratante Documentacién Legal Publicaciones Herramientas Contictencs NnCoP

(Imagen 8)

7. A continuacion debera ingresar su “RUC, Nombre de usuario vy
Contrasefa”, luego de registrar estos datos haga clic en el botén
“Entrar”. (Imagen 9)

B /S1sTEMA MACTONAL DE CONTRATACTON POBLICA

& dall PEbaco Dosibon sng
T BIEMNYEMNIDDS - -
fratacicn Publics, qua I —————
CONTara COM NUSva Ingrese lof datos pars &l scceso al sistema Regeiiress SHID eriaed
COMTRATANTE
acion, sin que afecte
[ K el ESLacs ECualon s
f RUE I \ —
ke el Manual sebre la Plismars Idenificazidn W
B! &n referancis. PROCESCS
Usuwario
FMambre de Lizuasrio T Canmadte
FROVEEDORES
Contrasedia; IMCUMFLIDOS
Fellinimmo & Ccaracteres Aol Bilade Ecualonasg
A pern Crasalte =l
Recordarme en exte O CLASTFICADOR
computader CEMTRAL
| oo | —
\b —./ Mrueds de
PROVEEDDRLY

(Imagen 9)
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8. Cuando haya ingresado al portal con sus datos, dirijase al menu
Entidad Contratante, submend PUBLICAR INFIMA CUANTIA.

(Imagen 10)

senerales Consultar Entidad Contratante Administracian

e
- - = - - - e ACTEATAL T
Sistema Oficial de Contratacién Publica %‘f'.‘:-,:'-:_sffé.-’.;“.g‘;-,‘:ﬂ_??tle{?:\'no
B
RUC: 1865013490001 | Entidad: Direccidn Provincial de Obras Pdblicas v | Usuario: hmasaquiza
Comunicacidn de Tungurahua

Muewva Contratacidn

Plan de Contratacidn L

DS RECIENTES

Werificacidn P, Macional

Publicar Emergencia

Ohjeto del Proceso g?;‘l(:;gel

Ferias Inclusivas

Catdlogo electrénico SERWICIOS DE COMSULTORIA PARA CONTRATAR LA FISCALIZACION Addjudicacda
DE L& OBR.& REHABILITACION, RECTIFICACION " MEJORMENTO DE LA
] CARRETERA AMBATO-GUARANDA DE UMA LOMNGITUD DE 93.1 KM
‘_é » UBICADA EMTRE LAS PROVIMNCIAS DE TUNGURAHUAE % BOLIN AR
1

SERALIZACION WAL EN TUNGURSHUA, Adjudicada

(Imagen 10)

9. Ingrese el numero de factura, numero de ruc y la fecha de emision de
la factura. Si cometié algun error al ingresar los datos tendra la opcién
de borrar todos los campos que ingresé con el boton “Limpiar”, caso

contrario si los datos son correctos haga clic Guardar “(Imagen 11)

u COMPRAS
I . _ .y P ] - ]
PUBLICAS, Sistema Oficial de Contratacion Piiblica % GoERN N
Jueves 10 de Mayo de 2012 | 16:29 RUC: 1865013490001 | Entidad: Direccidn Provincial de Obras Piblicas v | Usuario: h
Cormunicacidn de Tungurahua

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Adrninistracidn

»REGISTRO DE COMPRAS DE INFIMA CUANTIA

Para publicar las facturas correspondiente al mes de Mayo registre la siguiente informacion:

* Mumero de Factura: * Fecha de Emisidn Factura: iz} Tty
* RUC: * Razdn Social:

Listado de items registrados para la factura Nro.

Cadigo CPC Descripcion CPC Objeto de Compra Cantidad Costo U, i Total Justificativo Tipo de Compr

@ Nueva Factura WP Listado de facturas

(Imagen 11)
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10. Proceda ahora a registrar los items de la factura, para ello haga clic

en el botén “Registro de items”. (Imagen 12)

¥ ) S1STEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicio D atoz Generales Consultar Entidad Contratante Adminizstracidn

» REGISTRO DE COMPRAS DE INFIMA CUANTIA

REGISTRO DE ADQUISICIONES
Para publicar las facturas correspondiente al mes de Abril registre la siguiente informacidn:

* Mirnero de Factura: 015-010-002842 * Fecha de Emisidn Factura: Total factura:  USD 0.00

*RUC: 1791998052001 * Razan Social: |PETRDCDMERCIAL
@ Registro de items E editar

Listado de items registrados para la factura Nro. 015-010-002842
Cadigo CPC Descripeion CPC Objeto de Compra Cantidad Costo U. V. Total Justificativo Tipo de Compra Eliminar

@ nNuevaFactura [l [ Listado de Facturas

(Imagen 12)

11.Busque el codigo adecuado de la contratacion que realizd, a través del
CPC, haga la busqueda ya sea con la palabra clave o con el c6digo si
ya lo conoce, una vez que lo encuentre haga clic en el cuadrado que

aparece a lado del cédigo de la especificacion que requiere.

(Imagen 13)

<) Proceso de Contratacion - Paso 2 -Definicion del producto - Mozilla Firefox

| &3 | http:/{capacitacion.compraspublicas.gob.ec/ProcesaContratacionfcompras/jSC/busquedaProductos.cpe
Inicio D at =

» REGISTRO

REGISTRO DE Al - - .
x PE AR MODO DE USO: Para comenzar usted puede ingresar una palabra clave o Cédigo y se le mostraran las
categorias de productos existentes, marque el producto que desea agregar.

Para publicar |13

* Ndmero d

PalibraClave: | GASOLINA [[Z 1| codige: | |[ Buscar |
* RUC:
[[] 3549004114: TOLUEND ¥ XILENO A
. [33310.00.1] GASOLINA PARA AUTOMOTORES
I [[] 333100012: GASOLINA ECO DE 85 OCTANDS

T 333100013: GASOLINA EXTRA
Registro de It] O
* Cédigo CPC [] 333100014: COMBUSTIBLE PARA PESCA ARTESANAL.

D 333100015: GASOLINA SUPER 90 OCTANOS O MAS

‘ /7- =) .2 [43110.01.1] OTROS MOTORES DE EMBOLO CON ENCENDID(O DE CHISPA, ALTERNATIVOS O ROTATORIOS PARA LA
‘ L IS PROPULSION MARINA, EXCEPTO LOS DE FUERA DE BORDA: MOTORES DE COMBUSTION INTERHA DE GASOLINA,
g MOTORES DE EMBOLO.
D 431100112: OTROS MOTORES DE BWBOLO CON ENCENDIDO DE CHISPA, ALTERNATIVOS O ROTATORIOS PARA LAPROPULSION
MARINA, EXCEPTO LOS DE FUERA DE BORDA: MOTORES DE COMBUSTION INTERNA DE GASOLINA

v Agregar ftem [] #1100113: GTROS MOTORES DE BMBOLO CON ENCENDIDO DE CHISPA, ALTERNATIVOS O ROTATORIOS PARA LA PROPULSION
| — MARINA, EXCEPTO LOS DE FUERA DE BORDA: MOTORES DE BVBOLO.
Listado de ite .+ [43230.04.2] BOMBAS DE USO GENERAL
Cédigo CPC Dy [[] 4323004220: BOMBA AUTOCEBANTE CON MOTOR TRIFASICO 220/440 VOLTIOS,CON POTENCIA DE 10 HP

‘:’ 4323004278: BOMBA DE TORNILLO CON MOTOR MONOFASICO

® Nueva Factura EI 4323004265: BOMBA CENTRIFUGA DE ALTA PRESION DE EJE LIBRE

(Imagen 13)
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12. Ahora proceda a ingresar el Objeto de Compra, Cantidad, Costo
Unitario. El valor total lo calculara automaticamente el sistema, ingrese
a continuacion el justificativo para la compra, luego seleccione el Tipo

de Compra.

El tipo de compra debera ser afin a la contratacibn que esta
registrando ya sean Bienes, Servicios, Obras, Seguros o si contrato
algunos bienes o servicios de los casos especiales de la casuistica,
como son: Combustibles, Alimentos y Bebidas, Repuestos,
Arrendamiento de Bienes Muebles e Inmuebles o Mantenimiento de
Obras, y seleccione en agregar item.

(Imagen 14)

ATILTE NADGHAL OF
OUTRATACION WA

'i;li lNGQP #JS1sTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Adrministracién

» REGISTRO DE COMPRAS DE INFIMA CUANTIA
REGISTRO DE ADQUISICIONES

Para publicar las facturas correspondiente al mes de Abril registre la siguiente informacion:

* Nimero de Factura; 0177664 * Fecha de Emisidn Factura; 20140411 | Total factura:  USD 0.00

* RUC: 1791000083001 | * Razén Social; PETROCOMERCIAL \

Registro de items
* Codigo CPC  * Descripcion CPC * Objeto de Compra * Cantidad * Costo U, * ¥, Total * Justificativo * Tipo Compra

—_[cASOLINAPARA ORDEN DE
y [PSBLMABXTRA | vecuios IcOMPRA 52
astooot3 | 80 80 o \ 0008
EESsaie P ke 10008
. e |

|

|Alimentos y Bebidas
(Arrendamiento Mueblesfinmuebles

7 Combustibles
v Agregar Item Mantenimiento Obras

Otros Bienes
Listado de items registrados para la factura Nro. 0177664 Otros Senvicios
et e . 5 pma Repuestos y Accesorios
Cadigo CPC  Descripcion CPC Objeto de Compra Cantidad ~ CostoU, V. Total Justificativo

Sequros

® NuevaFactura [ P Listado de Facturas

(Imagen 14)
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13.Luego que usted haya finalizado el ingreso de los datos de la factura,

podrd visualizar la siguiente pantalla. (Imagen 15)

ko — ] - ] - r -
AR, Sistema Oficial de Contrataciéon Puablica
Jueves 10 de Mayo de 2012 | 16:51 RUC: 1865013490001 | Entidad: Direccian Provincial de
Comunicacid

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administracion

CONTRATACIONES DE INFIMA CUANTIA

Para publicar por primera vez las compras de infima cuantia debera seleccionar el funcionario responsable del area encargadl
es el delegado por la maxima autoridad para realizar adquisiciones de infima cuantia.

En el caso que exista cambios administrativos del funcionario responsable, debera seleccionar un nuevo funcionario pulsando

* Funcionario Actual: Hugo Masaquiza * Recponsable de los Asuntos Administrativos,

Archivo Obligatorio: Resolucion de delegacion de funciones

| Descripcion del Archivo | Descargar Archivo

o
Descargar

m v Agregar Facturas

Resumen de facturas reqgistradas durante el ultimo ejercicio fiscal.

Riio Mes Responsable de los Asuntos Administrativos Cargo Monto total Fecha Creacion
2011 Diciernbre Masaquiza Muela Hugo lavier Funcionario 16,454.0633 2011-12-12 11:55:51
2011 Moviernbre Masaquiza Muela Hugo lavier Funcianaria 54,531.2115 2011-11-01 10:26:20
011 Cctubre Masaguiza Muela Hugo Javier Funcionario 1349704322 2011-10-05 16:36:01
2012 Mayo Masaquiza Muela Hugo lavier Funcionario 0.0000 2012-05-10 16:29:14
2012 Abril Masaquiza Nuela Huga Javier Funcionario 11,858.5690 2012-04-23 15:46:26
o1z Marzo Masaguiza Muela Hugo Javier Funcionario 7,138.0216 2012-03-28 10:36:47
(Imagen 15)
Nota:

Las contrataciones por medio de una infima
Cuantia no podran emplearse como medio
de elusibn de los procedimientos de
contratacion publica (Ej. Subasta Inversa,

Menor Cuantia, Licitacion, etc.)
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6.7.7. Almacenamiento y distribucién

406-04 NCI Almacenamiento y distribucion

Los bienes que adquiera la entidad ingresaran fisicamente a través de
almacén o bodega, antes de ser utilizados, aun cuando la naturaleza
fisica de los mismos requiera su ubicacion directa en el lugar o
dependencia que lo solicita, lo cual ayudar4 a mantener un control

eficiente de los bienes adquiridos.

1. El Guardalmaceén, receptara los bienes en las dependencias donde
funciona la bodega, en la avenida de las Américas y Colombia, la cual
cuenta con la infraestructura adecuada es decir instalaciones seguras,
espacio fisico necesario. Todos los bienes que adquiera la entidad

ingresaran fisicamente a través de bodega, antes de ser utilizados.

2. El guardalmacén de la Direccion Provincial tiene la responsabilidad de
acreditar con documentos, su conformidad los bienes que ingresan,
debiendo verificar si se ajustan a los requerimientos y especificaciones

técnicas solicitadas por las areas de la institucion.

3. Si en la recepcion se encontraren novedades, no se recibiran los
bienes y se comunicara inmediatamente a la maxima autoridad o al
servidor delegado para el efecto; dichos bienes no seran recibidos

hasta que cumplan con los requerimientos institucionales.
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Acta de entrega - recepcion bienes de proveedores.

S

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3

DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
ACTA DE ENTREGA - RECEPCION

En la ciudad de (nombre de la ciudad), a los (Dia, Mes, Afio), comparecen:

e (Nombre del servidor que recibe) en representacion de MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA segun el documento habilitante adjunto, y

e (Nombre del representante de la Empresa Proveedora) en representacion de
(Nombre del proveedor) segun el documento habilitante adjunto.

Quienes, en cumplimiento del inciso final del articulo 55 del Reglamento General de la
LOSNCP, suscriben la presente ACTA DE ENTREGA-RECEPCION de los siguientes
bienes:

Cantidad Bien Marca Caracteristicas Observaciones
Técnicas

Se deja constancia que los bienes gue se reciben cumplen con las caracteristicas técnicas
sefaladas en el proceso del portal www.compraspublicas.gov.ec; ademas, se recibe la
Garantia Técnica correspondiente (u otra Garantia, de ser el caso).

GUARDALMACEN REPRESENTANTE
MTOP-TUNGURAHUA PROVEEDOR
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. Luego que el Guardalmacén recepté los bienes debera registrar el
ingreso del bien, registrando la cuenta contable correspondiente
mediante registros detallados con valores que permitan controlar los
ingresos y egresos, traspasos 0 bajas de los bienes, a fin de que la
informacion se encuentre actualizada y de conformidad con la

normativa contable vigente.

Ingreso bienes a bodega.

Y MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
/N DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
Mt T INGRESO DE BIENES A BODEGA
RECIBO DE : FECHA: ORDEN DE COMPRA No: [REQUISICION No:
CODIGO UNIDAD DE /
CONTABLE CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
TOTAL

OBSERVACIONES:
FACTURA No: RECIBIDO POR: KARDEX No.

FECHA:
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5. Posterior del ingreso a bodega y su correspondiente registro, se
procedera a la entrega del bien al servidor o servidora del Ministerio
de Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua,
gue haya sido designado para su uso y custodia, lo que se dejara
constancia en un acta de entrega — recepcién en la que constara
todos los datos necesarios para su facil ubicacién e identificacién, el
momento que el servidor reciba el bien para su utilizacién debera
firmar el acta de entrega recepcion del bien, el egreso de bodega y la
tarjeta de control del bien.

6. Es obligacion del servidor o servidora que va responsabilizarse del
bien adquirido, verificar junto con el Guardalmacén, todos los datos
del acta de entrega recepcion del bien, previa firma de conformidad y
responsabilidad. Ademas se le entregara un instructivo o manual para
el manejo o uso eficiente y efectivo del bien con la finalidad de

optimizar el recurso existente en la institucion.

Nota:

e EIl cuidado y conservacion de los bienes es de
responsabilidad exclusiva del servidor o servidora
del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, a quien se le
haya entregado para su uso y la misma termina
una vez producida la devolucién o transferencia

del bien.

e EIl servidor o servidora del Ministerio de

Transporte y Obras Publicas, Direccién Provincial
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de Tungurahua, responsable de los bienes
elaborara una lista ordenada de los bienes que
estan bajo su responsabilidad, que contiene entre
otros, el nimero de identificacion y la descripciéon

de los bienes que le han sido asignados.

Los bienes ubicados en las areas comunes de la
institucion (pasillos, hall, terraza, etc.) estaran bajo
la responsabilidad del Director Provincial del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas
Tungurahua, y sera el responsable de su control y
administracion, del lugar en el que se encuentren
los bienes para el desarrollo de la actividad o

servicio correspondiente.

Es obligacion del custodio del bien su adecuado
mantenimiento, cuidado, conservacion y buen, por
lo cual, cuando notare que éstos requieran de
reparaciones menores o0 se hallaren en mal
estado, solicitara a su Jefe inmediato o al Director

Provincial la respectiva reparacion.
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Acta de entrega recepcion institucién-servidor.

S

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
ACTA ENTRTEGA RECEPCION DE ACTIVOS FIJOS

En la ciudad de Ambato, @ l0S ......ooviiniiiiii i, , la sefor/ra guardalmacén
de la institucion, entrega al sefiorfra ........cocooiiiiiiiiiiiii , los activos que a
continuacién se detallan.

CANTIDAD DESCRIPCION MARCA SERIE ESTADO
En consecuencia, por la demostracién que antecede el Sefor/ra ..........cocoviiiiiiiiiiiiiinnnn. , €es

responsable de los activos fijos antes descritos, los cuales toman parte integrante del acta. Si estos
bienes fueren objeto de perdida destruccion injustificada, sin perjuicios de otras responsabilidades a que
pudiere haber lugar por tal hecho, el servidor debera responder el bien con otro de igual naturaleza y
caracteristicas o pagarlo a su valor actual de mercado. De no hacerlo se le descontara este valor de
sus remuneraciones o de cualquier otro valor que tuviera a su favor en la entidad, de acuerdo al
Reglamento General de Bienes del sector Publico.

Para constancia de lo actuado y en fe de conformidad y aceptacién, suscribe la presente acta en dos
ejemplares de igual tenor y efecto las personas que han intervenido en esta diligencia.

Entregue Conforme Recibi Conforme

GUARDALMACEN SERVIDOR
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Egreso de bienes de bodega:

> MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
AN DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
Ministrode ranepore EGRESO DE BIENES
FECHA: ORDEN DE PEDIDO O REQUISICION No.
UNIDAD A LA QUE SURTE:
CODIGO CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION DEL ARTICULO VALOR VALOR TOTAL
CONTABLE UNITARIO
CONTABILIZADO: AUTORIZADO: DESPACHADO: ANOTADO EN KARDEX:
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
OBSERVACIONES! RECIBIDO:
NOMBRE:
No. DE CEDULA

120



6.7.8. Sistema de registro

406-05 NCI Sistema de registro

El catalogo general de cuentas del sector publico, contendréa los
conceptos contables que permitan el control, identificacién, destino y
ubicacion de las existencias y los bienes de larga duracién.

1. Los bienes seran registrados utilizando en catalogo general de
cuentas considerando las caracteristicas generales y al valor de

adquisicion, afios de vida util, unidad administrativa a la que prestara

servicios, etc.

RESUMEN DEL CATALOGO GENERAL DE CUENTAS

14 INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
141 Bienes de Administracion

141.01 Bienes Muebles

141.01.03 | Mobiliarios

141.01.04 | Maquinarias y Equipos

141.01.05 | Vehiculos

141.01.06 | Herramientas

141.01.07 | Equipos. Sistemas y Paquetes Informaticos
141.01.08 | Bienes Artisticos y Culturales

141.01.09 | Libros y Colecciones

141.01.10 | Pertrechos para la Defensa y Seguridad Publica
141.01.11 | Partes y Repuestos

141.03 Bienes Inmuebles

141.03.01 | Terrenos

141.03.02 | Edificios. Locales y Residencias

141.03.99 | Otros Bienes Inmuebles

141.05 Bienes Biolb6gicos

141.05.12 | Semovientes

141.05.13 | Bosques

141.05.14 | Acuaticos

141.05.15 | Plantas

141.05.99 | Otros Bienes Bioldgicos

141.99 (-) Depreciacion Acumulada

141.99.02 | (-) Depreciaciéon Acumulada de Edificios. Locales y Residencias
141.99.03 | (-) Depreciacion Acumulada de Mobiliarios

141.99.04 | (-) Depreciacion Acumulada de Maquinarias y Equipos
141.99.05 | (-) Depreciacion Acumulada de Vehiculos

141.99.06 | (-) Depreciacion Acumulada de Herramientas
141.99.07 | (-) Depreciacion Acumulada de Equipos. Sistemas y Paquetes Inf.
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2. El é&rea financiera establecera un sistema adecuado para el control
contable de los bienes de larga duracion, mediante registros
detallados con valores que permitan controlar los retiros, traspasos o
bajas de los bienes, a fin de que la informacion se encuentre

actualizada y de conformidad con la normativa contable vigente.

3. El guardalmacén llevard un registro de los bienes independiente del
area financiera, debiendo incluirse registros auxiliares individualizados

0 por grupos de bienes de iguales caracteristicas.

4. En los primeros dias del mes la guardalmacén remitira la cuenta de
los bienes en los que constara el detalle de los movimientos en los
inventarios para su respectiva firma de legalizacion del Supervisor

financiero y Director Provincial.

Nota:

e Se establecera un sistema adecuado para el control contable
de los bienes mediante registros detallados con valores que
permitan controlar los retiros, traspasos o bajas de los bienes, a
fin de que la informacion se encuentre actualizada y de

conformidad con la normativa contable vigente.

e Los activos seran registrados considerando las caracteristicas
generales y al valor de adquisicién, afios de vida util, unidad

administrativa a la que prestara servicios, etc.

e La actualizacion permanente y la verificacion fisica periodica,
proporcionara seguridad de su registro y control oportuno y

servira para la toma de decisiones adecuadas.
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6.7.9. Identificacién y proteccion

406-06 NCI Identificacion y proteccion

Se establecerd una codificacion adecuada que permita una facil
identificacién, organizaciobn y proteccion de las existencias de

suministros y bienes de larga duracién.

1. El guardalmacén establecera una codificacion adecuada que permita
una facil identificacion, organizacion y proteccion de bienes; y todos
estos llevaran impreso el cédigo correspondiente en una parte visible,

permitiendo su facil identificacion.

2. EI guardalmacén, mantendra los registros actualizados,
individualizados, numerados, debidamente organizados y archivados,
para que sirvan de base en el control, localizacidn e identificacion de

los mismos.

3. Cada servidor serd responsable de la proteccion de los bienes
entregados para el desempefio de sus funciones, por lo que debera
informar en el caso de que se necesite de mantenimiento preventivo o

correctivo.

4. La supervisora de servicios institucionales gestionara la contratacion
de podlizas de seguro necesarias para proteger los bienes contra
diferentes riesgos que pudieran ocurrir, y verificara periodicamente, a

fin de que las coberturas se encuentren vigentes.
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Nota:

La proteccion de los bienes entregados para el
desempefio de sus funciones, sera de responsabilidad
de cada servidor o servidora.

Todos los bienes llevaran impreso el cdédigo
correspondiente en una parte visible, permitiendo su facil

identificacion.

Se establecera una codificacion adecuada que permita
una facil identificacion, organizacion y proteccion de

bienes.

Formato codificacién de los bienes institucionales:

&

Ministerio de Transporte
y Obras Piiblicas

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

CODIGO CONTABLE

DESCRIPCION DEL ARTICULO:

UBICACION:
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Tarjeta de control bienes institucionales por servidor:

r MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3

AN DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA
Mt de Transpor TARJETA DE CONTROL DE BIENES POR USUARIO
FECHA:
UNIDAD:

USUARIO FINAL:
CUSTODIO GUARDALMACEN:

CODIGO REFERENCIAL . VALOR UNITARIO
CODIGO CONTABLE ANTERIOR DESCRIPCION CARACTERISTICAS HISTORICO
Entrega conforme: Recibi conforme Visto bueno
ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD USUARIO DIRECTOR PROVINCIAL
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6.7.10. Custodia

406-07 NCI Custodia

La custodia permanente de los bienes, permite salvaguardar

adecuadamente los recursos de la entidad, fortaleciendo los controles

internos de esta area; también facilita detectar si son utilizados para los

fines que fueron adquiridos, si sus condiciones son adecuadas y no se

encuentran en riesgo de deterioro.

1.

Nota:

El Director Provincial del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, a través del departamento de
servicios institucionales, sera responsable de designar a los
custodios de los bienes y de establecer los procedimientos que
garanticen la conservacion, seguridad y mantenimiento de los bienes

de larga duracion.

Corresponde a la direccion Provincial del Ministerio de Trasporte y
obras Publicas de Tungurahua, departamento financiero,
departamento de servicios institucionales, implementar la
reglamentacion relativa a la custodia fisica y seguridad, con el objeto

de salvaguardar los bienes del Estado.

e Es necesario establecer por escrito, la responsabilidad de

custodia de los bienes, a las personas que exclusivamente
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los utilizan, a fin de que sean protegidos del uso indebido, o

acceso de personas ajenas a la dependencia.

e La institucion debe implementar su propia reglamentaciéon
relativa a la custodia fisica y seguridad, con el objeto de
salvaguardar los bienes del Estado.

6.7.11. Uso de los bienes de larga duracién

406-08 NCI Uso de los bienes de larga duracién

En cada entidad publica los bienes de larga duracion se utilizaran
unicamente en las labores institucionales y por ningun motivo para
fines personales, politicos, electorales, religiosos u otras actividades

particulares.

1. Unicamente el personal autorizado tendra acceso a los bienes de la
institucion debiendo asumir la responsabilidad por su buen uso y
conservacion. El servidor dejara constancia escrita de su recepcion;y
por ningun motivo seran utilizados para otros fines que no sean los

institucionales.

2. El servidor que tiene a su cargo el bien sera responsable del dafio,
pérdida o destruccién por negligencia comprobada o mal uso, no

imputable al deterioro normal de las cosas.

3. Los cambios que se produzcan en la ubicacién, responsable y
naturaleza de los bienes, seran reportados a bodega para que se

adopten los correctivos que cada caso requiera.
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Nota:

e En el caso de bienes que son utilizados indistintamente por
varias personas, es responsabilidad del jefe de la unidad
administrativa, definir los aspectos relativos a su uso,
custodia y verificacion, de manera que estos sean utilizados

correctamente.

e El dafio, pérdida o destruccion del bien por mal uso, sera de
responsabilidad del servidor que lo tiene a su cargo.

6.7.12. Control de vehiculos oficiales

406-09 NCI Control de vehiculos oficiales

Los vehiculos del sector publico y de las entidades de derecho privado
gue disponen de recursos publicos, estan destinados exclusivamente
para uso oficial, es decir, para el desempefio de funciones publicas, en
los dias y horas laborables, y no podran ser utilizados para fines
personales, ni familiares, ajenos al servicio publico, ni en actividades

electorales y politicas.

1. Los vehiculos llevaran el logotipo del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, sus respectivas placas oficiales, y seran conducidos
exclusivamente por choferes profesionales, que son responsables de
su cuidado, mantenimiento preventivo basico y del cumplimiento de

las ley transito.
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2.

El Director Provincial o el Coordinador de la infraestructura, esta
facultado para autorizar la movilizacion de los vehiculos. Los
funcionarios que deban cumplir con una comision que implique
viaticos, o subsistencias, deberan tramitar, con al menos cuarenta y
ocho horas de anticipacién la respectiva “Orden de Movilizacion”,

previo visto bueno del Director Provincial.
La Orden de Movilizacion se emitird en formularios pres impresos y

pre numerados, y en ningun caso la Orden de Movilizacion tendra

caracter permanente, indefinido y sin restricciones.
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Orden de movilizacién

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3

4 ,
/ﬁ DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

Ministerio de Transporte

y Obras Piblicas ORDEN DE MOVILIZACION No.

LUGAR 'Y FECHA:
HORA DE EMISION:
MOTIVO DE MOVILIZACION:

LUGAR DE ORIGEN:
LUGAR DE DESTINO:
TIEMPO DE DURACION DE LA COMISION:

NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONDUCTOR:

CEDULA DE IDENTIDAD:

NOMBRES Y APELLIDOS DEL SERVIDOR
PUBLICO A CARGO DE QUIEN ESTA EL
VEHICULO Y NUMERO DE CEDULA:

DESCRIPCION DEL VEHICULO

REGISTRO
MTOP

MARCA

COLOR

NUMERO DE
PLACAS

NOMBRE Y APELLIDOS DEL FUNCIONARIO QUE EMITIO LAORDEN

EN NINGUN CASO LA ORDEN TENDRA CARACTER PERMANENTE,

INDEFINIDO SIN RESTRICCIONES.
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Cuando el vehiculo se destine a comision, la responsabilidad por el
cuidado, proteccién y mantenimiento del mismo correspondera al jefe
de la comisién y al conductor, al término de la jornada de trabajo o de
la comision, los vehiculos se guardaran en los patios del Ministerio de
Trasporte y obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua. En
horas no laborables el guardian de turno anotara en el “Libro de
novedades”, la hora de entrada o salida de los vehiculos y solicitara

gue el conductor registre su nombre y firma.

El cuidado y mantenimiento mecanico de los vehiculos, se lo efectuara
en los talleres de la Institucion y podra ser preventivo y correctivo; el
primero se lo realizara en forma periddica y programada, antes de que
ocurra el dafo; el segundo se lo efectuara al ocurrir estos eventos.
Para tales fines se utilizara el formulario “Control de mantenimiento”,
en el que constaran los datos de la ultima revision o reparacion y el

aviso de la fecha en que debe efectuarse el siguiente.

El Ingeniero Mecanico del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, y el chofer designado, seran son
solidariamente responsables del mantenimiento, custodia y control del

parque automotor de la Institucion.

El conductor designado del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, diariamente revisara y controlara
el vehiculo asignado a su custodia, observara los niveles de aceite,
agua y demas lubricantes, la presion y estado de los neumaticos,
accesorios, asi como también cuidara el aseo interior y exterior del
vehiculo. Ademas sera responsable del chequeo de todas las partes

mecanicas y eléctricas del automotor.
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6.7.13. Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion

406-10 NCI Constatacion fisica de existencias y bienes de larga

duracion

La administracion de cada entidad, emitira los procedimientos

necesarios a fin de realizar constataciones fisicas peridédicas de las

existencias y bienes de larga duracién.

1.

El guardalmacén del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, tendra la obligacion de presentar
los inventarios actualizados de los bienes, que estan bajo su custodia
y responsabilidad cada seis meses en junio y diciembre de cada afio,
o en el momento que sea requerido por el Supervisor de Servicios

Institucionales.

El supervisor financiero del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, es el responsable del registro,
control, actualizacion y evaluacion posterior de los inventarios,

procurando mantener la informacion adecuadamente archivada.

El supervisor financiero solicitard al Director provincial del Ministerio
de Trasporte y obras Publicas, Direccién Provincial de Tungurahua,
gue por lo menos una vez al afo, se realice la constatacion fisica de
los bienes. El Director Provincial designara una comisién que realice la
constatacion, y estard conformada por servidores independientes de
aquellos que tienen a su cargo el registro y control de los bienes.

El Director Provincial solicitara al Departamento de Auditoria Interna

del Ministerio de Trasporte y obras Publicas, la designacion de un
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delegado, para que participe en calidad de observador, a fin que los
procedimientos sean evaluados de conformidad con las normas

vigentes.

4. De esta diligencia se elaborar4d un acta, y las diferencias que se
obtengan durante el proceso de constatacion fisica y conciliacion
seran investigadas, y luego se registraran los ajustes respectivos,
previa autorizacion del Director del Ministerio de Trasporte y obras
Publicas, Direccién Provincial de Tungurahua. Se identificard ademas
los bienes en mal estado o fuera de uso para proceder a la baja de

estos.

Inventario de bienes

A MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS REGIONAL 3
f‘ﬁ DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

“‘“;m:m;jfm INVENTARIO DE BIENES
UNIDAD:
GUARDALMACEN:
FECHA DE CORTE:

Cgl(\)rll?:lAGB(iE DESCRIPCION CANTIDAD VALOR HISTORICO ESTADO (B.M.R) UBICACION OBSERVACION

UNITARIO PARCIAL TOTAL

ELABORADO POR: REVISADO POR.:
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Nota:

Mientras se realice la constatacion fisica, no se podran realizar
traspasos, bajas o cualquier otra operacion referente a activos fijos
gue pudieren distorsionar la confiabilidad de la informacion.

Concluida la verificacién fisica de los bienes, el Guardalmacén,
presentara el informe correspondiente a la direccibn a fin de
regularizar las novedades detectadas y adoptar las acciones

pertinentes.

6.7.14. Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto

406-11 NCI Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto

Los bienes que por diversas causas han perdido utilidad para la

entidad o hayan sido motivo de pérdida, robo o hurto, seran dados de

baja de manera oportuna.

1.

El guardalmacén del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua, enviara una comunicacion al
Supervisor Financiero, en la que se describen los bienes que a su
criterio se encuentran inservibles, obsoletos o hubiesen dejado de

usarse y si éstos son susceptibles de enajenacion o baja.

El supervisor Financiero enviard comunicacion al Director Provincial

del Ministerio de Trasporte y obras Publicas, Direccién Provincial de



Tungurahua, y este delegara a un funcionario de su direccion, que no
sea directamente responsable de su custodia, para que inspeccione
los bienes.

El servidor delegado del Ministerio de Trasporte y obras Publicas,
Direccién Provincial de Tungurahua, realizara la inspeccion, de ser
necesario con la ayuda de técnicos en la materia y elabora el informe
correspondiente, en el que describira el estado de los bienes y si éstos
son inservibles, obsoletos 0 han dejado de usarse y sugerira la baja o
la modalidad de la enajenacion segun corresponda. Informe que con

la firma del Supervisor Financiero enviara a la Direccion Provincial.

Recibe el Direccion Provincial del Ministerio de Trasporte y obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, el informe de
inspeccion y si éste no justifica la enajenacion o baja, archivara el
pedido y comunicara del particular a bodega. Si del informe se
desprende que se justifica su enajenacion, sea mediante remate al
martillo, sobre cerrado, transferencia gratuita o que se den de baja, el
Director Provincial autorizard para que se proceda con el tramite

respectivo.

Guardalmaceén del Ministerio de Trasporte y obras Publicas, Direccion
Provincial de Tungurahua, con el acta de remate, transferencia o
donacién, legalizara el acta de entrega-recepcion, y contabilidad

realizard el registro interno y el egreso del valor de los bienes.

Si la pérdida de un bien, que fue debidamente denunciada, es
declarada por el Juez competente como hurto o robo en sentencia

ejecutoriada se levantara el acta de baja correspondiente y se
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procedera a la exclusion de los registros contables disminuyendo del

inventario respectivo

Si un servidor o servidora que tenga un bien y perdiera o destruyera
de manera injustificada, se le aplicara la sancién administrativa que
corresponda y cuando el caso lo amerite, se le exigira ademas la
restitucion del bien con otro de igual naturaleza o la reposicién de su

valor a precio de mercado.

La comision estara integrada por el Supervisor Financiero, el
responsable Servicios Institucionales, el encargado de Control de
Bienes, servidor o servidora que realizé la inspeccion de los bienes y
con la participacion en calidad de observador de un delegado de la

Auditoria Interna del Ministerio de Transporte y Obras Publicas.

Nota:

La baja de bienes, es un proceso que consiste en retirar del
patrimonio de la entidad, aquellos bienes que han perdido la
posibilidad de ser utilizados, por haber sido expuestos a

acciones de diferente naturaleza, como las siguientes:

e Obsolescencia técnica: Inoperancia de los bienes,

producidos por los cambios y avances tecnolégicos.

e Dafio y/o deterioro: Desgaste o afectacion de los

bienes debido al uso continuo.
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e Pérdida, robo y/o sustraccion: Inexistencia del bien
por la wvulnerabilidad de los controles, y/o

circunstancias fortuitas.

e Destrucciéon: Afectaciébn de los bienes por causas
ajenas al manejo institucional, (inclemencias del

tiempo, actos de violencia, etc.).

e Excedencia: Bienes operativos que no se utilizan y se
presume que permaneceran en la misma situacion

por tiempo indeterminado.

6.8. ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

Los bienes que son parte de una institucion son de gran importancia ya que
permite realizar las actividades de una manera eficiente, razén por la que
los recursos materiales son la pieza fundamental para el logro de los

objetivos.

Una efectiva administracion de los bienes contribuye al desarrollo de la
institucion y a la correcta utilizacion de los recursos que se recibe del estado

ecuatoriano.

Por lo indicado anteriormente y estar relacionado con la mayoria de areas
existentes en la institucién, es fundamental que la direccion incentive la
utilizacion de este instructivo en todas los departamentos del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccidon Provincial de Tungurahua, dentro de

Sus competencias.

137



La responsabilidad del cumplimiento de lo observado estara a cargo del
Director Provincial, quien al final de la presente investigacion sera el gestor
de proseguir con la utilizacion del instructivo de control interno para mejorar

la administracion de bienes.

6.9. EVALUACION

La propuesta estara bajo una estricta vigilancia y a la vez se evaluara
constantemente en periodos de tiempo, con el propésito de los servidores y
servidoras de la institucion conozcan y apliquen la normativa legal vigente,
de esta manera contribuir a que se pueda ejecutar sus actividades de una

mejor manera.

Es importante recalcar que la presente propuesta esta sujeta a cualquier
cambio, modificacion, sustitucion o eliminacion total o parcial siempre
buscando el adelanto del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Direccion Provincial de Tungurahua. Cabe indicar que se estara evaluando

periddicamente el proceso de la administracion de los bienes.
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ANEXOS



ANEXO 1

MATRIZ DE ANALISIS DE SITUACIONES - MAS

Situacioén actual real

Identificacion del

Situacion futurg

Propuestas de

negativa problema a ser deseada positiva solucién al
investigado problema
planteado
Deficiente administracion de
los bienes de propiedad del
Ministerio de Transporte vy
Obras  Publicas Direccion
o o Tener un control
Provincial de Tungurahua, | La aplicacion de | o
] ) interno eficiente, | Elaborar un
ocasionado por el inadecuado | normas y ] . ]
) o eficaz 'y de | instructivo  sobre
control de los bienes, desde la | procedimientos en el )
. ] L calidad en el |los procesos que
planeacién y en toda su vida | proceso adquisicion, ) o
o o manejo de los | estdn inmersos en
de utilizaciéon, hasta el m | uso, mantenimiento y | o »
] bienes. la administracion
omento en que estos son | control de los bienes .
] o de bienes, con el
dados de baja. El | del Ministerio de -~ . .
) o ] Identificar los | fin de mejorar el
incumplimiento de la normativa | Transporte 'y  Obras » ]
) ] ) ) | puntos criticos | control interno de
vigente contribuye a la | Publicas de la Direccidn .
y ] y o en la | los bienes
generacion de informacién | Provincial Tungurahua o ] o
] ) administracion institucionales.
errada ya que no se registra | ha  ocasionado un ]
] o de bienes.
cargos de materiales, | deficiente control

reparaciones que se les hace

a los diferentes equipos
existentes en la institucién. No
se conoce los procesos en los

cuales intervienen los bienes.

interno en los bienes.

Fuente: Investigacién de Campo (2011)

Elaborado por: Hugo Masaquiza
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ANEXO 2
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE - RUC

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SR’

.le hace bien al pais.

SOCIEDADES
NUMERD RUC: 1865013490004
RAZON SOCIAL: DIRECCION PROVINCIAL DE DBRAS PUBLICAS Y

COMUNICACION DE TUNGLURAHUA
NOMBRE COMERTIAL.

CLASE CONTRIBUYENTE g

REF LEQAL | AGENTE DE RETERCION: AL 23

MNICID ACTIVIDADES 219812001 FEC. CONSTITUCION V2B 1200

24/M41200 FELHA DE ACTUALIZACION 22RO

OFE CONTRUCCION Y HMANTENIMIENTO VIAL

santon AMBATO  Famoquia LAMATRIZ  Barno ESFANOL  Calle’ BOLIVAR - AL

AL

Edificic. MINISTERIO DE OBRAS RUBLICAS Piso: 3 Refersncis ubicacion: FRE
Trabejo: 932827553  Teletono Trabaj: 03242 Fax: 032821628 Tsisiono Trabaw

OBLKSACIONES TRIBUT ARIAE!

- ANEXC RELACION DEPENDENCIA

ANE X0 TRANSACCIONAL SIMPLIFICADD

* DECLARACION DE RE

CIONES EN LA FUENTE

DECLARACION MENSUAL DE IVA

< IMPUESTO A LA BPROPIEDAD DE VEHICULDS MOTORIZADDS

4 DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: ABIERTOS, 1
JURISDIGGION: REGIONAL CENTRON TUNGLRAHG CERRADOS: 0
- M» % > // e st ; i
FiRMA DECEONTRIBUYENTE SERMVICAS DE RENTAS INTERNAS
Usuario:  COGVOR09B7 Lugar de omision: AMBATOBOLIVAR 1680 Facha y hera: 23/03/2009

Pagina 1ds 2

SRi.govsec

Fuente: MTOP-DPT (2011)
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ANEXO 3
CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO FACULTAD OE

CONTABILIDAD Y AUDITORIA

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CUESTIONARIO PARA ENCUESTA
Personal MTOP-T

COD.

Objetivo: Determinar el nivel de cumplimiento de las normas Técnicas de control interno en

los bienes del Ministerio de transporte y Obras Publicas Direccion Provincial de Tungurahua.

Motivacién: La informacién recolectada permitira establecer un instructivo para el control de

los bienes de larga duracién de la institucién.

INSTRUCTIVO:

Lea detenidamente cada pregunta y marque con una (X) el casillero correspondiente.

1 ¢, Qué normativa conoce para el adecuado control y registro de los
bienes de la institucion?
LEYES
REGLAMENTOS
MANUALES
NINGUNA

2 ¢Existe procedimientos que garanticen la conservacion,
seguridad y mantenimiento de los bienes?
SI
NO
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¢, Cuéles son las mayores limitantes para una correcta aplicacion de
los procesos de los Bienes del Sector Publico?
DESCONOCIMIENTO

DESINTERES

OTROS

¢,Cree usted que es necesario instrumentar procesos a seguir
para contar con una eficiente administracion de los bienes
institucionales?

SI

NO

.Se ha disefiado y ejecutado programas de mantenimiento
preventivo y correctivo, a fin de no afectar la gestion operativa de la
entidad?

SI

NO

¢ Existe una persona encargada del control y supervision de los
bienes institucionales?

SI

NO

¢, Qué método considera usted que seria el mas idoneo para el
registro y control de los bienes?

MANUAL

SISTEMA CONTABLE

EXEL

OTROS
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8 ¢, Qué tipo de control se aplica para comprobar existencia y buen
uso de los bienes institucionales?
CONST. FISICAS
REVISION EN LIBROS
ENCUESTA

9 ¢ Considera usted que el inadecuado control interno en los bienes
limita a la instituciéon a ampliar la atencién al usuario?
Sl
NO

10 ¢ Considera que un instructivo relacionado a los procesos de los
bienes mejorara la administracion de estos en el Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua?
Sl
NO

Observaciones y/o sugerencias

GRACIAS POR SU COLABORACION!!
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