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Resumen

El limitado uso de la comunicacion no verbal, ofrece un claro interés para que sea
investigado, ya que si se desconoce la comunicacién no verbal puede acarrear
problemas al momento de expresarse, s por eso que se propuso una modalidad de
campo, en el nivel exploratorio y descriptivo, lo que permite asociar las variables
y comprobar las hipotesis, tomando en cuenta las definiciones de varios autores
sobre la comunicacion no verbal y los fendmenos discursivos. El problema es
detectado porque los nifios memorizan su aprendizaje y al momento de
compartirlo no pueden expresar ni sus ideas, mucho menos su aprendizaje
memoristico. La molestia actual de la comunicacion no verbal es el escaso
conocimiento que se tiene sobre éste, dando lugar a problemas educativos como
fendmenos discursivos, que es la falencia a la hora de comunicarse. El docente
debe capacitarse sobre este tema, porque es aquel que encaminard y guiard a sus
nifios, es por eso que como propuesta para esta investigacion se ha elaborado una
guia didactica con talleres que ayudaran al mejoramiento de la comunicacion
entre docentes y estudiante, a su vez los nifios se sentirdn méas seguros al momento

de expresarse frente al publico.
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Summary

The limited use of nonverbal communication, offers a clear interest to be
investigated, because if nonverbal communication is unknown can cause problems
when expressed, is why a mode field set in the exploratory level and descriptive,
allowing to associate variables and test hypotheses, taking into account the
definitions of various authors on nonverbal communication and discourse
phenomena.The problem is detected because the children memorize their learning
and when they can’t express and share their ideas, much less its rote learning.
The current hassle of nonverbal communication is the limited knowledge we have
about it, leading to educational problems and discursive phenomena, which is
when the failure to communicate. Teachers should be trained on this subject,
because it is he who will route and guide her children, is why as proposed for this
research has developed a tutorial with workshops that will help to improve
communication between teachers and students, in Once children feel more secure

when expressed in public.

Key words: Communication, Speech, Training, Investigation
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion trata sobre la Comunicacién No Verbal y su
incidencia en fendmenos discursivos, en los nifios/as de cuarto afio “B” de la
Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de la ciudad de Ambato Provincia de

Tungurahua.

Ante esta problematica se ha realizado un andlisis amplio para conocer el
problema y solucion, la estructura de investigacion esta dividida en 6 capitulos

que se explicarén a continuacion mediante una sintesis.

Capitulo I: Se plantea el problema de cual se ubico el tema para poder desarrollar,
se formul6 los objetivos, con la debida justificacion de respaldo. Basandome en el

conocimiento empirico del tema.

Capitulo 1I: Se estructura el marco tedrico en torno a las definiciones de los
diferentes autores con respecto a la Comunicacion No Verbal, ésta es la base
cientifica con la que inicié mi investigacion y me permitié establecer la hipotesis

de mi trabajo de titulacion.

Capitulo I11: Se trata sobre la metodologia que se va a utilizar, la investigacion
cuantitativa, la investigacion de campo, investigacion bibliografica, también se ha
tomado como muestra a la poblacién que comprende a los estudiantes y docentes

de la escuela.

Capitulo 1V:Aborda el analisis de interpretacion de los resultados obtenidos de la
investigacion. Este capitulo demuestra analiticamente mi hipdtesis y me ha
permitido verificar. Ademas consta del planteamiento, el analisis e interpretacion

de datos.

Capitulo V:Se describe las conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo
realizado.



Capitulo VI: Se presenta la propuesta como alternativa de la solucion al problema,
desarrollada en mi investigacion, planteé una propuesta que abarca los aspectos
indicados, la cual estoy segura no serd el primero ni el Gltimo trabajo en este
campo; considerando como un aporte para que las instituciones educativas

tengan un instrumento que servird como guia de la Comunicacion No verbal.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Tema

“La Comunicacién No Verbal y su incidencia en fendmenos discursivos,
en los nifios/as de Cuarto Afo “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de

la ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua”

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Contextualizacién

La comunicacion es una parte importante en la vida del ser humano,
puesto que absolutamente todos necesitan comunicarse, ya sea a través de textos,
de discursos o de la expresion corporal; por tanto, la comunicacion constituye una
caracteristica y una necesidad de las personas y de las sociedades. Sabiendo que el
objetivo principal de la comunicacién es intercambiar informacion y relacionarse

con los demas.

Uno de los primeros investigadores que descubrio el poder de la
comunicacion no verbal, fueDarwin (1872), en su obra “Theemotion in Man and
Animals” que indica que “alrededor de un 93% de la comunicacion es no verbal,
siendo solo el 7% comunicacidon verbal” aunque estos resultados no se pueden
generalizar a todas las situaciones de comunicacion tal como lo especifica el autor

en su libro.

Segun Chavez (2014), en la revista Familia, en la seccién Educacién
sefiala que “entre el 60 y 70% de las personas que nos comunicamos lo hacemos
mediante el lenguaje no verbal” (pags. 16,17)

3



Existen muchas maneras de comunicarnos, las palabras no sélo sirven para
tratar sobre algin tema en especifico sino los gestos, la postura, el tono y el

volumen de nuestra voz, asimismo, permiten la transmision de mensajes.

Hoy en dia en el Ecuador se utiliza la comunicacion no verbal, en
concursos de oratoria, el movimiento del cuerpo y el contenido hacen al ganador
reflejarse como un buen orador. Muchas personas expresan sus ideas a través de
sus movimientos, su lenguaje corporal o postura, expresion facial y el contacto
visual, un vivo ejemplo es el presidente del Ecuador, Rafael Correa, quien para
informar sus actividades utiliza el lenguaje oral y corporal hecho que llama la

atencion en sus discursos.

En los niveles de desempefio de las evaluaciones Ineval(2013), se
comprob6 que en los Cuartos afios de Educacion General Basica solo el 34% de
estudiantes usa correctamente los puntos y comas en un texto. Este porcentaje
refleja el déficit que existe en el area de lengua y literatura, si los estudiantes no
escriben correctamente, tampoco podran expresarse facilmente ya que sera un

tortura para ellos poder ser evaluados constantemente.

En la provincia de Tungurahua se puede observar que la comunicacién no
verbal ha sido fomentado por grandes escritores, como: Juan Montalvo, Juan Leon
Mera, y Juan Benigno Vela que han dejado un legado importante y en alto el
nombre de la provincia,quienes con empefio fomentaron sus grandes obras, pero
no solo fue su manera de escribir sino también la manera de expresarse lo que

mantiene viva a sus historias.

Los escritores Tungurahuenses mas recientes como: Jorge Enrique
Adoum, reconocido como escritor y ensayista que llevo sus escritos al cine porque
siempre trataba de temas sociales y lo nominaron para los Premios Cervantes, y

Mario Cobo Barona, que recibio6 su reconocimiento por la Academia de la Lengua



por su trabajo idiomatico, linguistico, y mdultiples méritos literarios. Ellos

demostraron que el cuerpo siempre acomparia a las ideas.

La Casa de la Cultura y el Consejo Provincial han convocado a diferentes
concursos de oratoria, explica Restrepo (2011), que, “no se ha visto reflejados
buenos éxitos sino, existen muchas falencias al momento de declamar sus
pensamientos” es por eso que han implementado cursos permanentes de oratoria

donde ha sido evidente la falta de estudiantes.

En la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” propone la oratoria mediante
la preparacion constante a sus estudiantes y por ende a sus docentes sobre este
ambito, con el fin de rescatar y apreciar el valor de la literatura que van de la
mano con la comunicacion no verbal al momento de expresarse pero ain no se

han evidenciado los cambios.

Los docentes manifiestan que no estdn capacitados para identificar
talentos propios en nifios para la declamacion,porque no saben cuél es la postura

correcta ni la manera de expresarse al momento de declamar.

Dentro de la Institucién se han fomentado concursos internos de oratoria,
donde no se ha evidenciado buenos resultados ya que los estudiantes frente a sus

compafieros han mostrado timidez y preocupacion al momento de declamar.



1.2.2 Arbol de problemas

EFECTOS

PROBLEMA

CAUSAS

Estudiantes con
dificultades en la
expresion

Estudiantes con escasas
habilidades
comunicativas
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Grafico N°1: Arbol de Problemas

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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1.2.3 Anélisis critico

El desconocimiento de CNV (comunicacion no verbal) puede conllevar a
tener estudiantes con dificultades de expresion al momento de dar a conocer sus
ideas a los demas, ya que no logran tener una armonia entre sus pensamientos y lo

que quiere transmitir.

Debido que la comunicacion es una necesidad vital del ser humano como
el comer, vestirse asearse, etc., todos deberdn estar conscientes que el
desconocimiento puede acarrear varios problemas y mas si no se tiene un lenguaje

mundial.

El desconocimiento de lo que son fenémenos discursivos ha conllevado a
que los nifios no sepan el proceso de la Comunicacién No Verbal, por tal motivo
que los docentes deben saber esto para poder transmitir sus conocimientos los

ninos.

Hoy en dia las personas deben que conocer los fenémenos discursivos que
pueden presentar, para que de esta manera puedan utilizar estrategias y se puedan

desarrollar y expresarse frente a un publico.

El desinterés de los padres para inculcar en sus hijos el uso de la
comunicacion no verbal en los fendbmenos discursivos ha provocado que los nifios

no tengan interés en desarrollarlo.

Los padres de familia siempre deben ser conscientes y demostrar interés en
la forma que se comunican sus hijos ya que ellos son los primeros en notar una

falencia en tempranas edades.

El desconocimiento sobre el manejo adecuado de la comunicacion no

verbal dentro de la Institucion Educativa ha con llevado a que las autoridades,



docentes y estudiantes no la utilicen dentro de sus actividades 0 como otro recurso
de comunicacion, siendo el factor determinante para que los estudiantes no
participen en concursos de oratoria porque no tiene la preparacion y guia

adecuada de los docentes, ya que ellos mismo desconocen este tema.

1.2.4 Prognosis

Las dificultades para expresarse en publico se dan cuando los estudiantes
no pueden relacionar sus pensamientos con su expresion corporal al momento de
hablar.

De no ser investigado este problema en la Institucion habra a futuro
estudiantes despreocupados con bajas calificaciones y relaciones interpersonales
inadecuadas, ademas de eso si los docentes no son capacitados seguiran teniendo

aprendizajes mondtonos.

1.2.5 Formulacion del problema

¢Como influye la comunicacién no verbal en fenédmenos discursivos, en
los nifios/as de Cuarto Afio “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de la

ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua?

1.2.6 Preguntas directrices

1. ¢Cuéles son los aspectos que influyen en el desarrollo de la comunicacién no
verbal?

2. ¢De qué manera estan relacionados los fendmenos discursivos con la
comunicacion no verbal?

3. ¢Como encontrar alternativas de solucion para que la comunicacion no verbal

influya en los fendmenos discursivos?



1.2.7 Delimitacion del objeto de investigacion
Contenido:

Campo:Educativo

Area: Comunicacion

Aspecto:La comunicacién no verbal

Espacio:

Institucion: Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”
Provincia: Tungurahua

Cantdn: Ambato

Parroquia: Huachi Loreto

Direccion: Av. Pichincha y QuizQuiz Barrio Bellavista
Tiempo:Periodo lectivo 2014-2015.

1.3 Justificacion

Las razones fundamentales para realizar esta investigacion son varias pero

entre las mas importantes estan:

Esta investigacion es importante ya que se lograra ayudar a muchas
personas que tienen dificultad en la expresividad del lenguaje no verbal,
especialmente a los nifios/as involucradas en esta Institucion Educativa objetivo
de estudio, se lograra superar aplicando diferentes fuentes que le permitird
dinamizar el trabajo académico, mediante la ejecucién de eventos culturales,

sociales, deportivos y otros que se realicen dentro y fuera de la Institucion.

Es de interés para investigar y fundamentar los hechos para descubrir
posibles soluciones a corto y mediano plazo, permitiendo superar los paradigmas
y complejos originados por la falta de comunicacion no verbal que no deben ser

una dificultad para el normal desarrollo de las actividades escolares, que deben ser



mejor aprovechadas para aprender a socializar, impartir y compartir con la

sociedad en el medio en el que se desenvuelven.

La razon de investigar la presente problematica es porque se detectd que

los nifios/as memorizan el conocimiento y no pueden expresarse corporalmente.

La presente investigacion es de impacto por su aceptacion entre
estudiantes, Docentes, Padres de Familia y Comunidad Educativa en general,
tomando en cuenta que todos los seres humanos iniciaron desarrollando la
comunicacion no verbal desde los principios de la vida para resolver sus

problemas y lograr “Un Buen Vivir”.

Es original porque asegura que en la Facultad de Ciencias Humanas y de
la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato este proyecto no es repetitivo,
es la primera vez que se aplica en la Unidad Educativa “Gonzélez Sudrez” de la
Ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua, con un andlisis serio y adecuado en
el mismo lugar de los hechos donde los trabajos se aplicaran involucrando al

problema planteado, emitiendo informacion adecuada a quién lo necesitara.

Los beneficiarios del tratamiento de la problematica son esencialmente los
nifios/as, docentes, Padres de Familia mediante la ejecucion de actividades de

integracion, concientizacion, participacion de toda la Comunidad Educativa.

La presente investigacion es factible por que se cuenta con los recursos
personales, Institucionales, materiales y econdmicos necesarios para realizar la
misma. Ademas respalda un vasto soporte bibliografico y de internet, para

sustentar su andlisis.
Tambien porque este problema plantea una realidad activa sobre los

fendmenos discursivos para desarrollar en los nifios/as ya que en muchos ambitos

no se lo ha tratado.
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Por tal motivo este tema es atractivo, amplio y complejo de informacion
util y necesaria para implementarse en este campo educativo, para que en si se

genere un cambio activo e inmediato.

1.4 Objetivos

1.4.1 General

Analizar la influencia de la comunicacion no verbal en los fendmenos
discursivos en los nifios/as de Cuarto Afio “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez
Sudrez” de la ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua
1.4.2 Especificos
Identificar los aspectos que influyen en el desarrollo de la comunicacion no verbal
en los nifios/as de Cuarto afio Paralelo “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez
Suarez” de la Ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua.

Relacionar los fendmenos discursivos con la comunicacion no verbal.

Elaborar una guia didactica con talleres que fomenten el uso adecuado de la

comunicacion no verbal para erradicar los fendmenos discursivos.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigativos

Revisados los archivos de la biblioteca de la Facultad de Ciencias Humanas y de
la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato, en lo que respecta al tema:
LA COMUNICACION NO VERBAL Y SU INCIDENCIA EN
FENOMENOS DISCURSIVOS EN LOS NINOS/AS DE CUARTO ANO “B”
DE LA UNIDAD EDUCATIVA “GONZALEZ SUAREZ” DE LA CIUDAD
DE AMBATOPROVINCIA DE TUNGURAHUA no se encontrd similitud en
la totalidad del tema ni en ninguna de las dos variables, por lo tanto este tema es

original.

Para la realizacién de la investigacion de este tema se ha basado en los siguientes
temas que han sido previamente desarrollados y que constan en el repositorio de

la Universidad Técnica de Ambato:

Tema: “LA COMUNICACION UNIDIRECCIONAL DOCENTE Y SU
INFLUENCIA EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE
LOS NINOS Y NINAS DEL QUINTO ANO DE LA ESCUELA "JORGE
ICAZA CORONEL" DE LA CIUDADELA MALDONADO TOLEDO DE LA
PARROQUIA ELOY ALFARO, CANTON LATACUNGA, PROVINCIA DE
COTOPAXT”.

Autor: Pacheco Rengel José Gerardo

Fecha: Latacunga, 15 de Mayo del 2013.
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Objetivo: Determinar la influencia de la comunicacion unidireccional utilizada

por los docentes en el proceso del aprendizaje significativo de los nifios y nifias

del Quinto Afio de la Escuela "Jorge Icaza Coronel™.

Conclusiones:

En los nifios del quinto afio de educacion bésica se encuentra poco
desarrollada la destreza de hablar, pues los estudiantes sienten temor vy
verguenza al expresarse sin importar las circunstancias, ellos prefieren
quedarse con dudas en vez de manifestarlas y definitivamente no los gusta

hablar en publico.

Los docentes de los quintos afios pueden crear espacios que favorezcan el
dialogo y la interaccion, primero entre compafieros y luego entre estudiantes
docentes, para ir venciendo la vergiienza, incorporar dinamicas y juegos que

propicien un ambiente de confianza para ir desarrollando la destreza de hablar.

Los docentes no tienen mayor informacion sobre alternativas para mejorar el
nivel de desenvolvimiento de sus estudiantes, por tal motivo afecta a sus

condiciones de comunicacion que estrecha entre el docente - estudiante.

Recomendaciones:

Es importante que el docente encuentra alternativas para impulsar que sus
estudiantes expresen sus ideas o dudas, para lo cual el docente debe ser

innovador, investigador.

Se deben buscar espacios propios para que los estudiantes interactlan entre
ellos y ellos con el docente, no solo depende del espacio sino del ambiente que
el docente propicie, eso implica preparacion por parte del docente para poder

lograrlo.
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e La capacitacion del docente sobre estrategias metodologias para sobrellevar el
aspecto de como se desenvuelve el estudiante dentro de sus clases, en ambito
social en fin en todos para que sea una persona que exprese sus ideas de una

manera propia.

El autor manifiesta que la comunicacion es transcendental entre los docentes y
estudiantes, para lograr obtener un aprendizaje significativo que solo se puede
generar si se aplican estrategias Optimas para manejar este mecanismo de

comunicacion.

Tema: LA COMUNICACION ASERTIVA Y SU INFLUENCIA EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL DECIMO ANO
PARALELO "D° DEL INSTITUTO TEGNOLOGICO JUAN FRANCISCO
MONTALVO DE LA PARROQUIA CELIANO MONGE, CANTON AMBATO,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

Autor: Cazares Castro Isabel Beatriz

Fecha: Ambato, 01 de Enero del 2014.

Objetivo: Determinar la influencia de la comunicacion asertiva en el rendimiento
académico de los estudiantes de décimo afio paralelo "D” del Instituto Juan
Francisco Montalvo.

Conclusiones:

e La comunicacion asertiva en el estudiante es un factor indispensable en el

desenvolvimiento y la toma de decisiones puesto que ha esto se debe el

rendimiento academico, superar los niveles de comunicacion nos ayuda a
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saber llevar los conflictos entre las personas lo que produce problemas en la
personalidad y la autoestima.

Los estudiantes se ven afectados por la falta de atencion en sus hogares, lo que
repercute en el momento de comunicarse asertivamente con los demas ya que
no acepten sus criterios y se burlan de ellos, los estudiantes con las deméas
personas se sienten minimizados lo que conlleva a que el estudiante no

participe con seguridad y en forma espontanea.

Los estudiantes son los méas afectados ya que son victimas del maltrato fisico
y verbal por parte de sus compafieros y de algunos maestros, reducen la
ansiedad y permite que superen las habilidades sociales y ayuda a las

relaciones interpersonales.

Recomendaciones:

Se recomienda a los padres de familia dar importancia a los temas de los que
habla, teniendo en cuenta que para él, en su momento vital y situacion, pueden
ser temas fundamentales. Se debe tener en cuenta que es mas probable que un
chico adolescente busque hablar con alguien que sepa que respetara su
intimidad, no divulgara la informacién tratada y no se molestard o

escandalizara si se le cuenta algun secreto o confidencia.

Es importante dedicar tiempo exclusivo para el hijo, por ejemplo
acompariandole a algin lugar o compartiendo con él alguna actividad de su
interés, dentro de la que tenga la posibilidad de expresarse, si lo desea. No se
debe entrar en didlogos forzados o interrogatorios que no respeten la intimidad
del chico o su deseo de no hablar en ese momento. Es aconsejable aprovechar
ocasiones en las que éste se muestre accesible o en las que se produzca un

clima favorable para una buena comunicacion.
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e Los padres deben transmitir mensajes claros, que eviten los malos entendidos
y la confusion y que faciliten poder cultivar una relacién de confianza y

sensacion de control entre los miembros de la familia.

La autora manifiesta que la comunicacion es el factor importante en todos los
campos, pero mas aun en el &mbito educativo, sustentando que esta es importante
y que el docente debe buscar todas las herramientas para que esta sea de manera

adecuada para mejorar los aprendizajes.

Tema: “LA COMUNICACION ENTRE MAESTRO-ALUMNO Y SU
INFLUENCIA EN LA ACTUACION EN CLASE EN LOS NINOS DE
CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA JOSE MEJIA
LEQUERICA DE LA PARROQUIA SANTA ROSA, CANTON AMBATO”

Autora: Sisa Aguagallo Clelia Elizabeth

Fecha: Ambato, 01 Agosto del 2013.

Objetivo: Determinar que la comunicacion entre maestro-alumno influye en la

actuacion en clase en los nifios de cuarto afio de educacion basica de la Escuela

José Mejia Lequerica de la Parroquia Santa Rosa, Canton Ambato.

Conclusiones:

e La comunicacion utilizada por los maestros no desarrolla las habilidades y
destrezas de los educandos, ya que son tradicionalistas y solamente se basan
en aplicar estrategias y técnicas caducas que provoca una deficiente actuacion

en clase.

e EIl docente trabaja con deficientes procedimientos comunicativos que estan

llenos de informacion caduca o nula lo cual no le permite al estudiante
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entender y comprender la informacién por lo que su aprendizaje en cuanto en

clase es deficiente.

e En la institucion educativa el docente no proyecta confianza comunicativa lo
gue no estd acorde a la ensefianza aprendizaje que se debe llevar a cabo con
los estudiantes, por lo que muchos de ellos nunca despejan sus dudas ni sus
inquietudes asi como también no logran organizar sus contenidos en las

diferentes area de estudio y en especial en la actuacion en clase.
Recomendaciones:
e Elaborar acciones comunicativas que estén acordes a las diferentes areas de
estudio especialmente para elevar la actuacion en clase, ya que de ello

depende el aprendizaje significativo y funcional en los estudiantes.

e Escoger el método comunicativo necesario y amplio que vaya acorde a las

necesidades educativas de los docentes.

e Escoger el método comunicativo necesario y amplio que vaya acorde a las

necesidades educativas de los dicentes.
La autora manifiesta que la comunicacion entre maestro y alumno es un factor
importante en todos los campos, ya que se creara un ambiente mas ameno para su
ensefianza-aprendizaje dentro del aula.
2.2 Fundamentacion Filosofica
Todos los seres humanos tienen la necesidad de comunicarse y para ello se

ha tomado diferentes formas de comunicacion, las cuales se transmiten a través de

ideas, pensamientos y sentimientos.
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2.2.1 Fundamentacion Pedagdgica

El docente debe implementar estrategias de comunicacion y debe sobre
todo comunicarse de manera dptima con sus estudiantes, debe también entender
que es necesario comunicarse no solo de una manera sino de todas para asi lograr

una estrecha relacion con sus educandos.
2.2.2 Fundamentacion Psicologica

Los hombres y mujeres tienen el placer de comunicarse y sobre todo el de
expresarse para manifestar sentimientos, pensamientos, y también de reconocerse
en cualquier parte que vaya, simplemente comunicarse de cualquier forma no es
un gusto es una necesidad.
2.2.3 Fundamentacién Axioldgica

Los seres humanos desde el momento en que nacen se comunican a través
del llanto para hacer conocer su necesidad de hambre. Es por eso que las personas
se pueden comunicar de cualquier forma para poder expresar sus necesidades.
2.2.4 Fundamentacion Epistemologica

El comunicarse de cualquier forma que sea es un habito que implica
relaciones entre el hombre, porque el hombre no es un individuo solitario sino
mas bien un ente social.
2.3 Fundamentacion Legal

El presente trabajo de investigacion Se fundamenta en la Constitucion del

Ecuador 2008 - Capitulo V- Derechos de participacion Art. 59.- Derecho a la

libertad de expresion.- Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
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expresarse libremente, a buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo
tipo, oralmente, por escrito o cualquier otro medio que elijan, con las Unicas
restricciones que impongan la ley, el orden puablico, la salud o la moral publicas

para proteger la seguridad, derechos y libertades fundamentales .

Las nifias y nifios tienen la facultad de expresarse libremente, también de
buscar informacion y difundir siempre y cuando respeten las restricciones
estipuladas en la ley es decir que no atente de cualquier manera a la sociedad. Asi
pueden crear articulos que apoyen e inspiren al resto del estudiantado,

encaminandolo a ser creativo usando el don de la palabra.

También se fundamenta en la Ley Organica de Educacion Intercultural

(LOEI) -capitulo tercero- De los derechos y obligaciones de los estudiantes.

Art. 7.- Derechos.- Las y los estudiantes tienen los siguientes derechos: a.
Ser actores fundamentales en el proceso educativo. Ejercer activamente su libertad
de organizacién y expresion garantizada en la Constitucion de la Republica a
participar activamente en el proceso educativo, a ser escuchados y escuchadas, a
que su opinidn sea considerada como parte de las decisiones que se adopten; a
expresar libre y respetuosamente su opinion y a hacer uso de la objecion de la

conciencia debidamente fundamentada.

Si bien es cierto no existiria docente sin docente por tanto el papel del
docente juega un rol importante en la ensefianza, aprendizaje del nifio, ya que
hasta la actualidad es un modelo a seguir , pues el respeto debe ser reciproco, en el

momento de intercambiar ideas, pensamientos y sentimientos.
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2.4 Categorias fundamentales

TIPOS DE

COMUNICACION

VARIABLE INDEPENDIENTE

Gréfico N° 2 Categorias fundamentales
Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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Grafico N° 3 Variable Independiente
Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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2.4 .1 Variable Independiente

2.4.1.1 Comunicacion no verbal (CNV)

Definicion

La Comunicacion no Verbal “es el proceso de comunicacion mediante el envio
y recepcién de mensajes sin palabras, es decir, mediante indicios y signos. Se lleva a
cabo sin una estructura sintactica, por lo que no pueden analizarse secuencias de

constituyentes jerarquicos”.(Machaca, 2014)

Estos mensajes pueden ser comunicados a traves de gestos, lenguaje corporal o
postura, expresion facial y el contacto visual, la comunicacion de objetos tales como
ropa, peinados o incluso la arquitectura o simbolos y la infografia, asi como a través
de un agregado de lo anterior, como la comunicacion de la conducta. Debido a que hay

un monitoreo continuo en lo que hacemos y el otro percibe (Rementeria, 2014).

Se puede notar que la CNV que es otra herramienta esencial para poder comunicarse,
debido a que siempre habra la necesidad de comunicarse con otras personas, y Nno
importa la manera en que se haga. Esta surge como indicios de los humanos que antes
se utilizaban distintas formas de comunicacion, antes de que surgiese el lenguaje

propio.

Segun Machaca (2014) “la comunicacion no verbal se la conoce como lo que
no es lenguaje propiamente dicho sino las diferentes maneras que tenemos para

hacerlo como mimicas, grufiidos, sonidos, imagenes, etc.”
Estas fuentes acomparian a la fuerza de expresar todo lo que deseemos, algunas

formas de comunicacion no verbal requieren de una preparacion para poder

interpretarlas o para que sean transmitidas, otras son muy faciles de interpretarlas.
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Segln Machaca (2014), “la comunicacién no verbal en estudios recientes han
puesto de relieve también la existencia de toda una gama de formas de comunicacion
animal, por ejemplo, las abejas, los silbidos de los pajaros, delfinesy las ballenas. De
todas maneras, desde la semidtica, por ejemplo, la comunicacion animal no existe
como tal, pues s6lo hay comunicacion entre los seres humanos, debido a la capacidad

de comunicacion e interpretacion que hay en ellos*

En los animales mas bien hay conducta instintiva; por tanto, este
comportamiento no podria llamarse comunicacion , cuyo sentido finalmente se
produce fruto de la reflexién de los seres humanos sobre sus propias maneras de
significar. Las formas no verbales de comunicacion entre los seres vivos incluyen:
luces, imagenes, sonidos, gestos, colores y entre los humanos, ademas, los sistemas
simbolicos: las sefiales, las banderas y otros medios técnicos visuales. Estos sistemas
simbolicos son creados por los hombres para comunicarse y para ello deben ponerse

de acuerdo acerca del significado que van a atribuirle a cada sefal.

Grupos de Signos No Verbales

Se puede hacer una clasificacion en tres grupos de los signos no verbales,

segun sus usos principales:

Los signos no verbales con usos sociales (interaccion social);

Los signos no verbales con usos estructuradores del discurso (organizar la

comunicacion en interaccion);

Los signos no verbales con usos comunicativos (para expresar sensaciones,

sentimientos y determinar nociones).
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2.4.1.2 Tipos de Comunicacion no Verbal

De acuerdo al autorMachaca(2014) encontramos los siguientes tipos de

comunicaion no verbal:

-Lenguaje gestual y corporal: Gestos y sefiales no Verbales
-Lenguaje visual: Cdodigos semioticos,
-Mirada: Contacto Visual

-Paralenguaje: Sefiales concurrentes

Es comdn que en su desempefio diario los seres humanos hagan gestos y den
sefiales no verbales interpretables por otras personas como muecas, movimientos de
brazos, manos y dedos, entre otros. Ademas existen gestos no faciales ampliamente
difundidos en diferentes culturas

En el lenguaje visual comprende tanto las sefias, como cddigos semidticos que
se han presentado a través de los tiempos. Gracias a sefias, gestos y miradas, las

personas son capaces de transmitir mensajes.

La mirada es un aspecto importante en la comunicacion no verbal, ya que
permite complementar la informacién verbal corroborandola en su contenido. El
contacto visual estd asociada frecuentemente a mentiras, y distorsiones. En la
comunicacion publica el contacto visual muy persistente puede provocar inquietud y

nerviosismo en la persona que esta hablando o el auditorio.
El paralenguaje se refiere a todo tipo de sefiales concurrentes que se dan a

través de los movimientos asociados con un lenguaje determinado dentro de alguna

informacién La voz tendra mucho que ver en este tipo de comunicacion.
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2.4.1.3 Lenguaje

El concepto de Lenguaje puede ser entendido como un recurso que hace
posible lacomunicacion. En el caso de los seres humanos, esta herramienta
se encuentra extremadamente desarrollada dentro de la comunicacién y es
mucho mas avanzada que en otras especies animales, ya que se trata de un
proceso de raicesfisiolégicasypsiquicas.(Flores,2014)

Segln Fonseca (2013), “comunicar es llegar a compartir algo de nosotros
mismos”, es una cualidad racional y emocional especifica del hombre que surge de la
necesidad de ponerse en contacto con los demas, intercambiando ideas que adquieren

sentido o significacion.

Ensefiando que la comunicacion es el proceso esencial para poder el ser
humano, y que no podemos vivir sin esta. Debido a que siempre necesitamos

comunicarnos con los demas.

Siendo asi que esta consiste en un proceso sistematico de transmision de la
informacidn, es decir es un vaivén de lo que se quiere manifestar entre un grupo de

personas, yo transmite y recibo, y viceversa.
Importancia del Lenguaje

Segun Fonseca (2013), “La importancia del lenguaje radica que en las palabras
y la comunicacion entre personas son esenciales para todos los aspectos y todo tipo de
interacciones en la vida cotidiana”. Siempre se usa el lenguaje como herramienta de

informacién y de comunicacién entre personas.

La importancia del lenguaje es vital para el ser humano, ya que el mismo le

permite establecer comunicacion con otros seres vivos y asi vivir en la comunidad.
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Elementos de la comunicacién

Debido a que la comunicacion es un factor elemental en la vida de todos los
seres humanos, se puede observar que es un proceso bien elaborado que entra en

ejecucion con sus elementos que son:

Emisor: Quien emite el mensaje, informacion, es decir quién da a conocer su punto de

vista y lo transmite a los demas.

Receptor: Es aquel que recibe el mensaje, informacion es decir quién acepta, codifica

lo que se ha recibido del emisor.

Mensaje: Es lo que se ha emitido por el emisor o se ha recibido por parte del receptor,
es lo que manifiesta 0 se quiere dar a o conocer es la parte concreta de este

maravillosos proceso que es la comunicacion.

Canal: Es la manera en que se dio a conocer o se recibi6 el mensaje, este puede ser de

diferente manera, como verbal, gestual, escrito, grafico, etc.
En fin la comunicacion es el factor de todos, el medio mas importante para conocer y

darnos a conocer, sin este todas las personas serian seres inertes arrumados en una

esquina sin poder convivir con los demas.
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2.4.2 Variable Dependiente

2.4.2.1 Evaluacion

Definicion

Lopez (2013), es: “La acreditacion es de caracter académico-administrativo,
mientras que la evaluacién y la calificacion es de caracter estrictamente académico,

refieren el tipo y nivel de los aprendizajes logrados”.

La evaluacion comporta una valoracion, se refiere a la calidad. La calificacion
permite una cuantificacion, se refiere a la cantidad. Al valorar se deben tomar en
cuenta varios elementos subjetivos, por ejemplo: opiniones, sentimientos,
percepciones. La medicion refiere inicamente elementos observados y cuantificados.

Asi es posible evaluar y acreditar sin que existan calificaciones de por medio.

En la mayoria de las instituciones de educacion superior se califica sin evaluar,
en otras palabras, sin juzgar y valorar la efectividad del proceso ensefianza-aprendizaje

para mejorarlo continuamente.

La evaluacion del aprendizaje de los alumnos, por lo general, permite valorar el
grado de cumplimiento de los objetivos educativos; diagnosticar errores conceptuales;
destrezas, habilidades y actitudes; el proceso y manera en que los alumnos las
desarrollan. Se evalUan también para analizar las causas de un aprendizaje deficiente y

tomar las medidas oportunas.

Es fundamental que la evaluacion sea capaz de valorar de forma efectiva el
aprendizaje integral y no busque estimar la mera memorizacion. Méas importante que
la memorizacion es desarrollar las habilidades de reflexion, observacion, anélisis, el

pensamiento critico y la capacidad para resolver problemas.
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Tipos de Evaluacion

Evaluacién tradicional

La evaluacion tradicional mide la cantidad de conocimientos u objetivos
logrados, representados como la frecuencia de respuestas correctas en los instrumentos

estructurados.

SegunParcerisa (2000), “Las técnicas tradicionales se dirigen principalmente a
evaluar el presente del alumno y en el mejor de los casos el pasado reciente
(evaluacién acumulativa), las técnicas constructivistas enfatizan la evaluacion del

desarrollo”. (pags. 72-73).

La evaluacion tradicional mide la cantidad de informacion memorizada por los
alumnos, pero al momento de ser evaluados olvidan ciertas frases y se muestran

nerviosos olvidando el texto.

Los modelos utilizados tradicionalmente centran la evaluacion en cogniciones
aisladas sin considerar su conexion con el marco de conocimientos general y personal
del alumno, esta tendencia a evaluar conocimientos como unidades ordenadas que se
pueden aislar en forma artificial, no favorece la construccion del conocimiento que
exige una evaluacion que considere las cadenas complejas de significado y la

interaccion dinamica entre los mismos.
Lo esencial en esta perspectiva es el concepto de integracion, es decir, propone

que cualquier tipo de conocimiento puede ser entendido mejor en el contexto de un

sistema de significados mas amplio que lo apoye y relacione.
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Caracteristicas de la evaluacion tradicional del aprendizaje:

-Hincapié en aprendizaje memoristico.

-Se enfatizan los productos (lo observable) y no los procesos (razonamiento, uso de
estrategias, habilidades).

-Es cuantitativa

-Se enfatiza demasiado la funcion social de la educacién y lo

sumativoacreditativo.donde evalUa el aprendizaje de los alumnos y no la ensefianza.

Evaluacién Constructivista

Segun Parcerisa (2000),Los enfoques constructivistas orientan diferentes

estrategias de evaluacion.

Privilegian el papel activo del alumno como creador de significado, la
naturaleza auto organizada y de evolucion progresiva de las estructuras del

conocimiento, es decir abordan la evaluacién formativa.

La evaluacion, por tanto, debe estar orientada a evaluar los procesos personales
de construccion personal del conocimiento. La evaluacion formativa se entiende como
un refuerzo que ayuda al alumno a reconstruir el tema de evaluacion y como parte del
proceso generador de cambio que puede ser utilizado y dirigido a promover la

construccion del conocimiento.
En el enfoque constructivista, se centra la atencion en el nivel de analisis, por
lo tanto las capacidades del alumno para clasificar comparar y sistematizar son claves

para la evaluacion formativa.

Esta forma de evaluacion obtiene de los alumnos un conjunto de

construcciones personales y Unicas con las que estructuran su propio conocimiento,
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mientras que la evaluacion tradicional situa a los alumnos en un conjunto de

construcciones validadas externamente.

2.4.2.2 Estrategias de la evaluacion

El Plan de estudios de Rosal (2011), sefala que “para llevar a cabo una
evaluacion desde el enfoque formativo es necesario que el docente incorpore en el aula
estrategias  de evaluacion congruentes con las caracteristicas y necesidades

individuales y colectivas de grupo”.

Para algunos autores, las estrategias de evaluacion son el “conjunto de
métodos, técnicas y recursos que utiliza el docente para valorar el aprendizaje del
alumno” (Hernandez, 2006) los métodos son los procesos que orientan el proceso y la
aplicacion de estrategias, las técnicas son las actividades especificas que llevan a cabo
los alumnos cuando aprenden y los recursos son los instrumentos o herramientas que
permiten tanto a docentes como alumnos tener informacién especifica acerca del

proceso ensefianza-aprendizaje.

Técnicas Evaluacion

Esta encaminada al manejo de la clase, a la organizacion de la asignatura, al
proceso de interrelacion maestro-alumno para la elaboracion de los conocimientos; y
el proceso ensefianza-aprendizaje, sin descuidar ademas la comprobacién de los

resultados que hace de la Evaluacion. (Delgado Alvarez, 2010)

Conviene en este caso, establecer también una diferencia entre la técnica
educativa y la técnica dentro de otros campos. La técnica en general se ejerce sobre
instrumentos y cosas materiales, valiéndose de herramientas apropiadas para ello; la
técnica educativa se ejerce sobre personas y con elementos intelectuales, sean éstos
ideas, juicios, razonamientos, etc. La meta principal de la educacion es el cultivo de

todos los valores en el alumno, como ser en formacion.
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Desde otro punto de vista, es asi como se viene cumpliendo la labor educativa
por parte del maestro, conviniendo un conocimiento y sistematizacion de las
técnicasdidacticometodologicasen forma tal que la labor docente se aparte del
dogmatismo tradicional basado en la exposicion de conocimientos en busca de la
repeticién mecéanica de la ciencia y se convierta en un proceso activo y dindmico en el
que la actividad del alumno conducida por la orientacion debida del maestro, forme en
el estudiante habitos de trabajo para la basqueda, elaboracion y utilizacion del saber en
los diversos campos, con miras a la solucion de la problemética existente yal

mejoramiento de las formas de vida.

Se conoce a este respecto el avance que ha logrado la Ciencia de la Educacion.
Normas Yy criterios didacticos de mucho valor se han dado en los dltimos tiempos;
modernos y activos métodos se han estructurado y puesto al servicio de la educacion;
nuevos aportes cientificos han puesto a disposicion de la formacion de la nifiez y
juventud, la Psicologia, la Filosofia, la Ldégica y las demas ciencias y frente a esta
nueva vision, 1dgico es pensar en una nueva actitud que debe ser adoptada por parte
del educador; por otra parte, el alumno mismo tiene caracteres diferentes de un afio a
otro, motivado por los adelantos tecnologicos que, como los medios de comunicacion
social, se han convertido en nuevos recursos para la asimilacion de la cultura.
(Parcerisa, 2000)

Todos estos factores han establecido una exigencia de cambio a todo nivel,
entonces al maestro ya no le basta Unicamente el conocimiento de una ciencia o
asignatura para el ejercicio eficaz de la docencia, ni puede su labor permanecer en el
empleo de metodos y técnicas tradicionales; tal situacion exige una actualizacion
didactica y metodoldgica que le permita el establecimiento de un ambiente activo y
dindmico en el aula, basado en la interaccion, en el intercambio de experiencias y
criterios los que luego de una organizada sistematizacion se convierta en la riqueza

cultural para el alumno.
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Se ha creido conveniente sistematizar en forma esquematizada el desarrollo de
las técnicas mas conocidas y que se prestan para su aplicacion al campo docente. Su
empleo permitira dar variabilidad al proceso de aprendizaje y provocar la actuacion
del alumno cambiando su pasiva receptividad de los conocimientos dados por su
maestro, por una activa participacion en el proceso de su elaboracion, que es a donde

la educacion haaspirado llegar, a lo largo de su historia.

2.4.2.3 Fendmenos discursivos

Discurso es una linea de razonamiento que te ayuda a discernir o entender un

asunto, asi como para explicarlo a otros. (Ruiz Orbegoso , 2010)

Ahora bien, cuando expones los resultados de esas reflexiones, ya sea ante una
0 varias personas para proveerles la informacion o para que te ayuden a reflexionar
aun mas profundamente, decimos que estas presentando un discurso publico o delante
de ellas, lo que significa Ruiz (2010), que los gque te escuchan usan su inteligencia para
entender lo que dices. Ese es el sentido principal que le damos para diferenciarla

claramente de la conferencia.

Por lo tanto, un discurso es una linea de razonamiento que te ayuda a discernir
0 entender un asunto, asi como para explicarlo a otros. Cuando lo haces delante de
otros se Ilama discurso publico, para lo cual le afiades un comienzo que despierta el

interés en lo que dirds, y una conclusiéon que mueva a actuar.

Lamentablemente, aunque la historia esta tachonada de discursantes y discursos,
algunos que pudieran parecer notables desde un punto de vista meramente
intelectual, hoy suele comentarse que la sociedad en casi todas partes parece
haber entrado en crisis. No falta quien saque a relucir el asunto del liderazgo
eficaz, ya sea promocionandose y erigiéndose personalmente en un lider, o
Ilamando atencion a la necesidad de proponer a alguien, quien a su vez
nuevamente se valdra del discurso para captar adeptos. (Bleckner, 2011)
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No obstante, el discurso no deberia ser necesariamente una herramienta
asociada con el poder. También la utilizan los maestros para impartir instruccion,
incluidos los que capacitan al personal de las empresas. De hecho, si todos los padres
de familia se valieran de los principios que rigen el arte de preparar y presentar
discursos, lo cual implica familiarizarse con ciertos principios de motivacion y
relaciones humanas, seguramente lograrian mejores resultados al comunicar sus

ensefianzas a sus hijos.

También se valen del discurso los vendedores, las secretarias, los médicos,
abogados, ingenieros, cientificos, periodistas y demas profesionales y técnicos que
sirven a la comunidad de muchas otras maneras en toda clase de puestos de
responsabilidad, que no necesariamente van tras el poder politico, religioso o
comercial. En otras palabras, el discurso bien empleado es en si mismo una
herramienta eficaz de comunicacién, y el que algunos lo hayan utilizado
exclusivamente con el objetivo de manipular, acumular poder o dominar a otros
denota lo peligroso que puede resultar en manos de gente inescrupulosa, inmodesta o

carente de humildad.

Estos fendmenos discursivos nacen en la hora de hablar en publico, en grandes

multitudes.

Se pueden presentar de diferentes maneras como panico escénico el temor
hablar con los demas, desde la infancia este se presenta impidiendo que se

desenvuelva.
Cada enunciado separado es, por supuesto, individual, pero cada esfera del uso

de la lengua elabora sus tipos relativamente estables de enunciados, a los que

denominamos géneros discursivos.
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Géneros Discursivos

La riqueza e inmensidad es inmensa porque las posibilidades de la actividad
humana son inagotables y porque en cada esfera de la praxis existe todo un repertorio
de generos discursivos Orbegoso (2010),que se diferencia y crece a medida de que se
desarrolla y se complica la esfera misma. Aparte hay que poner de relieve una extrema

heterogeneidad de los géneros discursivos (orales y escritos).

Efectivamente, debemos incluir en los géneros discursivos tanto las breves
réplicas de un dialogo cotidiano (tomando en cuenta el hecho de que es muy grande la
diversidad de los tipos del dialogo cotidiano segin el tema, situacién, nimero de
participantes, etc.) como un relato (relacion) cotidiano, tanto una carta (en todas sus
diferentes formas) como una orden militar, breve y estandarizada; asimismo, alli
entrarian un decreto extenso y detallado, el repertorio bastante variado de los oficios
burocraticos (formulados generalmente de acuerdo a un estandar), todo un universo de
declaraciones publicas (en un sentido amplio: las sociales, las politicas); pero ademas
tendremos que incluir las multiples manifestaciones cientificas, asi como todos los

géneros literarios (desde un dicho hasta una novela en varios tomos).

Podria parecer que la diversidad de los géneros discursivos es tan grande que
no hay ni puede haber un solo enfoque para su estudio, porque desde un mismo angulo
se estudiarian fenomenos tan heterogéneos como las réplicas cotidianas constituidas
por una sola palabra y como una novela en muchos tomos, elaborada artisticamente, o
bien una orden militar, estandarizada y obligatoria hasta por su entonacion, y una obra
lirica, profundamente individualizada, etc. Se podria creer que la diversidad funcional
convierte los rasgos comunes de los generos discursivos en algo abstracto y vacio de
significado. Probablemente con esto se explica el hecho de que el problema general de

los géneros discursivos jamas se haya planteado.
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Indicadores Discursivos
Estos se distinguen de los de la lengua escrita en que a su funcién ‘informativa’' o
‘transaccional’ suman otra funcién 'interactiva’ o ‘interaccional’ orientada hacia el
interlocutor. En la conversacion hay, pues, que distinguir 'modalidades’ frente a
‘contenidos proposicionales’, o, en la terminologia de los Ilamados ‘actos de

habla’, la fuerza ilocutiva de los contenidos locutivos. Dos grandes tipos de
modalidad establecen los autores: Roldan (2014).

La modalidad epistémica, "que se refiere a nociones que guardan relacién: a) con la
posibilidad o con la necesidad, b) con la evidencia, sobre todo a través de los sentidos;
c) con lo oido decir o expresado por otros, etc. Sus marcadores son del tipo de "en
efecto, claro, por lo visto..."

La modalidad deontica, "que incluye actitudes que tienen que ver con la voluntad o
con lo afectivo". Sus marcadores son del tipo de "bueno, bien..."

De modalidad epistémica-que se usan en enunciados declarativos-

2.5 Hipotesis

La comunicacion no verbal incideen los fendmenos discursivos en los nifios/as de

Cuarto Afio “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de la ciudad de Ambato

2.6 Sefialamiento de las Variables de la Hipotesis.

Variable Independiente: Comunicacion no verbal

Variable Dependiente: Fendmenos discursivos
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1 Enfoque.

Este proyecto de investigacion tiene un enfoque cuanti-cualitativo la
cual desentrafia en lo mas amplio el campo investigativo es cuantitativo porque se
usard la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicién
numeérica y andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y
probar teorias y es cualitativo porque beneficiara a la institucion en donde se

desarrollara la investigacion.

3.2 Modalidad de la Investigacion.

3.2.1 Investigacion de Campo

Esta investigacion es de campo, porque se la realizara en la Unidad
Educativa “Gonzalez Suarez”, que es el lugar donde se presenta el problema y se
analizara la incidencia de la comunicacion no verbal en los fendmenos

discursivos.

3.2.2 Investigacién de Documental —Bibliografica

Esta investigacion es documental bibliografica porque nos basamos en
los articulos de la nueva Ley Organica de Educacion Intercultural, que incentiva a
la investigacion, recopilacion de informacion actualizada, capacitar e investigar
para el desarrollo de este, también porque motiva a la comprobacion de los datos e

informacién recopilada a lo largo del desarrollo de este tema.
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3.3 Nivel o tipo de investigacion.

En el presente trabajo de investigacion, se tomara en cuenta los siguientes niveles:

Exploratorio.- En este nivel, se tendrd contacto directo con los docentes y
estudiantes del Cuarto Afio de Educacion General Basica paralelo “B” de la
Unidad Educativa “Gonzalez Suérez”, nos ayudara a comprender la realidad del
fendmeno a investigar, se sondea el problema y se plantea las hipétesis de trabajo,
eligiendo asi la metodologia adecuada para la investigacion, no exige de

conocimiento cientifico.

Descriptivo.- Se hara en analisis critico mediante el arbol de problemas, en el
cual se determinaran las causas y efectos que genera la comunicacion no verbal en

los fendmenos discursivos como la ironia en los nifias y nifias.

Asociacion de variables.- En este nivel se podra analizar las variables de estudio

y se establecera la correlacion que existe entre las mismas.

3.4 Poblacién y Muestra.

El universo de estudio de esta investigacion estd enfocado a 5 docentes y 37
estudiantes del Cuarto Afio de Educacion General Basica del Paralelo “B” de la
Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de la ciudad de Ambato, conforme al

siguiente cuadro:

Cuadro N° 1 Poblacion y muestra.

Unidades Cantidades
Docentes 5
Estudiantes 37

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel

Fuente: Archivos de Secretaria
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Considerando que la poblacién o universo de estudio es pequefio no se
hace necesario la seleccion de una muestra, la investigacion se realiza con el cien

por ciento de la poblacion.
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3.5 Operacionalizacion de Variables.

Variable Independiente: Comunicacion no verbal

Cuadro N° 2 Variable Independiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAE
INSTRUMENTO

Comunicacion no verbal Proceso Transcurso para poder | 1. ¢ Puede comunicarse de otras | Encuesta
Proceso de comunicacion mediante el comunicarse. maneras? Cuestionario
envio y recepcién de mensajes sin Cualitativo
palabras, es decir, mediante indicios, | Envio Remitir sentimientos, | 2. ¢El comunicarse de distintas
gestos y signos. Se lleva a cabo sin pensamientos. maneras permite que transmita
una estructura sintactica, por lo que sus sentimientos 0
no pueden analizarse secuencias | Recepcion pensamientos?
de constituyentes jerarquicos.

Recibir y aceptar el mensaje de | 3. (Al comunicarse aceptamos

Estructura los demas. lo que los demas piensan?

Es saber cémo distribuir los

mensajes.

4. ;Respetamos estructuras de
comunicacién no importa cudl

sea?

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente:Comunicacion No Verbal Variable Independiente
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Variable dependiente: Fendmenos discursivos

Cuadro N° 3 Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAE
INSTRUMENTO
Fendmenos discursivos Inseguridad El no estar seguro de lo que se | 1. ¢Siente inseguridad al | Encuesta
Son rasgos  de  inseguridad, expresa 0 la manera en la que | momento de expresarse? Cuestionario
inferioridad o nerviosismo que se te expresa. Cualitativo
presentan a la hora de dar un discurso, | Inferioridad 2. ¢(No se siente capaz de
0 expresarse ante los demas. El sentirse inferior no permite | expresarse?
que se comunique.
Nerviosismo

Los nervios al momento de

hablar, no permite expresarse.

3. Siente nervios al momento

de expresase con los demas?

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente:Fenémenos Discursivos Variable Dependiente
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3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para el trabajo de investigacion se utilizara técnicas acordes al tema, la
comunicacion no verbal y su incidencia en fendmenos discursivos, en los nifios/as
de Cuarto Afo “B” de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” de la Ciudad de
Ambato, Provincia de Tungurahua.

3.6.1 Encuesta

Se aplicara a los docentes y nifios/as de la Institucion para tener un punto

de vista mas claro del proyecto de investigacion.

3.6.2 Cuestionario

La finalidad es obtener de manera sistematica, informacién de la

poblacion investigada, sobre las variables que se estudia.

3.7 Recoleccidon de informacion

Metodoldgicamente, para la construccion de la informacion se operara en

dos fases:

-Plan para la recoleccién de informacién

-Plan para el procesamiento de informacion

El plan de recoleccion de informacién contempla estrategias

metodoldgicas requeridas por los objetivos e hipdtesis de investigacion.
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Cuadro N° 4

Preguntas bésicas

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1.- ¢Para qué?

Para alcanzar los objetivos de la

investigacion y comprobar la
hipotesis.

2.- ¢ De qué personas? Estudiantes y Docentes

3.- ¢ Sobre qué aspectos? La comunicacion no verbal y su
incidencia en los  fendmenos
discursivos

4.- ¢ Quién? ;Quiénes? Investigadora: Estefania Sancho

5.- ¢A quiénes? A los miembros del universo
investigado

6.- ¢ Cuando? Durante el afio 2014

7.- ¢ DONde? En la Unidad Educativa“ Gonzalez
Suarez”

8.-¢ Cuantas veces? Una sola vez

9.- ¢ Qué técnicas de recoleccion?

Encuesta -Cuestionarios

10.- ¢Con qué?

Cuestionario

Elaborado por: Sancho PérezEstefaniaMaribel
Fuente:Plan de recoleccion de Informacion
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3.8. Plan de Procesamiento de la Informacion

Para el procesamiento y analisis de la informacidn, se procedid de la siguiente

manera:

e Disefiar el instrumento (cuestionario)

e Aplicar la encuesta

e Depurar la informacion

e Tabular la informacién de acuerdo a los datos obtenidos.
e Graficar

e Analizar e interpretar

e Comprobacion de la hipotesis

e Establecer conclusiones y recomendaciones
Revision y codificacion de la informacion

Luego de aplicar el cuestionario se procedera a identificar si todas las
preguntas fueron contestadas o si existio algin error, y si es necesario se
eliminaran preguntas que estén repetidas. También se organizara de tal forma que
ayude a la tabulacion.

Toda pregunta y respuestas tendra una numeracion o codigo el mismo que
facilitara el proceso de tabulacion, esta codificacion se realizard al mismo tiempo
que se elabore el cuestionario.

Categorizacion y tabulacion de la informacion

Se categorizara por grupos es decir una pregunta tendra las respuestas

respectivas asi facilitaran al individuo para elegir la mejor opcion.
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La tabulacion se hara luego de haber puesto en préctica el cuestionario. Se
tomara en cuenta cada pregunta y su frecuencia de repeticion. De acuerdo a la
muestra se determina que la informacion es pequefia por tal motivo la tabulacion
se realizard& manualmente utilizando una hoja tabular y asi tener reunida la

informacion del cuestionario.

Andlisis de los datos

Luego de recopilar y tabular la informacién el analisis se lo realizara
mediante una grafica de barras la misma que ayudara a la presentacion de los

datos.

Para facilitar el andlisis se lo hara mediante porcentajes que es la mas
aconsejable para investigaciones descriptivas. Este estadigrafo ayudara en la

gréfica utilizando poca informacion pero la mas precisa y clara.
Interpretacion de los resultados

Al disefiar los cuadros con la informacion obtenida se procederd a
describir los resultados; analizando los mismos con la hipétesis planteada y asi

verificarla o rechazarla. A la vez cada resultado se estudiard por separado para

elaborar una sintesis de los resultados.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Anélisis de los resultados

CAPITULO IV

Encuesta Aplicada a los Docentes.

1.- ;Conoce Ud. el término de comunicacion?

Cuadro N° 5 Comunicacion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de U. E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 5Comunicacion

0%

mSsl
NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:
A este item corresponde el 100 % de docentes que conocen el termino de

comunicacion.
Interpretacion:

De acuerdo a los resultados, los docentes tienen un gran conocimiento sobre el

término de comunicacion.
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2.- ¢ Conoce los elementos basicos para que se realice una buena comunicacion?

Cuadro N° 6 Elementos Buena Comunicacion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U. E. “Gonzalez Suarez”

Gréafico N° 6Elementos Buena Comunicacion

0%

mSl
NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U. E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

En el gréfico se muestra que el 100% de los docentes encuestados conocen los

elementos esenciales para tener una buena comunicacion.
Interpretacion:
Esto significa que en su totalidad los docentes conocen los elementos que

intervienen en la comunicacion, de esta manera lo pueden hacer de una manera

eficaz.
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3.- Tiene Ud. una buena comunicacién con sus estudiantes.

Cuadro N° 8Comunicacion con Estudiantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 4 90%
No 1 10%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 8Comunicacion con Estudiantes
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mNO

90%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 90% de docentes afirma que si tienen una buena

comunicacion con sus estudiantes, mientras que el 10% manifiesta que no
Interpretacion:
Se puede notar que una gran parte de los docentes si mantienen una buena

comunicacion con estudiantes. Esto permitird crear un ambiente ameno para que

los nifios se puedan desarrollar de una mejor manera.
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4.- ¢Conoce Ud. los diferentes tipos de comunicacion que existen?

Cuadro N° 9Tipos de comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréfico N° 9Tipos de comunicacion

LN
mNO

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Anadlisis:

A este item corresponde

el 60%

comunicacion que existen 'y el 40% no.

Interpretacion:

Los docentes afirman que si conocen los diferentes tipos de comunicacion que

existen
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5.- ¢Tiene un amplio conocimiento sobre como y de qué manera aplicar todas

formas de comunicacion?

Cuadro N° 10Amplio conocimiento de comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 2 40%
No 3 60%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 10Amplio conocimiento de comunicacion
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mNO

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Anadlisis:

A este item corresponde que el 60% de docentes no saben como aplicar las

diferentes formas de comunicaciony el 40% tiene un cierto conocimiento.

Interpretacion:

Los docentes no saben como aplicar los diferentes tipos de comunicacion que

existen, siendo un problema ya que hay una variedad de formas de comunicacion.
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6.- ¢Conoce Ud. la comunicacion no verbal (CNV) y su importancia?

Cuadro N° 11CNV

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 11 CNV
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Anadlisis:

A este item corresponde el 100% de docentes si conoce la Comunicacién no

verbal y €l0% no.

Interpretacion:

La mayor parte de docentes si conocen lo que es la comunicacién no verbal, esto

demuestra que saben que significa pero que no saben cdmo manejarla.
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7.- ¢Cree Ud. que la CNV puede facilitar el proceso de comunicacion en todos los
ambitos?

Cuadro N° 12Proceso de comunicacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 1 10%
No 4 90%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréafico N° 12Proceso de comunicacién

LN
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde el 90% de docentes no creen que se facilita el proceso

de comunicacion, mientras que el 10% afirma que facilitara

Interpretacion:

La mayoria de docentes no creen que el manejo de la CNV puede facilitar el

proceso de comunicacion ya que cambia la forma de hacerlo.
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8.- ¢Conoce Ud. queé es un fenémeno discursivo?

Cuadro N°13 Fendémeno Discursivo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 2 40%
No 3 60%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréafico N° 13Fendmeno Discursivo

LN
B NO

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 60% de docentes no conocen lo que es un fendmeno
discursivo y el 40% dicen conocer.

Interpretacion:

La parte mayoritaria de docentes no conocen este término denotando una falta de
preparacion por parte de ellos.
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9.- Sabia Ud. que el fendmeno discursivo guarda relacion con la CNV.

Cuadro N° 14Relacion entre fenomenos discursivos y CNV

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 1 10%
No 4 90%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréfico N° 14Relacion entre fendmenos discursivos y CNV

10%
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde que el 90% de docentes no conocen que un fendmeno
discursivo guarda relacion con la comunicacion no verbal, mientras que el 10%
dice que si.

Interpretacion:

La mayor parte de docentes no saben la relacion entre estos dos términos
denotando que no estan capacitados sobre este tema.
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10. ¢ Se encuentra preparado para afrontar los fendmenos discursivos que se

presenten en sus estudiantes?

Cuadro N° 15Preparado ante fendbmenos discursivos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 5 100%
Total 5 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréfico N° 15Preparado ante fendmenos discursivos

0%

mSsl
mNO

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Docentes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde 100% de docentes no estan preparados para afrontar los

fendmenos discursivos que presenten sus estudiantes y el 0% si.

Interpretacion:

La gran mayoria de docentes no estan preparados para afrontar este dejando en
claro su desconocimiento sobre este tema.
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Encuesta Aplicada a los Estudiantes.

1.- ¢ Conoces el término de comunicacion?

Cuadro N° 16Comunicacion Término

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 36 97%
No 1 3%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 16Comunicacion Término
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97%
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde

comunicacion y

Interpretacion:

Los estudiantes en su mayoria si conocen el término comunicacion.

el 3% no.

el 97%
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2.- Conoces los elementos basicos para que se realice una buena comunicacion.

Cuadro N° 17ElementosBuena Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 29 78%
No 8 22%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 17Elementos Buena Comunicacion
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Anadlisis:

A este item corresponde el 78% de estudiantes manifiestan que los si conoceny

el 22% no

Interpretacion:

Los estudiantes si conocen los elementos de la comunicacion.
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3.- Tiene Ud. una buena comunicacién con sus docentes.

Cuadro N° 18 Relacion con Docentes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 21 57%
No 16 43%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréafico N° 18Relacion con Docentes
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 57% de estudiantes manifiestan que si tienen una
buena comunicacion con sus docentes y el 43% que no.

Interpretacion:

Los estudiantes han logrado tener una comunicacion con sus docentes.
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4.- ¢ Conoces los diferentes tipos de comunicacion que existen?

Cuadro N° 19 Tipos de Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 19 51%
No 18 49%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréfico N°19Tipos de Comunicacién
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 51%de estudiantes sienten que los docentes los tratan
de la misma manera y el 49% que no.

Interpretacion:

Los estudiantes en parte equitativa manifiestan que si conocen los tipos de
comunicacion que existen.
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5.¢ Tienes problemas para comunicarte con los demas?

Cuadro N° 20Problemas de Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 36 97%
No 1 3%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 20Problemas de Comunicacion
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 97% de estudiantes creen que si tienen problemas para
comunicarse y el 3% manifiesta que no.

Interpretacion:

Los estudiantes si tienen problemas para comunicarse con los demas.
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6. ¢Si tu docente se prepara mejor lograrias tener una buena comunicacion?

Cuadro N° 21 Preparacion de Docentes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 36 97%
No 1 3%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 21Preparacion de Docentes
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Andlisis:

A este item corresponde el 97% de estudiantes si cree en la preparacion del
docente y el 3% manifiesta que no.

Interpretacion:

Los estudiantes creen que si los docentes se preparan mejor sobre en el proceso de
comunicacion los podran ayudar.
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los demas?

7.-;Tu docente debe ayudarte para que logres tener una buena comunicacion con

Cuadro N° 22Ayuda de Docentes

Alternativa

Frecuencia

Porcentaje

Si

37

100%

No

0

0%

Total

37

100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Gréfico N° 22Ayuda de Docentes
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100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde el 100% de estudiantes manifiestan que si los docentes

los ayudan podran comunicarse mejor con los demas y el 0% que no.

Interpretacion:

Los estudiantes creen que los docentes son quienes los ayudaran para tener una
buena comunicacion.
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8.- ¢ Te gustaria conocer otros tipos de comunicacion?

Cuadro N° 23Conocimiento de Comunicacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 37 100%
No 0 0%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suérez”

Gréafico N° 23 Conocimiento de Comunicacién
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde el 100% de estudiantes manifiestan que si les gustaria, y

el 0% que no.

Interpretacion:

Los estudiantes quieren conocer otras formas de comunicacion.
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9.- ¢ Te sientes nervioso al momento de hablar frente al Publico?

Cuadro N° 24Nerviosismo al hablar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 37 100%
No 0 0%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 24 Nerviosismo al hablar
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Analisis:

A este item corresponde el 100% de estudiantes manifiestan que si sienten
nervios y el 0% que no.

Interpretacion:

Los estudiantes tienen nervios al momento de expresarsefrente a un Pablico.
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10.- ¢Serias capaz de inscribirte en un concurso de oratoria?

Cuadro N° 25Concurso de Oratoria

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 18 49%
No 19 51%
Total 37 100%

Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Grafico N° 25 Concurso de Oratoria
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Realizado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Estudiantes de la U.E. “Gonzalez Suarez”

Anélisis:

A este item corresponde el 51% que dice que nose inscribirian en un concurso
mientras que el 49% de estudiantes sienten seguros de que si podrian participar en
un concurso de oratoria.

Interpretacion:

Los estudiantes desean participar en un concurso de oratoria pero no tiene la

seguridad necesaria para poder enfrentarse a lo que esto conlleva.
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TABLAS DE RESUMEN

Cuadro N°26 - de Docentes

PREGUNTAS CRITERIOS A CRITERIOS EN TOTAL
FAVOR CONTRA
1 ) - 5)
2 5 - 5
3 5 - 5)
4 3 2 5)
5 2 3 5
6 5 - 5)
7 4 1 5)
8 2 3 5
9 1 4 5
10 0 ) 5)
TOTAL 32 18 50
Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel
Cuadro N° 27- de Estudiantes
PREGUNTAS CRITERIOS A CRITERIOS EN TOTAL
FAVOR CONTRA
1 36 1 37
2 29 8 37
3 21 16 37
4 19 18 37
5 36 1 37
6 36 1 37
7 37 - 37
8 37 - 37
9 37 - 37
10 18 19 37
TOTAL 306 64 370

Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel
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4.2 Comprobacion de Hipotesis
4.2.1 Planteamiento de la hipdtesis

Ho: La Comunicacion no Verbal NO incide en los fenédmenos discursivos en los

nifios y nifias de la Unidad Educativa “Gonzélez Suérez”.

H1: La Comunicacion No Verbal Sl incide en los fenédmenos discursivos en los

nifios y nifias de la Unidad Educativa “Gonzélez Suérez”.
4.2.2. Seleccién del Nivel de significacion y regla de decision

o =0.05

Para la verificacion de la hipdtesis se utilizara el nivel de significacion o =0.05
4.2.2.1. Descripcion de la poblacion

Se trabajara con la muestra que son de 37 nifios de la Unidad Educativa
“Gonzalez Suéarez” del canton Ambato, provincia de Tungurahua durante el
periodo 2013 — 2014, mediante un cuestionario de preguntas.
4.2.2.2. Especificaciones del Estadistico
De acuerdo alatabla de contingencia 4 x 2 utilizaremos la formula.

X?= Chi o Ji Cuadrado

5 %( o—fe)z} > = Sumatoria

fo = Frecuencias Observadas

fe = Frecuencia Esperadas
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4.2.3 Region de Aceptacion y Rechazo

Para determinar la region de aceptacion y rechazo, se calculan los grados de

libertad, y se determina el valor del Chi cuadrado en la tabla estadistica

gl(Grados de Libertad) c(Columnas) f(Filas)

gl = (c-1)(f-1)
gl =(2-1)(2-1)
gl= (1) (1)

gl=1

Grafico N°25: Campana de Gauss
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3.84
Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel 9.78

Fuente: Tabla de chi cuadrado
Anadlisis de Variables

Para la verificacion de la hipétesis se toma la formula de Chi cuadrado, se utilizé

la encuesta como técnica de investigacion.
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Cuadro N° 27:

Frecuencias Observadas

CRITERIOS | CRITERIOS | TOTAL
A FAVOR EN
CONTRA

DOCENTES 32 18 50
ALUMNOS 306 64 370

TOTAL 338 82 420

Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Encuestas Realizadas
Cuadro N° 28: Frecuencias Esperadas
Sl NO TOTAL

DOCENTES 40.23 9.76 50.00
ALUMNOS 297.76 72.23 370.00
TOTAL 337.99 81.99 420.00

Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Encuestas Realizadas
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Cuadro N° 29 Calculo del Chi-Cuadrado

o) E O-E (O-E)2 | (O-EYE
32 40.23 -8.23 67.73 1.68
18 9.76 8.24 67.89 6.95
306 297.76 8.24 67.89 0.22
64 72.23 -8.23 67.73 0.93
TOTAL 9.78

Elaborado: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Céalculo de Chi Cuadrado

Decisién Final

Con el grado de libertad 1 y el 0.05% de confiabilidad, aplicando la prueba X2t
(Chi-Cuadrado) se tiene que el valor tabular es igual a 3.841; de acuerdo a los
resultados obtenidos se ha calculado el valor de X2c que alcanza a 9.78; lo que
implica que se rechaza la hipotesis nula, aceptando la hipétesis alterna que dice:
La Comunicacion No Verbal Sl incide en los fendmenos discursivo de los nifios y

nifas de cuarto ano “B” de Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones:

Existen varios aspectos que influyen al desarrollo de la comunicacion no
verbal los cuales no han sido identificados por los docentes generando un

problema en los nifios de la Unidad Educativa “Gonzalez Sudrez”

El docente no relaciona la comunicacion no verbal con los fendmenos
discursivos generando una problematica para que esto sea desarrollado con los

nifios y nifias de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”

Los docentes no se encuentran capacitados sobre el uso adecuado de la

comunicacion no verbal y como éste afecta los fendmenos discursivos.

5.2 Recomendaciones

Los docentes deben conocer todos los aspectos que producen la

comunicacion no verbal para lograr un desarrollo integral en las nifias y nifios.

Los docentes deben establecer las relaciones fundamentales que existen
entre la comunicacion no verbal y los fendmenos discursivos para emplearlos en

los nifios y nifias.
Los docentes deben capacitarse utilizando recursos que tengan a su

alcance, como guia didacticas, libros, talleres, etc, que motiven al uso adecuado de

la comunicacion no verbal
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. Datos informativos.

}Titulo: Guia didactica de talleres para desarrollar la CNV en nifias y nifios de la

Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”.

Institucion Ejecutora: Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”

Beneficiarios: Los beneficiarios de esta propuesta seran, los docentes y
estudiantes de Cuarto Afio de Educacion Baésica de la Unidad Educativa
“Gonzalez Suarez”

Ubicacion:

Pais: Ecuador

Provincia: Tungurahua

Cantén: Ambato

Direccién: QuisQuis y Pichincha

Clase de Plantel: Particular

Funcionamiento: Matutino

Tiempo estimado para la ejecucidon: Permanente
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Equipo técnico responsable: Universidad Técnica de Ambato

Rector:Dr. Mg. JonnyFernandez
Investigadora: Sancho Pérez Estefania Maribel

Tutor:Lcda. Mg. Acurio Manzano Carmen Amelia

6.2 Antecedentes de la propuesta.

Una vez realizada la investigacion y detectado el problema existente, esta
propuesta nace de la necesidad de dotar a los docentes de la Unidad Educativa
“Gonzalez Suarez, no solo de una fuente de informacion que les sirve para
facilitar el proceso de ensefianza - aprendizaje, sino una guia didactica que les
permita a los mismos, seguir paso a paso este proceso de la comunicacion no

verbal dentro de sus aulas.

El estar actualizado pedagdgicamente no solo constituye una obligacion
para el docente sino que es una necesidad, porque un docente desactualizado es
vulnerable a caer en lo mon6tono, tradicionalismo y sobre todo a que sus

estudiantes no le presten atencién y no logre sus objetivos escolares.

A través de la investigacion se ha llegado a la conclusion de que, una guia
didactica con talleres es necesaria, ya que permite a los docentes desarrollar no
solo la interaccion entre ellos, sino que se ha logrado llegar a la construccion del
conocimiento de una forma mas eficaz y de forma dindmica y creativa, es por esta
razon que se sugiere que se dote de esta guia didactica a cada uno de los docentes
con el fin de facilitarles el proceso de aprendizaje y optimizar el uso adecuado de

la comunicacion no verbal.

Cabe sefialar que esta guia didactica contiene parametros necesarios para

estar capacitado, que la informacion que este contiene es de facil entendimiento
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para los docentes, debido a que contiene lo mas necesario y Util para ser

desarrollado por los mismos.

Con relacién a la propuesta he visto indispensable la elaboracion,
presentacion y la implementacion de la Guia didactica con talleres: “Un camino
para lograr comunicarnos de diferentes maneras”, con el propdésito de brindar una

herramienta util para mejorar la Comunicacion No Verbal.

Esta guia esta disefiada con un lenguaje claro y sencillo, que le va a

permitir al docente de una forma fécil, su comprension y aplicacion.

La guia didactica con talleres logra ser un instrumento impreso con
orientacion técnica para el docente, que incluye la informacién necesaria su
correcto uso y manejo, se la puede integrar a las actividades de aprendizaje para

el estudio independiente de los contenidos a ser estudiados durante un afio lectivo.

6.3 Justificacion.

La intencién de esta guia didactica, no busca suministrar un recetario para
el manejo del aula, sino que esta orientada a propiciar el diadlogo y las relaciones

interpersonales en el aprendizaje.

Es importante porque fomenta la experiencia con talleres pedagdgicos
que logran que los nifios y nifias actien de manera reflexiva, consciente y
dialogada. A su vez, busca desarrollar procesos cognitivos a través de la

adquisicion de los nuevos sistemas pedagadgicos.

También este material incita a despertar el interés por buscar nuevas
alternativas de comunicacion y sobre todo estar activo en las nuevas tendencias
comunicativas para que de esta forma estimulen su creatividad, aprendan de las

dificultades, lleguen a establecer criterios flexibles y personalizados para

74



desarrollar sus potencialidades en los procesos de ensefianza — aprendizaje con los

nifios y nifas.

Se espera que los conocimientos transmitidos a través de este material,
sean innovadores y dinamicos, es por esto que las actividades propuestas en esta
guia, cuentan con ejercicios y talleres que influiran en el aprendizaje significativo

en los nifios y nifias.

Es muy factible ya que se cuenta con los recursos necesarios para su
elaboracion y espero que este trabajo sea un aporte y sirva de beneficio para la
institucion, para los educadores y los nifios y nifias. Esperando que no sea solo un
recurso mas, sino que a traves de ella, se promulgue la Investigacion, construccion

y desarrollo permanente de conocimientos.
6.4 Objetivos
6.4.1 Objetivo General.

Elaborar una guia didactica con talleres sobre el uso adecuado de la
comunicacion no verbal dirigida a los docentes para aplicarlos con los nifios y
nifias dentro de sus aulas.

6.4.2 Objetivo Especificos.

-Socializar con los docentes sobre la utilizacion de la guia didactica para su

beneficio.
-Ejecutar la utilizacion guia didactica con talleres para desarrollar el uso adecuado

de la comunicacion no verbal “Un camino para lograr comunicarnos de diferente

manera”, con el fin de alcanzar un aprendizaje significativo en los nifios y nifias.
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-Aplicar la guia didactica con talleres en los docentes del cuarto Afio de la Unidad

Educativa “Gonzélez Suarez”

6.5 Factibilidad de la Propuesta.

6.5.1 Factibilidad Politica

Se considera que es factible su aplicacion, desde el punto de vista politico
por cuanto las autoridades y docentes de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”
tienen la decision de considerar esta propuesta, como una herramienta
complementaria en el aula de clases, con el propdsito de mejorar el proceso de

aprendizaje para mejorar la comunicacion no verbal.
6.5.2 Factibilidad Socio Cultural.

Se considera factible la aplicacion de esta propuesta, desde el punto de
vista socio cultural ya que para su elaboracion y ejecucion se ha tomado en cuenta
la problemaética que afecta a los docentes, para poder acceder a capacitaciones.
6.5.3 Factibilidad operacional

La presente propuesta es factible aplicarla porque se cuenta con todos los
permisos requeridos, un respaldo incondicional de las autoridades de la institucion
en la cual se realiza la investigacion y el apoyo de los docentes y estudiantes de la
Unidad Educativa.

6.5.4 Factibilidad técnica

Esta propuesta es factible realizarla porque se cuenta con todos los

recursos humanos y orientaciones técnicas necesarias para la ejecucion, asi mismo

76



con los recursos tecnoldgicos como son el ordenador, proyector, materiales de

escritorio, etc.

6.5.5 Factibilidad financiera.

La presente propuesta es factible de llevar a cabo ya que se cuenta con los

recursos econdmicos requeridos para la elaboracion y ejecucion de la misma.

6.5.6 Factibilidad legal.

La Constitucion de la Republica y la Ley Organica de Educacién
Intercultural (LOEI), facultan, tanto a las autoridades como a los docentes de las
instituciones educativas a tomar ciertas decisiones que vayan a favor del
desarrollo y mejora de la calidad de educacién de los nifios y nifias que asisten a

las instituciones educativas.

6.6 Fundamentacion Cientifica Técnica.

Para la elaboracion y ejecucion de la guia didactica es necesario considerar

los siguientes conceptos:

Una guia es un documento que orienta el estudio, acercando a los procesos
cognitivos del estudiante el material didactico, con el fin de que pueda trabajarlo
de manera autébnoma, constituida como una herramienta que sirve paran edificar

una relacion entre el profesor y los estudiantes
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6.6.1 Caracteristicas de la guia didactica.

Son caracteristicas fundamentales en una guia didactica las siguientes:

-Ofrecer informacion acerca del contenido del &rea, enfoque del libro y su relacion
con el programa de estudio para el cual fue elaborado.

-Presentar orientaciones en relacion con la metodologia y enfoque necesarios y
requeridos en el &mbito educativo.

-Presentar instrucciones para el desarrollo efectivo y eficaz de los contenidos.
-Definir los objetivos especificos y las actividades de estudio.

6.6.2 Funciones Basicas de la Guia Didactica.

Las funciones de la guia didactica se los pueden agrupar en los siguientes

ambitos:

Funcion motivadora

Despierta el interés y mantiene despierto el interés por aprender, capacitarse y
guiarse por parte de los docentes para compartir lo aprendido con los nifios y
nifas.

Funcion potenciadora de la comprension y del aprendizaje:

-Propone metas claras que orientan al docente, para la realizacion de actividades.

-Organiza y estructura la informacion contenida en el texto basico.

-Vincula el texto basico con los deméas materiales educativos seleccionados para el
desarrollo al impartir sus clases.
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-Propone actividades y ejercicios, en un esfuerzo por atender los diferentes estilos
de aprendizaje.

-Fomenta la capacidad de organizacién y el estudio sistematico.

Funcién Orientadora

-Establece las recomendaciones oportunas para conducir y orientar el trabajo del
docente.

-Aclara en su desarrollo las dudas que puedan obstaculizar el proceso de
ensefianza.

-Especifica en su contenido la forma fisica y metodoldgica que el docente debe
usar en el proceso de ensefianza.

-Conduce al docente a trabajar con nuevas alternativas pedagégica.

Funcion de promocién del aprendizajeautogestivo

-Sugiere problemas que llevan a los docentes al analisis y reflexion del contenido.
-Propicia la transferencia y aplicacion de lo aprendido.

-Contiene ejercicios que permiten que los docentespuedandesarrollar habilidades
de pensamiento logico que impliquen diferentes interacciones para lograr su
aplicacion con sus estudiantes.

Funcion Evaluadora

-Establece actividades integradas para que el docente haga evidente su aprendizaje
-Propone estrategias de monitoreo para que el docente evalle el progreso de los

estudiantes y lo lleve a buscar alternativas de ensefianza.

6.7 Metodologia.
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La metodologia para mejorar la comunicacion no verbal de los nifios y
nifias mediante el docente ya que tiene procesos sencillos, factibles y sobre Utiles.
Ademas ofrece a los docentes un conocimiento basico relacionado con las nuevas

tendencias educativas necesarias hoy en dia para sobrellevar esta noble labor de

ser docente.
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6.8 Plan Operativo

Cuadro N° 30Plan operativo

FASES ETAPAS ACTIVIDADES RECURSOS | RESPONSABLE METAS TIEMPO EVALUACION
Planificacion Planificar el trabajo | Establecer los objetivos que se | humanos Docentes Planificar el | 21-04-2014 La capacitacion a
a ser desarrollado | desean conseguir. institucionales | Autora desarrollo del los docentes
con los docentes y | Buscar metodologias para dar | materiales seminario dirigido cumpla con sus
también preparar el | a conocer la propuesta. al 100% de los expectativas.
contenido. docentes.

Socializacién | Socializar con los | Realizar motivacion. humanos Autoridades y Docentes 24-04-2014 Lograr que los
docentes y sobre los | Mostrar el contenido y realizar | institucionales | docentes de la predispuestos  a docentes capten
beneficios que se | una resefia de la utilidad de | materiales institucién. cambios y a toda la
dan si un docente | capacitacion. Autora. recibir informacién de la
esta actualizado | Realizar comparaciones con el capacitacién propuesta y que
pedagdgicamente. conocimiento antiguo y el que acerca del tema esta sea aplicada.

se acaba de obtener

Ejecucion Aplicar los | Observar frecuentemente el | humanos Docentes Los docentes de la | permanente Evaluar el
conocimientos trabajo realizado de los | institucionales | Autora Unidad cambio de los
obtenidos de la guia | docentes. materiales Educativa. docentes
de capacitacion. Verificar que las mediante la

planificaciones estén aplicacion en
realizadas con los nuevos planificaciones, y
conocimientos. dentro del aula.

Evaluacion Determinar el nivel | Fichas de observacion, lista de | humanos Docentes Instrumento  de | 23-06-2014 Verificar los si
de  conocimientos | cotejos, encuesta, etc. institucionales | Autora. evaluacion 26-06-2014 los resultados
adquirido por los materiales elaborado. 27-06-2014 obtenidos.
docentes.

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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6.9 Administracion de la Propuesta

Para la aplicacion de mi propuesta sobre la guia didactica con talleres para
el uso adecuado sobre la comunicacion no verbal, se utilizara un presupuesto que
solvente los gastos de la presente investigacion, los mismos que seran asumidos

por parte de la investigadora.

Estaran involucrados las autoridades, el personal docente y los nifios y
nifias de la Unidad Educativa “Gonzalez Suarez” los que facilitaran la difusion y

aplicacion de la Guia Didéactica con talleres.

6.10 Plan de Monitoreo y Evaluacién de la Propuesta

Cuadro N° 31Plan de monitoreo

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
1. ¢Quéevaluar? La eficacia en adquirir y poner en practica la
comunicacion no verbal.
2. ¢Por qué evaluar? Para concientizar a los docentes acerca de los efectos
gue produce el mal desarrollo de la comunicacion no
verbal.

3. ¢Paraqué evaluar? Para conocer si la propuesta dio resultados positivos.

4. ¢Con que criterios? Coherencia, eficiencia y efectividad, para que los datos
sean lo mas acertados.

5. Indicadores Cuantitativo: personas inmersas en la investigacion,5
docentes y 34 estudiantes

Cualitativo: el déficit de capacitados quiere decir que
no se capacitan los docentes.

6. ¢Quién evalta? Investigadora: Sancho Pérez Estefania Maribel
7. ¢Cuéando evaluar? Permanentemente
8. ¢Como evaluar? Con la aplicacion de la encuesta a los docentes y los

resultados obtenidos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

9. ¢Fuentes de Docentes, de la Unidad Educativa.
informacién?
10. ¢Con que evaluar? Con cuestionario estructurado y lista de cotejos.

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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Para cumplir con esta prevision me permito anexar la matriz que servira

para evaluar resultados.

6.11 Evaluacién

Ficha de evaluacion de utilizacion de la guia de capacitacion autbnoma

Esta ficha permitira evaluar la propuesta presentada dentro de institucion.

TECNICA: Observacion

INSTRUMENTO: Lista de cotejos

Cuadro N°32Evaluacion de la Guia
NC INDICADORES 1 2 3 4 5

Aplicacion en el aula

1

2 | Manipulacion de material
3 | Metodologia
4

Aplicacion en ejemplos Cotidianos

5 Concatenacion con Actualizacion Curricular

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
Fuente: Indicadores de Logro
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“UN CAMINO PARA
COMUNICARNOS DE
DIFERENTE MANERA”

GUIA DIDACTICA CON TALLERES PARA
QUE EL DOCENTE DESARROLLE CON NINOS
Y NINAS

“COMUNICARSE ES TRANSMITIR”

AUTORA: SANCHO PEREZ ESTEFANIA MARIBEL
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Presentacion

La comunicacion no verbal es un complemento muy importante de la
verbal que debe ser trabajada con nuestros nifios y nifias y al que los
docentes debemos prestar especial atencién ya que nos ofrece informacion
sobre si el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla de forma

adecuada pudiendo realizar adaptaciones o cambios que lo mejoren.

Los signos y sefiales que acompafian a la informacion verbal
matizandola, amplidndola o mandando sefiales contradictorias constituyen la
comunicacion no verbal. Estos signos no verbales pueden comunicar de una
forma activa, como por ejemplo a través de una postura determinada como
la de cruzar los brazos, o de una forma pasiva, como por ejemplo un
perfume. Ademas estos signos pueden ser utilizados de forma consciente o

inconsciente.

Son muchos los juegos y actividades que los docentes podemos

desarrollar en el aula para trabajar la comunicacion no verbal del alumnado. |
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TALLER 1:

¢CUAL ES MI POSTURA?

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil.

Materiales:

Los del entorno

Desarrollo:

e Trata de observar al compafiero/a, mediante el tacto, para conseguir descubrir

la posicion que adopta.

e Por parejas, un jugador/a haré de ciego y el otro de estatua.

e EIl ciego, palpando, debe colocarse en la misma posicion que la estatua,

cuando crea que ya esta abre 10s 0jos y corrige si es preciso.

e Puede ser una postura exacta o simétrica conservando uno o varios elementos

de la estatua. Después se realiza la rotacion de papeles.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestra lo
comunicacién no relaciones recursos aprendido
verbal adecuados
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 2:

EXAGERANDO

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Los del entorno

Desarrollo:

e Se pide a una persona que se ponga de pie frente a otra y le exprese lo que

siente por él de una forma no verbal con exageracion y con mimica.

e Laotra persona debera responder de que se trata esa expresion.

e Luego realizamos un intercambio de roles.

e Lo que se debe procurar es g ambos se concentren en realizar la actividad con

responsabilidad.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
Si NO Si NO SI NO Si NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 3:

PASANDO UN OBJETO

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

e Puede utilizarse cualquier objeto que se tenga a mano tales como: una pluma,
un cenicero, un libro, etc.

e Este se pasa de mano en mano (las personas deben formar un circulo)

e La persona que lo tenga en su poder puede hacer con €l lo que desee con el

objeto.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
SI NO SI NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 4:

SENTADOS

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

e Un miembro del grupo que necesite desarrollar mayor confianza en las demas
personas, se pone de pie en medio de ellos.

e Los otros se sientan en el suelo formando un circulo presionando sus pies con
firmeza contra la persona gue se encuentra en medio del circulo.

e EI que se encuentra en el centro, cierra sus 0jos y en un momento dado se deja
caer, mientras los otros lo ayudan con sus pies y manos, comienza a girar

alrededor del circulo.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion no | relaciones recursos aprendido
verbal adecuados
Sl NO Sl NO Sl NO Si NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

TALLER 5:

CONFIADO PARA CAMINAR

e Los participantes forman parejas y cada una tendra que decidir quién va a

guiar y quién sera guiado, en una caminata a ciegas por el salén.

e Laexperiencia se repite cambiando papeles.

e La forma de guiar al compafiero puede ser diversa: tocandolo con el codo,

deteniéndolo con la palma de las manos, poniéndole las manos sobre los

hombros por la parte de atras o murmurandole la direccion que debe tomar.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA

Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion | relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
SI NO Sl NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 6:

CAMINATA NATURAL

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil
mediante la expresion corporal.

Desarrollo:

e El grupo sale a realizar una caminata, sin hablar.
e Se dan instrucciones para que los participantes exploren detalladamente el
medio ambiente y que comunique a los demas sus sentimientos sin usar

palabras.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion | relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 7:

MIMICA

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

e Se forman parejas y se sientan uno frente al otro.

e El instructor anuncia que un miembro de cada pareja debe tratar de comunicar
sin palabras los sentimientos que ird mencionando: frustracién, tension,
felicidad, amistad, ira, odio, jubilo, éxtasis, etc.

e Cada sentimiento se menciona por separado, cuentan con un minuto para

realizar la mimica ambas personas.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion | relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 8:

LEVANTANDOSE CON LAS ESPALDAS UNIDAS.

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

e Se forman parejas y se recuestan en el suelo.

e Ambos entrelazan sus brazos y tratan de ponerse de pie.

e Variacion: Se paran espalda con espalda, con los brazos entrelazados y un

miembro de la pareja intenta levantar al otro del piso.

Evaluacion:

Mediante una ribrica

NOMINA Identificala | Establece Utilizalos | Demuestralo
comunicacién | relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
Sl NO | SI NO | SI NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 9:

DESENROLLANDO

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:
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e Se solicita a un voluntario que experimenta conflictos internos, que enrolle su

cuerpo tanto como le sea posible.

e Elescoge a otra persona para que lo desenrede completamente.

e EIl voluntario se resiste a ser desenrollado o bien puede decidir rendirse

facilmente.

e Este ejercicioayudard a personas con conflictos que les impiden mostrarse a

los demas tal cual son.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion relaciones recursos aprendido
no verbal adecuados
SI NO Sl NO Sl NO SI NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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TALLER 10:

CONTACTO VISUAL

Objetivo: Mejorar la percepcion espacial y promover la comunicacion tactil

mediante la expresion corporal.

Materiales:

Varios objetos del entorno

Desarrollo:

e EIl grupo se para y forma un circulo, uno de los miembros camina alrededor

del circulo, siempre hacia la derecha, estableciendo contacto visual y

tratdndose de establecer una comunicacion no verbal con cada uno de los

participantes sin utilizar palabras.

e Posteriormente regresa a su lugar.

e EIl participante que se encuentra a su izquierda repite la accion y asi

sucesivamente hasta que todos lo hayan llevado a cabo.

Evaluacion:

Mediante una rubrica

NOMINA Identifica la Establece Utiliza los Demuestralo
comunicacion no relaciones recursos aprendido
verbal adecuados
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

Elaborado por: Sancho Pérez Estefania Maribel
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2 ANEXOS
2.1 Encuestas:

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CARRERA: EDUCACION BASICA
MODALIDAD: SEMIPRESENCIAL

FACUTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

La siguiente encuesta esta orientada a docentes de la Unidad Educativa

“Gonzalez Suarez”

Responda a las siguientes preguntas de manera claray precisa:

Preguntas

Si

No

1 ¢Conoce Ud. el término de comunicacion?

2 ¢Conoce los elementos béasicos para que se realice una buena
comunicacion?

3 Tiene Ud. una buena comunicacion con sus estudiantes.

4 ¢Conoce Ud. los diferentes tipos de comunicacion que existen?

5 ¢ Tiene un amplio conocimiento sobre como y de qué manera aplicar
todas formas de comunicacion?

6 ¢ Conoce Ud. la comunicacion no verbal (CNV) y su importancia?

7 ¢Cree Ud. que la CNV puede facilitar el proceso de comunicacién en
todos los &mbitos?

8¢ Conoce Ud. qué es un fendmeno discursivo?

9 Sabia Ud. que el fendmeno discursivo guarda relacion con la CNV.

10 ¢ Se encuentra preparado para afrontar los fendmenos discursivos
gue se presenten en sus estudiantes?

Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACUTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA: EDUCACION BASICA
MODALIDAD: SEMIPRESENCIAL

La siguiente encuesta esta orientada a estudiantes de la Unidad Educativa

“Gonzalez Suarez”

Responda a las siguientes preguntas de manera claray precisa:

Preguntas

Si

No

1 ¢ Conoces el término de comunicacién?

2 Conoces los elementos bésicos para que se realice una buena
comunicacion.

3 Tiene Ud. una buena comunicacion con sus docentes.

4 ;Conoces los diferentes tipos de comunicacion que existen?

5 .¢ Tienes problemas para comunicarte con los demas?

6 ¢Si tu docente se prepara mejor lograrias tener una buena comunicacion?

7 Tu docente debe ayudarte para que logres tener una buena comunicacion
con los demas?

8 ¢ Te gustaria conocer otros tipos de comunicacion?

9Te sientes nervioso al momento de hablar frente al pablico?

10 ¢Serias capaz de inscribirte en un concurso de oratoria?

Gracias por su colaboracion
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2.2 Croquis de la Institucion

Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”

Direccion: QuizQuiz y Pichincha
Barrio: Bellavista

Teléfono: 032 843 9 93
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2.3 Fotografias

Realizando los Talleres de la Guia Didactica

Nifios de Cuarto Afo “B”

Realizando el taller N.- 7

Realizando el Taller N.- 4
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Llenando las Encuestas

Alumnos de Cuarto afio “B”
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Maestros Capacitados

Unidad Educativa “Gonzalez Suarez”

Capacitacion de la Guia con Talleres. “Un Camino Para Comunicarnos de

Diferente Manera”

Encuesta de los Docentes
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Momentos Compartidos en los talleres

Alumnos de Cuarto afio “B”
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2.3 Autorizacion Para la Realizacion Del Proyecto de Investigacion.

Ambato, 7 de Octubre de 2014
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2.5Certificacion de haber Realizado la Investigacion.
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