UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TRABAJO DE GRADUACION

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TEMA: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA EN EL CONTROL DE BIENES PUBLICOS
DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO SAN
CRISTOBAL DE PATATE EN EL ANO 2010”

AUTORA: NAVEDA PEREZ MARIA VICTORIA
AMBATO - ECUADOR

2011



APROBACION DEL TUTOR

Yo,Dr. Klever Palma, en mi calidad de Tutor del Trabajo de Graduacion
sobre el tema: “La Administracion Financiera y su incidencia en el control
de bienes publicosdel Gobierno Autonomo Descentralizado San Cristobal
de Patate en el afio 2010” desarrollado por Maria Victoria Naveda Pérez,
egresada de la Carrera de Contabilidad y Auditoria considero que dicho
informe investigativo redne los requisitos minimos, tanto técnicos como
cientificos y corresponde a las normas establecidas en el Reglamento de
Graduacioén de Pregrado, de la Universidad Técnica de Ambato.

Por lo tanto, autorizo la presentacion del mismo ante el organismo
pertinente, para que sea sometido a la evaluacion del Tribunal de Grado

del Honorable Consejo Directivo para su respectivo estudio y calificacion.

Ambato, 02 de Marzo de 2012

EL TUTOR

DR. KLEVER PALMA



AUTORIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Yo, Maria Victoria Naveda Pérez, con cédula de ciudadania Ne
1803684297, tengo a bien indicar que los criterios emitidos en el Trabajo
de Graduacion, bajo el tema: “La Administracion Financiera y su
incidencia en el control de bienes publicosdel Gobierno Auténomo
Descentralizado San Cristobal de Patate en el afio 2010”, asi como
también los contenidos presentados, ideas, analisis y sintesis de datos y
resultados son de exclusiva responsabilidad de mi persona, como autora

de este Trabajo de Graduacion.

Ambato, 02 de Marzo de 2012

AUTORA

Maria Victoria Naveda Pérez



APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO

El Tribunal de Grado, aprueba el Trabajo de Graduacion, sobre el
tema:“La Administracion Financiera y su incidencia en el control de
bienes publicosdel Gobierno Autébnomo Descentralizado San Cristébal de
Patate en el afio 2010”.elaborado por Maria Victoria NavedaPérez,
estudiante egresada de la Facultad de Contabilidad y Auditoria, el mismo
gue guarda conformidad con las disposiciones reglamentarias emitidas
por la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de
Ambato.

Ambato, 02 de Marzo de 2012

Para constancia firma

PROFESOR CALIFICADOR PROFESOR CALIFICADOR

PRESIDENTE DEL TRIBUNAL



DEDICATORIA

A Deos, por sen wuestro creadon, ampare y fortalesa, cuando mds lo wecesitames, g for

tacer palpalle su amor a tavés de cada une de (oo que nos roded.

A i padre. més bermanas, guicnes a lo larnge de mi carmena ban velado por mi

capacidad.

A mé quenido sobninite, lug de mé vida. bendito el dia que Uegaste a mi para Uenarla
de felicidad y amon, pues ti enes sin duda, la parte mds importante de mi vida.

Eo por ellos que coy lo gue oy aliona.

Los ame con wi vida.



AGRADECTIIENT0

A4 Deéos ppor la vida misma, las bendiciones adl como por permitin calminar con évite ana de metas

A la Uncvensidad Técuica de Ambate, a la Facaltad de Contabilidad y uditoria, por permcitiume

formar parte de la hevmandad aniversitaria, en especial a mi tutor de tescs Dr. Rlever Palma, por

A Gobierno Autinomo Descentralizade San (Crictébal de Patate, adl como a todos loe que laboran
en la institucisn gue de una « otra colaberaron para la realizacion de la fresente investigacion.

A4 lae autoridades y maestros de la Facaltad de (outabilidad ¢ Auditonia. fron los conocimientos,

Vi



INDICE GENERAL

CONTENIDOS
Paginas
PORT ADA . e [
APROBACION DEL TUTOR ... .ooiiiiiiie ittt st i
AUTORIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION.......c.cooveeeiiiiiececeeeen iii
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO ......c.cooveoiiiieieceee e \Y
DEDICATORIA .ot e e e e e e e e e eaas v
AGRADECIMIENTO ...ttt e e e e Vi
INDICE GENERAL.....coe e e e e e Vil
INDICE DE TABLAS ...t e e e Xi
INDICE DE GRAFICOS .......ciitiieiiiteieie ettt Xii
RESUMEN EJECUTIVO ... e Xiii
INTRODUGCCION .....ooiiuiitiieieiteciete ettt 1
CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 TEMA DE INVESTIGACION .....ooomoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 2
1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA........ooooeieeeeeeeeeeeeeee 2
1.2.1  ConteXtualiZacCiOn............cccceeeueueeieiieeeeee et 2
1.2.1.1  CONEXIO MACTO ...ttt 2
1.2.1.2  CONEXIO MESO ..ottt 3
1.2.1.3  CONEXIO MUCTO ..ottt 4
1.2.2  ANALISIS CIEICO ..ecvieiiieietese et 5
1.2.3  PIOQNOSIS ...oviiieieieieieieie ettt ettt sesesesenenas 6
1.2.4  Formulacion del problema.............ccocoeieiviiivieiecieeeeeeee e 7
1.2.5 Preguntas dir€CIIHCES .......cccceeeieeeecceere et 7
1.2.6  DEliMItACION ....coouieieiiririicieeiess et 7
1.3 JUSTIFICACION. ... e seee e 8
14 OBUIETIVOS ...ttt 9

vii



14.1 ODJetivo GENEIAl ... 9

1.4.2 Objetivos €SPECIfICOS ......cccueeeecccccceeee e 9

CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.......ccoommioomereieneeeeeensereeiseenennns 10
2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA ......ooioeeeeeeeeeeereeeeeeeeeseeesesssnerenne 13
2.3 FUNDAMENTACION LEGAL ....evvoeceeeeeeeeeeeeeseeeoseeseeevoessessesssnssssneeee 15
2.4 CATEGORIAS FUNDAMENTALES ......ccooovvvoooereeeeeeeecesseeeesseseessseneenes 22
2.5 HIPOTESIS ..o 41
2.6 SENALAMIENTO DE VARIABLES DE LA HIPOTESIS................... 41

CAPITULO III

METODOLOGIA
3.1 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION......cccooocccommrriermnrrienns 42
3.1.1 INvestigacion de CamMPO ..o 42
3.1.2 Investigacion Bibliografica Documental...............cccoevvvevennnneee. 43
3.2 NIVEL O TIPO DE LA INVESTIGACION ..o 43
3.21 Investigacion exploratoria ............cccceeeeeeeeereseseeee e 43
3.2.2 Investigacion deSsCriptiVa .........cccceeevevceccceeeeeeeeee e 44
3.2.3 Investigacion asociacion de variables..............cccovveveevivinnnee. 44
3.2.4 Investigacion expliCatiVa............ccccceeeeeeeeeeeseeee e 45
3.3 POBLACION Y MUESTRA.......ooioiereiereieeeeesseeeseseieesesssssssssssssssssessesnons 46
3.3.1 PODIACION........oiic e 46
3.3.2 IMUBSTII ...t 47

viii



CAPITULO IlI

METODOLOGIA
3.4 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES ......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeen, 48
3.5 PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION. ......ocoomeoeeeeeeernn. 51
3.6 PLAN DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION ......cooovveoeeeean.. 53

CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS ..o 57

4.2 INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS ..o, 70

4.3 VERIFICACION DE HIPOTESIS ... 83
CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES. ...ttt 87
5.2 RECOMENDACIONES.......cocorrreeeeeeeeecctteeetses e 88



CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 DATOS INFORMATIVOS ..o r e ses e 89
6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA ..o, 90
6.3 JUSTIFICACION ... oo s e r e s e 90
B.4 OBIETIVOS ..o e e e e s s s s s e s e s s s s s 91
6.5 ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD. ..., 92
6.6 FUNDAMENTACION. ... 94
6.7 METODOLOGIA - MODELO OPERATIVO ..o, 103
6.8 ADMINISTRACION ..o eeeeee e s e e s s e s s eraens 130
6.9 PREVISION DE LA EVALUACION ..o, 131
SECCION REFERENCIAL

BIBLIOGRAFIA ..o oo e s e s e e e s s s s e s s s 133
ANEXOS oo e 136



INDICE TABLAS

CONTENIDO Péaginas
Tabla 1 PODIACION ..o e 47
Tabla 2 Operacionalizacion de la variable dependiente.............................. 49
Tabla 3 Operacionalizacion de la variable independiente.......................... 50
Tabla 4 Procedimiento de recoleccion de informacion..............cccceeveeneee.. 51
Tabla 5 Cuantificacion de resultados............cocceeerrniceesrneeeeeees 53
Tabla 6 Relacion de objetivos especificos, conclusiones ...........c.ccco........ 56
Tabla 7 Pregunta 1 Adquisicion de bienes ..........ccccoovvvvvivceseeeeerene 57
Tabla 8 Pregunta 2 Procedimientos y control de existencias ................... 58
Tabla 9 Pregunta 3 Constataciones fiSiCas .........ccccoovveeeevviecseeses 59
Tabla 10 Pregunta 4 Codificacidn y proteccCion...........ccocoevevvveveeeeverererennee. 60
Tabla 11 Pregunta 5 Existencia de leyes y reglamentos..........c.ccccccucueee. 61

Tabla 12Pregunta 6 Capacitacion e instructivo del personal existencia 62

Tabla 13 Pregunta 7 Existencia de leyes y reglamentos.............cccccoeeeneeee. 63
Tabla 14Pregunta 8 Reglamento del departamento financiero................ 64
Tabla 15 Pregunta 9 Actividades para lograr los objetivos......................... 65
Tabla 16 Pregunta 10 Reglamentacion de la administracion ................. 66
Tabla 17Pregunta 11 Limitantes para el control............cccccoevvvrvreieneneee. 67
Tabla 18Pregunta 12 Sistema de control interno.............ccccceevevevecvcenennnes 68
Tabla 19 Pregunta 13 Control y salvaguarda de los bienes...................... 69
Tabla 20 Pregunta 14 Actas de ingreso y egreso de bodega................... 70

Xi



INDICE GRAFICOS

CONTENIDO Paginas
Grafico 1 Pregunta 1 AdquisiciOn de DIenes ..........ccccevneenencnnceenenes 57
Gréfico2 Pregunta 2 Procedimientos y control de existencias................. 58
Gréafico3 Pregunta 3 Constataciones fiSiCas.......c.ccccevvvvvveeirevevieisseeeeen 59
Gréfico4 Pregunta 4 Codificacion y proteCcion...........ccoeeevveeeevevevrvevevevennen. 60
Grafico5 Pregunta 5 Existencia de leyes y reglamentos ............cccoceeune.. 61
Grafico6 Pregunta 6 Capacitacion e instructivo del personal................. 62
Gréafico7 Pregunta 7 Existencia de leyes y reglamentos ........................... 63
Gréfico8 Pregunta 8 Reglamento del departamento financiero............... 64
Grafico9 Pregunta 9 Actividades para lograr los objetivos........................ 65

Graficol0 Pregunta 10 Reglamentacion administracion financiera. ..... 66

Graficoll Pregunta 11 Limitantes para el control..........cccccevvvveiecvenennnn. 67
Graficol2 Pregunta 12 Sistema de control interno...........ccceeeeeeevevereennee. 68
Gréaficol3 Pregunta 13 Control y salvaguarda de los bienes................... 69
Gréficol4 Pregunta 14 Actas de ingreso y egreso de bodega................ 70

xii



RESUMEN EJECUTIVO

En el primer capitulo se procedi6 a detectar el problema de investigacion
para lo cual se realizo la matriz MAS, la misma que nos ayudo a definir las
variables mediante el &rbol de problemas y de esta manera y establecer la
respectiva relacion causa-efecto, una vez definido el tema de
investigacion se procedio a realizar la contextualizacion macro, meso y
micro y establecer la justificacion en la cual se explica la factibilidad del
proyecto, ademas, se establecio el objetivo general y especificos los que

serviran

El segundo capitulo se establecié los antecedentes los mismos que se
consultaron mediante la informacion secundaria a través de libros e
internet, se desarrollaron las respectivas fundamentaciones legales y
filosoficas obtenidas a través de las leyes, reglamentos; se determino la

hipotesis y de variables.

En el tercer capitulo se describe el enfoque cuantitativo la modalidad
basica de la investigacion es decampo, bibliografica, asi como los tipos de
investigaciébn se establece la poblacién y se procede a desarrollar la
operacionalizacion de las variable, el plan de recoleccion de informacion,

procesamiento y analisis

En el cuarto capitulo se detalla el marco administrativo el cual toma en
cuenta los aspectos logisticos del proyecto, es decir con qué recursos,
como se financian los mismos, en qué tiempo y en qué fuentes se apoya

el trabajo investigativo.
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INTRODUCCION

En el mundo globalizado como en el que vivimos resulta imprescindible
para toda institucion que desea sobrevivir, la utilizacion de mecanismos

gue ayuden con un adecuado control de las existencias.

Claramente podemos dar cuenta que el mundo actual se encuentra
inmerso a cambios constantes. Es por esto que los problemas estan
latentes en cada rincon del planeta, esto conlleva a que este proceso de
cambio y mejoras tenga nuevas exigencias, donde las organizaciones
tendran que cumplir adecuadamente y crear nuevos mecanismos de

control para de esta manera satisfacer las necesidades mas exigentes.

Los gobiernos municipales de cantones pequefios presentan oficinas
con espacios que ocupan grandes cantidades de documentos, archivos
fisicos y bienes publicos, con informacién importante de sus usuarios,
para ello se propone un sistema de control de inventarios, a través de una
mejor asignacion, administracion, control de los recursos que permita
afianzar al Municipio en su funcidon administrativa, contribuyendo a

mejorar el marco social del sector.

Sin duda alguna, el inadecuado control de inventarios es un problema
que toda institucibn o empresa ecuatoriana debe enfrentar, es por eso
gue en el Gobierno Autonomo Descentralizado San Cristobal de Patate
estd atravesando un problema de mayor relevancia como es el
inadecuado control de inventarios. Para que las empresas sobrevivan es
necesario implementar estrategias, politicas, que permitan un eficiente
control de inventarios para la conservacion y correcto uso de los bienes

de dominio publico o privado.



Dentro del trabajo se determina procedimientos para adquisicién uso baja
de los bienes asi como formatos de documentos respaldo ante cada
actividad relacionada con estos bienes y actividades para la supervision y

monitoreo de la aplicacion del control de inventarios.

En la actualidad las empresas e instituciones deben estar preparadas
para seguir encaminado sus metas Yy objetivos con eficiencia, eficacia, y
seguridad y de esta manera dar un paso delante de las competencias,
es por tal motivo que uno de los rubros fundamentales en el activo
corriente disponible del balance financiero son los inventarios los mismos
que deben reflejar la realidad de los movimientos que permita una
adecuada toma de decisiones implementando un adecuado sistema de

control de inventarios.

Sera un material que ayudara a mejorar la calidad de la administracion de
la institucion asi como brindara un mejor nivel de confianza en la

informacioén emitida.



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

‘La administracion financiera y su incidencia en el control de bienes
publicos del Gobierno Autonomo Descentralizado San Cristobal de

Patate en el afno 2010”

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacién

1.2.1.1. Contexto macro

En el Ecuador existe alrededor de doscientos veinte y uno municipios, los
cuales son los encargados de cooperar en el desarrollo social del pais.
Dichas instituciones son de caracter publico, por lo que se les

encomienda la administracién y el control de sus bienes.

Le corresponde al Alcalde a través de las diversas direcciones que la ley
determine, resolver los problemas internos, reclamos o peticiones de los

contribuyentes.

El estado y los municipios deben planear objetivos especificos, evitar
duplicidad de funciones, reducir costos operativos, eliminar el

burocratismo, buscar resultados, combatir la corrupcién, modernizar la



infraestructura, asimilar la innovacion, orientar y dirigir la correcta
conservacion y cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o
asignados para uso y que se hallen en poder de la entidad a cualquier
titulo: deposito, custodia, préstamo de uso u otros semejantes, de

acuerdo que dicte la Contraloria General y el propio organismo o entidad.

A los municipios les corresponde orientar a los ciudadanos, obtener
resultados, preocuparse por el quehacer publico, fortalecer su imagen
competitiva, actuar con creatividad y mentalidad empresarial, tener
sentido de futuro y anticipacién, descentralizar, estar a tono con el
desarrollo tecnologico, no temerle al mercado y asumir que sus servicios

son demandados por consumidores exigentes.

1.2.1.2. Contexto meso

En la provincia de Tungurahua existen nueve gobiernos autonomos
descentralizados que corresponden a los cantones de Ambato, Pillaro,
Patate, Bafios, Pelileo, Cevallos, Quero, Tisaleo y Mocha dichas

instituciones buscan el bienestar de cada uno de sus cantones.

Toda entidad u organismo del sector publico, cuando el caso lo amerite,
estructurara una unidad encargada de la administracién de bienes. La
maxima autoridad a través de la unidad de administracion de bienes,
instrumentara los procesos a seguir en la planificacion, provision,
custodia, utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion
y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, asi como el control
de los diferentes bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad
u organismo del sector publico y de implantar un adecuado sistema de

control interno para su correcta administracion.



Los municipios de Tungurahua reciben transferencias de recursos para el
beneficio de de las jurisdicciones territoriales, por lo cual deben actuar en
representacion y al servicio de la ciudadania con los recursos que

aportan y que les confian, los ciudadanos, para lograr el bien comun.

1.2.1.3. Contexto micro

El Gobierno Autonomo Descentralizado San Cristobal de Patate fue
creado el 13 de Septiembre de 1973 en los, Ultimos afos, es notable el
deficiente control de bienes publicos desde el gobierno central; en este
contexto el Alcalde junto con la administracion financiera, tienen a su
cargo la administracion de recursos, obligados a realizar una efectiva
rendicion de cuentas de sus actividades a los ciudadanos y a los
organismos de control para conocer, si los recursos municipales se

administran en forma correcta.

La administracion financiera es responsable del control y custodia de
bienes publicos y de revisar los medios utilizados para salvaguardar los
bienes, ademas de verificar la existencia de dichos bienes; el deficiente
control de bienes del estado ha ido aumentando especialmente debido a

la inadecuada administracion del departamento financiero.

El municipio de Patate busca satisfacer las necesidades primordiales,
fortalecer la autonomia municipal, asegurar la participacion ciudadana en
proceso de toma de decisiones, promover el desarrollo comunitario para

esto debe contar con un eficiente control de inventarios.

Por consiguiente el Gobierno Autbnomo Descentralizado de Patate tiene
como reto generar nuevos y mejores métodos de gobierno en los que se
incluya: innovacion gubernamental, la definicion de efectivos planes y una

distribucion optima y transparencia en el uso de los recursos publicos.



1.2.2. Anélisis critico

1.2.2.1 Arbol de problemas

Uso Existencias Pérdida de Incorrecta Injustificada
inadecuado Obsoletas bienes informacion baja de

de. _ publicos bienes
Existencias

DEFICIENTE CONTROL DE INVENTARIOS

Desinterés de

Politicas de Inaplicacion del Inadecuada Inoportuna

inventario registro y Administracién constatacion los

desactualizadas control de financiera fisica responsables
inventarios de custodia



1.2.2.2 Relacié6n causa-efecto

La inadecuada administracion financiera es la principal causa de la

pérdida de bienes publicos, se observa en la matriz MAS (ver Anexo 1).

La inadecuada administracion financiera consiste en el inapropiado

manejo de losrecursos financieros de la institucion.

La pérdida de bienes publicos es la carencia que puede poner en riesgo la

continuidad misma de la entidad.

1.2.3. Prognosis

Si persiste el problema del deficiente control de inventarios el municipio
esta expuesto al subdesarrollo del canton debido a que no se da uso
adecuado de sus existencias.

Se incrementara la pérdida de bienes lo que provocara el descontento
de los habitantes debido a que existe una inadecuada administracion la

cual afectara el adelanto del canton.

Al no tener determinados los mecanismos de control de inventarios el
gobierno municipal estaria en desventaja para su desarrollo, si continda
con este problema a futuro podria acarrear ciertas dificultades para la
toma de decisiones y la adopcion de acciones correctivas cuando fuere

necesario.


http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml

1.2.4.

Formulacién del problema

¢Es la inadecuada administracion financiera la principal causa de un

deficiente control de Inventarios lo que conlleva a pérdidas de bienes

publicos del Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristébal de

Patate en el afio 20107

1.2.5.

1.2.6.

Preguntas directrices

¢A qué se debe la inaplicacion del registro y control de inventarios?

¢ Qué politicas y procedimientos de control de inventarios aplica la
institucion?

¢A qué se debe la inoportuna constatacion fisica?

¢, Qué consecuencias trae el uso inadecuado de existencias?

¢, Cudl es la razén por la que se dan las existencias obsoletas?

¢A qué se debe la injustificada baja de bienes?

Delimitacion

Campo:Contabilidad y Auditoria

Area:Contabilidad

Aspecto: Control delnventarios

Temporal:El tiempo del problema corresponde al afio 2010 y el
tiempo de investigacion va desde el primero de septiembre del
2010 hasta agosto del 2011.

Espacial:El Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristébal de
Patate se encuentra ubicado en la provincia de Tungurahua, Av.

Ambato y Juan Montalvo, en el RUC (Ver Anexo2)



1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion se realizara en el Gobierno  Autbnomo
Descentralizado San Cristobal de Patateen el departamento financiero ya

gue en esteexiste un deficiente control de inventarios.

Sera de utilidad, pues los resultados alcanzados seran de interés no solo
para la institucion sino también para todos los ciudadanos del canton, ya
gue ellos son los beneficiarios directos del eficiente control de los bienes
a través de la adecuada administracion financiera. Es importante porque
constituird una orientacion para tener mayor control y mejorar el sistema

de inventarios y de esta manera salvaguardar los bienes.

El proyecto de la presente investigacion tiene respaldo en conocimientos
tedricos y practicos de la especializacion, y ademas se cuenta con la base

de datos actualizada.

La implementacion de un sistema de control interno de inventarios,
permitiran administrar y controlar los bienes que disponga la institucion,
mantener una vigilancia pormenorizada de los bienes publicos, para lo
cual se ha tomado como referencia al Gobierno Autébnomo
descentralizado San Cristébal de Patate, sabiendo que es una institucion
que busca el mejoramiento continuo Yy es menester encontrar nuevas
alternativas de solucién con el propésito de alcanzar y precautelar los

bienes institucionales.



1.4.

1.4.1.

1.4.2.

OBJETIVOS

Objetivo general

Estudiar el nivel de relacion existente entre la inadecuada
administracion financiera y la pérdida de bienes del Gobierno
Autonomo Descentralizado San Cristébal de Patate para la

subsanacioén del deficiente control de inventarios.

Objetivos especificos

Analizar la inadecuada administracion financiera del municipio,

para la determinacién de los puntos criticos de control.

Identificar las principales pérdidas de los bienes publicos que
presenta el municipio para establecer los procedimientos de

registro y control.

Proponer la implementacion de un sistema de control interno de
inventarios, que permita optimizar el movimiento fisico y
econdémicode los mismos, para conocer la ubicacion y el uso que

se le esta dando enla institucion.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Segun Silvia Olvera (2010: Internet), en su trabajo enséfiales a pescar y
tendran riqueza. Este es el slogan que busca aplicar la Secretaria de
Economia (SE) para apoyar a las pequefias y medianas empresas
(Pymes) con programas que estimulen el uso de la tecnologia para

mejorar procesos, métodos, productos, servicios y ventas.

"En ese diagnostico se detecta la madurez tecnolégica del negocio, la
adopcion de tecnologia que requiere para disminuir costos y tener un

mejor control de sus almacenes e inventarios", explico.

El fondo de innovacion tecnolégica otorgd 600 millones de pesos en 2009;
el Prosoft, 520 millones y el Fondo Pyme, 450 millones en apoyos a la

tecnologia.

Segun publicacion en Noticias Financieras de Costa Rica (2010:
Internet), los efectos fueron diversos en otras empresas como la
Panificadora Mana, Macro Comercial o Corporacion Nacional de
Farmacias (Condefa), pero en lo que todas coinciden es que en épocas
dificiles es cuando menos hay que perderle la vista al control de los

productos.

Ademas de las ventas historicas, (Hellen Alvarado) considera la situacion
del entorno para hacer sus pedidos, pero narro que lo limita el tener que
hacer algunas importaciones con tres meses de anticipacion y ajustarse el

minimo que piden los proveedores.
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Otro caso peculiar es el de José Tayver, gerente general de Macro
Comercial, importadora de envases y empaques plasticos para alimentos,
la cual reporto un incremento en la demanda de sus bienes desde el final
del 2008 hasta la fecha.

Este empresario tuvo que poner atencion a sus bodegas porque
productos que antes tenian poco movimiento comenzaron a venderse

s

mas.

Segun Edwin W. Morales Mufioz (2004: 122),considera el poseer un
sistema de inventarios sea permanente o periédico ayudara a la
empresa a establecer politicas sobre cémo se manejaran los inventarios,
de la misma forma al poseer un método de evaluacion de los inventarios
se podra alcanzar consistencia en su aplicacion, los métodos que cada
empresa apliqguen deberan estar justificados. El criterio del area contable-
administrativo dependera del adoptar de forma consensuada el método
gue mas convenga a corto y largo plazo.

Segun, Jenny V. Villena P. (2004: 59), precisa que la “La falta de un
control de inventarios se debe a un porcentaje de desconocimiento
técnico y de segregacion de funciones, se debe a que la instituciéon no
posee una reglamentacién interna que defina claramente los

procedimientos a seguir”.

En la tesis de Oscar R. Lopez (1999:112), menciona que el “El Control
Moderno de Inventarios como aspecto general se basa en principios
basicos, los que deben servir como instrumento de trabajo no solo en lo

tedrico sino en aplicaciones practicas.”
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Segun, HardinGarret(2010:Internet), inventarios son bienes tangibles
gue se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser
consumidos en la produccion de bienes 0 servicios para su posterior
comercializacion. Los inventarios comprenden, ademas de las materias
primas, productos en proceso y productos terminados o mercancias para
la venta, los materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la
produccion de bienes fabricados para la venta o en la prestacion de

servicios; empaques y envases y los inventarios en transito.

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o
servicios; de aqui la importancia del manejo del inventario por parte de la
misma. Este manejo contable permitira a la empresa mantener el control
oportunamente, asi como también conocer al final del periodo contable un

estado confiable de la situacion econdémica de la empresa.

Ahora bien, el inventario constituye las partidas del activo corriente que
estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una
empresa en el almacén valorada al costo de adquisicion, para la venta o

actividades productivas.

Por otra parte, FinneyMiller (2004: Internet)la palabra inventario
significa el "asentar ordenadamente los bienes y/o valores encontrados en
una persona o un lugar." La politica de inventario que se establece influye
grandemente sobre los disponentes para que estos realicen su analisis de
las cantidades de materiales que se requieren y para cuando se
requieren. Los encargados de estas funciones deben tomar en cuenta lo
que se comprende como inventario, para realizar sus compras en
magnitudes acordes sin sobre cargar los almacenes. Otro punto que no
se debe descartar es el acuerdo de lotificacion que se lleva a cabo con el
proveedor, para que las requisiciones de material se basen en los lotes

permitidos en el inventario con la previa negociacion del proveedor.
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La gestion de inventarios es cambiante debido a su entorno, asi es que
requiere de una administracion por la cual sea posible planear o
implementar métodos o sistemas que ayuden a la reduccién de los
mismos. Los inventarios normalmente son extensos 0 en algunos casos
especiales se llegan a ver muy reducidos, o bien, se encuentra material

equivocado en el sitio inadecuado.

El término inventario encierra los bienes en espera de su venta (las
mercancias de una empresa comercial, y los productos terminados de un
fabricante), los articulos en proceso de produccién y los articulos que
seran consumidos directa o indirectamente en la produccién. Esta
definicion de los inventarios excluye los activos a largo plazo sujetos a

depreciacion, o los articulos que al usarse seran asi clasificados.

2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El presente estudio se fundamenta en el paradigma positivista en virtud
que la investigacion es objetiva con un enfoque cuantitativo, ademas la
relacion entre el sujeto-objeto son independientes, con el fin de explicar y
describir casualmente, asi como generalizar, extrapolar y universalizar,
siendo el objeto de esta investigacion hechos objetivos existentes y
sometidos a leyes y patrones generales.

Basandose en los estudios de Dobles,Zufiiga y Garcia (1998: Internet),
el positivismo se caracteriza por afirmar que el Unico conocimiento
verdadero es aquel que es producido por la ciencia, particularmente con
el empleo de su método. En consecuencia, el positivismo asume que sélo

las ciencias empiricas son fuente aceptable de conocimiento.

13



El positivismo se caracteriza por postular lo siguiente:

1. El sujeto descubre el conocimiento.

2. El sujeto tiene acceso a la realidad mediante los sentidos, la razon y los
instrumentos que utilice.

3. El conocimiento valido es el cientifico.

4. Hay una realidad accesible al sujeto mediante la experiencia. El
positivismo supone la existencia independiente de la realidad con
respecto al ser humano que la conoce.

5. Lo que es dado a los sentidos puede ser considerado como real.

6. La verdad es una correspondencia entre lo que el ser humano conoce y
la realidad que descubre.

7. El método de la ciencia es el unico vélido.

8. El método de la ciencia es descriptivo. Esto significa, seguin Abagnaro,
qgue la ciencia describe los hechos y muestra las relaciones constantes
entre los hechos, que se expresan mediante leyes y permiten la prevision
de los hechos.

9. Sujeto y objeto de conocimiento son independientes: se plantea como
principio la neutralidad valorativa. Esto es: que el investigador se ubique
en una posicidbn neutral con respecto a las consecuencias de sus

investigaciones.

La fundamentacibn de este proyecto estd basado en el paradigma
positivista que ayudara a la comprension del problema analizando su
entorno, tomando conciencia del problema que suscita el municipio de
Patate del inadecuado control de inventarios, en este proyecto se
diseminaran todas las causas probables, consecuencias y soluciones que
permitan un eficiente control de los bienes publicos para lograr un

desenvolvimiento dinamico.
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2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

Segun, Las NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD (NIC),
Resolucion Interinstitucional SB-SC-SRI-01, de enero del 2005,

vigente para ejercicios econémicos establece.

NIC 2. Las existencias deben ser valoradas al coste o al valor neto
realizable, el menor. Los costes comprenderan el precio de adquisicion,
el coste de transformacion (materiales, mano de obra y gastos generales)
y otros costes en los que se haya incurrido para dar a las existencias su

condicion y ubicacion actual, pero no las diferencias de cambio.

En el caso de existencias que no son intercambiables, los costes se
atribuyen de forma especifica a los elementos individuales del inventario.
Para los elementos intercambiables, el coste se determina usando las
féormulas de primera entrada primera salida (FIFO) o coste medio
ponderado.

El método LIFO no esta permitido. Cuando se venden las existencias, el
importe en libros debe reconocerse como gasto en el mismo periodo en

gue se registra el ingreso correspondiente.

Las provisiones por valor neto realizable se reconocen como gasto en el
periodo. Las reversiones derivadas de un incremento en el valor neto
realizable se reconocen como una reduccion del gasto de existencias en

el periodo en que se producen.
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Basandose en la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador,
Registro Oficial 449, del 20 de octubre del 2008. En el Titulo V
Organizacion Territorial del Estado, Capitulo Cuarto Régimen de

Competencias.

Art. 264 Los gobiernos municipales tendran las siguientes

competenciasexclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

1. Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes
planes de ordenamiento territorial, de manera articulada con la
planificacion nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de
regular el uso y la ocupacién del suelo urbano vy rural.

2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton.

3. Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

4. Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas

ycontribuciones especiales de mejoras.
5. Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.
6. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y
losequipamientos de salud y educacién, asi como los espacios
publicosdestinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de
acuerdo con la ley.
7. Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.
8. Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural

y natural del canton y construir los espacios publicos para estos

fines.
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9. Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.

10. Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar,
riberas y lechos de rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las
limitaciones que establezca la ley.

11.Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de

las playas de mar, riberas de rios, lagos y lagunas.

12.Regular, autorizar y controlar la explotaciéon de materiales aridos y
pétreos, que se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas

de mar y canteras.

13.Gestionar los servicios de prevencion, proteccién, socorro y

extinciénde incendios.

14.Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus

competencias.

En el Titulo VIRégimen de Desarrollo, Capitulo SextoTrabajo y

produccién.

Art.335 El Estado regulara, controlara e intervendra, cuando
seanecesario, en los intercambios y transacciones economicas; Yy
sancionard la explotacion, usura, acaparamiento, simulacion,
intermediaciénespeculativa de los bienes y servicios, asi como toda forma
de perjuicio alos derechos economicos y a los bienes publicos vy

colectivos.
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En el Capitulo noveno, Responsabilidades.

Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y

losecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

13. Conservar el patrimonio cultural y natural del pais, y cuidar ymantener

los bienes publicos.

Segun, el Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD, Registro Oficial 303, del 19 de octubre

del 2010. En el Titulo Il Gobiernos Autbnomos Descentralizados.

Art. 28 Cada circunscripcion territorial tendrdun gobierno autdonomo
descentralizado para la promocién del desarrollo y la garantia del

buenvivir, a través del ejercicio de sus competencias.

Estard integrado por ciudadanos electos democraticamente quienes

ejerceran su representacionpolitica.

Constituyen gobiernos autbnomos descentralizados:

a) Los de las regiones;
b) Los de las provincias;
c) Los de los cantones o distritos metropolitanos; vy,

d) Los de las parroquias rurales.
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Segun, el Acuerdo 039 Contraloria General del Estado,Normas de
Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos, Registro oficial 6, del 10 de Octubre del 2002. Menciona en

el cédigo:

100-01 EI control interno sera responsabilidad de cada institucion del
Estado y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el

ejercicio del control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccién y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de

los recursos publicos.

406 Administracién financiera - ADMINISTRACION DE BIENES

406-01Unidad de Administracién de bienes

Toda entidad u organismo del sector publico, cuando el caso lo amerite,
estructurara una unidad encargada de la administracién de bienes. La
maxima autoridad a través de la unidad de administracion de bienes,
instrumentara los procesos a seguir en la planificacion, provision,
custodia, utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion
y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, asi como el control
de los diferentes bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad
u organismo del sector publico y de implantar un adecuado sistema de

control interno para su correcta administracion.
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De acuerdo con la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado,
LOCGE, Registro Oficial 595, del 12 de junio del 2002. En el Titulo |
Objeto y Ambito.

Art.10bjeto de la Ley.-La presente Ley tiene por objeto establecer y
mantener, bajo la direccion de la Contraloria General del Estado, el
sistema de control, fiscalizacion y auditoria del Estado, y regular su
funcionamiento, con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el
cumplimiento de la visién, misidon y objetivos de las instituciones del
estadoy la utilizacién de recursos, administracion y custodia de bienes

publicos.

Teniendo en cuenta la Ley Orgénica de régimen Tributario Interno
(LORTI), Registro Oficial 94, del 23 de diciembre del 2009. En el Titulo

IImpuesto a la renta, Capitulo VI Contabilidad y estados financieros.

Art. 23 Determinacion por la administracion.- la administracion efectuara
las determinaciones directa o presuntiva referidas en el codigo tributario,
en los casos que fuera precedente. El sujeto activo podra, dentro de la
determinacién directa, establecer las normas necesarias para regular los
precios de transferencia en transacciones sobre bienes, derechos o
servicios para efectos tributarios.

El ejercicio de esta facultad procedera, entre otros, en los siguientes

casos:

c) La administracion realizar4 la determinacion presuntiva cuando el
sujeto pasivo no hubiese presentado su declaracion y no mantenga
contabilidad o cuando por causas debidamente demostradas que afecten
sustancialmente a los resultados, especialmente los que se detallan a
continuacion:Mercaderias en existencias sin el respaldo de documentos

de adquisicién.
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Segun, El Reglamento General de bienes del Sector Publico, Registro
Oficial 378, del 17 de octubre del 2006. En el Capitulo I, Del ambito de

aplicacion y de los sujetos indica:

Art.120bligatoriedad de inventarios.- EI Guardalmacén de Bienes o
quien haga sus veces, al menos una vez al afo, en el Ultimo trimestre,
procedera a efectuar la toma de inventario, a fin de actualizarlo y tener la
informacion correcta, conocer cualquier novedad relacionada con ellos, su
ubicacion, estado de conservacién y cualquier afectacién que sufra,
cruzara esta informacién con la que aparezca en las hojas de vida util o
historial de los bienes y presentard un informe sucinto a la maxima
autoridad de la entidad, en la primera quincena de cada afo. El
incumplimiento de esta obligacion sera sancionado por la maxima
autoridad de conformidad a las normas administrativas pertinentes. Las y
los servidores publicos, que desempefien funciones de recepcion,
inversién, control, administracién y custodia de recursos publicos, tienen
obligacion de prestar caucion a favor de las respectivas instituciones del

Estado, en forma previa a asumir el puesto.

En él Codigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas, CPFP,
Registro oficial 306, del 22 de Octubre del 2010. En derogatorias,

Derdoguense todas las normas legales de igual o menor jerarquia que se
opongan o no guarden conformidad con las disposiciones del presente
Cadigo.
En particular, deréguense las siguientes leyes:
e Ley Organica de Administracion Financiera yControl.
e Ley Orgéanica de Responsabilidad, Estabilizacion yTransparencia
Fiscal.

21



e Ley Organica para la Recuperacion del Uso de losRecursos
Petroleros del Estado y RacionalizacionAdministrativa de los
Procesos de Endeudamiento.

e Ley de Presupuestos del Sector Publico.

e El Capitulo | de la Ley de Regulacibn Economica yControl del
Gasto Publico.

2.4.CATEGORIAS FUNDAMENTALES

2.4.1.Vision dialéctica de conceptualizaciones que sustentan las

variables del problema

2.4.1.1. Marco conceptual variable independiente

Segun, Gitman (2000:4), la administracion financiera se refiere a las
areas del administrador financiero de la empresa. El administrador
financiero se ocupa de dirigir los aspectos financieros de cualquier tipo de
negocio sea este financiero o no financiero, publico, privado, lucrativo o
no lucrativo. Sus areas van desde la persecucion, la prediccion financiera
y el manejo del efectivo hasta la administracion crediticia, el analisis de
inversiones y el procuramiento de fondos. La importancia y complejidad
de las tareas del administrador financiero se han visto totalmente
incrementadas en los ultimos afios, debido a las cambiantes condiciones
de la economia y la regulacion fiscal. No es de extrafiar por ello que
muchos de los altos funcionarios de la industria y del gobierno provengan

del mundo de las finanzas.
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Las finanzas puede definirselas como el arte y la ciencia de la
administracion del dinero. Virtualmente todos los individuos u
organizaciones ganan o perciben dinero, y lo gastan o lo invierten. Asi
pues, las finanzas se ocupan de los procesos, instituciones, mercados e
instrumentos mediante los cuales se rige la circulacion del dinero entre

personas, las empresas y los gobiernos.

Las areas principales de las finanzas podran destacarse mejor
resumiendo las posibilidades de desarrollo que cada uno de ellas afecte
al administrador financiero. Estas posibilidades pueden derivarse en dos

categorias: servicios financieros y administracion financiera.

De acuerdo con el Codigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, COOTAD, Registro Oficial 303, del 19
de octubre del 2010. En el Titulo VIII Disposiciones Comunes Yy
Especiales de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, Capitulo 1V
Estructura Administrativa de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados.

Art. 339 En cada gobierno regional, provincial y municipal habra una
unidad financiera encargada de cumplir funciones en materia de recursos

econdémicos y presupuesto.

La unidad financiera se conformara, en cada caso, en atencion a la
complejidad y volumen de las actividades que a la administracion le
compete desarrollar en este ramo y de acuerdo con el monto de los

ingresos anuales de cada gobierno autonomo descentralizado.

Art. 340Son deberes y atribucionesde la maxima autoridad financiera las
gue se deriven de las funciones que a la dependenciabajo su direccion le
compete, las que se sefalan en este Cédigo, y resolver los reclamosque

se originen de ellos.
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Tendrd ademas las atribuciones derivadas del ejercicio de la
gestiontributaria, incluida la facultad sancionadora, de conformidad con lo

previsto en la ley.

Segun, el Acuerdo 039 Contraloria General del Estado,Normas de
Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos, Registro oficial 6, del 10 de Octubre del 2002. Menciona en

el cédigo:

405-03 Integracion contable de las operaciones financieras

La contabilidad constituird una base de datos financieros actualizada y
confiable para mdultiples usuarios. La funcion de la contabilidad es
proporcionar informacion financiera valida, confiable y oportuna, para la
toma de decisiones de las servidoras y servidores que administran fondos

publicos.

La contabilidad es el elemento central del proceso financiero, porque
integra y coordina las acciones que deben cumplir las unidades que
integran el Sistema de Administracién Financiera, ya que reciben las
entradas de las transacciones de los subsistemas de presupuesto,
contabilidad gubernamental, tesoreria, némina, control fisico de bienes,
deuda publica y convenios, los clasifica, sistematiza y ordena, conforme a
los principios y normas técnicas que posibilitan el registro y control de los
recursos publicos, permitiendo la produccion de informacién financiera

actualizada y confiable, para uso interno y externo.
En cada unidad de contabilidad se reflejara la integracion contable y

presupuestaria de sus operaciones respecto del movimiento de fondos,

bienes y otros.
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Segun Alfonso Ortega Castro(2002: Internet), menciona la
Administracion Financiera se define por las funciones y responsabilidades
de los administradores financieros. Aunque los aspectos especificos
varian entre organizaciones las funciones financieras clave son: La
Inversion, el Financiamiento y las decisiones de dividendos de una
organizacion. Los fondos son obtenidos de fuentes externas e internas de
financiamiento y asignados a diferentes aplicaciones. Para las fuentes de
financiamiento, los beneficios asumen la forma de rendimientos

reembolsos, productos y servicios.

Por lo tanto las principales funciones de la administracion financiera son
planear, obtener y utilizar los fondos para maximizar el valor de una
empresa, lo cual implica varias actividades importantes. Una buena
Administracion Financiera coadyuva a que la compafiia alcance sus
metas, y a que compita con mayor éxito en el mercado, de tal forma que

supere a posibles competidores.

Segun, Garcia Oscar (1999: Internet), la administracion financiera se
puede considerar como una forma de la economia aplicada que se funda

en alto grado en conceptos econémicos.

La Administracion Financiera en la empresa es la planeacién de los
recursos econémicos, para definir y determinar cuales son las fuentes de
dinero mas convenientes (mas baratas), para que dichos recursos sean
aplicados en forma Optima, y asi poder hacer frente a todos los
compromisos econémicos presentes y futuros, ciertos e imprecisos, que
tenga la empresa, reduciendo riesgos e incrementando la rentabilidad

(utilidades) de la empresa.
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2.4.1.2.Marco conceptual variable dependiente

Segun, Alberto Benegas (1997: Internet), Se dice que un bien publico es
aguel que produce efectos sobre quienes no han participado en la
transaccion. Es decir, aquellos que producen efectos para terceros o
externalidades que no son susceptibles de internalizarse. En otros
términos, aquellos bienes que se producen para todos o no se producen

puesto que no se puede excluir a otros.

De acuerdo al ReglamentoGeneral deBienesdel Sector Pubico,
Registro Oficial 378, del 17 de Octubre del 2006. En el Capitulo Il de

los bienes menciona:

Art. 4De los bienes.- Cada entidad u organismo llevara el registro
contable de sus bienes de conformidad a las disposiciones sobre la

materia expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas.

Art. 5Empleo de los bienes.- Los bienes de las entidades y organismos
del sector publico s6lo se emplearan para los fines propios del servicio
publico. Es prohibido el uso de dichos bienes para fines politicos,
electorales, doctrinarios o religiosos o para actividades particulares y/o

extrafias al servicio publico.

Para la adquisicion de bienes especiales, como naves, aeronaves y otros
utilizables en materia hidrocarburifera o similares, se dara cumplimiento a

las normas legales y reglamentarias especificas para dichas materias.
Bienes inmuebles.- Tierras, Edificios, caminos, construcciones junto con

los adornos o artefactos incorporados, asi como los derechos a los

cuales atribuye la ley esta consideracion.
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Bienes muebles.- Lo que, por oposicion a los inmuebles, se caracteriza
por su posibilidad de traslacion de un lugar a otro por ejemplo: escritorios,

sillas, anaqueles, camas, etc.

Bodeguero.-Servidor caucionado, responsable de: la recepcion,
almacenamiento, distribuciéon y custodia de los activos en bienes muebles
y sujetos a control, existencias en bodega de los diferentes 6rganos y

dependencias del gobierno municipal

Clasificacion de los bienes en el sector publico

Los bienes en el sector publico pueden clasificarse en:

-Existencias (Suministros y materiales)
-Activos Fijos (Bienes de larga duracion)

-Bienes sujetos a Control Administrativo (Gastos de Gestion)

Existencias (Suministros y materiales)
Son los bienes fungibles es decir tienen una vida corta no mayor a un

afno.

Bienes para Consumo.- Comprende los cuentas que registran, controlan
los inventarios en bienes destinados a actividades administrativas o

inversiones en proyectos y programas.

Activos fijos.-Constituyen todos los bienes tangibles o derechos de
propiedad que dispone la entidad, susceptibles de contabilizarse y
reflejarse como tales en los Estados Financieros, siempre y cuando

cumplan con las siguientes condiciones:
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a) Constituir propiedad de la entidad.

b) Utilizarse en las actividades de la entidad o estar entregados en
comodato y no estar destinados para la venta.

c) Tener una vida Gtil superior a un afio.

d) Tener un costo individual igual o superior a cinco salarios minimos

vitales generales vigentes a la fecha de incorporacion.

Bienes sujetos a control administrativo (Gastos de Gestion).- los
bienes que no reunan las condiciones necesarias para ser clasificados
como activos fijos, pero que tengan una vida util superior a un afio tales
como ciertos Utiles de oficina( engrapadoras, perforadoras, etc.),
utensilios de cocina , vajilla, lenceria, instrumento medico, insumos,
instrumentos de laboratorio, libros, discos, videos y herramientas
menores, seran cargados a gastos de gestion y estaran sujetos a control

administrativo interno.

Los encargados de la custodia, salvaguarda y mantenimiento de los
bienes, valores y documentos sujetos a control administrativo seran

independientes de los funciones de autorizacién y registro contable.

Los bienes de control administrativo son aquellos bienes que no se les
considera ni existencia ni activos fijos a pesar de tener una vida util larga
se los cargara al costo, no se depreciaran y estardn sujetos a control

interno de cada entidad del sector publico

Segun, la Ley Orgéanica de Contraloria General del Estado(LOCGE),
Registro Oficial 395, del junio 12 del 2002, Titulo y sus reformas que

indica:
Art. 3. Recursos Publicos.- Para efecto de esta Ley se entenderan por

recursos publicos, todos losbienes, fondos, titulos, acciones,

participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes,subvenciones y
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todos los derechos que pertenecen al Estado y a sus instituciones, sea
cual fuere lafuente de la que procedan, inclusive los provenientes de
préstamos, donaciones y entregas que, acualquier otro titulo realicen a
favor del Estado o de sus instituciones, personas naturales o juridicas

uorganismos nacionales o internacionales.

Los recursos publicos no pierden su calidad de tales al ser administrados
por  corporaciones,fundaciones, sociedades civiles, compafiias
mercantiles y otras entidades de derecho privado,cualquiera hubiere sido
o fuere su origen, creacion o constitucion hasta tanto los titulos,
acciones,participaciones o derechos que representen ese patrimonio sean
transferidos a personas naturales opersonas juridicas de derecho privado,

de conformidad con la ley.

Segun, El Reglamento General de bienes del Sector Publico, Registro
Oficial 378, del 17 de octubre del 2006. En el Capitulo I, Del ambito de

aplicacion y de los sujetos,

Art. 3 Del procedimiento y cuidado.- Es obligacion de la maxima
autoridad de cada entidad u organismo, el orientar y dirigir la correcta
conservacion y cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o
asignados para uso y que se hallen en poder de la entidad a cualquier
titulo: depodsito, custodia, préstamo de uso u otros semejantes, de
acuerdo con este reglamento y las demas disposiciones que dicte la
Contraloria General y el propio organismo o entidad. Con este fin
nombrard un Custodio - Guardalmacén de Bienes, de acuerdo a la
estructura organizativa y disponibilidades presupuestarias de la

institucion, que sera responsable de su recepcion, registro y custodia.
Art. 4 De los bienes.- Cada entidad u organismo llevara el registro

contable de sus bienes de conformidad a las disposiciones sobre la

materia expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas.
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Art. 5 Empleo de los bienes.- Los bienes de las entidades y organismos
del sector publico sélo se emplearan para los fines propios del servicio
publico. Es prohibido el uso de dichos bienes para fines politicos,
electorales, doctrinarios o religiosos o para actividades particulares y/o

extrafias al servicio publico.

Art. 6 De las formas de adquirir.- Para la adquisicién de cualquier tipo
de bienes que no consten en el respectivo Plan Anual de Adquisiciones se
requiere de la resoluciobn de la mas alta autoridad de la entidad u
organismo o del funcionario delegado para este fin, con sujecion a las

disposiciones legales pertinentes.

Art. 9Control previo y dictamenes.- El avalio de los bienes muebles, la
apreciacion de su calidad, las condiciones generales y especiales de la
negociacion, la disponibilidad presupuestaria y de caja, la legalidad de la
adquisicibn y demas pormenores, seran materia de aprobacion y
pronunciamiento de un servidor encargado del control previo en la entidad
u organismo. Ademas, cuando conforme a la ley, se requiera informes o
dictamenes previos, la maxima autoridad de la entidad u organismo los

solicitara con anterioridad a la celebracion del respectivo contrato.

Art. 10 Inspeccién y recepcién.- Los bienes adquiridos, de cualquier
naturaleza que fueren, seran recibidos y examinados por el servidor
publico, Guardalmacén de Bienes, o quien haga sus veces y los
servidores que de conformidad a la normatividad interna de cada entidad
deban hacerlo, lo que se dejara constancia en una acta con la firma de

guienes los entregan y reciben.
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Segun, el Acuerdo 039 Contraloria General del Estado,Normas de
Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos, Registro oficial 6, del 10 de Octubre del 2002. Menciona en

el cédigo:

406 Administracion financiera - ADMINISTRACION DE BIENES

406-01 Unidad de Administracién de bienes

Toda entidad u organismo del sector publico, cuando el caso lo amerite,
estructurara una unidad encargada de la administraciéon de bienes. La
méaxima autoridad a través de la unidad de administracion de bienes,
instrumentara los procesos a seguir en la planificacién, provision,
custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion
y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, asi como el control
de los diferentes bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad
u organismo del sector publico y de implantar un adecuado sistema de

control interno para su correcta administracion.

406-02 Planificacion

Las entidades y organismos del sector publico, para el cumplimiento de
los objetivos y necesidades institucionales, formularan el Plan Anual de
Contratacion con el presupuesto correspondiente. El Plan Anual de
Contratacion, PAC, contendrd las obras, los bienes y los servicios
incluidos los de consultoria a contratarse durante el afio fiscal, en
concordancia con la planificacion de la Institucibn asociada al Plan

Nacional de Desarrollo.

El plan al igual que sus reformas sera aprobado por la maxima autoridad

de cada entidad y publicado en el portal de compras publicas
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www.compraspublicas.gov.ec; incluird al menos la siguiente informacion:
los procesos de contratacion a realizarse, la descripcion del objeto
acontratarse, el presupuesto estimativo y el cronograma de
implementacion del Plan. La planificacion establecera minimos y maximos
de existencias, de tal forma que las compras se realicen Unicamente

cuando sean necesarias y en cantidades apropiadas.

a) Registro de proveedores y entidades

Para los efectos de esta norma, toda persona natural o juridica, nacional o
extranjera que desee patrticipar en los procesos de contratacion, debera
estar inscrita y habilitada en el Registro Unico de Proveedores, RUP, cuya
informacion sera publicada en el portal de compras publicas. De igual
modo, las entidades contratantes se registraran en el portal para acceder

al uso de las herramientas del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

406-03 Contratacion

Las entidades y organismos del sector publico realizaran las
contrataciones para adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de
obras y prestacién de servicios incluidos los de consultoria, a través del

Sistema Nacional de Contratacion Publica.

La ejecucién de las compras programadas para el afio se realizara
tomando en consideracion el consumo real, la capacidad de
almacenamiento, la conveniencia financiera y el tiempo que regularmente

toma el tramite.
La adquisicion de bienes con fecha de caducidad, como medicinas y

otros, se la efectuara en cantidades que cubran la necesidad en tiempo

menor al de caducidad del principio activo.
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a) Procedimientos precontractuales

Para la contratacion de obras, adquisicion de bienes y servicios, incluidos
los de consultoria, las entidades se sujetaran a distintos procedimientos
de seleccidn de conformidad a la naturaleza y cuantia de la contratacion,
a los términos y condiciones establecidas en la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, su reglamento general y las
resoluciones del Instituto Nacional de Contratacion Publica, INCOP,
respecto de cada procedimiento de contratacién. En el caso de compras
de bienes y servicios normalizados se observardn los procedimientos
dindmicos, es decir: compras por catdlogo y compras por subasta inversa.
Para la contratacion de bienes y servicios no normalizados y para la
ejecucion de obras, seran aplicables los procedimientos de: licitacion,
cotizacién y menor cuantia, ferias inclusivas, infima cuantia, a mas de los
procedimientos especiales del régimen especial. Los procedimientos
precontractuales a considerarse en el caso de contratacion de servicios
de consultoria son: contratacion directa, contratacion mediante lista corta

y mediante concurso publico.

b) Pliegos

Para la adquisicion de bienes, obras o servicios, la entidad contratante
elaborard los pliegos pertinentes, utilizando de manera obligatoria los
modelos de pliegos del Instituto Nacional de Contratacion Publica que
apliguen segun el procedimiento de contratacion a utilizar. La entidad
contratante podra modificar o completar los modelos obligatorios, bajo su
responsabilidad, a fin de ajustarlos a las necesidades particulares de cada

proceso de contratacion, siempre que se cumpla con la ley.
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c) Comision técnica

La maxima autoridad de la entidad, cuando le corresponda efectuar
procedimientos de lista corta, concurso publico, subasta inversa, licitacion
0 cotizacion de conformidad con lo dispuesto por la ley, conformara y
nombrara para cada procedimiento la pertinente comision técnica que

estara integrada de la siguiente manera:

1. Un profesional designado por la méaxima autoridad, quien lo presidira.

2. El titular del area que lo requiere o su delegado.

3. Un profesional afin al objeto de la contratacion designado por la
maxima autoridad o su delegado.

406-04 Almacenamiento y distribucion

Los bienes que adquiera la entidad ingresaran fisicamente a través de

almacén o bodega, antes de ser utilizados, aun cuando la naturaleza

fisica de los mismos requiera su ubicacion directa en el lugar o

dependencia que lo solicita, lo cual ayudara a mantener un control

eficiente de los bienes adquiridos.

406-05 Sistema de registro

El catalogo general de cuentas del sector publico, contendrd los

conceptos contables que permitan el control, identificacién, destino y

ubicacion de las existencias y los bienes de larga duracién.
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406-06 Identificacion y proteccion

Se establecera una codificacion adecuada que permita una facil
identificacion, organizacion y proteccion de las existencias de suministros
y bienes de larga duracion.Todos los bienes de larga duracion llevaran
impreso el cédigo correspondiente en una parte visible, permitiendo su

facil identificacion.

406-07 Custodia

La custodia permanente de los bienes, permite salvaguardar
adecuadamente los recursos de la entidad, fortaleciendo los controles
internos de esta area; también facilita detectar si son utilizados para los
fines que fueron adquiridos, si sus condiciones son adecuadas y no se

encuentran en riesgo de deterioro.

406-08 Uso de los bienes de larga duracion

En cada entidad publica los bienes de larga duracion se utilizaran
Unicamente en las labores institucionales y por ningiin motivo para fines
personales, politicos, electorales, religiosos u otras actividades
particulares.Solamente el personal autorizado debe tener acceso a los
bienes de la institucién, debiendo asumir la responsabilidad por su buen

uso y conservacion.

406-09 Control de vehiculos oficiales

Los vehiculos del sector publico y de las entidades de derecho privado
que disponen de recursos publicos, estan destinados exclusivamente para
uso oficial, es decir, para el desempefio de funciones publicas, en los dias
y horas laborables, y no podran ser utilizados para fines personales, ni
familiares, ajenos al servicio publico, ni en actividades electorales y

politicas.
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406-10 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion

La administracion de cada entidad, emitira los procedimientos necesarios
a fin de realizar constataciones fisicas periddicas de las existencias y

bienes de larga duracion.

406-11 Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto

Los bienes que por diversas causas han perdido utilidad para la entidad o
hayan sido motivo de pérdida, robo o hurto, serdn dados de baja de

manera oportuna.

406-12 Venta de bienes y servicios

Las ventas ocasionales de bienes se realizardan de acuerdo con los

procedimientos fijados en las leyes y reglamentos sobre la materia.

406-13 Mantenimiento de bienes de larga duracién

El area administrativa de cada entidad, elaborara los procedimientos que
permitan implantar los programas de mantenimiento de los bienes de

larga duracion.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 228
indica que: “Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran
los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la
economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas

unidades productivas”
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Segun, Bautista, J. & Santander, J. (2009: Internet), mencionalos
bienes publicos y su provision comunmente se ha llegado a una definicion
bastante aceptada y generalizada sobre la definicion de un bien publico
sobre la base de dos caracteristicas esenciales: la no rivalidad y la no
exclusion (Stiglitz, 1986). Un bien es no rival cuando el disfrute de una
persona adicional no disminuye el bienestar que otra persona, 0 conjunto
de personas adquiere de este bien; y no excluyente implica que no se

puede privar a ninguna persona del disfrute de ese bien.

Aungque este concepto es ampliamente conocido dentro de la literatura
econdmica, el numero de caracteristicas que comunmente se le reconoce
a los bienes publicos es mas amplio. Hart&Cowhey (1977) y James (1971)
han intentado agrupar estas caracteristicas mas comunes para definir qué
es un bien publico. Para ello han usado cuatro criterios para la definicion
del bien conjunto; es decir, ademas de las caracteristicas tradicionales,
los bienes publicos también han sido definidos tedricamente por su
indivisibilidad de los beneficios y su imposibilidad de apropiacién.

El primer caso se puede presentar por la existencia de externalidades en
el consumo, lo que implica que la utilidad de una persona depende o es

afectada por el consumo o utilidad de otra.

Debido a las anteriores caracteristicas, la provision de los bienes publicos
a través de la institucion del mercado se dificulta por lo que el Estado
tiende a jugar un papel fundamental en su provision pues, en el contexto
actual de los modelos econdmicos, mantiene la capacidad en recursos

para su produccién y la legitimidad de su suministro (Bresser, 1998).
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La provision del bien publico tiene que ver con aquella capacidad del
Estado en transferir dicho bien y hacerlo llegar efectivamente a quien
corresponde, haciendo que su uso y gestion permita su disfrute y
usufructo, en términos del mejoramiento de la calidad de vida de quienes

asi lo consuman.

Las externalidades como bienes publicos

Como se habia mencionado, una de las caracteristicas de los bienes
publicos es la imposibilidad de la division de los beneficios que, en
muchos casos, se da por externalidades en el consumo y que genera una
interdependencia de las funciones de utilidad. Hart (1977) hace referencia
a este concepto cuando una persona depende estrechamente de la

utilidad o consumo de otra u otras personas.

La generacion de externalidades del consumo lleva implicita esta
cualidad; es decir, en el momento en que existen externalidades en el
consumo de un bien no se puede decir que el impacto de ese consumo va
Unicamente al individuo que lo realiza, sino que hay otros sujetos que

veran afectada su utilidad por dicho suceso.

Teniendo en cuenta este concepto, se puede decir que un bien externo,
producto del consumo o la produccion de otro individuo, puede
considerarse como un bien publico cuando cumple con las cuatro

caracteristicas que se han referenciado antes.
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2.4.2.Gréficos de inclusién interrelacionados

2.4.2.1 Superordinacion conceptual

Contraloria
General del
estado

Reglamento
General de
Bienes

Ministerio
de
Economiay
Finazas

Unidad de
Administracién

Contabilidad
Guberna-
mental

Control de
los bienes

Administracion
Financiera

Bienes
publicos

Variable independiente Variable dependiente

39



2.4.2.2 Subordinacion conceptual
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2.5.HIPOTESIS

La inadecuada administracion financiera es lo que conlleva a la pérdida
de bienes publicos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado San
Cristébal de Patate.

2.6.SENALAMIENTO VARIABLES DE LA HIPOTESIS

e Variable independiente:La inadecuada administracion financiera

e Variable dependiente:Pérdida de bienes publicos

e Unidad de observacion: Gobierno Autonomo Descentralizado San
Cristébal de Patate.

e Términos de relacién: La, es lo que conlleva a la, en el
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CAPITULO I
METODOLOGIA

3.1. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Investigacion de campo

La investigacion es de campo porque se realizara en los predios del
Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristobal de Patate utilizando

fuentes primarias de informacion.

Segun Roberto Hernandez Sampieri (1998: Internet), la investigacion
de campo se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver
alguna situacion, necesidad o problema en un contexto determinado. El
investigador trabaja en el ambiente natural en que conviven las personas
y las fuentes consultadas, de las que se obtendrdn los datos mas
relevantes a ser analizados son individuos, grupos y representantes de

las organizaciones o comunidades.

Cuando se habla de estudios de campo, nos referimos a investigaciones
cientificas, no experimentales dirigidas a descubrir relaciones e
interacciones entre variables sociologicas, psicolégicas y educativas en

estructuras sociales reales y cotidianas.
En la investigacion esta modalidad, se orienta a conocer las falencias de

la administracidon financiera en el control de inventarios del Gobierno

Auténomo Descentralizado San Cristébal Patate.
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3.1.2. Investigacion bibliogréfica-documental

La investigacion también se basara en esta modalidad porque tiene el
propdsito de conocer, comparar, ampliar teorias y criterios de diversos
autores en documentos o en libros e internet para conocer las
contribuciones cientificas del pasado y relacionarlas con el presente

respecto al problema de estudio.

Segun Zorrilla (1993: Internet), la investigacion bibliogréfica se aplica al
aprendizaje de las técnicas de organizacion y manejo del trabajo con
documentos y a los procedimientos para la elaboracion de las diferentes
formas que adopta una investigacion de este tipo. Es aquella que se

realiza a través de la consulta de documentos.

Esta investigacion nos ayudara a detectar las variables de estudio de esta

manera la recoleccion bibliografica se sustentara en control de bienes del

estado y su importancia.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

La investigacién sera de tipo: exploratorio, descriptiva, correlacional y

explicativa.

3.2.1.Investigacion exploratoria
Se considera conveniente aplicar la investigacion exploratoria, porque a

mas de referirse a un primer nivel de conocimiento, nos permite ubicarnos

en contacto con la realidad que se va a investigar.
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Segun Roberto Herndndez Sampieri (2003:115), su objetivo es
examinar un tema o problema de investigacién poco estudiado o que no
ha sido abordado antes. Nos sirve para aumentar el grado de familiaridad

con fendmenos relativamente desconocidos.

Esta investigacion nos ayudard a explorar todos los aspectos
relacionados con el control de inventarios y sus inconvenientes lo que
ayudara a obtener elementos de juicio para reafirmar el problema
planteado, reforzar el conocimiento respecto a las posibles causas y
sobre todo brindar una mayor seguridad al momento de plantear los

resultados de la investigacion.

3.2.2.Investigacion descriptiva

Segun Roberto Hernandez Sampieri (2003:117), los estudios
descriptivos buscan desarrollar una imagen o fiel representacion
(descripcién) del fendmeno estudiado apartir de sus caracteristicas.
Describir en este caso es sindbnimo de medir. Miden variables o conceptos
con el fin deespecificar las propiedades importantes de comunidades,

personas, grupos o fenébmeno bajo andlisis.

Sera de gran utilidad la investigacion descriptiva ya que nos permitirq
medir las variables con el fin de especificar las propiedades importantes
del estudio bajo analisis.

3.2.3.Investigacion asociacién de variables (correlacional)

Segun Roberto Hernandez Sampieri (2003:121), tiene como proposito

medir el grado de relacibn que existe entre dos o mas conceptos o

variables (en un contexto en particular).
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La utilidad y el propdésito principal de los estudios correlacidnales son
saber como se puede comportar un concepto o variable conociendo el

comportamiento de otras variables relacionadas.

Para realizar una correcta asociacion de variables se utilizara la
investigacion correlacional, es decir, definiremos la relacion existente
entre las variable independiente y dependiente, se medira el efecto de la
implementacion de politicas de control de bienes en el municipio a través

de la administracion.

3.2.4.Investigacién explicativa

Segun Roberto Herndndez Sampieri (2003:126), los estudios
explicativos pretenden conducir a un sentido de comprension o

entendimiento de un fenémeno.

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcién de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan
dirigidos a responder a las causas de los eventos fisicos o sociales. Como
su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un

fenébmeno.

Apuntan a lascausas de los eventos fisicos o sociales. Pretenden
responder a preguntas como: ¢por qué ocurre? GEn  qué
condicionesocurre? Son mas estructurados y en la mayoria de los casos
requieren del control y manipulacion de las variables en unmayor o0 menor

grado.

45



Esta investigacion permitirdA dar una explicacion del porque del
comportamiento de las variables, lo cual implica un esfuerzo por parte del
investigador y una gran capacidad de andlisis, sintesis e interpretacion, en
este problema especifico orientar, identificar las causas principales del

inadecuado control de bienes publicos en el municipio.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1.Poblacién

Segun Levin y Rubin (1996: Internet), el concepto de poblacién en
estadistica va mas all4 de lo que comunmente se conoce como tal. Una
poblacién se precisa como un conjunto finito o infinito de personas u

objetos que presentancaracteristicas comunes.

En muchos casos, no se puede investigar a toda la poblacién, sea por
razones econdmicas, por falta de auxiliares de investigacion o por qué no
se dispone de tiempo necesario, circunstancias en que se recurre a un
meto estadistico de muestreo que consiste en seleccionar una parte de
las unidades de un conjunto de manera que sea lo mas representativo del

colectivo en las caracteristicas sometidas a estudio.

Se conoce como poblacién o universo a todo el grupo de personas u
objetos que poseen alguna caracteristica en comun, en la presente
investigacibn consta como poblacion el personal del departamento
financiero que esta inmerso directamente en el control de bienes publicos,

como se indica a continuacion.
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TABLA 1. Nomina oficial del personal del Departamento Financiero

del Gobierno Autbnomo Descentralizado San Cristobal dePatate

Ne NOMBRE Y APELLIDO OBSERVACION
1 | Angel Lopez Director técnico de area
2 | Pilar Soria Jefe de Contabilidad

3 | Maria Dolores Fonseca Contadora

4 | Anita Reyes Jefe de Rentas

5 | Fanny Badillo Tesorera

6 | Mayra Garcia Recaudadora

7 | Fabian Altamirano Bodeguero

8 | Ana Martinez Asistente

9 | Juan Tamayo Jefe de Avallos

10 | Eduardo Verdezoto Auxiliar de servicios

11 | David Caiza Técnico Contratacion Puablica
12 | Nelson Martinez Auxiliar de Servicios

13 | Luis Montaguano Auxiliar de Servicios

14 | Marlene Diaz Asistente Administrativo

Fuente:Departamento de Recursos Humanos 2011

Elaborado por: Victoria Naveda

3.3.2.Muestra

Segun informacién presentada por la Enciclopedia libre Wikipedia
(2010: Internet), en estadistica una muestra estadistica también llamada
muestra aleatoria 0 simplemente muestra es un subconjunto de casos o

individuos de una poblacion estadistica.

La presente investigacion no requiere el célculo de la muestra ya que se

trabajara con el 100 % de la poblacion.
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3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Segun Jorge Ponce (2006: Internet), la operacionalizacion de las
variables de la hipétesis es un proceso por lo cual pasa al plano abstracto
de la investigacion a un plano operativo, traduciendo a cada variable de la
hipétesis a manifestaciones directamente observable y medible, en el
contexto en que se ubica el objeto estudiado, la manera en que oriente la

recoleccién de la informacion.

El proceso obliga a realizar una definicion conceptual de la variables para
romper el concepto difuso que ella engloba y asi darle sentido concreto
dentro de la investigacion, luego en funcién de ello se procede a realizar
la definicion operacional de la misma para identificar los indicadores que
permitiran realizar su medicién de forma empirica y cuantitativa, al igual

que cualitativamente llegado el caso.

En la presente investigacion la operacionalizacion de variables nos
permite identificar las variables de la hipétesis pasando de un nivel
abstracto a un nivel concreto y especifico a efectos de poder observarla,
medirla o manipularla, con el propésito de contrastar la hipétesis
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3.4.1. Operacionalizacion de la variable Independiente:Inadecuada administracion financiera Tabla 2

TECNICAS E
. " ITEMS INSTRUMENTOS DE
CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES BASICOS RECOLECCION DE
INFORMACION
¢ Considera que los
Procedimientos y  controles | procedimientos son
X : Encuesta al Personal del
inadecuados aplicados en forma . .
' . departamento Financiero
Recursos financieros adecuada? . .
con cuestionario 1  (Ver
. . o~ . Anexo 3)
Es el uso inadecuado Desconocimiento de la | ¢Qué normativa conoce

de los recursos
financieros, asi como
el deficiente control y
proteccion de los
bienes, lo que conlleva
a una incorrecta
administracion.

Proteccion de los

bienes

Administracién

aplicabilidad del Reglamento de
bienes del sector publico.

Politicas y procedimientos
Insuficientes

Capacitacién e instructivos

Reglamentos y leyes

para el adecuado control y
registro de los bienes?

¢ Existen politicas y
procedimientos
suficientes?

,Se da capacitacion y se

provee de instructivo a
personal?
¢Cree usted que el

reglamento con que cuenta
el departamento financiero
para el control de bienes es
adecuado?

JLa administracion
financiera ha implementado
su propia reglamentacién?
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3.4.2.0peracionalizacion de la variable dependiente: Pérdida de bienes publicos

Tabla 3

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIAS

INDICADORES

ITEMS
BASICOS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

Es la situacién en la cual
los responsables del
manejo del control,
conservacion y correcto
uso de los bienes de
dominio publico no lo

realizan adecuadamente.

Contabilidad

Registro

Guardalmacén

Inventarios Fisicos

Codificacién adecuada

Registros detallados

Sistema de registro oportuno

Desconocimiento de procesos
contables en la orden de
despachos

Procedimientos y controles de
existencias

¢ Se realizan constataciones
fisicas oportunas?

¢Mantiene una codificacion
adecuada para una
identificacién y proteccién de
existencias?

¢ Los registros se realizan en
forma detallada?

¢ Es confiable el sistema de
control de los bienes?

sSe realizan actas de
ingresos y egresos de bodega?

¢ Considera que los
procedimientos y controles de
existencias se aplican en forma
adecuada?

Encuesta al Personal del
departamento Financiero
con cuestionario 1 (Ver
Anexo 3)
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3.5. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

Este plan contempla estrategias metodolégicas requeridas por los

objetivos e hipdtesisde investigacion, de acuerdo con el enfoque

escogido, considerando los siguientes elementos:

Definicion de los sujetos: personas u objetos que van a ser
investigados.Las personas a ser investigados seran los del

departamento de administracién financiera.

Seleccién de las técnicas a emplear en el proceso de
recoleccion de informacion. Teniendo en cuenta las matrices de
Operacionalizacion de las variables el presente estudio contara de

una encuesta, mediante el instrumento del cuestionario.

Segun Naresh Malhotra (1997: Internet), las encuestas son
entrevistas a numerosas personas utilizando un cuestionario
disefiado en forma previa. En sintesis, la definicion de encuesta
enfoca a la misma como un método que consiste en obtener
informacion de las personas encuestadas mediante el uso de

cuestionarios disefiados en forma previa.

Complementando ésta definiciébn, cabe mencionar que segun el
autor Malhotra, el método de encuesta es un cuestionario
estructurado que se da a una muestra de la poblacion y esta

disefiado para obtener informacién especifica de los entrevistados.

Instrumentos seleccionados o disefiados de acuerdo con la
técnica escogida para la investigacion. Teniendo en cuenta las
matrices de operacionalizacion de las variables y las técnicas a ser

usados el instrumento diseflado es la encuesta (ver anexo 3).
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e Explicitacion de procedimientos para la recoleccion de
informacion, como se va a aplicar los instrumentos,

condiciones de tiempo y espacio, etc.

TABLA 4. Procedimiento de recoleccién de informacién

Técnicas Procesos

,Como? Mediante el método

inductivo, utilizando la encuesta

para el personal del
departamento financiero del
municipio.

¢Donde? En los predios del
Encuesta i ,
Gobierno Auténomo
Descentralizado San Cristébal de
Patate como se indica en el RUC

ver (Anexo 2)

¢Cuando? En Julio del 2011

Fuente investigacion de campo 2011
Elaborado por: Victoria Naveda

Segun Roberto Gomez Lépez (2010: Internet),elmétodo inductivo es un
método cientifico que obtiene conclusiones generales a partir de premisas
particulares. Se trata del método cientifico mas usual, que se caracteriza

por cuatro etapas basicas: la observacion y el registro de todos los
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hechos: el andlisis y la clasificacion de los hechos; la derivacion inductiva
de una generalizacion a partir de los hechos; y la contrastacion.

3.6.PLAN DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION

e Revisidn critica de la informacion recogida.Es decir limpieza de
informaciondefectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente,

etc.

e Repeticion de la recoleccion. En ciertos casos individuales, para
corregir fallas decontestacion.

e Tabulacibn o cuadros segun variables de cada hipoétesis:
manejo de informacidén, estudio estadistico de datos para

presentacion de resultados.

TABLA 5. Cuantificacién de resultados
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

SI

NO

TOTAL

Fuente: Investigacion de Campo 2011

Elaborador por: Victoria Naveda

Las tablas se utilizan a menudo para organizar y presentar informacion

tipicamente en columnas vy filas.
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e Representaciones graficas.

Pregunta

B 1 categoria M 2 categoria 3 categoria

50%

Fuente: Investigacion de Campo 2011
Elaborador por: Victoria Naveda

GRAFICO 1. Representacién gréfica de resultados

El presente trabajo de investigacion para las representaciones graficas
utilizara el gréfico circular por que muestran la contribucion de cada valor

al total.

3.6.1. Plan de analisis e interpretacion de resultados

El analisis e interpretacién de resultados de esta investigacion seguira el

siguiente procedimiento:

e Analisis de los resultados estadisticos. Destacando tendencias
o relacionesfundamentales de acuerdo con los objetivos e
hipotesis.

e Interpretacion de los resultados. Con apoyo del marco teérico,

en el aspectopertinente.
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Comprobacién de hipotesis.

La presente investigacion utilizara el método de “t” de Student

Segun Martinez Ciro (2003: 397),en problemas referentes a la
prueba de hipotesis, cuando se conoce la desviacion tipica
poblacional no importa que el tamafio de la muestra sea grande o
pequefia.

Se dice que una muestra es grande, si el nimero de unidades es

mayor que treinta, y es pequefia si es menor o igual a treinta.

En el caso de que se desconozca la desviacion tipica poblacional,
se le podra se le podra reemplazar por la desviacion tipica

muestral, siempre que la muestra sea grande.

Si n <30 (muestra pequefia), la desviacion tipica se simboliza por s
cuando no se ha efectuado ninguna correccion.

Distribucion de una proporcién muestral

El proceso a seguir, en la correccion de la desviacion tipica de una
proporcion, al realizar una prueba de hipétesis, consiste en trabajar

con n-1, es decir, se le resta 1 al tamafo de la muestra, la formula

a utilizar es:

55



e Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

La presente tabla contiene en la primera columna los objetivos

especificos establecidos en el capitulo uno los cuales serviran

para establecer las respectivas conclusiones y recomendaciones

TABLA 6. Relaciéon de objetivos especificos, conclusiones y
recomendaciones

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Analizar la inadecuada
administracion financiera
del gobierno municipal,
para la determinacion de
los puntos criticos de

control.

Determinar la pérdida de
bienes publicos que
presenta el Gobierno
autbnomo para conocer
los procedimientos de
registro y control de los

mismos.

Proponer la
implementacion de un
sistema de control de
inventarios, que permita
optimizar el movimiento
fisico y econémico de los
mismos para conocer la
ubicacion y el uso que se
le estd dando en Ila

institucion.

Fuente: Investigacion de campo 2011

Elaborador por: Victoria Naveda
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Anédlisis de los resultados

Pregunta 1. ¢La adquisicion de bienes para la institucion se basa en lo
gue determina el ambito legal de compras publicas (INCOP)?

Tabla 7
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 14 100
NO 0 0
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 1

mSI mNO

0%

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: Segun las encuestas realizadas al personal del departamento
financiero el 100% manifiesta que la adquisicion de bienes se basa en lo

que determina el ambito legal INCOP.
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Pregunta 2. ¢Considera que los procedimientos y controles de

existencias son aplicados en forma adecuada?
Tabla 8

RESPUESTAS | FRECUENCIA [ PORCENTAJE

Sl 4 29
NO 10 71
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborador por: Victoria Naveda

Grafico 2

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Analisis: El 71% de los servidores manifiestan que los procedimientos y
controles de existencias no se realizan de forma adecuada, el 29% dicen

gue si se aplican procedimientos y controles de existencias.
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Pregunta 3.- ¢ Cada cuanto se realizan las constataciones fisicas?

Tabla 9
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Mensuales

Semestrales 2 14
Anuales 12 86
Ninguna

TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborador por: Victoria Naveda

Grafico 3

B Mensuales M Semestrales = Anuales B Ninguna

0% 0%

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Analisis: El 86% de los servidores manifiestan que las constataciones
fisicas de invenatrio se realizan en forma anual y el 14% manifiesta que

lo realizan de manera semestral.
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Pregunta 4.;Mantiene

identificacion y proteccién de existencias?

una codificacion adecuada para

Tabla 10
RESPUESTAS | FRECUENCIA |PORCENTAJE
Sl 43
NO 57
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 4

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate

Elaborado por: Victoria Naveda

una

Analisis: Para el 57% no se mantiene una codificaciéon adecuada de los

bienes para su identificacién y proteccion, mientras que para el 43% de

los encuestados la institucicion si mantine una codificacion adecuada de

los bienes.
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Pregunta 5.¢Los funcionarios encargados de los bienes conocen de
la existencia de leyes y reglamentos de modo general respecto a las

adquisiciones, manejo y control de los bienes?

Tabla 11
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 5 36
NO 9 64
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 5

mSlI mNO

Fuente:Gobierno Municipal de Patate

Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis:El 64% de los encuestados manifiestan que las personas

encargadas de los bienes no conocen la existencia de leyes y
reglamentos de manera general, mientras que el 36 % menciona que los
funcionarios encargados de los bienes poseen conocimientos sobre leyes

y reglamentos.
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Pregunta 6.Se da capacitacion y se provee de instructivo al

personal?
Tabla 12

RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

S 5 36
NO 6 43
AVECES 3 21
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 6

ESI ENO MEAVECES

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: El 43 % de los encuestados manifiesta que no reciben
capacitacion ni disponen de instructivo para el manejo de los bienes, el
36% manifiesta que se da capacitacion y disponen de instructivos, para el

21 % la capacacitacion e instructivos reciben a veces.
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Pregunta 7. ¢(Cree usted que el reglamento con que cuenta el

departamento financiero para el control y registro de los bienes es
adecuado?

Tabla 13

RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 5 36
NO 9 64
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréafico 7

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis:Para el 64 % de los encuestados manifiesta que el reglamento
con que cuenta el departamento financiero no es suficiente para el

control y registro de los bienes, por otra parte el 36 % menciona que el
reglamento es adecuado.
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Pregunta 8.;,Se ha planteado actividades para lograr los objetivos

relacionados con la administracion de bienes?

Tabla 14

RESPUESTAS | FRECUENCIA |PORCENTAJE

Sl 1 7
NO 13 93
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 8

mSlI mNO

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: El 93% de encuestados opina que la institucién no ha planteado
actividades para lograr los objetivos relacionados con la administracion de
bienes, mientras que para el 7% se ha planteado algunas actividades

respecto a la administracién de bienes.
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Pregunta 9-¢La administracion financiera ha implementado su propia
reglamentacion?

Tabla 15
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 1 7
NO 13 93
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréafico 9

mS|I mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: El 93 % de los encuestados manifiestan que la administracion

financiera no ha implementado su propia reglamentacion respecto al
manejo de los bienes publicos.
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Pregunta 10. ¢Cuales son los mayores limitantes para un adecuado

control de los bienes publicos?

Tabla 16
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Desconocimiento 2 14
Desinterés 4 29
Falta de Difusién 8 57
Otros 0 0
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 10

W Desconocimiento M Desinterés

Falta de Difusion m Otros

57%

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis:Luego de realizar las encuestas a los funcionarios se pudo
evidenciar que el 57 % afirma que los mayores limitantes para un
adecuado control de los bienes publicos es la falta de difusion, para el
29 % el desinteres y el 14 % es debido al desconocimiento de los

funcionarios.
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para el registro y manejo de inventarios?

Pregunta 11. ¢ El municipio cuenta con un sistema de control interno

Tabla 17
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 6 43
NO 8 57
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 11

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: Del total de personas encuestadas el 57% cree que no hay un
sistema de control interno apropiado de los inventarios y el 43% restante

cree que Si.
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Preguntal2. ¢La administracion financiera ha planteado objetivos
que permitan una eficiente administracién, control y salvaguarda de
los bienes de la institucion?

Tabla 18
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 5 36
NO 9 64
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 12

mSlI mNO

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: EI 86 % menciona que no se plantean objetivos sobre
rendimiento y salvaguarda de los bienes de la institucion, para el 14% si

se han planteado.
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Pregunta 13. ¢{Se realizan actas de ingreso y egreso de bodega?

Tabla 19
RESPUESTAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 43
NO 57
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréfico 13

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Andlisis: Para el 57%de los encuestados manifiestan que no se realizan

actas de ingreso y egreso de bodega mientras que el 43 % manifiesta que

si se realizan las actas.
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4.2 Interpretacion de los resultados

Pregunta 1. ¢La adquisicion de bienes para la institucion se basa en lo

que determina el ambito legal de compras publicas (INCOP)?

Tabla 7
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 14 100
NO 0 0
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 1

mSI mNO

0%

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Es evidente que la adquisicion de los bienes en la
institucion se lo realiza como lo establece el ambito legal de compras
publicas que estan sujetos a la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica.

70



Pregunta 2. ¢Considera que los procedimientos y controles de

existencias son aplicados en forma adecuada?

Tabla 8
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 4 29
NO 10 71
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborador por: Victoria Naveda

Gréafico 2

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion:En base a la informacion anterior se puede indicar que los
procedimientos y controles de existencias no se realizan de manera
adecuada por cuanto no aplican los reglamentos establecidos para la

institucién con respecto a la administracion de bienes.
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Pregunta 3.- ¢ Cada cuanto se realizan las constataciones fisicas?

Tabla 9
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Mensuales

Semestrales 2 14
Anuales 12 86
Ninguna

TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborador por: Victoria Naveda

Grafico 3

B Mensuales B Semestrales Anuales HE Ninguna

0% 0%

86%

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Del resultado obtenido en los datos anteriores se puede
indicar que las constataciones fisicas se realizan en forma anual, ya que
se deben coordinar con la Direccion Financiera las actividades referentes
a la inspeccién de los bienes, custodia y registro contable, de manera que
se pueda conciliar periodicamente la informacion contenida en los
mayores auxiliares de los bienes con los resultados obtenidos en las

tomas fisicas.

72



Pregunta 4.;,Mantiene una codificacion adecuada para una

identificacion y proteccién de existencias?

Tabla 10

RESPUESTAS | FRECUENCIA [PORCENTAJE

SI 6 43
NO 8 57
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 4

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Segun las personas encuestadas, la instituciéon debe
mantener una codificacion actualizada para poder determinar, ubicar y
controlar los bienes para ello la institucion debe implementar un

adecuado sistema.
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Pregunta 5.¢Los funcionarios encargados de los bienes conocen de
la existencia de leyes y reglamentos de modo general respecto a las

adquisiciones, manejo y control de los bienes?

Tabla 11
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 5 36
NO 9 64
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 5

mSlI mNO

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion:Los funcionarios encargados de los bienes deben tener
amplios conocimientos sobre leyes, reglamentos para el control y custodia
de los mismos y por ende asistir a capacitaciones constantes en todo lo

referente a la administracion de bienes .
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Pregunta 6.Se da capacitacion y se provee de instructivo al

personal?
Tabla 12
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 5 36
NO 6 43
AVECES 3 21
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 6

ESI ENO MEAVECES

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion:Se evidencia que es necesario brindar capacitacion y
proveer de un instructivo para el manejo de los bienes, ya que es

importante mantener una capacitacion constante y contar con un manual.
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Pregunta 7. ¢(Cree usted que el reglamento con que cuenta el

departamento financiero para el control y registro de los bienes es

adecuado?
Tabla 13
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 36
NO 64
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréafico 7

mSI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion:Indica un grupo mayoritario del personal que

el

reglamento con que cuenta la institucion no es adecuado para el control y

manejo de los bienes lo cual conlleva al desconocimiento de la realidad

interna y por ende a un inadecuado control de los inventarios.
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Pregunta 8.;,Se ha planteado actividades para lograr los objetivos

relacionados con la administracion de bienes?

Tabla 14

RESPUESTAS | FRECUENCIA |PORCENTAJE

Sl 1 7
NO 13 93
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 8

mSI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion:Un porcentaje muy alto dice que no se han planteado
actividades para el logro de objetivos relacionado con la administracion de
los bienes, asi que el departamento financierodeberia implementar su
propia reglamentacion con la finalidad de tener un mayor control de sus

inventarios.
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Pregunta 9-¢La administracion financiera ha implementado su propia
reglamentacion?

Tabla 15
RESPUESTAS FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 1 7
NO 13 93
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréafico 9

mSlI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Es evidente que la institucibn no posee su propia
reglamentacion, por lo que, se puede manifestar que es de suma
importancia que la administracion financiera cuente con sus propios

reglamentos y politicas para una adecuada administracién de los mismos.
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Pregunta 10. ¢Cuales son los mayores limitantes para un adecuado

control de los bienes publicos?

Tabla 16
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Desconocimiento 2 14
Desinterés 4 29
Falta de Difusién 8 57
Otros 0 0
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréfico 10

W Desconocimiento M Desinterés

Falta de Difusion m Otros

57%

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Del resultado obtenido en los datos anteriores, se puede
indicar que los mayores limitantes para un control adecuado de los bienes
publicos es la falta de difusion, esto se da porque la administracion

financiera no tiene establecido sus propia reglamentacion.
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para el registro y manejo de inventarios?

Pregunta 11. ¢ El municipio cuenta con un sistema de control interno

Tabla 17
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 6 43
NO 8 57
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 11

mSI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Se evidencia que la institucion necesita de un sistema de
control interno de inventarios, para salvaguardar los bienes y tener un
sistema actualizado que permita optimizar el movimiento fisico y

econdmicode los mismos.
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Preguntal2. ¢La administracion financiera ha planteado objetivos
que permitan una eficiente administracién, control y salvaguarda de
los bienes de la institucion?

Tabla 18
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 5 36
NO 9 64
TOTAL 14 100

Fuente:Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Grafico 12

mSI mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: La institucion debe planear objetivos especificos en
relacion a los bienes y salvaguarda de los mismos para orientar, dirigir la

correcta conservacion y cuidado de los bienes publicos.
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Pregunta 13. ¢ Se realizan actas de ingreso y egreso de bodega?
Tabla 19
RESPUESTAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

SI 6 43
NO 8 57
TOTAL 14 100

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Gréfico 13

mS| mNO

Fuente: Gobierno Municipal de Patate
Elaborado por: Victoria Naveda

Interpretacion: Es importante que la unidad de bodega proporcione los
egresos, ingresos, Actas y Documentos al area contable a fin de que se

procedan a los registros contables y conciliacién de saldos con el kardex

de bodega.
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4.2 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

El método a utilizarse para la comprobacion de la hipotesis es la “t” de

student, debido a que la muestra es pequefia.

12.¢La administracion financiera ha planteado objetivos que permitan
una eficiente administracion, control y salvaguarda de los bienes

de la institucion?

Si 5
No 9
DESARROLLO
Datos:

Up= 0.7 (media poblacional)
n = 14 colaboradores (Dep. Financiero)
P =29/14=0.64

o =5 % (nivel de significacion)
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1. Formulacion de la hipétesis nulay alternativa

Ho: Up = 0.07: La inadecuada administracion financiera es lo que no
conlleva a la pérdida de bienes publicos en el Gobierno Autbnomo

Descentralizado San Cristobal de Patate.

Ha: Up >0.07: La inadecuada administracion financiera es lo que conlleva
a la pérdida de bienes publicos en el Gobierno Auténomo

Descentralizado San Cristébal de Patate.

2. Seleccion del nivel de significacion

a=5%— 0.05

3. Determinacion de la técnicay la prueba estadistica

Distribucién de una proporcién muestral consiste en trabajar con n-1, es
decir, se le resta 1 al tamafio de la muestra
p—P

pq
n—1

t =

n=14

gl = grados de libertad

gl=n-1=14-1=13
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4. Determinacion de los valores criticos y sus regiones de

rechazo.

Ho se encuentra e
a zona de rechazo

771 t=2.59
5. Calculo del valor de “t”
—-P
. (p—P)
rq
n—1
‘o (0.64 — 0.07)
~ (0.64%0.95)/14 — 1
‘o 0.57
- VJo0.61/13
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t se encuentra en la region critica de Ho, entonces se acepta Ha y se

concluye con un nivel de significancia del 0.05.

6. Conclusién

La inadecuada administracion financiera es lo que conlleva a la pérdida
de bienes publicos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado San
Cristébal de Patate.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente investigacién permitio llegar a las siguientes

conclusiones:

La inadecuada administracion financiera en el Gobierno Autonomo
Descentralizado San Cristobal de Patate, se viene dando debido al
desconocimiento de las leyes, reglamentos y resoluciones por
parte del personal operativo y directivo de tal forma que influye en

el control y manejo de los bienes de la institucion.

Luego de indagar al personal involucrado se puede determinar que
no existe preocupacion por parte de los directivos en capacitar al
personal y mas alun con las excesivas normativas existentes ha
ocasionado en los funcionarios confusién para aplicar un adecuado

control de los inventarios.

El departamento financiero no ha aplicado la reglamentacion,
politicas y objetivos especificosen relacibn a los bienes y

salvaguarda de los mismos.

Los bienes publicos son una parte muy importante de la institucion,
pero no se les ha dado el verdadero valor e importancia puesto
gue han sido subestimados, permitiendo su mal uso vy
desconocimiento de su ubicacion debido a que no cuentan con un

sistema de control interno apropiado.
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5.2 RECOMENDACIONES

e Una vez obtenido los resultados de la presente investigacion
es importante proponer la implementacion de un sistema de
control interno de inventarios que facilitara un adecuado

control y manejo de los bienes.

e Sabiendo la importancia que tiene la administracion de
bienes en una entidad como esta, es necesario que se
implementen las respectivas reglamentaciones, politicas y

objetivos para la salvaguarda y control de los bienes.

e Estructurar un flujo de procesos que indiquen los
departamentos involucrados y los documentos que deben
ser emitidos en cada uno de ellos a fin de los
procedimientos de control de los bienes sean mas eficientes

hasta su culminacion.

e Es importante dotar de capacitacion constante al personal
gue labora en el departamento financiero a fin de que es tan
importante mantener al personal y a los mismos
emprendedores capacitados, de manera que puedan
apoyarse en ello como ventaja competitiva sobre su

competencia.

e Realizar un control previo y dictamenes de los bienes
muebles, la apreciacion de su calidad, las condiciones

generales y demas pormenores.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 Datos Informativos

Titulo: Implementacion de un sistema de control interno de inventarios,
que permita optimizar el movimiento fisico y econémico de los mismos

para conocer la ubicacion y el uso que se le esta dando en la institucion

Instituciéon Ejecutora: Gobierno Autébnomo Descentralizado San
Cristébal de Patate.

Beneficiarios: Los beneficiarios de la propuesta es la ciudadania y la
institucion ya que al generar un sistema de control interno de inventarios

se promovera la transparencia en el uso de los recursos publico.

Ubicacién:CanténPatate, Av. Ambato y Juan Montalvo. Provincia de

Tungurahua.

Tiempo estimado para la ejecucion: 6 meses

Equipo Técnico Responsable:Los funcionarios que seran el soporte
técnico de esta investigacion son: el director Financiero, Jefe de
Contabilidad, y el personal que labora en el departamento financiero.
Costo: El costo estimado de la propuesta sera de USD$ 2390 délares en

la implementacion de un sistema de control interno de inventarios para la

institucion.
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6.2 Antecedentes de la Propuesta

De acuerdo a la investigacion realizada al personal que labora en el
departamento financiero de la institucion se pudo evidencia queno existe
un sistema de control interno de inventarios que permita salvaguardar
los bienes, lo cual no permite satisfacer totalmente las necesidades de los
usuarios y por tanto afecta la gestion institucional y la imagen frente a la

colectividad.

Una de las &reas que merece atencion es el control de los inventarios, los
cuales deben estar actualizados para que la informacion sea eficiente y la
institucion pueda orientar y dirigir la correcta conservacion y cuidado de

los bienes publicos.

Durante mucho tiempo no se ha dada la suficiente importancia a este
problema sin mantener un control de los inventarios en el que beneficie la
buena conduccion de entre los diferentes usuarios dando lugar a las

pérdidas de los bienes.

6.3 Justificacion

Toda institucion publica o privada necesita bienes o activos para poder
desarrollar sus actividades administrativas y productivas, también requiere
establecer mecanismos de coordinacion entre los controles contable y los

procesos de adquisicion en cada uno de los departamentos.

Es por esta razobn que se bebe tomar en cuenta la ejecucion e
implementacion de un sistema de control interno de inventarios a fin de
gue se pueda mantener un adecuado registro y su vez estos puedan ser
controlados por los servidores, lo que conlleva a la transparencia en el

uso de los recursos publicos.

90



6.4 Objetivos

6.4.1 Objetivo General

Proponer la Implementacion de un sistema de control interno de
inventarios, que permita optimizar el movimiento fisico y econémico
de los mismos para conocer la ubicacion y el uso que se le esta

dando en la institucion.

6.4.2 Objetivos especificos

Establecer indicadores para racionalizar la distribucion el uso y
medir la eficiencia y efectividad con que se usan los bienes en

funcion de las necesidades institucionales.
Determinar los riesgos de control existentes y verificar las
condiciones de operacion de los bienes a fin de que cumplan el

objetivo para el cual fueron adquiridos.

Implantar procedimientos de control para el uso y cuidado de los

bienes.
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6.5 Andlisis de factibilidad

6.5.1 Politica

Desde el punto de vista politico es viable ya que un estudio de los bienes
publicos permite al estado y a los municipios orientar y dirigir la correcta
conservacion y cuidado de los bienesque han sido adquiridos o asignados

para uso y que se hallen en poder de la entidad.

6.5.2 Socio-cultural

Nosotros vivimos en sociedad bajo politicas y normas las cuales ayudan
a tener éxito en la organizacion designando responsabilidad en los
servidores mejorando el nivel de conocimiento de quienes lo aplican.
6.5.3 Tecnoldégica

Se sustenta en una innovadora infraestructura como edificio,
computadoras, la institucion cuenta con la tecnologia adecuada para
implementar el proyecto.

6.5.4 Organizacional

El personal contard con una mejor organizacibn ademas se delegara
funciones de acuerdo a sus capacidades, ademas mejorara el cuidado y

control de los bienes yaque permitira optimizar el movimiento fisico y

econdmico de los mismos.
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6.5.5 Econdmico-financiero

El proyecto es factible econémicamente, ya que sera cubierta y financiada
por la institucion pues mediante eso esta brindando seguridad y
mejoramiento de la administracibn de sus bienesy esto mejora los

estandares de la institucion como se detalla a continuacion:

TABLA 20. Inversién

Rubro Cantidad Valor unitario, $ Total, USD $
Sistema - e 1500,00
Escaner 2 175 350,00
Impresion de| ....... | ... 100,00
etiquetas de
cadigo de
barras.

Racks 2 120 240,00

Cables e 150,00

letreros 5 10 50,00
Total, USD $ 2390,00

Fuente: Investigacion de campo 2011

Elaborado por: Victoria Naveda
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6.5.6 Legal

En el marco legal le dard definitivamente consistencia y avaluo la
factibilidad de la realizacion del control interno de los bienes publicos de la
normativa legal y reglamentaria por lo tanto es factible de acuerdo a las

siguientes leyes y reglamentos:

e Constitucion Politica de la Republica del Ecuador.

¢ Reglamento General de Bienes del Sector Publico

e Ley Organica de la Contraloria General del Estado

e Acuerdo 039 Contraloria General del Estado, Normas de Control
Interno para las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos

publicos.

6.6 Fundamentacion

Arias J. (2007: Internet),elabor6 un proyecto titulado: "Programa para el
Control de Entrada y Salida de Materiales Escolares y Limpieza del
Colegio Internacional Monagas, Maturin Estado Monagas". Propone un
programa computarizado de inventario que lleve a cabo todos los
registros del material de limpieza de la institucién de manera segura para
poder preservar mas tiempo los materiales de limpieza en el depdsito sin
perder el control de lo que alli se encuentra ya que ciertos extravios de
mercancia acarreaban grandes pérdidas al colegio.

Figueroa N.(2007: Internet), elaboré un proyecto titulado: "Disefio de un
Sistema Computarizado para el Proceso de Facturacion de la Empresa
Inversiones BELMON PARR, C.A del Estado Monagas". Propone un
sistema que lleve el control de la facturacion de forma mas segura, con

claves Unicas de acceso para cada facturador aplicando e implementando
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las modernas técnicas de administracion y control. Y asi poder
garantizarle a la empresa la tranquilidad y el rendimiento de las

inversiones hecha en ella.

Medina, M. (2008:internet), elaboré un proyecto titulado: "Sistema
Desarrollo de un Sistema de Informacion para el Registro y Control de los
Materiales y Equipos de la Empresa Venezolana de Construcciones y
Mantenimiento VECHAA, C.A, Maturin Estado Monagas" en el cual
propone un sistema automatizado que de apoyo a la gestion
administrativa de la empresa, la cual consta con el disefio e implantacion
de una aplicacion que lleve los registros y controles de todos los
materiales y equipos de la empresa Venezolana de Construcciones y
Mantenimiento VECHAA.

6.6.1 Control de inventario

El control del inventario es uno de los aspectos de la administracién quela
micro y pequefia empresa es muy pocas veces atendido, sin tenerse
registros fehacientes, un responsable, politicas o sistemas que le ayuden

a esta facil pero tediosa tarea.

Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso
ordinario del negocio o para ser consumidos en la produccion de bienes o
servicios para su posterior comercializacion. Los inventarios comprenden,
ademas de las materias primas, productos en proceso y productos
terminados o0 mercancias para la venta, los materiales, repuestos y
accesorios para ser consumidos en la produccion de bienes fabricados
para la venta o en la prestacién de servicios; empaques y envases, y los

inventarios en transito.
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La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o
servicios; de aqui la importancia del manejo del inventario por parte de la
misma. Este manejo contable permitira a la empresa mantener el control
oportunamente, asi como también conocer al final del periodo contable un

estado confiable de la situacion econémica de la empresa.

Ahora bien, el inventario constituye las partidas del activo corriente que
estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una
empresa en el almacén valorada al costo de adquisicion, para la venta o

actividades productivas.

Segun Pedro Zapata (2008:89), considera mercaderia aquellos articulos
de comercio adquiridos que se disponen para la venta y que no sufren

ningun proceso transformacion o adicion.

Los inventarios constituyen las partidas del activo corriente que estan
listas para la venta. Mercancia que posee una empresa en el almacén

valorada al costo de adquisicion, para la venta o actividades productivas.

El control interno de inventarios se inicia con el establecimiento de un
departamento de compras de los inventarios siguiendo el proceso de

compras.

El método para llevar el control y manejo de inventarios es el PEPS

(Primero en Entrar Primero en Salir)

El control interno en una entidad esta orientado a prevenir o detectar
errores e irregularidades, las diferencias entre estos dos es la
intencionalidad del hecho; el término error se refiere a omisiones no

intencionales, y el término irregular a errores intencionales.
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Lo cierto es que los controles internos deben brindar una confianza
razonable de que los estados financieros han sido elaborados bajo un
esquema de controles que disminuyan la probabilidad de tener errores

sustanciales en los mismos.

Entre las medidas de control interno tenemos:

Hacer conteos fisicos periddicos

e Confrontar los inventarios fisicos con los registros contables.

e Proteger los inventarios en un almacén techado y con puertas de

manera que se eviten los robos.

e Realizar entrega de mercancias Unicamente con requisitos

autorizados.

e Proteger los inventarios con una péliza de seguros.

e Responsabilizar al encargado de la bodega

6.6.1.1 Método de Control de Inventarios

Segun Mercedes Bravo (2008: internet), Las funciones de control de
inventarios pueden apreciarse desde dos puntos de vista: Control

Operativo y Control Contable.
El control operativo aconseja mantener las existencias a un nivel

apropiado, tanto en términos cuantitativos como cualitativos, de donde es

l6gico pensar que el control empieza a ejercerse con antelacion a las
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operaciones mismas, debido a que si compra sin ningun criterio, hunca se
podra controlar el nivel de los inventarios. A este control pre-operativo es

que se conoce como Control Preventivo.

El control preventivo se refiere, a que se compra realmente lo que se
necesita, evitando acumulacion excesiva.

La auditoria, el analisis de inventario y control contable, permiten conocer
la eficiencia del control preventivo y sefiala puntos débiles que merecen
una accion correctiva. No hay que olvidar que los registros y la técnica del
control contable se utilizan como herramientas valiosas en el control

preventivo.

Algunas técnicas son las siguientes:

e Fijacion de existencias maximas y minimas
e Indices de Rotacion
e Aplicacion del criterio especialmente cuando las especulaciones

entran en juego

6.6.2 Componentes del Control Interno segun el modelo COSO

De acuerdo al informe de Organismos Patrocinadores COSO(2006:
pag. 8) Podemos describir la estructura del control interno como aquella
gque comprende cinco componentes interrelacionados que deben ser
aplicados a cualquier nivel de organizacion (por ejemplo, al nivel de la
entidad, unidad de manejo y / o proceso de negocio). Estos componentes

son:
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a)

b)

d)

Figura componentes modelo COSO

El ambiente de control establece el tono de una organizacion,
influenciando la conciencia de control de su gente. Es la base de
todos los otros componentes del control interno, ya que

proporciona la disciplina y la estructura.

La evaluacion de riesgos: es el proceso que realiza la entidad
para identificar y analizar los riesgos relevantes para el logro de
sus obijetivos, formando una base a fin de determinar como deben

conducirse dichos riesgos.

Las actividades de control son las politicas y procedimientos que
ayudan a asegurar que las directrices de la gerencia sean

ejecutadas.

Los sistemas de informacién y comunicacién respaldan la
identificacion, captura e intercambio de informaciéon en una forma y
tiempo que permite a las personas a llevar a cabo sus

responsabilidades.
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6.6.3 Control Presupuestal

Segun, Naranjo Marcelo (2008:pp.260), manifiesta que para una
compafiia comercial, el inventario comprende todas las mercancias de su

propiedad, que se tiene para la venta en el ciclo regular comercial.

El Inventario final de un afio es también el inventario inicial del proximo
afio. Por tanto, un error de inventario de fin de afio afecta el estado de
resultados de los dos afios consecutivos. Por ejemplo, una
sobreestimacion del inventario final causarda una sobreestimacion del
ingreso neto de este afio y una subestimacion compensatoria del ingreso

neto del afo siguiente.

El inventario significa la suma de aquellos articulos tangibles de propiedad
personal los cuales estan disponibles para la venta en una operacion
ordinaria comercial y estdn en un proceso de produccion para tales
ventas. Asi como estaran disponibles para el consumocorriente en la

produccion de bienes y servicios disponibles para la venta.

6.6.4 Sistemas

Segun AGUIRRE, Juan (2005: internet),un sistema es un conjunto de

partes o elementos organizados y relacionados que interactian entre si

para lograr un objetivo. Los sistemas reciben (entrada) datos, energia o

materia del ambiente y proveen (salida) informacion, energia o materia.
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Un sistema puede ser fisico o concreto (una computadora, un televisor, un

humano) o puede ser abstracto o conceptual (un software).

Cada sistema existe dentro de otro mas grande, por lo tanto un sistema
puede estar formado por subsistemas y partes, y a la vez puede ser parte

de un supersistema.

Los sistemas tienenlimites o fronteras, que los diferencian del ambiente.
Ese limite puede ser fisico (el gabinete de una computadora) o
conceptual. Si hay algun intercambio entre el sistema y el ambiente a
través de ese limite, el sistema es abierto, de lo contrario, el sistema es

cerrado.

El ambiente es el medio en externo que envuelve fisica o
conceptualmente a un sistema. El sistema tiene interaccién con el
ambiente, del cual recibe entradas y al cual se le devuelven salidas. El

ambiente también puede ser una amenaza para el sistema.

En informatica existen gran cantidad de sistemas:
Sistema operativo.

Sistema experto.

Sistema informatico.

Aplicacion o software.
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6.6.4.1 Sistema de Informacion

Un sistema de informacion se puede definir como un conjunto de
funciones, componentes o elementos que interactian entre si con la
finalidad de apoyar la toma de decisiones, coordinacion, analisis de
problema, visualizacibn de aspectos complejos y el control de una

organizacion.

6.6.4.2 Ciclo de Vida del Desarrollo del Software

De acuerdo con, Martinez Salas(2005: internet), Un sistema de
informacion tiene un origen (nacimiento) generalmente ocasionado por
necesidades, a partir de las cuales emprende su desarrollo que va desde
la definicion del proyecto hasta la puesta en operacion (crecimiento);
seguidamente se inicia su operacion y mantenimiento por un periodo
mayor a los demas, durante el cual alcanza el maximo rendimiento

posible (maduracion).
Luego, factores tales como la dinamica de la organizacion, los avances

tecnolégicos y las personas internas o externas vuelven obsoletos o

ineficaz al sistema (decaimiento), lo cual origina su paralizacién (muerte).
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6.7 Metodologia- Modelo Operativo

Para alcanzar la implementacion de la propuesta se requiere las

siguientes fases:Tabla 21 Fases

FASES

METAS

OBJETIVOS

Diagnéstico: Estudio de
los bienes y
concientizacion de la

importancia de tener un

Identificar y evaluar los
riesgos existentes en la

administracion

Analizar y crear medidas
de control para evitar
robo o pérdidas de los

bienes.

sistema de control de | Identificacion del riesgo
inventarios.
Ejecucion: Mejorar la | Elaboracion de
Realizacion de los | administracion y el | fluograma para el
procesos control de los bienes. control de las cuentas
de inventarios.
Establecer los procesos | Descripcion del proceso
idéneos para el control | correcto.
de los bienes.
Analizar los resultados
Evaluacion: Permitir una eficiente | Revision y comunicacion
administracion y control | de los procesos
Monitoreo de los | de los inventarios, | idoneos.
procesos apoyado en medidas
implementados orientadas a

salvaguardar los bienes.

Fuente: investigacion de campo 2011

Elaborado por: Victoria Naveda
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6.7.1 Primera Fase:

Diagnostico: Estudio de los bienes y concientizacion de la importancia de

tener un sistema de control de inventarios.

Bienes inmuebles.- Tierras, Edificios, caminos, construcciones junto con
los adornos o artefactos incorporados, asi como los derechos a los

cuales atribuye la ley esta consideracion.

Bienes muebles.- Lo que, por oposicion a los inmuebles, se caracteriza
por su posibilidad de traslacién de un lugar a otro por ejemplo: escritorios,

sillas, anaqueles, camas, etc.

Bodeguero.-Servidor caucionado, responsable de: la recepcion,
almacenamiento, distribucidon y custodia de los activos en bienes muebles
y sujetos a control, existencias en bodega de los diferentes 6rganos y

dependencias del gobierno municipal.

Segun las Normas de Control Interno para el area de inversiones en

existencias y bienes de larga duracion menciona:

Bienes de Larga Duracién.- Son bienes de Larga duracion o
considerados como Activos fijos todos aquellos muebles e inmuebles
tangibles de propiedad del gobierno autbnomo descentralizado,
susceptibles de contabilizarlos y reflejarse como tales en los Estados

Financieros, los mismos que cumplan con los siguientes requisitos:

e Bienes de propiedad privativa institucional

e Destinadas a actividades administrativas y/o productivas
e Generen beneficios economicos futuros

¢ Vida util estimada mayor a un afio.

e Costo de adquisicién igual o mayor a cien délares (USD 100)
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Bienes sujetos a control administrativo

Se considerara todos aquellos bienes tangibles que ingresen a la
institucién y que no cumplan con los requisitos expuestos anteriormente,
es decir seran Bienes Sujetos a Control Administrativo, que sin embargo
de tener vida atil mayor a un afio y de utilizarse en actividades
administrativas y operativas, tengan al momento de su registro un costo
individual de adquisicién y por su caracteristica corporal sea susceptible
de desaparecer.

Procedimiento para la adquisicion de Activos Fijos

Segun AGUIRRE, Juan (2005: internet) “El ambiente de control” significa
la actitud global, conciencia y acciones de directores y administracion
respecto del sistema de control interno y su importancia en la entidad. Un
ambiente de control fuerte, pueden complementar los procedimientos

especificos de control. Los factores reflejados en el ambiente de control

incluyen:

* La funcion del gerente.

* Filosofia y estilo operativo de la administracion.

» Estructura organizacional de la entidad y métodos de asignacion de

autoridad y responsabilidad.

+ Sistema de control de la administracion politica de personal, y

procedimientos de segregacion de funciones.
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Segun, El Reglamento General de bienes del Sector Publico, Registro
Oficial 378, del 17 de octubre del 2006, menciona:

Art. 3.- Del procedimiento y cuidado.- Es obligacion de la maxima
autoridad de cada entidad u organismo, el orientar y dirigir la correcta
conservacion y cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o
asignados para uso y que se hallen en poder de la entidad a cualquier
titulo: deposito, custodia, préstamo de uso u otros semejantes, de
acuerdo con este reglamento y las demds disposiciones que dicte la
Contraloria General y el propio organismo o entidad. Con este fin
nombrard un Custodio - Guardalmacén de Bienes, de acuerdo a la
estructura organizativa y disponibilidades presupuestarias de la

institucidn, que sera responsable de su recepcion, registro y custodia.

La conservacién, buen uso y mantenimiento de los bienes, sera de
responsabilidad directa del servidor que los ha recibido para el

desempeiio de sus funciones y labores oficiales.

Para la correcta aplicacion de este articulo, cada institucion emitira las
disposiciones administrativas internas correspondientes, que sin alterar

las normas de este reglamento permitan:

a) Mantener registros y documentos en que conste la historia de cada

bien, y su destinacién y uso;
b) Entregar los bienes por parte del Custodio -Guardalmacén de

Bienes o quien haga sus veces, al Jefe de cada unidad

administrativa; vy,
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c) ldentificar y designar al servidor que recibe el bien para el
desempefio de sus funciones, mediante la suscripcion de la

recepcion a traves del formulario disefiado para el efecto.

El dafio, pérdida o destruccion del bien, por negligencia comprobada o su
mal uso, no imputable al deterioro normal de las cosas, sera de
responsabilidad del servidor que lo tiene a su cargo, y de los servidores
gue de cualquier manera tienen acceso al bien, cuando realicen acciones
de mantenimiento o reparacién por requerimiento propio o del usuario;
salvo que se conozca o compruebe la identidad de la persona causante

de la afectacioén al bien.

El Guardalmacén de Bienes o0 quien haga sus veces, sin perjuicio de los
registros propios de la contabilidad de la entidad, debe tener
informacionsobre los bienes y mantener un inventario actualizado de
éstos; ademas es su obligacion formular y mantener actualizada una hoja
de vida util de cada bien o tipo de bien, dependiendo de su naturaleza en
la cual constara su historial, con sus respectivos movimientos, novedades,

valor residual y baja.

En el registro de la vida util del bien se anotara su ingreso, y toda la

informacion pertinente, como dafos, reparaciones, ubicacion y su egreso.

El Guardalmacén de Bienes o quien haga sus veces, entregara copia de
laparte pertinente del inventario y de los bienes a cada Jefe de seccién o
unidad, en la cual se encuentren los bienes para el uso respectivo;
ademas entregard a cada usuario, custodio directo, copia de las
caracteristicas y condiciones de los bienes entregados a su uso y

custodia para el cumplimiento de las labores inherentes a su cargo.
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Art. 6.- De las formas de adquirir.- Para la adquisicion de cualquier tipo de
bienes que no consten en el respectivo Plan Anual de Adquisiciones se
requiere de la resolucion de la méas alta autoridad de la entidad u
organismo o del funcionario delegado para este fin, con sujecion a las

disposiciones legales pertinentes.

Art. 10.- Inspeccion y recepcion.- Los bienes adquiridos, de cualquier
naturaleza que fueren, seran recibidos y examinados por el servidor
publico, Guardalmacén de Bienes, o quien haga sus veces y los
servidores que de conformidad a la normatividad interna de cada entidad
deban hacerlo, lo que se dejard constancia en una acta con la firma de

quienes los entregan y reciben.

Art. 11.- Uso y conservacion de bienes.- Una vez adquirido el bien el
Guardalmacén de Bienes o quien haga sus veces, previa comunicacion al
Jefe de la unidad a la cual se destina el bien lo entregara al servidor que
lo va a mantener bajo su custodia, mediante la respectiva acta de entrega
recepcion, quien velard por la buena conservacion de los muebles y
bienes confiados a su guarda, administracion o utilizacién, conforme las

disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

Art. 12.- Obligatoriedad de inventarios.- El Guardalmacén de Bienes o
quien haga sus veces, al menos una vez al afio, en el ultimo trimestre,
procedera a efectuar la toma de inventario, a fin de actualizarlo y tener la
informacion correcta, conocer cualquier novedad relacionada con ellos, su
ubicacion, estado de conservacién y cualquier afectacién que sufra,
cruzard esta informacién con la que aparezca en las hojas de vida util o
historial de los bienes y presentara un informe sucinto a la maxima

autoridad de la entidad, en la primera quincena de cada afio.

Art. 64.- Entrega - recepcion y examen especial.- El Guardalmacén de

Bienes o0 quien haga sus veces, intervendra en la entrega - recepcion
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entre servidores de la misma entidad y organismo dejando constancia de
cualquier novedad en las correspondientes actas y actuando de acuerdo

con las normas de este reglamento.

Art. 76.- Procedencia.- Habra lugar a la entrega - recepcion de registros y
archivos en todos los casos en que los servidores encargados de la
administracion o custodia de ellos fueren reemplazados temporal o

definitivamente.

Art. 77.- Actualizaciéon.- Los registros contables y la documentacién
sustitutoria deberan ser entregados actualizados por parte del servidor
responsable, dejando constancia en un documento escrito, de la fecha del

corte y del detalle de dicha informacion.

DE LAS BAJAS

Art. 79.- Procedencia.- Si los bienes fueren inservibles, esto es, que no
sean susceptibles de utilizacién conforme el Art. 13 de este reglamento, y
en el caso de que no hubiere interesados en la venta ni fuere conveniente
la entrega de estos en forma gratuita, se procedera a su destruccion de

acuerdo con las normas ambientales vigentes.

Art. 80.- Procedimiento.- La mas alta autoridad, previo informe del Jefe
Financiero, ordenara que se proceda a la destruccion de los bienes, con
intervencion del Jefe Financiero, delegado de la auditoria interna, que
actuara solo como observador, del Guardalmacén de Bienes y del
servidor que realizé la inspeccién ordenada en el articulo 13, quienes
dejaran constancia en una acta del cumplimiento de esta diligencia, la
cual sera entregada al Guardalmacén de Bienes o quien haga sus veces,

para los fines consiguientes.
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DE LA BAJA POR HURTO O ROBO

Art. 86.- Denuncia.- Cuando alguno de los bienes, hubiere desaparecido
por hurto, robo o abigeato o por cualquier causa semejante, el servidor
encargado de la custodia de ellos comunicard inmediatamente por escrito
este hecho al Guardalmacén de Bienes o a quien haga sus veces, al Jefe
inmediato y a la maxima autoridad de la institucion con todos los
pormenores que fueren del caso, dentro de los dos dias habiles siguientes

al del conocimiento del hecho.

6.7.2 Segunda Fase:

Ejecucion: Realizacion de los procesos

6.7.2.1Procedimiento para Adquisicion

Para mencionar los procedimientos para la adquisicién de los bienes en
esta institucion es necesario indicar que la Ley establece el sistema
Nacional de Contratacion Publica y determina sus principios y normas
para regular los procedimientos de contratacion para la adquisicion o
arrendamientos de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios,

incluidos los de consultoria que realice el Estado.
Se encuentran bajo el régimen especial la adquisicion de farmacos,

repuestos 0 accesorios que se requieren para el mantenimiento de

equipos y maquinarias, los de transporte interno de correo.
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6.7.2.1.1 Sistema Nacional de Contratacion Publicos a través del
Portal de Compras Publicas.

El Estado ha considerado que es necesario crear un sistema de
contratacion publica que armonice todas las instancias, organismos e
instituciones en los ambitos de planificacion, programacion, presupuesto,
control, administracion y ejecucion de las adquisiciones de los bienes, con

el afan de:

e Transparentar el proceso, restriccion de la discrecionalidad.

e Democratizacion de la participacién (pliegos gratuitos, requisitos
simples, garantias innecesarias eliminadas).

e Eliminacion de informes previos, no de control.

e Instituto Nacional de Contratacion Publica (6rgano autonomo,
administrador, ejecutor, normalizador, veedor.)

e Participacion nacional y local preferente.

6.7.2.1.2 Sistema Nacional de Contrataciéon Publica

Es el entorno que reune a todas las "partes interesadas" de la
contratacion publica del pais, es decir a los contratantes o compradores, a
los oferentes o contratistas, al organismo de control, a los organismos de
planificacion, de presupuesto, y de control, los que son articulados a
través de los principios, normativa, procedimientos y demas relaciones
establecidas por la LOSNCP.
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6.7.2.1.3 Registro Unico de Proveedores

Se crea el RUP como un sistema de informacion y habilitacion de las
personas naturales y juridicas nacionales y extranjeras con capacidad

para contratar segin esta ley.

Jueves 15 de Diciembre de 2011 14:00 [Ingresar al Sistema |

] StTemn NactonaL e CNTRATACION P{BLICA

Informacion Informacion Direccion Informacion Productos Indicadores Finalizacion de

General del Proveedar y Teléfanos de Contactos Registro

Términos de Uso y Condiciones de Privacidad en el Portal

Por favor, lea atentamente los siguientes términos y condiciones. Al usar 2= paginas de este sitio, &l usuaria acepta extos términos y condiciones de uso. Estos términas v condicionzs podran ser modificados o actualizados en
forma periddica.
A
Lo derechos de propiegad intelectual respecto de los servicios, contenidos, logotpos, signos distinivos y dominios el portal, asi come los derechos de uso y explotacitn de los mismos, incluyendo su divuigacion, publcacitn,
reproduccidn, disirbucion y ransformacion, son propiedad exclusiva del Instuto Nacionalde Contratacion Pibica (NCOP)
Conla aprobacion del NCO, de las condiciones generales y responsabiidades de uso del porta,
E|Provesdor, acepta 8 sguientss condicionss relacionadas a a uizacin el Nomare de Usuaro, Conirasefia y Teenologla que tenord acces0, para realzer ansacciones comerciales con a2 Eniiddes oel Estadd a ravée
del Portal.
RESPOIISABILIDAD DEL PROVEEDOR
I Provezdor asumé Ja reponsabiidad fotal el uso del portal y aus herramientas can &l Nombre o Usuario y Confrassfa, reqiados por &l rovesdor durants & nacripcibn &n & Regiatra Unica de Provedores (RUP)
‘Ademas ge responzabiiza de | informacion regieirada, I vigencia, veracidad y coherencia de la migma y d a parfiipacion en procesos de contratacion de las Enfidades que aparecen en el portal, junto con las obligaciones
QUs gengren | mencionada parficpacion 3
Na la raenaneahiidad iz hnv 2 dsenrandan da la firma v rihrira saniin safsla a | av da Pamarein Flartranicn Firmas Flartranicas ir Haneaias Az Natne” 1 an haea 1 la lhartad farnnlinica Astarminara anla lau lae nartes _
) ) 0 SI, dedlaro haber lefdo y Acepto los Términos y Condiciones
Aceptacion de Términos y , o » L
Condicionss 0 NO, declaro haber leide y NO Acepto los Términes y Condiciones 7 Continuar

6.7.2.2 Sistema de Registro

e Se establecera un sistema adecuado para el control contable para
los bienes, mediante registros detallados con valores que permitan
controlar las adquisiciones, traspasos o0 bajas de los bienes, a fin

de que la informacién se encuentre siempre actualizada.

e La actualizacion permanente, la conciliacibn de saldos de los
auxiliares con los saldos de las cuentas del mayor general y la
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verificacion fisica periddica, proporcionara seguridad de su registro
y control oportuno, y servira para la toma de decisiones adecuadas.

e Definicion de politicas y procedimientos a aplicarse dentro de la
empresa para el control de bienes es decir “Procedimientos de
control” que ademas del ambiente de control, la administracion
establece para lograr los objetivos especificos de la entidad sirven

para:

» Reportar, revisar y aprobar conciliaciones

= Verificar la exactitud aritmética de los registros

= Controlar las aplicaciones y ambiente de los sistemas de
informacion.

= Mantener y revisar las cuentas de control y los balances de
comprobacion.

= Aprobar y controlar documentos.

= Comparar datos internos con fuentes externas de
informacion.

= Limitar el acceso fisico directo a los activos y registros.

» Depuracién de activos fijos.- Para poder depurar los activos

fijos es necesario tener en cuenta su concepto y su registro.

6.7.2.3 Implementar Gerenciamiento Visual

Es fundamental delimitar cada una de las secciones de almacenaje con
sefalizacion de areas y graficos identificativos, los RACKS deberan
mostrar letreros y codigos alfanumeéricos, que personalicen cada uno de
los items que se encuentren en ellos para lograr un 6ptimo resultado en

la ubicacion del bien.
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6.7.2.4 Creacion de Cddigos

Para la elaboracién de cédigos de ubicacion se deberan realizar analisis

de rotacion del bien para dar jerarquia en la ubicacion, el mismo que

tendrd 12 digitos distribuidos en los siguientes niveles que agrupan los

bienes.

Seccion - Movimiento

Tl—EQT_T—P 10001

Grupo de activa
FPiso o Percha

MNiamero Secuencial

Aden R Com Mod Pecod Ml Windw b
Q4@ #/>x008 8% € Crp S ?

Seccién o movimiento.- Los primeros digitos identifican la macro
ubicacion dentro del almacén, iniciando de izquierda a derecha, la
letra mostrara la seccidbn a la que pertenece y el numero el

porcentaje de rotacion que tiene el bien.
Grupo del activo.- Constara de 3 digitos, y se les otorga las
primeras letras del nombre del bien, es decir si el nombre es:

Equipos de Computacion sus siglas serian EQC.

Piso o Percha.- Los siguientes dos digitos representan el nivel

vertical de posicion desde abajo hacia arriba.
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e Numero secuencial.- Como su nombre lo indica es secuencial y

nos describird el nimero de bienes que existe en ese grupo.

6.7.2.4.1 Técnicas de control de Inventarios — Cédigo de barras

123456L

de barra 124l.

Los cédigos de barras hoy en dia son conocidos por una considerable
parte de la humanidad siendo una técnica de entrada de datos (tal como
la captura manual, el reconocimiento Optico y la cinta magnética), con
imagenes formadas por combinaciones de barras y espacios paralelos, de

anchos variables.

Representan nimeros que a su vez pueden ser leidos y descifrados por

lectores Opticos o scanners.

23942793707

El cédigo sirve para identificar los productos de forma Gnica pues cuenta
coninformacion detallada del articulo o del documento que los contiene, a

través de unaasociacion con una base de datos

6.7.2.4.2 Tipos

Asi como en el mundo existen muchos idiomas y alfabetos, también hay

variasde coédigo de barras. Todos ellos fueron desarrollados con
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propositosdistintos; a primera vista se parecen, sin embargo, tienen sus

diferencias, dependiendode la aplicacién para la que fueron creados.

En general, se pueden clasificar en dos grandes grupos:

e Los lineales (1-D) como los que se usan en productos y permiten

incluirmensajes cortos

e Los de dos dimensiones (2-D) que han empezado a usarse en
documentospara controlar su envio o en seguros médicos y, en
general, en documentosque requieren la insercion de mensajes
mas grandes (de hasta 2 725 digitos)como un expediente clinico

completo
6.7.2.4.3 Estructura
Como muestra analizaremos la estructura general de un codigo de barras
lineal, sinembargo, los conceptos se aplican también a los cédigos de dos

dimensiones.

Cabe mencionar que el ancho de las barras y los espacios, asi como el

numero decada uno de éstos varia para cada simbologia
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1. Quietzone.- Se le llama asi a la zona libre de impresion que rodea
al codigo y permite al lector Optico distinguir entre el cédigo y el
resto de informacion contenida en el documento o en la etiqueta

del producto.

—O
re Terminacion
1

1

I'_|

.
|

||—0

L

-

4

5 6

Inicio e— 9

B
s
|
o+
|
-
1

2. Caracteres de inicio y terminacion. Son marcas predefinidas de

barras y espacios especificos para cada simbologia. Como su
nombre lo indica, marcan el inicio y terminacién de un que se
muestra son iguales, pero en otras simbologias pueden diferir uno

de otro.

3. Caracteres de datos.Contienen los nameros o letras particulares

del simbolo.
4. Checksum. Es una referencia incluida en el simbolo, cuyo valor es

calculado de forma matematica con informacion de otros caracteres

del mismo codigo.
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6.7.2.4.4 Lectores Opticos

Los lectores Opticos o scanners captan la informacion contenida en el

codigo de barras.Son faciles de instalar y usar.

6.7.2.5 Ventajas

Algunas de sus ventajas sobre otros procedimientos de coleccién de

datos son:

e Se imprime a bajos costos

e Permite porcentajes muy bajos de error

e Los equipos de lectura e impresion de codigo de barras son

flexibles y faciles de conectar e instalar

6.7.2.6 Beneficios

Es la mejor tecnologia para implementar un sistema de coleccion de datos
mediante identificacion automatica, adicionalmente presenta muchos

beneficios, entre otros.

e Virtualmente no hay retrasos desde que se lee la informacién hasta
que puede ser usada

e Se mejora la exactitud de los datos

e Se tienen costos fijos de labor mas bajos

e Se puede tener un mejor control de calidad, mejor servicio al
cliente

e Se pueden contar con nuevas categorias de informacion.

e Se mejora la competitividad.
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6.7.2.7 Aplicaciones

Las aplicaciones del codigo de barras cubren practicamente cualquier tipo

de actividad humana, tanto en industria, comercio, instituciones

educativas, instituciones médicas, gobierno, etc.

e Control de material en proceso

e Control de inventario

e Control de tiempo y asistencia

e Punto de venta

e Control de calidad

e Embarques y recibos’

e Control de documentos

e Facturacion

6.7.2.8 Implementar conceptos de orden y de limpieza de materiales
Coordinar capacitaciones periodicas con el personal responsable de los

bienes para fomentar una cultura de orden y limpieza que se

interrelacionen con la ergonomia y seguridad industrial.
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6.7.2.9 Flujograma de procedimiento

PROCEDIMIENTO: RECEPCION, RESGUARDO Y CONTROL DE LOS
BIENES EN BODEGA

Direccion Administrativa Direccion financiera Proveedor INCOP

RECIEE, FIRMA Y|
EELLA, DEVUELY
VE'Y SE COMECH
TA

RECEE, ANEXA TRAMITE
¥ ENTREGA 2 INTESHD
Ay
FEDIDO
o omcsw
4
N
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PROCEDIMIENTO: RECEPCION, RESGUARDO Y CONTROL DE LOS

BIENES EN BODEGA

Guardalmacén/recencién

Administracion de Bienes

Proveedor INCOP

REZIBE, RE\V]

54, FRMA, ES

LL&, DEVUEL-

VE YEEAR- @
CHIA

PEDIDD FEDHDD
CFICIAL CFICIAL

2
L

4 -

S

—

I

RECEE Y
ARCHIA

i
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PROCEDIMIENTO: RECEPCION, RESGUARDO Y CONTROL DE LOS
BIENES EN BODEGA

Guardalmacén/recencién Administracion de Bienes Jefe deContabilidad

—i".,lz
PEDIDG OF.F|
F
7| FacTURA
o
RECEE. REVIZA ALMACEMA,
T FIRM, SELLA, DEVUELVE ¥
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PROCEDIMIENTO: RECEPCION, RESGUARDO Y CONTROL DE LOS
BIENES EN BODEGA

< Lo Administracion de Bienes Jefe deContabilidad
Guardalmacén/recencién

RECEE REVIEA, FR
M4, ACLIEE DE REC]
D, DEVUELVE, FIR—-
L Y ENTREGA

RECIEE, REWIZA,
| 18 | FIRMAY ENTRE
GA
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PROCEDIMIENTO: RECEPCION, RESGUARDO Y CONTROL DE LOS
BIENES EN BODEGA

Guardalmacén/recencién Administracion de Bienes Proveedor
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6.7.3Tercera Fase:

Evaluacion: Monitoreo de los procesos implementados

Quien sera el responsable del monitoreo serd el contador y el supervisor
sera el alcalde ademas se cuenta con la unidad de de auditoria interna
para comprobar su efectividad. EIl método de evaluacion sera mediante

cuestionario y observacion.

La supervision y monitoreo se integrara de los siguientes factores:

6.7.3.1 Supervision permanente

Algunas actividades como:

> Los funcionarios que revisan los informes operativos, usados para
gestionar las operaciones de modo permanente, pueden detectar
inexactitudes o excepciones relativas a los resultados esperados.

> Los reguladores se comunican con la direccion sobre temas de
cumplimiento u otros que reflejan el funcionamiento de la gestion de

riesgos corporativos.

> Los asesores internos y externos facilitan peribdicamente

recomendaciones para reforzar la gestion de riesgos corporativos.

> Los seminarios y otros eventos de formacion, sesiones de
planificacion y otras reuniones proporcionan una retroalimentacion
importante a la direccion sobre si la gestion de riesgos corporativos esta

siendo eficaz.
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> Durante el transcurso normal de la gestion de las operaciones, los
directivos comentan con el personal temas tales como su entendimiento

del codigo de conducta de la entidad.

> Una estructura organizativa racional que incluya las actividades de
supervision apropiadas permiten comprobar que las funciones de control
se ejecutan y que en caso de deficiencias importantes sean

identificadas.

> Una declaracion periddica del personal sobre el conocimiento y

cumplimiento del cédigo de conducta.

Para evaluar la calidad de estos componentes se debe considerar los

siguientes puntos:

elLas politicas emitidas por la direcciébn superior sobre las politicas de
comunicacién de la institucion y la forma en que ha sido comunicada a los

miembros de la institucion.

e Los medios por los que el personal que realiza sus actividades normales,
obtiene evidencia de que el control de inventarios estd funcionando

adecuadamente.
eEn qué medida los seminarios de informacién, las sesiones de
planificacion y otras reuniones, facilitan la informacion a la direccion si el

control interno opera eficazmente.

e Comparaciones periodicas entre los importes registrados por el sistema

contable con los bienes.
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eEl grado de facilidades que tiene el personal para presentar sus

denuncias u otra informacion gque estima de utilidad institucional.
e Resultados de las encuestas periddicas al personal para medir el grado

de aplicacion del cédigo de conducta de la empresa o institucion y, los

Impactos en las operaciones.

6.7.3.2 Evaluacion Interna
Para la evaluacion por parte de la administracibn o la evaluacion
independiente de la calidad de los elementos de este componente, se

debe considerar como minimo los siguientes puntos:

e Existencia de cualquier mecanismo para recoger y comunicar cualquier

deficiencia detectada en el control interno.

e |[doneidad de los procedimientos de comunicacion.

e |doneidad de las acciones de seguimiento.

¢ Atencion de la alta direccion y de otras unidades de la organizacion a los

resultados de las auditorias practicadas

e Existencia y aplicacién de planes de accion correctiva con base en los

resultados de auditoria interna.

e Politicas de comunicacion de los resultados de auditoria interna.
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6.7.3.3 Evaluacion Externa
Para la evaluacion por parte de la administracion o la evaluacion
independiente de la calidad de los elementos de este componente, se

debe considerar como minimo los siguientes puntos:

e Atencion de la direccion superior a los informes de los auditores y

organismos reguladores.

e Existencia de planes de accién correctiva y el grado de cumplimiento del

mismo.

eNiveles a los que reportan los auditores y los organismos reguladores.

eLos medios utilizados para que conozcan los informes de auditoria los

miembros de la organizacion.

e Reportes de cumplimiento al Comité de Auditoria.

eLlevar a cabo con disciplina aplicada de los dirigentes hacia sus

subordinados

¢ Planes de accion correctiva y el grado de cumplimiento del mismo.

eEvaluar constantemente el cumplimiento de la implementacion del

sistema asignando una persona responsable de la evaluacion.
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6.7.3.4 Cuestionarios para verificar la efectividad del control de los
bienes

Tabla 22 Cuestionario

Evaluacién de Control Interno Sl | NO | NP

de los bienes publicos

1. Existe una persona nombrada responsable del control

de los bienes tangibles.

2. Estan correctamente clasificados los activos fijos.

3. Se encuentran identificados y clasificados los bienes.

4. Como consiste la implantacion de los registros y

modelos de las adecuaciones que se encuentran en vigor,

5. Se realiza al comenzar cada afio una programacion de

inventarios fisicos parciales.

6. Se realiza el Acta de Fijacion de Responsabilidad para
las distintas areas que tienen bajo su responsabilidad la

custodia de los bienes y estan archivadas.

8. Se realiza el conteo fisico de las existencias cuando se
sustituye al responsable de un &rea y se le asigna al
nuevo responsable el Acta de Fijacion de

Responsabilidad.

9. Se calcula y se registra correctamente la depreciacion

de los activos fijos.

10. Se mantiene documentacién archivada de todos los

movimientos de los bienes

Fuente: Investigacion de campo 2011
Elaborado por: Victoria Naveda
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6.8 ADMINISTRACION

La propuesta sera administrada por el departamento financieroel cual esta

compuesto:

TABLA 23. Administraciéon de la propuesta

CARGO

FUNCION

Director Financiero

Sera el que verificara el desarrollo
de los controles, tomarad las
decisiones e implantara nuevas

politicas.

Jefe de Contabilidad

Controlarda 'y comprobara las
politicas asi como sugerira posibles
politicas aplicables y resguardara

su cumplimiento.

Contador

El cual revisara la informacién y los
calculos de las cuentas que
intervienen en los  Estados
Financieros asi como sugiere
controles 'y correctivos en la

administracion de la institucion

Auxiliar Contable

Realizara los calculos
necesariospara que la informacién

sea razonable y confiable

Fuente: Investigacion de Campo 2011
Elaborado por: Victoria Naveda
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6.9. PREVISION DE LA EVALUACION

La presente propuesta, se asienta con el siguiente plan de monitoreo y
evaluacion, el mismo que permitira obtener resultados para tomar
decisiones oportunas, a la vez que permita mantener, modificar o

mejorar, en beneficio de la institucion.

La propuesta estard bajo una estricta vigilancia y a la vez se evaluara
constantemente en periodos de tiempo con el propoésito de que la
administracion pueda ejercer sus actividades de una mejor manera, es
importante recalcar que la presente propuesta esta sujeta a cualquier
cambio, modificacion, sustitucion o eliminacién total o parcial siempre

buscando el adelanto de la institucion.

Los instrumentos utilizados seran cuestionarios, observaciones del
desarrollo de las actividades Yy pruebas a los estados financieros en
relacion a los activos fijos y se utilizar4 tanto recursos materiales como

suministros de oficina, materiales de oficina y equipo de computo.

Identificacion de aspectos criticos a evaluarse, aplicacion de indicadores

gue relacionen las variables.
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6.9.1 Plan de Evaluacion de la Propuesta TABLA 24

N-

ITEMS

ACTIVIDAD

1

¢, Qué evaluar?

El nivel del sistema de control de inventarios
en bodega del Gobierno Auténomo
Descentralizado San Cristobal de Patate

¢ Por qué evaluar?

Porque la gestion de stock no es eficiente en
su registro, control y mantenimiento de los

bienes.

¢ Para qué evaluar?

Para determinar el grado de cuidado vy
registro de los bienes que presenta en el
departamento financiero del Gobierno
Municipal de Patate, con el propédsito de
obtener resultados 6ptimos en el control de

inventarios

¢, Con qué criterios?

Eficiencia, logrando alcanzar las metas y el
objetivo planteado.

Economia, llegar a cumplir con el (P.O.A)
Plan operativo anual.

¢, Qué enfoque?

Cualitativo, con el fin de alcanzar al 100% de
sistemas adecuados con el control de
inventarios para la eficiencia en el manejo de
los bienes publicos.

¢, Quién evalua?

Departamento  financiero del Gobierno
Auténomo Descentralizado San Cristobal de

Patate.

¢.Cuando evaluar?

Fecha de inicio Julio de 2011 vy finaliza en
diciembre de 2011.

¢, Como evalua?

Utilizando método analitico (preguntas)

¢Con qué evaluar?

Se evaluara con formularios de encuestas.

Fuente: Investigacion de Campo 2011
Elaborado por: Victoria Naveda
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ANEXO

1

MATRIZ DE ANALISIS DE SITUACIONES - MAS

Situacion actual real Identificacion del Situacién Propuestas
futura deseada de solucién al
. problema a ser oy
negativa positiva problema
investigado planteado

La administracion Deficiente control | Eficiente control | Analizar la
financiera del Gobierno de Inventarios de bienes inadecuada
Autonomo Descentralizado publicos a administracion
San Cristébal de Patate través de la financiera del
presenta dificultades en el adecuada municipio, para la

control de de los bienes
publicos. Las causas de
esta inadecuada
administracion de bienes
se dan por no tener
politicas de control
eficientes parala
aplicacion del registro y
control de inventarios.
Como efectos estan que
los bienes publicos
administrados por el
Municipio puedan
perderse, sustraerse e
incluso darles un
inadecuado manejos de

bienes.

administracién

financiera.

determinacién de los
puntos criticos de

control.

Proponer la
implementacion de
un sistema de control
de inventarios, que
permita optimizar el
movimiento fisico y
econdmico de los
mismos para
conocer la ubicacion
y el uso que se le
esta dando en la

institucion.
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ANEXO 2

REGISTRO UNICO DE CONTIBUYENTE - RUC

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SbRi
SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1860000550001
RAZON SOCIAL: MUNICIPIO DE PATATE
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL
REP. LEGAL ! AGENTE DE RETENCION: BADILLO PUNGUIL FANNY DEL ROCIO
CONTADOR: FONSECA MORA MARIA DOLORES .
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 14281873 FEC. CONSTITUCION: 14031973
FEC. INSCRIPCION: 23HQH973 FECHA DE ACTUALIZACION: 02/0712009

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

ACTIVIDADES REALIZADAS POR MUNICIPIOS

DIRECCION PRINGIPAL:

Provincla: TUNGURAHUA  Canton: PATATE  Parroquia: PATATE  Calle: PATATE Numero: SN Intersecclon: AV,
AMBATO Edificio: MUNICIPIO DE PATATE  Refersncia ubicacion: JUNTO A LA IGLESIA  Taisfono Trabajo: 032870214
Fax: 032870214 Telefono Trabajo: U32870504 Telefono Trabajo: 032870523 Telefono Trabajo: 932870508  Email:
municipio-patata@andinanet. nat

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

* IMPUESTQ A LA PROPIEDAD DE VEHICULOS MOTORIZADOS

# DE ESTABLECINEENTOS REGISTRADOS: del 001 al 041 ABIERTOS: 1
JURISDICCION: \ REGIONAL CENTRO I TUNGURAHUA CERRADDS: 0

—— ,,.bmwn< s L .
a\’aa.{'”giaq 9 SERVICIOS 4 ~ﬂ G
"FIRMA DEL CONTRIBUYE! TRIBUTARIDS ‘-se'mcuoo REHN
4

Usuario: MYMTO10408 Lugar de emis o) Fechaytora: 02072009

Piginaide 2
ol T R

Fuente: Investigacion de Campo 2011

Elaborado por: Victoria Naveda
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO )
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA

CUESTIONARIO: Aplicado al personal del Departamento Financiero del
Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristdbal de Patate.

OBJETIVO: Obtener informacién de fuentes primarias que permitan
determinar si se cumple o no con las disposiciones generales con
respecto al manejo y control de los bienes publicos.

1.- ¢La adquisicion de bienes para la institucion se basa en lo que
determina el &mbito legal de compras publicas (INCOP)?

Sl ] no []
2. ¢Considera que los procedimientos y controles de inventarios son

aplicados en forma adecuada?
Si [] no []

3.- ¢ Cada cuanto se realizan las constataciones fisicas?

Mensuales ( )
Semestrales ( )
Anuales ( )
Ninguna ( )

4.- ¢Mantiene una codificacion adecuada para una identificacion y
proteccioén de los activos?

Si [] no []

5.-¢ Los funcionarios encargados de los bienes conocen de la existencia
de leyes y reglamentos de modo general respecto a las adquisiciones,
manejo y control?

Si [] no ]
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6-Se da capacitacion y se provee de instructivo al personal?
Si [] no []

7. ¢Cree usted que el reglamento con que cuenta el departamento
financiero para el control y registro de los bienes es adecuado?

Si [] no []

8.-¢,Se ha planteado actividades para lograr los objetivos relacionados
con la administracion de bienes?

Si [] no L

9.- ¢La administracion financiera ha implementado su propia
reglamentacion?

Si D no D

10.- ¢Cuales son los mayores limitantes para un adecuado control de los
bienes publicos?

Desconocimiento ( )
Desinterés ( )
Falta de Difusion ( )
Otros ( )

11.- ¢El municipio cuenta con un sistema de control interno para el
registro y manejo de inventarios?

si [] no []

12.- ¢La administracion financiera ha planteado objetivos que permitan
una eficiente administracion, control y salvaguarda de los bienes de la
institucién?

si [] no []

13. ¢ Se realizan actas de ingreso y egreso de bodega?

si [] no []

Gracias por su colaboracion

Victoria Naveda
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