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RESUMEN EJECUTIVO

Las empresas publicas administran gran cantidad de recursos, uno de los rubros
mas representativos son los bienes, razén por la que se constituyen un factor

importante en las actividades que desarrollan las entidades.

Las autoridades estan conscientes que un inadecuado manejo de estos traera
consecuencias desfavorables para la institucion, como restricciones para su
desarrollo, sanciones e incumplimiento de los objetivos planteados, razén por la
cual contar con una adecuada administracion de bienes, tiene varia ventajas
como: informacién veraz, confiable y oportuna, debido a que mediante el
adecuado manejo de los bienes, y la capacitacion adecuada al personal, se
puede garantizar la confiabilidad de la informacion, asi como la adopcion de
medidas oportunas para corregir las deficiencias de control interno en la

administracion de los bienes publicos.

La empresa EMMAIT-EP no cuenta con un instructivo relacionado a la
administracion de bienes, por lo que en varias ocasiones se desconoce la
metodologia a seguir; es claro que la ausencia de control dentro de este
componente afecta también a los funcionarios de la entidad en el desarrollo de

sus funciones.
El propésito de la investigacion es disefar un instructivo a fin de plantear bases

claras para los procesos de administracion de los bienes y en general para el

control de los diferentes bienes de la entidad.

xii



INTRODUCCION

En el siguiente trabajo investigativo tiene como finalidad disefiar un instructivo a
fin de plantear bases claras para los procesos de administracion de los bienes y
en general para el control de los diferentes bienes de EMMAIT-EP que mejorara

la administracion de los mismos; estéa investigacion esta conformada por:

CAPITULO |- EL PROBLEMA, conformado por: el tema, planteamiento del
problema, la contextualizacion a nivel nacional, provincial, justificacion y los

objetivos que se pretenden alcanzar al final de investigacion.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO, con los antecedentes investigativos a
estudios anteriores, fundamentacion filosofica, legal, leyes, normas, reglamentos,
categorias fundamentales; el concepto importante para poder llevar a cabo la

investigacion, hipotesis y sefialamiento de las dos variables.

CAPITULO Ill. METODOLOGIA, la investigacion que determina el enfoque
utilizado, nivel o tipo de investigacion: la Exploratoria y Descriptiva, poblacion en
el que se encuentra integrado el gerente, personal administrativo y operativo,
operacionalizacion de variables, plan de recoleccién de informacién y el plan de

procesamiento de la informacion.

CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS,
conformado por el analisis de los resultados, interpretacion de datos obtenidos al
realizar las encuestas y verificacion de hipotesis mediante el modelo estadistico
del chi-cuadrado aplicado mediante el Programa SPSS version 20, en la cual se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, incluye las
conclusiones y recomendaciones, del estudio realizado y sobre todo de las

encuestas realizadas que son la base fundamental para otorgar este capitulo.

CAPITULO VI. PROPUESTA, consta con los datos informativos, antecedentes
de la propuesta, justificacion para realizar la propuesta, objetivos, andlisis de
factibilidad, fundamentacion conceptos relevantes para la realizacién de la
propuesta, Instructivo de control interno para la adquisicién, administracion y
egreso de bienes larga duracion y existencias, administracion y prevision de la

evaluacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Tema

“NORMAS DE CONTROL INTERNO APLICADAS A LA ADMINISTRACION DE
BIENES Y LA RAZONABILIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LA
EMPRESA  MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL
TUNGURAHUA-EMPRESA PUBLICA EMMAIT-EP”

1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Contextualizacion
1.2.1.1. Contextualizacién Macro

Hoy en dia el Ecuador se ha caracterizado por ser un pais que busca el
desarrollo econémico y crecimiento constante, como lo menciona en la
constitucion de la Republica, el Ecuador se rige por los principios de eficacia y
eficiencia, debido a esto es que en el Ecuador, la Fundacion IPADE ha
desarrollado desde el afio 2007, con diferentes grados de madurez en los
municipios de Santa Isabel y Girén, en la provincia de Azuay; Cumanda,
Palllatanga y Bucay, en Chimborazo y Guayas; 24 de Mayo, Olmedo y Santa
Ana, en Manabi; Patate y Pelileo, en Tungurahua y Gualaceo, Chordeleg Sigsig,
El Pan y Guachapala, en Azuay, un modelo de gestibn que relne estas
cualidades , “mediante una estrategia de asocio entre los municipios pequefios,
a través de empresas Municipales Mancomunadas de Aseo Integral’. IPADE
(2007:8).

En el ambito de las instituciones del sector publico, como lo manifiesta el cédigo
organico de finanzas publicas es importante tener un manejo adecuado de los
recursos que estan destinados a las operaciones institucionales y empresariales,
a través de un control interno para que de esta manera se pueda obtener un
proceso orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico administrativo
promoviendo eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y medidas
oportunas para corregir las deficiencias de control aprovechando correctamente

cada recurso.



Por otra parte existen entidades publicas que enfrentan probleméticas como la
deficiencia de un sistema de control interno al momento de manejar los bienes lo
gue genera un defectuoso proceso en las operaciones de las entidades, debido
a que la politicas y procedimientos no son debidamente aplicados, es por esta
razén que todas las empresas de nuestro pais deben adoptar el mejor control
interno para que asi se logre alcanzar con los objetivos propuestos y conlleve a
lograr la estabilidad economica del pais cuya administracion les ha sido
encomendada y de esta manera satisfacer las necesidades de la comunidad de

la mejor manera posible.

1.2.1.2 Contextualizacion Meso

En la Zona Centro como es la Provincia de Tungurahua con su EMMAIT-EP de
Pelileo y Patate y en la provincia de Chimborazo con su EMMAI BCP Bucay,
Cumanda y Pallatanga, realizan diferentes actividades una de ellas es la de

brindar el servicio de Recoleccién de basura.

Existe en las mencionadas entidades publicas deficiencias en el control interno
de la administracion de los bienes, esto influye en el desarrollo de las empresas,
debido a que las consecuencias que acarrean estos problemas no solo son

internas sino externas.

Estas dos EMMAI de la Zona Centro tienen este problema por lo que requieren
de métodos que les ayuden a solucionarlos de forma oportuna y asi lograr
controlar su eficiente manejo para el bienestar a favor de las mancomunidades a

las que brindan sus servicios.

La inaplicacion de métodos de control interno no solo las priva de informacion
real y oportuna, sino que también las conduce a la generacién de pérdidas en los
recursos econémicos del estado ya que al no efectuar un control interno no se
conoce con certeza cuales son las ineficiencias que poseen y no poder tomar

decisiones adecuadas para impulsar su desarrollo.

En este contexto es muy necesario contar como guia tanto la Ley de la

Contraloria General del Estado, dando como resultado un adecuado control de



bienes para que de esta manera se pueda evitar las inconsistencias, los
desperdicios dentro de la empresa, como el Reglamento Sustitutivo General de
bienes del sector publico, para asi orientar y dirigir la correcta conservacion y
cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos para uso y que se hallen

en poder de las entidades.

Actualmente existen reglas y normas generales expedidas por organismos de
control como la Contraloria General del Estado y reglamentos de las propias
entidades, pero esto no es lo suficiente, es necesario que éstas sean
relacionadas y puntualizadas en forma especifica y con ajuste a las

circunstancias en que se desenvuelven las actividades institucionales.
1.2.1.3 Contextualizacién Micro

El proyecto de la Mancomunidad fue posible gracias al apoyo de ONGs como
IPADE y AECID, por lo que la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo
Integral de Patate y Pelileo fue creada a finales del afio 2010, e iniciando sus
actividades desde el 02 enero del 2011, esta es la razén por la cual los
Gobiernos Municipales de los cantones de Patate y Pelileo se unieron
considerando lo dispuesto en Leyes y Normativas, que permite crear este tipo
de EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL, y
dedicar exclusivamente sus esfuerzos técnicos y econdmicos al servicio de la

ciudadania y del ambiente.

En la EMMAIT-EP al igual que en las empresas del sector publico, existe una
inadecuada administracibn de los bienes y las actividades que estan
relacionadas con esta, originan un deficiente control interno que incide
notablemente en las actividades de la empresa debido a que surgen una serie
de problemas como es la informacién financiera no razonable ocasionada por la
ausencia de aplicaciones de la normativa legal vigente, para llevar la

administracion de los bienes de una manera eficiente y eficaz.

La Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de Patate y Pelileo-
Empresa Publica, debe contar con un proceso para el control interno integro de
las etapas, relacionados con los bienes de la institucién, observando las Normas
de control Interno vigentes, segin Acuerdo 039 - CG - 2009 (16/11/2009) R.O.



78 (01-12-2009) Y Suplemento R.O. 87 (14/12/2009) de la Contraloria General
del Estado:

“Los servidores y servidoras publicas de la institucion, deben vigilar por
la conservacién, mantenimiento y correcto uso de los bienes
institucionales es asi que deben tener un control interno adecuado,
integrado dentro de sus sistemas administrativos y financieros que se
son utilizados para la ejecucion de las diferentes actividades”.

Las personas que forman la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral
de Patate y Pelileo- Empresa Publica deben cumplir las disposiciones legales
vigentes y apoyados por el control interno de la contraloria general del estado
salvaguardar los bienes y desarrollando con eficiencia las operaciones que se

realizan y fomentando la politica administrativa prescrita.



1.2.2 Arbol de problemas
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Graéfico 1 : Arbol de Problemas
Elaborado por: Cristina Paredes
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1.2.3 Anélisis Critico

En la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa
Publica “EMMAIT-EP” es de mucha importancia el desarrollo de un excelente control
interno, por lo cual el problema del ineficiente manejo de bienes en la Empresa
Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa Publica, tuvo como principal
causa la omisibn de normas de control interno, lo que ocasioné la inadecuada
administracion de bienes de EMMAID-EP. (Ver Anexo 1).

1.2.4 Prognosis

La inexistencia de un adecuado control interno, relacionado con la administracion de
bienes, puede tener efectos negativos, debido a que no se pudo aplicar
adecuadamente las normas de control interno del sector publico, lo que trajo
consecuencias por responsabilidades administrativas, responsabilidades civiles con

indemnizacién de dafos y perjuicios, por parte de la Contraloria General del Estado.

Segun la ley Organica de la Contraloria General del Estado en el art. 1 dice que “La
presente Ley tiene por objeto realizar el control, mediante las técnicas y las
modalidades de la auditoria, con el fin de examinar, verificar y evaluar las gestiones
administrativas, financieras, operativas, y cuando corresponda, la gestion del medio
ambiental de las instituciones y organismos sujetos a su control, con el objeto de
presentar comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la legalidad,
efectividad, economia y eficiencia de las operaciones y programas evaluados”,
razén por la cual los servidores de la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo
Integral de Patate y Pelileo debieron haber administrado adecuadamente los bienes

publicos que utilizaban mediante un eficiente control interno.

Ademés en el art 12 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado

manifiesta que:

“La respectiva entidad y organismo del sector publico que controla la
Contraloria serd responsable de instalar, mantener y perfeccionar el
sistema de control interno y que se aplicaran las normas técnicas de control



interno especificas para la contabilidad, el presupuesto, la tesoreria, la
gestion de bienes, la deuda publica, el recurso humano, el procesamiento
automatico de datos y el mejoramiento continuo de la organizacion
institucional.

1.2.5 Formulacién del Problema

¢,Cémo la inaplicacién de las normas de control interno, inciden en la administracion
de bienes de la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-
Empresa Publica EMMAIT-EP?.

1.2.6 Preguntas Directrices

= ¢ De gqué manera las politicas y procedimientos influyen en las normas de control

interno?

= ¢En qué medida la inadecuada aplicacion de las normas de control interno
afectan a la administracion de bienes de la Empresa Municipal Mancomunada
de Aseo Integral de Patate y Pelileo “EMMAIT-EP”?

= ;COomo las normas de control interno pueden ayudar en una eficiente
administracion de bienes de la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo
Integral de Patate y Pelileo “EMMAIT-EP”?

1.2.7 Delimitacién del Problema

Delimitacién Espacial:

La investigacion sera llevada a cabo en la Empresa Municipal Mancomunada de
Aseo Integral Tungurahua — Empresa Publica EMMAIT-EP, de los cantones Patate y
Pelileo ubicada en el Barrio Central, calle José Maria Rocafuerte del canton Pelileo,

perteneciente a la provincia de Tungurahua.

Delimitacién Temporal

Esté previsto realizar la presente investigacion del ejercicio fiscal 2013.



1.3 Justificacion

La presente investigacion es de vital importancia debido a que estuvo encaminada a
proporcionar el adecuado Control interno y manejo correcto de los bienes de esta
institucion, y asi contribuy6 al desarrollo de la Empresa Municipal Mancomunada de
Aseo Integral Tungurahua-Empresa Publica “EMMAIT-EP”.

El propésito de la investigacion pretende motivar a los directivos y empleados de la
institucién a fin de que contribuyan con el éxito al cumplimiento de politicas y
procedimientos que servira como base para brindar un servicio para aporte de la
empresa a los cantones Patate y Pelileo en la recoleccién y tratamiento de los
Residuos Solidos, servicio que constituye un pilar fundamental para el cuidado y

preservacion del Medio Ambiente y una buena calidad de vida.

En igual forma es importante pues se proporciona un instrumento de consulta y guia
para los servidores publicos que tiene la tarea de realizar la planificacion, provision,
custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, préstamo, conservacion
y mantenimiento, asi como la aplicacion de medidas de proteccion y seguridad, y en

general el control y utilizacién de los diferentes bienes publicos.

El trabajo de investigacion fue factible realizar por existir autorizacion expresa por
parte de los directivos de la empresa para acceder a la informacién necesaria y que
a su vez tuvo la posibilidad de aplicaciéon de los instrumentos de investigacion,

disponibilidad de recursos humanos, materiales, tecnolégicos y econémicos.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

» Determinar los procesos de aplicacion de las normas de control interno, para
determinar su efecto en la planificacién, provision, custodia, utilizacion, baja,
conservaciéon, mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad de propiedad
en la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa
Publica “EMMAIT-EP”



1.4.2 Objetivos Especificos

» Determinar las causas que afectan a la inadecuada aplicacion de las normas de

control interno en la empresa EMMAIT-EP.

» Establecer en qué medida la inadecuada aplicacion de las normas de control

interno afectan a la administracion de bienes.
» Proponer un instructivo de procedimiento de normas de control interno a fin de

contribuir a mejorar manejo y control de los bienes y la razonabilidad de los

estados financieros.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

El Tema “Normas de Control Interno Aplicadas a la Administracion de Bienes y la
Razonabilidad de los Estados Financieros en la Empresa Municipal Mancomunada
de Aseo Integral Tungurahua-Empresa Publica EMMAIT-EP”, reviste de gran
importancia e interés en la actualidad para las empresas y por ende, existen
diversas investigaciones realizadas, a través de la cual se pudo determinar que
existen varios trabajos referidos al control interno, sin embargo se puede apreciar
que dichos trabajos son de caracter general, y por lo tanto no existe alguno que se
refiera especificamente a la Aplicacion de Normas de Control Interno en la

administracion de bienes y la razonabilidad de los estados Financieros.

A continuacion se presentan algunas conclusiones de los trabajos mas relevantes:

Segun Orosco (2011: 97), en su tesis “EL CONTROL INTERNO COMO
INSTRUMENTO DE EVALUACION AL PROCESO DE COMERCIALIZACION DE
LA LINEA TEXTIL DE ALMORAS CiA. LTDA. EN EL ANO 2010”, tiene por

conclusiones:

1) EIl control interno en los inventarios presenta varias dificultades al
momento de realizar los pedidos por falta de informaciéon oportuna lo
gue ha ocasionado una disminucién en las ventas.

2) Existe abastecimiento de cierto tipo de tela y desabastecimiento de otra,
lo que quiere decir que la disponibilidad del producto no es muy
eficiente ya que es provocado por la descoordinacion existente en el
proceso de comercializacion, lo que no permite contar con el stock
necesario y adecuado para cumplir con los pedidos realizados.

3) No existe una adecuada segregacion de funciones en el personal de
compras y ventas, lo que provoca que haya una deficiencia en lo
referente a los requerimientos realizados por los clientes.

4) Existen ciertas dificultades al momento de facturar por la gran variedad
de colores que presentan las telas de confeccion y decoracion.

5) La empresa no aplica planificacion estratégica lo que ha imposibilitado
la difusion de los productos.

11



De acuerdo con Rodas (2007:200), en su tesis “MANUAL DE ADMINISTRACION
PARA EL CONTROL DE LOS BIENES Y ACTIVOS FIJOS EN EL SECTOR
PUBLICO ECUATORIANO” Tiene por conclusiones:

1) En el sector publico, para el control de bienes no ha existido un manual
actualizado debido a la nueva normativa vigente de control, como la Ley
Oganica de la Contraloria General del Estado, Principios del Sistema y
Normas Tecnicas de Administracion Financiera, Contabilidad,
Presupuesto y Tesoreria emitidas por el Ministerio de Economia vy
Finanzas, el Manual de Auditoria de Gestibn y Normas de Control
Interno, emitidas por la Contraloriia General del Estado.

2) El Ministerio de Economia y Finanzas es el 6érgano rector del Sistema
Financiero, tiene la atribucion de establecer las Nornas Tecnicas de
Contabilidad.

3) No obstante de los procedimientos y normas que rigen al Sistema de
Administracion de los Bienes en el Sector Publico, sus procesos de
control interno en ocasiones se han encontrado dispersas.

4) Es imprescindible unificar procesos que permita ejercer un adecuado
control interno administrativo y financiero acorde las distintas
operaciones que realicen las entidades u organismos.

5) Un factor que incide en el funcionamiento eficiente del control y uso de
los bienes institucionales es la actitud de cada uno de los funcionarios.

De acuerdo a expresiones de Masaquiza (2012:83) con su tema LA APLICACION
DE LAS NORMAS DE CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA EFICIENTE
ADMINISTRACION DE BIENES DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA”, tiene por

conclusiones:

1) La inobservancia de las normas de control interno en el Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua se ha
originado debido al desconocimiento de la normativa vigente ya que no
existe la capacitacion basica hacia los servidores, y la despreocupacion
de estos por conocerla, cuando es necesario que los servidores y
servidoras conozcan las disposiciones y al no tener conocimiento
alguno ha ocasionado en los mismos confusion.

2) Los servidores y servidoras no conocen con claridad los procesos a
seguir en la planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso,
préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas
de proteccion y seguridad, asi como el control de los diferentes bienes
de la entidad para contar con una correcta administracion de los bienes
institucionales.
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3) En el plan de organizacion del Ministerio de Transporte y Obras
Pdblicas, Direccion Provincial de Tungurahua, no se encuentran
claramente definidas las funciones lo que ocasiona inconvenientes, ya
que los servidores no brindan la atencién necesaria a las diferentes
disposiciones por diferentes motivos, entre ellos empleados
sobrecargados de funciones mientras que otros no.

4) Los diferentes departamentos del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Direccion Provincial de Tungurahua, utilizan formularios que
han sido eliminados, y omiten aquellos que se encuentran vigentes, lo
gue conlleva realizar registros que no contribuyen a mejorar el control
interno de los bienes en la institucion.

5) Existen falencias en el control interno de los bienes llevando a los
mismos a reflejar saldos no razonables, de los cuales surgen decisiones
irreversibles, afectando directamente a las actividades que se ejecutan
en la institucion.

2.2 Fundamentaciones
2.2.1 Fundamentacion Filoso6fica

Todo trabajo de investigacion esta dirigido por paradigmas que contienen reglas y
regulaciones que definen fronteras y establecen cédmo comportarse dentro de esas

fronteras. Este trabajo tendra un enfoque critico propositivo y neopositivista.

Tomando la idea de Herrera y Medina (2004:20) en su Libro “TUTORIA DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA” se puede expresar que:

El paradigma actiia como un ejemplo o modelo aceptado que incluye leyes,
teorias, aplicaciones e instrumentaciones de una realidad.

Paradigma neopositivista también llamado cuantitativo sera aplicado a la
presente investigacion debido a que se ajusta a este trabajo a partir del
planteamiento de una hipotesis donde se pretende aplicar el conocimiento
cientifico y se apoya en la estadistica, que es una manera de cuantificar,
verificar y medir todo.

Paradigma critico-propositiva porque se enfoca a un cambio, puesto que la
realidad del desarrollo del mundo empresarial estan en constante
movimiento, la misma no debe limitarse a una simple observacion de los
hechos, sino analizar la realidad del problema identificando las causas y los
efectos que dan origen a la aplicacion de normas de control interno a la
administracién de bienes y la razonabilidad de estados financieros de la
Empresa EMMAIT-EP y de estos resultados partiran soluciones de mejora
gue sean alcanzables, que contribuyen al cambio continuo de la empresa.
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Los dos enfoques trabajan afinados debido a que procesaran informacion a fin de
ser examinados y poder obtener conclusiones y recomendaciones que ayuden a

mejorar su desarrollo econdmico y fortalecimiento de la entidad.

2.2.2 Fundamentacion Legal

La presente investigacion para su desarrollo debe respaldarse en leyes o normas
legales que determinan las instituciones, que regulan el desarrollo econémico del
pais, de los diferentes organismos y entidades que conforman el Sector Publico
ecuatoriano, para la administracion, manejo, custodia de los bienes que son
utilizados en el desarrollo de las actividades administrativas, financieras académicas
gue cuentan con disposiciones legales, asi el trabajo investigativo propuesto se

desarrollara tomando como base la normativa que a continuacion se presenta:

La Constitucion de la Republica del Ecuador es el principal ordenamiento juridico

que rige en el pais, por lo tanto en su Articulo 233 manifiesta lo siguiente:

“Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de responsabilidades
por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus
omisiones y seran responsables administrativa, civil y penalmente por el
manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos. Las
servidores o servidores publicos y los delegados o representantes a los
cuerpos colegiados de las instituciones del Estado, estaran sujetos a las
sanciones establecidas por delitos de peculado, cohecho, concusion y
enriquecimiento ilicito. La acciébn para preseguirlos y las penas
corespondientes seran imprescriptibles y, en estos casos, los juicios se
iniciaran y continuaran incluso en ausencia de las personas acusadas”’.

Segun el Reglamento General de Bienes del Sector Publico, publicado en el
Registro Oficial 378 de fecha 17 de Octubre de 2006 en su Articulo 4 de los bienes,
11 de su uso y conservacion de bienes y 12 obligatoriedad de inventarios

manifiesta:

Art. 4.- De los bienes.- Cada entidad u organismo llevara el registro
contable de sus bienes de conformidad a las disposiciones sobre la materia
expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas.
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Art. 11.- Uso y conservacion de bienes.- Una vez adquirido el bien el
Guardalmacén de Bienes o quien haga sus veces, previa comunicacion al
Jefe de la unidad a la cual se destina el bien lo entregara al servidor que lo
va a mantener bajo su custodia, mediante la respectiva acta de entrega
recepcién, quien velara por la buena conservacion de los muebles y bienes
confiados a su guarda, administracion o utilizacién, conforme las
disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

Art. 12.- Obligatoriedad de inventarios.- El Guardalmacén de Bienes o
quien haga sus veces, al menos una vez al afio, en el ultimo trimestre,
procederd a efectuar la toma de inventario, a fin de actualizarlo y tener la
informacién correcta, conocer cualquier novedad relacionada con ellos, su
ubicacién, estado de conservacién y cualquier afectacion que sufra,
cruzara esta informacién con la que aparezca en las hojas de vida util o
historial de los bienes y presentard un informe sucinto a la maxima
autoridad de la entidad, en la primera quincena de cada afo. El
incumplimiento de esta obligacion sera sancionado por la maxima autoridad
de conformidad a las normas administrativas pertinentes y lo dispuesto en
la Codificacion de la Ley Orgéanica de Servicio Civil y Carrera Administrativa
y de Unificacibn y Homologacién de las Remuneraciones del Sector
Publico, pero se podra otorgar un plazo maximo de treinta dias para que
cumpla con esa obligacion.

Adicionalmente se sustentan en las siguientes leyes vigentes:

Segun las Normas De Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector
Pdblico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de

Recursos Publicos, en la norma 100-1 Control Interno sefiala que:

“El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del
control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccién y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los
recursos publicos. Constituyen componentes del control interno el ambiente
de control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas
de informacién y comunicacion y el seguimiento.

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones
de la entidad y garantizar la confiabilidad de la informacién, asi como la
adopcién de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control”.
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De acuerdo al Reglamento de la Ley Organica De La Contraloria General del

Estado, en el Articulo 1 manifiesta que:

“La Contraloria General del Estado acorde con las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias realizara el control, mediante las
técnicas y las modalidades de la auditoria, con el fin de examinar, verificar
y evaluar las gestiones administrativas, financiera, operativa y, cuando
corresponda, la gestion medio ambiental de las instituciones y organismos
sujetos a su control , comparando el modelo o referente juridico o técnico,
estableciendo por imperio de las normas juridicas, los conocimientos
cientificos y las normas técnicas pertinentes, con la realidad o hecho
originado en la accion de las personas, con el objeto de presentar
comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la legalidad,
efectividad, economia y eficiencia de las operaciones y programas
evaluados”.

2.3 Categorias Fundamentales
2.3.1 Superordinacion conceptual

Constitucion de la
Republica

Cédigo Organico de
Planificacion y Finanzas
publicas

Ley de la Contraloria

General del Estado Reglamento General

de bienes del sector
publico

Normas de
Control Interno Administracion

de bienes

Omisién de
las Normas de
Control
Interno

Ineficiente
Administraciéon
de Bienes

VARIABLE INDEPENDIENTE [€——> | VARIABLE DEPENDIENTE

Gréfico 2 : Categorias Fundamentales
Elaborado por: Cristina Paredes
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2.3.2 Subordinacion Conceptual
2.3.2.1 Subordinacién Conceptual de la Variable Independiente

Eficiencia,
eficacia

Objetivos Confiabilidad

Control
Interno

Disposiciones
legales

Patrimonio
publico

Componentes

Actividades
de control

Seguimiento

Evaluacion
de riesgos

Ambiente del
Control

Informacion y
Comunicaciéon

Gréfico 3 : Subordinacién Conceptual de la Variable Independiente

Elaborado por: Cristina Paredes
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2.3.2.2 Subordinacién Conceptual de la Variable Dependiente

Planificacion

Baja de
bienes por
obsolencia

PROCESOS

Contratacion -
Constatacion

fisica

Almacenamiento
y distribucion

Control de
vehiculos

Uso de
bienes de
larga duracién

Sistema de

. Identificacion
registro

y proteccién

Gréfico 4 Subordinacion Conceptual de la Variable Dependiente

Elaborado por: Cristina Paredes
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2.3.3 Conceptualizacién de la Variable Independiente
2.3.3.1. Constitucion de la Republica

La Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial No. 449, de 20 de
octubre de 2008, Capitulo VI seccion 2°. Administracion Publica en su Art. 227.-

Principio de la Administracion Publica, manifiesta que:

“La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacion, participacién, planificacién, transparencia vy

evaluacién”.

En la carta fundamental en su art. 233.- Ningun servidor publico estara exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por
sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil y penalmente por el

manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos.

Ademas la constitucion de la Republica del Ecuador en su art. 315, manifiesta que:

‘El Estado constituirdA empresas publicas para la gestiobn de sectores
estratégicos, la prestacibn de servicios publicos, el aprovechamiento
sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo de
otras actividades econdmicas. Las empresas publicas estaran bajo la
regulacion y el control especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo
con la ley, funcionaran como sociedades de derecho publico, de acuerdo
con personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa
y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales,
econdmicos, sociales y ambientales”.

La Ley definira la participacion de las empresas publicas en empresas mixtas en las
gue el Estado siempre tendra la mayoria accionaria, se establecera de forma muy
clara el crédito presupuestario para cada gasto para la participacion en la gestion de

los sectores estratégicos y la prestaciéon de los servicios publicos.

2.3.3.2. Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado

De acuerdo a la Contraloria General del Estado en su Art. 211 manifiesta que:

19



“Es el organismo técnico superior de control, con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, dirigido y representado por el Contralor General del

Estado, quien desempefia sus funciones durante cuatro afios.”

Tendra atribuciones para controlar ingresos, gastos, inversion, utilizaciéon de
recursos, administracion y custodia de bienes publicos, realizar4 auditorias de
gestion a las entidades y organismos del sector publico y sus servidores, y se
pronunciard sobre la legalidad, transparencia y eficiencia de los resultados
institucionales. Su accion se extendera a las entidades de derecho privado,
exclusivamente respecto de los bienes, rentas u otras subvenciones de caracter

publico de que dispongan.

La contraloria dictara regulaciones de caracter general para el cumplimiento de sus
funciones. Dard obligatoriamente asesoria, cuando se le solicite, en las materias de

Su competencia.

Se puede decir también que en el Art. 212 de la Constitucion de la Republica

Capitulo 1 de la Contraloria General del Estado:

“Tendrd potestad exclusiva para determinar responsabilidades administrativas y
civiles culposas e indicios de responsabilidad penal, y hard el seguimiento
permanente y oportuno para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones y

controles”.

Los funcionarios que, en ejercicio indebido de las facultades de control, causen
dafios y perjuicios al interés publico o a terceros, seran civil y penalmente

responsables.
De la misma forma en su art. 7.- Marco normativo general, disponde que para

regular el funcionamiento del sistema, la Contraloria General del Estado, adaptard,

expedird, aprobara y actualizara, segun corresponda.
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Conforme lo indica la Ley de la Contraloria General del Estado en el capitulo

séptimo de la administracion publica, art 225.- El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,
Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen autébnomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el
ejercicio de la potestad estatal, para la prestacién de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos
auténomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

2.3.3.3 Normas de Control Interno

Las Normas de control interno sirven de marco basico para que las instituciones del
Estado y sus servidores establezcan y pongan en funcionamiento su propio control

interno.

2.3.3.3.1 Control Interno

Tomando como referencia las Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del Sector Publico y de las personas juridicas de Derecho Privado que

dispongan de Recursos Publicos, (2009:1) manifiesta que:

“El control interno seré responsabilidad de cada institucion del Estado y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del
control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccién y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccién de los
recursos publicos. Constituyen componentes del control interno el ambiente
de control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas
de informacién y comunicacion y el seguimiento.

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y

administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la
entidad vy

garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién, asi como la
adopcién de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control”.
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Por otra parte conviene citar lo expuesto por Zapata (2008:159), quien al respecto

se manifiesta:

"Esta representado por el conjunto de politicas y procedimientos
establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los
objetivos especificos de la entidad’.

En las investigaciones de Mantilla (2005:3-14), al referise al Control Interno segun

COSO (Commitlee of Sponsoring of the Treadway Commission) manifiesta que:

Es un elemento basico y fundamental de toda organizacién adoptado por
los propietarios, administradores o titulares de las empresas para dirigir y
controlar las operaciones financieras y administrativas de los negocios o
instituciones, con el objeto de salvaguardar sus recursos, verificar la
precision y fidelidad de la informacion financiera y administrativa, promover
y estimular la observancia de las politicas prescritas y el fiel cumplimiento
de las metas y objetivos programados.

2.3.3.3.2 Clasificacion del Control Interno

Segun Palacios (2007:93,94), en un sentido amplio el Control Interno incluye

controles que a continuacion se presentan:

a. Generales: No tienen un impacto sobre la calidad de las aseveraciones
en los estados contables, dado que no se relacionan con la informacién
contable.

b. Especificos: Se relacionan con la informacion contable y por lo tanto
con las aseveraciones de los saldos de los estados contables. Este tipo
de controles estan desde el origen de la informacion hasta los saldos
finales.

c. Control Interno Contable: Se refiere fundamentalmente a los
procedimientos que se establecen referidos a la actividad de
contabilidad, tales como, clasificador de cuentas y contenido de las
mismas, estados financieros, registros y submayores, documentos para
captar la informacion, etcétera.

d. Control Interno Administrativo: También destinado a salvaguardar los
recursos institucionales, son esencialmente los controles que se
establecen y funcionan independientemente de la contabilidad.

2.3.3.3.3 Principios del Control Interno

El control Interno es una responsabilidad administrativa y como tal, la administracién

debe establecerlo y ejecutarlo mediante principios.
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De acuerdo a Vazquez y Caniggia (2006: 184,186) manifiestan los siguientes
principios:

1) Efectividad
2) Obijetividad
3) Flexibilidad
4) Proyeccién
5) Funcionalidad
6) Adaptabilidad
7) Comunicacion
8) Eficacia

2.3.3.3.4 Métodos de Evaluacién del Control Interno

Segun Ramos (2005:38-69) comenta que los métodos de evaluacion del Control

Interno son:

1°) Método Descriptivo: El método descriptivo consiste en el detalle de
los procedimientos y actividades utilizados por el personal en las
diversas areas de la empresa, haciendo referencia a los sistemas o
registros contables que se utilizen para su desarrollo.

2°) Método Cuestionario: Consiste en la preparacion de una serie de
preguntas que seran formuladas a las personas encargadas del
desarrollo de los procesos, haciendo referencia a los sistemas o
registros contables con la finalidad de determinar si los controles se
estan ejecutando en el momento preciso.

3°) Método de Flujo gramas: Los flujo gramas tienen su origen dentro del
area de la teorpia de los gréficos, sus antecedentes se remiten a los
gréficos utilizados por los ingenieros en los diagramas industriales. El
método de flujo gramas es la representacion grafica del sentido, curso,
flujo de un sistema o proceso administrativo, dentro del contexto de la
organizacion mediante la utilizacion de simbolos convencidos que
representan operaciones, registros, controles que ocurren o suceden en
la empresa.

4°) Método COSO: es una tarea realizada durante mas de cinco afios, fue
publicado en los EE.UU en 1992 surgi6 como una respuesta a las
inquietudes que planteab la diversidad de conceptos e interpretaciones
existentes sobre el control interno.

Es asi que se define al Control Interno segun el informe COSO como un proceso
integrado a los procesos y no a un conjunto de pesados mecanismos burocraticos
afadidos a los mismos, efectuado por el consejo de administracion, la direccién y el
resto del personal de una entidad disefiado con el objeto de proporcionar una

garantia razonable para el logro de los objetivos.
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2.3.3.3.5 Objetivos del Control Interno

Ségun la Contraloria General del Estado en las Normas De Control Interno para las
Entidades, Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho
Privado que dispongan de Recursos Publicos, Norma 100 Objetivos del Control

Interno, 200 Responsables del Control Interno manifiestan los siguiente:

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos para
alcanzar la mision institucional, debera contribuir al cumplimiento de los
siguientes objetivos:

a) Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo
principios éticos y de transparencia.

b) Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.

c) Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para
otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

d) Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

2.3.3.3.6 Responsables del control interno

De la misma manera y citando la Norma No. 200 Responsables del Control Interno

manifiesta que:

El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial
cuidado en areas de mayor importancia por su materialidad y por el riesgo
e impacto en la consecucion de los fines institucionales.

Las servidoras y servidores de la entidad, son responsables de realizar las
acciones y atender los requerimientos para el disefio, implantacion,
operacion y fortalecimiento de los componentes del control interno de
manera oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica vigente y con
el apoyo de la auditoria interna como ente asesor y de consulta.

2.3.3.3.7 Componentes del Control Interno

De acuerdo con la Contraloria General del Estado en las Normas De Control Interno

para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de
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Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos se detallan los siguientes

componentes:

A) Ambiente de Control

El ambiente o entorno de control es el conjunto de circunstancias y
conductas que enmarcan el accionar de una entidad desde la perspectiva
del control interno. Es fundamentalmente la consecuencia de la actitud
asumida por la alta direccién y por el resto de las servidoras y servidores,
con relacién a la importancia del control interno y su incidencia sobre las
actividades y resultados.

El ambiente de control define el establecimiento de un entorno
organizacional favorable al ejercicio de préacticas, valores, conductas y
reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y generar
una cultura de control interno.

Un ambiente propicio para el control, estimula e influencia las tareas del
personal con respecto al control de sus actividades. En este contexto, el
personal es la esencia de cualquier entidad, al igual que sus atributos
individuales como la integridad y valores éticos y el ambiente donde
operan, constituyen el motor que la conduce y la base que soporta el
sistema.

Ademas Ray (2006:379) afiade que el componente ambiente de control interno esta

integrado por varios factores relacionados que determinan la importancia, y que, a

continuacion se detalla:

El ambiente de control interno se refiere al establecimiento de un entorno
gue estimule e influencie las tareas del personal con respecto al control de
sus actividades.

Los elementos que conforman el ambiente de control son:
Integridad y valores éticos

Autoridad y responsabilidad

Estructura organizacional

Politicas de personal

Clima de confianza en el trabajo, y responsabilidad.

Por otra parte conviene citar lo expuesto por Mantilla (2002:19) quien al respecto

manifiesta sobre la evaluacion del riesgo lo siguiente:

B) Evaluacion del Riesgo

Las organizaciones, cualquiera sea su tamafo, se enfrentan a diversos
riesgos de origen externos e internos que tienen que ser evaluados. Una
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condicién previa a la evaluacién del riesgo es la identificacion de los
objetivos a los distintos niveles, vinculados entre si e internamente
coherentes. La evaluacién de los riesgos consiste en la identificacion y el
analisis de los riesgos relevantes para la consecuciéon de los objetivos, y
sirve de base para determinar como han de ser gestionados los riesgos.

Continuando con las Normas De Control Interno para las Entidades, Organismos
del Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan

de Recursos Publicos se detallan los demas componentes:

C) Actividades de Control

La méaxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores
responsables del control interno de acuerdo a sus competencias,
estableceran politicas y procedimientos para manejar los riesgos en la
consecucion de los objetivos institucionales, proteger y conservar los
activos y establecer los controles de acceso a los sistemas de informacion.

Las actividades de control se dan en toda la organizacion en todos los
niveles y en todas las funciones incluyen una diversidad de acciones de
control de deteccién y prevencion, tales como: separacién de funciones
incompatibles, procedimientos de aprobacibn ya  autorizacién,
verificaciones, controles sobre el acceso a recursos y archivos, revision del
desempefio de operaciones, segregacion de responsabilidades de
autorizacion, ejecucion, registro y comprobacién de transacciones, revision
de procesos y acciones correctivas cuando se detectan desviaciones e
incumplimientos.

D) Informacién Y Comunicacion

La méxima autoridad y los directivos de la entidad, deben identificar,
capturar y comunicar informacion pertinente y con la oportunidad que
facilite a las servidoras y servidores cumplir sus responsabilidades.

El sistema de informacion y comunicacion, esta constituido por los métodos
establecidos para registrar, procesar, resumir e informar sobre las
operaciones técnicas, administrativas y financieras de una entidad. La
calidad de la informacién que brinda el sistema facilita a la maxima
autoridad adoptar decisiones adecuadas que permitan controlar las
actividades de la entidad y preparar informacion confiable.

El sistema de informacion permite a la méxima autoridad evaluar los
resultados de su gestidn en la entidad versus los objetivos predefinidos, es
decir, busca obtener informacion sobre su nivel de desempefio.

La comunicacion es la transmision de informacion facilitando que las

servidores y servidores puedan cumplir sus responsabilidades de
operacion, informacion financiera y de cumplimiento.
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Los sistemas de informacion y comunicacién que se disefien e implanten
deberdn concordar con los planes estratégicos y operativos, debiendo
ajustarse a sus caracteristicas y necesidades y al ordenamiento juridico
vigente.

E) Seguimiento

La méxima autoridad y los directivos de la entidad, estableceran
procedimientos de seguimiento continuo, evaluaciones periédicas 0 una
combinacién de ambas para asegurar la eficacia del sistema de control
interno.

Seguimiento es el proceso que evalla la calidad del funcionamiento del
control interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en forma
dinamica, cambiando cuando las circunstancias asi lo requieran. Se
orientard a la identificacion de controles débiles o insuficientes para
promover su reforzamiento, asi como asegurar que las medidas producto
de los hallazgos de auditoria y los resultados de otras revisiones, se
atiendan de manera efectiva y con prontitud.

De lo citado se puede decir que los componentes del control interno son el cuerpo
del sistema debido a que su aplicacion permitira proporcionar un grado

de seguridad razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos de la entidad.

2.3.4. Conceptualizacion de la Variable Dependiente
2.3.4.1 Codigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas

De acuerdo al Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, (2010:13), en
su Libro Il DE LAS FINANZAS PUBLICAS, TITULO | DEL SISTEMA NACIONAL DE
FINANZAS PUBLICAS, Art. 70 .- Sistema Nacional de Finanzas Publicas (SINFIP),
dispone que:

“El SINFIP comprende el conjunto de normas, politicas, instrumentos,
procesos, actividades, registros y operaciones que las entidades y
organismos del sector publico, deben realizar con el objeto de gestionar en
forma programada los ingresos, gastos y financiamiento publicos, con
sujecion al Plan Nacional de Desarrollo y a las politicas publicas
establecidas en esta Ley.

De la misma manera todas las entidades, instituciones y organismos
comprendidos en los articulos 225, 297 y 315 de la Constitucién de la
Republica se sujetaran al SINFIP, en los términos previstos en este c6digo,
sin perjuicio de la facultad de gestion autdnoma de orden administrativo,
econdmico, financiero, presupuestario y organizativo que la Constituciéon o
las leyes establecen para determinadas entidades.”
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Se puede decir también que en el Art 72. el SINFIP tendr& como objetivos

especificos los siguientes:

[EnY

. La sostenibilidad, estabilidad y consistencia de la gestion de las finanzas
publicas.

2. La efectividad de la recaudacion de los ingresos publicos

3. La efectividad, oportunidad y equidad de la asignacion y/uso de los
recursos publicos

4. La sostenibilidad y legitimidad del endeudamiento publico

5. La efectividad y el manejo integrado de la liquidez de los recursos del
sector publico

6. La gestion por resultados eficaz y eficiente

7. La adecuada complementariedad en las interrelaciones entre las
entidades y organismos del sector publico y entre éstas y el sector
privado; vy,

8. La transparencia de la informacién sobre las finanzas publicas.

De la misma manera en el Art. 73, se puede mencionar los siguientes principios del
SINFIP:

Legalidad, universalidad, unidad, plurianualidad, integridad, oportunidad,
efectividad, sostenibilidad, centralizacion, normativa, desconcentracion y

descentralizacion operativas, participacion, flexibilidad y transparencia.

Se puede decir también que en el Art. 76., se entienden por recursos publicos

los definidos en el art. 3 de la ley de la Contraloria General del Estado:

“Los anticipos correspondientes a la contratacién publica no pierden su
calidad de recursos publicos, hasta el momento de ser devengados: la
normativa aplicable a la gestion de dichos recursos sera la que
corresponde a las personas juridicas de derecho privado, con excepcion de
lo dispuesto en el tercer inciso del articulo 299 de la Constitucion de la
Republica, ademés el Presupuesto General del Estado es el instrumento
para la determinacién y gestion de los ingresos y egresos de todas las
entidades que constituyen las diferentes funciones del Estado. No se
consideran parte del Presupuesto General del Estado, los ingresos y
egresos pertenecientes a la seguridad social, la banca publica, las
empresas publicas y los gobiernos autbnomos descentralizados.
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2.3.4.2 Reglamento General Sustitutivo de bienes del sector publico

Conforme al Reglamento General Sustitutivo para el manejo y administracion de
bienes del sector publico. Acuerdo N.25. CGE. Registro Oficial N. 378 del 17 de

octubre del 2006, en sus articulos 2 y 3, manifiestan lo siguiente:

Art 2.- De los sujetos.- Este reglamento rige para los servidores publicos,
sean estos: dignatarios elegidos por votacidbn popular, funcionarios,
empleados o trabajadores contratados por autoridad competente, que
presten sus servicios en el sector publico y para las personas naturales o
personas juridicas de derecho privado, de conformidad a lo sefialado en la
Ley Orgéanica de la Contraloria, en lo que fuere aplicable, por tanto, no
habra persona alguna que por razén de su cargo, funcién o jerarquia este
exenta del cumplimiento de las disposiciones del presente reglamento, de
conformidad a lo previsto en el Art. 120 de la Constitucién Politica de la
Republica.

Art 3.- Del procedimiento y cuidado.- Es obligacion de la maxima autoridad
de cada entidad u organismo, el orientar y dirigir la correcta conservaciéon y
cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o asignados para
uso y que se hallen en poder de la entidad a cualquier titulo: deposito,
custodia, préstamo de uso u otros semejantes, de acuerdo con este
reglamento y las demas disposiciones que dicte la Contraloria General del
Estado y el propio organismo o entidad. Con este fin nombrara un custodio-
Guardalmacén de bienes, de acuerdo a la estructura organizativa y
disponibilidades presupuestarias de la institucidn, que sera responsable de
Su recepcion, registro y custodia.

La conservacion, buen uso y mantenimiento de los bienes, sera de
responsabilidad directa del servidor que los ha recibido para el desempefio
de sus funciones y labores oficiales.

Para la correcta aplicacion de este articulo, cada institucion emitira las
disposiciones administrativas internas correspondientes, que sin alterar las
normas de este reglamento permitan:

a) Mantener registros y documentos en que conste la historia de cada bien, y
su destinacién y uso:

b) Entregar los bienes por parte del custodio-guardalmacén de bienes o quien
haga sus veces, al jefe de cada unidad administrativa; vy,

¢) Identificar y designar al servidor que recibe el bien para el desempefio de
sus funciones, mediante la suscripcion de la recepcion a través del
formulario disefiado para el efecto.

29



El dafio, pérdida del bien, por negligencia comprobada o su mal uso, no
imputable al deterioro normal de las cosas, sera de responsabilidad del servidor
gue lo tiene a su cargo, y de los servidores que de cualquier manera tienen
acceso al bien, cuando realicen acciones de mantenimiento o reparacion por
requerimiento propio o del usuario; salvo que se conozca o compruebe la

identidad de la persona causante de la afectacion al bien.

El Guardalmacén de bienes o quien haga sus veces, sin perjuicio de los
registros propios de la contabilidad de la entidad, debe tener informacion sobre
los bienes y mantener un inventario actualizado de éstos; ademas es su
obligacién formular y mantener actualizada una hoja de vida util de cada bien o
tipo de bien, dependiendo de su naturaleza en la cual constara su historial, con

Sus respectivos movimientos, novedades, valor residual y baja.

De acuerdo al Capitulo Il, de los bienes Art. 4.- manifiesta que:

“Cada entidad u organismo llevara el registro contable de sus bienes de
conformidad a las disposiciones sobre la materia expedidas por el Ministerio de

Economiay Finanzas.”

De la misma manera en su Art 5 del empleo de los bienes, manifiesta lo siguiente:

“Los bienes de las entidades y organismos del sector publico solo se
emplearan para los fines propios del servicio publico. Es prohibido el uso de
dichos bienes para fines politicos, electorales, doctrinarios o religiosos o
para actividades particulares y/o extrafias al servicio publico.”

Ademads en el Capitulo I, art 6 de las adquisiciones sefala que:

“Para la adquisiciébn de cualquier tipo de bienes que no consten en el
respectivo Plan Anual de adquisiciones se requiere de la resolucion de la
mas alta autoridad de la entidad u organismo o del funcionario delegado
para este fin, con sujecion a las disposiciones legales pertinentes, por lo
tanto para efectuar las adquisiciones, las entidades u organismos del sector
publico emitirdn su correspondiente reglamento interno y/o disposiciones
administrativas, de conformidad a sus requerimientos y en concordancia
con las disposiciones legales que fueren aplicables.”
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2.3.4.3 Administracion

Segun Castro (2007: 11), en su libro “INTRODUCCION A LA TEORIA
ADMINISTRATIVA” define que:

“La Administracibn como una ciencia social compuesta de principios,
técnicas y practicas y cuya aplicacion a conjuntos humanos permite
establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los
cuales se puede alcanzar propoésitos comunes que individualmente
no es factible lograr’.

De acuerdo a Porter (2006:8) define que: “La Administracion como el proceso de
estructurar y utilizar conjuntos de recursos orientados hacia el logro de metas, para

llevar a cabo las tareas en un entorno organizacional”.

Tomando la idea de los autores anteriormente mencionados se puede decir que la
Administracion es la direccibn de una organizacion compuesta por principios y

técnicas con el fin de lograr alcanzar sus objetivos.

2.3.4.3.1 Importancia de la Administracion

No seria suficiente decir que sin una buena administraciébn ninguna organizacion

tendra éxito; por lo cual se menciona su importancia:

“La administracion brinda el éxito a cualquier organismo social ya que estos
dependen directa o indirectamente de esta, porque necesitan administrar
debidamente los recursos humanos y materiales que poseen.

Una adecuada administraciéon hace que se mejore el nivel de productividad.
La administracion se mantiene al frente de las condiciones cambiantes del
medio, ante esta situacion proporciona prevision y creatividad.
Indudablemente su gran emblema es el mejoramiento constante

La eficiente técnica administrativa promueve y orienta el desarrollo de
cualquier organismo social™.

2.3.4.3.2 Fases de la Administracion

Si bien existen diversas fases de la administracion, actualmente se considera que,

Planificacion, Organizacion, Direccién y Control son las cuatro funciones basicas de

1

http://www.virtual.unal.edu.co/cursos/economicas/2006862/lecciones/capitulo%201/capl_c.h
tm
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todo proceso administrativo y que deben aplicarse a la Administracién y Control de

los bienes publicos.

De acuerdo a Jones (2010:9) considera a continuacion las fases de la

administracion:

Planificacion: El resultado de una planificacion es una estrategia:
“conglomerado de decisiones acerca de las metas que se deben perseguir
en la organizacion, qué actividades emprender y como aprovechar los
recursos para alcanzar esas metas”

Organizacion: La organizacion es la distribucion y disposicion de los
recursos organizacionales para alcanzar objetivos estratégicos. Es
establecer una estructura de relaciones de modo que los empleados
puedan interactuar y cooperar para alcanzar las metas organizativas.
Direccioén: La direccion es una funciéon administrativa distribuida en todos
los niveles jerarquicos de la organizacion. La direccion esta relacionada con
la actuacion sobre las personas de la organizacion, por lo que constituye
una de las mas complejas funciones de la administracion.

Control: La finalidad del control es garantizar que los resultados de lo
planeado, organizado y ejecutado se ajusten tanto como sea posible a los
objetivos previamente establecidos. La esencia del control esta en verificar
si la actividad controlada estd o no alcanzando los objetivos o resultados
esperados. En este sentido, el control es basicamente un proceso que guia
la actividad ejecutada hacia un fin previamente determinado.

2.3.4.3.3 Administracion Publica

La administracién publica es un término de limites imprecisos, segun la pagina web
plaza puablica® (2011) manifiesta: “La administracion publica comprende el conjunto
de organizaciones publicas que realizan la funcion administrativa y de gestion del
Estado y de otros entes publicos con personalidad juridica, ya sean de ambito

regional o local.”,

Ademas conviene citar a Bonnin (1834:36,37) , en su liboro Compendio de los
Principios de Administracion Puablica, sefiala que: “ Me propongo pues tratar de
la administracion como ciencia, en los respectivo a la teoria de los principios

productores de las cosas administrativas’.

2 http://www.plazapublica.com.gt/content/el-concepto-de-administracion-publica
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Ademas la administracién publica caracterizada como la actividad del Estado tiene

por objeto el desarrollo y su continuidad, segun Guerrero (2007:9) afiade que:

“La administracién publica consiste esencialmente en una capacidad del
Estado para producir dicha utilidad, se proyecta en el impulso del desarrollo
de la sociedad, tal capacidad ofrece un doble significado de la
administracion publica. Por un lado, la administracion puablica es la actividad
encaminada a acrecentar el poder del Estado y expandir sus fuerzas
interiores al maximo, es decir, lo hace formidable, constituye una capacidad
gue produce poder. Por el otro, administracion publica es la actividad que
desarrolla la vida asociada a traves del orden, la seguridad y la
subsistencia; es decir, auspicia la convivencia civilizada, consiste en una
capacidad que produce civilidad”.

Con base en las argumentaciones mencionadas anteriormente, se puede afirmar
que la administracién publica constituye la actividad del Estado que esta

encaminada a producir las condiciones que facilitan la continuidad de la sociedad y

crear las capacidades de desarrollo de los elementos que la constituyen.

2.3.4.3.4 Administraciéon de Bienes

Segun las Normas de control interno para las entidades, organismos del sector
publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos, norma 406 Administracion financiera.- Administracion de bienes manifiesta

que:

“Toda entidad u organismo del sector publico, cuando el caso lo amerite,
estructurard una unidad encargada de la administracion de bienes. La
maxima autoridad a travées de la unidad de administraciéon de
bienes,instrumentara los procesos a seguir en la planificacion, provision,
custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y
mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad, asi como el control de
los diferentes bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad u
organismo del sector publico y de implantar un adecuado sistema de
control interno para su correcta administracion”.

2.3.4.3.5 Bienes

Segun la Contraloria General del Estado en su manual de control y administracion
de bienes manifiesta que: “Los bienes son cosas con las cuales los servidores
publicos y personas naturales y juridicas de derecho privado, se ayudan para

ejecutar sus tareas dentro de las actividades institucionales”.
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2.3.4.3.6 Activos Fijos

Los activos fijos segun Zapata (2005:155) son: “Aquellos bienes permanentes y
derechos exclusivos que la empresa utiliza sin restricciones, en el desarrollo de sus

actividades productivas”,

2.3.4.3.7 Bienes de Larga Duracion

Segun el reglamento para administracion y control de bienes de larga duracion
Resolucion Legislativa 2, Registro Oficial Suplemento 873 de 17-ene-2013 en su Art.

4 dice que:

Son aquellos bienes muebles o inmuebles, utlizados de manera
permanente en la gestion administrativa de la Funcion Legislativa, sujetos a
contabilizacién, que se reflejan como tales en los estados financieros y que
rednen las siguientes caracteristicas:

Constituyen bienes de propiedad privativa institucional

Estan destinados a actividades administrativas y/o productivas

Su vida (til estimada es mayor a un afio

Su costo de adquisicion es igual o mayor a cien dolares (USD 100.00)

o0 oW

2.3.4.3.8 Bienes Fungibles

Segun el Cédigo Civil Ecuatoriano en su Articulo 593-Clasificacion de las cosas

muebles, define que:

“Los bienes fungibles son aquellos de que no puede hacerse el uso adecuado a su

naturaleza sin que se consuman’.

Sin embargo en la normativa de algunas relaciones juridicas concretas sigue el
criterio romano de atribuir a las cosas fungibles la cualidad de determinarse por su

namero, peso o medida.

2.3.4.4 Procesos

El proceso para una adecuada administracion de bienes segun las normas de

Control Interno de la Contraloria General del Estado se presenta a continuacion:
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2.3.4.4.1 Planificacién

En concordancia con el Articulo 22 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (LOSNCP), la Norma Técnica de Control Interno 406-02

“Planificacion”, manifiesta que:

Las entidades y organismos publicos antes de inciar un ejercicio fiscal
deben definir los objetivos y necesidades de bienes y servicios que permita
formular el Plan Anuald de Contratacion para ser publicado en el Portal de
Compras Publicas dentro de los 15 dias del mes de Enero.

El plan anual de contratacion, PAC, contendra las obras, los bienes y los
servicios incluidos los de consultoria a contratarse durante el afio fiscal, en
concordancia con la planificacion de la Institucion asociada al Plan Nacional
de Desarrollo. En este plan constaran las adquisiciones a realizarse tanto
por el régimen general como por el régimen especial, establecidos en la
Ley.

El plan al igual que sus reformas sera aprobadp por la maxima autoridad de
cada entidad y publicado en el portal de compras publicas
www.compraspublicas.gob.ec incluird al menos la siguiente informacion: los
procesos de contratacion a ralizarse, la descripcion del objeto a
contratarse, el presupuesto estimativo y el cronograma de implementacion
del Plan.

2.3.4.4.2 Contratacion

Como indica la Norma de Control Interno 406-03 sobre la contratacion de los bienes,

manifiesta que:

Las entidades y organismos del sector publico realizaran las contrataciones
para adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucibn de obras y
prestacion de servicios incluidos los de consultoria, a traves del Sistema
Nacional de Contratacién Publica.

La maxima autoridad establecera los controles que aseguren que las
adquisiciones se ajusten a lo planificado, a la vez que determinara los
lineamientos que servirdn de base para una adecuada administracion de
las compras de bienes, considerando, entre otras, las siguientes medidas:

1° Las adquisiciones seran solicitadas, autorizadas y ejecutadas con la
anticipacion suficiente y en las cantidades apropiadas.

2° La ejecucion de las compras programadas para el afio se realizara
tomando en consideracion el consumo real, la capacidad de
almacenamiento, la conveniencia financiera y el tiempo que regularmente
toma el tramite.
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3°. La adquisicion de bienes con fecha de caducidad, como medicinas y otros,
se la efectuara en cantidades que cubran la necesidad en tiempo menor al
de caducidad del principio activo.

4°. El arrendamiento de bienes se hara considerando el beneficio institucional
frente a la alternativa de adquisicion.

5°. La certificacion de la disponibilidad presupuestaria, asi como la existencia
presente o futura de recursos suficientes para cubrir las obligaciones
derivadas de la contratacion.

2.3.4.4.3 Almacenamiento y distribucion

Al momento de citar a la NTCI 406-04,es necesario reflexionar respecto a que las
entidades no logran conciliar entre la informacién producida por la unidad contable
con la informacién producida por la unidad administrativa; esto se debe basicamente
a que, en muchas ocasiones los bienes adquiridos son directamente enviados a su
utilizacion en las unidades que solicitaron los bienes, sin dejar constancia de los

ingresos y egresos. Como sefiala esta norma:

Es obligacion del custodio (Guardalmacén o bodeguero), acreditar los
documentos de conformidad en la recepcion, asi como aquellos que
sustentan las requisiciones o salidas.

Los bienes que adquiera la entidad, ingresaran fisicamente a traves de
almacen o bodega, antes de ser utilizados, aun cuando la naturaleza fisica
de los mismos requiera su ubicacion directa en el lugar o dependencia que
lo solicita, lo cual ayudara a mantener un control eficiente de los bienes
adquiridos.

Los ambientes asignados para el funcionamnieto de los almacenes o
bodegas, estarAn adecuadamente ubicados, contaran con instalaciones
seguras y tendran el espacio fisico necesario.

El guardalmacén o bodeguero tiene la responsabilidad de acreditar con
documentos, su conformidad con los bienes que ingresan, debiendo
verificar si dependencias de la instituciéon, asi como de los bienes que
egresan.

Para el control de los bienes se establecer4 un sistema adecuado de
registro permanente, debiendo incluirse registros auxiliares individualizados
o por grupos de bienes de iguales caracteristicas. Solo laspersonas que
laboran en el almacén o bodega tendran acceso a las instalaciones.
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2.3.4.4.4 Sistema de registro

Conforme lo mencionado en la Norma de Control Interno para las Entidades,
Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado
para que dispongan de Recursos Publicos 406-05 sistema de registro menciona

que:

El catalogo general de cuentas del sector publico, contendra los conceptos
contables que permitan el control, identificacién, destino y ubicacién de las
existencias y los bienes de larga duracion.

Se establecerd un sistema adecuado para el control contable, tanto de las
existencias como de los bienes de larga duracién, mediante registros
detallados con valores que permitan controlar los retiros, traspasos o bajas
de los bienes, a fin de que la informaciéon se encuentre actualizada y de
conformidad con la normativa contable vigente.

Los bienes gue no reunan las condiciones para ser registrados como
activos fijos, se registraran directamente en las cuentas de gastos o costos
segun corresponda y simultaneamente se registraran en una cuenta de
orden, conforme lo establece la normativa de contabilidad gubernamental,
vigente.
Sin embargo y el catde los expresado, es necesario recalcar que esta normativa
contable y el catalogo de cuentas, es aplicable en forma obligatoria en las entidades

publicas que conforman el sector publico.

2.3.4.4.5 Identificacién y proteccién

Segun las Normas De Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector
Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado para que dispongan de
Recursos Publicos, norma 406 Administracion financiera.- Administracion de bienes

manifiesta que:

Se establecera una codificacion adecuada que permita una facil
identificacion, organizacion y protecion de las existencias de suministros y
bienes de larga duracion.

Todos los bienes de larga duracion llevaran impreso el codigo
correspondiente en una parte visible, permitiendo su facil identificacion.

El responsable de la custodia de los bienes mantendra registros
actualizados, indicidualizados, numerados, debidamente organizados y
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archivados, para que sirvan de base para el control, localizacién e
identificacion de los mismos.

La proteccion de los bienes entregados para el desempefio de sus
funciones, sera de responsabilidad de cada servidor publico.

La proteccion de los bienes incluye la contratacién de pdlizas de seguro
necesarias para protegerlos contra diferentes riesgos que pudieran ocurrir,
se verificaran periddicamente, a fin de que las coberturas mantengan su
vigencia.

2.3.4.4.6 Custodia

La funcién de custodia permanente designada por la méaxima autoridad, fortalece el
control interno y por tanto garantiza la salvaguarda de los bienes, es decir, que sean

utilizados exclusivamente en las actividades institucionales.

Segun las Normas de Control Interno 406-07 de la Contraloria General del Estado

manifiesta que:

La méaxima autoridad de cada entidad publica, a traves de la unidad
respectiva, sera responsable de designar a los custodios, de los bienes y
de establecer los procedimientos que garanticen la conservacion, seguridad
y mantenimiento de las existencias y bienes de larga duracion.

Corresponde a la administracion de cada entidad publica, implementar su
propia reglamentacion relativa a la custodia fisica y seguridad, con el objeto
de salvaguardar los bienes del Estado.

2.3.4.4.7. Control de vehiculos oficiales

Es necesario resaltar lo dispuesto por la Norma 406-09 control de vehiculos oficiales

gue manifiesta los siguiente:

Los vehiculos del sector publico y de las entidades de derecho privado que
disponen de recursos publicos, estan destinados,exclusivamente para uso
oficial, es decir, para el desempefio de funciones publicas, en los dias y
horas laborables, y no podran ser utilizados para fines personales, ni
familiares, ajenos al servicio publico, ni en actividades electorales y
politicas.

Los vehiculos constituyen un bien de apoyo a las actividades que desarrolla
el personal de una entidad del sector publico. Su cuidado y conservacién
serd una preocupacion constante de la administraciéon, siendo necesario
gue se establezcan los controlesd internos que garanticen el buen uso de
tales unidades.
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Para fines de control, las unidades responsables de la administracion de los
vehiculos llevaran un registro diario de la movilizacion de cada vehiculo,
donde debe constar la fecha, motivo de la movilizacion, hora de salida, hora
de regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad cumplida.

Con el propdsito de disminuir la posibilidad de que los vehiculos seab
utilizados en actividades distintas a los fines que corresponde,
obligatoriamente contardn con la respectiva orden de movilizacion, la
misma que tendrd una vigencia no mayor de cinco dias laborables. Por
ningun concepto la méaxima autoridad emitira salvo conductos que tengan el
caracter de indefinidos.

2.3.4.4.8 Uso de los bienes de larga duracion

Con la finalidad de que todos los bienes de las instituciones sean utilizados en forma

adecuada se observara la Norma de Control Interno N°406-08 dice que:

En cada entidad publica los bienes de larga duracion se utilizaran
Unicamente en las labores institucionales y por ningin motivo para fines
personales, politicos, electorales, religiosos u otras actividades particulares.

Cada servidora o servidor sera responsable del uso, custodia vy
conservacion de los bienes de larga duracién que le hayan sido entregados
para el desempefio de sus funciones, dejando constancia escrita de su
recepcion, y por ningin motivo seran utilizados para otros fines que no
sean los institucionales.

El dafio, pérdida o destruccién del bien por negligencia comprobada o mal
uso, no imputable al deterioro normal de las cosas, serpa de
responsabilidad del servidor que lo tiene a su cargo.

2.3.4.4.9 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracién

Como sefala la Norma de Control Interno 406-10 de la Contraloria General del
Estado, deben establecerse procedimientos e instructivos que viabilicen una

correcta constatacion de los bienes asi:

La administracion de cada entidad, emitira los procedimientos necesarios a
fin de realizar constataciones fisicas periddicas de las existencias y bienes
de larga duracion.

Se efectuaran constataciones fisicas de las existencias y bienes de larga
duracién por lo menos una vez al afio. El personal que intervine en la toma
fisica, serd independiente de aquel que tiene a su cargo el registro y
manejo de los conceptos sefialados, salvo para efectos de identificacion.
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De esta diligencia se elaborara un acta y las diferencias que se obtengan
durante el proceso de constatacion fisica y conciliacion con la informacién
contable, seran investigadas y luego se registraran los ajustes respectivos,
previa autorizacion del servidor responsable, también se identificardn los
bienes en mal estado o fuera de uso, para proceder a la baja, donacién o
remate segun corresponda, de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes.

2.3.4.4.10 Baja de bienes por obsolencia, pérdida, robo o hurto

De acuerdo a la Norma 406-11 Baja de bienes, esta actividad se efectuara una vez
cumplidas las diligencias y procesos administrativos que sefialen las disposiciones
legales vigentes, dejando evidencia clara de las justificaciones,autorizaciones,

destino final y se procedera de la siguiente manera:

Para proceder a la baja de bienes por su mal estado de conservacion,
obsolencia, pérdida, robo o hurto, se observaran las disposiciones del
Reglamento General Sustitutivo para el Manejo y Administracién de Bienes
del Sector Publico, del Manual General de Administracion y Control de los
Activos Fijos del Sector Publico, la normativa de contabilidad emitida por el
Ministerio de Finanzas y demas reglamentacion interna emitida por la
entidad.

Si la pérdida de un bien, que fue debidamente denunciada, es declarada
por el Juez competente como hurto o robo en sentencia ejecutoriada se
levantara el acta de baja correspondiente y se procedera a la exclusién de
los registros contables disminuyendo del inventario respectivo.

Para la baja de bienes no estén contabilizados como activos, por no reunir
las condiciones para considerarse como tales, bastara que se cuente con la
autorizacion del responsable de la unidad de administracion financiera.

Si la baja procediere de una pérdida o destruccion injustificada, al servidor
responsable se le aplicara la sancién administrativa que corresponda y
cuando el caso lo amerite, se le exigird ademas la restitucion del bien con
otro de igual naturaleza o la reposicion de su valor a precio de mercado.

2.4 Hipétesis

El implementar un instructivo de control y manejo de bienes disefiado y acorde a las
Normas de Control Interno incidira en una eficiente administracién de bienes y la
razonabilidad de los estados financieros de la Empresa Municipal Mancomunada de

Aseo Integral Tungurahua-Empresa Publica EMMAIT-EP.
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2.5 Seflalamiento de Variables

Variable Independiente: Normas de control interno.

Variable Dependiente: Administracion de los bienes y la razonabilidad de los

estados financieros.

Unidades de Observacion: Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de

Tungurahua-Empresa Publica.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque

El enfoque de la presente investigacion estd enmarcado en el enfoque critico

propositivo y neopositivista.

Parafraseando a Herrera, et al (2004:20,21) se puede decir que el enfoque
neopositivista o cuantitativo a partir del planteamiento de una hipétesis se
pretendera aplicar el conocimiento cientifico y se apoyara en la estadistica, que es
una manera de cuantificar, verificar y medir todo, ademas podra convertir en una
herramienta de mejoramiento del control interno ya que permitird tener un

conocimiento real y actualizado.

Enfoque critico-propositivo o cualitativo porque se enfoca a un cambio debido a que
no se basa en una simple observacion de los hechos, sino analizar la realidad del
problema identificando las causas y los efectos que dan origen a la aplicacién de
normas de control interno a la administracion de bienes y la razonabilidad de
estados financieros de la Empresa EMMAIT-EP y de estos resultados partirdn
soluciones de mejora que sean alcanzables, que a través de una investigacion
cualitativa que aliente a los ejecutivos y empleados a contribuir al cambio continuo

de la empresa.

Tomando la idea de Herrera, et al (2004:20) en su Libro “TUTORIA DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA” se puede expresar que:

El enfoque critico-propositivo privilegia la interpretacién, comprensiéon y
explicacion de los fendbmenos sociales en perspectiva de totalidad, busca la
esencia de los mismos al analizarlos inmersos en una red de
interrelaciones e interacciones, en la dinamica de las contradicciones que
generan cambios cualitativos profundos.
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3.2 Modalidad Bésica de la Investigacion

La presente investigacién se desarrollé con la combinacién de dos modalidades de
investigacion, como la investigacion bibliografica o documental y la investigacion de

campo.

3.2.1 Investigacion de campo

En esta modalidad el investigador toma contacto en forma directa con la realidad,
con la finalidad de recolectar y registrar ordenadamente toda la informacion y datos
empiricos de acuerdo con los objetivos del proyecto, segin Leiva (1988:10;11),
considera que “La investigacion de campo se realiza en lugares no determinados
especificamente, sino que corresponde al medio en donde se encuentra los sujetos

o el objeto de la investigacion, donde ocurre los hechos investigados”.

De acuerdo a lo establecido anteriormente es indispensable que se realice y aplique
una investigacion de campo, la cual permitira obtener informacion real y precisa
desde el lugar donde se origina el problema, y por lo cual ayudara dar soluciones

factibles que ayuden a mejorar la situacion actual y futura de la empresa.

Durante la investigacion de campo se aplicara técnicas como son la observacion,
entrevista y encuesta las mismas que se realizara a las personas relacionadas de
manera directa con cada una de las areas involucradas dentro de la Empresa

Municipal Mancomunada de Aseo Integral de los cantones Patate y Pelileo.

3.2.2 Investigacién Bibliografica Documental

La investigacion bibliografica analizdé la informacion escrita sobre el problema
planteado, aportando de alguna manera a la consecucion de los objetivos; se
apoyara en las contribuciones cientificas del pasado, elaborados en base a estudios
de diversos autores el cual servird de gran ayuda para asi poder fundamentar el
marco tedrico de modo que se establezca diferencias que contribuyan con la
problemética actual que estd siendo investigada. Y no sdélo en tesis sino que se

acudira a la ayuda del internet, libros, revistas cientificas, publicaciones, boletines,
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entre otros, lo que sintetiza en los manifestado por Duverger (1988:6): “La
investigacion de bibliografia documental se refiere a libros y documentos que son
los medios hasta hoy para la transmisién del conocimiento, en ellos se encuentran

concentrado el saber de la humanidad desde sus inicios”.

El método de la investigacidbn bibliografica es importante dentro de esta
investigacion debido a que proporcionara informacion existente de otras empresas

similares, la misma que servira de apoyo a esta presente investigacion.

3.3 Nivel de investigacién

Para la ejecucion de la presente investigacion aplicaremos los siguientes tipos de

investigacion:

3.3.1 Investigacion Exploratoria

Al hablar de Investigacion Exploratoria, es importante resaltar lo expuesto por

Hernandez (1998:59) donde se enfoca a la importancia de la observacion cuando:

‘Un objetivo a examinar un tema o problema de investigacibn poco
estudiado, del cual se tiene muchas dudas o no se han abordado antes, la
observacion puede utilizarse en compafia de otros procedimientos o
técnicas, lo cual permite una comparacion de los resultados obtenidos por
diferentes vias, que se complementan y permiten alcanzar una mayor
precision en la informacioén recogida’.

Interpretando el parrafo anterior se puede decir que la presente investigacién sera

de tipo exploratoria debido a que generard un conocimiento a partir de la

observacion del investigador en la empresa estudiada.

3.3.2 Investigacion Explicativa

Los estudios de este tipo implicaron esfuerzos del investigador y una gran
capacidad de analisis, sintesis e interpretacion. De igual manera se debe sefalar las
razones por las cuales el estudio puede considerarse explicativo, para definir este

tipo de estudio, segin Mora (2007: 145) manifiesta que:
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“La investigacion explicativa se encarga de buscar el porqué de los hechos
mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido,
los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la determinacién de las
causas, como de los efectos, mediante la prueba de hipétesis. Sus
resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo de
conocimientos”.

Por otra parte conviene citar lo expuesto por Sampieri (1998: 66) sefiala que: “Los
estudios investigativos van més alla de la descripcion de conceptos o fendmenos o
del establecimiento de relaciones entre conceptos, estan dirigidos a encontrar a las

causas de los eventos, sucesos o fenémenos fisicos o sociales”.

Se empleéd la descripcién de los hechos sobresalientes que se han producido en
relacion al problema de investigacion, con lo cual estableceremos la capacidad de
conocer cual es la principal causa que origina el ineficiente manejo de bienes de la
Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de los cantones Patate y

Pelileo.

3.3.3 Investigacién de Asociacidon de variables

La investigacion de asociacion de variables pretende medir el grado de relacién y la
manera cOmo interactian dos o mas variables entre si, por lo tanto de acuerdo a
Sampieri (1998:63), manifiesta que: “Este estudio tiene como propoésito evaluar la
relacién que exista entre dos 0 mas variables, para realizar una correcta asociacion

de variables”.

Se utilizara la investigacion correlacionar, es decir definiremos la relacion existente
entre las variables establecidas como son la variable independiente “Normas de
control Interno” y la variable dependiente “Administracion de bienes y la
razonabilidad de los estados financieros” a fin de analizar la incidencia que provoca

cada una de ellas en relacion de la otra y los efectos que producen en EMMAIT-EP.

En la investigacion de asociacion de variables se verificara la hipotesis a través de

la aplicacion del JI-CUADRADO que se utiliza para asociar las variables.
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3.4 Poblacién y muestra

3.4.1 Poblacion

Para Herrera, et al (2004:98), la poblacién o universo es: La totalidad de elementos

a investigar.
En la presente investigacion planteada se tom6 como poblacion de estudio al
personal que labora en EMMAIT-EP, tales como el Gerente, los empleados

administrativos y los trabajadores operativos.

Tabla 1 Poblacion de estudio

PERSONAL NUMERO
Administrativos 6
Agentes 41
Choferes 8
TOTAL 55

Elaborado por: Cristina Paredes
3.4.2 Muestra

De acuerdo a expresiones de Herrera, et al (2004:99, la muestra consiste
en:“Seleccionar una parte de las unidades de un conjunto, de manera que
sea lo mas representativa del colectivo en las caracteristicas sometidas a

estudio”.
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3.5 Operacionalizacion de variables

3.5.1 Operacionalizacién de la Variable Independiente: Normas de Control Interno

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAE
INSTRUMENTO
El control interno se | Ambiente  de | Estructura Organizacional | ¢Existe un organigrama estructural, Latécnicaa
conceptualiza cémo: un | Control Interno claramente definido? realizarse es la
conjunto de Identificacién de los ¢.Qué normativa conoce para el encuestay el
procedimientos,  politicas, factores que podrian adecuado control y registro de los | [Nstrumento es el
directrices,  planes  de afectar el control bienes de la empresa? Cuestionario

organizacion que adopta la
administracion de una

empresa

Actividades de
Control Interno

Politicas y

procedimientos

¢ Qué tipo de método se aplica para

el control y registro de los bienes?

Informacién y

comunicacion

Fluidez de la Informacién

¢La informacién generada por las
diferentes areas es de facil acceso

para los servidores de la institucion?

Supervision y
Monitoreo

Actividades de

supervisién

¢Existe una persona encargada del

control y la supervision de los bienes?

Tabla 2 Operacionalizacion de la Variable Independiente

Elaborado por: Cristina Paredes
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3.5.2 Operacionalizacion de la Variable Dependiente: Administracion de bienes

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICA E
INSTRUMENTO
Se conceptualiza Planificacion Participacion de | ¢Se realiza el plan anual de contratacion? La técnica a

como.
Proceso administrativo
gue se encarga de
controlar la correcta
conservacion y
cuidado de los bienes
publicos que han sido
adquiridos o
asignados para uso y
gue se hallan en poder

de la institucion.

los responsables

de la institucion.

Contratacion

Control en
procesos de

contratacion

¢ Para la adquisicion de bienes y servicios, la entidad se
sujeta a los procedimientos de seleccién establecidos
por el SERCOP?

Almacenamiento
y distribucion

Verificacion  de

¢El guardalmacén acredita con documentos, su

documentos conformidad con los bienes que ingresa, verifica si se
ajustan a los requerimientos y especificaciones técnicas
solicitadas.?
Sistema de Verificacion ¢ Se realiza la actualizacién permanente, la conciliacion
Registro

de saldos y la verificacion fisica periodica?

Identificacion y

Cadificacion de

¢, Los bienes de larga duracibn se encuentran

proteccion bienes codificados y llevan impreso el cédigo correspondiente?
Custodia Cuidado de los | ¢(Existen  procedimientos que  garanticen la
bienes conservacion, seguridad y mantenimiento de las

existencias y bienes de larga duracién?
Uso de bienesde | Acceso a los | ¢Solo el personal autorizado tiene acceso a los bienes
larga duracion bienes de la institucion, debiendo asumir la responsabilidad por

su buen uso y conservacion?

realizarse es la
encuestay el
instrumento es el

Cuestionario

Tabla 3 Operacionalizacion de la Variable Dependiente
Elaborado por: Cristina Paredes
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3.6 Recoleccién de Informacion

Para Herrera, et al (2004:114) metodolégicamente la recoleccién de informacion “Es
la construccion de la informacion que opera en dos fases: plan para la recoleccion

de informacién y plan para el procesamiento de informacion”.

3.6.1 Plan para la Recoleccién de Informacién

Este plan contempla estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos e
hipotesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque escogido y considerando los

siguientes elementos:

1) Definicion de los sujetos: personas u objetos que van a ser investigados.
Segln la matriz de Operacionalizacion se va a recopilar la informaciéon de
muestra de los empleados y trabajadores de la Empresa Municipal

Mancomunada de Aseo Integral de los cantones de Patate y Pelileo.

2) Seleccion de las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de
informacion.

Las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de informacion seréa la
encuesta.

3) Instrumentos seleccionados o diseflados de acuerdo con la técnica
escogida para la investigacion.

Las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de informacién sera el
cuestionario.

4) Seleccion de recursos de apoyo (Equipos de trabajo).

Los recursos de apoyo que protegen esta investigacion seran las
instalaciones de EMMAIT-EP.

5) Explicitacion de procedimientos para la recoleccién de informacién, cémo
se va a aplicar los instrumentos, condiciones de tiempo y espacio, etc.
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Tabla 4 Procedimiento de recoleccién de informacién

TECNICAS

PROCEDIMIENTO

Encuesta

Método Inductivo

A los empleados y trabajadores de
la EMMAIT-EP

Enero 2014

Elaborado por: Cristina Paredes

Método Inductivo.- Se utilizara este método debido a que permite la informacion de

la hipotesis del problema a investigar.

3.7 Procesamiento y Analisis

3.7.1 Plan de procesamiento de informacién

De acuerdo a Herrera et al (2004: 125) manifiestan que:

Es necesario que los datos recogidos se transformen siguiendo ciertos
procedimientos:

v" Reuvision critica de la informacién recogida; es decir limpieza de informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.
v" Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir

fallas de contestacion.

v' Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipétesis: manejo de
informacién, estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.
Ejemplo de tabla a ser utilizada para la cuantificacion de los resultados
obtenidos con los instrumentos de recoleccion de informacion primaria.

Tabla 5 Cuantificacion de Resultados

OPCIONES

CANTIDAD FRECUENCIA, %

Si

No

Total

Elaborado por: Cristina Paredes
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3.7.1.1 Representaciones graficas.

Ejemplo de figura a ser utilizada para la presentacion visual porcentual de los
resultados cuantificados en la tabla anterior.

Elaborado por: Cristina Paredes

3.7.2 Plan de andlisis e interpretaciéon de resultados

3.7.2.1 Anédlisis de los resultados estadisticos.

Destacando tendencias o relaciones fundamentales de acuerdo con los objetivos e

hipétesis (lectura de datos).

3.7.2.2 Interpretacion de los resultados.

Con apoyo del marco teorico, en el aspecto pertinente.

3.7.2.3 Comprobacion de hipétesis.

Para la comprobacién de hipotesis (H) se utilizara el programa SPSSV.20.
3.7.2.4 Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

Las conclusiones se derivan de la ejecucién y cumplimiento de los objetivos
especificos de la investigacion. Las recomendaciones se derivan de las

conclusiones establecidas.
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Una vez que se recoja la informacion se presentard conclusiones vy

recomendaciones.

Tabla 6 Relacion de objetivos especificos, conclusiones y recomendaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES

Examinar el cumplimiento de las
normas de control interno para
establecer una aplicacibn mas

eficiente.

Establecer los procesos de control
interno que ayuden a la adecuada

administracion de bienes.

Proponer un instructivo de
procedimiento de normas de
control interno a fin de contribuir a
mejorar manejo y control de los
bienes y la razonabilidad de los

estados financieros.

Elaborado por: Cristina Paredes
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis e Interpretacion de los Resultados

Una vez concluidas las etapas de recoleccidn y procesamiento de datos se inicia
con una de las mas importantes fases de investigacion: el analisis de datos. En esta
etapa se va determinar como analizar los datos y que herramientas estadisticas son

adecuadas para este proposito.

El trabajo de campo realizado tuvo por objeto demostrar la hipétesis planteada, a
través de la aplicacion de encuestas ver Anexo 1. “El propoésito del analisis es
aplicar un conjunto de estrategias y técnicas que le permiten al investigador obtener
el conocimiento que estaba buscando, a partir del adecuado tratamiento de los
datos recogidos.” (Hurtado, 2000:181).

Asi entonces en esta etapa del proceso de investigacion se procedio a organizar los
datos colectados a fin de explicar e interpretar las posibles relaciones que expresan

las variables estudiadas.

De acuerdo a Pardo (2002:3) en su Manual Guia para el andlisis de datos,

manifiesta lo siguiente:

El programa SPSS “Startical Product and Service Solutions”, es un conjunto
de herramientas de tratamiento de datos para el analisis estadistico, debido a
gue es uno de los programas estadisticos mas conocidos teniendo en cuenta
su capacidad para trabajar con grandes bases de datos y un sencillo interface
para la mayoria de los andlisis.
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ENCUESTA APLICADA AL PERSONAL DE LA EMMAIT-EP

Pregunta N°1: ¢;Se aplica alguna Normativa, Ley o Reglamento para el
adecuado control y registro de los bienes en la institucion?

Tabla 7 Normativa para el control y registro de bienes

Frecuenci Porcentaje Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 19 34.5 34.5 34.5
No 36 65.5 65.5 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 8 Media y Desviacion Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.65
Des,V|aC|on 480
estandar

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 5 Porcentaje Normativa aplicada

M si
LMo

Elaborado por: Cristina Paredes
Andlisis e Interpretacién de Resultados

Tomando como referencia el Grafico 5 Porcentaje Normativa aplicada y la Tabla 7
Normativa para el control y registro de bienes revela que el 65.45% de los
encuestados, consideran que ninguna normativa es aplicada en la empresa,
mientras que el 34.55% opinan que si existen normativas, demostrando que la
EMMAIT-EP respecto a la informacion compartida sobre la aplicacion de la
normativa esta en un bajo nivel para las personas que operan en la entidad.
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Pregunta N°2:
¢Existen procedimientos instituidos en la empresa que garanticen la

conservacion, seguridad y mantenimiento de los bienes?

Tabla 9 Conservacion de los bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Si 14 255 25.5 25.5
No 41 74.5 74.5 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 10 Media y Desviacion Estandar

N Valido 55
Perdidos 0

Media 1.75
Desviacion estandar .440

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 6 Conservacion de los bienes

Osi
Bl Mo

Elaborado por: Cristina Paredes

Anélisis e Interpretacion de Resultados:

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 6 Conservacion de los bienes y la Tabla 9 Conservacion de los bienes indica

que el 74.55% de los encuestados opinan que no existen procedimientos instituidos
en la empresa que garanticen la conservacion, seguridad y mantenimiento de los
bienes, y el 25.45% indica que si existen procedimientos lo que determina que la

empresa deberia aplicar dichos procedimientos.
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Pregunta N°3:
¢Al momento de la entrega recepcion de bienes a los funcionarios, quien

realiza la entrega es el Custodio?

Tabla 11 Funcionario quien realiza entrega-recepcion de bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Si 12 21.8 21.8 21.8
No 43 78.2 78.2 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 12 Media y Desviacién Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.78
Desviacion estandar 417

Elaborado por: Cristina Paredes
Grafico 7 Funcionario quien realiza entrega-recepcion de bienes

B si
CNo

Elaborado por: Cristina Paredes

Andlisis e Interpretacién de Resultados:

Segun el Grafico 7 Funcionario quien realiza entrega-recepcion de bienes y la

Tabla 11 Funcionario quien realiza entrega-recepcion de bienes indica que el
78.18% de los encuestados al momento de la entrega recepcion de bienes a los
funcionarios, al momento de la entrega recepcién de bienes a los funcionarios, quien
realiza la entrega es el Custodio, mientras que el 21.82% no opinan lo mismo, por lo
tanto se conoce que no existe el cumplimiento integral de la normativa que rige para

la administracion de bienes del sector publico.
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Pregunta N°4:

¢Laentrega al funcionario que va utilizar el bien la realizan mediante

acta de entrega recepcion con los bienes valorados?

Tabla 13 Acta entrega recepcion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Si 15 27.3 27.3 27.3
No 40 72.7 72.7 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 14 Media y Desviacion Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.73
Desviacion estandar .449

Elaborado por: Cristina Paredes

Gréfico 8 Acta entrega recepcion

Elaborado por: Cristina Paredes
Analisis e Interpretacion de Resultados:

En el Gréfico 8 Acta entrega recepcion y la Tabla 13 Acta entrega recepcion indica
gue el 72.73% la entrega al funcionario que va utilizar el bien no la realizan
mediante acta de entrega recepcion con los bienes valorados, mientras que el
27.27% manifiesta que si, esta informacion revela que la maxima autoridad al
momento de la entrega de los bienes no cumplen la disposiciones prescritas en el
reglamento general de bienes del sector publico.
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Pregunta N°5:
¢ Cree usted que es necesario instrumentar los procesos a seguir para contar

con una eficiente administracion de los bienes institucionales?

Tabla 15 Eficiente administracion de bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Si 55 100.0 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 16 Media y Desviacion Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.00
Desviacion estandar .000

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 9 Eficiente administracion de bienes

S

Elaborado por: Cristina Paredes
Andlisis e Interpretacién de Resultados:

El mayor porcentaje que prevalece es el si, debido a que es necesario instrumentar
los procesos a seguir para contar con una eficiente administracion de los bienes
institucionales, con la informacion revelada se conoce que la maxima autoridad tiene
la obligacion de instrumentar procesos internos a fin de cumplir con los objetivos
institucionales como lo disponen las normas de control interno emitidas por la

Contraloria General del Estado.
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Pregunta N°6:
¢Conoce usted la existencia de alguna normativa o reglamento para el

cuidado, proteccién y mantenimiento de los bienes bajo su responsabilidad?

Tabla 17 Normativa para el cuidado de bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 19 34.5 34.5 34.5
No 36 65.5 65.5 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 18 Media y Desviacion Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.65
Desviacion estandar .480

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréafico 10 Normativa para el cuidado de bienes

Elaborado por: Cristina Paredes
Analisis e Interpretacion de los Resultados:

Tomando como referencia el Grafico 10 Normativa para el cuidado de bienes y la
Tabla 17 Normativa para el cuidado de bienes, indica que el 65.45% de los
encuestados no conocen de la existencia de alguna normativa o reglamento para el
cuidado, proteccion y mantenimiento de los bienes bajo su responsabilidad,
mientras que el 34.55% si la conoce, lo que indica que la maxima autoridad de la
entidad no informa a los servidores publicos respecto de la existencia de
disposiciones emitidos por la contraloria general del estado respecto al
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles.
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Pregunta N°7:
¢ Se refleja razonablemente en los Estados Financieros el valor de los bienes

que maneja la institucion?

Tabla 19 Valores razonables en los Estados Financieros

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 19 345 34.5 34.5
No 36 65.5 65.5 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes

Tabla 20 Media y Desviacién Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.65
Desviacion estandar .480

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 11 Valores razonables en los Estados Financieros

[]si
Bl Mo

Elaborado por: Cristina Paredes
Andlisis e Interpretacién de Resultados:

En el Gréafico 11 Valores razonables en los Estados Financieros y la Tabla 19
Valores razonables en los Estados Financieros, el 65.45% de los servidores
encuestados de la empresa EMMAIT-EP indican que no se refleja razonablemente
en los Estados Financieros el valor de los bienes que maneja la institucién, mientras
gue el 34.55% indica que si, esta informacion revela que los estados de situacion
financiera no son informados a los servidores publicos de la entidad a fin de que
conozcan la rotacion adecuada de los recursos econdmicos del estado.
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Pregunta N°8:

¢Considera usted que el formato kardex es el instrumento mas adecuado para

hacer el registro y control de ingreso y egreso de los bienes de la empresa?

Tabla 21 Registro y control de bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Si 50 90.9 90.9 90.9
No 5 9.1 9.1 100.0
Total 55 100.0 100.0

Tabla 22 Media y Desviacién Estandar

Elaborado por: Cristina Paredes

Media

Vélido
Perdidos

Desviacion estandar

55

0
1.09
.290

Gréfico 12 Registro y control de bienes

Elaborado por: Cristina Paredes

Analisis e Interpretacion de Resultados:

Conforme lo demuestra el Grafico 12 Registro y control de bienes y la Tabla 21
Registro y control de bienes anteriormente presentado, indica que el 90.91% de los
encuestados consideran que el formato kardex es el instrumento mas adecuado
para hacer el registro y control de ingreso y egreso de los bienes de la empresa,

mientras que el 9.09% no lo considera asi, esto revela que los servidores publicos

Elaborado por: Cristina Paredes

consideran mejor el formato kardex para realizar un correcto registro de bienes.
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Pregunta N°9:

¢,Cree Usted que el tipo de control que se aplica para comprobar la existencia

y buen uso de los bienes institucionales es mediante la constatacion Fisica?

Tabla 23 Existencia de control de bienes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 48 87.3 87.3 87.3
No 7 12.7 12.7 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes
Tabla 24 Media y Desviacién Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.13
Desviacion estandar .336

Elaborado por: Cristina Paredes
Grafico 13 Existencia de control de bienes

Elaborado por: Cristina Paredes
Andlisis e Interpretacién de Resultados:

Como se puede observar en el Grafico 13 Existencia de control de bienes y la Tabla
23 Existencia de control de bienes, el 87.27% de los encuestados indican que el tipo
de control que se aplicaria para comprobar existencia y buen uso de los bienes
institucionales es la constatacién fisica, mientras que el 12.73% no lo indica asi,
esta informacion revela que la mayoria de los trabajadores conoce que la
constatacion fisica es el proceso idéneo establecido en las normas de control
interno.
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Pregunta N°10:

¢ Considera usted que seria eficiente la aplicacion de las normas de

control interno relacionadas a los bienes de la institucion?

Tabla 25 Eficiente aplicacion de Normas de Control Interno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Si 40 72.7 72.7 72.7
No 15 27.3 27.3 100.0
Total 55 100.0 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes

Tabla 26 Media y Desviacién Estandar

N Valido 55

Perdidos 0
Media 1.27
Desviacion estandar 449

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 14 Eficiente aplicacién de Normas de Control Interno

M si
Mo

Elaborado por: Cristina Paredes
Analisis e Interpretacion de Resultados:

Se puede indicar que el Grafico 14 Eficiente aplicacion de Normas de Control
Interno y la Tabla 25 Eficiente aplicacién de Normas de Control Interno 72.73% de
los encuestados manifiestan que si seria eficiente la aplicacién de las normas de
control interno relacionadas a los bienes de la institucion en la entidad, mientras que
el 27.27% no lo considera, esto demuestra que los servidores publicos estan de
acuerdo en aplicar las normas de control interno emitidas por la Contraloria General
del Estado.
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Pregunta N°11:

¢Considera usted que mejorara en un nivel alto un instructivo relacionado al
control interno de los procesos de la administracién de los bienes en la
EMMAIT-EP?

Tabla 27 Instructivo de bienes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Si 48 87.3 87.3 87.3
No 7 12.7 12.7 100.0

Elaborado por: Cristina Paredes

Tabla 28 Media y Desviacién Estandar

N Vaélido 55
Perdidos 0
Media 1.13

Elaborado por: Cristina Paredes
Gréfico 15 Instructivo de bienes

Elaborado por: Cristina Paredes
Andlisis e Interpretacién de Resultados:

En el Gréafico 15 Instructivo de bienes y la Tabla 27 Instructivo de bienes se puede
observar que el 87.27% de los encuestas manifiestan que un instructivo relacionado
al control interno de los procesos de la administracion de los bienes en la EMMAIT-
EP mejoraria en un nivel alto y el 12.73% manifiesta que no, lo que demuestra que
la existencia futura de un instructivo practico y de facil comprensién permitira crear
conciencia en el manejo responsable de los bienes.
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Pregunta N°12:

¢Considera usted que seria muy importante realizar constataciones fisicas
peridédicas de los bienes de su entidad?
Tabla 29 Control de Constataciones Fisicas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido  Si 45 81.8 81.8 81.8
No 10 18.2 18.2 100.0
Total 55 100.0 100.0

Tabla 30 Media y Desviacion Estandar

Gréfico 16 Control de Constataciones Fisicas

Elaborado por: Cristina Paredes

N

Media

Valido
Perdidos

Desviacion estandar

55

0
1.18
.389

Elaborado por: Cristina Paredes

L]si
B Mo

Andlisis e Interpretacién de Resultados:

Elaborado por: Cristina Paredes

El Grafico 16 Control de Constataciones Fisicas y la Tabla 29 Control de

Constataciones Fisicas demuestra que el 81.82% de los encuestados de la empresa

EMMAIT-EP manifiestan serd importante realizar constataciones fisicas de los

bienes en forma periédica, el 18.18% no lo consideran importante, esto quiere decir

gue la mayoria de servidores publicos consideran que es importante el cumplimiento

de disposiciones emitidas por la Contraloria General del Estado.
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4.2. Verificacion de la Hipétesis

4.2.1. Modelo Ldgico

Con la ayuda del programa SPSS version N°20 y una vez que fueron tabuladas las
preguntas fue posible calcular el Chi-cuadrado, a fin de determinar si hay o no
relacion ente las variables estudiadas, asi con los resultados obtenidos de las

preguntas No. 1y 10 fue posible elaborar una tabla de contingencia.

Hip6tesis Nula (HO): La inaplicacién de las normas de control interno NO
permitirdn obtener una adecuada administracion de bienes y la razonabilidad de los
estados financieros en la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Patate

y Pelileo.

Hip6tesis Alterna (HI): La inaplicacion de las normas de control interno Sl
permitirdn obtener una adecuada administracion de bienes y la razonabilidad de los
estados financieros en la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Patate
y Pelileo.

Tabla 31 Procesamiento de casos

Casos

Valido Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

¢ Se aplica alguna
Normativa, Ley o
Reglamento para el
adecuado control y registro
de los bienes en la
institucion? * ¢ Considera 55 100.0% 0 0.0% 55
usted que seria eficiente la
aplicacién de las normas de
control interno relacionadas

a los bienes de la

institucion?

Elaborado por: Cristina Paredes
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Tabla 32 Frecuencias Observadas, Frecuencias Esperadas

¢ Considera usted que seria
eficiente la aplicacion de las
normas de control interno
relacionadas a los bienes de la
institucion?
Si No Total
¢ Se aplica alguna Si Recuento 28 5 33
Normativa, Ley o Recuento esperado 24.0 9.0 33.0
Reglamento para el No Recuento 12 10 22
adecuado control y registro Recuento esperado
de los bienes en la 16.0 6.0 22.0
institucion?
Total Recuento 40 15 55
Recuento esperado 40.0 15.0 55.0

Elaborado por: Cristina Paredes

Pruebas de chi-cuadrado

Tabla 33 Chi Cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética (2 Significacion Significacion Probabilidad en

Valor gl caras) exacta (2 caras) | exacta (1 cara) el punto
Chi-cuadrado de Pearson 6.111° 1 .013 .028 .016
Correccién de continuidad® 4.679 1 .031
Razo6n de verosimilitud 6.067 1 .014 .028 .016
Prueba exacta de Fisher .028 .016
Asociacion lineal por lineal 6.000° 1 .014 .028 .016 .013
N de casos validos 55

a. 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 6.00.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

c. El estadistico estandarizado es 2.449.
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4.3. Nivel de significacion y Regla de Decision
4.3.1. Grados de Libertad

Para poder determinar los grados de libertad se procede a la aplicacion de la

siguiente férmula:

GL= (NUumero de columnas -1) (NUmero de filas -1)
GL= (2-1)*(2-1)
GL=1

4.3.2. Nivel de Significacién

En donde el nivel de confianza es del 95% y el riesgo del 5%
a=1-nc

a=1-0.95

a=0.05

x?c = 3.841

A partir de esto se da un valor x2= 3.841 tomando de la tabla con un nivel de

confianza el 95%, entonces se determina de la siguiente manera:

x2>3.841, se rechaza Ho y se acepta Hi.

4.4. Decision

Al observar la Tabla 33 Chi Cuadrado, se puede apreciar que el valor del estadistico
Chi- Cuadrado calculado es de 6.111, la significancia asintotica es 0,13 valor que al
ser menor a 0,5, lo que demuestra que el Chi cuadrado es valido, lo que se
complementa con el recuento esperado del 0% de casillas que obtuvieron
frecuencias esperadas inferiores a 5y por ultimo el recuento minimo esperado fue
de 6.00 por tanto son los valores exigidos para una comprobacion de la hipotesis

mediante la aplicacion de este estadistico conocido como Chi Cuadrado.
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Con un nivel del 5% de significacion se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alternativa, es decir que la implantacion de un instructivo de normas de
control interno aplicadas a la administracion de bienes y la razonabilidad de los
estados financieros permitird obtener una mejor gestion de los bienes de la
EMMAIT-EP.

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna; es decir
que “Las normas de control interno si permitiran obtener una adecuada
administracion de bienes y la razonabilidad de los estados financieros en la

Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa Puablica.”

Gréfico 17 Campana de Gauss

Zona de Rechazo
Ho

Zona de
Aceptacion Hi

x2 Tabla = 3.841 X?=6.111

Elaborado por: Cristina Paredes
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Luego de haber concluido el proceso de investigacion, es importante realizar el
analisis de resultados obtenido de las encuestas realizadas, para llegar a la
formulacién de conclusiones que a continuacidon se describen; las mismas que
reflejan el logro de los objetivos propuestos en el estudio, asi como la formulacién

de recomendaciones que nos permitan llegar a obtener una solucién.

¥v" La inobservancia de las normas de control interno en la empresa Municipal
Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua se ha ocasionado debido al
desconocimiento y la despreocupacion de la normativa vigente, para lo cual es
necesario que los empleados de la empresa conozcan con claridad los procesos
a sequir, a fin de contar con una correcta administracién, manejo y control de

los bienes institucionales.

Los directivos de la entidad no promueven en forma constante y progresiva la
capacitacion, entrenamiento, y desarrollo profesional de los servidores publicos
lo cual genera un amplio radio de desconocimiento y empirismo en el
tratamiento y administracion de los bienes del sector publico a fin de actualizar
sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de trabajo

conforme lo dispone la norma de control interno 407-06.

La unidad de talento humano de la empresa publica EMMAIT- EP, no aporta con
términos de referencia, especificaciones técnicas o necesidades administrativas
para el desarrollo de cursos de capacitacion a ser considerados dentro del plan
anual de contrataciones que permitan ser ejecutadas en el afo fiscal

correspondiente.

70



La méxima autoridad de la empresa publica EMMAIT-EP no considera
importante que los servidores publicos se encuentren en constante capacitacion
sobre normas de control interno, en especial los servidores publicos de la unidad
administrativa financiera, por cuanto la empresa incurre en egresos

representativos y COSt0Sso0s.

La inexistencia de un instructivo o manual de procedimientos de control interno
de bienes de larga duracién, uso y manejo, origina un deficiente control interno

gue incide notablemente en las actividades de la empresa.

La falta de prevision y observacién de recomendaciones de Contraloria General
del Estado por parte de los servidores publicos de la empresa identifican
procesos errados en el control y la administracion de bienes del estado
conforme las disposiciones de las normas de control interno emitidas mediante

acuerdo CGO039 del afio 2009 de la Contraloria General del Estado.

La inexistencia de cursos de capacitacion en temas de control interno ofertados
por la Contraloria General del Estado o por entidades privadas calificadas en la
provincia de Tungurahua restringe la aplicacion idénea del ordenamiento juridico

en temas administrativos financieros en la empresa publica EMMAIT- EP.

Los directivos de la empresa publica no realizan una planificacion adecuada y
estandarizada para incurrir en los procesos de adquisiciones de bienes tales
como existencias, asi como también no registran las operaciones en el momento
oportuno en que ocurren a fin de que la informacion siga siendo relevante y util
para la entidad que tiene a cargo el control de las operaciones y la toma de

decisiones tal como le expresa la norma de control interno numero 405-05

Es imprescindible unificar procesos que permita ejercer un adecuado control
interno administrativo y financiero sobre las distintas operaciones que realiza la
entidad, es por esto que un factor que incide en el funcionamiento eficiente del

control y uso de los bienes institucionales, es la actitud de cada uno de los
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funcionarios, debido a que es su compromiso custodiar el uso, manejo, control y

buen estado de los bienes institucionales.

De los andlisis realizados es necesario considerar que la maxima autoridad junto
con el director administrativo financiero deben observar las disposiciones
normativas y aplicarlas en el sentido esricto que dice la norma, en especial
cuando obligan a los servidores publicos a desarollar sus propios reglamentos
internos a fin de realizar un mejor desempefios en sus funciones y brindar
obdiencia debida con las disposiciones que reglan la admnistracion de los

recursos del estado.

Se determina que en la empresa EMMAIT-EP los bienes no se encuentran
codificados y no se puede detectar ni ubicar en forma inmediata y con facilidad

los bienes.

Se conoce que los servidores publicos en su mayoria no han desarrollado una
cultura de cuidado y proteccién de los bienes asignados a su custodia en tal
virtud los mismos sufren un deterioro prematuro que acelera su depreciacion de
cinco aflos a menos considerados en el sector publico demostrando una
carencia de valores éticos en los custodios responsables con lo cual se

configura el siguiente psotulado

Se conluye también que los bienes de larga duracién como lo son los activos
fijos que han terminado su vida Gtil y se encuentran inservibles no son dados de
baja correctamente y se encuentran en distintos lugares ocupando espacio en

diferentes areas de la empresa.

La empresa no posee instructivos acerca de procesos que instruyan como
manejar, controlar y administrar los bienes, lo cual no permite establecer de
forma precisa los pasos a seguir, de igual manera existen falencias en el control
interno de los bienes llevando a los mismos a reflejar saldos no razonables, de
los cuales surgen decisiones definitivas, afectado directamente a las actividades

gue se ejecutan en la institucion, ademas la utilizacién y conservacion de los
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bienes, es fundamental en una organizacion debido a que constituyen un
recurso publico que deben ser cuidadosamente administrado para su

identificacion y localizacion.

La empresa EMMAIT-EP no cuenta con politicas, documentos o formularios que
permitan ser utilizados para un manejo adecuado de recursos materiales o
fiancieros y los que respalden otras operaciones importantes de caracer técnico

0 administrativo conforme lo dispone la norma de control interno 405-07.

En igual condicién no se cuenta con una persona que relice en forma frecuente
revisiones periodicas del estado de los bienes, identificacion de su ubicacion y
custodio; asi como de los documentos de sustento tales como formularios o
expedientes que sirven de respaldo de los mismos, lo cual evidencia la

inexistencia de politicas en el manejo de bienes del sector publico.

Se puede afirmar también que la empresa publica EMMAIT-EP, a través de la
unidad administrativa no ha instrumentado los procesos a seguir en la
planificacion, provision, custodia, utilizacién, traspaso, prestamo, enajenacion,
baja y control de los diferentes bienes muebles e inmuebles de propiedad de la
empresa, lo cual demuestra una incapacidad y desconocimiento total de las
responsabilidades frente a los organismos de control como la Contraloria
General del Estado.

También se puede afirmar que la empresa EMMAIT-EP no cuenta con
informacién real sobre los bienes de su propiedad en sus estados finacieros, por
cuanto no se realiza las conciliaciones mensuales entre la unidad administrativa
y la unidad fianciera sobre la cantidad de existencias presentes y consumidas, lo
cual genera que la entidad no refleje informacién financiera real conforme lo
dispone la norma 405-06 y 406-10

v' La empresa EMMAIT-EP no cuenta con un proceso de planificacion adecuado

para la adquisicién de bienes y existencias.
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El custodio de los bienes de la empresa EMMAIT-EP no ha rendido la caucién
corespondiente como lo establece las normas de control interno, y el articulo
65 del Reglamento General Sustitutivo para el manejo y administracion de
bienes del sector publico, mucho menos cuenta con la delegacion que le

habilita para ser titular del mencionado cargo.

La unidad administrativa no ha generado un calendario aprobado mediante el
cual se practigue minimo dos constataciones fisicas en el afio como lo dispone

la norma de control interno 406-10

La empresa publica EMMAIT-EP no aplica medidas de proteccion y seguridad
sobre los bienes de larga duracién tales como la contratacion de poélizas de

seguros contra riesgos que puedan ocurrir.

5.2. Recomendaciones

Después de planteadas y analizadas cada una de las conclusiones que se
obtuvieron por medio de la investigacién realizada, se proceden a realizar las

siguientes recomendaciones:

¥v' Es de vital importancia realizar capacitaciones a los funcionarios de la entidad
sobre la normativa vigente, mismas que permitirAn eliminar confusiones al
momento de realizar sus funciones, ademas es relevante que los funcionarios de
la entidad conozcan y apliquen las normas de control interno emitidas por la
Contraloria General del Estado, debido a que de esta manera contribuira a

contar con una adecuada administracion de los bienes institucionales.

Los directivos de la empresa publica EMMAIT- EP deben incluir en el PAC
anual, los procesos de capacitacion a fin de promover un constante y progresivo
entrenemiento de los servidores publicos.

La Unidad de Talento Humano debe compilar las necesidades de los servidores
publicos respecto a los temas de capacitacion en normas de control interno y

administracion de bienes, a fin de ser considerados en las planificaciones
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anuales y obtener presupuesto para la ejecucién de los cursos de capacitacion

antes invocados.

Es imprescindible contar con un instructivo para una adecuada administracion
de los bienes, lo que permitira desarrollar los procesos de adquisicién, custodia,
almacenamiento, distribucién, uso y mantenimiento de los bienes,de una

,manera correcta cumpliendo las disposiciones legales vigentes.

Los directivos de la empresa deben realizar gestiones con la Unidad de
capacitacion de la Contraloria General del Estado en virtud del articulo 213 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador a fin de conseguir cursos de
capacitacion en temas administrativos como los solicitados en parrafos

anteriores.

Los directivos de la empresa, asi como los servidores publicos de las unidades
administrativas y financiera de la empresa deben acercarse hasta las oficinas
homologas del Gobierno Auténomo Descentralizado municipal del canton San
Pedro de Pelileo, a fin de obtener los informes de cumplimiento de
recomendaciones realizados por la Contraloria General del Estado en temas
similares que afecta a la empresa publica, con el objeto de prever el

cometimiento de errores futuros.

Los directivos de la empresa deben planificar en forma oportuna los procesos de
adquisicion de bienes en especial de existencias en forma ordenada y
progarmada a fin de llevar un control éptimo y adecuado de cada una de los

materiales de consumo inmediato.

El pilar fundamental de toda entidad es el recurso humano, sera imprescindible
gue cada miembro de la entidad posea adecuada preparacion profesional
individual, la misma que deber& ser reforzada por entrenamiento y capacitacion
continua, para que de esta manera concuerde el funcionamiento eficiente del

control, uso y mantenimiento de los bienes institucionales.
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Es importante recomendar la elaboracion de reglamentos internos, o
instrumentos que permitan demostrar informacién sobre el manejo, control y
administracion de existencias; asi como también la aplicacion legal de las
normas en sentido estricto como lo establece el articulo 226 de la Constitucion
de la republica del Ecuador que al respecto dice “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las

competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley”.

Para mejor confiabilidad se recomienda utilizar la codificacion por medio de
etiquetas para su rapida deteccion y ubicacién en forma inmediata en el lugar en

el cual se encuentren los bienes de larga duracién, es decir los activos fijos.

Es importante la implantacion de politicas propias para fomentar la cultura de
gestion y elaboracién de consultas a los organismos de control como la
Contraloria General del Estado cuando existan dudas en la aplicacion de
cuerpos normativos relacioneados con las areas administrativas o financiera; asi
como los procedimientos que tengan que ver con la administracion de recuros

del estado.

Se recomienda que los activos fijos que estén ya obsoletos y hayan terminado
su vida util sean dados de baja, y ubicarlos en lugar especifico para evitar

confusiones con los activos que se encuentren en buen estado.

Es necesario contar con un instructivo de control interno especifica, para una
adecuada administracion de los bienes, lo que permitird desarrollar los procesos
de planificacién, contratacién, almacenamiento y distribucion, sistema de
registro, identificacion y proteccion, custodia, uso, constatacion fisica, baja y
mantenimiento de las existencias y bienes de larga duracion, de una manera
correcta cumpliendo las disposiciones legales vigentes, con el fin de poder
impedir los errores al momento de realizar las transacciones lo cual ayudara a la

veracidad en la informacion financiera.
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Es menester recomendar la adopcién de politicas, documentos, y formularios
pre numerados, disefiados con el logotipo de la institucién a fin de realzar un

registro efectivo de los bienes de la empresa publica.

Es acertado manifestar que la empresa debe designar a un servidor publico para
gue en forma frecuente, como lo disponen las normas de control interno,
proceda a realizar revisiones periédicas de los bienes e identificar el estado
actual de los mismos generando documentos de sustento tales como actas de
levantamiento de informacion para ser conciliadas con el responsable de la

unidad financiera.

En adicion, es prudente la redaccién de un instrumento en donde se identifique
las caracteristicas propias de un proceso de planificacion, previsiéon, control,
custodia, traspaso, préstamo, enajenacion, etc. de los bienes de propiedad de
la empresa publica a fin de contar con un registro idoneo dentro de los

parametros legales.

En suma, es importante que el responsable de la custodia de los bienes de la
empresa publica EMMAIT-EP realice conciliaciones mensuales en compafiia del
responsable de la unidad financiera a fin de conocer los resultados financieros
reales sobre existencias, insumos y materiales de la institucion; asi como el nivel

de rotacion de los mismos.

La empresa publica EMMAIT-EP debe desarrollar un proceso de planificacién
acorde a la necesidad institucional para la adquisicion de bienes y existencias,
que permitan una adecuada ejecucion presupuestaria.

Es importante que el servidor publico que se encuentre en calidad de custodio
de bienes u ostente la calidad de guardalmacén cuente con la delegacién para el
efecto; asi como haya rendido la caucién que corresponde y lo establece el
articulo 65 del Reglamento General Sustitutivo para el manejo y administracion

de bienes del sector publico.
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La unidad administrativa de la empresa publica debe establecer y compartir un
cronograma anual de minimo dos constataciones fisicas a fin de conocer la

informacién real con que cuenta la entidad.

En adicién, es importante que los los directivos de la empresa publica autoricen
la contratacién de podlizas de seguros contra riesgos a fin de precautelar la
integridad y seguridad de los bienes de larga duracion, tales como equipos de

cdmputo, equipos de impresion, vehiculos y otros.

En definitiva podemos considerar que este trabajo investigativo es una pauta
para que los compafieros estudiantes egresados de esta universidad, con el fin
de que sirva de guia para ir mejorando los procesos de control de bienes de
larga duracion y existencias dentro de las instituciones ya sean estos publicos o

privados.
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CAPITULO VI
PROPUESTA
6.1 Datos Informativos
6.1.1 Titulo de la propuesta
Instructivo de control interno para la adquisicién, administracién y egreso de bienes
larga duracién y existencias de la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo

Integral Tungurahua-Empresa Publica.

6.1.2 Institucidon Ejecutora

La presente propuesta se efectuard en la Empresa Municipal Mancomunada de
Aseo Integral de los cantones Patate y Pelileo “EMMAIT-EP”.

6.1.3 Beneficiarios

Se beneficiara toda la empresa en conjunto

6.1.4 Ubicacién Geografica

La empresa se encuentra ubicada en la Provincia de Tungurahua en el Cantén

Pelileo, Barrio Central, calle José Mejia Ricaurte.

6.1.5 Tiempo de Ejecucién

El tiempo estimado para la ejecucion de la propuesta sera de enero a junio del 2014.

6.1.6 Equipo Técnico Responsable

La unidad operativa responsable de la supervision y ejecucion de la presente

propuesta sera:
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Tabla 34 Equipo Técnico Responsable

Equipo Técnico

Iniciativa: Cristina Paredes

Tutora: Dra. Maribel Paredes

Beneficiarios: Funcionarios EMMAIT-EP

Elaborado por: Cristina Paredes

6.1.7 Costo Estimado
El costo estimado para llevar a cabo la presente propuesta es de $1025.50 el mismo

gue se encuentra al alcance de la entidad.

6.2 Antecedentes de la propuesta

La Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa
Publica, durante su vida institucional no ha podido aun tener un inventario

actualizado de todos los bienes que posee.

Esto se debe a que en el transcurso de su vida, han existido series de problemas:

administrativos y financieros, que han debilitado a la institucién.

Uno de los factores mas destacados para que aun no se cuente con un modelo de
gestion para el manejo y control de bienes, es precisamente que anteriormente el
control interno estuvo considerado como una simple verificacion interna, de tal forma
gue los servidores y las autoridades destinaban la mayoria de su tiempo, a verificar
gue los registros contables de los bienes se encuentren bien elaborados, con el fin

de reducir al maximo los errores e irregularidades contables.

Parafraseando a las Normas de Control Interno para las entidades publicas de la
Contraloria General del Estado, el control interno, es un proceso integral aplicado
por la maxima autoridad, la direccion y el personal de cada entidad, que proporciona
seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de
los recursos publicos, por lo que constituyen un elemento fundamental y basico en

todas las instituciones.
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Por otra parte en este contexto el control interno que actualmente se ejecuta en
EMMAIT-EP no es eficiente, por lo que es importante implantar alternativas para
contribuir a que todas las actividades se desarrollen de manera adecuada, aplicando

de manera eficiente las Normas de Control Interno del sector publico.

Ademas cabe recalcar que si existe un adecuado control interno, se podra aplicar
correctamente las normas, leyes y reglamentos y por consiguiente evadir que exista

informacién errénea sobre el tema de estudio.

Al elaborar e implantar un instructivo que contribuya a mejorar el control interno,
permitir4 tener una adecuada administracién de bienes, aportando a que la entidad

desarrolle sus actividades, en términos de eficiencia, eficacia y calidad.

6.3 Justificaciéon

La presente propuesta justifica su desarrollo debido a la importancia practica que
este con lleva, emitiendo resultados que seran de gran apoyo para poder establecer
flujo adecuado de la informacién, ya que se requiere que sea mas oportuna y
completa, es decir que proporcione informacién sobre las caracteristicas de los

bienes de propiedad de la institucién.

La presente propuesta permitira realizar cambios necesarios en las areas que sean
pertinentes, a fin de generar veracidad en la informacion , por lo que lo mismo
estara encaminada a mejorar las falencias existentes, conocer los procedimientos
de manera clara ya que hasta el momento es una gran debilidad el no conocer de
manera detallada los procesos a seguir en la planificacion, provision, custodia, baja,
conservacion, control de los bienes y esto conlleva a tener demoras en las

actividades que se realizan.
La propuesta se espera tenga un gran impacto debido a que se obtendra grandes

beneficios, tales como la organizacién del manejo de los bienes, alcanzando un

analisis minucioso sobre las politicas y procedimientos del Control Interno, de igual
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forma la aplicacion correcta de cada uno de los procesos para cada bien para el

control adecuado.

Esta investigacion es viable por cuanto se puede acceder directamente a los

archivos de la empresa, es decir garantiza su adecuado desarrollo del trabajo

investigativo porque posee todos los fundamentos que amerita el estudio.

6.4 Objetivos

6.4.1 Objetivo General

Elaborar un Instructivo de control interno para la adquisicién, administracion y

egreso de bienes larga duracion y existencias de la Empresa Municipal

Mancomunada de Aseo Integral Tungurahua-Empresa Publica.

6.4.2 Objetivos Especificos

>

Instruir a los servidores de la empresa EMMAIT-EP, acerca de la normativa
existente que se tiene que aplicar en la institucién, para contar con una eficiente
administracion de bienes.

Diseiar, registros, formularios y procedimientos tendientes a mejorar los
procesos de control interno de los bienes de la empresa desde la adquisicién
hasta dar de baja.

Definir el procedimiento de normas de control interno aplicadas a la
administracion de bienes, a través de una presentacion adecuada de los

Estados Financieros.

6.5 Andlisis de Factibilidad

La presente propuesta es factible en los siguientes factores:

6.5.1 Organizacional

Desde el punto de vista organizacional, la empresa brinda todo el apoyo necesario

para llevar a cabo la presente propuesta, el disefiar e implementar un instructivo de
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control interno en el que determine los pasos a seguir en la planificacién, provision,
custodia, baja, conservacion, asi como el control de los bienes de larga duracion y
existencias de la EMMAIT-EP, sera de gran impacto para la entidad por cuanto

permitira solucionar el problema presentado.

6.5.2 Econdmico-Financiero

Este trabajo es viable porque permitira una correcta gestion administrativa, debido a
gue la empresa mediante el buen uso de los recursos puede brindar y utilizar un
servicio de calidad a la colectividad por lo que puede asignar los recursos que
permitird ayudar a conseguir beneficios reales al finalizar los ejercicios fiscales. A

continuacion se detalla los recursos utilizados para la propuesta:

Tabla 35 Recursos econémicos

RUBRO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
Copias 450 0.03 13.50
Internet 40 horas 1.00 40
Resmas de papel 2 6 12
Movilizacion 2 30 60
Impresiones 500 0.10 50
Computador 1 650 650
portatil
Subtotal 825.50
10% Imprevistos 200 200
TOTAL 1025.50

Elaborado por: Cristina Paredes

6.6 Fundamentacion Cientifico Técnico

La EMMAIT-EP, es una Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de los
cantones Patate y Pelileo, dotada de autonomia normativa, técnica, administrativa,

financiera y presupuestaria, con personeria juridica, en todo el territorio nacional.
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Por esta razén el proceso de administracion de bienes de la EMMAIT-EP, esta
vinculado con los siguientes cuerpos legales que regulan las actividades de las

entidades publicas del Estado.

Si bien en el capitulo Il en el apartado ya se menciona el marco legal, para el control
de bienes es menester puntualizar dicha base nuevamente en este apartado, a fin
de resaltar en principales procedimientos para el adecuado y oportuno control de los
bienes la EMMAIT-EP asi:

a) Constitucion de la Republica del Ecuador, aprobada en referéndum por el pueblo
ecuatoriano y publicada el 20 de Octubre de 2008-R.0O. No. 449.

b) Ley Organica de la Contraloria General del Estado, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 595 de 12 de junio de 2002, establece el Sistema de

Control de Bienes del Sector Publico.

c) Reglamento General Sustitutivo para el manejo y administracion de los bienes
del sector publico (Acuerdo No. 025-CG), publicada en el R.O. N. 378 de 17 de
Octubre del 2006, establece el sistema de control para la administracion de

bienes del sector publico.

d) Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos,
Acuerdo No. 039-CG), publicada en el R.O No. 78 de 01 de diciembre del 2009 y
Suplemento R.O No. 87 de 14 de diciembre del 2009; tienen por objeto propiciar
con su aplicacion, el mejoramiento de los sistemas de control interno y la gestiéon

publica.
e) Cadigo Civil Ecuatoriano.
En razén de la importancia que adquiere el control interno para cualquier entidad, es
necesario partir de su definicion, objetivos, asi como sefialar los responsables, de

manera que se pueda establecer procedimientos adecuados que sean el soporte

para llevar a cabo la presente investigacion.
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6.6.1 Control Interno

Tomando como referencia las Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del Sector Publico y de las personas juridicas de Derecho Privado que

dispongan de Recursos Publicos, (2009:1) manifiesta que:

“El control interno sera responsabilidad de cada institucién del Estado y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del

control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad,
la direccién y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccién de los
recursos publicos. Constituyen componentes del control interno el ambiente
de control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas

de informacién y comunicacion y el seguimiento.

Segun la Ley de Empresas Publicas en el Titulo VIII del control y Auditoria, art 47

menciona que las empresas publicas estaran sujetas a los siguientes:

1) A la Contraloria General del Estado de conformidad con el articulo 211 de la
Constitucion, y esta Ley

2) A la Unidad de Auditoria Interna de la empresa publica que ejecutara auditorias
y examenes especiales de conformidad con lo establecido en esta Ley, y;

3) Al consejo de participacion ciudadana, en los términos en que su Ley Organica

lo sefiale.

La Contraloria General del Estado dirigira el sistema de control Administrativo en las
empresas publicas que se compone de los sistemas de control interno y externo

establecidos en esta Ley.

6.6.1.1 Responsables del control interno

De la misma manera y citando la Norma No. 200 Responsables del Control Interno

manifiesta que:
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El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la

entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial
cuidado en areas de mayor importancia por su materialidad y por el riesgo

e impacto en la consecucion de los fines institucionales.

Las servidoras y servidores de la entidad, son responsables de realizar las
acciones y atender los requerimientos para el disefio, implantacion,
operacion y fortalecimiento de los componentes del control interno de
manera oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica vigente y con

el apoyo de la auditoria interna como ente asesor y de consulta.

6.6.1.2 Objetivos del Control Interno

Ségun la Contraloria General del Estado en las Normas de Control Interno para las
Entidades, Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho
Privado que dispongan de Recursos Publicos, Norma 100 Objetivos del Control

Interno, 200 Responsables del Control Interno manifiestan los siguiente:

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos para
alcanzar la mision institucional, debera contribuir al cumplimiento de los

siguientes objetivos:

e) Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo
principios éticos y de transparencia.

f) Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.

g) Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para

otorgar bienes y servicios publicos de calidad.
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h) Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso

indebido, irregularidad o acto ilegal.

A fin de establecer criterios uniformes el Ministerio de Finanzas presenta una
clasificacion y codificacién de los mismos efectos de la formulacion de los planes
anuales de contrataciones, lo cual hace posible que la adquisicion de bienes vy

servicios de las entidades publicas sean organizadas.

6.6.2 Clasificacion de los bienes

Para la clasificacién de los bienes en el sector publico es necesario sustentarse en
el catdlogo de cuentas y clasificadoras presupuestarias dispuestos en el Acuerdo
439 del 31 de diciembre de 2008, y publicado en el Suplemento del Registro Oficial
533 del 20 de febrero de 2009, en las Normas Técnicas de Control Interno. Sin
embargo de lo establecido en las normas citadas, es necesario también relacionar el

contenido con éstas con las necesidades propias de cada entidad.

Los bienes, tomando como base el catalogo de cuentas y clasificadoras

presupuestarias expedidos por el Ministerio de Finanzas, se clasifica asi:

A EXxistencias

La caracteristica esencial que identifica a estos bienes es la de ser Fungibles; es

decir, tienen una vida corta que aproximadamente puede ser un afo.

Segun el Cddigo Civil Ecuatoriano en su Articulo 593-Clasificacién de las cosas
muebles, define que: “Los bienes fungibles son aquellos de que no puede hacerse el
uso adecuado a su naturaleza sin que se consuman”. Su fungibilidad se debe a que

pueden ser destinados al consumo, produccién, inversién o venta.

B Bienes de larga duracién o Activos Fijos

Los bienes que por sus caracteristicas son considerados dentro de activos fijos, es

necesario considerar en primer término que estan sujetos al control de la
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depreciacion exepto los terrenos y correcion monetaria; y en segundo término,
deben cumplir con los siguientes requisitos como lo sefiala la Norma de Control

Interno 3.2.5.2 de la Contraloria General del Estado:

1) Costo individual de USD 100,00
2) Intervengan en las actividades

3) Institucionales

4) Vida util larga

5) De propiedad de la entidad publica

6) Genere beneficios econémico futuros

Una definiciobn mas completa proporciona Zapata (2005:155) donde menciona que
los activos fijos son: “Aquellos bienes permanentes y derechos exclusivos que la

empresa utiliza sin restricciones, en el desarrollo de sus actividades productivas”.

C Obras deinfraestructura

De acuerdo al Manual de la Contraloria General del Estado (2012, 21), “Las obras
de infraestructura representan obras ejecutadas sean por administracién directa o
por contrato, los proyectos de cardcter institucional, a su término se convierten en

activos fijjos”.

D Bienes que no afectan a la situacion financiera

Interpretando el manual de la Contraloria General del Estado (2012, 25), manifiesta

que:

Son aquellos que contablemente se los controla mediante cuentas de
orden, dentro de estos estan los bienes no depreciables, relacionados con
aquellos que mo cubren el costo de 100 ddlares y que no intervienen en las
actividades institucionales, los bienes en comodato que considera a
aquellos que se han recibido en calidad de préstamo para su uso y los
bienes en custodia que la entidad los mantiene bajo su cuidado; y otros que
no afectan al patrimonio institucional.
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La clasificacion detallada de los bienes resalta la importancia mostrandolo como un
elemento de planificacion y control expresado en términos econémicos y financieros,
capaz de ser una herramienta que promueve la integracion en las diferentes areas

gue tenga el sector publico.

A continuacion la clasificacién de cada cuenta segun el Ministerio de Finanzas:

A) 13 Existencias
13.1 Consumo
13.2 Exisitencias para Produccion
13.3 Inversiones en Productos en Proceso
13.4 Existencias de Uso y Consumo para Inversion

13.5 Existencias para la Venta

B) 14 Activos fijos
14.1 Bienes de Administracién
14.2 Bienes de Produccién
14.4 Bienes de Proyectos

14.5 Bienes de Programas

C) 15 Bienes sujetos a control administrativo
15.1 Inversiones en Obras en Proceso

15.2 Inversiones en Programas en Ejecucion

D) Bienes que no afectan ala situacion financiera
911.01 Mercaderia recibida para la venta en comision
911.02 Mercaderia para la Venta en consignacion
911.11 Bienes recibidos en custodia
911.13 Bienes recibidos en comodato

911.17 Bienes no Depreciables

Los bienes segun el Cadigo Civil consisten en cosas corporales e icnorporales.
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Son cosas corporales las que tienen un ser real y pueden ser percibidas por los
sentidos, como un vehiculo, una casa, un computador, etc. son cosas incorporales

los derechos reales o personales, como las patentes, marcas, etc.

—

Fungibles

Tangibles Corporales Muebles

No Fungibles
Inmuebles

Intangibles Incorporales { Patentes

Bienes —

Marcas
C x obrar
Derechos de llave

Las cosas corporales se dividen en muebles e inmuebles:

Muebles.- Son las que pueden transportarse de un lugar a otro sea moviéndose por

si mismas, o por efecto de una fuerza.

Inmuebles.- Son las cosas que no pueden transportarse ni ser transportadas de un

lugar a otro y las que adhieren permanentemente a ellas, como los edificios.

Las cosas muebles a su vez se dividen en fungibles y no fungibles.

Fungibles.- Son aquellas que no puede hacerse el uso conveniente a su

naturaleza, sin que se destruya, desaparezcan o inutilican para futuros usos.

No Fungibles.- Son las que soportan cualquier cantidad de usos sin que ellos

afecten su naruraleza el que los afecta es el detrioro.

Los bienes son las cosas materiales tangibles que poseen las entidadrs del sector

publico los mismo que pueden ser muebles o inmuebles fungibles y no fungibles.
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6.6.3 Conceptualizacion relacionada con la Administracion de bienes del

sector publico

La administracién publica tiene el caracter de servidora de los intereses generales
gue se somete a principios determinados, como la eficacia, objetividad, eficacia,
para que de esta manera se pueda obtener de los servidores publicos el total
comprometimiento de cuidar y proteger los bienes del estado, mediante la aplicacién
de procesos de auténtica modernizacion, desarrollando nuevos formularios y
procedimientos para asi aplicar adecuadamente las normas de control interno para

una buena administracion y control de bienes.

6.6.3.1 Catalogo Electrénico

A decir de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en su Art6.
manifiesta que: El Catalogo electrénico es un registro de bienes y servicios

normalizados publicados en el portal www.compraspublicas.gob.ec para su

contratacion directa como resultante de la aplicacion de convenios marco.

6.6.3.2 Comisién Técnica

Conforme lo mencionado en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion

Publica, en su Art. 40 manifiesta que:

La maxima autoridad de la entidad contratante procedera a conformar la
Comision Técnica para llevar adelante cada proceso de contratacion de
consultoria, por lo que la Comisién Técnica estara integrada de la siguiente
manera:

a) La maxima autoridad o su delegado, quien la presidir;

b) Un profesional de derecho de la entidad contratante; y,

c) Un profesional responsable del servicio que se contrata; que esté
relacionado con el objeto de la consultoria.

Ademas si la entidad no cuenta en su ndémina con un profesional afin al objeto
de la consultoria, podra contratar uno para que integre de manera puntual y
especifica la respectiva comision técnica; sin perjuicio de que, de ser el caso,
pueda contar también con la participacion de asesoria externa especializada.
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Por otra parte actuara como Secretario la persona designada por la maxima
autoridad de la entidad contratante, la Comisidn se reunird con la presencia de
al menos dos de sus miembros, uno de los cuales sera obligatoriamente el
Presidente, quien tendra voto dirimente.

6.6.3.3 Constatacion fisica

De acuerdo al Manual del participante de la Contraloria General del Estado,
manifiesta que: Es un acto administrativo a través del cual se comprueba y verifica
la existencia fisica de los bienes, de lo cual se elabora un acta para constancia de

dicho acto.

6.6.3.4 Sistema Nacional de Contratacién Publica

Segun el Art. 6 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,

sefala que:

Se refiere a todo procedimiento concerniente a la adquisicibn o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras publicas o prestacion de
servicios incluidos los de consultoria. Se entendera que cuando el contrato
implique la fabricacion, manufactura o produccion de bienes muebles, el
procedimiento sera de adquisicion de bienes.

6.6.3.5 Plan Anual de Contratacion PAC

Para entender que es un PAC es necesario citar el Art. 22, de la Reforma a la Ley

Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, dispone que:

“La maxima autoridad de cada entidad contratante aprobara el Plan Anual
de Contrataciones (PAC), hasta el 15 de diciembre del afio inmediatamente
anterior, el mismo que contendrd las obras, bienes o servicios que se
contratardn durante cada afio, en funcion de sus respectivas metas
institucionales y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, ademas el Plan
anual de contrataciébn podra ser reformado por la méaxima autoridad,
mediante resolucion debidamente motivada, la misma que junto con el plan
reformado seran publicados en el portal de COMPRASPUBLICAS”.

Se entiende por lo tanto que, para poder cumplir con los objetivos del Plan

Nacional de Desarrollo, sus necesidades y objetivos institucionales,
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formularan el Plan Anual de Contratacion con el presupuesto correspondiente,
de conformidad a la planificacion plurianual de la Institucién, asociados al

Plan Nacional de Desarrollo y a los presupuestos del Estado.

Ademas el plan sera publicado obligatoriamente en la pagina web de la
entidad contratante dentro de los quince dias del mes de enero de cada afio e
inter operara con el portal COMPRASPUBLICAS.

6.6.3.6 Proveedor

A “La persona natural o juridica nacional o extranjera, que se encuentra inscrita en
el RUP”, la define la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en
su Art.9. e indica que “de conformidad con la Ley de Contratacién Puablica, estan
habilitadas para proveer bienes, ejecutar obras y prestar servicios, incluidos los de

consultoria, requeridos por las entidades contratantes™.

6.6.3.7 Registro Unico de Proveedores

De la misma manera la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
Art 7, manifiesta que: "Es la base de datos de los proveedores de obras, bienes y
servicios, incluidos los de consultoria, habilitados para participar en los

procedimientos establecidos en esta Ley”.

6.6.3.8 Convenio Marco

De la misma fuente se extrae la definicion de convenio marco donde manifiesta que:
“Es la modalidad con la cual el Instituto Nacional de Contrataciéon Publica
selecciona los proveedores cuyos bienes y servicios seran ofertados en el
catalogo electronico a fin de ser adquiridos o contratados de manera directa

por las Entidades Contratantes en la forma, plazo y demas condiciones

establecidas en dicho convenio”.
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6.7 Metodologia

A través de las encuestas realizadas a los servidores publicos de la empresa, fue
posible cuantificar los hechos acontecidos en el desarrollo y manejo de los bienes
del sector publico; en tal virtud, se aplicé el conocimiento cientifico por cuanto se

pudo analizar el problema en la entidad del estado.

El empleo adecuado de las herramientas permiti6 una facil comprension,
interpretacion y explicacion de los fendmenos sucedidos en el tratamiento de los
bienes del sector publico sujetos a control por parte del érgano correspondiente

como es la Contraloria General de Estado.

La informacion que se recolect6 fue de fuentes primarias, que son las mejores
pruebas disponibles, a través de los testimonios de los servidores publicos de la

entidad que constituyeron los elementos basicos de la investigacion.

6.8 Modelo Operativo

El presente instructivo permitira a la empresa contar con los suficientes
procedimientos para realizar una adecuada administracién, control y mantenimiento
de los bienes que han cumplido su vida util en la empresa EMMAIT-EP a fin de
salvaguardar sus recursos de una manera correcta pues se proporcionara un
instrumento de consulta y guia para los servidores publicos que tiene la tarea de
realizar la provisién, custodia, utilizacion traspaso, enajenacién, baja, conservacion y
mantenimiento, asi como la aplicacién de medidas de proteccion y seguridad, y en

general el control y utilizacion de los diferentes bienes publicos.

6.8.1 Consideraciones Preliminares

Para poder llevar a efecto esta propuesta planteada se debe tener en cuenta
primero que, las normas de control interno aplicadas a la administracion de bienes
se encuentra orientada a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y

administrativo de la empresa, promoviendo eficiencia y eficacia de las operaciones
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de la entidad, cumpliendo con las disposiciones legales y la normativa de la entidad
para otorgar bienes y servicios publicos de calidad. y garantizando la confiabilidad y
oportunidad de la informacién, asi como la adopcién de medidas oportunas para

corregir las deficiencias de control interno dentro de la EMMAIT-EP.

Al considerar cada uno de los procesos que se maneja actualmente y con la
aspiracion de que se pueda unir esfuerzos y conocimientos que ayuden a mejorar la
administracion de bienes, se propone un proceso que conlleva a rectificar ciertos
inconvenientes que se encontrd durante la investigacioén realizada, de acuerdo al
nuevo esquema permitird mantener un trabajo eficiente y oportuno, fortaleciendo su

capacidad de administracion y mejorando su estructura interna de la institucion.

6.8.2 Instructivo de control interno para la administracion y manejo de bienes

del sector publico aplicado a la EMMAIT-EP.

El presente instructivo esta desarrollado en tres fases, las mismas que se presentan

a continuacion:
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"

EMMAIT-EP

MPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE
SEO INTREGAL TUNGURAHUA-EMPRESA
PUBLICA

Instructivo de control interno para la adquisicion,
administracion y egreso de bienes de larga duracion y
existencias de la EMMAIT-EP

AUTORA: MARIA CRISTINA PAREDES CONDO
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MISION
Responsable del

ciudades y comunidades de

Aseo de las
los
cantones socios de la EMMAIT-EP,
asi como también la educacion
ambiental y concienciacion ciudadana
del

minimizando el impacto que genera

para el cuidado ambiente,
los residuos solidos producto de las

actividades  productivas de las

mismas.

OBJETIVOS

La EMMAIT-EP tiene como objetivo
social de su gestion, el prestar los
ambiental,

servicios de higiene

barrido, recoleccion, transporte vy

disposicién final de los residuos
domésticos, especiales y peligrosos
que se generen en los cantones

Patate y Pelileo.

/i-i\

EMMAIT=-EP
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VISION
Los cantones Mancomunados cuentan
con el servicio integral de residuos
solidos y que la basura no es un
problema sino una oportunidad para
su tratamiento a través del Eco-
parque de la EMMAIT-EP, donde se
aplican las “Tres R” (reducir, reutilizar
y reciclar), con el fin de tener pueblos
con identidad y autoestima, donde los
ciudadanos son los primeros en el
cuidado

ambiental y paisajistico.



ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO
INTEGRAL TUNGURAHUA

NIVEL DIRECTORIO
DIRECTIVO
ASISTENCIA [~~~ """""""=- AUDITORIA
IPADE INTERNA
PRESIDENCIA
NIVEL i ASESORIA
EJECUTVO | JURIDICA
GERENCIA
NIVEL
ASESOR .
DIRECTOR TECNICO
COORDINADORA
NIVEL _| ADMINISTRATIVA
HABILITANTE ] FINANCIERA
DE APOYO
I
CONTABILIDAD COORDINADOR
SOCIAL
OPERATIVO COORDINADOR COORDINADOR
AGREGADOR ZONAL 1,2 CENTRO DE
DE VALOR GESTION
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INTRODUCCION

En EMMAIT-EP la inadecuada administracién de bienes es sin lugar a duda el
problema a resolver de cualquier entidad publica, pues la empresa necesita tener
informacién confiable y oportuna, es por eso que las entidades dentro del proceso
de disefiar el Sistema de Control Interno, tienen que elaborar sus procedimientos
integrales como lo son los instructivos de control interno, los cuales son la base
primordial para poder desarrollar adecuadamente sus operaciones o actividades,
establecer responsabilidades de los funcionarios, informacion, medidas de
seguridad y objetivos que participen en el cumplimiento de los objetivos

institucionales.

En la Fase |, principalmente se encontrard la Planificacion y conocimiento de la
administracion, manejo y control de los bienes de la empresa estudiada, dentro de
las cuales se encuentra su ambito, a donde estan direccionadas las normas de
control interno, las actividades de control y sus politicas, las cuales son muy

importantes para la adecuada administracion de los bienes.

En la Fase I, se podra observar el desarrollo del proceso de administracion, manejo
y control de los bienes, como lo es desde la unidad de administracién de los bienes
hasta el mantenimiento de los mismos, que constituyen una fase primordial para

esta fase.

Finalmente en la Fase lll, se presenta como deberian presentarse los Estados
Financieros de acuerdo al Ministerio de Finanzas, que condiciones deben cumplir y

la presentacion de los mismos.

En razén de esta importancia que adquiere las fases antes mencionadas, se hace
necesario hacer el levantamiento de procedimientos actuales, los cuales son el
punto de partida para llevar a cabo los cambios que se requieren para alcanzar y

ratificar la eficiencia, efectividad, eficacia y economia en todos los procesos.
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FASE |
CONOCIMIENTO PRELIMINAR DE LA ADMINISTRACION, MANEJO Y
CONTROL DE EXISTENCIAS Y BIENES DE LARGA DURACION EN LA
EMPRESA EMMAIT-EP

1.1 Ciclos del Proceso Administrativo

De conformidad con el Manual de Control y Administracion de Bienes de la

Contraloria General del Estado describe los ciclos del Proceso Administrativo.

a. Planificacion

Conforme la cita mencionada anteriormente “La planificacion institucional es la
herramienta de la administraciébn, que permite asignar y priorizar los recursos
humanos, materiales y econémicos, para el cumplimiento de las metas y objetivos

determinados en el POA”

Los planes operativos anuales, denominados POA tienen como propdsito
fundamental orientar la ejecucion de las actividades, programas y proyectos,
mediante los cuales, durante el afio de ejecuciébn presupuestaria, se dan

cumplimiento a los objetivos institucionales.

La planificacion define objetivos y metas de la institucién a corto y medianos plazos;
asi como también define sus politicas y acciones, mismas que se ajustan a las

condiciones y circunstancias que se presentan en el dia a dia.

Observando el articulo 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, se
establece que la Contraloria General del Estado, es el 6érgano rector y de asesoria
de las entidades del Estado, que debe controlar la correcta y adecuada utilizacién
de los recursos, dentro de los cuales se encuentran los bienes; por otro lado,
estipula también que debe verificarse el logro de las metas y objetivos programados

en el ano.
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La EMMAIT-EP realizara la planificacion anual de adquisiciones para el
cumplimiento de los objetivos y satisfaccion de necesidades institucionales, por que
formulara el Plan Anual de Contratacién de acuerdo a la asignacion de recursos

recibidos para el afo fiscal.

Los servidores y servidores publicos de la EMMAIT-EP solicitaran por escrito a la
direccion de bienes que necesiten mediante el formulario bienes incluirse al PAC, o
mediante la requisicion de bienes y servicios, detallando la cantidad, las
caracteristicas técnicas, el nombre del servidor y el area que lo requiere para el

cumplimiento de sus actividades.

b. Organizacion

En la estructura de una institucion publica se definen las relaciones que deben
existir entre las funciones y niveles de las unidades administrativas y los elementos
humanos, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos

sefalados.

Un buen control interno se sustenta en un plan de organizacion que separe
funciones y responsabilidades entre los miembros de la organizacién; es decir, una

misma persona no debe ejercer dos 0 mas funciones incompatibles.

En materia de bienes es necesario separar las funciones de registro de las de
custodia, evitando que una misma persona o unidad administrativa se convierta en
juez y parte, es conveniente por tanto, que la unidad administrativa encargada de la
custodia, adquisicién, almacenamiento, distribucion, traspasos, etc. no forme parte
de la unidad financiera. En resumen, el departamento de contabilidad pertenece a la

unidad financiera; mientras que, almacén o bodega a la unidad administrativa.
Sin embargo de lo explicado, puede presentarse situaciones en que instituciones

pequefias cuentan con poco personal y limitados recursos financieros, y por tanto

una misma persona realiza varias actividades incompatibles, en esos casos es
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necesario que se adopten e implanten medidas de control que permitan enfrentar y

eliminar posibles riesgos.

El conocimiento de los objetivos institucionales y compromiso por todos los
miembros de la entidad, se convierte en la piedra angular que viabiliza

sustancialmente el logro eficiente y eficaz de las labores cotidianas.

Cada servidor tiene una misién que cumplir dentro de la organizacion, y por tanto

contribuye con su gestidn en la consecucién de los objetivos y metas.

c. Direccién

La Direcciébn comprende el conjunto de acciones y decisiones que influyen a los
individuos para que contribuyan al cumplimiento de las metas organizacionales y
grupales; por lo tanto, tiene que ver fundamentalmente con los aspectos

interpersonales de la administracion.

La principal preocupacion de los administradores gira en torno a los problemas
relacionados con las personas como sus deseos, actitudes, comportamiento
individual y en grupos, uno de los desafios fundamentales de la Direccién consiste
en mantener un adecuado liderazgo y el desarrollo de valores para disponer de un

ambiente sano.

Un lider efectivo debe mantener los mas altos estandares éticos y debe crear una

atmosfera de transparencia y pulcritud en la organizacion.

La existencia de lideres que influyan con el ejemplo de trabajo, ética, conocimiento,
respeto, puntualidad, responsabilidad, interés, ayuda enormemente en la eficiencia,

eficacia y calidad con que se desempefien los servidores publicos.
Los jefes deben ser lideres, les ocupa una tarea de guias, supervisores,
comparieros, amigos. Ejecutar o desarrollar las actividades correspondientes a cada

unidad y servidores de la institucion planificadas dentro de la organizacion. Es
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necesario influir en cada miembro de la organizacion su contribucion positiva en la

consecucion de los objetivos y metas.

La ejecucion de las tareas demanda de la existencia de manuales de
procedimientos que definan con precision las actividades y responsabilidades de

cada unidad administrativa y de cada persona.

Por mas pequeia que sea una entidad o unidad, la ausencia de procedimientos,
reglamentos internos, instructivos, flujo gramas, entre otros instrumentos, ocasiona

conflictos, interferencia y malestar entre los actores sociales.

La idoneidad del recurso o talento humano, es el factor primordial en el desempefio
adecuado de la organizacién. Implicitamente dentro de la direccién se encuentra la
coordinacion, a través de la cual se ajustan las partes, se logra una estructura
coherente, y una clara delimitacién de funciones para que asi exista una coherencia

y sentido entre las 6rdenes de trabajo y los informes.

d. Control

Las actividades de control que las entidades de la administracion publica desarrollan
en el interior de sus unidades responden a las necesidades de Medir y corregir el
desempefio individual y colectivo de la organizacion; consiste en observar,
inspeccionar y verificar la ejecucion de los proyectos y programas dentro de sus
plazos establecidos; comparar los resultados logrados con los esperados. El
ejercicio de control requiere de normas o estandares, que permiten un control
adecuado de los bienes de propiedad de la entidad, al tenor de las disposiciones de
la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado y su Reglamento, Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento, el
Reglamento General Sustitutivo de Bienes, las Normas de Control interno, el
Reglamento de Utilizacién, Mantenimiento, Movilizacion, control y Determinacion de
responsabilidades de los vehiculos del sector publico, Manual de Control y

Administracion de Activos Fijos, etc.
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También como estandares se constituyen las normas y disposiciones internas las
cuales se ajustan a las circunstancias y necesidades propias de la entidad; desde

luego, sin contravenir las normas de orden general.

1.2 Normas de Control Interno- Administracion financiera — Administracion de

bienes emitidas por la Contraloria General del Estado.

406-01 Unidad de Administracion de Bienes
406-02 Planificacion

406-03 Contratacion

406-04 Almacenamiento y distribucién

406-05 Sistema y registro

-~ 0o o0 T o

406-06 Identificacion y proteccion
406-07 Custodia

406-08 Uso de los bienes de larga duracion

S«

406-09 Control de los vehiculos oficiales

j. 406-10 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion
k. 406-11 Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto
I.  406-12 Venta de bienes y servicios

m. 406-13 Mantenimiento de bienes de larga duracién

Estas normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado, es
el marco referencial para las Normas de Control Interno Especificas para Bienes de
Larga Duracién en la entidad EMMAIT-EP.

Normas de Control Interno especificas para bienes de larga duracién de la Empresa

Municipal Mancomunada de Aseo Intgral de los cantones Patate y Pelileo.

1.3 Ambito

Las normas de Control Interno especificas de bienes de larga duracion, rigen para el
nivel central y las instituciones publicas como las empresas municipales

mancomunadas.

105



1.4 Actividades de control

Las actividades de control son politicas y procedimientos orientadas a asegurar que
se cumplan las instrucciones emanadas del nivel superior, dirigidas primordialmente

hacia la prevencion y naturalizacion de los riesgos.

1.5 Politicas de Bienes de Larga Duracién

La politica de la EMMAIT-EP es el control de los bienes de larga duracién, acorde a
las disposiciones emitidas por la Contraloria General del Estado y por el Ministerio
de Finanzas. La cuantificacion e incorporacién de todos los bienes muebles e
inmuebles de la EMMAIT-EP.

Los bienes muebles e inmuebles seran controlados y registrados por las unidades
de administracion y unidad financiera, los responsables de estas unidades
elaboraran los instructivos respectivos, para conocimiento y aplicacion de los

custodios inmediatos.

Los encargados de la administracion de bienes de la EMMAIT-EP son los
responsables del control y uso de los bienes muebles e inmuebles de la entidad.
Esta responsabilidad puede trasladarse al personal técnico o administrativo, que se

asignen para el desempefio de sus funciones.

1.6 Niveles de Responsabilidad en la Administracion, Custodiay Control de

los bienes

La Responsabilidad en la Administracion, la maxima autoridad, siendo su obligacion
velar por la correcta adquisicion, conservacion, mantenimiento, valoracién vy
enajenacion de los bienes de larga duracién, arrendamiento o almacenaje y

adecuados controles internos comparten esta responsabilidad los Jefes o Gerentes.

1°. Registro y Control Contable de los Bienes

El registro y control contable de los bienes de larga duracién lo ejercera el personal
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de la unidad de Contabilidad, el registro detallado a nivel de subsistema, lo

efectuara la unidad que ejerce el control de los bienes.
2°. Control fisico de los Bienes
a. Los servidores caucionados que cumplen funciones de guardalmacén o

bodeguero y aquellos que realizan similares funciones por encargo escrito que

forman parte de la unidad de bienes de larga duracion.

b. Elresponsable del control de los bienes designado por el Gerente

3°. Uso y Conservacion de los Bienes

Corresponde a todos los servidores, en cada unidad mantenerse registros que

identifiqguen a los responsables directos del uso y custodia.
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FASE I
DESARROLLO DE LA ADMINISTRACION, MANEJO Y CONTROL DE LOS
BIENES DE LA EMPRESA EMMAIT-EP

2.1 Unidad de Administraciéon de Bienes

Como sefiala la NTC 406-01, le corresponde a la maxima autoridad a través de la
unidad administrativa de los bienes, instrumentar o dirigir los procesos a seguir en la
planificacion, provision, custodia, utilizacién, traspaso préstamo, enajenacion baja
conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad. El Director de la
EMMAIT-EP es la persona que inicia y da el camino a todos los servidores de la
entidad, para que los bienes sean correctamente utilizados en las actividades

institucionales.

La unidad administrativa reportard inmediatamente a la unidad financiera, los
ingresos de bienes muebles e inmuebles, sean estos por compra, transferencia o

donacién y los egresos por robo, deterioro, venta, transferencia o baja.

2.2 Planificacion

En concordancia con el Art. 22 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, la Norma Técnica de Control Interno 406-02, las entidades y
organismos publicos antes de iniciar un ejercicio fiscal, deben definir los objetivos y
necesidades de bienes y servicios que permita formular el Plan Anual de
Contratacion para ser publicado en el Portal de Compras Publicas dentro de los 15

dias del mes de enero.

Para la adquisicion de los bienes y servicios, como sefiala la Ley de Presupuestos,
Ley Orgéanica de Administracién Financiera y Control, Normas de control interno
para presupuesto, deberan preverse en el respectivo presupuesto institucional. El
presupuesto por tanto constituye, en resumen, la herramienta financiera que

sustenta y viabiliza la ejecucion del Plan operativo Anual, y en consecuencia, no
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podran adquirirse bienes o servicios sin que exista tanto la disponibilidad

presupuestaria, como disponibilidad de fondos.

La planificacion institucional es la herramienta de la administracién, que permite
asignar y priorizar los recursos humanos, materiales y econémicos, para el

cumplimiento de las metas y objetivos determinados en el POA.

El plan anual de contrataciones PAC se regira por las disposiciones emitidas por la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su reglamento y las
resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contrataciones Publicas
(SERCOP), antes llamado (INCOP).

La EMMAIT-EP realizarda la planificacion anual de adquisiciones para el
cumplimiento de los objetivos y satisfaccion de necesidades institucionales, por que
formulara el Plan Anual de Contratacion de acuerdo a la asignacion de recursos

recibidos para el afo fiscal.

Los servidores y servidores publicos de la EMMAIT-EP solicitaran por escrito a la
direccion de bienes que necesiten mediante el formulario bienes incluirse al PAC, o
mediante la requisicion de bienes y servicios, detallando la cantidad, las
caracteristicas técnicas, el nombre del servidor y el &rea que lo requiere para el

cumplimiento de sus actividades.

El director o Gerente de la EMMAIT-EP aprueba el PAC, emite la resolucion y
dispone su publicacion en el portal de compras publicas

www.compraspublicas.gob.ec

Acotando que las normas de control interno aplicadas a la administraciéon de bienes
en EMMAIT-EP aparte de ser una necesidad, se constituye la directriz principal de
cualquier empresa publica para modernizarse, cambiar y producir los mejores
resultados, con calidad y eficiencia, se presenta los formatos a ser aplicados para

una correcta planificacion de los bienes de la empresa.
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http://www.compraspublicas.gob.ec/

Formulario aincluirse en el PAC

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE PATATE
AN
0 Y PELILEO

EMMAIT=EP Bienes a incluirse en el PAC
AREA:

SERVIDOR:
ACTIVIDAD:

CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION

OBSERVACIONES:

Firma Autorizada:

Elaborado por: Cristina Paredes
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Formulario Requisicion de bienes

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATEY PELILEO

/i\i

Requisicién de Bienes

EMMAIT=-EP
Unidad solicitante:
Fecha:
ORDINAL CODIGO CONTABLE CANTIDAD UNIDAD DE DESCRIPCION
MEDIDA
OBSERVACIONES: COTIZADO
POR:
SOLICITADO: AUTORIZADO: PRESUPUESTO:
SERVIDOR GERENTE

Elaborado por: Cristina Paredes
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2.3 Contratacion

El Director/a o gerente controlard que todas las adquisiciones de bienes se realicen
utilizando el portal de compras publicas y observando las disposiciones de la
LOSNCP. Debera vigilar que se dé cumplimiento al PAC y que la unidad financiera
estructure adecuadamente la programacion financiera, para cumplir con las

adquisiciones planificadas.

Las unidades de administracién y unidad financiera, observaran que los procesos de
solicitud, autorizacion y ejecucion se las realicen con anticipacion y en cantidades
suficientes, ademas la unidad de administracion financiera emitira la certificacion de
disponibilidad presupuestaria y planificara la provision de recursos presentes y

futuros de conformidad al PAC y al POA de la entidad.

En los procesos contractuales la unidad juridica asesora en el cumplimiento de lo
ordenado en la LOSNCP, su reglamento y las resoluciones que emita el SERCOP.

Observaran los diferentes procedimientos de selecciébn conforme a la cuantia,
naturaleza y condiciones establecidas en la Ley, identificando claramente la

contratacion de bienes y servicios normalizados y los no normalizados.

Corresponde a la unidad de administracion de bienes o unidad juridica elaborar los
pliegos para los diferentes procedimientos de contratacion, observando los modelos
de pliegos emitidos por el SERCOP, por consiguiente el director o gerente de la
EMMAIT-EP aprobara los pliegos y la resolucién correspondiente y dispondra la
subida al portal del SERCOP de todos los documentos requeridos, finalmente el
director o gerente en los procesos de lista corta, concurso publico, subasta inversa,
licitacion o cotizacion de acuerdo a lo determinado en la LOSNCP, conformara la

comision técnica para cada procedimiento.

2.4 Almacenamiento y Distribucion

Al momento de citar a la NTC 406-04, es necesario reflexionar respecto a que las
entidades no logran conciliar entre la informacion producida por la unidad contable

con la informacién producida por la unidad administrativa; esto se debe basicamente
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a que, en muchas ocasiones los bienes adquiridos son directamente enviados a su
utilizacion en las unidades que solicitaron los bienes, sin dejar constancia de los
ingresos y egresos. Como sefiala esta norma, es obligacion del custodio,
guardalmacén o bodeguero, acreditar los documentos de conformidad en la

recepcién, asi como aquellos que sustentan las requisiciones o salidas.

En el caso que los bienes tengan, por excepcion, ubicarse directamente en el lugar
donde fueron requeridos, igualmente el sefior Guardalmacén o bodeguero, debe
verificar los bienes que ingresan y acreditar con los documentos respectivos la
entrada y su salida. Como ejemplo se puede citar los materiales de construccion
recibidos directamente en la obra, no en donde es procedente que fisicamente

ingresen a bodega.

El guardalmacén, receptard los bienes en las dependencias donde funciona la
bodega, la cual cuenta con la infraestructura adecuada es decir instalaciones
seguras, espacio fisico necesario. Todos los bienes que adquiera la entidad

ingresaran fisicamente a través de bodega, antes de ser utilizados.

La bodega deberd de forma permanente ser inspeccionada para verificar la
seguridad de sus instalaciones, iluminacién, ventilacién, estanterias en buen estado
y protecion de los bienes y suministros de oficina almacenados, debido a que el
guardalmacén de la institucién tiene la responsabilidad de acreditar con
documentos, su conformidad los bienes que ingresan, debiendo verificar si se
ajustan a los requerimientos y especificaciones técnicas solicitadas por las areas de

la institucion.

Si en la recepcion se encontraren novedades, no se recibiran los bienes y se
comunicara inmediatamente a la méaxima autoridad o al servidor delegado para el
efecto, dichos bienes no seran recibidos hasta que cumplan con los requerimientos
institucionales, cabe recalcar que, el guardalmacen es responsable del manejo de la
bodega, es el Unico que tendrd acceso a las mismas. El guardalmacén para el
control de los bienes y existencias, mantendrd documentos y registros auxiliares por

cada item de similares caracteristicas, también debera mantener un registro
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actualizado de los bienes y llevar una hoja de vida por cada bien , en la que
constaran datos béasicos de su historial, novedades, valor residual y bajas, ademas
la distribucén de los bienes y existencias lo realizara el guardalmacen conforme a
los pedidos que realicen los responsables de las unidades administrativas
requirientes. Este proceso se configura con el acta entrega-recepcion de los bienes

de proveedores.

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATE Y PELILEO

ACTA ENTREGA-RECEPCION
En la ciudad de (nombre de la ciudad), a los (Dias, Mes Afio), comparecen:

e (Nombre del servidor que recibe) en representacion de la EMPRESA MUNICIPAL
MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE PATATE Y PELI LEO segun el
documento habilitante adjunto, y

¢ (Nombre del representante de la Empresa Proveedora) en representacion de
(Nombre del proveedor) segiin el documento habilitante adjunto.

Quienes en cumplimiento del inciso final del articulo 55 del Reglamento General de la
LOSNCP, suscriben la presente ACTA DE ENTREGA-RECEPCION de los siguientes
bienes:

CARACTERISTICAS
CANTIDAD | BIEN MARCA TECNICAS OBSERVACIONES

Se deja constancia que los bienes que se reciben cumplen con las caracteristicas
técnicas sefaladas en el proceso del portal de compras publicas, ademas, se recibe la
garantia técnica correspondiente.

GUARDALMACEN REPRESENTANTE
EMMAIT-EP PROVEEDOR

Elaborado por: Cristina Paredes
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Luego que el guardalmacén recepte los bienes debera registrar el ingreso del bien,
registrando la cuenta contable correspondiente mediante registros detallados con
valores que permitan controlar los ingresos y egresos, traspasos o bajas de los
bienes, a fin de que la informacion se encuentre actualizada y de conformidad con la
normativa contable vigente. Para eso se presenta el siguiente formato de ingreso de

bienes a bodega

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATE Y PELILEO
N
<@ INGRESO DE BIENES A BODEGA
EMMAIT=-EP
RECIBIDO DE: FECHA: ORDEN DE REQUISICION N°:
COMPRA N°:
UNIDAD
COoDIGO p VALOR
CANTIDAD | DE DESCRIPCION VALOR TOTAL
CONTABLE MEDIDA UNITARIO
TOTAL
OBSERVACIONES:
FACTURA N°: RECIBIDO POR: KARDEX N°:
FECHA:

Elaborado por: Cristina Paredes

Posterior al ingreso a bodega y su correspondiente registro, se procedera a la

entrega del bien al servidor o servidora de la EMMAIT-EP, que haya sido designado
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para su uso y custodia, lo que se dejara constancia en un acta de entrega recepcion
en la que constara todos los datos necesarios para su facil ubicacion e
identificacion, el momento que el servidor reciba el bien para su utilizacién debera
firmar el acta entrega recepciéon del bien, previa firma de conformidad vy

responsabilidad.

-

7

«

ERNARNAAL | =B

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATE Y PELILEO
ACTA ENTREGA-RECEPCION DE ACTIVOS FIJOS

En la ciudad de Pelileo, a los................... , la sefior/ra guardalmacén de la
institucion, entrega al sefior/ra............... , los activos fijos que a continuacion se
detallan:

CANTIDAD DESCRIPCION MARCA SERIE ESTADO
En consecuencia, por la demostracion que antecede el Sefior/ra....... ,es responsable de

los activos fijos antes descritos, los cuales toman parte integrante del acta. Si estos
bienes fueren objeto de pérdida destruccion injustificada, sin perjuicios de otras
responsabilidades a que pudiere haber lugar tal hecho, el servidor debera responder el
bien con otro de igual naturaleza y caracteristicas o pagarlo a su valor actual de
mercado. De no hacerlo se le descontara este valor de sus remuneraciones o de
cualquier otro valor que tuviera a su favor en la entidad, de acuerdo al Reglamento
General de Bienes del sector publico.

Para constancia de lo actuado y en fe de conformidad y aceptacion, suscribe la presente

acta en dos ejemplares de igual tenor y efecto las personas que han intervenido en esta
diligencia.

Entregue Conforme Recibi Conforme

GUARDALMACEN SERVIDOR

Elaborado por: Cristina Paredes
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AN
«

EMMAIT=-EP

EGRESO DE BIENES

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATE Y PELILEO

FECHA:

UNIDAD A LA QUE SURTE:

ORDEN DE PEDIDO O
REQUISICION N°:

NOMBRE Y FIRMA:

CODIGO UNIDAD DE DESCRIPCION VALOR
CONTABLE CANTIDAD MEDIDA DEL ARTICULO UNITARIO VALORTOTAL
CONTABILIZADO: AUTORIZADO: |DESPACHADO: |ANOTADO EN KARDEX:
OBSERVACIONES:
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y FIRMA
FIRMA FIRMA

OBSERVACIONES:

RECIBIDO:
NOMBRE:

N° DE CEDULA:

2.5 Sistema y Registro

Elaborado por: Cristina Paredes

El catalogo general de cuentas expedido por el Ministerio de Finanzas, detalla

cuentas que permiten efectuar el registro contable de las existencias, bienes de

larga duracion, bienes no depreciables, bienes en comodato, bienes en custodia.

Dicho catalogo desglosa estas cuentas hasta un tercer nivel de control.

Un buen control interno se sustenta entre otros aspectos, en las conciliaciones

permanentes que deben realizarse entre las cuentas contables con los auxiliares

gue los bienes, y estos a su vez, con las constataciones fisicas que deben realizarse

por lo menos una vez al afio.
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Los bienes seran registrados utilizando el catdlogo general de cuentas considerando
las caracteristicas generales y al valor de adquisicion, afios de vida util, unidad

administrativa a la que prestara servicios, etc.

Para el registro de los bienes es importante examinar los requisitos que deben
cumplirse para que los bienes sean ubicados correctamente en las cuentas

contables que corresponda.

El area financiera establecera un sistema adecuado para el control contable de los
bienes de larga duracién, mediante registros detallados con valores que permitan
controlar los retiros, traspasos o bajas de los bienes, a fin de que la informacion se

encuentre actualizada y de conformidad con la normativa contable vigente.

El guardalmacén llevara un registro de los bienes del area financiera, debiendo
incluirse registros auxiliares individualizados o por grupos de bienes de iguales

caracteristicas.

El sistema de registro se sustenta en las Normas de Técnicas de Contabilidad
Gubernamental. Esta norma establece los criterios para el control y baja de los

bienes de larga duracion, excepto la pérdida de los mismos.

2.5.1 Control de bienes de larga duracién

En el catalogo de cuentas institucional sera obligartoria la apertura de los conceptos
contables, en términos que permitan su control e identificacion y destino o ubicacion.
El valor contable, la depreciacién periédica, la acumulada y el valor en libros de los
bienes de larga duracién, deberdn ser controlados en registros auxiliares bajo

alguna de las siguientes opciones:
1°. Cada bien en forma individual.

2°.Por cada componente del bien, en la medida que la vida util de cada parte o

pieza que lo conforme sea diferente.
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3°. Por el conjunto de bienes, cuando la adquisicion sea en una misma fecha y las

partes o piezas de la compra sea diferente.

4°. Por el grupo de bienes similares caracteristicas fisicas, adquiridos en una misma

fecha, de igual valor unitario y destinado a una sola area fisica y misma actividad

administrativa o productiva.

2.5.2 Depreciacion de Bienes de Larga Duracion

Esta norma establece los criterios para determinar la pérdida de valor por el uso,

desgaste fisico u obsolescencia de los bienes de larga duracién, los mismos seran

destinados a actividades administrativas, productivas o que se incorporen a

proyectos o programas de inversion y se depreciardn empleando la siguiente tabla

de vida util.
VIDA UTIL ESTIMADA (Afios)
TIPO DE BIEN Administracion Produccion
Proyectos y
Programas
Edificaciones 50 40
Hormigon armado y ladrillo 40 35
Ladrillo o bloque 35 30
Mixto (ladrillo o bloque y adobe o | 25 20
madera)
Adobe 20 15
Madera 20 15
Maquinaria y Equipos 10 UTPE
Muebles y Enseres 10 5
Instalaciones 10 UTPE
Equipos de Computacion 5 5
Vehiculos 5 UTPE
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UTPE= Unidades de Tiempo o de Produccion Estimadas.
n= Numero de meses a depreciar del Activo
Valor Residual= Para los bienes de larga duracién, se determinard un valor residual

equivalente al 10% de su valor contable.

2.5.2.1 Método de Célculo

La cuota de depreciacion proporcinal de los bienes de larga duracién destinados a
actividades administrativas o incorporadas a proyectos on programas de inversion,

se determinan aplicando el método de linea recta, en base a la siguiente formula.

Valor Contable (-) valor residual n
CDP= X

Vida util estimada (afios) 12

CDP= Cuota de Depreciacion proporcional
2.6 Identificaciéon y Proteccion

Lamentablemente ha existido muchos criterios técnicos para efectuar la codificacion
de los bienes de larga duracién y bienes no depreciables; cada institucién tiene su
propio criterio, y dentro de cada institucion los criterios cambian de acuerdo a los

administradores de turno.

Deben existir normas técnicas universales a las cuales se sujeten todas las
entidades publicas al momento de codificar especialmente los bienes de larga
duracién y los bienes no depreciables. Sin embargo de lo expresado, para la
codificacion debe considerarse que existen dos tipos de controles respecto a los
bienes; esto es el contable y el administrativo, funciones que a su vez son
incompatibles entre ellas; esto obliga pensar que uno es el codigo contable ya
establecido por el Ministerio de Finanzas y que a su vez no es cambiante; y otro es
el codigo administrativo, que si es cambiante, y que identifica la ubicacién, el

servidor responsable quien usa el bien.
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El guardalmacén establece una codificacion adecuada que permita una facil
identificacion, organizacion y proteccion de bienes; y todos estos llevaran impreso el
cadigo correspondiente en una parte visible, permitiendo su facil identificacion, por
consiguiente el guardalmacén, mantendrd registros actualizados, individualizados,
numerados, debidamente organizados y archivados, para que sirvan en el control,

localizacion e identificacidon de los mismos.

Cada servidor seré responsable de la proteccién de los bienes entregados para el
desempefio de sus funciones, por lo que debera informar en el caso de que se

necesite de mantenimiento preventivo o correctivo.

El director/gerente orientara y dirigira la correcta conservacion y proteccion de los
Bienes de Larga Duracion, para ellos dispondra la contratacion de pdlizas de
seguros necesarios para proteccion de bienes contra robos, incendios u otros

siniestros.

Formato codificacion de los bienes institucionales:

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL
DE PATATE Y PELI LEO

o

Q CODIGO CONTABLE:

Eial T=EF

DESCRIPCION DEL ARTICULO:

UBICACION:

Elaborado por: Cristina Paredes
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EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE PATATE

N Y PELI LEO
Q TARJETA DE CONTROL DE BIENES POR USUARIO
EAMMAIT=EP

FECHA:
UNIDAD:
USUARIO FINAL:
CUSTODIO GUARDALMACEN:

cODIGO CcODIGO

, VALOR UNITARIO
CONTABLE | REFERENCIAL DESCRIPCION CARACTERISTICAS
HISTORICO
ANTERIOR
Entrega conforme Recibf conforme
Visto bueno
ADMINISTRADOR DE LA USUARIO GERENTE
UNIDAD

Elaborado por: Cristina Paredes

2.7 Custodia de Bienes de Larga Duracién

Como sefiala esta norma, una funcion de custodia permanente designada por la

méxima autoridad, fortalece el control interno y por tanto garantiza la salvaguarda de

los bienes; es decir, que sean utilizados exclusivamente en las actividades

institucionales, y no en asuntos religiosos, politicos o personales. Por otro lado

garantiza que los bienes se encuentren en perfectas condiciones evitando su

deterioro.

La funcion de custodia no puede ser ejecutada si no existe la designacion escrita de

la méxima autoridad a través de la unidad de abastecimiento, puede ocurrir que las
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funciones de guardalmacén o bodeguero sean designadas verbalmente o por una
autoridad no competente, 0 a personas que no cumplen con los requerimientos

establecidos en la Ley.

Es necesario se prevea el cumplimiento de esta norma en ausencias temporales de
los custodios titulares, por circunstancias de vacaciones, cursos de capacitacion,
etc. en donde se deje constancia documentada respecto a los bienes que se deja, y

de los bienes que se recibe a su retorno.

Todo el presente curso se puede resumir en un aspecto sefialado en esta norma;
esto es, que la administracion de cada entidad publica debe implementar su propia
reglamentacion respecto a la custodia fisica y seguridad, con el objeto de

salvaguardar los bienes del Estado.

El custodio es el guardalmacén de bienes, de acuerdo a la estructura organizativa y
disponibilidades presupuestarias de la institucion, que sera responsabilidad de su
recepcion, registro y custodia. El guardalmacén de bienes o quien haga sus veces,
sin perjuicio de los registros propios de la contabilidad de la entidad, debe tener
informacién sobre los bienes y mantener un inventario actualizado de éstos, ademas
es su obligacién formular y mantener actualizada una hoja de vida Gtil de cada bien
o tipo de bien, dependiendo de su naturaleza en la cual constara su historial, con

Sus respectivos movimientos, novedades, valor residual y baja.

2.8 Uso de los hienes de larga duracion

Es muy dificil reconocer que en la vida practica de las instituciones y sus servidores,
los bienes y en especial los vehiculos, han sido utilizados en asuntos diferentes a
las actividades institucionales; esto es paseos familiares, gestiones personales,
campafas politicas, eventos religiosos, transportacion de materiales de construccion
para obras personales, utilizacion de equipos informaticos para trabajos personales,
utilizacion del servicio telefénico en llamadas personales, utilizacion de materiales
de oficina en la lista de Utiles escolares de los hijos, utilizacién de combustibles y

lubricantes en los vehiculos personales y de familiares, etc.
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Los bienes de larga duracion seran utilizados por los funcionarios y servidores para
el desempefio de las actividades administrativas. Bajo ninguna consideracion se
utilizaran en acciones personales, politicas, electorales, religiosas u otras

actividades particulares.

El Director/Gerente debera establecer por escrito, la responsabilidad de custodia de
los bienes de activos fijos, a las personas que exclusivamente los utilizan, a fin de
gue sean protegidos del uso indebido, o acceso de personas ajenas a la
dependencia, ademas el director/gerente y el responsable de la unidad
administrativa, verificaciébn que los usuarios de los bienes sean los debidamente

autorizados a través de las actas de entrega-recepcion.

La constitucion de la republica en su Art. 211, dispone a la Contraloria General
controlar la correcta utilizacion de los recursos del Estado; por tanto, tarde o
temprano los servidores publicos tendran que rendir cuentas al respecto. Por otro
lado, es necesario reflexionar que la solucion no estéd precisamente en la cantidad
de control que se realice, sino mas bien, en la conciencia de cada persona en el
sentido que los bienes publicos son sagrados y nadie puede darles un mal uso.

Si bien existen responsables de la custodia de los bienes como el guardalmacén o
bodeguero; sin embargo, los bienes son utilizados por todos los servidores en las
tareas respectivas y por tanto se constituyen en los responsables del uso, custodia y
conservacion, responsabilidad que se sustenta en la entrega-recepcién que realiza
el custodio oficial a los usuarios de los bienes.

Hay casos en donde los bienes son utilizados indistintamente por varias personas;
como por ejemplo, los computadores, vehiculos, etc. donde resulta muy dificil
establecer responsabilidades a una persona en particular, en estas circunstancias le
corresponde al jefe de la unidad respectiva, definir reglas para el uso, custodia y

verificacion.

Los funcionarios 0 servidores que han recibido bienes para el desempefio de sus
funciones, son responsables de su uso, custodia y conservacion, estan prohibidos
de usarlos en acciones distintas de los fines institucionales, corresponde al

responsable de la unidad de administracién determinar aspectos referentes al uso,
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custodia y conservacion en el caso de que existan varios servidores que utilicen un

mismo bien.

Los bienes de larga duracién que sufran deterioro, pérdida o destruccion, por
negligencia comprobada, o por el mal uso del custodio inmediato, seran de su
absoluta responsabilidad, debido que es responsabilidad de los custodios
inmediatos, el reportar cualquier novedad o cambio en los bienes a su cargo, a la
unidad administrativa, debido a que el director/gerente dispondra al Jefe
administrativo coordine con el jefe de informatica, coordine eventos de basicos de

capacitacion sobre el buen uso de los equipos informaticos de la entidad.

Los traspasos internos de los bienes deben efectuarse dentro del marco de los
procedimientos y formularios establecidos en la reglamentacion institucional. En la
practica, los bienes son reubicados con criterios personales, sin ninguna
autorizacion, lo que ocasiona que en una verificacion fisica en unas unidades
existan faltantes, y en otras, sobrantes; sin descartar la posibilidad de una accion

dolosa.

2.9 Control de vehiculos oficiales

La correcta utilizacion de los vehiculos publicos depende en gran parte del control
interno establecido en cada entidad, que garantice el buen uso de los mismos. Las
medidas y herramientas de control interno adoptadas por la administracién evitaran
gue estos bienes sean utilizados fuera de dias y horas laborables, que sean usados

en asuntos personales, familiares, electorales o politicos.

Los vehiculos constituyen un bien de apoyo a las actividades que desarrolla el
personal de una entidad del sector publico. Su cuidado y conservacidon sera una
preocupacion constante de la administracion, siendo necesario que se establezcan

los controles internos que garanticen el buen uso de tales unidades.

La maxima autoridad, como responsable principal del control interno, dispone la

observacion de todo el contenido de los procedimientos administrativos para el
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control de los vehiculos constantes en el Reglamento General sustitutivo para el

manejo y administracion de bienes del sector publico.

Es necesario resaltar lo dispuesto en esta norma respecto a que la utilizacién de los
vehiculos fuera de los dias y horas laborables requieren de la autorizacion expresa
de la autoridad competente. Para fines de control, las unidades responsables de la
administracion de los vehiculos, llevaran un registro diario de la movilizacién de
cada vehiculo, donde debe constar la fecha, motivo de la movilizacién, hora de

salida, hora de regreso, nhombre del chofer que lo conduce y actividad cumplida.

Se puede acotar que la empresa EMMAIT-EP tiene la autorizacion expresa que por
necesidades de servicio de recoleccion de basura, deben ser utilizados durante y

fuera de los dias laborables.

Las 6rdenes de movilizacion tendran una vigencia no mayor a cinco dias laborables,
y por ningun concepto la maxima autoridad emitird salvo conductos indefinidos.
Igualmente no se podra utilizar los vehiculos el ultimo dia laborable de cada

semana.

Las personas que tienen a su cargo el manejo de vehiculos oficiales, tendran la
obligacién del cuidado y conservacion del mismo, debiendo ser guardadas las
unidades, en los destinados por las propias entidades, asi como también los
vehiculos del Estado llevaran placas oficiales y el logotipo que identifique la

institucién a la que pertenecen.

La maxima autoridad de cada entidad dispondra que se observe, en todas sus
partes, los procedimientos administrativos para el control de los vehiculos de la
entidad, que constan en el Reglamento General Sustitutivo para el Manejo y
Administracion de Bienes del Sector Publico y demas disposiciones sobre la

materia, emitidas por la Contraloria General del Estado.

En la actividad publica existen servicios que no pueden suspenderse en ningun

momento, debido a que se excluyen de esta disposicion, Unicamente los vehiculos
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de ambulancia, de las siguientes entidades, de las unidades del Ministerio de Salud
Pdblica, del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), de la Cruz Roja
Ecuatoriana, igualmente los vehiculos que pertenecen a los cuerpos de bomberos,
Defensa civil, Fuerzas Armadas, Policia Nacional, sistemas de redes electronicas,
telefénicas, agua potable, alcantarillado y obras publicas que sean indispensables

para atender casos de emergencias concretas.

Otros aspectos que debemos tomar en cuenta en el cumplimiento de la presente, de
acuerdo al Art.12 .- Mantenimiento Preventivo y Correctivo.- El cuidado vy
mantenimiento mecanico de los vehiculos se lo efectuaran en los talleres de la
institucién y podran ser preventivo y correctivo; el primero se lo realizar4 en forma
periddica y programada antes de que ocurra el dafio y la consecuente inmovilizacion

del vehiculo y el segundo se loefectuara al ocurrir estos eventos.

Para tales fines se utilizara el formulario “Control de Mantenimiento”, en el constara
los datos de la ultima revisén o reparacion y el aviso de la fecha en que debe
efectuarse el siguiente. El jefe de transporte y el chofer designado, mediante el
formulario “Acta entrega-recepcion de vehiculos”, son solidariamente responsables

del mantenimiento, custodia y control de la institucion.

El conductor diariamente revisara y controlard el vehiculo asignado a su custodia,
observara los niveles de aceite, agua y demas lubricantes, la presién y estado de los
neumaticos, accesorios, asi como también cuidara el aseo interior y exterior del
vehiculo. Ademas sera responsable del chequeo de todas las partes mecanicas y

eléctricas del automotor.

Los vehiculos de la institucién podran repararse en talleres particulares, Gnicamente
en los casos siguientes:

1°. Por falta de personal especializado

2°. Insuficiencia de equipos herramientas y/o accesorios

3°. Convenios de garantias de uso con la firma o casa distribuidora en la que se

adquirié el o los vehiculos.
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El director/gerente dispondra al jefe administrativo que los vehiculos de la entidad

estén asegurados contra siniestros.

Corresponde al director/gerente emitir el Reglamento sobre el uso de vehiculos de

la institucion en donde consten procedimientos basicos de:

1°. Procedimiento para la asignacién permanente de vehiculos.

2°. Procedimiento para la asignacion temporal de vehiculos.

3°. Procedimiento para mantenimiento preventivo basico de vehiculos.

4°, Procedimiento para mantenimiento preventivo regular de vehiculos.

5°. Procedimiento para mantenimiento correctivo de vehiculos.

6°. Procedimiento para movilizaciones de vehiculos.

7°. Procedimiento para la entrega-recepcién de vehiculos por cambio de custodio o

usuario de vehiculos.

6°. Procedimiento para la entrega-recepcion de vehiculos por ausencia prolongada

del custodio o usuario de vehiculos.
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EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE
PATATE Y PELILEO

N
= ORDEN DE MOVILIZACION N°
EMMAIT-EP

LUGAR Y FECHA:
HORA DE
EMISION:

MOTIVO DE MOVILIZACION:

LUGAR DE ORIGEN:

LUGAR DE DESTINO:

TIEMPO DE DURACIO DE LA COMISION:
NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONDUCTOR:
CEDULA DE IDENTIDAD:

NOMBRES Y APELLIDOS DEL SERVIDOR PUBLICO
A CARGO DE QUIEN ESTA EL VEHICULO Y
NUMERO DE CEDULA:

DESCRIPCION DEL | REGISTRO NUMERO DE
VEHicULO EMMAIT-EP MARCA COLOR PLACAS

NOMBRE Y APELLIDOS DEL FUNCIONARIO QUE EMITIO LA ORDEN

EN NINGUN CASO LA ORDEN TENDRA CARACTER
PERMANENTE INDEFINIDO SIN RESTRICCIONES

Elaborado por: Cristina Paredes
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2.10 Constatacion fisica de bienes de larga duracion

La constatacion fisica de bienes de larga duracién, es un proceso que consiste en
verificar fisicamente los bienes con que cuenta la entidad a una fecha dada; con el

fin de asegurar su existencia real.

Como indica la norma, deben establecerse procedimientos e instructivos que
viabilicen una correcta constatacion de los bienes. El guardalmacén de la empresa
EMMAIT-EP, tendra la obligacién de presentar los inventarios actualizados de los
bienes, que estan bajo su custodia y responsabilidad cada seis meses en junio y
diciembre de cada afio, Al menos deben efectuarse una vez cada afo, por personas
independientes del registro y custodia; sin embargo el sefior guardalmacén o quien
haga sus veces, podra intervenir en la diligencia solo para fines de identificacion y
ubicacioén. Igualmente al auditor interno, o un servidor designado por el titular en
caso de no contar con el auditor interno, intervendran en calidad de observador, a

efecto de evaluar la adecuada aplicaciéon de los procedimientos establecidos.

Las actas, producto de la constatacion fisica, deberan sera suscritas por las
personas que intervinieron en esta diligencia. Cabe sefialar que el auditor interno o
la persona designada, no son parte integral de esta accion administrativa, por lo que
podran en forma independiente presentar un informe respecto al cumplimiento de
los procedimientos utilizados en la constatacion fisica. A continuacién se presenta

un formato de inventario de bienes:

EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE PATATE
Y PELILEO
RN
<« INVENTARIO DE BIENES
EMPMAITT-EP
UNIDAD:
GUARDALMACEN:
FECHA DE CORTE:
CODIGO . VALOR HISTORIO
CONTABLE DESCRIPCION CANTIDAD
UNITARIO | PARCIAL | TOTAL | ESTADO | UBICACION | OBSERVACION
ELABORADO POR: REVISADO POR:
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2.11 Baja de bienes de larga duracion por obsolescencia, pérdida o hurto

El termino obsolescencia se relaciona con anticuado o poco usado; es decir el bien
ya no se ajusta a los requerimientos tecnol6gicos actuales para que sea
debidamente usado, por lo que la entidad procede a dar la baja, desde luego con
base al procedimiento establecido en el Reglamento General Sustitutivo de Bienes.

Para la baja de bienes por su mal estado de conservacion, obsolescencia, perdida,
robo o hurto esta norma dispone se observe lo establecido en el Reglamento

General Sustitutivo de bienes del sector publico.

En todo caso, la baja de bienes se efectuara una vez cumplidas las diligencias y
procesos administrativos establecidos en la Ley, dejando evidencia de las
justificaciones, autorizaciones y su destino final. Si la perdida fue denunciada, sera
declarada por un Juez competente como hurto o robo en sentencia ejecutoriada.

Se puede diferenciar entre lo que constituye el hurto y el robo, el primero no

evidencia violencia ni forzamiento lo que si evidencia el segundo.

La pérdida del bien o destruccién injustificada, implica que se aplique la sancién
administrativa y si el caso lo amerita, se le exigira la restitucion del bien con otro de

igual naturaleza o su valor a precio de mercado.

2.12 Venta de bienes y servicios

Las ventas de bienes ocasionales se realizaran observando la normativa legal que
se fije al respecto. Las servidoras y servidores responsables de organizar la junta de
remates y demas procedimientos previos para autorizar las enajenaciones, los
avalios de ventas y adjudicacion de los bienes, cumplirAdn sus funciones
resguardando los intereses institucionales y en concordancia con las disposiciones

reglamentarias.

2.13 Mantenimiento de bienes de larga duracién

El mantenimiento de los bienes de larga duracion, es el conjunto de acciones que
adopta la administracién en forma preventiva, para garantizae el funcionamiento

normal, y/o proteger la vida util de los mismos.
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La unidad administrativa debera preocuparse en forma constante por el
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion, a fin de

conservar su estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su periodo de vida util.

Dede disefarse y ejecutarse programas de mantenimiento preventivo, a fin de no
afectar la gestion operatividad de la entidad. Corresponde a la direccion establecer
los controles necesarios que le permita estar al tanto de le eficiencia de tales

programas, asi como se cumplan sus objetivos.

La contratacibn de servicios de terceros para atender necesidades de
mantenimiento, debe estar debidamente justificada y fundamentada por el
responsable de la dependencia que solicita el servicio, ademas la administracion,
antes de proceder a la contratacion de empresas que prestn servicios de
mantenimiento, debe evaluar su experiencia en esta rama, cumplimiento oportuno,
calidad del servicio, asi como cautelar que se encuentre formalizada su situacion

juridica.

Corresponde a la administracién de cada entidad establecer el programa de

mantenimiento de bienes de activos fijos.

Deben establecerse procedimientos para detectar, prevenir, evitar y extinguir las

causas que pueden ocasionar dafios o pérdidas de bienes publicos.
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FASE IlI
PRINCIPIOS Y NORMAS TECNICAS DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
APLICADAS A LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA
EMPRESA EMMAIT-EP

Los principios y normas técnicas de Contabilidad Gubernamental constituyen pautas
que guian el proceso contable para generar informacidon consistente, relevante,
verificable y comprensible, y hacen referencia a las técnicas cualitativas vy
cuantitativas de valuacién de los hechos econdmicos; al momento en el cual se

realiza el registro contable.

3.1 Aplicacion de los principios y normas técnicas de Contabilidad

Gubernamental

Conforme a la Norma 405-01 Administracion Financiera- Contabilidad
Gubernamental de la Contraloria General del Estado, la empresa EMMAIT-EP
debera presentar la informacion financiera basada en principios y normas técnicas
emitidas sobre la materia, para el registro de las operaciones y la preparacion y
presentacién de informacion financiera, para la toma de decisiones. La empresa
tendra que registrar todos los hechos econdmicos que representen derechos a
percibir recursos monetarios 0 que constituyan obligaciones a entregar recursos
monetarios, y producir informacion financiera sistematizada y confiable mediante
estados financieros verificables, reales, oportunos y razonables bajo criterios
técnicos soportados en principios y normas que son obligatorias para los

profesionales contables.

El sistema de contabilidad de la EMMAIT-EP se sustentara en la normativa vigente
para la contabilidad gubernamental y comprende, entre otros, la planificacion y
organizacion contables, objetivos, procedimientos, registros, reportes, estados
financieros y demas informacién gerencial y los archivos de la documentacion que
sustentan las operaciones, es por esto que la Norma técnica 405-02 establece que
el ente financiero del gobierno central y las demas entidades del sector publico son
responsables de establecer y mantener su sistema de contabilidad dentro de los

parametros sefialados por las disposiciones legales pertinentes, el cual debe
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disefiarse para satisfacer las necesidades de informacion financiera de los distintos
niveles de administracion, asi como proporcionar en forma oportuna, los reportes y
estados financieros que se requieran para tomar decisiones sustentadas en el
conocimiento real de sus operaciones, la eficiencia de la organizacion contable que
constituye un elemento de control interno, orientado a que:

a Las operaciones se contabilicen por el importe correcto en las cuentas

apropiadas y en el periodo correspondiente.

b Se mantenga el control de los bienes de larga duracién y de aquellos sujetos a

control administrativo para su correspondiente registro y salvaguarda.

c Se conserve en forma actualizada el inventario de existencias.

La EMMAIT-EP presentara la informacién financiera de acuerdo con las politicas y
practicas contables determinadas por la profesién, se presentaran los reportes y
estados financieros requeridos por las regulaciones legales y por las necesidades

de la institucion.

3.2 Integracion contable de las operaciones financieras

Desentrafiando la Norma 405-03, donde manifiesta que la contabilidad constituira
una base de datos financieros actualizada y confiable para multiples usuarios. La
funcién de la contabilidad es proporcionar informacién financiera valida, confiable y
oportuna, para la toma de decisiones de las servidoras y servidores que administran

fondos publicos.

De la misma manera, interpretando la Norma 405-03 manifiesta que la contabilidad
es el elemento central del proceso financiero, porque integra y coordina las acciones
que deben cumplir las unidades que integran el Sistema de Administraciéon
Financiera, ya que reciben las entradas de las transacciones de los subsistemas de
presupuesto, contabilidad gubernamental, tesoreria, ndémina, control fisico de
bienes, deuda publica y convenios, los clasifica, sistematiza y ordena, conforme a
los principios y normas técnicas que posibilitan el registro y control de los recursos
publicos, permitiendo la produccion de informacién financiera actualizada y

confiable, para uso interno y externo.
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3.3 Documentacion de respaldo y su archivo

La maxima autoridad, deberd implantar y aplicar politicas y procedimientos de
archivo para la conservacién y mantenimiento de archivos fisicos y magnéticos, con

base en las disposiciones técnicas y juridicas vigentes.

La empresa EMMAIT-EP dispondra de evidencia documental suficiente, pertinente y
legal de sus operaciones, debido a que todas las operaciones financieras estaran
respaldadas con la documentacion de soporte suficiente y pertinente que sustente
su propiedad, legalidad y veracidad, esto permitira la identificacién de la transaccion
ejecutada y facilitara su verificacion, comprobacion y andlisis, ademas la
documentacidn sobre operaciones, contratos y otros actos de gestion importantes
debe ser integra, confiable y exacta, lo que permitird su seguimiento y verificacion,

antes, durante o después de su realizacioén.

Corresponde a la administracion financiera de la entidad establecer los
procedimientos que aseguren la existencia de un archivo adecuado para la
conservacion y custodia de la documentacién sustentatoria, que sera archivada en
orden cronolégico y secuencial y se mantendra durante el tiempo que fijen las

disposiciones legales vigentes.

Los documentos de caracter administrativo estaran organizados de conformidad al
sistema de archivo adoptado por la entidad, el que debe responder a la realidad y a
las necesidades institucionales, es necesario reglamentar la clasificacion y
conservacion de los documentos de uso permanente y eventual, el calificado como
histérico y el que ha perdido su valor por haber dejado de tener incidencia legal,

técnica, financiera, estadistica o de otra indole.

3.4 Registro de los hechos econdémicos y presentacion de informacion

financiera

Las operaciones deben registrarse en el momento en que ocurren, a fin de que la

informacién continle siendo relevante y Gtil para la entidad que tiene a su cargo el
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control de las operaciones y la toma de decisiones, ademas el registro oportuno de
la informacién en los libros de entrada original, en los mayores generales y
auxiliares, es un factor esencial para asegurar la oportunidad y confiabilidad de la

informacion.

Por ningln concepto se anticipardn o postergaran los registros de los hechos
economicos, ni se contabilizaran en cuentas diferentes a las establecidas en el
catélogo general. La clasificacion apropiada de las operaciones es necesaria para
garantizar que la direccion disponga de informacién confiable. Una clasificacion
apropiada implica organizar y procesar la informacion, a partir de la cual sera
elaborada la informacion financiera de la entidad. Las entidades publicas que estan
obligadas a llevar contabilidad, presentaran oportunamente la informacion
financiera, de conformidad con las disposiciones establecidas en la normativa

vigente.

3.4.1 Informacioén Financiera

Es elemental que para poder controlar una empresa y tomar decisiones correctas
respecto a la manejo,uso y control de los recursos, es necesario disponer de
informacién adecuada y oportuna ciertamente los estados financieros constituyen
una parte importante de esa informacion, con frecuencia se pretende evaluar la
situacion actual y predecir la situacion futura sélo con base en la informacion

contable.

La informacién financiera se prepard a nivel institucional, sectorial y global; la
estructura y contenido de los Estados financieros consolidados seran fijados por el
ministerio de finanzas y se les preparard a base de la informacion financiera,
patrimonial y presupuestaria que le proporcionaran los dignatarios, funcionarios o
servidores publicos de las instituciones del sector publico no financiero, en los

plazos establecidos en la Ley.

Con la finalidad de obtener la informacion financiera, contable y presupuestaria

institucional del ministerio de finanzas pondra a disposicion de los responsables de
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generacion, la normativa de aplicacién general en el ambito del sector publico no
financiero y los instrumentos técnicos e informéticos que aseguren su entrega

oportuna.

Para una correcta presentacion de estados Financieros La Norma La Norma
Técnica de Contabilidad Gubernamental (N.T.C.G) N. 3.4.2 determina los requisitos

de los informes financieros:

3.4.2 Requisitos de los Informes

Esta norma establece los criterios a observar en la preparacion de los informes

destinados al Ministerio de Finanzas.

3.4.2.1 Estado de Resultados

El Estado de Resultados sera preparado con los saldos de las cuentas de ingresos y
Gastos de Gestion, a los niveles 1 o0 2, segln constan en el Catalogo General de

Cuentas.

3.4.2.2 Estado de situacién financiera

El estado de situacion Financiera sera preparado con los saldos de las cuentas a los
niveles 1 y 2, segun la apertura constante en el Catalogo General de Cuentas; si
hubiere ma&s de una opcién d agrupamiento para una misma cuenta, respecto al
corto y largo plaxo, su saldo se desglosara en aquellas que correspondan a su

natutraleza y caracteristica.

3.4.2.3 Balance de Comprobacion

El Balance de Comprobacién presentard la informacion desde el 1 de enero hasta la
fecha de coret y serd preparado en el formato de ocho columas que contendra:

saldos inciales, flujos, sumas, saldos finales.
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A fin de que se cumplan los requisitos antes mencionados se presenta los estados
Financieros de la empresa EMMAIT-EP como anexo, con el objetivo de presentar

correctamente segun las Normas antes mencionadas.

3.5 Presentacion razonable y cumplimiento con las Normas Técnicas

Ecuatorianas de Contabilidad

Los estados financieros deben presentar razonablemente la posicién financiera de la
empresa, la aplicacion apropiada de las normas, con revelacion adicional cuando
sea necesario, resulta, virtualmente en todas las circunstancias, en estados

financieros que logran una presentacion razonable.
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6.9 Administracion de la Propuesta

Los bienes que son parte de una institucién son de gran importancia debido a que
permite realizar las actividads de una manera eficiente, razon por la que los
recursos materiales on la pieza fundamental para el logro

de los objetivos.

Una efectiva administracion de los bienes contribuye al desarrollo de la institucién y

a la correcta utilizacién de los recursos que se recibe del estado ecuatoriano.

Por lo indicado anteriormente y estar relacionado con la mayoria de aras existentes
en la institucién, es fundamental que la direccién incentive la utilizacion de este
instructivo en la empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de los

cantones Patate y Pelileo.

La responsabilidad del cumplimiento de lo observado estar4 a cargo del Gerente,
quien al final de la presente investigacion sera el gestor de proseguir con la
utilizacion del instructivo de control interno para mejorara la administracion de

bienes.

6.10 Prevision de la Evaluacion

La propuesta obligatoriamente tiene que ser evaluada constantemente en periodos
de tiempo, con la finalidad de que los funcionarios de la institucion conozcan y
apliquen la normativa legal vigente, a fin de contribuir a que se pueda ejecutar sus

actividades de una mejor manera.
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Tabla 36 Prevision de la Evaluacion

PREGUNTAS

EXPLICACION

1. ¢Quienes solicitan evaluar?

La evaluacibn es solicitada por el
Gerente de la EMMAIT-EP.

2. ¢Por qué evaluar?

Porque la empresa desea cumplir sus
objetivos mediante un control interno
adecuado, y un seguimiento continuo a
las actividades que se llevan a cabo, a
fin de establecer la efectividad
determinando sus alcances y

limitaciones.

3. ¢Paraqué evaluar?

Para establecer si los objetivos y metas
establecidas se han cumplido en forma
satisfactoria con el fin de poder
salvaguardar los recursos que posee la
entidad y optimizar tiempo en las
operaciones estableciendo procesos

mas funcionales.

4, ;Qué evaluar?

Que se cumplan las metas establecidas
a corto y largo plazo, las principales
actividades implementadas de las
Normas de Control especifico para la

empresa.

5. ¢Quién evalua?

La persona encargada de evaluar sera
el Gerente

6. ¢Como evaluar?

Se evaluard a través de encuestas,
entrevistas , observacion con el fin de
identificar el grado de eficiencia y

eficacia de la entidad .

Elaborado por: Cristina Paredes
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Es importante recalcar que la presente propuesta estd sujetaa cualquier cambio

modificacién, sustitucién o eliminacién total o parcial siempre buscando el mejora de
la empresa EMMAIT-EP.

A continuacion se presenta la evaluacion de la propuesta

Tabla 37 Evaluacion de la Propuesta

ETAPAS/FASES

ANO 2014

ANO 2015

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Observaciones/

Marzo Abril
Detalles

1

2

314|11|2

3

4

2

3

4(112|3[4|1(2|3|4

Presentacion de la
Propuesta

X

X

XXX

Designacién de
Responsables

Puesta en Marcha
de la Propuesta

FASE I
Planificacion y
Conocimiento
(Propuesta)

FASE |1
Desarrollo del
control de bienes

FASE 111
Principios y
Normas Técnicas
para EEFF.

Aplicacion de la
Propuesta

XX XX

141

Elaborado por: Cristina Paredes




BIBLIOGRAFIA

ARROBA, Edith (2011). “Impacto del control interno en el cumplimiento de
los objetivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Salasaca Ltda, en el

semestre enero-junio de 2011”.Pag 68

BONNIN, Charles, “Compendio de los Principios de Administracion Publica”
(1834) Pag. 36,37.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Oficia No. 449 de 20 de octubre de
2008, Edicién lera. (2009) Capitulo VIII ADMINISTRACION PUBLICA, Pag
113.

DOMINGUEZ, Monica (2008). “El sistema de Control Interno y su influencia
en la toma de decisiones gerenciales en la Cooperativa de transportes
Santa”. Pag. 10,95.

DUVERGER, Mauric “Metodologia y Técnicas de Investigacion” (1988)
Pag.6.

HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto (2006) “Metodologia de la Investigacion”
Pag 6.

HERRERA E. Luis y otros, “Tutoria de la Investigacion”, Quito-Ecuador
(2004), Pag. 103.

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, reformas y reglamentos,
Registro Oficial No. 267 de 10 de mayo de 2006.

MANTILLA, Samuel “Control Interno”, Edicién (2005) Pag.3-14

Manual de Contabilidad Gubernamental, Acuerdo Ministerial N0.326 de 19
de septiembre de 2007, R.O N. 368 de 2 de octubre de 2006.

142



MAYORGA L. Mayra G. (2004), “Manual de Control de Activos Fijos, Bienes
sujetos a Control de Depreciacion para la Universidad Técnica de Ambato”,
Tesis Facultad de Contabilidad y Auditoria-UTA, s/edi, 180pp.

MEDINA Fausto. (2012), “La aplicacion de Normas de Control Interno
especificas de bienes de larga duraciéon y su impacto en la informacion
financiera en la direccién Provincial de Educacién de Tungurahua”, Tesis de
Facultad de Contabilidad y Auditoria-UTA, 44p.

Normas de Control Interno para el Sector Publico bajo el ambito de
competencia de la Contraloria General del Estado, Acuerdo No. 039-CG de
16 de noviembre del 2009.

Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental, Acuerdo N 447 de 29 de
diciembre de 2007, R. O. N. 252 de 24 de enero del 2008.

OROSCO, Silvia (2011) “El Control Interno como instrumento de Evaluacién
al proceso de comercializacion de la linea textil de Almoras Cia. Ltda. en el
afio 2010”. Pag 21

PARDO, Antonio “Manual Guia para el analisis de datos” (2002) Pag.3

Reglamento general sustitutivo para el manejo y administracion de bienes del
sector publico, Acuerdo N0.25 CGE, R.O. N. 378 de 17 de octubre del 2006.

ZAPATA Sanchez, Pedro “Contabilidad Genereal’ (2008) Pag.159

143



ANEXOS



ANEXO 1
Cuestionario dirigido al personal administrativo

Este cuestionario forma parte de una encuesta aplicada en un
CONVENIO de investigacion para la realizacion de tesis en la
Universidad Técnica de Ambato. El objetivo de estudio es obtener
informacién de los sefiores usuario y es internos, para reunir,
analizar y evaluar informacién de EMMAIT-EP.

Se le agradece su participacién en esta investigacion, todas las respuestas
seran tratadas confidencialmente.

Fecha:
SECCION A N° Encuesta
PERFIL SOCIO DEMOGRAFICO
Edad Genero Nivel de estudios
Menos de 20 Femenino Primaria
Entre 20-29 Masculino Secundaria
Entre 30-39 Técnica
Entre 40-49 Superior
Entre 50-59 Idioma Posgrado
60 0 mas Espaiiol
Quichua
Otros Nivel de ingresos
Cargo y formacion Tiempo de trabajo
académica

SECCION B Auditoria
1. ¢Se aplica alguna Normativa, Ley o Reglamento para el adecuado

control y registro de los bienes en la institucion?
Si

No

2. Existen procedimientos instituidos en la empresa que garanticen la
conservacion, seguridad y mantenimiento de los bienes?
Si

No
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¢Al momento de la entrega recepcién de bienes a los funcionarios,
quien realiza la entrega es el Custodio?
Si

No

¢La entrega al funcionario que va utilizar el bien la realizan mediante
acta de entrega recepcion con los bienes valorados?
Si

No

¢, Cree usted que es necesario instrumentar los procesos a seguir para
contar con una eficiente administracién de los bienes institucionales?
Si

No

¢ Conoce usted la existencia de alguna normativa o reglamento para el
cuidado, proteccion y mantenimiento de los bienes bajo su
responsabilidad?

Si

No

¢ Se refleja razonablemente en los Estados Financieros el valor de los
bienes que maneja la institucién?
Si

No

Considera usted que el formato kardex es el instrumento mas adecuado
para hacer el registro y control de ingreso y egreso de los bienes de la
empresa?

Si

No
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9.

10.

11.

12.

¢, Cree Usted que el tipo de control que se aplica para comprobar la
existencia y buen uso de los bienes institucionales es mediante la
constatacion Fisica?

Si

No

¢ Considera usted que seria eficiente la aplicacion de las normas de
control interno relacionadas a los bienes de la institucion?
Si

No

¢, Considera usted que mejorara en un nivel alto un instructivo
relacionado al control interno de los procesos de la administracion de
los bienes en la EMMAIT-EP?

Si

No

Considera usted que seria muy importante realizar constataciones
fisicas periddicas de los bienes de su entidad?

Si

No
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ANEXO 2

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SR‘
SOCIEDADES .le hace bien al pai
NUMERO RUC: 1865030900001
RAZON SOCIAL: EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEQ
INTEGRAL DE LOS CANTONES DE PATATE Y PELILED

NOMBRE COMERCTIAL :
CLASE CONTRIBUYENTE: OTRUS
REPRESENTANTE LEGAL: FREIRE VILLEGAS CESAR MILTON
CONTADOR: CURIPALLO NUNEZ LDRENA ELIZABETH
FEC. INICID ACTIVIDADES: D8H 12019 FEC. CONSTITUCION: 084 1/20M9
FEC. INSCRIPCION: 17H22015 FECHA DE ACTHALIZACKOMN: 1123422011

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL :
SERVICIO PUBLICO DE RECOLECCION DE BASURA, DESPERDICIOS, TRASTOS ¥ DESECHOS

DONICILIO TRIBUTARIO:
Provincia: TUNGURAHUA Cantér: SAN PEDRO DE PELILEO Parroquia: PELILED Calle: AV. 22 DE JULIO Nomers: 51
Intersevcian: PADRE CHACON Edilicio: MUNICIPIC DE PELILED Referencia ubicacion: A DOS CUADRAS DEL COLESID
LA SALLE Telefuno Trabaja: 632871216 Gelular: 093582775

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXD RELACION DEPENDENCIA

" ANEXO TRANSACCIONAL SIMPUFICADD

* DECLARACION DE RETENCIDINES EN LA FUENTE
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: ded G0 sl 091 ABIERTOS:
JURISDICCION: \REGIONAL CENTRO R TUNGURAHUA CERRADOS: ]

R A T MR T BN

. ..'xeme“a*!ﬂ&i?!‘h!‘.‘
. SERVICIOS
. TRIBUTARIOS

ALCENTRO T ™
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ANEXO 3

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

- "\..
P o0y
i 'H }

:‘I'J';'IAI'EI'

iiim
112
1120
1i2m
1120
1z
124
12423
1242
14
141
1410
1413

14158

21
12
212m
2i2m
am
213

213m

12458

Empresa Publica Mancomunada de Aseo Integral Patate Pelile |

SIG-AME
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Pagina 1 ds 2
Desde : 01012013 Hasta: 31/1272013
DENOMINACION &fio Antarior Afo Vigents

ACTIVOE 1,054, 50381 80315147
OFESACIDNALEE 077343 03,1480
DEFONIEILDADE S 185.255.53 3OT2ET
EANCD DENTRAL DEL ECUADOR MONEDA DE CURS 185.252.59 030727
ANTICIPOS DE FONDOE 450344 TEdE
ARTICIPOS AESRVIDORES PUBLICDE 1844 7545
ANTICIPOS ACONTRATIETAS 7ETE oo
ANTICIPOS APRONVEEDOREE ES10m oo
VEREITHES FINANCERAS 30764 4724558
DEUCCRES SHANCIERDS 30708489 47,245 58
CAUENTAS POS, COERAR ADE ANTERIDRES 1255239 1252
CUENTAS POR COBRAR ADE ANTERIDRES 264 40 £ 3,534 50
VEREIOHES EM BIERES [ LARCA DUSACITH 5478598 SEITEEEE
EIENEE [0 ADMIMISTRACIN 54708518 SEITEEEE
EIENEE MUSELEE A ITTIE 85555020
EBIENEE IMMUESLES ] 53200
1) CEEPRECIACIN ACUNULADA, il 2 134 57
FAEINE MAL3E 14,1570
DELIDA FLOTANTE WMED 53T
DEFEITOE 7 SOMDOE DF TERCERDE WA 51853
DEFCEITOE DF INTERMEDMACIN 730057 B,521.42
FOMDCE DE TERCERCE THEIE ER3E1
DELICACIMES D€ OTROS ENTES PELICOE 181831 -350
CAUENTAS POR FACAR om ms
CAUENTAS POR PACAR GASTOR EM PSREOMAL PAR om M
DELIDA FUBLICA 42550 473858
FIMAMCIERDE 42550 473858
CAENTAS FOR PALAR DELANC ANTERIDS 42550 4735
FATRIMCHID 1,054, 45588 TEEFRATT
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. -T_Q-'-:if Empresa Publica Mancomunada de Aseo Integral Patate Pelile | SIeAME
ERUWAI =B
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Pigina 2.de2
Desde:  0L/01/201% Hasta: 317122013
DENOMINACION Ano Anterior Ao Vigente
B.1 PATRIMONIO ACUMULADO 1,054 459,68 78890477
B.1.1 PATRIMONIO PUBLICO 1.0528,459.68 1,035,575.68
B.1.1.07 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS 534, 30827 338,309.27
B.1.1.88 |-} donaciones enregadas en blenas mush 0.00 -16,784.00
B.1.1.99 DONACIONES RECIBIDAS EN BIENES MUEBLES E 516,100.41 516,100.41
B.1E RESULTADOS DE EJERCICIOS 0.00 -246,660.91
B.1.6.03 RESULTADO DE EJERCICIO VIGENTE 0.00 -246,660.91
51 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 24,535.00 0o
814 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 24,535.00 0o
01109 GARANTAS EN VALORES, BIENES Y DOCUMENTOS 24,3850 0.00
02 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 24,3850 0.00
521 CUENTAS DE ORDEN ACREEDCRAS 24,335.00 0.00
B21.09 RESPONSABILIDAD POR GARANTAS EN VALORES, 2433500 0.00
TOTAL ACTIVO = 106490351 803,18147
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO = 1064903 51 303,181.47
MAXIMA AUTORIDAD DIRECTOR{A] FINANCIERO(A) JEFE(A) DE CONTABILIDAD
JEFE(A) FINANCIERO(A}
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ANEXO 5
ESTADO DE RESULTADOS

. Empresa Publica Mancomunada de Aseo Integral Patate Pelile |

,,,,, - 51G-AME
ESTADO DE RESULTADOS
Desde: 01/01/2013 Hasta: 311122013 Pagina 1 de 1
DENOMINACION Afo Vigente Afio Anterior

RESULTADO DE OPERACION
623 TASAS Y CONTRIBUCIONES 120.00 .00
230 TASAS GENERALES 120.00 0.00
B.31 INVERSIOMES PELICAS sarriaan 0.00
6.3.1.53 INVERSIONES EN BIENES NACIONALES DE US0 PELICO 58277207 0.00
£33 REMUNERACIONES 103,843.05 0.00
B.33M REMUNERACIONES BSICAS £3.258.63 0.00
Eaan2 REMUNERACIOMES COMPLEMENTARIAS 8.504.76 0.00
6.3.3.05 REMUNERACIONES TEMPORALES 17,592 88 0.00
633la APORTES PATROMALES A LA SEGURIDAD SOCIAL 11,385.42 0.00
63307 INDEMMIZACIONES 4028.16 0.00
Bad BIENES ¥ SERVICIOS DE CONSUMO 14,805.40 0.00
6.3.4.01 SERVICIOS BSICOS 1,568.25 0.00
a4z SERVICIOS GENERALES 4780 0.00
83413 TRASLADOS, INSTALACIONES, VITICOS Y SUBSISTENCIAS 1.330.00 0.00
BaLDs INSTALACIN, MANTENIMIENTO ¥ REPARACIONES 17074 0.00
63413 ARRENDAMIENTOQS DE BIENES 6.330.40 .00
63418 CONTRATACIN DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 280.00 0.00
63418 BIENES DE US0 Y CONSUMO CORRIENTE 4.468.50 0.00
63501 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES 0. 0.00
63504 SEGUROS, COMISIONES FINANCIERAS ¥ OTROS B22.15 .00

TRANSFERENCIAS NETAS
B26 TRANSFEREMCIAS RECIBIDAS 583,180.35 0.00
2601 TRAMSFERENCIAS ¥ DONACIONES CORRIENTES DEL SECTOR 582,682.74 0.00
62623 DOMACIOMES DE CAPITAL DEL SECTOR EXTERNO 486 81 0.00
BB TRANZFEREMCIAS ENTREGADAS 12,000.00 0.00
B350 TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PBLICO 12,000.00 .00

OTROS INGRESOS Y GASTOS
B3R5 depreciacin bienes de administracin 85,531.60 0.00

RESULTADD DEL EJERCICIO : -248 630 91
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ANEXO 4

NOMINA DEL PERSONAL DE EMMAIT-EP

1 ACOSTA VLADIMIR
2 ANGEL QUISPE

3 ANGEL RIOFRIO

4 AUCAPINA EDISON

5 BADILLO HENRY

6 CAISABANDA DARIO

7 CARRASCO IBARRA NANCY

8 CARRASCO JUAN CARLOS

9 CHANGO PILLA HILAARIO

10 CHANGO PILLA MARIANO

11 CUNALATA SEGUNDO

12 CURIPALLO NUNEZ LORENA

13 DARQUE TORO ANGEL

14 EDWIN JACOME

15 ESCOBAR CARLOS

16 FREIRE VILLEGAS CESAR

17 GILBER MESIAS

18 GUACHAMBALA EDISON

19 GUACHAMBALA LUIS

20 GUSTAVO TOINGA

21 HERREA VARGAS JUAN DANILO
22 HOMERO YAGUAR

23 HUGO JIMENEZ

24 HUGO SANCHEZ

25 HURTADO MASAQUIZA ROGELIO
26 IGLESIAS BARRIONUEVO ANGEL
27 JIMENEZ FRANKLIN

28 JOSE CAIZABANDA

29 JOSE MARIA MASAQUIZA

30 JUAN ACOSTA

31 JULIO MASAQUIZA

32 KLEVER LOPEZ

33 LLERENA MEDINA HUGO

34 LUIS RAMOS

35 MARIA CHANGO

36 MASAQUIZA BALTAZAR
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37 MASAQUIZA JEREZ MARIANO
38 MASAQUIZA MASAQUIZA JOSE
39 MASAQUIZA PILLA JOSE

40 MASAQUIZA VIDAL

a1 MEDINA JEOVANY

42 MONTAGUANO LUIS

43 PALATE SEBATIAN

a4 PANCHA MANUEL

45 PILLA JEREZ JOSE MANUEL

46 PILLA MASAQUIZA DAMIAN

a7 PILLA PERICHE MARIANO

48 QUINAPANTA CESAR

49 RECALDE KLEVER

50 SANCHEZ MILTON

51 SERGIO CAIZA

52 TIBAN BYRON

53 TUBON KLEVER

54 VEGA CURIPALLO LEONARDO
55 VERDEZOTO EDUARDO
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