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CAPITULO L.

EL PROBLEMA.

1.1 TEMA:

Sistema de gestidn utilizando software libre para cobros y registros de usuarios de la

Junta de Aguas Chacén Sevilla.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.2.1 CONTEXTUALIZACION.

Debido a la globalizacidn existe una gran competitividad en nuestro mundo actual, es
por ello que todas las instituciones de nuestro Pais deben estar siempre a la
vanguardia de los avances tecnoldgicos que se presentan cada dia, para asi obtener un
excelente rendimiento y eficiencia en todos los aspectos que en ella se realicen

especialmente en los servicios que se prestan.

Los procesos rutinarios en forma manual procesan informacién lenta, llevarla a un

sistema de gestidn garantizar un mejor trato de informacién.

La mayoria de Juntas de agua de riego del Pais, han venido experimentando un

moderado pero sostenido crecimiento en el servicio de riego, lo que ha significado un

1



cierto aumento del volumen de usuarios. La problematica tiene su génesis en que
varias de estas juntas carecen de un sistema de gestidon que permita agilitar el servicio

de cobros y mejorar el almacenamiento de informacion de los usuarios.

En la provincia de Tungurahua, la carencia de herramientas tecnolégicas en las juntas
de agua de riego provoca conflictos con el almacenamiento de la informacién
haciéndole insegura y desconfiable para los usuarios, puesto que muchas de estas

siguen llevando sus informes de forma manual.

La Junta de aguas Chacén Sevilla de la provincia de Tungurahua cantdn Ambato,
actualmente cuenta con 1000 usuarios, pero carece de tecnologia, funcionando de
forma manual y originando un alto grado de desorganizacidn, lentitud en los cobros,
proceso que a su vez produce agotamiento del personal. La carencia de un Sistema de
Gestidn, ocasiona retrasos en los pagos, y un mal almacenamiento de la informacién

de los usuarios.

Pérdida de Clientes Informacién Informacion no

tiempo. insatisfechos. desorganizada. confiable.

CARENCIA DE UN SISTEMA DE GESTION PARA COBROS Y REGISTRO DE
USUARIOS DE LA JUNTA DE AGUAS CHACON SEVILLA.

Desconocimiento Carencia de Limitada decision Carencia de
de herramientas recursos de los Directivos. personal
tecnoldgicas. econdmicos. capacitado.

Figura 1.0 Constelacién de Ideas (Causa - Efecto)



1.2.2 ANALISIS CRITICO.

En la Junta de Aguas Chacdn Sevilla existe una carencia de las herramientas
tecnoldgicas, como un sistema de gestién con las funciones que la Junta requiera, esto
se debe a la falta de recursos econdmicos que se limita poder adquirirlos, conllevando
a que la junta no posea un registro adecuado de los usuarios, ocasionando la pérdida

de la informacion.

La limitada decision de los Directivos de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla en la
adquisicidon de un software que aporte en el mejoramiento del servicio de cobros ha
provocado, que la junta siga llevando todos sus informes manualmente, por lo que

resulta lento y problematico dando lugar a una insatisfaccion de los usuarios.

El no contar con personas capacitadas para poder realizar un software especifico para
el beneficio de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla, provoca que la informacion no pueda
ser llevada de forma &gil y segura, lo que no facilita el normal funcionamiento de la
junta ocasionando pérdidas econdmicas, pérdida de tiempo e informacién no

confiable.

1.2.3 PROGNOSIS.

El no contar con una tecnologia adecuada para el servicio de los usuarios de la Junta,
esta seguird llevando todos sus informes de forma manual, y la informacién que
brinda no sera agil ni segura, trayendo consigo un retraso en los cobros, ademds de

pérdidas de informacidn y clientes insatisfechos.

Por lo dicho anteriormente la Empresa se desprestigiard dentro de la comunidad al
prestar un mal servicio, cuyos miembros se verian obligados a buscar alternativas que

les proporcione un servicio eficiente.

Por lo que se hace necesario desarrollar e Implantar un Sistema de Gestion utilizando

software libre para cobros y registros de usuarios.



1.2.4 FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Qué incidencia tiene un sistema de gestidn utilizando software libre en los cobros y

registros de usuarios en la Junta de Aguas Chacdn Sevilla?

1.2.5 PREGUNTAS DIRECTRICES.

¢Qué caracteristicas debera tener el sistema de gestion?

¢Qué caracteristicas deben reunir las herramientas de software libre para implementar

un sistema de gestiéon?

¢Cuales serian las ventajas y desventajas de un sistema de gestion que lleve el control

de cobros y registros de usuarios.

¢Cuales son los requerimientos necesarios para implementar un sistema de gestion?

1.2.6 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

El presente proyecto se desarrollard en la Junta de aguas Chacén Sevilla ubicado en la
parroquia de Izamba, se trabajara con herramienta de software libre el cual requerird
de conocimientos basicos, el tiempo estimado para el desarrollo del proyecto es de
seis meses a partir de su aprobacién, se trabajara con cinco miembros de la directiva

de la junta.

1.3 JUSTIFICACION.

Los procesos automatizados, son factores de vital importancia en la organizacién, en
esta era se ha observado una gran innovacién y desarrollo de tecnologias de la
informacién que ha permitido la evolucién de computadores que son capaces de
producir sistemas de gestion a la sociedad con aportes a los distintos sectores

econdmicos, sociales, politicos, educativos, entre otros.



El estudio para el disefio del sistema de gestidn se lo realizara enfocado en mejorar los
procesos actuales de la Junta de aguas Chacon Sevilla, se aplicard los conocimientos
tedricos -practicos adquiridos durante la carrera, asi como también la informaciéon que
brindardn los miembros de la junta, ya que conocen del funcionamiento del los

procesos.

La conveniencia de desarrollar un sistema de gestion, procesada y almacenada de una
forma mas efectiva para agilitar el proceso de cobros y lograr un control integral de los
usuarios, proporcionara una mejor efectividad en el manejo del flujo y procesamiento

de los datos.

El sistema tendrd un impacto positivo en la comunidad, la cual proporcionara a la
misma, una informacion confiable, agilizando y facilitando el trabajo y el control de los

cobros y los usuarios.

Los usuarios, miembros de la Junta y la misma, se veran beneficiados al implementar
el sistema de gestién, ya que se sentiran seguros y confiados de que la informacion
cuenta con un control eficiente, y el mismo puede servir como ejemplo a seguir en
otros sectores que tengan la necesidad de lograr con éxito los propdsitos e iniciar una

nueva era de avances en pro de la comunidad.

La informacion serd manejada con eficiencia y eficacia al momento de atender las

exigencias de control que se requiere.



1.4 OBJETIVOS.

1.4.1 GENERAL:

e Desarrollar un sistema de gestién utilizando software libre para cobros y

registros de usuarios de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla.

1.4.2 ESPECIFICO:

e Analizar los procesos para el funcionamiento del sistema de gestidon para
cobros y registros de usuarios de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla.

e Determinar las herramientas adecuadas con las que se va a trabajar en el
desarrollo del sistema de gestion.

e Implementar el sistema de gestidon que permita mejorar el proceso de cobros y

registros de usuarios en la junta de aguas Chacdn Sevilla.



CAPITULO II.

MARCO TEORICO.

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

Revisados los archivos de la biblioteca de la facultad de Ingenieria en Sistemas
Electrénica e Industrial se encontré que existe varios trabajos similares con los temas:
“Desarrollo e implantacién de un sistema para el control y facturacion del agua potable
en el municipio de Tisaleo” que fue implantado en el afio 2008 por el Ing. Hugo Freire.
“Sistema de facturacion para el control automatizado de las tarifas recaudadas en las
juntas administradoras de agua potable adscritas al parlamento agua del gobierno
provincial de Tungurahua” que fue implantado en el afio 2011 por la Ing. Erika

Magdalena Llerena Ortiz.

2.2 FUNDAMENTACION LEGAL.
ESTATUTOS DEL DIRECTORIO DE AGUAS DE LA ACEQUIA CHACON SEVILLA.
ORGANIZMO, FINES Y ADMINISTRACION.

CAPITULO I.

Art 1.- Los Usuarios de la acequia Chacdn — Sevilla, acogiéndonos a la ley de aguas

publicada con decreto No 369 del 18 de mayo de 1972 y el reglamento de la misma,



constituidos en la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, se organizan en el

directorio de aguas de la acequia Chacdn Sevilla.

Art 2.- El objeto de esta organizacion, es la administracién, conservacién y mejor
aprovechamiento de las aguas de este canal, segun las concesiones otorgadas y las que

se otorgaren por parte del Instituto Ecuatoriano de Recurso Hidraulicos.

CAPITULO III.

CONSEJO DE AGUAS.

Art 10.- Son deberes vy atribuciones del Consejo de Aguas:

A. Hacer respetar los derechos que corresponden a cada usuario.

B. Elaborar y mantener actualizado el padrén o registro de usuarios, con todos los
datos necesarios.

C. Exigir que el caudal que corresponde a cada usuario sea respetado.

D. Aplicar las sanciones legales a los usuarios incumplidos.

E. Los Pagosy mas gastos se realizaran con la autorizacidn del Presidente.

F. Sesionar, una vez al mes, por lo menos en forma ordinaria y

extraordinariamente, cada vez que lo convoque el Presidente.
G. Determinar el porcentaje de recargo por morosidad, de acuerdo con la ley de

Aguas, a los usuarios incumplidos.

Art 24.- El usuario que incurra en sustracciones de aguas sera sancionado con una
multa equivalente al 10% del salario minimo vital, y si reincide se sancionara con el

doble.

Art 28.- Es obligatorio, para todos los usuarios, acudir a las limpias generales y quienes

no lo hagan pagardn el doble del jornal fijado.



2.3 CATEGORIAS FUNDAMENTALES.

VARIABLE INDEPENDIENTE

Software
Libre

Sistema de
Informacion

Sistema de
Gestion

Figura 1.1 Inclusion interrelacionadas de la variable independiente

VARIABLE DEPENDIENTE

Programacion

Base de Datos

Cobros y
registro de
Usuarios

Figura 1.2 Inclusidn interrelacionadas de la variable dependiente



CONSTELACION DE IDEAS VARIABLE INDEPENDIENTE

Introduccién

Concepto Objetivo
Sistema de
Gestion
Utilizando

Software
Libre

Caracteristic .
e Beneficios

Figura 1.3 Constelacion de Ideas variable independiente

CONSTELACION DE IDEAS VARIABLE DEPENDIENTE

Cobros vy

Objetivo registro de Clacificacion
usuarios.

Caracteristicas

Figura 1.4 Constelacién de Ideas variable dependiente
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2.3.1 Categorias Fundamentales de la Variable Independiente:

SISTEMAS DE GESTION.

Introduccion.

Es muy importante que tengamos en cuenta que la mayoria de las estrategias que
suelen desarrollar las empresas dependen de las herramientas e instrumentos
tecnoldgicos correspondientes a los sistemas de gestion que se emplean en algln

momento dado.

Siempre que se trate de la administracién de una empresa los sistemas de gestidn
cumplen con un papel fundamental ya que aquellas empresas que cuentan con una
informacién que se caracterice por ser rdpida, fluida y enfocada a las tacticas y

estrategias de la misma.

Concepto.

Se trata de sistemas que optimizan los procesos internos de las empresas mediante un

software que permite compartir la informacion de las dreas principales:

e Finanzas.

e Fabricacion.

e Logistica.

e Ventas y marketing.

e Recursos humanos.

Los sistemas de gestion hacen referencia a todos aquellos sistemas informaticos con
los que se apoya una empresa para poder desarrollar correctamente las actividades de

la misma.

11



Objetivo.

Los sistemas de gestién tienen por objetivo particular proporcionar la informacién que
se requiera y se considere necesaria para poder desempeiiar correctamente, todas las
responsabilidades que las diferentes funciones del negocio implican; las mismas son,
en cada caso, las necesarias para que la organizacion sea capaz de cumplir con todos
sus objetivos, y en muchos otros casos, también para seguir una estrategia de negocio

determinada.

Beneficios.

Independientemente de qué se trate de la industria, las empresas que operen con los
sistemas de gestion de la mas alta calidad, permaneceran y se convertirdn en aquellas
organizaciones mas fuertes en cuanto a la competencia que se plantea en el dmbito
del mercado empresarial, mientras que aquellas empresas que no logren una mejora
en los sistemas de gestidon correspondientes a su informacién, quedaran a la zaga de
aquellas que lo han logrado. Ademds, debemos considerar el hecho de contar con
informacién de calidad proporcionada por los sistemas de gestion de mads alto
rendimiento, nos ayudard y resultard muy util para la planificacién, direccién y el

control de todos los aspectos que comprende la gestién de una empresa.

Caracteristicas.

e Los sistemas de gestion de la informacion que se maneja en una empresa para
poder lograr una correcta administracion de los recursos, se encuentra
completamente al servicio de la empresa y del logro de sus objetivos, y por tal
motivo, no es independiente de los mismos.

e Los sistemas de gestidon no representan los objetivos, sino que simplemente,
constituyen las armas competitivas mediante las cuales las empresas pueden
acudir para alcanzar las metas de los gerentes, de productos y servicios

excelentes y especialmente de una mayor productividad.
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e La informacidon de la empresa que se gestiona mediante estos sistemas de
gestion, debe transmitir una ilustracion que resulte muy clara al receptor, lo
cual, si consideramos esto, la misma requerird una presentacién en forma
grafica.

e Los sistemas de gestion de informacién de una empresa no resultan
independientes de su estrategia, debido a que los mismos deben contribuir a
poner dicha estrategia en practica, y siempre cumplimiento con la meta de ser

planificada y disefiada a medida de la empresa.

SOFTWARE LIBRE.

Concepto.

Es la denominacién del software que respeta la libertad de los usuarios sobre su
producto adquirido y por tanto, una vez obtenido puede ser usado, copiado,

estudiado, cambiado y redistribuido libremente.

Segun la Free Software Fundacién, el software libre se refiere a la libertad de los
usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, modificar el software y distribuirlo

modificado.

Libertades.

De acuerdo a la definicion, el software es libre si se garantizan las 4 libertades

siguientes:

e Libertad 0: La libertad de usar el programa, con cualquier propésito (privado,
educativo, publico, comercial, militar, etc.).

e Libertad 1: La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a
tus necesidades (para lo cual es necesario poder acceder al codigo fuente).

e Libertad 2: La libertad de distribuir copias del programa, con lo cual puedes

ayudar a tu prdéjimo.
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e Libertad 3: La libertad de mejorar el programa y hacer publicas esas mejoras a

los demds, de modo que toda la comunidad se beneficie.

Ventajas.

e Escrutinio Publico: Al ser muchos las personas que tienen acceso al cddigo
fuente, eso lleva a un proceso de correccidn de errores muy dindmico, no hace
falta esperar que el proveedor del software saque una nueva version.

e Independencia del proveedor.

e Existen aplicaciones para todas las plataformas (Linux, Windows, Mac Os).

e La existencia de virus es casi nula.

e Mejor distribucidon de la riqueza y conocimiento.

e El mantenimiento de la computadora es menor.

e Transparencia en el manejo de nuestros datos Sector publico y privado.

Desventaja.

e Mayores costos de implantacidon e interoperabilidad: dado que el software
constituye "algo nuevo", ello supone afrontar un costo de aprendizaje, de

instalacion, de migracién, de interoperabilidad, etc.

SISTEMAS DE INFORMACION.

Concepto.

Es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y administracién de datos e

informacién, organizados y listos para su posterior uso, generados para cubrir una

necesidad.
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Elementos.

Sistema de Informacion

INFORMACION
OBJETIVOS
PERSONAS DE LA
ENTIDAD
RECURSOS

Figura 1.5 Sistema de Informacién
Dichos elementos formardn parte de alguna de estas categorias:

* Personas.

* Datos.

* Actividades o técnicas de trabajo.

* Recursos materiales en general (tipicamente recursos informaticos y de

comunicacién, aunque no tienen por qué ser de este tipo obligatoriamente).

Todos estos elementos interactian entre si para procesar los datos (incluyendo
procesos manuales y automaticos) dando lugar a informacién mas elaborada vy
distribuyéndola de la manera mas adecuada posible en una determinada organizacion

en funcién de sus objetivos.

Un sistema de informacidn representa todos los elementos que forman parte de la
administracion, el procesamiento, el transporte y la distribucién de la informacion
dentro de la compaiiia. En términos practicos, el alcance del término "sistema de
informacién" puede variar notablemente entre una organizacién y otra y, segun el

caso, puede abarcar todos o algunos de los siguientes elementos:

* Bases de datos de la compaiiia.
* Software de gestion integral de empresas.
* Herramienta para la Gestidn de relaciones con los clientes.

* Herramienta para la Gestion de la cadena de suministro.
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* Solicitudes de empleo.

* Infraestructura de red.

* Servidores de datos y sistemas de almacenamiento.
* Servidor de aplicaciones.

* Dispositivos de seguridad.

Objetivos.

Los objetivos de los Sistemas de Informacion van a depender del nivel de Ia
organizacién en el que se apliquen para resolver determinados problemas. Los

sistemas de informacién cumpliran tres objetivos basicos dentro de las organizaciones:
1. Automatizar los procesos operativos.
2. Proporcionar informacién que sirva de apoyo a la toma de decisiones.

3. Lograr ventajas competitivas a través de su implantacién y uso.

Ciclo de vida.

Existen pautas basicas para el desarrollo de un Sistema de Informaciéon para una

organizacién:

e Conocimiento de la Organizacién: analizar y conocer todos los sistemas que
forman parte de la organizacién, asi como los futuros usuarios del Sistema de
Informacién.

e Identificacion de problemas y oportunidades: el segundo paso es relevar las
situaciones que tiene la organizacidn y de las cuales se puede sacar una ventaja
competitiva (Por ejemplo: una empresa con un personal capacitado en manejo
informatico reduce el costo de capacitacion de los usuarios).

e Determinar las necesidades: este proceso también se denomina elicitacion de
requerimientos. En el mismo, se procede identificar a través de algun método
de recoleccion de informacion (el que mas se ajuste a cada caso) la informacidn

relevante para el Sistema de Informacidn que se propondra.
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Tipos.

Diagndstico: En este paso se elabora un informe resaltando los aspectos
positivos y negativos de la organizacion. Este informe formard parte de la
propuesta del Sistema de Informacién y, también, serd tomado en cuenta a la
hora del disefo.

Propuesta: Contando ya con toda la informacién necesaria acerca de la
organizacién es posible elaborar una propuesta formal dirigida hacia la
organizacién donde se detalle el presupuesto, relacién costo-beneficio,
presentacion del proyecto de desarrollo del Sistema de Informacién.

Disefio del sistema: Una vez aprobado el proyecto, se comienza con la
elaboracion del disefio légico; la misma incluye el disefio del flujo de la
informacién dentro del sistema, los procesos que se realizardn dentro del
sistema, etc. En este paso es importante seleccionar la plataforma donde se
apoyarad el Sly el lenguaje de programacién a utilizar.

Codificacion: Con el algoritmo ya disefiado, se procede a su reescritura en un
lenguaje de programacién establecido (programacién), es decir, en cédigos que
la maquina pueda interpretar y ejecutar.

Implementacidn: Este paso consta de todas las actividades requeridas para la
instalacion de los equipos informaticos, redes y la instalacidon del programa
generado en el paso anterior.

Mantenimiento: proceso de retroalimentacion, a través del cual se puede
solicitar la correccién, el mejoramiento o la adaptacién del Sistema de
Informacién ya creado a otro entorno. Este paso incluye el soporte técnico

acordado anteriormente.

Se puede clasificar a los sistemas de informacion en:

Sistemas de procesamiento de transacciones, TPS: estos sistemas se encargan
de registrar y procesar datos resultantes de transacciones comerciales y de la
automatizacion de tareas y procesos operativos. Los resultados se utilizan para

actualizar las bases de datos. Estas bases de datos posteriormente
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proporcionan los datos que pueden ser utilizados por los sistemas de apoyo a la
toma de decisiones.

Sistemas de informaciéon administrativa, MIS: Proporcionan una variedad de
informes y presentaciones a la gerencia. Estos sistemas recuperan de las bases
de datos informacién sobre operaciones internas que han sido actualizadas
mediante sistemas de procesamiento de transacciones.

Sistemas de soporte a la toma de decisiones, DSS: estos sistemas combinan
datos y modelos analiticos avanzados para apoyar los procesos de toma de
decisiones. Ayudan a la toma de decisiones relacionadas con problemas
especificos.

Sistemas para la toma de decisidn en grupo, GDSS: estos sistemas tienen como
tarea apoyar la toma de decisiones en grupo. Permiten a los miembros de un
grupo tener acceso simultaneo a archivos comunes y a bases de datos, de tal
manera que los miembros del grupo puedan trabajar en la misma tarea, en el
mismo lugar y al mismo tiempo.

Sistemas de apoyo a ejecutivos, EIS: estos sistemas ayudan a los funcionarios
de alto nivel a dirigir una organizacién. Su meta es proporcionar un acceso
inmediato y facil a informacién selectiva sobre factores clave que son
fundamentalmente para el logro de los objetivos estratégicos de una empresa.

Sistemas expertos de soportes a la toma de decisiones, EDSS: son sistemas de
informacién basados en el conocimiento, es decir, que utilizan su conocimiento
sobre un drea especifica para actuar como un consultor experto para los

usuarios.
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2.3.2 Categorias Fundamentales de la Variable Dependiente:

COBROS Y REGISTROS DE USUARIOS.

Cuentas por Cobrar.

Son derechos exigibles originados por ventas o prestacidn de servicios. Las cuentas por
cobrar son, al igual que cualquier activo, recursos econdmicos propiedad de una
empresa que la generardn un beneficio en el futuro Forman parte del activo circulante

Entre las principales cuentas que estan incluidas en este rubro se encuentran: Clientes.

Objetivo.

El objetivo de las cuentas por cobrar es estimular las ventas y ganar clientes. Se tiende
a considerarlas como un medio para vender productos y superar la competencia
mediante el ofrecimiento de facilidades de crédito como partes de los servicios de la

empresa para favorecer a sus clientes.

Caracteristica.

Las cuentas por cobrar representan el crédito que concede la empresa a sus clientes,

sin mas garantias que la promesa de pago en un plazo determinado.

Clasificacion.

Las cuentas por cobrar se clasifican atendiendo a su origen, a cargo de clientes, de
compainias afiliadas, empleados y otros deudores, separando los que provengan de
ventas y servicios de los que tengan otro origen. También se clasifican atendiendo a su

disponibilidad, inmediata o corto plazo y a largo plazo.
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Registro.

Es un tipo o conjunto de datos almacenados en un sistema. Para la informatica, existen
distintos tipos de registros, pero en todos los casos hay una referencia al concepto de

almacenar datos o informacion sobre el estado, procesos o uso de la computadora.

Usuario.

Para la informatica es un usuario aquella persona que utiliza un dispositivo o un
ordenador vy realiza multiples operaciones con distintos propdsitos. A menudo es un
usuario aquel que adquiere una computadora o dispositivo electrénico y que lo
emplea para comunicarse con otros usuarios, generar contenido y documentos, utilizar

software de diverso tipo y muchas otras acciones posibles.

BASE DE DATOS.

Concepto.

Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados

sistematicamente para su posterior uso.

Una base de datos (cuya abreviatura es BD) es una entidad en la cual se pueden
almacenar datos de manera estructurada, con la menor redundancia posible.

Diferentes programas y diferentes usuarios deben poder utilizar estos datos.

Existen programas denominados sistemas gestores de bases de datos, abreviados
SGBD, que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida
y estructurada. Las propiedades de estos SGBD, asi como su utilizacion y

administracion, se estudian dentro del ambito de la informatica.
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Tipos.

Las bases de datos pueden clasificarse de varias maneras, de acuerdo al contexto que

se esté manejando, la utilidad de las mismas o las necesidades que satisfagan:

Segun la variabilidad de los datos almacenados

Bases de datos estaticas: Estas son bases de datos de sélo lectura, utilizadas
primordialmente para almacenar datos historicos que posteriormente se
pueden utilizar para estudiar el comportamiento de un conjunto de datos a
través del tiempo, realizar proyecciones y tomar decisiones.

Bases de datos dinamicas: Estas son bases de datos donde la informacién
almacenada se modifica con el tiempo, permitiendo operaciones como
actualizacién, borrado y adicidon de datos, ademds de las operaciones
fundamentales de consulta. Un ejemplo de esto puede ser la base de datos
utilizada en un sistema de informacién de un supermercado, una farmacia, un

videoclub o una empresa.

Segun el contenido

Bases de datos bibliograficas: Solo contienen un representante de la fuente
primaria, que permite localizarla. Un registro tipico de una base de datos
bibliografica contiene informacién sobre el autor, fecha de publicacién,
editorial, titulo, edicidn, de una determinada publicacidn, etc. Puede contener
un resumen o extracto de la publicacion original, pero nunca el texto completo,
porque si no, estariamos en presencia de una base de datos a texto completo.
Como su nombre lo indica, el contenido son cifras o nUmeros. Por ejemplo, una
coleccidn de resultados de andlisis de laboratorio.

Bases de datos de texto completo: Almacenan las fuentes primarias, como por
ejemplo, todo el contenido de todas las ediciones de una coleccién de revistas

cientificas.
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Modelos.

Un modelo de datos es basicamente una "descripciéon" de algo conocido como
contenedor de datos (algo en donde se guarda la informacién), asi como de los
métodos para almacenar y recuperar informacion de esos contenedores. Los modelos
de datos no son cosas fisicas: son abstracciones que permiten la implementacién de un
sistema eficiente de base de datos; por lo general se refieren a algoritmos, y conceptos

matematicos.
Algunos modelos con frecuencia utilizados en las bases de datos:

e Bases de datos relacionales: Este es el modelo utilizado en la actualidad para
modelar problemas reales y administrar datos dindmicamente.

e Bases de datos jerarquicas: Estas son bases de datos que, como su nombre
indica, almacenan su informacién en una estructura jerarquica

e Base de datos de red: Este es un modelo ligeramente distinto del jerarquico; su
diferencia fundamental es la modificaciéon del concepto de nodo: se permite
gue un mismo nodo tenga varios padres.

e Bases de datos transaccionales: Este es el modelo utilizado en la actualidad

para modelar problemas reales y administrar datos dindmicamente.

Ventajas.

e Uso de reglas ldgicas para expresar las consultas.

e Permite responder consultas recursivas.

e Cuenta con negaciones estratificadas

e Capacidad de obtener nueva informacién a través de la ya almacenada en la
base de datos mediante inferencia.

e Uso de algoritmos de optimizacion de consultas.

e Soporta objetos y conjuntos complejos.
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Desventajas.

e Crear procedimientos eficaces de deduccidn para evitar caer en bucles infinitos.
e Encontrar criterios que decidan la utilizacion de una ley como regla de
deduccioén.

e Replantear las convenciones habituales de la base de datos.

PROGRAMACION.

Concepto:

La programacién es el proceso de disefiar, escribir, probar, depurar y mantener el
codigo fuente de programas computacionales. El cddigo fuente es escrito en un

lenguaje de programacioén.

El propdsito de la programacién es crear programas que exhiban un comportamiento

deseado.

Programas y algoritmos

Un algoritmo es una secuencia no ambigua, finita y ordenada de instrucciones que han
de seguirse para resolver un problema. Un programa normalmente implementa
(traduce a un lenguaje de programacién concreto) uno o mas algoritmos. Un algoritmo
puede expresarse de distintas maneras: en forma grafica, como un diagrama de flujo,
en forma de cddigo como en pseudocddigo o un lenguaje de programacion, en forma

explicativa, etc.

Segun Niklaus Wirth, un programa estd formado por los algoritmos y la estructura de

datos.

Se han propuesto diversas técnicas de programacion cuyo objetivo es mejorar tanto el
proceso de creacidon de software como su mantenimiento. Entre ellas, se pueden

mencionar las siguientes:
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e Programacion Estructurada.
e Programaciéon Modular.
e Programacion Orientada a Objetos (POO).

e Programacién Declarativa.

Compilacion.

El programa escrito en un lenguaje de programacion facilmente comprensible por el
programador es llamado programa fuente y no se puede ejecutar directamente en una
computadora. La opcidn mds comun es compilar el programa obteniendo un médulo
objeto, aunque también puede ejecutarse en forma mads directa a través de un

intérprete informatico.

El cédigo fuente del programa se debe someter a un proceso de traduccién para
convertirlo en lenguaje maquina, cédigo éste directamente ejecutable por el

procesador. A este proceso se le lama compilacion.

Normalmente la creacién de un programa ejecutable .exe para Microsoft Windows o
DOS conlleva dos pasos. El primer paso se llama compilacion propiamente dicho vy
traduce el cddigo fuente escrito en un lenguaje de programacion almacenado en un
archivo a cddigo en bajo nivel normalmente en cédigo objeto, no directamente a
lenguaje maquina. El segundo paso se llama enlazado en el cual se enlaza el cédigo de
bajo nivel generado de todos los ficheros y subprogramas que se han mandado
compilar y se afade el cédigo de las funciones que hay en las bibliotecas del
compilador para que el ejecutable pueda comunicarse directamente con el sistema
operativo, traduciendo asi finalmente el codigo objeto a cddigo maquina, y generando

un moédulo ejecutable.
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Programacion e ingenieria del software.

Existe una tendencia a identificar el proceso de creacién de un programa informatico

con la programacion, que es cierta cuando se trata de programas pequefios para uso

personal, y que dista de la realidad cuando se trata de grandes proyectos.

El proceso de creacion de software, desde el punto de vista de la ingenieria, incluye los

siguientes pasos:

Reconocer la necesidad de un programa para solucionar un problema o
identificar la posibilidad de automatizacidn de una tarea.

Recoger los requisitos del programa. Debe quedar claro qué es lo que debe
hacer el programa y para qué se necesita.

Realizar el andlisis de los requisitos del programa. Debe quedar claro cémo
debe realizar el programa las cosas que debe hacer. Las pruebas que
comprueben la validez del programa se pueden especificar en esta fase.
Disenar la arquitectura del programa. Se debe descomponer el programa en
partes de complejidad abordable.

Implementar el programa. Consiste en realizar un disefio detallado,
especificando completamente todo el funcionamiento del programa, tras lo
cual la codificacidn deberia resultar inmediata.

Implantar (instalar) el programa. Consiste en poner el programa en
funcionamiento junto con los componentes que pueda necesitar (bases de

datos, redes de comunicaciones, etc.).

Objetivos de la programacion.

La programacion debe perseguir la obtencidon de programas de calidad. Para ello se

establece una serie de factores que determinan la calidad de un programa. Algunos de

los factores de calidad mas importantes son los siguientes:

Correcciéon. Un programa es correcto si hace lo que debe hacer tal y como se

establecid en las fases previas a su desarrollo.
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Claridad. Es muy importante que el programa sea lo mas claro y legible posible,
para facilitar asi su desarrollo y posterior mantenimiento.

Eficiencia. Se trata de que el programa, ademas de realizar aquello para lo que
fue creado (es decir, que sea correcto), lo haga gestionando de la mejor forma
posible los recursos que utiliza.

Portabilidad. Un programa es portable cuando tiene la capacidad de poder
ejecutarse en una plataforma, ya sea hardware o software, diferente a aquélla

en la que se elabord.
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2.4 HIPOTESIS.

El Desarrollo e Implantacion de un Sistema de Gestidn utilizando software libre

mejorara los cobros y registros de usuarios de la Junta de Aguas Chacén Sevilla.

2.5 VARIABLES.

2.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE.

Sistema de gestion utilizando software libre.

2.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE.

Cobros y registros de usuarios de la Junta Chacén Sevilla.
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CAPITULO 1.

3.1 ENFOQUE.

La presente investigacion tendra un enfoque cuali-cuantitativo porque se realizard una
investigacion de todas las causas y factores referentes al tema del proyecto, y la
informacién proporcionada servird como referencia para interpretarla como un
sustento cientifico y profesional asi como el tratamiento estadisticos de los datos, con

lo que se pretende solucionar el problema.

3.2 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.

3.2.1 INVESTIGACION DE CAMPO.

Esta investigacidn permite el estudio sistematico de los hechos en el lugar en que se
producen los acontecimientos, el investigador toma contacto en forma directa con la

realidad, para temer informes de acuerdo con los objetivos del problema.

3.2.2 INVESTIGACION DOCUMENTAL - BIBLIOGRAFICA.

Se realizard una investigacion bibliografica - documental para poder obtener
informacién mas profunda con respecto a problemas similares, de esta manera se

recopilard informacion valiosa que servira como sustento cientifico del proyecto.
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3.2.3 PROYECTO FACTIBLE.

Se realizard una propuesta en base al desarrollo de un Sistema de Gestién utilizando
software libre para cobros y registro de usuarios, que es un modelo practico que

permitira solucionar los problemas detectados en la Junta de aguas Chacdn Sevilla.

3.3 NIVELES O TIPOS DE INVESTIGACION

La investigacién a realizarse utilizard un nivel exploratorio para detectar las

caracteristicas del problema, determinar si es factible o no solucionarse.

3.4 POBLACION Y MUESTRA.

3.4.1 POBLACION.

La poblacién con la que se va a trabajar en la recopilacidon de informacién es un total

de 5 personas miembros de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla.

3.4.2 MUESTRA.

Se trabajard con la totalidad del universo.
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3.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Variable Independiente: Sistema de Gestion utilizando software libre

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES

iTEMS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Son sistemas que optimizan Entrada de datos
los procesos internos de las Procesos Internos

Salida de datos
empresas mediante un
software que permite .
Herramientas
compartir la informacién de | Software

las areas principales. - .,
P P Administracion

Informacién de Areas Registros
Usuarios

Cobros

éCree usted que el servicio
de cobros es rapido?

éLa Junta utiliza
herramientas informaticas
para almacenar los datos?

¢éLa informacion de los
recursos econémicos de
la Junta se encuentra
automatizada?

éExiste problemas con la
informacion al momento de
pagar por el servicio?

e Encuestas

Tabla 1.0 Operacionalizacidn de variable independiente
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Variable Dependiente: Cobros y registro de usuarios

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Son derechos exigibles Riego ¢éEl servicio de cobros que
originados por ventas o Servicios presta actualmente es
Cobros eficiente?
prestacion de servicios.
éLa junta almacenala
. Datos almacenados Estructura informacion correctamente?
Conjunto de datos
e Encuestas
almacenados en un sistema. éLa junta utiliza los
Hardware suficientes equipos de
Ordenador céomputos para el servicio
Persona que utiliza un Software que presta?
ordenador para realizar .
éLa junta lleva un control
multiples operaciones con Operaciones Facturas automatizado de las

distintos propdsitos

facturas emitidas?

Tabla 1.1 Operacionalizacién de variable dependiente
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3.6 RECOLECCION DE INFORMACION.

3.6.1 PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION.

La técnica de investigacion que se aplicéd a los miembros de la Junta de aguas Chacén

Sevilla para la recoleccién de la informacién es la encuesta.

3.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS.

3.7.1 PLAN DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION.

Lo primero que se realizara al recopilar la informacidn, sera seleccionar los datos que
se requiere para el desarrollo del proyecto los mismos que seran analizados en
relacion con el problema para poder establecer las conclusiones respectivas

asegurando que los datos sean lo mas reales posibles.

3.7.2 PLAN DE ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

Los resultados obtenidos a través de las encuestas realizadas a los miembros que
integran la Junta de aguas Chacdn Sevilla se los representara mediante la utilizacién de
graficos estadisticos, los cuales servirdn para dar solucion al problema planteado. Por
ultimo se elaborara una sintesis general para la elaboracién de las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO IV.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

4.1 ANALISIS DE LA NECESIDAD.

La Junta de aguas Chacdn Sevilla, actualmente no cuenta con un sistema acorde a sus
necesidades, llevando a cabo un deficiente almacenamiento de informacion
ocasionando problemas al momento de las recaudaciones del servicio de regadio,
motivo por el que se ve en la necesidad de implementar un sistema de gestién que

ayude a llevar un control automatizado de los cobros y el registro de usuarios.

En vista de la necesidad la Junta requiere del desarrollo e implantacién del sistema de

gestion para cobros y registro de usuarios.

4.2 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

Para la realizacion del analisis e interpretacion de resultados se aplicé 5 encuestas a

miembros administrativos de la Junta de Aguas Chacédn Sevilla.
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4.2.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS.

1. De qué manera se almacena la informacion financiera de las tarifas recaudadas y
de los usuarios?

Objetivo:
Determinar cdmo se encuentra almacenada la informacidon financiera de las tarifas

recaudadas para tener una idea clara de la necesidad primordial de la Junta.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 1

RESPUESTA CANTIDAD ‘ PORCENTAIJE
Manualmente 3 60%
Archivos Digitales 0 0%

De ambas formas 2 40%
Ninguna 0 0%
Total 5 100%

Tabla 1.2 Cuadro porcentual pregunta 1

De qué manera se almacena la informacion

financiera de las tarifas recaudadas y de los
usuarios?

B Manualmente

B Archivos Digitales

De ambas formas

B Ninguna

Figura 1.6 Grafico porcentual pregunta 1

Interpretacion:

La grafica refleja claramente que el 60% de los miembros de la Junta encuestados
respondieron que la informacién se almacena manualmente, mientras que 40%

respondieron que De ambas formas.
Analisis:
La mayoria de los miembros encuestados manifestaron que en la Junta de Aguas

Chacon Sevilla se almacena la informacion en forma manual.
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2. ¢la Junta Chacdn Sevilla cuenta con un Sistema Informatico de cobros para las

recaudaciones?
Objetivo:

Determinar la necesidad de desarrollo e implementacidn de un Sistema Gestidn para el

control de los cobros y el registro de usuarios.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 2

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Si 0 0%
No 5 100%
Total 5 100%

Tabla 1.3 Cuadro porcentual pregunta 2

éLa Junta Chacdn Sevilla cuenta con un Sistema
Informatico de cobros para las recaudaciones?

0%

mSi

H No

Figura 1.7 Grafico porcentual pregunta 2

Interpretacion:

La gréfica refleja que el 100% de los miembros de la Junta encuestados respondieron

que no cuentan con un sistema Informatico para cobros.
Analisis:

Se demuestra que en la Junta de Aguas Chacdn Sevilla no cuenta con un Sistema
informatico que ayude a mejorar los cobros, lo cual confirma la necesidad de

automatizar este proceso.
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3. Qué programas informaticos utilizan para almacenar la informacién?

Objetivo:

Verificar si la Junta posee algun tipo programa para almacenar la informacion.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 3

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Excel 80%
Sistema de Facturacion 0%
Otros 0%
Ninguno 20%
Total 100%

Tabla 1.4 Cuadro porcentual pregunta 3

Qué programas informaticos utilizan para almacenar
la informacion?

M Excel
B Sistema de Facturacion
Otros

B Ninguno

Figura 1.8 Grafico porcentual pregunta 3

Interpretacion:

La grafica indica que el 80% de los miembros de la Junta encuestados respondieron

que utilizan el Excel para almacenar la informacién, mientras que el 20% respondieron

gue no utilizan ninguno.

Analisis:

Se demuestra que en la Junta de Aguas Chacén Sevilla utiliza el Excel como

herramienta para almacenar la Informacién.
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4. ¢Laforma de administrar los recursos econémicos de la Junta es?
Objetivo:
Determinar como administran los recursos econdmicos en la Junta Chacdn Sevilla.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 4

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Muy Buena 0 0%
Buena 1 20%
Regular 4 80%
Total 5 100%

Tabla 1.5 Cuadro porcentual pregunta 4

éLa forma de administrar los recursos econémicos
de la Junta es?

20%

B Muy Buena
M Buena

M Regular

Figura 1.9 Grafico porcentual pregunta 4

Interpretacion:

La grafica refleja que el 80% de los miembros de la Junta encuestados respondieron
que la forma de administrar los recursos econémicos es Regular, mientras que el 20%

manifiesta que la administracién es Buena.
Analisis:

La mayoria de miembros de la Junta encuestados estan consientes de que la forma de

de administrar la informacién es Regular.

37



5. éCon que frecuencia tienen problemas al momento de recaudar el dinero por

consumo de agua de riego?

Objetivo:

Conocer si existen problemas en la recaudacién por el servicio de consumo del agua de

regadio.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 5

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIE
Siempre 3 60%
Ocasionalmente 2 40%
Nunca 0 0%
Total 5 100%

Tabla 1.6 Cuadro porcentual pregunta 5

éCon que frecuencia tienen problemas al momento
de recaudar el dinero por consumo de agua de
riego?

B Siempre

B QOcasionalmente

Nunca

Figura 2.0 Grafico porcentual pregunta 5

Interpretacion:

La grafica refleja que el 60% de los miembros de la Junta encuestados manifiestan que
siempre se presentan problemas al momento de realizar la recaudacion por concepto
de consumo del agua de regadio; mientras que el 40% indica que ocasionalmente tiene
inconvenientes.

Analisis:

Los encuestados mayoritariamente manifiestan que se presentan problemas en la

recaudacion de los valores por consumo de agua de regadio.
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6. El sistema o mecanismo utilizado actualmente para los cobros de tarifas dificulta
el proceso de recaudacion?

Objetivo:

Determinar si el mecanismo actual de la Junta para el proceso de los cobros dificulta

las recaudaciones.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 6

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Tabla 1.7 Cuadro porcentual pregunta 6

El sistema o mecanismo utilizado actualmente
para los cobros de tarifas dificulta el proceso de
recaudacion?

0%

mSi

H No

Figura 2.1 Grafico porcentual pregunta 6

Interpretacion:

La gréfica refleja que el 100% de los miembros encuestados manifestaron que el
mecanismo utilizado actualmente para los cobros de tarifas dificulta el proceso de

recaudacion.
Andlisis:

La mayoria de los miembros de la Junta encuestados estan consientes el mecanismo

actual para cobros dificultan las recaudaciones.
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7. Considera usted que la informacidn actual de los usuarios es confiable:

Objetivo:

Determinar si la informacion de los usuarios es segura.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 7

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Si 0 0%
No 5 100%
Total 5 100%

Tabla 1.8 Cuadro porcentual pregunta 7

Considera usted que la informacion actual de los
usuarios es confiable?

0%

mSi

H No

Figura 2.2 Grafico porcentual pregunta 7

Interpretacion:

La grafica refleja que el 100% de los miembros encuestados manifiestan que la
informacién actual de los usuarios no es confiable.
Analisis:

Los miembros de la junta encuestados estdn consientes que la informacién actual de
los usuarios no es confiable ya que el almacenamiento es manual y estan expuestos a

pérdidas de la informacidn.

40



8. ¢la informacion de los usuarios de la Junta se encuentra almacenada en alguna

Base de Datos?
Objetivo:
Conocer si la informacién se almacena en una Base de Datos.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 8

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIJE
Si 0 0%
No 4 80%
Parcialmente 1 20%
Total 5 100%

Tabla 1.9 Cuadro porcentual pregunta 8

La informacion de los usuarios de la Junta se
encuentra almacenada en alguna Base de Datos?

20%

mSi

H No

Parcialmente

Figura 2.3 Grafico porcentual pregunta 8

Interpretacion:

La grafica refleja que el 80% de los miembros encuestados manifiestan que la
informacion de los usuarios no se encuentra en una base de datos, mientras que 20%

responden que Parcialmente.
Analisis:

La mayoria de los miembros de la Junta manifestaron que la informacién de los

usuarios no se almacena en una base de datos.
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9.- é¢La Junta posee los suficientes Equipos de COmputo para el Servicio que presta?
Objetivo:
Determinar si existen los suficientes recursos informaticos para el servicio prestado.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 9

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIE
Si 0 0%
No 5 100%
Total 5 100%

Tabla 2.0 Cuadro porcentual pregunta 9

Junta posee los suficientes Equipos de COmputo
para el Servicio que presta?

0%

mSi

B No

Figura 2.4 Grafico porcentual pregunta 9

Interpretacion:

La grafica refleja que el 100% de los miembros encuestados manifiestan que no posee

los suficientes equipos de cdmputo para el servicio prestado.
Analisis:

Los miembros de la junta estan consientes que no cuentan con los suficientes equipos
de coémputo para el servicio prestado ya que en la actualidad posee un solo

computador.
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10.- ¢Considera Ud. que implementado un Sistema de Gestion para cobros y registro

de usuarios mejorara la productividad de la Junta y evitara la Informacion inexacta?
Objetivo:
Conocer las necesidades de la Junta para mejorar la productividad de la misma.

CUADRO PORCENTUAL PREGUNTA 10

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAIE
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Tabla 2.1 Cuadro porcentual pregunta 10

éConsidera Ud. que implementado un
Sistema de Gestion para cobros y registro de
usuarios mejorara la productividad de la
Junta y evitara la Informacion inexacta?

0%

uSi

H No

Figura 2.5 Grafico porcentual pregunta 10

Interpretacion:

La grafica refleja que el 100% de los miembros encuestados consideran que un Sistema
de Gestidon de cobros y registro de usuarios mejorara la productividad de la Junta y

evitara problemas.
Analisis:

Los miembros de la Junta manifiestan su interés por contar con un Sistema de Gestidn
de cobros y registro de usuarios que les permita tener informacién real y confiable
para la toma de decisiones rapidas.
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1 CONCLUSIONES.

e En la actualidad no se realiza un control adecuado sobre los recursos
econdmicos de la Junta Chacén Sevilla.

e Debido a que el sistema se implementara en una entidad publica, requiere ser
desarrollado mediante herramientas libres, razéon por la que se escogidé a
SharpDevelop y SQL Server Express, herramientas de cddigo abierto que
brindan seguridad, confiabilidad en la informacidn, resultando facil de aprender
su utilizacion.

e SharpDevelop es un entorno de desarrollo integrado libre, que permite hacer
grades aplicaciones el mismo que ayudard con el desarrollo de todos los
requerimientos que necesitan la Junta.

e SQL Server Express es una herramienta grafica de administracion gratuita y facil
de usar que permite almacenar grandes cantidades de datos.

e Trabajar con las personas responsables del manejo de recursos econdmicos de
la Junta, facilitd la recopilaciéon de informacién el cual servira de gran ayuda
para solucionar los problemas de la Institucion.

e Al estar la informacién almacenada en una base de datos resultard facil su

recuperacién, aumentara los niveles de seguridad y confiabilidad de los datos.
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5.2 RECOMENDACIONES.

e Se recomienda analizar la herramienta seleccionada para el desarrollo del
sistema revisando las caracteristicas como: licencias, soporte de sistemas

operativos, soporte de gestores de base de datos, entre otros.

e Todas las personas encargadas de la administracion de los datos deben estar

I o"

capacitadas sobre el funcionamiento del “Sistema de Gestién para cobros y
registro de usuarios”, para evitar errores y optimizar el tiempo.

e Se recomienda presentar avances a los interesados después de cada fase del
desarrollo del sistema para evitar errores del mismo.

e En caso de requerir un nuevo modulo para el sistema, se recomienda la

investigacion de herramientas para el desarrollo de software que sean bajo

licencias libres.
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CAPITULO VI.

PROPUESTA.

6.1 TEMA.

SISTEMA DE GESTION UTILIZANDO SOFTWARE LIBRE PARA COBROS Y REGISTROS DE
USUARIOS DE LA JUNTA DE AGUAS CHACON SEVILLA.

6.2 DATOS INFORMATIVOS.

Institucion Ejecutoriada: Junta de Aguas Chacon Sevilla.

Beneficiarios: Usuarios y miembros administrativos de la Junta.
Ciudad: Ambato.
Direccién: Parroquia de Izamba Modesto Chacén y Rafael

Garcia, Barrio San Francisco de Asis.

Investigador: Luis Israel Mesias Haro.
Tiempo: 22 de Septiembre 2011 hasta 22 de Marzo 2012
Tutor: Ing. Franklin Mayorga.
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6.3 ANTECEDENTES.

Desde sus inicios la Junta de aguas Chacdn Sevilla, ha venido realizando el proceso de
recaudaciones del servicio de regadio y el registros de los usuarios de manera manual,
ocasionados inconsistencias y pérdidas de informacién, esto ha generado un malestar
en los usuarios, ya que son los principales afectados de esta problematica que tiene su

génesis en la carencia del uso de tecnologias que ayuden a mejorar estos procesos.

Partiendo de estos inconvenientes surge la necesidad de desarrollar un sistema de
gestion con la finalidad de garantizar un control eficiente del servicio, y permitir que
los procesos que llevan a cabo, se los ejecute de forma rapida y segura,

proporcionando una mejor atencién al usuario.

Por ser la Junta Chacdn Sevilla una institucion publica y basdandose en la politica de
estado, se ha optado por realizar el proyecto con tecnologias de bajo costo como es la

utilizacion de software libre para el desarrollo e implantacion del sistema.

Teniendo en cuenta la exigencia en cuanto a seguridad, fiabilidad, veracidad de la
informacioén se decidié establecer como SGBD a SQL Server Express y como lenguaje de

programacion a SharpDevelop siendo ambas herramientas libres.

6.4 JUSTIFICACION.

Las necesidades de implementacion tecnolégica en todos los procesos empresariales
optimizan el tiempo como todos los recursos, siendo estas una importante

herramienta de apoyo a la gestiéon administrativa.

La Implantacién de un Sistema de Gestidon para cobros y registro de usuarios tiene
como objetivo organizar, manipular, almacenar de manera ordenada la informacion vy
optimizar el tiempo en las recaudaciones de las tarifas, para poder brindar servicio de

calidad.
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6.5 OBJETIVOS

6.5.1 OBJETIVO GENERAL

e Desarrollar un Sistema de Gestiéon mediante el uso de software libre para

cobros vy registro de usuarios de la Junta de Aguas Chacdn Sevilla.

6.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar las necesidades administrativas y financieras de la Junta de Aguas
Chacon Sevilla, para definir las caracteristicas operacionales del sistema a
desarrollarse.

e Disefiar la estructura de la base de datos y probar la veracidad de la
informacién.

e Implantar el Sistema de Gestién que permita el control de los cobros y el

registro de los usuarios.

6.6 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

6.6.1 FACTIBILIDAD OPERATIVA

Debido a que el Sistema fue desarrollado de acuerdo a las necesidades de los usuarios,
este interactla directamente con el usuario, por lo tanto no se requiere de una
capacitacion extensa para poder utilizarlo; ademas de esto cuenta con interfaces sencillas,
amigables y faciles donde podrdan realizar el proceso de cobros, dando a conocer los
valores que deberan pagar los usuarios por el servicio de regadio, de esta forma a los
administradores de la Junta se les hace mas facil obtener la informacion financiera

para poder tomar decisiones rdpidas y oportunas.

El sistema cuenta con dos tipos de usuarios (Administrador, Secretario(a))
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Administrador.- Es la persona encargada de ingresar, eliminar, modificar y anular los

datos de las tablas.

Secretario(a).- Es la persona encargada de la facturacién, consultas, e informes.

6.6.2 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Es factible el proyecto, ya que se lo desarrollo con herramientas de Software Libre,

puesto que no tienen ningun costo para la adquisicion del lenguaje.

Con el desarrollo de este Sistema de Gestion la Junta de Aguas Chacén Sevilla,
controlard de mejor manera sus recursos econdémicos, optimizando el tiempo, y

teniendo asi una mejora en la atencién de los usuarios.

6.6.3 FACTIBILIDAD TECNICA

Para la creacién del sistema de gestidon para cobros y registro de usuarios se manejé
SharpDevelop herramienta que nos permite configurar un entorno de desarrollo de
aplicaciones Windows bajo licencia GPLy SQL Server Express como motor de base de

datos.

SOFTWARE

e Lenguaje de programaciéon SharpDevelop.
e Como motor de base de datos SQL Server Express.

e Crystal Report Redistribuible para la creacién de reportes.

HARDWARE

La Junta Chacoén Sevilla cuenta con una computadora de escritorio en el cual se
realizan los cobros del servicio de agua de riego, y aunque este Equipo no sea de
ultima tecnologia el sistema correrd perfectamente ya que este no cuenta con

procesos pesados que sobrecarguen el uso de memoria.
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6.7 FUNDAMENTACION.

6.7.1 PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS.

La Programacion Orientada a Objetos (POO u OOP segun sus siglas en inglés) es un
paradigma de programacién que usa objetos y sus interacciones para disefiar
aplicaciones y programas de computadora. Estd basado en varias técnicas, incluyendo
herencia, modularidad, polimorfismo y encapsulamiento. Su uso se popularizdé a
principios de la década de 1990. Actualmente son muchos los lenguajes de
programacion que soportan la orientacion a objetos.

Los objetos son entidades que combinan estado, comportamiento e identidad:

e El estado estda compuesto de datos, sera uno o varios atributos a los que se habrdan

asignado unos valores concretos (datos).

e El comportamiento esta definido por los procedimientos o métodos con que puede

operar dicho objeto, es decir, qué operaciones se pueden realizar con él.

e La identidad es una propiedad de un objeto que lo diferencia del resto, dicho con
otras palabras, es su identificador (concepto andlogo al de identificador de una

variable o una constante).

La programacion orientada a objetos expresa un programa como un conjunto de estos
objetos, que colaboran entre ellos para realizar tareas. Esto permite hacer los

programas y moédulos mas faciles de escribir, mantener, reutilizar y volver a utilizar.

Los métodos (comportamiento) y atributos (estado) estan estrechamente relacionados
por la propiedad de conjunto. Esta propiedad destaca que una clase requiere de
métodos para poder tratar los atributos con los que cuenta. El programador debe
pensar indistintamente en ambos conceptos, sin separar ni darle mayor importancia a
ninguno de ellos. Hacerlo podria producir el habito erréneo de crear clases
contenedoras de informacion por un lado y clases con métodos que manejen a las
primeras por el otro. De esta manera se estaria realizando una programacion

estructurada camuflada en un lenguaje de programacion orientado a objetos.
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Esto difiere de la programacién estructurada tradicional, en la que los datos y los
procedimientos estan separados y sin relacién, ya que lo Unico que se busca es el
procesamiento de unos datos de entrada para obtener otros de salida. La
programacion estructurada anima al programador a pensar sobre todo en términos de
procedimientos o funciones, y en segundo lugar en las estructuras de datos que esos
procedimientos manejan. En la programacion estructurada sélo se escriben funciones
que procesan datos. Los programadores que emplean éste nuevo paradigma, en
cambio, primero definen objetos para luego enviarles mensajes solicitandoles que

realicen sus métodos por si mismos.

6.7.2 SHARPDEVELOP

"SharpDevelop es un entorno de desarrollo integrado libre para los lenguajes de

programacion C#, Visual Basic.NET y Boo.

Es usado tipicamente por aquellos programadores de los citados lenguajes, que no
desean o no pueden usar el entorno de desarrollo de Microsoft, el Microsoft Visual
Studio.Hay disponible un port para Mono/Gtk#, llamado MonoDevelop, el cual

funciona en otros sistemas operativos.

Para el completado automatico de cddigo, la aplicacidn incorpora sus propios parsers.
La versién 1.1 de la aplicacion puede importar proyectos de Visual Studio .NET. La
version 2.0 ya es capaz de editarlos directamente. La versidon 3.0 integra soporte para

python vy f#.

6.7.3 CRYSTAL REPORTS

Crystal Reports es una aplicacién de inteligencia empresarial utilizada para disefar y

generar informes desde una amplia gama de fuentes de datos.

Varias aplicaciones, como Microsoft Visual Studio, incluyen una versién OEM de Crystal

Reports como una herramienta de propdsito general del informes/reportes. Crystal
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Reports se convirtié en el escritor de informes estandar cuando Microsoft lo liberd con

Visual Basic.

Incorpora la posibilidad de crear contenido interactivo con calidad de presentacién al
entorno de Windows. Con Crystal Reports se puede crear informes complejos vy
profesionales en un programa basado en GUI. Después puede conectar el informe a
casi todos los origenes de base de datos, asi como a datos proxy, como un conjunto de
resultados por ejemplo, un ADO.NET DataSet. Los asistentes del disefiador de GUI le

permiten establecer facilmente los criterios de formato, agrupamiento y graficos, etc.

Puede almacenar el informe en una aplicacién Web o para Windows, con uno de los
controles de visores de Crystal Reports para Visual Studio 2005. La presentacion de
informes, tanto en clientes Windows como en HTML 3.2 6 4.0, es muy interactiva y
proporciona funciones como la profundizacion en gréficos, la exploracion de informes

y la busqueda de texto.

6.8 METODOLOGIA

Para el presente sistema se ha procedido a utilizar la metodologia de desarrollo de
software denominado Modelo de Cascada o Ciclo de Vida Clasico, dicho paradigma
consiste en descomponer la actividad global en fases que se van desarrollando en
forma lineal, es decir una detras de la otra de tal forma que el inicio de cada etapa
debe esperar a la finalizaciéon de la inmediatamente anterior; esta metodologia

permite tener una mejor administracién y llegar al objetivo propuesto.

Para el analisis del sistema se utilizé UML (Lenguaje Unificado de Modelado) el cual es
un conjunto de notaciones y diagramas para modelar sistemas orientados a objetos;

dando diferentes perspectivas a un sistema.

6.9 MODELO OPERATIVO

6.9.1 ANALISIS DEL SISTEMA
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6.9.1.1 ANALISIS Y REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

De los resultados obtenidos en la encuesta que se aplicaron a los miembros de la Junta

de Aguas Chacdn Sevilla se determinaron las necesidades de estos organismos.

Se realizd reuniones con los representantes de la Junta para establecer los

requerimientos del sistema y evaluar las alternativas de solucién planteadas.

Entre los requerimientos solicitados por los beneficiarios estd la seguridad a la
informacidn, estableciendo restricciones de usuarios, delegando permisos a cada uno

de ellos y se determino de acuerdo a las funciones que realiza cada miembro.

Luego de haber analizado los requerimientos que solicita el departamento se ha

determinado que el sistema deberd contar con:

e Un mddulo para ingreso, modificacién, eliminacion y control de: tarifas
recaudadas.

e Un moddulo de seguridad que permita el acceso a la informacién solo a personas
autorizadas.

e Un mddulo egresos para registrar los gastos de la Junta de aguas.

e Generacién de reportes de: facturas emitidas, contribuciones, actividades, aportes
extras.

e Ademas, el sistema deberd contar con interfaces sencillas y amigables para su

manipulacion.
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6.9.1.1.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Un Diagrama de Casos de Uso muestra la relacién entre los actores y los casos de uso
del sistema. Representa la funcionalidad que ofrece el sistema en lo que se refiere a su

interaccion externa.

CASO DE USO SISTEMA COBROS

-

ngresar al Sksema

Adminlstrar Junta

o

Admin kst rouaios

% Admilstiar Lsuanos
Administrador Q

Adminksirar Cuenta

=
N\

Facturar

X -

Anular Factura :t 2 %
: mprimir T—

L oreuias

Reparies

Figura 2.6 Diagrama de casos de uso Sistema de Cobros
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Caso de uso: Ingresar al Sistema

Administradﬂr\O

Ingresar al Sistema

Secretarialo

B J

Figura 2.7 Caso de uso individual Ingresar al Sistema

Especificacidn caso de uso: Ingresar al Sistema

Caso de uso: Ingresar al Sistema

Actores: Usuario: Administrador.
Usuario: Secretaria(o).

Descripcidn: Validar a un usuario ya registrado para el uso del sistema.
Precondiciones: El usuario debe estar registrado en el sistema.
Pos condiciones: Validacién realizada con éxito.
Flujo normal de Validar
eventos 1. El usuarioingresa el nombre de usuario y
contrasefia.
2. Elsistema valida los datos ingresados por el
usuario.

3. Unavez validado el usuario, el sistema muestra el
menu opciones.

Flujos alternos Usuario no registrado
1. En el paso 2 del flujo normal, si el usuario no existe
en el sistema se muestra un mensaje donde se

indica que los datos de usuario o contraseiia son
erréneos.

Tabla 2.2 Especificacidon ingresar al sistema
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Caso de uso: Administrar Junta

>

Ingresar Informacian

///Q

Modificar Informacidan

¥ ==gxtend==
Administrador

ldentificar Junta

e
==exten d==

Eliminar Informacisén

Figura 2.8 Caso de uso individual administrar junta

Especificacion caso de uso: Administrar Junta

Caso de uso: Administrar Junta

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcion:

Agregar, modificar, eliminar Junta del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujo normal de
eventos

Agregar
1. El usuario escoge la opcidn administrar Junta.
2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,

eliminar.

El usuario escoge la opcidn agregar.

4. Elsistema muestra los campos para ingresar la
informacidn de la junta.

5. El usuario ingresa la informacién.

6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informaciodn.

w

Flujos alternos

Modificar
7. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcién modificar.
8. El usuario muestra los campos con la informacién de
la junta a modificar.
9. El usuario modifica la informacion.
Eliminar
10. En el paso 3 Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcioén eliminar.
11. El sistema muestra un mensaje donde se indica si el
usuario esta seguro de la eliminacién.

Tabla 2.3 Especificacion Administrar Junta
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Caso de uso: Administrar Ovalos

.

%/Eiﬁcar Informacién
: <=axtend=>=
Administrador ®

>

Ingresar Informacidn

>

ldentificar Owvalos

"'?‘ ==extend==

Eliminar Informacidn

A

Figura 2.9 Caso de uso individual administrar évalos

Especificacion caso de uso: Administrar Ovalos

Caso de uso: Administrar Ovalos

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcidn:

Agregar, modificar, eliminar Ovalos del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujo normal de
eventos

Agregar

1. Elusuario escoge la opcién administrar Ovalos.

2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,
eliminar.

3. Elusuario escoge la opcién agregar.

4. Elsistema muestra los campos para ingresar la
informacién del ovalo.

5. Elusuario ingresa la informacion.

6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informacion.

Flujos alternos

Modificar
7. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcién modificar.
8. Elusuario muestra los campos con la informacién del
6valo a modificar.
9. Elusuario modifica la informacion.
Eliminar

10. En el paso 3 Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcion eliminar.

11. El sistema muestra un mensaje donde se indica si el
usuario esta seguro de la eliminacién.

Tabla 2.4 Especificacion Administrar Ovalo
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Caso de uso: Administrar Usuarios

=

Administrador

Ingresar Informacian

Modificar Informacidn

Eliminar Informacidn

>

i‘ =<=axtend==

ldentificar Usuarios

-"'?‘ =<=gxtend==

Figura 3.0 Caso de uso individual administrar usuarios.

Especificacidn caso de uso: Administrar Usuarios

Caso de uso: Administrar Usuarios

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcidn:

Agregar, modificar, eliminar Usuarios del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujos alternos

Flujo normal de Agregar
eventos 1. El usuario escoge la opcidn administrar Usuarios.
2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,
eliminar.
3. Elusuario escoge la opcidn agregar.
4. Elsistema muestra los campos paraingresar la
informacion de los usuarios.
5. Elusuario ingresa la informacion.
6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informacion.
Modificar
7. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcién modificar.
8. Elusuario muestra los campos con la informacion de
los usuarios a modificar.
9. Elusuario modifica la informacidn.
Eliminar

10. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuarios selecciona

la opcidn eliminar.

11. El sistema muestra un mensaje donde indica si el

usuario esta seguro de la eliminacién.

Tabla 2.5 Especificacidn Administrar Usuarios.
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Caso de uso: Administrar Cuenta

Administrador

%/;;iﬁcar Informacidn

>

Ingresar Informacidn

i: ==axtend==

Identificar Cuenta

"'?‘ ==axtend==

D

Eliminar Informacidn A

Figura 3.1 Caso de uso individual administrar cuenta.

Especificacidn caso de uso: Administrar Cuenta

Caso de uso: Administrar Cuenta

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcidn:

Agregar, modificar, eliminar Cuenta del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujo normal de
eventos

Agregar

1. El usuario escoge la opcidon administrar Cuenta.

2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,
eliminar.

3. Elusuario escoge la opcidn agregar.

4. Elsistema muestra los campos para ingresar la
informacidn de la cuenta.

5. Elusuario ingresa la informacion.

6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informaciodn.

Flujos alternos

Modificar
7. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcién modificar.
8. Elusuario muestra los campos con la informacidon de
la cuenta a modificar.
9. Elusuario modifica la informacion.
Eliminar
10. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcidn eliminar.
11. El sistema muestra un mensaje donde indica si el
usuario esta seguro de la eliminacion.

Tabla 2.6 Especificacion Administrar Cuenta.
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Caso de uso: Administrar Contribuciones

Administrador

e

%/ Modificar Informacidén

>

Ingresar Informacién

f: ==gxtend==

Ildentificar Contribuciones

"’?“ ==axtend==

__—

Eliminar Informacian

!

Figura 3.2 Caso de uso individual administrar contribuciones

Especificacion caso de uso: Administrar Contribuciones

Caso de uso: Administrar Contribuciones

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcion:

Agregar, modificar, eliminar Contribuciones del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujo normal de
eventos

Agregar

1. Elusuario escoge la opcion administrar
Contribuciones.

2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,
eliminar.

3. Elusuario escoge la opcidn agregar.

4. Elsistema muestra los campos para ingresar la
informacidn de las contribuciones.

5. Elusuario ingresa la informacidn.

6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informaciodn.

Flujos alternos

Modificar
7. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcidon modificar.
8. El usuario muestra los campos con la informacién de
las contribuciones a modificar.
9. Elusuario modifica la informacion.
Eliminar
10. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcidn eliminar.
11. El sistema muestra un mensaje donde indica si el
usuario esta seguro de la eliminacion.

Tabla 2.7 Especificacion Administrar Contribuciones.
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Caso de uso: Administrar Actividades

Administrador

-

%/ Modificar Informacidn

D b

Ingresar Informacidn

f: ==extend==

ldentificar Actividades
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D

Eliminar Informacian .

Figura 3.3 Caso de uso individual administrar Actividades

Especificacion caso de uso: Administrar Actividades

Caso de uso: Administrar Actividades

Actores:

Usuario: Administrador.

Descripcion:

Agregar, modificar, eliminar Actividades del sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como administrador.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujos alternos

Flujo normal de Agregar
eventos 1. Elusuario escoge la opcion administrar Actividades.
2. Elsistema muestra las opciones: agregar, modificar,
eliminar.
3. Elusuario escoge la opcidn agregar.
4. Elsistema muestra los campos para ingresar la
informacidn de las actividades.
5. Elusuario ingresa la informacién.
6. Elsistema verifica el ingreso correcto de la
informacion.
Modificar
7. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcién modificar.
8. El usuario muestra los campos con la informacién de
las actividades a modificar.
9. El usuario modifica la informacién.
Eliminar

10. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la

opcién modificar.

11. El sistema muestra un mensaje donde indica si el

usuario esta seguro de la eliminacién

Tabla 2.8 Especificacion Administrar Actividades.
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Caso de uso: Facturar

~

Buscar Informacidn cuenta
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Secretarialo
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Figura 3.4 Caso de uso individual Facturar

Especificacidn caso de uso: Facturar

Caso de uso: Facturar

Actores:

Usuario: Secretaria/o.

Descripcidn:

Buscar cuenta, calcular contribuciones, calcular tarifa,
Guardar.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado como Secretaria/o.
Datos de permisos ingresados con anterioridad.

Pos condiciones:

Resultados almacenados.

Flujo normal de
eventos

Buscar Cuenta
1. El usuario escoge la opcidn buscar cuenta.
2. Elsistema muestra la informacidn del las cuentas de
los usuarios.

Calcular Contribuciones
1. El usuario selecciona la opcidn calcular
contribuciones.
2. Elsistema muestra las contribuciones a cancelar.

Flujos alternos

Calcular Tarifas

3. Enel paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcidn calcular tarifa.

4. Elsistema muestra las tarifas por tiempo de regadio.

Guardar

5. En el paso 3 del Flujo Normal, el usuario selecciona la
opcidn guardar.

6. Elsistema muestra un mensaje donde indica si desea
guardar e imprimir la factura.

Tabla 2.9 Especificacion Facturar.
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6.9.1.1.2 PROTOTIPO DE INTERFAZ DE USUARIO

De acuerdo a las necesidades determinadas en Junta Chacdn Sevilla, se procedid a
realizar una interfaz sencilla y amigable, para que el usuario pueda manejar el sistema

de la mejor manera.

Ventana Inicio de Sesion

Inicio de Sesion

Usuario: | |

Contrasefa: | |

Aceptar Cancelar

Figura 3.5 Ventana Inicio de Sesidn

En esta ventana el usuario que desea entrar al sistema debe iniciar sesidn e ingresar el
nombre de usuario y su contrasefia datos que son validados y permiten su acceso;

ademas se asignan los permisos de manipulacién de datos concedidos al usuario.

Pantalla Menu Principal

1

Principal Datos Cobros Informes Finanzas Configuraciones Avuda

Sistema de cobros

Figura 3.6 Pantalla menu principal
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1. En el Menu se desplegardan las opciones de: Principal, Datos, Cobros Informes,

Finanzas, Configuraciones, Ayuda.

Descripciéon Opcidn Principal

Principal \ Datos Cobros Informes Finanzas Configuraciones Avuda

Sistema de cobros

Figura 3.7 Pantalla opcién principal

e La Opcion Principal tiene un el Submenu Salir el cual permite salir del sistema.

Descripcion Opcion Datos

Princinal = -Datos \Cobros Informes Finanzas Configuraciones Avuda

1
' - . . Ea
[ Junta ][ Ovalos ][ Usuario ]LCuenta ][ Contribuciones ][ Actividades ][ AporteExt ]
3
4 l Nuevo Guardar Eliminar Editar Cancelar Cerrar
Buscar Usuarios: | |{ s
No.Cuenta | Usuario Ovalo DiaRiego Tiempo
123 Torres Sdnchez Juan Escalera Martes 02:30
223 Moreta Perez Maria Frutillar Jueves 04:45
6

445 Acosta Gamboa José Pefaloza Domingo 03:00

Sistema de cobros

Figura 3.8 Pantalla opcién datos
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1. La Opcién Datos contiene los Submenus Junta, Ovalos, Usuarios, Contribuciones,
Actividades, Aportes Extras.

2. Muestra los Botones donde podremos administrar la Informacidn siguiente:
Junta.- Donde se registrara la informacion de la Junta.
Ovalos.- Donde se registrara la informacién de los Ovalos.
Usuarios.- Donde se registrara la informacién de los Usuarios.
Cuenta.- Donde se registrara la informacion de las Cuentas.
Contribuciones.- Donde se registrara la informacién de las Contribuciones.
Actividades.- Donde se registrara la informacion de las actividades de los Usuarios.

Aportes Extras.- Donde se registrara la informacién de los aportes extras de los

Usuarios.

3. Muestra la informacidn de las cuentas de todos los usuarios registrados.

4. Barra de Mantenimiento como Nuevo, Guardar, Eliminar, Editar, Cancelar, Cerrar,
el cual permite administrar los datos del formulario Cuentas.

5. Caja de Texto que permite el buscar a los usuarios registrados.

6. Campos recuperados o que se van a recuperar.
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Descripcion Opcion Cobros

Princinal Datos Cobros Ilnformes Finanzas Configuraciones Avuda

1

LFactura ] [-A‘nular Factura ]

2

Cerrar
No.Factura:[ | ( 4
FechaPago:[ ]
No. Cuent Usuario:| | CI/Ruc:|:|

Total Contribuciones: :l 7

Mingas/ Sesiones

Codigo | Concepto Falta Fecha Costo

Total Actividades: I:l 8

nortes Fxtras

Codigo | Concepto Aiio Fecha Costo

9
Total Aportes Extras:|:|

5
Ovalo: DiaRiego:l | HoraRiego: Tiempo Riego

Buscar

Subtotal

IVA %

—

LGuardar-] l Cancelar )
> - -

12

l

—

Sistema de cobros

Figura 3.9 Pantalla opcién cobros

1. La Opcidn Cobros contiene los Submenus Factura, Anular Factura.

2. Factura.- Donde se podra facturar las contribuciones, actividades, aportes

extras de las cuentas.
3. Barra de Mantenimiento Cerrar, el cual permite cerrar la Ventana.
4. Caja de Texto donde se debe ingresar el No de Factura.

5. Caja de Texto donde se debe ingresar el No de Cuenta de cada usuario.
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6. Botdn Buscar Permite Buscar las deudas de las contribuciones, aportes extras,
actividades anteriores.

7. Caja de Texto donde se visualizara el total de las Contribuciones.

8. Caja de Texto donde se visualizara el total de las Actividades.

9. Caja de Texto donde se visualizara el total de las Aportes Extras.

10. Caja de Texto donde se visualizara el valor total de la Factura.

11. Botdn que permite Guardar e Imprimir la Factura.

12. Botdn que permite Cancelar la Factura.

Descripcion Opcion Informes

Princinal Datos Cobros ' Infarmes }Finanzas Configuraciones Avuda
1

Z

l Facturas Emitidas ][ Actividades ][ Contribuciones ][ AporExtras ][ Cuentas ][ Ovalos ]

2

Cerrar 3

[
4 FechaDesde:[ [ /] FechaHasta:[ /] 5

No. Fact | FechaPago |Usuario No. Cuenta|Subtotal JVA [Total |Estado

7 [ Vista Previa ] [ Imorimir ]| 8

Sistema de cobros

Figura 4.0 Pantalla opcién informes

1. Facturas Emitidas.- Botén que permitira visualizar todas las Facturas Emitidas de
las Cuentas.

2. Barra de Mantenimiento Cerrar, el cual permite cerrar la Ventana.

3. Seleccidn Fecha pagos Desde.

4. Seleccién Fecha pagos Hasta.
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5. Muestra la informacién de las Facturas Emitidas
6. Botdn que permite visualizar el informe de las facturas emitidas para la impresion.

7. Botdn que permite Imprimir el Informe.

Descripcion Opcidn Finanzas

Principal Datos Cobros Informes Finanzas lConfieuraciones Avuda

1
[ Egresos ] [ Cigrre de Caia ] 7

2

Cerrar 3

5 )| Fechapesde: T Fechatastal T4 |( & 4

L 3

Contribuciones: L 1 Total Egresos: ] 7
Actividades: [ ] 9
Aportes Extas: |:| TOTAL EN CAJA

10

Total Ingresos: |:| | |:|

11

12

Sistema de cobros

Figura 4.1 Pantalla opciodn finanzas

1. La Opcidn Finanzas contiene los Submenus Egresos, Cierre de Caja.

2. Cierre de Caja.- Botdn que permitird hacer un cierre de caja, es decir total en
ingresos y gastos.

Barra de Mantenimiento Cerrar, el cual permite cerrar la Ventana.

Boton que permitird calcular los totales.

Seleccion Fecha Desde.

Seleccién Fecha Hasta.

Caja de Texto donde se visualizard el valor total de los Egresos.

Caja de Texto donde se visualizard el valor de las Contribuciones.

L ©® N o kW

Caja de Texto donde se visualizard el valor de las Actividades.

10. Caja de Texto donde se visualizara el valor de los Aportes Extras.
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11. Caja de Texto donde se visualizard el valor total de Ingresos.

12. Caja de Texto donde se visualizard el Total en Caja.

Descripcion Opcion Configuraciones

S e —

-
Princioal Datos Cobros Informes Finanzas C%figuraciones Avuda
1

2 lad v

=

Porcentaje IVA: | % @

Sistema de cobros

Figura 4.2 Pantalla opcion Configuraciones

1. La Opcidn Configuraciones contiene los Submenus IVA.

2. IVA.- Botdn que permitira configurar el porcentaje IVA.

3. Barra de Mantenimiento como Guardar, Editar, Cancelar, Cerrar, el cual permite
administrar los datos del formulario IVA.

4. Caja de Texto que permite el ingreso de porcentaje IVA.
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Descripcién Opcién Ayuda

Princioal Datos Cobros Informes Finanzas Configuraciones = Ayuda |

QA
_2_/ l Avuda l l Acerca de... I \/

e ’4_[
Contenido

Sistema de cobros

Figura 4.3 Pantalla opcidon ayuda

1. La Opcién Ayuda contiene los Submenus Ayuda, Acerca de.
Ayuda.- Botdn que permitird visualizar la ayuda del sistema.
Permitira visualizar los contenidos de la ayuda.

Botones que permitirdn el desplazamiento de una pagina a otra.

LA

Muestra la Informacién de la Ayuda.
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6.9.1.1.3 DIAGRAMA DE CLASES

Son diagramas estaticos que describe la estructura de un sistema mostrando sus
clases, atributos y las relaciones entre ellos. Se utilizan para modelar la vision estatica

de un sistema; esta vision soporta los requisitos funcionales del sistema, en concreto,

los servicios que el sistema deberia proporcionar a sus usuarios finales.

DETALLECONTRIBUCIONES
Cofigo . Ineger
EpNumenoPago : Ineger

B CodigoContribucion : Integer

CONTRIBUCION
BpCodigo : Inkegar
Bl : Sting
Bpddo : Sting
BpContbucion : Doutle §2eecsionarl
BpRecargo : Double fj ‘ﬁ_ilra:_"_?;“r“'
BpOtservacin:Sting |1 ML_o—
BpNumeroCuents : Integer
BpPagato : String
BpPeriodo : nieger

Codigo . Ineger

DETALLEAFORTESEXTRAS
BpPorcentaje : Double BpNumero : Integer Byloipe.
. s 1 Codigo : Integer
ByTipo - Sting $Seleccionar) ByFechs : Date BpNumenoPago : Ineger
B Observacion : Sting Hingresar]) By TotaiContribucion : Double B CodigolponsExis : eger
st - o Wodificar P LDIIgoApariECxlra | Intege
BpPeriodo : Ineger Modificar] BpTotalExtras : Double
— WEimirar() wTotaI.-'-\:_ti'.ii:a:esz Double ’-/? $5aleccionar) DETALLEACTIVIDADES
Sa&a.c_:cmrqru- n QS{.bTotq\.Dmbla | ¥ingreza) T Inegr
Woificr) | Byl Coute 1 {( BpNumerPago : Inkger
! CIENT %I\Dbt::; I':Eﬁl;b . BhCodioRege rokdtividad : I neger
i — 1 n
Ephumero : Integer wNLI‘FEI'DuLE.I'E ¢ Integer $5zccona))
UBLARIOS BpDisRizgo - Sig Byestato St ¥ngra)
%CWED: Ineger n | BpHoralnicio : Sting Byperido: ineger :
Cedula : Sting BpTiempoRiago : Sting n :
EGRES0S Bptpelios : Sting BhreaTerena: hger |1 :Salac_c_m;ar[} REaIT&TRAHA.,TI‘.'IDADES
RyCodge - Ineger BpNombres : Bting BhFrecizncisRizgo : Sting ‘”if?fﬂfun Codip : Ineger
BpFecta : lee Q}Dire.::ior : Sting BpCodigoliora : Inkger ‘”?:'."?E;U Bhiio - Sting
BpMon : Dowble Q;Talg'oro: Strng i 7 [ByCadigalualo : Ineger Elminzr) BFaits Sf"’
Bhativo : Sting BpPeriodo : Ineger BpCodigolzuario: Inkger | 1 Q}El.rrlamul.lerta . Integer
BpCodiounta;: Integer ] n BpPeriodo : neger Q}uo:r;nﬁctlm:a-: : Integer
Breico hegr | n Yseeosiorar) LT ACTIVIDADES
: Hingresar() Selecsionar) N \BPagado : String " —
¥5=kccona]) $Hosificar) Hingrezar) AFORTESENTRAS BpPerioso - Ineger Lodigo .lIrE:;ar
iminarf) . Codim - InEge BpNombre : Siring
$naresar) Weliminar] Wiodificar) Codigo : Integer e g
W;, 'r"cauﬁ‘- SEiminar]) BNombre : Sting ¥5eleccionar) ByResponsable : Sting
‘E"I:l'lll"rr'-t.l NFD . Stn'r; .lr.;ra;,;rs. wCOSIOFih:i . EOL.DE
- OVALOS BCasto : Doutle Hiodificar) ByOtservacion: Sting
Codfo  Ineger B NumeroCuznts : Iteger Wfminar() i ByPeiodo  neger
Codigo : Ineger BpNombre : Srig SECTORES BObservacion : Integer
B = - L s A af‘,
Byhomire + Sting BpEncagat ; Stig Codiga : Ineger H;Pu-;.«:o- String :;“:':':E:_”_'O; L
Byuc sy BhCodioints: Inegz BsNombre : Sting Bpreriota : higger 1,;":-':?:{"5
—— %D'E.mr Siig BhCodposedor: heger | |BpPaoqiia : Sring . 'EI{'LI' e
i Q}Telg'aro:Stnr-; ; lpeeicco :hieger e BpPerods : neger Selecoionar() iminar)
BPeriodo : Ineger nog Hngrezar)
) $ekocona() $5zicsionar) Wlodifcar]
.Sala.c_;mrarﬂ- gz $Hingresar) Seliminar])
Wiodificar) Wiodica) $lodificar])
Szliminar) $Eiminar()

Figura 4.4 Diagrama de clases
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6.9.1.1.4 DIAGRAMA DE SECUENCIAS

Un diagrama de secuencia muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una

aplicacion a través del tiempo y se modela para cada caso de uso.

Junta
Ingresar Junta
Junta
-Administrador ]
Ingresar Datos
D Valdar
i Guardar
Confirmar Datos i
Figura 4.5 Diagrama de secuencia de Junta
Sector

Ingresar Sector

Sectar
- Administrador ]
Ingresar Datos H
Validar
Guardar
Confirmar Datos L]

Figura 4.6 Diagrama de secuencia de Sector
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Ovalos

% Crvalos

: Administrador |:|

Ingresar Cvalos

Junts

Sector

Seleccionar Junta |:|

Ingresar Dratos

|:| Datos Recuperados E

I

Seleccionar Sector

]

J

Datos Rechperados .

=1

-1

E—

Confirmar Datos

-

____.:]______________________________________
SRR

Verificar Datos

Almacenar Datos

Usuarios

Figura 4.7 Diagrama de secuencia de Ovalos.

Ingresar Usuarios

-Administrador

Ingresar Datos

LIsuarios

Confirmar Datos

=1

Verificar Datos

Almacenar Datos

1

Figura 4.8 Diagrama de secuencia de Usuarios.
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Cuentas

Ingresar Cuentas

- Administrador

Ingresar Datos

Cuentas

0
3

Usuarnos

Seleccionar Owvalos

1

Confirmar Datos

Oatos Recuperados

-1

Seleccionar Usuarios

—

_: Datos Recuperados

Almacenar Datos

PR

Moras

Figura 4.9 Diagrama de secuencia de Cuentas

Ingresar Maras

Moras

- Administra dor

Ingre sar Datos

Confiirmar Datos

I {

-1

Verificar Datos

PER

Almacenar Datos

=R

Figura 5.0 Diagrama de secuencia de Moras
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Contribuciones

Ingresar Contribuciones

X

Contribuciones

- Administrador

l

H Ingresar Datos

Confirmar Datos

U Sel

Cuenta

]

eccionar Cuenta

'

Recuperar Datos

D Verificar Datos I:I

o

Almacenar Datos

e

Figura 5.1 Diagrama de secuencia de Contribuciones

Actividades

Ingresar Actividade

“Administrador

5

Actividades

Ingresar Datos

J

Confir

mar Datos

Verificar Datos

7 Almacenar Datos
M1

o

o]

Figura 5.2 Diagrama de secuencia de Actividades.
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Registrar Actividades

Ingresar RegistarActividades

RegistrarfAdividades Actividede s

Cuenta

- Administrador

Ingresar Datos

Seleccionar Actividades

Recupermr Datos H

S5eleccionar Cuenta

Verificar Dato s

Almacenar Datos

Confirmar Datos

Figura 5.3 Diagrama de secuencia de RegistrarActividades

Aportes extras

Ingresar Apartes Extras

Aportes Extras

- Administra dor

cmeeed

Ingresar Datos

Verificar Datos

7 Almacenar Datos

= 1

Confirmar Datos

] l

Figura 5.4 Diagrama de secuencia de Aportes Extras
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Registrar Aportes Extras

Ingresar RegistrarfportesExtras

ReqistrarAportesExtras

: Administrador |:|

Cuenta

Ingresar Datos H H
LI Seleccionar AportesExtras i

[

Recuperar Datos H

Seleccionar Cuenta

Recu |:|ErqI r Datos

Verificar Datos

i Almacenar Datos

Confirmar Datos

—
R e Y

Egresos

Figura 5.5 Diagrama de secuencia de Registrar Aportes Extras

Ingresar Egresos

X

L Administrador

Ingre sar Datos

Junta

SeleccionarJunta

Confirmar Datos

Datos Recuperados

Verificar Datos

PEE—

Almacenar Datos

Figura 5.6 Diagrama de secuencia de Registrar Egresos
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Pagos

Registrar Pagos

x

: Seoetarialo

Contribucicnes

RegistrarActividades

RegistrarAportesExtras

|

D Calcular Contribuciones E

U Envio Valores

|

]

R - BEEEE B

LI

LJ Evio Datos Actividades

Ewioc Datos AportesExtras

]

i : | Calcular Total

E : [ Guardar Total .

i Imprirni; Factura |: E
Confirmar Impresion E

[

Factura

Figura 5.7 Diagrama de secuencia de Pagos

- Secretarialo

Seleccionar Factura

Factura

Recuperara Datos

Confirmar Datos

~ Validar Datos

- 1

Anular Factura

P

Figura 5.8 Diagrama de secuencia de Anular Factura
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6.9.1.1.5 DIAGRAMA DE ESTADOS

Los diagramas de estado son una técnica importante en la descripcion del
comportamiento de un sistema. Detallan todos los estados posibles por los que puede

pasar un objeto a lo largo de su vida y los estimulos que lo provocan.

Usuario

Desactivar Usuariof)

Inicio I

Usuario — = Usuario
Adtiva: Mo
—— __'__'_'___'— R — _

Activa: Si

S Activar Usuariof) e '75{-:.

4,;/ Pagar Factura() _ : .
Usuario ] | Usuario L
Deudor: Si | = DeudorMo ’

L, A !

Figura 5.9 Diagrama de estado Usuarios

Cuenta

Desactivar Cuenta

Cuenta Cltler?ta
Activa: Si Activa: Mo

Activar Cuenta

Figura 6.0 Diagrama de estado Cuenta
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Factura

Inicio

==Factura=
Crear

==Factura=
Validar datos

Imprimir Factura()
==Faciura=

==Faciura=
Estado: Emitida

Impresc: Mo

AnulanFactura()

<=Factura=
Estado: Anulada

Estado: Emitida
Impreso; Si

Pagaf Factura()

Anular Factura() -
==Factura=

Estado:Pagada

Impresa: SiMo

Imprasa; Si

m

-

Fin

Figura 6.1 Diagrama de estado Factura
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6.9.1.1.6 DIAGRAMA DE ACTIVIDADES

Representa los flujos de trabajo paso a paso de negocio y operacionales de los
componentes en un sistema. Un Diagrama de Actividades muestra el flujo de control
general. Este tipo de diagrama es Util para representar las operaciones de un objeto y

los procesos de negocio.

Diagrama actividades Sistema Cobros

Inigio Administmdar Seoetario’s
Administrar
Junta
Adminiztrar
Cwalos
Administrr
Usuarios
Administar
l Cuenta .

Adminisiar 7

Contribuciones

Validar Lsuaio

Ususrio Invalide Usuario Valido

Administar Mensaje

Datos

( Mensaje )

Administrr

Adtividades

—
Reportes

Figura 6.2 Diagrama de Actividades Sistema de Cobros
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Ingresar al Sistema

inicio

informacion usuario(datos)

loguearse

usuario

seleccionar usuario

validar usuario(datos)

pantalla

visualizar

validar usuario(datos)

validacion comecta

validar ermisus(datus}

no administrador

Cngresar 2 GUl usuario comin ) ( ingresar a GUI usuario administradnr)

validacion incorrecta

(musnarmensaje } _{ mostrar mensaje

_______ Aé validar permisos(datos) >

administrador

@ Fin

Figura 6.3 Diagrama de actividades ingresar al sistema

82



Junta

| micie

Informacion Usuarios(datos)

( Ingresar a GUT Administracion Junta )

Controles _ -

e mostrar controles descusrdo 3 permisos(datos)

~agregar

-=ditar

~eliminar

-zancekr _ _

( mostrar meny mantenimian to ;: E mostrar meny mantenimiznto >

T___________u___________ vigualzar
| pantzliz
| Opcion 1

ion 3 Opein 4

| agregar editar eliminar cancelar
I

| /

|

I

validarjoperacon, datos junts) J

\ validacion correcta
( realizar operacion(datos junta) )

validacicn incomecta

mostrar menzaje

registro de junta

Fin

Figura 6.4 Diagrama de actividades administrar junta
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Sectores

Inicia

Informacion Usuarios(datos)

( Ingresar a G| Administracion Sectores )

i

Controles _ -
e mostrar controles deacusrdo a permisos{datos)
-agregar
-=ditar
~zliminar
-cancekr _ :
( mostrar meny mantenimien to } % MOstrar menl mantenimients >
_— e e e e e - yizuslzar
r - — — - — — — — - — — -
| ver informacion
|
| pantallz
| Cpeion 1 im2 itn 3 Opeion 4

editar

| —
aregar eliminar cancelar
I

| [ validaroperacon, datos sectores) J

validacion incomecta -
validacion correcta

Mostrar menssje i i
( realzar operacion(datos sectores) )

{ EECUEr
—% { registro de sectores }

Fin

Figura 6.5 Diagrama de Actividades administrar sectores
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Ovalos

Inlcko

Informacion Usuarios(datos)

(Ir-; resar a GUI Administracion Dvalns)

mostrar controles deacuerdo 3 permisos({datos) >

Controles

-3Qregar
-=ditar
~liminar

-zancekr

mastrar menu mantenimisn to % mostrar mend mantenimisnto

- e vizLalzar
o i - = }

Vel InformaCion

pantalla

Opeicn 1 ol Opeicn 4

‘ { agegar { editar J iminar J { cancalar J
' kg

validarjoperacion, datos ovabs) ]

\ validacion correcta

(raal'rfar operation{atos dvalos) )

validacion incorecta

maostrar mensaje

@ registra de ovalos

Fin

Figura 6.6 Diagrama de Actividades administrar dvalos
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Usuarios

[nicio

Informacion Usuarios(datos)

( Ingre=ar a GUI Administracion Usuarios )

|

( mostrar controles descuerdo 3 permisos{datos) >

Controles
-3Qragar
<ditar
<liminar

-zancekr

< mastrar menu mantenimisn to E % MoStrar mend mantenimisnto >

pantalla

| Opcidn 1 ifn 3 Opeion 4

| [ agregar [ editar J [ liminar J [ cancelar J
[
! /

| [ validarjoperacion, datos usuarios) J

y validacion incomecta o
| validacion correcta
mostrar mensaje - - —
( realizar operacion{datos wswEnios) )

gjzcutar

Fin

O [ registro de UsuaErio ]

Figura 6.7 Diagrama de Actividades administrar usuarios
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Cuenta

I nicio

Infarmacion Usuarios(datos)

( Ingresar a GUI| Administracion Cuenta )

l

Controles
-agregar

-editar

( mastrar controles deacuerdo 3 permisos{datos) >

-eliminar
-zancekr

! Opcitn 1

ver informacion

ian 3

Opcicn 4

| { agregar
|

eliminar J { cancelar J

e

| validar{operacion, datos cuents) J

| validacion incomects

maostrar mensajg

Fin

\ validacion correcta

< MOStrar menu mantenimisn to } { MOStrar Men mantenimisnts >

( realizar operacion {dates cuenta) )

Ejecutar

registro de cuenta

Figura 6.8 Diagrama de Actividades administrar cuenta
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Actividades

| nicig

Infermacion Usuarios{datos)

( Ingresar 3 GUI Administracion Actividades )

l

Controles , -
o mostrar controles descuerdo 3 permisos(datos)

-agregar

-zditar

~Eliminar

-cancekr _ _

Mostrar meny mantenimien to mostrar meny mantenimients
N _____-___@ﬂhr
| i
|
: pantzlla
| ,

Opeion 1 ifn 3 Opeion 4

J= )

validzrjoperacon, datos actividades)

validacion incomecta _—
validation correcta

mostrar mensaje

( realizar operacion{datos actividades) )

( SECUES
—H@ { registro de actividades J

Fin

Figura 6.9 Diagrama de Actividades administrar actividades
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Contribuciones

[ nicig

Informacion Usuarios(datos)

(Ir-;ras-ar 3 GUI Administracidn Ccnrtrtnl.cinras)

&

Controles - -

o mostrar controles deacuerdo 3 permisos(datos)

-3regar '

=ditar

~liminar

-cancehr - _

MOStrar men i mantenimien to mostrar ment mantenimiznto

_—— i Vizualzar j
F—— = — — - - = — - — - — - — — - _ — — -
|
| pantalla

Opeion 1 ion 3 Opeion 4

| agregar

eliminar J { cancelar J

| validaroperacion, datos contribuciones)

validacion incomects N
validacion correcta

maostrar mensaje

( realzar operacion{datos contrbuciones) )

{ SECUBES
—% { registro de contribuciones }

Fin

Figura 6.10 Diagrama de Actividades administrar contribuciones
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Factura

Inicio

Imiprimir
Factura

Pagar Factura

Secretaria/o Administrador

Seleccionar
Cuenta

Seleccionar

Actividades
Generar
Factura

Fadura
Emitida

Factura Equivocada

Anular Factura

Fin

Figura 6.11 Diagrama de Actividades Factura
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6.9.2 DISENO DEL SISTEMA

6.9.2.1 DISENO DE LA BASE DE DATOS

Actividades
om | § Cotige
Marmir=
A= momabiz
Tl
Dimervacion

DetalleActividades

Contribuciones —— Pagos
. g DetalleContribuciones 2 Numem i
. § Cedgm Fecfisfage
P = humarcPago [ =
Cafgalartsitucian T
2 Totaliportes Sl
MNum=roCuenta . Sittatsl
Iva
c Tatal -
Cuenta
§ MNumexa
ChaRimga
B RegistrarActividades
Horalnicia
- - - % CofSigo rs
Usuarios I — =mpafisga .
T Cofgm - Frmcumncisfi=ge e =
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Figura 6.12 Diseino de la Base de Datos
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6.9.2.2 DICCIONARIO DE DATOS

Es un conjunto de metadatos que contienen las caracteristicas logicas y puntuales de

los datos que se van a utilizar en el sistema.

JUNTA
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cdédigo de la Junta Primary Key
Nombre nvarchar(100) Nombre de la Junta Not Null
Ruc nvarchar(13) Ruc de la Junta Not Null
Direccidn nvarchar(100) Direccién de la Junta Null
Teléfono nvarchar(9) Teléfono de la Junta Null
Periodo int Periodo actual de la Junta Not Null
Tabla 3.0 Tabla Junta
SECTORES
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cdédigo del Sector Primary Key
Nombre nvarchar(100) Nombre del Sector Not Null
Parroquia nvarchar(100) Parroquia del Sector Null
Periodo int Periodo actual del Sector Not Null

Tabla 3.1 Tabla Sectores
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OVALOS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cdédigo del Ovalo Primary Key
Nombre nvarchar(100) Nombre del Ovalo Not Null
Encargado nvarchar(50) Encargado del Ovalo Null
CodigolJunta int Cédigo de la Junta Not Null
CodigoSector |int Cddigo del Sector Not Null
Periodo int Periodo actual de los Ovalos | Not Null
Tabla 3.2 Tabla Ovalos

USUARIOS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cdédigo del Usuario Primary Key
Cedula/Ruc nvarchar(13) Cédula / Ruc del Usuario Not Null
Apellidos nvarchar(50) Apellidos del Usuario Not Null
Nombres nvarchar(50) Nombres del Usuario Not Null
Direccion nvarchar(100) Direccion del Usuario Null
Telefono nvarchar(12) Direccion del Telefono Null

Periodo int Periodo actual de Usuarios Not Null

Tabla 3.3 Tabla Usuarios
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CUENTA

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Numero int Numero de la Cuenta Primary Key
DiaRiego nvarchar(10) Dia Riego de la Cuenta Not Null
Horalnicio nvarchar(10) Hora Inicio del Riego Not Null
TiempoRiego | nvarchar(10) Tiempo del Riego Not Null
FecuenciaRiego | nvarchar(10) Frecuencia del Riego Not Null
CodigoOvalo int Cdédigo del Ovalo Not Null
CodigoUsuario |int Cddigo del Usuario Not Null
CodigoMora int Cddigo de la Mora Not Null
Periodo int Periodo actual de la Cuenta | Not Null
Tabla 3.4 Tabla Cuenta

MORAS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION

Codigo int Cédigo de la Mora Primary Key

Porcentaje Decimal (7,2) Porcentaje de la Mora Not Null

Tipo nvarchar(20) Tipo de Mora Not Null

Observacion | nvarchar(100) Observacion de las Moras Null

Periodo int Periodo actual de la Moras Not Null

Tabla 3. 5 Tabla Moras
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APORTESEXTRAS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo del Aporte Extra Primary Key
Nombre nvarchar(100) Nombre del Aporte Extra Not Null
Afio int Afio del Aporte Extra Not Null
Costo decimal(7,2) Costo del Aporte Extra Not Null
NumeroCuenta | int Numero de Cuenta Not Null
Pagado nvarchar (2) Estado del Aporte Extra Not Null
Observacion nvarchar(100) Observacién Aporte Extra Null
Periodo int Periodo actual Aporte Extra |Not Null
Tabla 3. 6 Tabla Aportes Extras

ACTIVIDADES
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo de la Actividad Primary Key
Nombre nvarchar(100) Nombre de la Actividad Not Null
Responsable | nvarchar(50) Responsable de la Actividad | Not Null
Costo decimal(7,2) Costo x Falta de la Actividad | Not Null
Fecha datetime Fecha de la Actividad Not Null
Observacion | nvarchar(100) Observacion de la Actividad | Null
Periodo int Periodo actual de la Actividad | Not Null

Tabla 3. 7 Tabla Actividades
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REGISTRAR ACTIVIDADES

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo de Registrar Actividad Primary Key
Afio nvarchar(4) Afio de Registrar Actividad Not Null
Falta nvarchar(2) Asistencia de Registrar Actividad | Not Null
NumeroCuenta |int Numero de Cuenta Not Null
CodigoActividad |int Cddigo de la Actividad Not Null
Pagado nvarchar(2) Estado de Registrar Actividad Not Null
Observacion nvarchar(100) Observacion Registrar Actividad | Null

Periodo int Periodo act. Registrar Actividad | Not Null

Tabla 3.8 Tabla Registrar Actividades

CONTRIBUCIONES

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo de la Contribucidn Primary Key
Mes nvarchar(12) Mes de la Contribucion Not Null
Afo int Afio de la Contribucion Not Null
Contribucion | decimal(7,2) Valor de la Contribucién Not Null
Recargo decimal(7,2) Recargo de Contribucidn Not Null
PorcentajMora | decimal(7,2) Porcentaje Mora Not Null
NumeroCuenta | int Numero de Cuenta Not Null
Pagado nvarchar (2) Estado de la Contribucion Not Null
Observacion nvarchar(100) Observacién Contribucién Null
Periodo int Periodo actual Contribuciéon | Not Null

Tabla 3.9 Tabla Contribuciones
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PAGOS

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION RESTRICCION
Numero int Numero de Pago Primary Key
FechaPago datetime Fecha de Pago Not Null
TotalContribuciones |decimal(7,2) Total Contribuciones Not Null
TotalActividades decimal(7,2) Total Actividades Not Null
TotalAportesExtras | decimal(7,2) Total Aportes Extras Not Null
Subtotal decimal(7,2) Subtotal Factura Not Null
IVA decimal(7,2) IVA Factura Not Null
Total decimal(7,2) Total Factura Not Null
Abono decimal(7,2) Abono Factura Not Null
Recargo decimal(7,2) Recargo Contribuciones Not Null
NumeroCuenta int Numero de Cuenta Not Null
Estado nvarchar (9) Estado Factura Not Null
Periodo int Periodo actual Factura Not Null
Tabla 4.1 Tabla Pagos

DETALLE APORTES EXTRAS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION

Codigo Int Cédigo Detalle Aportes Extra | Primary Key

NumeroPago Int Numero de Pago Not Null

CodigoAporteExtra |Int Cédigo Aporte Extra Null

Periodo Int Periodo actual detalle Not Null

Tabla 4.2 Tabla Detalle Aportes Extras
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DETALLE ACTIVIDADES

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION

Codigo int Cdodigo Detalle Actividades Primary Key

NumeroPago int Numero de Pago Not Null

CodigoRegistroAct |int Cdodigo Registrar Actividades | Null

Periodo int Periodo actual detalle Not Null
Tabla 4.3 Tabla Detalle Aportes Extras

DETALLE CONTRIBUCIONES

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION

Codigo int Cadigo Detalle Contribucidén | Primary Key

NumeroPago int Numero de Pago Not Null

CodigoContribu int Cédigo Contribuciones Null

Periodo int Periodo actual detalle Not Null

Tabla 4.4 Tabla Detalle Contribuciones
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EGRESOS

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo de los Egresos Primary Key
Fecha datetime Fecha de los Egresos Not Null
Monto decimal(7,2) Monto de los Egresos Not Null
Motivo nvarchar(100) Motivo de los Egresos Null
CodigoJunta |int Cddigo de laJunta Not Null
Periodo int Periodo actual de la Moras Not Null
Tabla 4.5 Tabla Egresos
IVA
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION RESTRICCION
Codigo int Cédigo IVA Primary Key
Porcentaje Decimal (7,2) Porcentaje IVA Not Null
Periodo int Periodo actual IVA Not Null

Tabla 4.6 Tabla IVA
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6.9.3 PRUEBAS

Una de las ultimas fases del ciclo de vida antes de la entrega de un programa para su

explotacién, es la fase de pruebas.

La fase de pruebas afiade un valor al producto que se maneja. Todos los programas

tienen errores y en esta fase se los descubre. El objetivo principal es encontrar errores.

Una vez concluido con el desarrollo del proyecto se procedid a realizar las pruebas con
la intencion de garantizar la seguridad, confiabilidad, integridad de la informacién que

se va a manejar en el sistema de gestion.

6.9.3.1 PRUEBAS DE CAJA NEGRA

En este tipo de pruebas no se considera la codificacidon dentro de sus parametros a
evaluar, es decir, no esta basado en el conocimiento interno del sistema. Estas pruebas
se enfocan en la funcionalidad y requerimientos especificados del software.

Una vez aplicado este tipo de pruebas en el sistema, como conclusidn se pudo

determinar qué:

e Las funciones que realiza el sistema son claras y precisas.

e Elingreso al sistema es facil y sencillo.

e Laseguridad de acceso y permisos de usuario se cumplen a cabalidad.
e Las interfaces del sistema no permiten confusion en su manipulacién.

e Se mantiene la integridad del sistema a lo largo de su utilizacién.

6.9.3.2 PRUEBAS DE CAJA BLANCA

Las pruebas de caja blanca se centran en los detalles procedimentales del software,

por lo que su disefio estd fuertemente ligado al cédigo fuente.

Mediante estas pruebas se garantizd qué:
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e Se ejecuten al menos una vez todos los caminos independientes de cada
maédulo.

e Se utilicen las decisiones en su parte verdadera y falsa.

e Se ejecuten todos los bucles en sus limites.

e Se utilicen todas las estructuras de datos internas.

public boo ValidarCedula()

{

bool bandera = true;
string cadena;

int suma =0;

int digitoverificador;

int valor=0;
cadena = txtCedula.Text.Trim();

if(cadena.Length==10)
{
for(int i=0;i<=8;i++)
{
if(i%2==0)
{
valor = Convert.Tolnt32(cadena.Substring(i,1))*2;
if(valor>9)
valor-=9;
suma+=valor;

}

else

{
suma+= Convert.Toln32(cadena.Substring(i,1));
}

}
digitoverificador = 10 -(suma%10);

if(digitoverificador != Convert.Toln32(cadena.Substring(9,1)))

{
bandera = false;
}
}
else
{
bandera = false;
}
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return bandera;

‘ # CASOS DE PRUEBA OBIJETIVO

1 La cédula del usuario es correcta(la condicién es verdadera) Verdadero

2 Lacédula del usuario no es correcta (la condicién es falsa) Falso

Tabla 4.7 Casos de Prueba.

Como resultado de la ejecucion de estas pruebas en el sistema se verificd y se aseguré

gue su estructura interna esté de acuerdo con las especificaciones.

6.9.3.3 PRUEBAS DE VERIFICACION Y VALIDACION

La verificacién es un aspecto muy importante dentro de las pruebas ya que nos
permite conocer si el sistema cumple con las especificaciones planteadas vy si ejecuta la
tarea para la cual fue creado, en cuanto a la validacién es el proceso de comprobar que

lo que se ha especificado es lo que el usuario realmente queria.

Verificacion.- Este proceso determind que el sistema satisface las condiciones
impuestas al comienzo de este proyecto, este concuerda y cumple con las

especificaciones planteadas.

RESTRICCIONES

Restricciones de usuario

Segun lo acordado con los directivos de la junta se crearon dos tipos de usuarios uno
gue tiene acceso total llamado administrador y uno con restricciones de eliminacién y
de anulaciéon de factura llamado secretario.

Solo el usuario administrador tiene la potestad para crear nuevos usuarios, anular

facturas y ver los reportes de auditoria de las tablas usuarios y cuenta.

Eliminacion

Solo el usuario administrador puede eliminar registros.
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Validacidn.- Esta prueba verific si el sistema cumple con las expectativas del usuario.
VALIDACION DE DATOS

El sistema valida el ingreso de datos como:

Validacion del RUC

Al ingresar el RUC incorrecto aparecera el siguiente mensaje:

Buc: 1800457481 I}I}2| Ruc invalido
Figura 6.13 Validacion Ruc

Al ingresar un RUC incompleto aparecerd el siguiente mensaje:

Ruc: 1800] Ingrese maximo 13 ndmeros Ejm: 1800457453001

Figura 6.14 Validacion del campo Ruc incompleto

Validacion del Cédula

Al ingresar la cedula incorrecta aparecera el siguiente mensaje:

Cédula: 1800457481 Cédula incorrecta

Figura 6.15 Validacion cédula

6.9.3.4 IMPLANTACION

Luego de que el Sistema de gestién para cobros y registro de usuarios de la Junta de
Aguas Chacdn Sevilla concluyé satisfactoriamente la fase de pruebas, se procedio a su
implantacion. Se realizd una implantacion directa, verificando la informacion del

manual en consiguiente el sistema entré en funcionamiento inmediatamente.
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6.10 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.10.1 CONCLUSIONES

e Se desarrollé e implantd un sistema de gestidon para cobros y registro de
usuarios que permitié dar solucién al manejo inadecuado de la informacién en

la Junta de Aguas Chacén Sevilla.

e Con la implementacién del sistema, se pudo conseguir un control eficiente de

las tarifas recaudadas.

e Con la aplicacion de pruebas en el sistema se pudo encontrar y corregir errores

gue permitieron asegurar el correcto funcionamiento en su implantacion.

e Elsistema se ajusta facilmente a las diversas formas de administrar los recursos

financieros de la Junta.

e La interfaz del sistema es de facil navegacién y tiene busquedas inteligentes,
para que el usuario pueda interactuar de mejor manera con el sistema y

recupere datos facilmente.
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6.10.2 RECOMENDACIONES

e Se recomienda designar a una persona capacitada para el mantenimiento y
control del sistema de gestidon, para asegurar un mejor desempefio y el

correcto funcionamiento del mismo.

e Efectuar respaldos de la Base de Datos consecutivamente y almacenarlos en
dispositivos externos seguros, con la fecha y descripcion que los identifique

para esto se debe utilizar la opcidn de reportes del sistema.

e Crear usuarios en el sistema tomando en consideracion los mdédulos que van a

manipular.

e Se recomienda revisar los manuales de usuario en caso dudas o deteccidon de

errores.
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Diagrama de actividades.- Representa las operaciones de un objeto y los procesos de

negocio.

Diagramas de caso de uso.- Es una técnica que resume la funcionalidad completa de

un sistema, presentando las respectivas interacciones con los agentes.

Diagramas de clase.- Presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales y

de herencia.

Diagrama de estado: Presenta los estados en los que puede encontrarse un objeto

junto con las transacciones entre los estados.

Diagramas de secuencia.- Muestra la secuencia de los mensajes entre objetos durante

un escenario concreto.

Framework.- es una estructura de soporte definida, en la cual otro proyecto de

software puede ser organizado y desarrollado.

Lenguaje de programacion.- Un lenguaje de programacion es aquel elemento dentro
de la informatica que nos permite crear programas mediante un conjunto de
instrucciones, operadores y reglas de sintaxis; que pone a disposicidon del programador

para que este pueda comunicarse con los dispositivos hardware y software existentes.

Sistema de Gestidn.- Se trata de sistemas que optimizan los procesos internos de las

empresas mediante un software que permite compartir la informacién.

Software.- Es el equipamiento légico o soporte logico de un sistema informatico,
comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios que hacen posible la
realizacion de tareas especificas, en contraposicién a los componentes fisicos, que son

[lamados hardware.

SQL Server Express.- Es un producto de gestién de datos eficaz y confiable que ofrece
funciones completas, proteccion de datos y rendimiento para clientes de aplicaciones

incrustadas, aplicaciones ligeras y almacenes de datos locales.
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SGBS: (Sistema de Gestor de Base de Datos).- Es una agrupacién de programas que

sirven para definir, construir y manipular una base de datos.

Software.- Consiste en un cddigo en un lenguaje maquina especifico para un
procesador individual. El cédigo es una secuencia de instrucciones ordenadas que

cambian el estado del hardware de una computadora.

UML.- Es un lenguaje grafico para especificar, visualizar, construir y documentar los
sistemas de software, representa un conjunto de las mejores practicas que han

probado ser exitosas en el modelado de sistemas grandes y complejos.
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ANEXO 1: Cronograma
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Mombre de tarea Duracidn | Comienzo Fin Predeces | | oct'11 [ o 111 | dic 11 ECEE | feh ‘12 [ mar 12 ERE [ mey 12 [jun 12
26[03[10(17 [24[31 |07 [14 [21 |25 |05 [12[1926 [02 [09 [16 |23 [30[06 [13 |20 [27 [05 [12 [19[26 [02 09 [16 [23 [30 |07 [14 |21 [25 04 [11 [18]25
Andlizis de requerimientos Gdias|  WnO3M0AT mié 121001
Recopilacion de Informacior 9dias  jue13M0M1) lun 241001 1 2
Dezarrollo del Captula | 4dias|  mié 26M011 lun31M0M1 2
Dezarrollo del Capitulo || Gdiaz  mar 1A1A1 | mar 03M1H1 3
Desarrallo del Captula I Gdias| mié 09111 mié 161111 4
Dezarrollo del Capttulo [+ ddias|  jue 1TAIAT mar 2201411 5
Aprohacion del Proyecto 7dias|  mié 23M1M1 ) jue 011211 6
Andliziz de Informacion Qdias  vie 02M2M1| mig 1412011 7
Andliziz del Sistema 10disz  jue15M2M1) mié 28M2M1 &
Dizgramas UL 10dias  jue 291211 mié 110112 9
Dizefio de Basze de Datos Gdiaz  jue1201M2 un23MAM2 10
Dezarrolla del Sistema 90 dias| mar 24M142|  lun 2810512 11
Prughas 12diag|  mar 290542 mig 130612 12
Informe Final Sdias|  jue14MEM2 mié 20M6M2 13

Figura Al. Cronograma
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ANEXO 2: Estructura del Cuestionario

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS ELECTRONICA E
INDUSTRIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO:

El presente cuestionario se ha planificado con el objeto de recabar informacion referente
al Sistema de Facturacién, la misma que sera manejada en forma responsable y
exclusivamente para solucionar un problema de la Institucion, la informacion es
anonima y tendra la reserva del caso, le solicito comedidamente conteste con la verdad
en el siguiente cuestionario.

INSTRUCCIONES:
Marque con una X o escriba la respuesta que UD. considere conveniente.

1. La informacién financiera que se recopila por la Junta se encuentra almacenada
de forma:

( ) Manual

() Archivos digitales
( ) De ambas formas
() Ninguna

2. ¢ Qué programas informaticos utilizan para almacenar informacion?

() Sistema de Cobros
() Excel

() Otros (especifique)
() Ninguno

3. ¢La junta cuenta con un sistema informatico para las recaudaciones de los
valores de regadio?

()Si
() No

4. ¢El mecanismo utilizado actualmente para los cobros de tarifas dificulta el
proceso de recaudaciéon?

()Si
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() No

5. Marque con una (X) lo que corresponda: La junta de agua bajo su
administracion cuenta con:

( ) Computadora

() Impresora

() Internet

( ) Teléfono celular

( ) Teléfono convencional
() Fax

6. Considera usted que el proceso de facturacion utilizado actualmente es:

( ) Muy bueno
( ) Bueno

( ) Regular

() Malo

7. El tiempo que se utiliza para la recaudacion es éptimo:

()Si
() No

8. ¢Considera usted necesario implementar un sistema informatico de control
financiero y administrativo que le permita tener informacién de calidad para la
toma de decisiones y optimizacion del tiempo?

()Si
()No

9. ¢El personal encargado de los procesos de recaudacion y facturacion de Junta
de su competencia tiene capacitacion en informatica?

()Si
()No

10. Con que frecuencia tienen problemas al momento de recaudar el dinero por
consumo de riego?

() Siempre

( ) Ocasionalmente
( ) Nunca
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ANEXO 3: Manual de Configuracion

INSTALACION DEL SISTEMA

PRIMER PASO: BASE DE DATOS

Creacion de la Base de Datos.

CREATE TABLE Junta

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Nombre nvarchar (100) NOT NULL,

Ruc nvarchar (14) NOT NULL,

Direccion nvarchar (50) NULL,

Telefono nvarchar (12) NULL,

Periodo int NOT NULL

);

CREATE TABLE Egresos

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

Fecha datetime NOT NULL,

Monto decimal (7, 2) NOT NULL,

Motivo nvarchar (100) NULL,

CodigoJunta int NOT NULL,

Periodo int NOT NULL

CONSTRAINT FK_Egresos_Junta FOREIGN KEY (CodigoJunta)
REFERENCES Junta (Codigo)

)
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CREATE TABLE Sectores

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Nombre nvarchar (100) NOT NULL,
Parroquia nvarchar (50) NULL,

Periodo int NOT NULL

);

CREATE TABLE Ovalos

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

Nombre nvarchar (100) NOT NULL,

Encargado nvarchar (30) NOT NULL,

CodigoJunta int NOT NULL,

CodigoSector int NOT NULL,

Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_Ovalos_Junta FOREIGN KEY (CodigoJunta)
REFERENCES Junta (Codigo),

CONSTRAINT FK_Ovalos_Sectores FOREIGN KEY (CodigoSector)
REFERENCES Sectores (Codigo) ON DELETE CASCADE ON UPDATE
CASCADE

);

CREATE TABLE Usuarios

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Cedula nvarchar (13) NOT NULL,
Nombres nvarchar (20) NOT NULL,
Apellidos nvarchar (20) NOT NULL,
Direccion nvarchar (100) NULL,
Telefono nvarchar (9) NULL,

Periodo int NOT NULL
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CREATE TABLE Moras

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Porcentaje decimal (7,2) NOT NULL,
Tipo nvarchar (10) NOT NULL,
Observacion nvarchar (100) NULL,
Periodo int NOT NULL

);

CREATE TABLE Cuenta

(

Numero int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

DiaRiego nvarchar (10) NOT NULL,

Horalnicio nvarchar (10) NOT NULL,

TiempoRiego nvarchar (10) NOT NULL,

FrecuenciaRiego nvarchar (10) NOT NULL,

CodigoMora int NOT NULL,

CodigoOvalo int NOT NULL,

CodigoUsuario int NOT NULL,

Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_Cuenta_Ovalos FOREIGN KEY (CodigoOvalo)
REFERENCES Ovalos (Codigo) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT FK_Cuenta_Moras FOREIGN KEY (CodigoMora)

REFERENCES Moras (Codigo) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT FK_Cuenta_Usuarios FOREIGN KEY (CodigoUsuario)
REFERENCES Usuarios (Codigo) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE
);

CREATE TABLE AportesExtras
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Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

Nombre nvarchar (100) NOT NULL,

Mes nvarchar (12) NOT NULL,

Afo int NOT NULL,

Costo decimal (7,2) NOT NULL,

NumeroCuenta int NOT NULL,

Observacion nvarchar (100) NULL,

Pagado nvarchar (2) NOT NULL,

Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_AportesExtras_Cuenta FOREIGN KEY (NumeroCuenta)
REFERENCES Cuenta (Numero) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE

);

CREATE TABLE Actividades

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Nombre nvarchar (100) NOT NULL,
Responsable nvarchar (100) NULL,
Costo decimal (7,2) NOT NULL,
Observacion nvarchar (100) NOT NULL,
Periodo int NOT NULL

);

CREATE TABLE RegistrarActividades

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Afio nvarchar (4) NOT NULL,

Falta nvarchar (2) NOT NULL,
NumeroCuenta int NOT NULL,
CodigoActividad int NOT NULL,
Observacion nvarchar (100) NULL,
Pagado nvarchar (2) NOT NULL,
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Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_RegistrarActividades_Cuenta FOREIGN KEY (NumeroCuenta)
REFERENCES Cuenta (Numero) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT FK_RegistrarActividades_Actividades FOREIGN KEY (CodigoActividad)
REFERENCES Actividades (Codigo) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE

);

CREATE TABLE Contribuciones

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

Mes nvarchar (12) NOT NULL,

Afo int NOT NULL,

Contribucion decimal (7, 2) NOT NULL,

Recargo decimal (7, 2) NOT NULL,

NumeroCuenta int NOT NULL,

Observacion nvarchar (100) NULL,

Pagado nvarchar (2) NOT NULL,

Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_Contribuciones_Cuenta FOREIGN KEY (NumeroCuenta)
REFERENCES Cuenta (Numero) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE

);

CREATE TABLE Pagos

(

Numero int PRIMARY KEY,

FechaPago datetime NOT NULL,
TotalContribuciones decimal (7, 2) NOT NULL,
TotalActividades decimal (7, 2) NOT NULL,
TotalAportesExtras decimal (7, 2) NOT NULL,
Subtotal decimal (7, 2) NOT NULL,

Iva decimal (7, 2) NOT NULL,
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Total decimal (7, 2) NOT NULL,

Abono decimal (7, 2) NOT NULL,

Recargo decimal (7, 2) NOT NULL,

NumeroCuenta int NOT NULL,

Estado nvarchar (9) NOT NULL,

Periodo int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_Pagos_Cuenta FOREIGN KEY (NumeroCuenta)
REFERENCES Cuenta (Numero) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE
);

CREATE TABLE DetalleAportesExtras

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

NumeroPago int NOT NULL,

CodigoAportesExtras int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_AportesExtras_DetalleAportesExtras FOREIGN KEY
(CodigoAportesExtras) REFERENCES AportesExtras (Codigo) ON DELETE CASCADE ON
UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT FK_Pagos_DetalleAportesExtras FOREIGN KEY (NumeroPago)
REFERENCES Pagos (Numero)

);

CREATE TABLE DetalleActividades

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

NumeroPago int NOT NULL,

CodigoRegistrarActividades int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_RegistrarActividades_DetalleActividades FOREIGN KEY
(CodigoRegistrarActividades) REFERENCES RegistrarActividades (Codigo) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT FK_Pagos_DetalleActividades FOREIGN KEY (NumeroPago) REFERENCES

Pagos (Numero)
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CREATE TABLE DetalleContribuciones

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,

NumeroPago int NOT NULL,

CodigoContribucion int NOT NULL,

CONSTRAINT FK_Contribuciones_DetalleContribuciones FOREIGN KEY
(CodigoContribucion) REFERENCES Contribuciones (Codigo) ON DELETE CASCADE ON
UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT FK_Pagos_DetalleContribuciones FOREIGN KEY (NumeroPago)
REFERENCES Pagos (Numero)

);

CREATE TABLE Iva

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
Porcentaje decimal (7, 2) NOT NULL,
Periodo int NOT NULL

);

CREATE TABLE Tarifas

(

Codigo int IDENTITY (1, 1) PRIMARY KEY,
ValorHora decimal (7,2) NOT NULL,
ValorMinuto decimal (7,2) NOT NULL

);

CREATE TABLE AditoriaUsuarios
(

Operacion nvarchar (20),

Fecha datetime,
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Usuario nvarchar (30),
CodigoUsuario int,
Cedula nvarchar (13),
Apellidos nvarchar (20),
Nombres nvarchar (20),
Direccion nvarchar (100),

Telefono nvarchar (9)

);

SEGUNDO PASO: CONFIGURACIONES

Este paso es fundamental para el funcionamiento del sistema, para que este se

conecte con la base de datos creada, se necesita configurar la cadena de conexién.

La cadena de conexion cuenta con 4 pardmetros para lo cual se debe colocar en el
orden correspondiente, el primero es el servidor, el segundo es la base datos, el
tercero es el usuario que se conecta al Gestor de Base de Datos y el cuarto es la clave

del usuario configurado anteriormente, en cuanto a la funcion.

ConexionBD.CadenaDeConexion = @"Data Source=" + txtServidor.Text + ";Initial

n

Catalog=" + txtBaseDatos.Text + ";User ID=" + txtUsuario.Text + ";Password=" +

txtContrasefia.Text + ";

Esta configuracion se lo debe hacer en el formulario inicio de sesidon para conectar el

frontal con la base de datos

TERCER PASO: CODIGO FUENTE

Debido a que el cédigo fuente utilizado para la elaboracién de este proyecto es
demasiado extenso, se procedera a indicar como muestra la administracién de la

informacién de las cuentas de usuarios y el cédigo mas relevante del sistema.
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VALIDACION DE USUARIOS PARA EL INGRESO AL SISTEMA

CLASE CONEXION

using System;
namespace JuntasDLL

{

public static class ConexionBD

{

//Creamos los parametros de conexidn para la Conexidn.
private static string _cadenaDeConexion;

private static string _usuario;

private static string _clave;

private static string _baseDeDatos;

private static string _servidor;

//Creamos las Propiedades para la manipulacion de los Campos.

public static string CadenaDeConexion

{
get
{
return _cadenaDeConexion;
}
set
{
_cadenaDeConexion = value;
}
}
public static string BaseDatos
{
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get

return _baseDeDatos;

set

_ baseDeDatos = value;

}

public static string Clave

{

get

return _clave;

set

_ clave = value;

public static string Servidor

{

get

return _servidor;

set
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_servidor = value;

}
}
public static string Usuario
{
get
{
return _usuario;
}
set
{
__usuario = value;
}
}

METODO PARA INICIAR SESION.

public void ConectarBaseDeDatos()

{
SqlConnection cnConexion = new SqlConnection ();
try
{

usuario = txtUsuario.Text;
clave = txtContrasefa.Text;
baseDeDatos =txtBaseDeDatos.Text;

ConexionBD.CadenaDeConexion = @"Data Source=" + txtServidor.Text +
“;Initial Catalog=" + txtBaseDatos.Text + ";User ID=" + txtUsuario.Text +
"-Password=" + txtContrasefia.Text + ";

ConexionBD.Usuario = txtUsuario.Text;
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cnConexion.ConnectionString = ConexionBD.CadenaDeConexion;

cnConexion.Open();

}
catch(SqlException error)
{
ControDelErrores.TratarErroresWindows(error);
}
finally
{
cnConexion.Close();
cnConexion.Dispose();
}
}
CLASE CUENTAS

using System;

using System.Text;

using System.Data;

using System.Data.SqlClient;
namespace JuntasDLL

{

public class Cuentas

{

//Creamos los parametros para la conexion de tabla Cuentas.
private int _numerocuenta;

private string _diariego;

private string _horainicio;

private string _tiemporiego;

private string _frecuenciariego;
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private int _areaterreno;

private int _codigoovalo;

private int _codigousuario;

private int _periodo;

//Creamos el constructor para inicializar las Variables.

public Cuentas (int numerocuenta,string diariego, string horainicio, string tiemporiego,
string frecuenciariego,int areaterreno,int codigoovalo, int codigousuario, int periodo )

{

this._numerocuenta=numerocuenta;
this._diariego = diariego;
this._horainicio = horainicio;
this._tiemporiego = tiemporiego;
this._frecuenciariego = frecuenciariego;
this._areaterreno = areaterreno;
this._codigoovalo = codigoovalo;
this._codigousuario = codigousuario;
this._periodo = periodo;
}
//Creamos las propiedades para la manipulacion de los Campos.
public int NumeroCuenta

{

get

return this._numerocuenta;

set

this._numerocuenta = value;
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}

public string DiaRiego

{

get

return this._diariego;

set

this._diariego = value;

}

public string Horalnicio

{

get

return this._horainicio;

set

this._horainicio = value;

}
public string TiempoRiego
{

get
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return this._tiemporiego;

set

this._tiemporiego = value;

}

public string FrecuenciaRiego

{

get

return this._frecuenciariego;

set

this._ frecuenciariego = value;

}

public int AreaTerreno

{

get

return this._areaterreno;

set

this._arreaterreno = value;
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}

public int CodigoOvalo

{
get
{
return this._codigoovalo;
}
set
{
this._codigoovalo = value;
}
}
public int CodigoUsuario
{
get
{
return this._codigousuario;
}
set
{
this._ codigousuario = value;
}
}
public int Periodo
{
get
{

return this._periodo;
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set

this._periodo = value;

}

//Creamos el primer método de la clase Cuentas el cual servira para insertar nuevas
Cuentas.

public bool Insertar(Cuentas objetoCuentas, string nombreProcemientoAlmacenado)
{
SqlConnection cnConexionCuentas = new SqlConnection();
try
{
cnConexionCuentas.ConnectionString= ConexionBD.CadenaDeConexion;

//Crearmos un objeto de tipo Command.

SqlCommand cmdinsert = new SglCommand();
cmdlinsert.CommandText = nombreProcemientoAlmacenado;
cmdlinsert.CommandType = CommandType.StoredProcedure;
cmdlnsert.Connection = cnConexionCuentas;

//Creamos los parametros del procedimiento almacenado.
cmdlInsert.Parameters.Add("@DiaRiego", SqlDbType.NVarChar, 10);
cmdInsert.Parameters.Add("@Horalnicio", SqlDbType.NVarChar, 10);
cmdlInsert.Parameters.Add("@TiempoRiego", SqlDbType.NVarChar, 10);

cmdInsert.Parameters.Add("@FrecuenciaRiego", SqlDbType.NVarChar,
20);

cmdlinsert.Parameters.Add("@AreaTerreno", SqlDbType.Int);
cmdInsert.Parameters.Add(" @ CodigoOvalo", SqlDbType.Int);
cmdlinsert.Parameters.Add(" @CodigoUsuario", SqIDbType.Int);
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cmdlInsert.Parameters.Add("@Periodo", SqlDbType.Int)

//Enviamos los valores para los parametros.

cmdInsert.Parameters[" @DiaRiego"].Value= objetoCuentas. DiaRiego;
cmdInsert.Parameters[" @Horalnicio"].Value= objetoCuentas.Horalnicio;

cmdlinsert.Parameters["@TiempoRiego"].Value=objetoCuentas.TiempoR
iego;

cmdlinsert.Parameters["@FrecuenciaRiego"].Value=objetoCuentas.Frecu
enciaRiego;

cmdInsert.Parameters["@AreaTerreno"].Value=objetoCuentas.Arreaterr
eno;

cmdInsert.Parameters[" @ CodigoOvalo"].Value=objetoCuentas.CodigoO
valo;

cmdlinsert.Parameters[" @ CodigoUsuario"].Value=objetoCuentas.Codigo
Usuario;

cmdInsert.Parameters[" @Periodo"].Value=objetoCuentas.Periodo;
//Abrimos la conexién con la BD.
cnConexionCuentas.Open();
int registrosAfectados = cmdInsert.ExecuteNonQuery();
bool selnserto;
if (registrosAfectados !=0)
selnserto = true;
else

selnserto = false;

return selnserto;

catch (SqlException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

132



throw error;

}

finally

{
//Cerramos la Conexion con la BD Juntas.
cnConexionCuentas.Close();
//Liberamos memoria

cnConexionCuentas.Dispose();

}

//Método para actualizar Cuentas.
public bool Actualizar(Cuentas objetoCuentas, string nombreProcemientoAlmacenado)

{

SqlConnection cnConexionCuentas = new SqglConnection();

try

cnConexionCuentas.ConnectionString= ConexionBD.CadenaDeConexion;

//Crearmos un objeto de tipo Command.
SqlCommand cmdUpdate = new SglCommand();

cmdUpdate.CommandText = nombreProcemientoAlmacenado;
cmdUpdate.CommandType = CommandType.StoredProcedure;
cmdUpdate.Connection = cnConexionCuentas;

//Creamos los parametros del procedimiento almacenado.
cmdUpdate.Parameters.Add(" @Codigo", SqIDbType.Int);
cmdUpdate.Parameters.Add(" @DiaRiego", SqlDbType.NVarChar, 10);

cmdUpdate.Parameters.Add("@Horalnicio", SqIDbType.NVarChar, 10);
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cmdUpdate.Parameters.Add("@TiempoRiego",SqIDbType.NVarChar,10);

cmdUpdate.Parameters.Add(" @FrecuenciaRiego", SqlDbType.NVarChar,
20);

cmdUpdate.Parameters.Add(" @AreaTerreno", SqlDbType.Int);
cmdUpdate.Parameters.Add("@CodigoOvalo", SqIDbType.Int);
cmdUpdate.Parameters.Add(" @ CodigoUsuario", SqIDbType.Int);
cmdUpdate.Parameters.Add("@Periodo", SqIDbType.Int);

//Enviamos los valores para los parametros.
cmdUpdate.Parameters[" @ Codigo"].Value= objetoCuentas.Codigo;
cmdUpdate.Parameters["@DiaRiego"].Value= objetoCuentas. DiaRiego;

cmdUpdate.Parameters["@Horalnicio"].Value=objetoCuentas.Horalnici
0,

cmdUpdate.Parameters["@TiempoRiego"].Value=objetoCuentas.Tiemp
oRiego;

cmdUpdate.Parameters["@FrecuenciaRiego"].Value=objetoCuentas.Fre
cuenciaRiego;

cmdUpdate.Parameters["@AreaTerreno"].Value=objetoCuentas.Arreate
rreno;

cmdUpdate.Parameters["@CodigoOvalo"].Value=objetoCuentas.Codigo
Ovalo;

cmdUpdate.Parameters["@CodigoUsuario"].Value=objetoCuentas.Codig
oUsuario;

cmdUpdate.Parameters["@Periodo"].Value=objetoCuentas.Periodo;

//Abrimos la conexién con la BD.
cnConexionCuentas.Open();
int registrosAfectados = cmdInsert.ExecuteNonQuery();
bool seActualizo;
if (registrosAfectados != 0)

seActualizo = true;

else
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seActualizo = false;

return seActualizo;

catch (SqlException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

}
finally

{
//Cerramos la Conexion con la BD Juntas.
cnConexionCuentas.Close();
//Liberamos memoria

cnConexionCuentas.Dispose();

//Método para eliminar Cuentas.

public bool Eliminar(Cuentas objetoCuentas, string nombreProcemientoAlmacenado)

{

SglConnection cnConexionCuentas = new SglConnection();
try
{

cnConexionCuentas.ConnectionString= ConexionBD.CadenaDeConexion;
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//Crearmos un objeto de tipo Command.

SqlCommand cmdDelete= new SqlCommand();
cmdDelete.CommandText = nombreProcemientoAlmacenado;
cmdDelete.CommandType = CommandType.StoredProcedure;
cmdDelete.Connection = cnConexionCuentas;

//Creamos los parametros del procedimiento almacenado.
cmdDelete.Parameters.Add(" @Codigo", SqlDbType.Int);
//Enviamos los valores para los parametros.

cmdDelete.Parameters["@Codigo"].Value=objetoCuentas.Codigo;

//Abrimos la conexién con la BD.
cnConexionCuentas.Open();

int registrosAfectados = cmdDelete.ExecuteNonQuery();
bool seElimino;
if (registrosAfectados != 0)
seElimino = true;
else
seElimino = false;

return seElimino;

catch (SqlException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;
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finally

{
//Cerramos la Conexion con la BD Juntas.
cnConexionCuentas.Close();
//Liberamos memoria

cnConexionCuentas.Dispose();

}

//Método para Seleccionar los datos de la tabla Cuentas
public DataSet Seleccionar( string nombreProcemientoAlmacenado)
{
SqlConnection cnConexionCuentas = new SqglConnection();
try
{
cnConexionCuentas.ConnectionString= ConexionBD.CadenaDeConexion;
//Crearmos un objeto de tipo Command.
SglCommand cmdSelect= new SqlCommand();
cmdSelect.CommandText = nombreProcemientoAlmacenado;
cmdSelect.CommandType = CommandType.StoredProcedure;

cmdSelect.Connection = cnConexionCuentas;

SqlDataAdapter daCuentas = new SqlDataAdapter();
daCuentas.SelectCommand = cmdSelect;

DataSet dsDatosCuentas = new DataSet();
daCuentas.Fill(dsDatosCuentas, "Cuenta");

return dsDatosCuentas;

catch (SqlException error)
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{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

}

finally

{
//Cerramos la Conexion con la BD Juntas.
cnConexionCuentas.Close();
//Liberamos memoria

cnConexionCuentas.Dispose();

Codigo para mostrar cuentas

private void MostrarCuentas()

{

registroActual = this.BindingContext[dsDatosCuentas, "Cuentas"].Position;
totalRegistros = this.BindingContext[dsDatosCuentas, "Cuentas"].Count;
txtNumeroCuenta.Text=
dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual]["NumeroCuenta"].ToString();
cboDiaRiego.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual]["DiaRiego"].ToString();
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txtHoralnicio.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual]["Horalnicio"].ToString();

txtTiempoRiego.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual]["TiempoRiego"].ToString();

txtAreaTerreno.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual][" AreaTerreno"].ToString();

cboFrecuenciaRiego.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual][" FrecuenciaRiego"].ToString();

cboOvalos.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual][" CodigoOvalo"].ToString();

cboUsuarios.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual][" CodigoUsuario"].ToString();

txtPeriodo.Text=

dsDatosCuentas.Tables[0].Rows[registroActual][" Periodo"].ToString();
//Mostramos en el navegador el registro actual y el total de registros.

IblTotalRegistros.Text =" " + (registroActual + 1) +" de " +totalRegistros;

Codigo para vincular los ovalos al Combobox

private void VincularOvalos()

Ovalos ovalos = new Ovalos();

cboOvalos.DataSource=ovalos.Seleccionar("SeleccionarOvalos").Tables["Ovalos"];

cboOvalos.DisplayMember="Nombre";

cboOvalos.ValueMember="Codigo";

Codigo para vincular los usuarios al Combobox

private void VincularUsuarios()
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{

Usuarios usuarios = new Usuarios();

cboUsuarios.DataSource=usuarios.Seleccionar("SeleccionarUsuarios").Tables["Usuario
SII]'_

cboUsuarios.DisplayMember="NombresCompletos";
cboUsuarios.ValueMember="Codigo";

}

Codigo para insertar nuevos registros de las Cuentas

private void InsertarRegistro()

{
if (IEstanDatosRequeridosingresados())
{
return;
}

Cuentas cuentas = new Cuentas();

DataTable dtDatosCuenta;
dtDatosCuenta=cuentas.MetodoVerificarExistencia(“VerificarExistencia”)
if(dtDatosCuenta.Rows.Count ==0)

{

cuentas.DiaRiego = cboDiaRiego.Text.Trim();

cuentas.Horalnicio = txtHoralnicio.Text.Trim();

cuentas.TiempoRiego = txtTiempoRiego.Text.Trim();

cuentas.FrecuenciaRiego = cboFrecuencia.Text.Trim();
cuentas.AreaTerreno = Convert.Tolnt32( txtAreaTerreno.Text.Trim());
cuentas.CodigoOvalo = Convert.ToInt32(cboOvalos.SelectedValue);
cuentas.CodigoUsuario = Convert.Tolnt32(cboUsuario.SelectedValue);
cuentas.Periodo = Convert.Tolnt32(txtPeriodo.Text.Trim());

bool selnserto = cuentas.Insertar(cuentas, "InsertarCuentas");
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DeshabilitarControles();

}

else

{

MessageBox.Show("La Cuenta ya existe, Por favor ingrese una nueva cuenta" , "
Error ", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Error);

LimpiarControles();

}
}

Codigo para actualizar registros de las Cuentas
private void ActualizarRegistro()

{

if (IEstanDatosRequeridosingresados())

{

return;

}
Cuentas cuentas = new Cuentas();
Cuentas.NumeroCuenta =Convert.Tolnt32( txtNumeroCuenta.Text.Trim());
cuentas.DiaRiego = choDiaRiego.Text.Trim();
cuentas.Horalnicio = txtHoralnicio.Text.Trim();
cuentas.TiempoRiego = txtTiempoRiego.Text.Trim();
cuentas.FrecuenciaRiego = cboFrecuencia.Text.Trim();
cuentas.AreaTerreno = Convert.Tolnt32( txtAreaTerreno.Text.Trim());
cuentas.CodigoOvalo = Convert.Tolnt32(cboOvalos.SelectedValue);
cuentas.CodigoUsuario = Convert.Tolnt32(cboUsuario.SelectedValue);
cuentas.Periodo = Convert.Tolnt32(txtPeriodo.Text.Trim());
bool seActualizo = cuentas.Actualizar (cuentas, "ActualizarCuentas");

DeshabilitarControles();
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Cadigo para eliminar registros de las Cuentas

private void EliminarRegistro()

{
if (DialogResult.Yes == MessageBox.Show("éEstd seguro que desea borrar la
cuenta"+txtNumerCuenta.Text+"?","Eliminar",MessageBoxButtons.YesNo,Mess
ageBoxlcon.Warning))
{
Cuentas cuentas = new Cuentas();
cuentas.NumeroCuenta=Convert.Tolnt32(txtNumeroCuenta.Text);
bool seElimino = cuentas.Eliminar (cuentas, "EliminarCuentas");
DeshabilitarControles();
}

Codigo que permite filtrar los apellidos de los Usuarios.

private void BuscarPorApellidos()

{
//Establecemos el filtro para el campo.
string clausulaWhere = "Usuario LIKE "' + txtBuscarxApellidos.Text.Trim() + "%’
Cuentas cuentas = new Cuentas();
//Filtramos los datos.
dvCuentas=cuentas.Where(dvCuentas,clausulaWhere);
//Vinculamos la vista filtrada la DataGridView.
dgvDatosCuentas.DataSource=dvCuentas;
}

Cddigo que permite filtrar la cedula de los Usuarios.

private void BuscarPorCedula()

{

//Establecemos el filtro para el campo.

string clausulaWhere = "Cedula LIKE " + txtBuscarxCedula.Text.Trim() + "%"' ";
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}

Cuentas cuentas = new Cuentas();

//Filtramos los datos.
dvCuentas=cuentas.Where(dvCuentas,clausulaWhere);
//Vinculamos la vista filtrada la DataGridView.

dgvDatosCuentas.DataSource=dvCuentas;

Caddigo para calcular Contribuciones

private void CalcularContribuciones()

{

//Tiempo Riego

numerocuenta = Convert.Tolnt32(txtNumeroCuenta.Text);
Cuentas cuentas = new Cuentas();

DataTable dtDatos;

dtDatos = cuentas.SeleccionarPorClavePrimaria(numerocuenta);
dgvDatosCuentas.DataSource= dtDatos;

txtTiempoRiego.Text=
dgvDatosCuentas.Rows|[0].Cells["TiempoRiego"].Value.ToString();

Tarifas tarifas = new Tarifas()
dsDatosTarifas= tarifas.Seleccionar("SeleccionarTarifas");

txtValorHora.Text=
dsDatosTarifas.Tables[0].Rows[registroActual]["ValorHora"].ToString();

txtValorMinuto.Text=
dsDatosTarifas.Tables[0].Rows[registroActual]["ValorMinuto"].ToString(

);

double totalCostoHoras=0;
double totalCostoFraccion=0;
double totalcontribucion=0;
txtTiempoRiego.Select(0,2);

if (txtTiempoRiego.Text !1="")

{
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totalCostoHoras=
Convert.ToDouble(txtTiempoRiego.SelectedText)*Convert.ToDouble(txt
ValorHora.Text);

txtTiempoRiego.Select(3,5);
if(Convert.Tolnt32(txtTiempoRiego.SelectedText)!=0)
{
if(Convert.ToInt32(txtTiempoRiego.SelectedText)<=30)
{
totalCostoFraccion=Convert.ToDouble(txtValorMinuto.Text);
}
else
{

totalCostoFraccion=Convert.ToDouble(txtValorHora.Text);

}

totalcontribucion=totalCostoHoras+totalCostoFraccion;

txtContribucion.Text= totalcontribucion.ToString();

Caddigo para calcular actividades a Pagar.
private void ActividadesAPagar()
{
string cadena = txtNumeroCuenta.Text;
numerocuenta= Convert.Tolnt32(cadena);
RegistrarActividades registraractividades = new RegistrarActividades();

DataTable dtDatos;
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dtDatos=
registraractividades.SeleccionarActividadesAPagar(numerocuenta,"Seleccionar
ActividadesAPagar");

dgvActividades.DataSource= dtDatos;
double totalactividades = 0;

foreach (DataGridViewRow row in dgvActividades.Rows)

{
if(Convert.ToString(row.Cells["Falté"].Value)!="")
{
if(Convert.ToString(row.Cells["Falté"].Value)=="NQ")
{
row.Cells["CostoFalta"].Value="0";
}
if(Convert.ToString(row.Cells["Falté"].Value)=="SI")
{
totalactividades+=Convert.ToDouble(row.Cells["CostoFalt
a"].Value);
}
}

txtTotalActividades.Text=Convert.ToString(totalactividades);

Codigo para calcular Mora

private void CalcularMoraContribuciones()

{
Contribuciones contribuciones = new Contribuciones ();
DataTable dtDatos;
string pagado="NO";

dtDatos=
contribuciones.SeleccionarContribuciones(numerocuenta,pagadoconsumo);
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dgvContribuciones.DataSource= dtDatos;

double totalcontribuciones = 0;

double totalrecargos = 0;

foreach (DataGridViewRow row in dgvContribuciones.Rows)

{
totalcontribuciones+=Convert.ToDouble(row.Cells["Contribucion"].Value);
totalrecargos +=Convert.ToDouble(row.Cells["Recargo"].Value);
periodoanteriorcontribucion = Convert.Tolnt32(row.Cells["Afo"].Value);
valorcontribucion = Convert.ToDouble(row.Cells["Contribucion"].Value);
porcentajemora= Convert.ToDouble(row.Cells["PorcentajeMora"].Value);

if(periodoanteriorcontribucion < PeriodoActual && pagado =="NO")

{
recargocontribucion= (valorcontribucion *porcentajemora)/100;
row.Cells["Recargo"].Value=recargocontribucion;
bool seActualizoContribuciones=
contribuciones.ActualizarValorRecargos(Contribuciones,"ActualizarValor
Recargos");

}

}

Codigo para Ingresar Pagos

private void InsertarPagos()

{
if ('EstanDatosRequeridosingresados())
{
return;
}
if(DialogResult.Yes == MessageBox.Show("Desea guardar e imprimir la

factura?", "Mensaje", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Question))
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//Insertar Datos Pagos.

Pagos pagos = new Pagos();

pagos.NumeroPago =Convert.Tolnt32( txtNumeroPago.Text.Trim());
pagos.FechaPago= txtFechaPago.Text.Trim();

pagos.TotalContribucion=
Convert.ToDecimal(txtTotalContribucion.Text.Trim());

pagos.TotalActividades=
Convert.ToDecimal(txtTotalActividades.Text.Trim());

pagos.TotalAportesExtras=
Convert.ToDecimal(txtTotalAportesExtras.Text.Trim());

pagos.Subtotal=Convert.ToDecimal(txtSubTotal.Text.Trim());

pagos.lva = Convert.ToDecimal(txtlva.Text.Trim());

pagos.Total= Convert.ToDecimal(txtTotalAPagar.Text.Trim());
pagos.Abono= Convert.ToDecimal(txtAbono.Text.Trim());
pagos.Recargo = Convert.ToDecimal(txtRecargo.Text.Trim());
pagos.NumeroCuenta= Convert.Tolnt32(txtNumeroCuenta.Text.Trim());

pagos.Periodo = Convert.Tolnt32(txtPeriodo.Text.Trim());

bool selnserto = pagos.Insertar(pagos, "InsertarPagos")
//Insertar DetalleContribuciones

DetalleContribuciones detallecontribucion = new
DetalleContribuciones();

codigocontribucion=Convert.Tolnt32(dgvContribuciones.Rows[0].Cells[
Codigo"].Value);

detallecontribucion.NumeroPago = txtNumeroPago.Text;
detalleconsumo.CodigoConsumo = codigocontribucion;

bool selnsertodetallecontribuciones=
detallecontribucion.Insertar(detallecontribucion,"InsertarDetalleContrib
ucion");

//Insertar DetalleActividades
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DetalleActividades detalleactividades = new DetalleActividades();

codigoactividad=Convert.Tolnt32(dgvActividades.Rows[0].Cells["Codigo"
].Value);

detalleactividades.NumeroPago = txtNumeroPago.Text;
detalleactividades.CodigoConsumo = codigoactividad;

bool selnsertodetalleactividades=
detalleactividad.Insertar(detalleactividad, "InsertarDetalleActividades");

//Actualizar Estado de las Contribuciones

Contribuciones contribuciones = new Contribuciones();

foreach (DataGridViewRow row in dgvContribuciones.Rows)

{

codigocontribucion = Convert.Tolnt32(row.Cells["Codigo"].Value);
contribuciones.NumeroCuenta=numerocuenta;
contribuciones.Codigo=codigocontribucion;
contribuciones.Pagado="SI";

bool seActualizoContribuciones=
consumo.ActualizarEsdadoContribuciones(contribuciones,"ActualizarEst
adoContribuciones");

}

//Actualizar Estado de las Actividades

RegistrarActividades registraractividades = new RegistrarActividades();
foreach (DataGridViewRow row in dgvActividades.Rows)

{

codigoactividad = Convert.Tolnt32(row.Cells["Codigo"].Value);
registraractividades.NumeroCuenta=numerocuenta;
registraractividades.Codigo=codigoactividad;
registraractividades.Pagado="SI";

bool seActualizoActividades=
registraractividades.ActualizarEsdadoActividades(registraractividades,"A
ctualizarEstadoActividades");
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}

//Imprimir Pagos

prtVentana.Document = prtDocumento;

DialogResult dr = prtVentana.ShowDialog();

if (dr == DialogResult.OK)

{
int numeroCopias = prtDocumento.PrinterSettings.Copies;
int paginalnicial = prtDocumento.PrinterSettings.FromPage;
int paginaFinal = prtDocumento.PrinterSettings.ToPage;
string nombrelmpresora =
prtDocumento.PrinterSettings.PrinterName;
numeropago = txtNumeroPago.Text;
//Crear el reporte.

DsReplmprimirFactura datos =
DALInformelmprimirFactura.GetInformes(numerocuenta,
numeropago);

ReportelmprimirFactura reporte = new
ReportelmprimirFactura();

//Asociar el conjunto de datos con el reporte.
reporte.SetDataSource(datos);
reporte.PrintOptions.PrinterName = nombrelmpresora;

reporte.PrintToPrinter(numeroCopias, false, paginalnicial,
paginaFinal);

LimpiarControles();

}
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ANEXO 4: Manual de Instalacion

INTRODUCCION:

El presente documento lo guiard paso a paso durante el proceso de instalacién y
manejo del sistema denominado: SISTEMA DE GESTION UTILIZANDO SOFTWARE LIBRE
PARA COBROS Y REGISTROS DE USUARIOS DE LA JUNTA DE AGUAS CHACON SEVILLA.

REQUISITOS MINIMOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA:

Hardware

e Computador con procesador Pentium 4 o superior, memoria RAM minima 1G,

espacio libre en disco duro 10 GB.

Software

e Sistema Operativo Windows XP SP2 o superior
e SQL Server Express Edition
e Framework 3.5 SP1

Instalacion

Para instalar el programa haga doble clic en el archivo setup.

_‘3‘: Setup

Figura 6.16 Pantalla Setup
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A continuacién se ejecutara el asistente que le guiard durante el proceso de

instalacion.

r‘j’é‘;ﬁ Sistema de cobros PC I. a— |

Este es el Asistente para instalacién de Sistema
de cobros PC

Elinztalador le guiara a través de los pazosz neceszanos para instalar Sigtema de cobros PC en el
equipo.

Advertencia: este programa esta protegido por lazs leves de derechos de autor » obroz tratados
internacionales. La reproduccidn o distribucidn ilicitas de este programa, o de cualquier parte del
mizmo, estd penada por la ley con severas zanciones civiles » penales. » sera objeto de todas las
acciones judiciales que cormespondan.

Figura 6.17 Pantalla asistente para instalacién

En la siguiente ventana se deberd indicar el directorio donde desea que la aplicacién se

instale.

j&‘}l Sisterma de cobros PC

Seleccionar carpeta de instalacion

El inztalador inztalard Siztema de cobroz PC en la ziguiente carpeta.

Fara instalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente'’. Para inztalarlo en una carpeta distinta haga
cliz en "E=aminar'".

LCarpeta:

C:MProgram Filez"Sistema de cobroz PC +1.04M5istema de cobros PIC I E=arinar... ]

I E zpacio en dizco... ]

Instalar Sistema de cobros PC sdlo para este usuario o para todos los usuaros de este equipo:

Fara todos los usuarios

@) Sdlo para este usuario

I Cancelar I I < Atras I [ Siguiente >

Figura 6.18 Pantalla seleccionar carpeta de instalaciéon
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Confirmamos la Instalacién del Sistema, damos clic en siguiente:

-
f_{‘;! Sistema de cobros PC

Confirmar instalacion

Elinztalador esta listo para instalar Sisterma de cobroz PC en el equipo.

Haga clic en '"Siguiente’’ para iniciar la inztalacion.

[ Cancelar ] [ < flras ] [ Siguiente >

Figura 6.19 Pantalla confirmar instalacién

La siguiente ventana muestra el proceso de instalacion de los componentes del

sistema.

[ 1’_{‘35 Sisterma de cobros PC |. = e \
.ﬁ__;
-

=

Instalando Sistema de cobros PC

Inztalando Sistema de cobros PC .

Ezpere. ..

< Alras Siguiente =

Figura 6.20 Pantalla proceso instalaciéon
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Finalmente se muestra la siguiente ventana donde indica que la Instalacion se ha

completado correctamente, damos clic en cerrar.

[ j&;‘;’ Sisterma de cobros PC l = i )
e

=

Instalacidén completada

Siztemna de cobrog PC ze ha instalado corectamente.

Haga clic en "Cerrar' para zalir.

Utilice “Windows Update para comprobar cualquier actualizacian impartante de MET Framework.

6.21 Figura Pantalla instalacion completada

Se ha completado la instalacién del Sistema de Cobros PC v1.0.
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ANEXO 5: Manual de Usuario

Manual Usuario del

Sistema Cobros y registro de usuarios

SISTEMA o

o b r o s

Manual de usuario del Sistema de Cobros para administrar y controlar las
tarifas recaudadas.
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Sistema de Cobros Version 1.0

Agradecemos la confianza depositada en nuestro software y le recomendamos leer
este manual detenidamente, sobre todo la seccion “PRIMEROS PASOS” para poder

empezar a trabajar con la aplicacion de forma inmediata.

Importante: Use F1 para acceder al manual desde cualquier parte del sistema. Para

acceder rapidamente a los diferentes mddulos del programa, use el raton desde el

indice de este manual.

Inicio de Sesion

Cuando se accede al sistema la primera pantalla a la que es redirigido es la siguiente:

i e’
Sistema- Cobros

Inicio de sesion

= Usuano

= Contrasena

IZ:\EZI Maostrar opciones Aceptar ] ‘ Cancelar

Figura 6.22 Ventana de inicio de sesidn
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En esta ventana se debe escribir el nombre del usuario y la contrasefia. Unicamente
los usuarios que se encuentren registrados en el sistema cobros podran acceder al

mismo.

Nota: Los campos de usuario y clave son sensibles a mayusculas y minusculas, deben
ser ingresados de la misma manera como fueron dados de alta por el Administrador

del sistema.

Perfiles de Usuario:

El sistema de cobros maneja 2 tipos de perfiles de usuario, cada uno de ellos tiene
funciones especificas en el manejo del sistema, el cual define los limitantes con las que

cuenta cada usuario. Los tipos de perfiles son los siguientes:

R

< Administrador:
Tiene control total en el sistema de cobros, no tiene limitaciones.
¢+ Secretario(a):

Perfil utilizado para el manejo exclusivo de cobros, anulaciones facturas,
generar reportes, hacer consultas. Limitaciones, no tiene permitido

administracion de los datos.
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Menu Principal:

Cuando el usuario se encuentre habilitado aparecerd un menu con las siguientes opciones:

Principal, Datos, Cobros Informes, Finanzas, Configuraciones, Ayuda.

UFISW)| Principd | Datos | Cobros lnformes  Finanzas  Configuraciones  Ayuda

9T =770 gV

Junta Ovalos  Usuarics Cuenta Moras  Categoria | Actividad Asistencia | Contribucion _Registrar
Contribucién

Empresa Registrar Varios Servicios Actividades Aportes Extras.

Figura 6.23 Pantalla Menu Principal

Manual Administrador:

El administrador del sistema serd el encargado de administrar todo los datos sin
restricciones

Principal Datos Cobros Informes Finanzas Configuraciones Ayuda
A Vi <% a="
- | =
..lunta Ovales Usuarics Cuenta Contnbucmna Activdad Sesiones, Mingas, | Aportes Extras Moras  Categoria
Peones Usuarics
Empresa Registrar Actividades Aportes Extras Varios

Figura 6.24 Pantalla Administrador
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Pantalla Junta

Esta pantalla contiene la informacion basica de la junta, existen botones como guardar,

editar, cancelar.

|E’|] Guardar g7 Editar g.'_" Cancelar Cerrar
Mombre Junta: |CHACON SEVILLA | Periodo actual
Ruc: | - |
Direccion: | |
Teléfono: | (Y I |

Figura 6.25 Pantalla administrar junta

Pantalla Modificar Junta

Para poder modificar la informacidn de la Junta se debe presionar el botén Editar que

se encuentra en la barra de mantenimiento.

EGuardar & Editar mCanceIar L:'Cerrar
Nombre Junta:  CHACOMN SEVILLA Periodo actual |2012
Ruc: 1800789921-001
Direccion: AV LAS PALMAS
Teléfono: (032)993-023

Figura 6.26 Pantalla modificar junta
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Pantalla Ovalos

Esta pantalla contiene la informacidon basica de los dvalos, existen botones como

nuevo, guardar, editar, cancelar.

@ Muevo || Guardar @ Eliminar &7 Editar [ Cancelar & Cerrar
| ]

Periodo actual

Junta: [CHACON SEVILLA -

MNombre Ovalo: |PEF.|ALOZA |

Encargado: | |
Sector LAPRADERA - @]
[ 4| 1 de 5|k M Euscaranmbreo\.ralo| |2< ﬁﬁBuscarl

Figura 6.27 Pantalla administrar dvalos

Pantalla de ingreso del évalo

Para poder ingresar la informacion de un nuevo évalo se debe presionar el botdn

Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

&) Nuevo EGuardar (&) Eliminar & Editar mCanceIar @Cerrar
Periodo actual
Junta: M
MNombre Ovalo: *
Encargado:
Sector | Je)-
Campos obligatorios (*)
M 4| 1 de a8 |F M Buscaranmbreova|n| |2< ,:T'E.Buscarl

Figura 6.29 Pantalla de ingreso dvalo
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Pantalla modificacion del évalo

Para poder modificar la informacién de un 6valo se debe presionar el botéon Editar que

se encuentra en la barra de mantenimiento.

Ovalos
MNuevo BGuardar Eliminar . Editar 3 Cancelar W& Cerrar
Periodo actual |2012
Junta: CHACON SEVILLA -

Nombre Ovala: ESCALERA

Encargado: DELIAMORETA
Sector [Ficoa - @]
4 4 1 de 48 | F bl Buscar x Nombre DVE|D| |/ 3% Buscar

Figura 6.30 Pantalla modificacién évalo

Pantalla de eliminacién évalo

El usuario administrador puede eliminar el évalo siempre y cuando no tenga asignado
algun sector, seleccionar el évalo y dar clic en eliminar se mostrara el siguiente
mensaje de advertencia, si da clic en aceptar el dvalo se elimina caso contrario cancela

la peticién.

[T —

4

li ;Estd seguro que desea borrar el ovalo 'ESCALERA'T

| s | [ Mo

Figura 6.31 Pantalla de eliminacién de dvalo
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Pantalla Usuarios

Esta pantalla contiene la informacidén bdsica de los usuarios, existen botones como

nuevo, guardar, editar, cancelar.

Cerrar
Periodo actual

(@ Nuevo || Guardar @ Eliminar o7 Editar || Cancelar
Apellida (s): |LASCANO PEREZ |
Nombres (s):  |HUGO FERNANDO |
Cédula: 1800441831
Direccion: |AV. J DE SAN MARTIN-#1
Teléfono: | (032)856-754 |
[4 4| 1 de a|b B Buscar x -

&% Buscar |

Figura 6.32 Pantalla administrar usuarios

Pantalla de ingreso usuarios

Para poder ingresar la informacidon de un nuevo usuario se debe presionar el botén

Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

&) Nuevo EGuardar &) Eliminar & Editar £ Cancelar

Apellido (s): |

Cédula/Buc:

» Periodo actual

Momkbres (s): =

o
& Cerrar

Direccidn:

Teléfono:

Campos obligatorios {(*)

4 4 | 1 de 1141 | B M Buscarxapellidosl

| /< (#A Buscar [

Figura 6.33 Pantalla ingreso de usuarios
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Pantalla modificacion de usuario

Para poder modificar la informacion de un usuario se debe presionar el botén Editar

que se encuentra en la barra de mantenimiento.

Usuarios

) Nuevo E Guardar

4 4 1 de 1141 |+ M Euscarxapellidos| 7 34 Buscar

Eliminar & Editar mCancelar ! Cerrar
Apellida (s): [ALDAS PARRA Periodo actual 2012

Nombres (s): NELSOMN ABELARDO

Cédula/Ruc: 1800489865___

Direccian:

Teléfono: R

Figura 6.34 Pantalla ingreso de usuarios

Pantalla de eliminacion usuario

Para eliminar, seleccionar el usuario y dar clic en eliminar se mostrara el siguiente

mensaje de advertencia, si da clic en aceptar el registro se perdera definitivamente

caso contrario cancela la peticion.

”
Eliminar

]

;Estad seguro que desea borrar al usuaric '"MELSOM ABELARDO ALDAS
PARRA'T

| s || N

Figura 6.35 Pantalla eliminacién de usuarios
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Pantalla Cuenta

Esta pantalla contiene la informacion bdsica de las cuentas, existen botones como

nuevo, eliminar, editar, cancelar.

@Nue\ro @ Eliminar fEdi‘tar aCanceIar

@ Buscar x Cédula

L ]

Wl Cerrar

) Buscar x Apellidos |

MumeroCuenta

DiaRiego

Usuario & Ovalo
GARCES SANCHEZ ANGELA YADIRA | NUEVO OVALO
GARCES SANCHEZ ANGELA YADIRA |PENALOZA

JUEVES
MIERCOLES

TiempoRiego Horalnicio

06:00

LASCANO PEREZ HUGO FERNANDO | PERALOZA MARTES

MESIAS HARO LUIS ISRAEL

PENALOZA

VIERNES

PAUCAR JAQUE DAVID JOSE

TORIBIO CAMING

VIERMES

Figura 6.36 Pantalla administrar cuenta

Pantalla de ingreso cuenta

Para poder ingresar la informacién de una nueva cuenta se debe presionar el botén

Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

-
Mantenimiento

Datos Generales

Periodo actual 2012

Usuario: [

-o]-

Area delterreno:

Dia de riego: [

Tiempo de riego:

Ovalo:

Frecuencia:

Hora inicio:

[ m -
[——]

Campos obligatorios (*)

[ Guardar I la Cancelar

Figura 6.37 Pantalla ingreso cuenta
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Pantalla modificacion de cuenta

Para poder modificar la informaciédn de una cuenta se debe presionar el botdn Editar

gue se encuentra en la barra de mantenimiento.

Mantenimiento

212
Datos Generales
Usuario: ABRIL BRITO JOSE TARQUINO
Area delterrenc: l:l m? Owvalo: IABF{IL v” € l
Dia de riego: [LUNES v] Frecuencia: ’SEMANAL ...I

Tiempo de riego: Hora inicio:

[lﬂ Guardar l l@ Cancelar ]

Figura 6.38 Pantalla modificacion cuenta

Pantalla de eliminacion cuenta

Para eliminar, seleccionar la cuenta y dar clic en eliminar se mostrara el siguiente
mensaje de advertencia, si da clic en aceptar el registro se perdera definitivamente

caso contrario cancela la peticion.

' -
Eliminar

;Estd seguro que desea borrar la cuenta '1225' del usuarie "ABRIL BRITO
l % JOSE TARQUIMNO'?

Figura 6.39 Pantalla eliminacién cuenta
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Pantalla Actividad

Esta pantalla contiene la informacion bdsica de las cuentas, existen botones como

nuevo, eliminar, editar, cancelar.

@Nuwo |3 Guardar @Eliminar fEdi‘tar ECancelar Cerrar
Actividad: |1 PEON Periodo actual

Responsable: |

Costo (Falta). $

Observacion | |

M 4| 1 del|bk M Buscaranmbreactividad| |2< ﬁﬁBuscarl

Figura 6.40 Pantalla administrar actividad

Pantalla ingreso actividad

Para poder ingresar la informacién de una nueva actividad se debe presionar el botén

Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

) Nueve [=| Guardar © Eliminar o Editar £3 Cancelar @ cerrar
Actividad: = Periodo actual
Responsable:

Costo (Falta): $ -

Observacion

Campos obligatorios (%)

H 4] 1 del|p # BuscarxNombreactividad| |2< QﬂBuscarI

Figura 6.41 Pantalla ingreso de actividad
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Pantalla modificacion actividad

Para poder modificar la informaciéon de una actividad se debe presionar el botén Editar

que se encuentra en la barra de mantenimiento.

J Muevo Eﬁuardar Eliminar & Editar mCanceIar W Cerrar

Actividad: |SESION 2012 | Periodo actual (2012

Responsable: |

Costo (Falta): 10,00 %

Observacidn

4 4 2 de 2|k ¥ EuscarxNombreactividad| |/ 34 Buscar

Figura 6.42 Pantalla modificacién de actividad

Pantalla de eliminacion actividad

Para eliminar, seleccionar la cuenta y dar clic en eliminar se mostrara el siguiente
mensaje de advertencia, si da clic en aceptar el registro se perdera definitivamente

caso contrario cancela la peticidn.

o N
Eliminar -

ii ;Estd seguro que desea borrar la Actividad 'SESIOM 2012'F

| s [ | me

Figura 6.43 Pantalla eliminaciéon de actividad

167



Pantalla asistencias

Esta pantalla contiene la informacion bdsica de las cuentas, existen botones como

nuevo, eliminar, editar, cancelar.

@ MNuevo e Eliminar iEdilar m Cancelar

Buscar Usunario | |

Usuario

LASCANO PEREZ HUGO FERNANDO SESION 1

Falté
2000172012 18:04 S

Periodo Pagado

2

2 LASCANO PEREZ HUGO FERMANDO | MINGAS 28/01/2072 10:00 | NO 2012 il
3 MESIAS HARO LUIS ISRAEL SESION T |20v07/20712 18:04 |8 202 NO
5 PAUCAR JAQUE DAVID JOSE SESION 1 |20407/20712 18:04 |8 2012 il
5 FAUCAR JAQUE DAVID JOSE MINGAS 28/01/2072 10:00 |NO 2012 il
5 PAUCAR JAQUE DAVID JOSE OTRA I

Cerrar
I

Figura 6.44 Pantalla administrar asistencias

Pantalla ingreso asistencia

Para poder ingresar la informacién de una nueva actividad se debe presionar el botén

Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

Actividad:

Usuario:

Falta:

Observacion:

Periodo actual

[sESION 1

"]

[LA.SCANO PEREZ HUGO FERNANDO -

Mo. Cuenta E

Si -

EL USUARIO NO ASISTIO A LA SESION 1

[ Guardar || cancelar

Figura 6.45 Pantalla ingreso asistencia
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Pantalla Contribuciones

Esta pantalla contiene la informacion bdsica de las cuentas, existen botones como

nuevo, eliminar, editar, cancelar.

1 Nueve @ Eliminar o7 Editar £ Cancelar ﬂl’:mr

Buscar Usuario

CAN E H WD E 11 4.00
| LASCANO PEREZ HUGO FERNANDO  MAYD 2012 ll_m
MATAMOROS MORALES CARLOS JOSE EMERD 2012  |16.00

Figura 6.46 Pantalla administracién contribuciones

Pantalla ingreso contribuciones

Para poder ingresar la informacion de una nueva contribucidon se debe presionar el

botdn Nuevo que se encuentra en la barra de mantenimiento.

Penodo actual :2{)12

2]+ No.Cuents 27

Campos cbligatorios ()

| Guardar | | Canceiar

Figura 6.47 Pantalla ingreso contribucion
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Manual Secretaria(o)

La Secretaria(o) del sistema sera el encargado de facturar a los usuarios, tendrd

restringido el ingreso de datos.

Datos Cobros l Informes Finanzas Configuraciones Poroda

Figura 6.48 Pantalla opcidn cobros

Pantalla de Factura

Esta pantalla llamada factura contiene la informacién de los cobros, donde se detalla el
numero de factura, la fecha que se va a realizar el pago, la cuenta que se va a realizar
el pago, el nUmero de mes o meses que se va a cancelar, se debera seleccionar los
contribuciones que se van a pagar. Aparece ademas un detalle con todas las
actividades o servicios que deben cancelar los que son facturables y los que no van

hacer facturables.

. Y ———————

Cerrar
No. Factura l:l
Periodo actual:
Fecha de Pago 16/02/2012 [D~
Ndmero Cuenta: l:l Usuario | ‘ Cl | |
Tiempo de riego
Ovalo. l:l Dia de riego: l:l Hara de riego: | | |
Contribuciones Total consumo l:l
Abono anterior Abono actual
Saldo Debe
Total Contribuciones: I:l
Servicio Actividades SubTolal
IVA( 12%)
Total a Pagar
TotalSewvicio(s) ||
Guardar || (@ Cancelar

Figura 6.49 Pantalla factura
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Pantalla ingreso nueva factura

Para poder registrar un nuevo cobro, se debe ingresar numero factura, fecha de pago,
numero cuenta y presionar buscar para que busque las deudas de los usuarios. Para
guardar e Imprimir se debe presionar en el botdon guardar, la misma que se almacenaran

siempre y cuando no existan errores en la validacion de cada campo.

Cermar
No.Factura

Fechade Pago 160202012 [+

Nimero Cuerta: Usuario  |LASCANQ PEREZHUGO FERNANDO T
Tiempo de riego

Ovalo Dia deriego: Hora de riego: ‘{]'[}:{]'[} ‘ ‘ 01:00

Periodo actual

Abonoanterior  Abano actual

:
Saldo Debe
23

Contribuciones Total consumo:

Cadig Contibucién AroContrbucidn | Costo
APORTE EXTRA

Total Confribuciones:

Senvicio Acfividades
Codigo Actividad Faltd Fecha CostoFatta
yo17 SESION1 gl /0202 00
18 MINGAS NO B/02m2 0
¥

Total Senvicio (s):

Figura 6.50 Pantalla Factura
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Pantalla de anulaciones

Esta pantalla permite anular la factura emitida.

Cerrar
Desde 01/02/2012 [E~ Hasta  16/02/2012 [E~
MNoPago FechaPago Usuario MoCuenta Ovalo Tiempo Frec Consumo Extras Ag

[12022012  [GARCES SANCHEZ ANGELA YADIRA |7 NUEVO OVALO | D6:00 JUEVES |48,00
PAUCAR JAQUE DAVID JOSE VIERNES | 16.00
; ) Z MARTES  8.00

4 n 13

Figura 6.51 Pantalla anular factura

Pantalla de anular factura

Para poder anular una factura se debe seleccionar la factura presionar el botén Anular.

Anular g

;Desea anular el MoFactura '00092" del usuaric 'ALDAS PARRA MELSOM
ABELARDO'?

Si Mo

Figura 6.52 Pantalla anular
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Pantalla Informes

La Secretario del sistema podra visualizar los informes sin ninguna restriccion

la
T

Principal Datos Cobros I Informes I Finanzas Configuraciones Ayuda

%@.‘ilglll' ..‘ t!

das Actvidades Contribuciones  Extras ‘ Estado de Eﬁ‘mduOCLﬂmM Usuarics Cuentas
errItl

F’BQD'E Informes Facturados

Consultas Auditorias

Figura 6.53 Pantalla opcion informes

Pantalla Informes Facturas Emitidas

Esta pantalla permite visualizar las facturas emitidas.

! Cerrar
[

Desde 01/02/2012 [E~ Hasta  16/02/2012 [E@- Ir?& Buscalfacmlasmliﬂda*‘-] Total Ingresos 7_

MARTES | 8,00

4 n 13

.

Irﬁ Vista Previa

Figura 6.54 Pantalla Informes Facturas Emitidas

173



Pantalla visualizar informe facturas

Para visualizar e imprimir un informe se debe presionar el botdn Vista Previa.

45 Reportes Pagos Realizados [E=R IR

=53 S 6 %= H o4 B o2

({B Lista de cobros relizados segun fechas

Informes

Fecha de Impresion: 16/02/2012

NoPa FechaPa Usuario NoCu Ovale  Tiempo Cons Mor  SubTotal VA  Total

12102/2012 GARCES 7 MUEVD  08:00 43,00 1 1 58,00 0,00 58,00
SAMCHEZ OWVALO
AMNGELAYADIRA

12/02/2012 PAUCARJAQUE & TORIBIO  02:00 , 35,00 0,00 36,00
DAVIDJOSE CAMING

16/02/2012  LASCANO 2 PENALOZA 01:00
PEREZ HUGO
FERMANDO

MN? de pagina actual: 1 MN® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

||§ﬁ Vista Previa

lg Imprimir

Figura 6.55 Pantalla visualizar informe factura

Pantalla de Informes Economicos

Esta pantalla contiene la informacién de informes econémicos.

© Cerrar

Cesde 01/02/2012 E~ Hasta  16/02/2012 [E~

| Egresas realizados | Pages
Motivo

_ 07/D2/20112 | 13.00 VIATICOS ESTUDIANTES DE LA UTA | 2012
OTROS

JAJAJ

ESTUDIANTE UTA

PAGO A TRABAJADORES

Total Ingresos 122,

g

Total Egresos

8

TOTAL EN CAJA

34 Vista Previa I l.g Imprimir

Figura 6.56 Pantalla Informes Econémicos
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Pantalla visualizar informes econémicos

Para visualizar e imprimir el informe se debe presionar el botén Vista Previa.

Bl ReporieantormesEranamm [E=REE
ellp 5 G [Tl « » v B = @ B

| I Informe principal |

m

_ =i Informe economico segun fechas
o D

Informes

Fecha de Impresion: 16/

COBROS EFECTUADOS GASTOS
1
122,00 § 60,00 $

SALDO DISPONIBLE A LA FECHA

62,00 § -
a e | G

N® de pagina actual: 1 N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura 6.57 Pantalla visualizar informes econdmicos

Configuraciones

Pantalla Configurar IVA

Esta pantalla permite configurar el porcentaje del IVA.

|:| Guardar &~ Editar ?Cancelar @l Cerrar

Periodo actual (2012

Porcentaje IVA: D,DD %

Figura 6.58 Pantalla configurar IVA.
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