UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Trabajo de titulacion en la modalidad de proyecto de
emprendimiento previo a la obtencion del Titulo de

Ingeniero en Marketing y Gestion de Negocios

TEMA: “Implementacion de una nueva linea de
plantas para calzado, reutilizando material pvc
reciclado; en la empresa “Bemuri”; ubicada en la

ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua”.

AUTOR: Néstor Oswaldo Misal Chimba

TUTOR: Ing. MBA Washington Marcelo Gallardo Medina

AMBATO - ECUADOR
Enero 2018

marketing/'
W y Gestlan de Megnclos
“MGoN



APROBACION DEL TUTOR

Ing. MBA Washington Marcelo Gallardo Medina

CERTIFICA:

En mi calidad de Tutor del trabajo de titulacion “Implementacion de una nueva linea
de plantas para calzado, reutilizando material pvc reciclado; en la empresa
Bemuri; ubicada en la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua” presentado
por el sefior Néstor Oswaldo Misal Chimba para optar por el titulo de Ingeniero en
Marketing y Gestion de Negocios, CERTIFICO, que dicho proyecto ha sido
prolijamente revisado y considero que responde a las normas establecidas en el
Reglamento de Titulos y Grados de la Facultad suficientes para ser sometido a la

presentacion publica y evaluacion por parte del tribunal examinador que se designe.

Ambato, 28 de agosto de 2017

Ing. MBA Washington Marcelo Gallardo Medina
Cl: 1803415015




DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo, Néstor Oswaldo Misal Chimba, declaro que los contenidos y los resultados
obtenidos en el presente proyecto, como requerimiento previo para la obtencién del
Titulo de Ingeniero en Marketing y Gestion de Negocios, son absolutamente

originales, auténticos y personales a excepcion de las citas bibliograficas.

%

1.
!

Néstor Oswaldo Misal Chimba
Cl: 0503057408



APROBACION DE LOS MIEMBROS DE TRIBUNAL DE GRADO

Los suscritos profesores calificadores, aprueban el presente trabajo de titulacion, el
mismo que ha sido elaborado de conformidad con las disposiciones emitidas por la

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

Ing MBA lvan Fernando Silva Ordéfiez

Cl: 1802490548

-

—

:-'#I: f’ ,
o - :

Ing. Mg. Andres Francisco Lopez Gémez

Cl1:1804225629

Ambato, 01 de noviembre del 2017



DERECHOS DE AUTOR

Autorizo a la Universidad Técnica de Ambato, para que haga de este trabajo de
titulacion o parte de él, un documento disponible para su lectura, consulta y procesos

de investigacion, segun las normas de la Institucion.

Cedo los derechos en linea patrimoniales de mi proyecto con fines de difusién publica,
ademas apruebo la reproduccion de este proyecto dentro de las regulaciones de la
Universidad, siempre y cuando esta reproduccion no suponga una ganancia econémica

y se realice respetando mis derechos de autor.

)

\.
3

Néstor Oswaldo Misal Chimba
Cl: 0503057408



AGRADECIMIENTO

En primer lugar a Dios por haberme guiado por el
camino de la felicidad hasta ahora; en segundo lugar a
cada uno de los que son parte de mi familiaa mi MADRE
y PADRE, como los pilares fundamentales de la persona
que soy ahora; a mis hermanos que siempre estan
conmigo y me han ayudado a llegar muy lejos en la vida

en especial Maria Chimba.

Agradezco a mi tutor y calificadores por su sencillez y
calidez humana, brindandome sus conocimientos,

guiandome en el desarrollo del proyecto.

A mis amigos que de una u otra manera siempre velan
por mi bienestar, celebran mis triunfos y me consuelan

en los fracasos.

Néstor Misal

Vi



DEDICATORIA

Dedico este proyecto de emprendimiento a Dios y a
mi familia. A Dios porque ha estado conmigo a cada
paso que doy, cuidandome y dandome fortaleza para
continuar, a mis padres quienes a lo largo de mi vida
han velado por mi bienestar y me han motivado a
seguir, a mi hermanita Lolita, que su gran ejemplo
de fortaleza y constancia contagiaron mi espiritu de

lucha en todo momento.

En especial a mi Madre que fue depositando su
entera confianza en cada reto que se me presentaba
sin dudar ni un solo momento en mi capacidad. Es

por ello que soy lo que soy ahora.

iLos amo con mi vidal

Néstor Misal

Vil



INDICE GENERAL

APROBACION DEL TUTOR....c...ovueveeieeeensesessessesiessessssssessasssssss s I
DECLARACION DE AUTENTICIDAD........oveveeieeeereeeeissesssssesseesssssssess oo I
APROBACION DE LOS MIEMBROS DE TRIBUNAL DE GRADO ................... vV
DERECHOS DE AUTOR .....oovuiieieeieeesseeessessesies s sssssssss s \Y}
AGRADECIMIENTO ..ot eveeeees e sessesnses s VI
DEDICATORIA .....ooveeeeeee et Wil
RESUMEN EJECUTIVO ....cooviieveeeeieveeeeeeeseesssssnees s sessass s see s e XVII
ABSTRACT ...oooeeeeeves et ees e es s ass st seesaen st se s XV
L. CAPITULDO Lot 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......ooviieieeieieeseeeeeesves s 1

1. Anélisis de escenarios utilizando herramientas de diagnéstico problematico

SIEUBCTONAL.......eciietieece ettt 1
1.1.1. Tema del proyecto de emprendimiento..........cccccevvevieiiieieeresie e 1
1.1.2.  Analisis del problema...........ccccoovioiiiiiiicc 3|

2. CAPITULD H ettt 6
DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO. ......coiiiiiiiiiie e 6

2. Nombre del emprendimiento...........cocueiiiiiiieieeee e 6

2.1. Localizacion geOgrafiCa. ......ccocevierrieiererieieeie e 6
2.1.1.  Localizacion geogréfica de la empresa ..........ccoeeeeneieneneneienc e 6
2.1.2.  Localizacion geogréfica del emprendimiento ...........cccocevceveiiiienennn 7

2.2, JUSHITICACION ...t 9

2.3, ODJELIVOS ... 13
2.1.3.  ODbjetivo General .........cccooiiiiiiiicc e 13
2.1.4.  ODbjetivos €SPECITICOS .......coviiiiiieeiie et 13

2.4, BENETICIANOS. ... e 13



2.5 RESUITAAOS @ AICANZAL ... 13

3. CAPITULO Hl.ooiiiiieiiiiieieeiee ettt 15
ESTUDIO DE MERCADO ...ttt 15
3.1.  Descripcion del producto, caracteristicas Y USOS. ......coevverererreseseeeeseenan, 15
3.1.1.  Segmentacion de MErCad0. ........cccevurereriririe i 18

3.2.  Estudio de a demanda............ccoeoiiirieiiinineieeeees e 33
3.2.1.  Estudio de la demanda en numero de fabricantes...........c.cccccovrernnnne, 33
3.2.2.  Estudio de la demanda en nimero de productos...........cccceververrereenen. 35

3.3. EStudio de 18 OFerta.........cooueiieiiiiciseee e 37
3.4 Mercado potencial para el Proyecto .........cccceveevieiieieese e 39

B D PIBCIO ..t 40
3.6. Canales de comercializaCion ............cccoereiieneineie e, 41
3.7. Canales de diStriDUCION ..........ccvoiiiiiiiieee e 41
3.8. Estrategias de diStribDUCION...........covviiiiiiiiiee e, 42
4. CAPTTULO IV oottt 48
ESTUDIO TECNICO ..ottt asssesssssssnns 48
4.1. Tamafio del emprendimiento.........ccoeoeiiieiiiineeeee e 48
4.1.1. Factores que determina el tamafio ..........ccocvvveieieieninese e 48
4.1.2. TamMaf0 OPLIMO. ...c.oeivieiiiiecieee et 49

4.2. LOCAIIZACION ..o 50
4.2.1. MACro 10CaHZACION.......ccooiiiiiiiiece e 50
4.2.2. MiCro 10CalIZACION .......cviiiiiiciiiiiee e 51
4.3. Ingenieria del PrOYECIO ......c.ccviiueiiecc e 52
4.3.1. Proceso del BNSAY0........ccviiiiiiie it 52
4.3.2. Balance de Materiales ...........ccooviiiiiiiiiiieece e 54
4.3.3. Periodo operacional de 1a planta.............ccoovvvrieiiieniiencseeseeen 58
4.3.4. Capacidad de ProdUCCION..........coeiiieriiininieeeee e 58



4.3.5. Distribucién de la maquinaria y equipos (Lay-0ut) .......c.ccocvvvvriveiverinrinnnn. 59

5. CAPITULO V ..ottt 62
ESTUDIO ORGANIZACIONAL....coiiiiiee e 62
5.1. ASPECLOS JENETAIES .....ooveiniieiiiiee et 62
5.2. Disefio 0rganizaCional ...........cccceieiieieiie e 62
5.2.1. EStruCtura OrganiZatiVa ............ccceieeiueiiieieeseseeseesie e sie e sneesre e e enne e 64
5.2.2. EStructura funCioNal...........cccoiviiiiiiiiicc e 65
5.2.3. Manual de fUNCIONES..........coouiiieiiiiriiiise s 66

6. CAPITULO Vl..ooiiiiiiieiiceieeseisis st 74
ESTUDIO FINANCIERO ..o 74
6.1. Inversiones en activos tangibles. .........cccoevveviiii i 74
6.2. Inversiones en activos intangibles ..., 75
6.3. Inversiones en activos circulantes o capital de trabajo...........c.ccocvvvriiinnennnn, 75
6.4. Resumen de 18S INVEISIONES .........cuiiiiiiiieie e 78
6.5, FINANCIAMIENTO .....oviiiiiiiiie e 78
B6.6. P1an de INVEISION ......coiiiiieie e 79
6.7. Presupuesto de COSLOS € INGIESOS.......ccvrrrruerierieriiniesieeeeieee et 79
6.7.1. Situacion financiera actual............ccccooeiiiieiiiiii e 85
6.7.2. Situacion financiera proyectada............ccccoveveeieiieie e 87
6.7.3. Presupuesto 0 INQIESOS ........ccviiieiieerieiieiieerieeeesreeste e sreesre s e sreesreenesneas 88
6.7.4. Estado de resultados proyectado...........cccccveveeieiiereiiie s 88
6.7.5. FIUJO A€ CJA....c.uiiviiiiicie et 89

6.8. Punto de eqUIlIDIIO ...cceecuieiice 90

6.9. Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos.... 93

B.10. ValOr ACTUALE NMEBTO .. 94
B.11. INAICATOIES FINANCIEIOS. .. .ttt nans 96
6.12. TaSA DENETICIO / COSTO ..ttt nnns 97



6.13. Periodo de recuperacion de 1a iNVErSiON...........ccccoveveeieiiecce e 97

6.14. Tasa iNterna de rEtOMNO ..........cooviiiieieiee e 98
6.15. Analisis de sensibilidad ..., 98
6.16 Cuadro resumen de sensibilidad.............ccooiiiiiiiniiiii 105
7. CAPTTULO VI .ottt 106
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.........cooiiiiieiieeee e 106
8. ANEXOS . 109
9. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA ..ot 117

Xl



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Matriz de INVOIUCTAUOS. .....cc.eiviiieiieie e e 1
Tabla 2: Mercado meta para el a0 2017 ........cooriiiiiiiiiieeeeee e 8
Tabla 3 Caracteristica del PVC reciclado en la fabricacion de suelas............c.c........ 17
Tabla 4 Segmentacion de MErCado ..........ccceiveieiieieerie e 18
Tabla 5 Mercado meta proyectado para el afio 2017 ........cccooveveieieiinineniceee, 19
Tabla 6 Resultados Pregunta L ........ccooveiiiieiieiese e 20
Tabla 7 Resultados Preguta 2........c.eiveiieeieieece e 22
Tabla 8 Resultados Preguta 3 ........cc.eiveiiiiiieeies e 23
Tabla 9 Resultados Pregunia 4 ... 24
Tabla 10 ReSpUestas PreguNTa B......cc.oiveiieieiiere e 26
Tabla 11 Resultados PregUNa B .........cceeiviieieeieiie e 27
Tabla 12 Respuestas de [a Pregunta 7 .........cooveieiieieece e 28
Tabla 13 ReSpuestas Pregunta 8.........covovviiieieiese e 30
Tabla 14 ReSpuesta PreguNta 9 .......ooviiiiiiiieieeie e 31
Tabla 15 Respuesta de la pregunta 10...........cccoeviiieiieiiiic e 32
Tabla 16 Demanda en numero de fabricantes del emprendimiento............c.ccc.ce.... 34
Tabla 17 Proyeccion de la demanda en nimero de fabricantes .............ccocveevevenieneen, 34
Tabla 18 Demanda en numero de productos (SUEIAS) ........cccceverererieeneieincieeie 35
Tabla 19 Proyeccion de la demanda en nimero de productos...........ccceeeveeeerveieenen. 36
Tabla 20 Estudio oferta participacion de la competencia ............cccoceeveevieieeiecienen, 37
Tabla 21 Estudio de la oferta en nimero de productos..........cccoceeerevieneincnenenenn 37
Tabla 22 Oferta en productos Proyectada ..........ccevvererierininieieie e, 38
Tabla 23 Demanda potencial insatisfecha..............cccccveviiiiiiiccie i, 39
Tabla 24 EStudio del PreCIO........ciiiiii ettt 40
Tabla 25 Matriz FODA ...ttt enae e nnees 43
Tabla 26 Escala de ponderacion PCl .........ccooieiiiieiieie e 44
Tabla 27 MALFIZ PCl. ..ot 44
Tabla 28 Escala de ponderacion POAM ..o 45
Tabla 29 Matriz POAM ...ttt ae e nnees 45
Tabla 30Matriz de estrategias FODA ........cooiiiiiiiie e 46



Tabla 31 Demanda potencial insatisfecha real...........c.cccccoovviiiiii i, 49

Tabla 32 Proceso general para la fabricacion de suelas en Pvc reciclado ................. 54
Tabla 33 Materia PriMa........cceieeieiieie et sre et e e reesae e e saeeneenreas 55
Tabla 34 MaterialeS INAITECIOS ........ccviiiiiieieie e 55
TabIa 35 INSUMIOS ..ottt ereesre e sneenreas 56
Tabla 36 SErVICIOS DASICOS .....cueiveiiiiieiieieieee e 56
Tabla 37 Capacidad de produccion empresa BEMURI ...........ccccccovvviviiieiiccccienn, 59
Tabla 38 MaquINaria y €QUIPOS.......ccueiveieeieieeiesieeseesee e s ae e seesreesreesaessaesseaneesneas 60
Tabla 39 Matriz axiolOgiCa ........cceiveiiiiiiei e e 63
Tabla 40 ACHIVO tANGIDIE ........oiiii s 74
Tabla 41 Activos INtANGIDIES..........ccoviiiee e 75
Tabla 42 LOte ECONOMICO.......ciiiiiiiiieitieieie ettt 76
Tabla 43 Resumen ACtIVO CIFCUIANTE .........cccoiveiiie e 77
Tabla 44 FINANCIAMIENTO ......cviiiiiiiiecie ettt ae e nrees 78
Tabla 45 Materia PriMa........cccieeieiieieeie e sre et sre e sre e aeeneenreas 79
Tabla 46 MaterialeS INAITECIOS ........ccviiiiiieieie et 80
TaDIA 47 INSUMIOS ..c.eeiveieieie ettt et e st e e esreeteeneesreenseaneenreas 80
Tabla 48 DePreCIACION .......cc.oviuiiieieiiiiee e 80
Tabla 49 AMOIMTIZACION........coviiiiiie e 81
Tabla 50 Mantenimiento maquinaria y €QUIPOS.......ccceevveveieereeieeseesreeieseesre e e 81
LI L0 R AT 1 - g oSSR 82
Tabla 52 Total costos de ProdUCCION ..........ccooiieiierieeee e 82
Tabla 53 SUMINIStros de OfICING.........c.ccoiiiiiiie e, 82
Tabla 54 ServiCios DASICOS .......cive it 83
Tabla 55 Salarios adminiStratiVoS ..........ccceeeirierene e 83
Tabla 56 CoStoS adMINISTIALIVOS ........eiverireieieese e nneas 83
LI L0 Y AT 1 - 4 (o SO PRSRRR 84
Tabla 58 TraNSPOITE .....ccuvieiiiiie et ae e e 84
Tabla 59 COStOS U8 VENTA .....cueiiiieiiiie ettt et 84
Tabla 60 COStO FINANCIEIO .......ccvveiieie e nrees 84
Tabla 61 Balance GeNeral .........c.ccoioeiieiieeceece e 85
Tabla 62 Presupuesto 0 INQIESOS .......ccvveiiierieeiieeiee st esieesreeseeseeesreesrae e e snaeenree e 88
Tabla 63 Costos fijos Y COStOS VAriabIesS ..........ccceeiieiieiiie e 90
Tabla 64 Punto de equilibrio unidades MONELarias ...........cccovvervevesivereerieseese e 90

X1



Tabla 65 Punto de equilibrio en numero de unidades productivas ...........c..ccccueveneen. 92

Tabla 66Tasa minima aceptable de rendimiento 1........c.cccooevveveieieniiniesieeieeieee, 93
Tabla 67 Tasa minima aceptable de rendimiento 2...........cccovevviviiieve e, 93
Tabla 68 Tmar global MIXIO L.......cccceiieiiiieceece e 94
Tabla 69 Tmar global MIXtO 2........cccviiiiii e 94
Tabla 70 Flujo de caja escenario POSIitiVo 42090 .......c.cccveveereereniiniieneeie e 99
Tabla 71 Cuadro resumen de sensibilidad ............c.cooviniiiiiniii 105

XV



INDICE DE FORMULAS

Férmula 1 Muestra del proyecto de emprendimiento ..........ccceveeveeiievieeveevieseenen,

Formula 2 Inversion inicial

XV



INDICE DE ILUSTRACIONES

Hustracion 1 Arbol de ProbIEMAS...........ccevcuevcveieeveieie e 4
Hustracion 2 Arbol de ODJELIVOS...........ccveevceeieceeeerecee et 5
lustracion 3 Localizacion geografiCa..........cocveveiieie i 6

llustracion 4 Estructura quimica y molecular tridimensional del policloruro de vinilo

(70 OO 16
[lustracion 5 Prototipo del Pvc molido y transformado en nuevas suelas.................. 17
lustracion 6 Resultados pregunta L ........ccccooveieeieiieieeie e 20
lustracion 7 Resultados pregunta 2 ........ccecveiveeieiiese e 22
[ustracion 8 Resultados Pregunta 3..........ccooeieirereieeseeese e 23
[ustracion 9 Resultados PreguNTa 4 .........ccooereiieieiieiese e 25
llustracion 10 Respuestas PreguNta D........cccciveiieiieieeie e 26
llustracion 11 Resultados Pregunta B ..........ccceiveveieeieeie s 27
[Hustracion 12 ReSPUESLAS PrEGUNTA 7 .......ceueruerieririerieeeienie et 28
[lustracion 13 ReSpuestas PreguNta 8.........ccoeveirererieenienieese e 30
llustracion 14 Respuesta Pregunta 9 .......ccecveieeieiieie e 31
llustracion 15 Respuesta de la pregunta 10..........cccceeieeiiiiieiieie e 32
llustracion 16 Demanda en nimero de fabricantes ..........cocooevviereincieneescseee, 35
llustracion 17 Demanda proyectada en funcion de nimero de productos.................. 36
llustracidn 18 Oferta en nimero de productos proyectada ...........ccccoeevvevieieerieenenne. 38
llustracion 19 Demanda potencial insatisfecha.............ccccoeeiieiiiiccicii e 39
HHUSEFACION 20 PIECIO ...vvivveiiie ettt 41
[ustracion 21 Tipos de canal de diStribucion .............ccoooeiiiiiniicin e, 42
llustracion 22 Demanda potencial insatisfecha real.............ccccooveveiiiiecie e 50
llustracidon 23 Macro localizacion empresa BEMUFi..........ccccoveveevieiieie e 50
Hustracion 24 Micro 10CAlIZACION .........c.cccviieiierie e 51
llustracion 25 Proceso de reciclaje VInyloop PVC........ccooviiiiiii i, 53
lustracidon 26 Simbologia Norma ANSI ..o 58
llustracién 27 Distribucion Lay Out BEMURI............ccccoooeiiiiiccceece e 61
[lustracion 28 EStructura OrganizatiVa ...........cocevereiineninieeieseese e 64
[lustracion 29 Organigrama fuNCIoNaAl ............cccooiiiiiiinini e, 65



RESUMEN EJECUTIVO

La empresa Bemuri, nace en el afio de 2005; ante la creciente demanda de insumos
para calzado en la provincia de Tungurahua, a la mano de su gerente propietario
Patricio Beltran. Su gerente por su amplia experiencia en trabajos que vinculaban a la
comercializacion de insumos para calzado; decide emprender su organizacion,
comenzado con un inventario de 300 délares y la ayuda de su hermana que le ayudaba
con un capital de 400 ddlares para empezar.

Es por esta razon que el presente trabajo de emprendimiento se ha enfocado en realizar
un amplio analisis del entorno interno y externo de la organizacion, con el fin de
establecer estrategias que permitan incrementar las ventas para la empresa, como para

los distribuidores que comercializan este producto.

El medio ambiente en el sector empresarial, se ha vuelto un tema importante, ya que
los impactos que ha desarrollado la industria mediante la contaminacién; estan
pasando factura a los seres humanos, con los desastres naturales que estamos
percibiendo hoy en dia; por ellos programas como la huella verde son premios
deseados por las organizaciones para poder captar al mercado ecoldgico, que cada dia
estd mas en auge; ya que el consumidor esta teniendo conciencia ambiental. Por ello
en la empresa BEMURI, a través de su propietario, esta consciente del alto indice de
desperdicio que tiene al momento de producir plantas para calzado en material PVC;
encontrando una oportunidad en el mercado expresado en una demanda potencial
insatisfecha de 2.307.600 pares de suelas, asi mismo el estudio demuestra que la

estimacion productiva de la organizacion es del 10%

Al culminar el desarrollo del presente proyecto de emprendimiento, creando una nueva
linea de plantas para calzado con la reutilizacion de material Pvc reciclado en la
empresa Bemuri; se concluye que el proceso de reciclado en el sector del calzado es
nuevo; potenciando recursos que los duefios de las empresas desperdician, reduciendo

pérdidas econdmicas y creando nuevas plazas de trabajo.

PALABRAS CLAVE: EMPRENDIMIENTO, INDUSTRIA DEL CALZADO,
PRODUCTO, PLANTAS PARA CALZADO

XVII



ABSTRACT

The company Bemuri, was born in the year of 2005; before the growing demand for
footwear supplies in the province of Tungurahua, at the hands of its owner manager
Patricio Beltran. Your manager for his extensive experience in jobs that linked to the
marketing of supplies for footwear; He decides to start his organization, starting with
an inventory of 300 dollars and the help of his sister who helped him with a capital of
400 dollars to start.

It is for this reason that the present work of entrepreneurship has focused on conducting
a broad analysis of the internal and external environment of the organization, in order
to establish strategies to increase sales for the company, as for distributors who market
this product .

The environment in the business sector has become an important issue, since the
impacts that the industry has developed through pollution; They are taking a toll on
human beings, with the natural disasters that we are perceiving today; for them
programs like the green footprint are prizes wished by the organizations to be able to
catch the ecological market, that every day is more in peak; since the consumer is
having environmental awareness. Therefore, in the company BEMURI, through its
owner, is aware of the high rate of waste it has at the time of producing footwear plants
in PVC material; finding an opportunity in the market expressed in an unsatisfied
potential demand of 2,307,600 pairs of soles, likewise the study shows that the
productive estimate of the organization is 10%.

At the end of the development of the present project of entrepreneurship, creating a
new line of plants for footwear with the reuse of recycled PVC material in the company
Bemuri; it is concluded that the recycling process in the footwear sector is new;
boosting resources that the owners of companies waste, reducing economic losses and

creating new jobs.

KEY WORDS: UNDERTAKING, SHOEMAKING INDUSTRY, PRODUCT,
PLANT FOR FOOTWEAR
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1. CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Anédlisis de escenarios utilizando herramientas de diagnostico problematico

situacional

1.1.1. Tema del proyecto de emprendimiento

“Implementacion de una nueva linea de plantas para calzado, reutilizando material PVC

reciclado; en la empresa “Bemuri”; ubicada en la ciudad de Ambato, provincia de

Tungurahua”

GRUPOS

Compradores
(Fabricantes
de calzado)

Empresa
“BEMURI”

Tabla 1 Matriz de involucrados

INTERESES

Adquirir suelas
recicladas de 6ptima
calidad, con precios
asequibles; que se
acople al modelo de
calzado deseado.

Ofertar plantas de
calzado a base de
material PVC
reciclado, con un alto
nivel de calidad y
durabilidad; con un
proceso de
produccion

altamente ecologico.

PROBLEMAS

-Precios altos en
materia prima como

las suelas; para la
fabricacion de
calzado.

-Falta de conciencia
ecologica en la
industria ambatefa.

-Inexistentes
procesos de reciclaje,
para fomentar la
produccion de plantas
para calzado con
material reciclado.

-Falta de tecnologia
para producir plantas
de calzado a base de

RECURSOS Y
MANDATOS
Cddigo organico de la
produccién, comercio e

inversiones:

Segun el articulo 2 del
cédigo organico de la
produccién, comercio e
inversiones; que hace
objeto a la actividad
productiva, dice:

“Se considerara
actividad productiva al
proceso mediante el cual
la actividad humana
transforma insumos en
bienes y servicios licitos,
socialmente necesarios y
ambientalmente
sustentables, incluyendo
actividades comerciales
y otras que generen
valor agregado”
(Asamblea Nacional
2010).

Cédigo organico de la
produccién, comercio e
inversiones y Plan
nacional del buen vivir:

En el articulo 4, literal c);
el codigo organico de la
produccién estipula que:
“Fomentar la
produccién  nacional,



Empleados  Cumplir
normas,

metas y

con las
politicas,
objetivos,

que predispone la

empresa.

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

material PVC

reciclado.

-Desconocimiento en
politicas y
normativas, para
elaborar y manipular
material reciclable.

comercio 'y consumo
sustentable de bienes y
servicios, con
responsabilidad social y
ambiental, asi como su
comercializacion y uso

de tecnologias
ambientalmente limpias
y de energias

alternativas” (Asamblea
Nacional : 2010).
Ademaés basandose en el
objetivo 10 del plan del
buen wvivir que es
“Impulsar la
transformacion de la
matriz productiva”,
podemos acotar que la
conformacién de nuevas
industrias y la promocion
de nuevos sectores con
alta productividad,
competitivos,

sostenibles, sustentables

son la prioridad del
Estado (Senplades,
2013)

Constitucion de la
Republica del Ecuador:
Art 4: “El trabajo es un
derecho y un deber
social. Gozara de la
proteccién del Estado, el
que asegurara  al
trabajador el respeto a
su dignidad, una
existencia decorosa Yy
una remuneracion justa
que cubra sus
necesidades y las de su
familia” (Asamblea
Nacional, 2009).



1.1.2. Analisis del problema
La importancia de la innovacion en la industria ecuatoriana, ha sido un tema complicado
en el cual no se hatomado la debida importancia; mas hoy en dia que se pretende cambiar
la matriz productiva del pais; ya que en si la innovacion es el primer paso para lograrlo.
Esto se refleja en gran medida en la productividad, en especial de las empresas fabricantes
de calzado, como de insumos para el mismo; ya que el sector ha tenido que competir
fuertemente con los bajos precios de los paises vecinos; ademas con una materia prima
importada a precios altos. Las camaras del sector como la Caltu y el Gobierno Nacional,
ha tratado de inyectar innovacién en algunas empresas; no obstante no se han preocupado
en los procesos innovadores que representa, hacer cambios en los sistemas productivos

de las organizaciones.

El sector de calzado en el Ecuador es un linaje con perspectivas al desarrollo, ya que
engloba sectores como el cuero; ademas las principales provincias con mayor desarrollo
y ponderacion son Tungurahua, Azuay, Pichincha y Guayas (PROECUADOR, 2016). En
Tungurahua principalmente aporta con casi el cincuenta por ciento de la produccién total
del Ecuador; para el afio 2014 el sector movi6 aproximadamente 455 millones de ddlares

en la provincia, segln la camara nacional de calzado (CALTU).

Con los antecedentes detallados, se observa la importancia del sector para el sistema
econdmico del Ecuador; sin embargo los problemas que tiene la industria que se dedica,
tanto a la produccién de calzado; como a la produccién de materiales o insumos como
suelas, cueros, cordones, hojalillos y otros adminiculos; es el alto nivel de desperdicio
que conlleva la fabricacion de estos productos (CALTU, 2016). Se han realizado trabajos
para ubicar los desperdicios en sectores no contaminantes de la provincia, a través del
Ministerio del Ambiente; pero no se ha realizado estrategias para reducir en si, el alto
indice de desperdicios que tienen las organizaciones; esto ha hecho que las mismas
pierdan dinero al no tener los procesos transformativos debidos, ya sea por la creacion de

nuevos productos o la reutilizacion a través del reciclaje (Osorio, 2014).

El reciclaje es proceso de innovacion, ya que da vida, a un producto que ha terminado sus
funciones para transformarlo en una nueva oportunidad productiva; ayudando a la
preservacion del medio ambiente fundamentalmente y ademas reduciendo los costos de
produccion las organizaciones; dandoles competitividad en sus productos (Fransoo,
2013).



El medio ambiente en el sector empresarial, se ha vuelto un tema importante, ya que los
impactos que ha desarrollado la industria mediante la contaminacion; estan pasando
factura a los seres humanos, con los desastres naturales que estamos percibiendo hoy en
dia; por ellos programas como la huella verde son premios deseados por las
organizaciones para poder captar al mercado ecolégico, que cada dia estd mas en auge;
ya que el consumidor esta teniendo conciencia ambiental y social al consumir productos
y servicios (GOBIERNO DE ESPANA, 2015).

Por ello en la empresa BEMURI, a través de su propietario, esta consciente del alto indice
de desperdicio que tiene al momento de producir paltas para calzado en material PVC,;
por tanto la reutilizacion a través de un proceso de reciclaje ha cautivado a la duefia de la
organizacion; entendiendo que tendria mas productos, con costos mas baratos; aumentado
su competitividad ante las demas empresas. También se agregd que se podria hacer
convenios con sus clientes, para obtener el calzado desecho y reutilizarla como materia
prima; con ello se disminuiria el impacto de la contaminacién ambiental en la ciudad de
Ambato y ademas se crearia una campafia para motivar a las personas que ayuden a

conservar nuestro planeta.

lustracion 1 Arbol de problemas
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El mayor problema es la falta de procesos y métodos que ayuden a reducir el desperdicio

de material, al momento de fabricar las plantas para calzado; también se debe concientizar

y capacitar al personal que labora en la organizacion sobre el problema del alto nivel de

desperdicio y contaminacion que existe.

Ademas los costos adicionales que genera el desperdicio, hacen que la organizacién sea

menos competitiva, y esté creando un producto caro.

EFECTOS

Hustracion 2 Arbol de objetivos
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2. CAPITULO II

DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO.

2. Nombre del emprendimiento

“Implementacion de una nueva linea de plantas para calzado, reutilizando material PVC
reciclado; en la empresa “Bemuri”; ubicada en la ciudad de Ambato, provincia de

Tungurahua”

2.1. Localizacion geogréafica.

2.1.1. Localizacién geogréafica de la empresa

La empresa Bemuri esta ubicada en la ciudad de Ambato, de la provincia de Tungurahua,
en el sector de Huchi Chico, barrio La Magdalena; entre las calles José Peralta y Reinaldo
Mifio.

lustracion 3 Localizacion geogréfica
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2.1.2. Localizacion geografica del emprendimiento

El emprendimiento esta dirigido a las pequefias y grandes empresas, que se dedican a la

fabricacion de calzado; ya sea en escala industrial o artesanal.

Ademas segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censo, Tungurahua capta
aproximadamente el 50% de la produccion de calzado a nivel nacional; ademas en el
ultimo censo econdémico del afio 2010 se encuentra que el sector manufacturero cuenta
con el 18% de la PEA de la provincia; ademas la fabricas de calzado e insumos en la
provincia cuenta con el 6% del sector manufacturero. El sector manufacturero es donde

se encuentra la industria del calzado y sus insumos. (INEC, 2010).

Se tomaran los datos del Gltimo censo econdmico, realizado en el pais del Instituto

Nacional de Estadistica y Censos afio 2010 para determinar el mercado meta.

La segmentacion de mercados, para definir los posibles clientes para nuestro producto;
en el cual encontramos que las plantas de calzado, son insumos de fabricacion; por ello
basandonos en el censo econémico poblacional del Instituto Ecuatoriano de Estadistica y
Censos realizado en el afio 2010; encontramos que para ese afio existio 898 fabricantes
de calzado en donde se incluye desde pequefios artesanos a empresas con enorme rango
nacional (INEC, 2010).

Con el resultado anterior, se necesita saber cuantos fabricantes de calzado existen en la
actualidad para ejecutar la metodologia de investigacion como lo es la encuesta; por ello
se procedera a realizar la proyeccion con los datos oficiales del INEC; tomando en cuenta
que la tasa de crecimiento, de los fabricantes de calzado en los ultimos diez afios ha
tenido un promedio de 5.0% en la provincia; segun los datos historicos de la Camara
Nacional de Calzado y el Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censo. Este porcentaje
sera el que se tomara en cuenta para el calculo de la proyeccién, reflejados en la tabla 3
(CALTU, 2016).



TC =5.0%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos/Ecuador en cifras- CALTU.

Tabla 2: Mercado meta para el afio 2017

ARo Mercado meta Tasa de
crecimiento
2010 898 5.0%
2011 943 5.0%
2012 990 5.0%
2013 1040 5.0%
2014 1092 5.0%
2015 1146 5.0%
2016 1203 5.0%
2017 1264 5.0%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos

El mercado meta para el presente emprendimiento seran las empresas, ya sean pequefias,
medianas o grandes; que se dediquen a la fabricacion de calzado; para el afio 2010
teniamos 898 empresas fabricantes, pero con el calculo de la proyeccion del mercado
meta, teniendo en cuenta la tasa de crecimiento poblacional, tenemos que para el afio 2017
existiran 1.264 empresas fabricantes de calzado aproximadamente, como se observa en la
tabla N°2.



2.2. Justificacién

El impacto ambiental que hoy dia esta teniendo nuestro planeta tierra es realmente
alarmante; ya que desde el inicio de la era industrial, la sociedad creia firmemente del
crecimiento exponencial que se basaba en las posibilidades infinitas de la tierra para su
explotacion y asi sustentar el crecimiento economico (Orea, 2013). Pero hoy en dia
sabemos que no es asi; ya que estd demostrado palpable y cientificamente, que nuestro
planeta no es capaz de soportar la inmesurada explotacion por parte de la industria; y que
los bienes naturales no son un recurso ilimitado (Garcia M. , 2012).

La industria, hasta el dia de ahora es el eje que mas ha castigado al planeta, tanto con
emisiones de gases contaminantes y la explotacién de recursos naturales; sin embargo
este impacto negativo sobre el medio ambiente se ha debido a los sistemas productivos,
que se han ido ejerciendo en diferentes niveles como: la sobreutilizacién de recursos
naturales no renovables, emision de residuos no degradables, destruccion de espacios
naturales y la destruccion acelerada de especies animales y vegetables (Lopez R. P.,
2013).

En las empresas, como persona juridica recaen muchas responsabilidades que van mas
alla de las obligaciones legales, financieras, tributarias, etc; ademas de estas se consideran
otras responsabilidades como la ética y lo filantrépico; las mismas que estan enfocadas
en un ambito netamente social, en la que ahora son parte de mejorar la situacién y el
bienestar de la sociedad (Garcia F. N., 2013). El interés de la responsabilidad social en
las empresas ha crecido en forma exponencial a nivel mundial, el mayor indice de
crecimiento recae en los paises desarrollados; en estos paises han nacido organizaciones
como la ONU, Organizacion Internacional del Trabajo, Organizacion para el Desarrollo
y Cooperacion econdmica; las cuales se han motivado para disminuir los posibles

desequilibrios sociales, economicos y ambientales (Fernandez, 2013).

No hace mucho la excelencia ecoldgica de las empresas era un valor intangible de dificil
percepcion por parte de los consumidores; sin embargo las preocupaciones por los
problemas ambientales se ha hecho presente en la sociedad y se demanda cada vez con
mas fuerza que las empresas respeten en el entorno en el cual se desarrolla la actividad
empresarial (Cedillo, 2015).



La gestion de los impactos sociales, éticos y ambientales asociados con las actividades
empresariales, se esta convirtiendo en un verdadero imperativo de modo que la imagen
ambiental que genera una empresa es un valor agregado que evaltan y aceptan los clientes

internos y externos (Paladino, 2013).

Esto constituye una ventaja competitiva para poder diferenciarse por el respeto al medio
ambiente; ya que genera imagen empresarial al momento de proyectarse tanto a su
competencia, proveedores y clientes; es decir los stakeholders; esto a su vez pondera un
posicionamiento de la marca en la mente del consumidor (Pérez A. , 2013).

Segun datos de la OECD (2001), la industria de bienes y servicios ambientales a nivel
global crecio en un 14% entre los afios 1996 y 2000, pasando de US$ 453 billones a US$
518 billones (Rives, 2014); es decir que el mercado ambiental ha crecido de manera

abismal.

Sin embargo en 1999 el mercado ambiental en Latinoamérica fue avaluada en
aproximadamente US$ 810 millones, con una tasa de crecimiento esperado del 10%

anual.

Los subsectores principales fueron identificados como el del agua y tratamiento de aguas
(US$ 270 millones); control de la contaminacion atmosférica (US$ 320 millones); manejo
de residuos solidos (US$ 80 millones); tratamientos de aguas industriales (US$ 60
millones); consultorias y servicios de ingenieria (US$ 60 millones) (USDC 2000);
tenemos que tener en cuenta que los paises para el estudio fueron Argentina, Chile,

Ecuador, Venezuela, Colombia y Peru (Ascary, 2013).

Asi como las empresas afrontaron retos tecnolégicos, ahora las mismas han reconocido
los cambios en el sistema ambiental; lo que conlleva a ejercer una influencia en los habitos
de consumo y estilos de vida; en la actualidad el éxito econémico no depende Unicamente
de una estrategia de aumento de beneficios o atributos en el producto; si no de la
proteccion del medio ambiente y responsabilidad social al momento de producir (Castro
B. A, 2014).

Los aspectos ambientales del desarrollo sostenible han generado discusiones en el ambito
de las empresas y diversas herramientas y enfoques se han elaborado para demostrar que
estas pueden adoptar medidas favorables para la aplicacion de la responsabilidad social
ambiental, como los programas de ecoeficiencia, produccion limpia, produccion verde,

disefio para el ambiente, responsabilidad integral, entre otras (Escudero, 2014).
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Con los antecedes anteriores se puede decir que, las empresas han reconocido la
responsabilidad en el mejoramiento del ambiente, no como respuesta a los requerimientos
exigidos por normas juridicas e imposiciones gubernamentales, sino del convencimiento
de que la sensibilidad empresarial hacia el medio ambiente supone beneficios directos
que, en general, optimizan su competitividad y reconocimiento en la sociedad (Carrasco,
2014).

En Tungurahua la contaminacion ha ido decreciendo un poco, por las altas multas que
tiene el Ministerio del Ambiente; sin embargo las cifras todavia son altas ya que
aproximadamente se desechan 80 toneladas diarias a los rios, quebradas y canales de riego
en la provincia (La Hora, 2013).

Una de las principales industrias que contamina los rios son las curtiembres, ya que se
determina que el 70% de la contaminacién de los rios pertenece a las visceras del ganado;
asimismo la industria del calzado es la que méas desperdicios genera, medidos en

utilizacion de espacios sanitarios; con un 60% de contaminacion (El Comercio, 2012).

Tenemos que tomar en cuenta que la mayoria de estos desperdicios no son degradables
como el caucho y sus derivados como el PVC vy otros; por tanto se debe optar otra

metodologia para este tipo de productos.

En Ambato la minima competitividad se concibe en las PYMES; ya que se produce los
desperdicios que se generan al momento de utilizar la materia prima de mala manera o
sus procesos son muy caducos o ineficientes; ademas que con ello solo se incrementa el
problema de contaminacién industrial que tiene la provincia de Tungurahua (LA HORA,
2013).

Los actores politicos de la provincia casi nada han hecho por preservar o crear una
concientizacion de la necesidad del cuidado del medio ambiente a nivel local; ademas
que la concientizacion deberia llegar a las principales industrias de Tungurahua,

incluyendo las pequefias y medianas empresas.

Sin duda las principales corporaciones del pais han comprendido que independientemente
ya no pueden cambiar de ideologias; la misma tiene que ir en defensa del medio ambiente
y la responsabilidad social; esto ha obligado a superar barreras organizativas y
econdmicas por parte de estas empresas; sus empresarios entienden que es la nueva era

ambiental y la misma tiene un enfoque preventivo y no correctivo para ser aplicada en el
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medio; por tanto sus estrategias, decisiones y acciones, van con el respeto al medio
ambiente; ya que es una actitud ética empresarial de los cuales todas las organizaciones
del pais tendrian que hacer lo mismo; pero las empresas que todavia no se enfocan al
proceso de cambios, por motivos ambientales; son con méas frecuencia las PYMES; ya
que su estructura, politicas y planificaciones van enfocadas solo a su crecimiento
econdémico, como objetivo netamente capitalista; este concepto ha sido descartado por
grandes investigadores administrativos; en donde se considera que los recursos no son
ilimitados para no cuidarlos; en la ciudad de Ambato se necesita que prime el cuidado de
la naturaleza por las empresas del sector.

Por ello se propone un método de reutilizacion a estos tipos de desperdicios por medio
del reciclaje, ya que productos de material P\VC como las suelas, entre otras; se pueden
reutilizar mediante un proceso de moledura y aditivos; para generar un nuevo producto al
mercado (Wypych, 2015). Tenemos que tener en cuenta que la reutilizacion, es la accion
de volver a utilizar los bienes o productos que han terminado su etapa de vida util y volver
a darles uso; y el reciclaje consiste en la conversion de los productos desechos, en
materiales, que puedan ser utilizados en la produccion (Cabildo, 2012).

Esto beneficiaria enormemente a la provincia ya que se disminuiria considerablemente la
contaminacion, y al sector del calzado, ya que se podra reutilizar los productos caducos
como materia prima a traves de la innovacion en el sistema de reciclaje; creando nuevos
productos mas baratos y por tanto mas competitivos; ademas se incentivara al reciclaje a
los consumidores finales, creando una conciencia ambiental que tanto le hace falta a la

provincia de Tungurahua.
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2.3. Objetivos

2.1.3. Objetivo General
Desarrollar una nueva linea de plantas para calzado, reutilizando material PVC
reciclado; en la empresa Bemuri; ubicada en la ciudad de Ambato, provincia del

Tungurahua.

2.1.4. Objetivos especificos
» Realizar un diagnostico de mercado; para determinar la viabilidad del proyecto de

emprendimiento.

= Elaborar una investigacion de caracter financiero; para determinar la factibilidad

econdmica de la creacion del nuevo producto, en el proyecto de emprendimiento.

* Proponer un sistema sustentable y ecoldgico; en procesos de reciclaje y
reutilizacion; de materia prima desperdiciada en los procesos de produccion.

2.4. Beneficiarios

Los beneficiarios directos de este emprendimiento, se estima que seran las fabricadoras
de calzado localizadas en la provincia de Tungurahua; ya sea de escala artesanal o
industrial; en la provincia encontramos para el afio 2010; 898 MIPYMES, estas cifras son
sustentadas por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censo. Las fabricas de calzado,
obtendria materia prima de calidad a un costo mas bajo; ya que se conseguiria después
del proceso de reciclaje para una reutilizacion de los desperdicios generados en la
produccién; esto forjara competitividad en el producto final, ya que se podria inyectar
dicho producto al mercado a un precio mas bajo, consiguiendo asi nuevos nichos de

mercado (Ramos, 2012).

Como beneficiario indirecto, se contribuird a mejorar la calidad ambiental de la provincia
de Tungurahua; forjando un sistema de reciclaje que disminuya la contaminacion por
residuos; esperando que los demas sectores en la industria emulen este tipo de

emprendimientos innovadores, tomando en cuenta el bien social y ambiental.

2.5 Resultados a alcanzar
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Lo que se desea alcanzar con el presente proyecto de emprendimiento, es forjar
innovacion en los productos ecuatorianos; asi se estaria aportando en el cambio de la
matriz productiva del pais, que se necesita urgentemente que se desarrollen en todos los

sectores econémicos.

Ademas los fabricantes, podran obtener insumos como las suelas, a precios mas bajos;
con ello su calzado tendra precios mas asequibles y con un nivel alto de calidad,

compitiendo con productos colombianos y peruanos; en el mercado actual.

Se haria convenios con los fabricantes, para obtener material reciclado para su
reutilizacion; con ello se concientizara tanto a la industria como a los consumidores
finales; de la importancia de preservar el medio ambiente en la provincia y por tanto en

el Ecuador.

Desarrollar un modelo en el proceso de recoleccion de material desperdiciado, reciclaje
y reutilizacion; como fuente ejemplar a nivel provincial e internacional; de como la

industria deberia ayudar al medio ambiente.

Con ello podremos ser competitivos en la regidn, exportando productos no
contaminantes con valor agregado y fidelizando clientes del exterior con marcas

ecuatorianas.
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3. CAPITULO I

ESTUDIO DE MERCADO

3.1. Descripcién del producto, caracteristicas y usos.

Producto:

El concepto de producto desde el punto de vista del marketing, se le puede definir como
aquella variable comercial controlada por la empresa junto a los factores como precio,
distribucion y comunicacion llega al cliente para poder satisfacer una necesidad a cambio
de dinero (Cilleruelo, 2012).

Ademas desde el punto de vista se define al producto como aquel conjunto de
caracteristicas como forma, tamafio, marca, precio; que el consumidor o comprador

acepta ya que el mismo va a satisfacer una necesidad (Aguilera, 2011).
Suela

La suela o la planta es aquella parte del calzado en donde se soporta el peso corporal, y
el mismo recubre el pie de materiales externos como vidrios, piedras, tierra, entre otros.
Ademas proporciona traccion-friccion para evitar resbalos y caidas a la persona que la
utiliza (Altamirano, 2012).

Las plantas para calzado pueden ser de distinta forma y composicidn; con caracteristicas
diferentes para cada uno; asi por ejemplo un zapato de trabajo necesita una traccién mas
fuerte y una suela duradera, mientras tanto el calzado para bailar ballet necesita
flexibilidad una suela delgada (Ortiz, 2014).

Material “Pvc”

Las suelas de Pvc son aquellas cuyos materiales son compuestos por resina de policloruro
de vinilo, las mismas son suelas pesadas comparadas con otros materiales (Lépez C. ,
2013).
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Policloruro de vinilo

Es el derivado del tipo de plastico més versatil; el mismo se presenta como un material
de color blanco que al llegar a los ochenta grados Celsius se ablandece y al llegar sobre
los ciento cuarenta grados Celsius se descompone para su industrializacion (Quintana,
2015).

Para la industrializacion del pvc, existen dos formas: a) rigidos que se utilizan en tuberias
y ventanas; b) flexibles: que se utilizan para fabricar cables, juguetes, calzado, suelas,

techos, recubrimientos, entre otros (Inca, 2016).

llustracion 4 Estructura quimica y molecular tridimensional del policloruro de vinilo (PVC)
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Estructura quimica.
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Estructura tridimensional.

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Imagen obtenida de (Castro W. , 2016, pag. 36)

La produccion de suelas en material PVC es segura y reglamentada por la Union Europea
desde el afio 2000; sin embargo el PVC expandido para suelas de calzado contiene una
cantidad alta de plastificante que deriva del petréleo de aproximadamente 55% del peso
(Romano, 2014).

Por tanto es indispensable que se incluya procesos de reutilizacion de este material por
medio del reciclado; permitiendo que se disminuya los indices de contaminacion que
causa este material; ayudando al medio ambiente a nivel sectorial y nacional; ayudando a
las organizaciones a disminuir sus desperdicios y por tanto sus pérdidas al momento de

producir productos con PVC (Tovar, 2015).
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llustracién 5 Prototipo del Pvc molido y transformado en nuevas suelas.

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Imagen obtenida de (Tovar, 2015, pag. 41)

Caracteristica y uso del nuevo producto

Tabla 3 Caracteristica del PVC reciclado en la fabricacion de suelas

Uso

Caracteristica

Elaboracion de suelas para calzado

Rango de temperatura de trabajo -15°C
+60°C.

Resistencia, traccién y durabilidad en
pruebas determinadas.

Buen aislante eléctrico

Elevada resistencia a sustancias quimicas,
como los mezcladores o0 pegantes para
calzado.

Autoextensible

Impermeable a gases y liquidos

Minima absorcion de agua

Resistente a la accién de hongos y
bacterias.

Facil de pegar en el calzado; ademas
material resistente a la intemperie (sol,
lluvia, viento).

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

En la tabla 4 se especifica que el uso del Pvc reciclado es para la elaboracion de plantas

para calzado; como idea principal del presente proyecto de emprendimiento. Sin embargo

el pvc puede ser utilizado en otros productos; otorgando como una posibilidad para

futuros proyectos a emprendedores que quieran hacer uso de este material.
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3.1.1. Segmentacion de mercado.
La segmentacion de mercados es muy necesaria en los proyectos de emprendimiento e
investigacion. Visto que al momento de querer innovar un proceso para desarrollar un
nuevo producto, el emprendedor y las empresas se cuestionan ¢a quien vendemos?, la
respuesta empirica nos dice que a todo el mundo; sin embargo lo mas probable es que no

vendamos a ninguna persona (Paz, 2013).

Se debe entender que el mercado es demasiado extenso y se conforma de un sin numero
de clientes con diferentes necesidades de compra o adquisicion; por tanto la segmentacion
de mercados divide el mismo en grupos homogéneos y con necesidades similares; este
proceso permite optimizar recursos a una organizacién y al mismo tiempo se puede

desarrollar estrategias enfocados a la cuatro p del marketing (Burke, 2014).

Tabla 4 Segmentacion de mercado

VARIABLES DE VARIABLE DATO FUENTE
SEGMENTACION
Geografia Poblacion de Ecuador 14°.483.499 Censo nacional
de poblacion y
vivienda.
Geografia Poblacion de 504.583 INEC
Tungurahua Fasciculo
Provincial
Tungurahua
Demografico Poblacion de fabricantes 898 Base de datos de
de calzado en la los resultados del
provincia de Tungurahua Censo Nacional

Econdmico 2010

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos/ Fasciculo provincial de Tungurahua afio 2010/Base de datos del Censo
Nacional Econémico 2010.

La tasa de crecimiento, de los fabricantes de calzado e los ultimos diez afios ha tenido un
promedio de 5.0% en la provincia; segun los datos historicos de la Camara Nacional de
Calzado y el Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censo. (CALTU, 2016).

TC=5.0%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos/Ecuador en cifras- CALTU.
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Por tanto tomaremos la tasa del crecimiento para el afio 2010 es 5.0% segin datos

oficiales del historico de los fabricantes de calzado.

Tabla5 Mercado meta proyectado para el afio 2017

Afo Mercado meta Tasa de
crecimiento
2010 898 5.0%
2011 943 5.0%
2012 990 5.0%
2013 1040 5.0%
2014 1092 5.0%
2015 1146 5.0%
2016 1203 5.0%
2017 1264 5.0%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos/ Fasciculo provincial de Tungurahua afio 2010/Base de datos del Censo
Nacional Econémico 2010.

Muestra

La muestra es una parte fundamental de la segmentacion de mercados, definido como el
proceso cuantitativo y cualitativo. En el proceso cualitativo depende del proceso
inductivo de la investigacion, el cual nos indique por medio de factores, cuales son los
rasgos homogéneos con el que se puede agrupar a las personas; ademas obteniendo datos
de sus necesidades y preferencia, se obtiene una muestra mas estandarizada (Corona,
2013).

El proceso cuantitativo, es la definicion numérica, previo al estudio del proceso
cualitativo; y en el cual se obtendran indices de criterio para poder determinar con

objetividad el problema de la investigacion (Szlechter, 2013).
Para el célculo de la muestra cuando se conoce el tamafio de la poblacion es la siguiente:

_ Z2PQN
"= 72pQ + Ne?

En donde, n: tamafio de la muestra; z: nivel de confianza 1.96; P: probabilidad a favor

50%; Q: probabilidad en contra 50%; N. poblacion (1.264); e: nivel de error (0.05) 5%
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Formula 1 Muestra del proyecto de emprendimiento

A
"= 72pQ + Ne?

Aplicacion:

~ (1,96)2(0,50)(0,50)(1.264)
1= 1,96)2(0,50)(0,50) + (1.264)(0.05)2

_ 1.213,94
"= 096+316
1.213,94
n=———
412
n = 295

El resultado de la férmula de la muestra no otorg6 un resultado de 295 empresas que se

dediquen a fabricar calzado; las mismas que seran encuestadas.

Resultados obtenidos en la encuesta

A continuacién se presenta los resultados tabulados obtenidos en la investigacion de

campo, a través del instrumento de recoleccion de datos Encuesta.

1.- ;Usted es fabricante o productor de calzado?
Tabla 6 Resultados pregunta 1

Resultadosen  Resultadosen | porcentaje de

Resultados en funcién de la ~ funciondela  funciéndel  participacion
encuesta muestra mercado meta de mercado

Si 192 823 65%

No 103 441 35%

Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 6 Resultados pregunta 1
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1. ¢Usted es fabricante o productor de
calzado?

Si

ENo
65%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Anélisis

En la pregunta 1 ;Usted es fabricante o productor de calzado?, se obtuvieron los
siguientes resultados: respondieron Si, un 65% correspondiente a 192 personas que
fabrican calzado a nivel muestral; ademéas representado con 823 fabricantes, referentes
al mercado objetivo total. Sin embargo un 35% respondieron No correspondiente a 103

personas, con referencia a la muestra, representado 441 sujetos referente al mercado

objetivo total.

Interpretacion

Con los resultados obtenidos se puede concluir diciendo que, en la ciudad de Ambato,
provincia del Tungurahua, existe un gran cantidad de personas, dedicadas a la actividad
de fabricacion de calzado; entre los mismos se encuentran empresas artesanales, medianas
e industriales; que hacen sus compras de insumo por la avenida Darquea y Tomas Sevilla,

lugar en donde se realiz0 la encuesta.

Ademas los resultados son acordes a las investigaciones realizadas por entes publicos y
privados, en donde se evidencia que la provincia de Tungurahua es referente en
fabricacion de calzado y una gran parte de la poblacién contribuye al desarrollo del sector

manufacturero.
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2.- ¢Qué tipo suelas utiliza al momento de fabricar su producto?

Tabla 7 Resultados pregunta 2
Resultados en | Resultados en
Resultados en funcion de la ~ funciondela  funcion del

encuesta muestra mercado meta
Suelas de poliuretano (PU) 10 43
Suelas de goma termopléstica
(TR) 81 347
Suelas de PVC 164 703
Suelas de Caucho 40 171
Resultados totales 295 1264

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 7 Resultados pregunta 2

2. ¢Qué tipo suelas utiliza al momento de
fabricar su producto?

3%

@ Suelas de
poliuretano (PU)

27% @ Suelas de goma
termoplastica (TR)

Suelas de PVC

56% @ Suelas de Caucho

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Andlisis

Porcentaje de
participacion
de mercado
3%

27%
56%
14%

100%

En la pregunta 2 ;Qué tipo suelas utiliza al momento de fabricar su producto?, se

obtuvieron los siguientes resultados: Optaron por suelas PVC un 56 % correspondiente a

164 fabricantes en funcion muestral, representando 703 productores de calzado del

mercado meta. Un 27% respondid que utilizan suelas TR correspondiente a 81 fabricantes

en funcion de la muestra; ademas un 14 % respondié que utiliza suelas de caucho,

correspondiente a 40 fabricantes en funcion de la muestra. Y finalmente un 3% respondio

que utiliza suelas de poliuretano correspondiente a 10 fabricantes en funcion de la

muestra.
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Interpretacion

Con los datos obtenidos podemos decir que, un gran porcentaje de productores de calzado
optan por suelas de PVC; con la investigacion de campo se determind que, optan por esta
suela primeramente por el factor econémico, es decir que a diferencia de otros productos
este tipo de suela es mas accesible al mercado y no encarece al producto final, pudiendo
ser competitivos en el mercado. Otra de las razones que se descubrio en la investigacion
es que el material es més facil para su manipulacion, es decir al momento de poner
pegantes, calentarlo y colocarlo en el calzado, es muy sencillo a diferencia de los otros

productos expuestos.

3.- ¢Piensa usted que es necesario implementar procesos de reciclaje, en la

fabricacién de productos; para mantener limpio nuestro medio ambiente?
Tabla 8 Resultados pregunta 3

Resultados en  Resultadosen | porcentaje de

Resultados en funcion de la ~ funciondela  funciéndel  participacion
encuesta muestra mercado meta  de mercado

Si 220 943 75%

No 75 321 25%

Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 8 Resultados pregunta 3

3. ¢Piensa usted que es necesario implementar procesos
de reciclaje, en la fabricacién de productos; para mantener
limpio nuestro medio ambiente?

75%

Si @No

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada
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Analisis

En la pregunta 3 ¢Piensa usted que es necesario implementar procesos de reciclaje, en
la fabricacion de productos; para mantener limpio nuestro medio ambiente?, se
obtuvieron los siguientes resultados: respondieron Si, un 75% correspondiente a 220
personas que fabrican calzado a nivel muestral; ademas representado con 943
fabricantes, referentes al mercado objetivo total. Sin embargo un 25% respondieron No

correspondiente a 75 personas que producen calado, con referencia a la muestra,

representado 321 sujetos referente al mercado objetivo total.
Interpretacion

Los datos obtenidos muestran claramente una preocupacién ambiental por parte de los
fabricantes de calzado; esto es reflejado en los mercados en donde estd tomando mas
participacion aquellos productos ecoldgicos, reciclados o se preocupe por el medio
ambiente. Aquello es posible por la conciencia que esta adoptando los consumidores

frente a los cambios climaticos que vive la tierra hoy en dia.

4.- ¢ Utilizaria suelas de Pvc recicladas de alta calidad, como una opcion ecologica en

la elaboracion de calzado?
Tabla 9 Resultados pregunta 4

Resultadosen  Resultadosen | porcentaje de

Resultados en funcién de la ~ funciondela  funciéndel  participacion
encuesta muestra mercado meta  de mercado

Si 233 998 79%

No 62 266 21%

Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada
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llustracion 9 Resultados pregunta 4

4.¢Utilizaria suelas de Pvc recicladas de alta calidad,
como una opcidén ecolégica en la elaboracion de
calzado?

79%

Si @No

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Anélisis

En la pregunta 4 ¢Utilizaria suelas de Pvc recicladas de alta calidad, como una opcion
ecologica en la elaboracion de calzado?, se obtuvieron los siguientes resultados:
respondieron Si, un 79% correspondiente a 233 personas que fabrican calzado a nivel
muestral; ademas representado con 998 fabricantes, referentes al mercado objetivo total.
Sin embargo un 21% respondieron No correspondiente a 62 personas, con referencia a la

muestra, representado 266 sujetos referente al mercado objetivo total.
Interpretacion

Con el resultado anterior podemos decir que una gran mayoria de personas que fabrican
calzado desean optar por una propuesta ecoldgica para sus productos; si bien es cierto que
el sector no se ha desarrollado en este tipo de productos, sin embargo puede ser el
comienzo de exponer este tipo de procesos otorgando el beneficio a la naturaleza y a la

sociedad.

5.- Mensualmente ¢ Cuantos pares de calzado fabrica?
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Tabla 10 Respuestas pregunta 5

Resultados en = Resultados en Porcentaje de

Resultados en funcion de la ~ funcion de la funcion del participacion
encuesta muestra mercado meta = de mercado
100-300 pares 207 887 70%
300-500 pares 85 364 29%
600-800 pares 3 13 1%
Mas de 800 pares 0 0 0%
Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 10 Respuestas pregunta 5

5.- Mensualmente ¢ Cuantos pares de calzado fabrica?
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Anélisis

En la pregunta 5 Mensualmente ¢ Cuantos pares de calzado fabrica?, se obtuvieron los
siguientes resultados: De 100 a 300 pares un 70 % correspondiente a 207 fabricantes en
funcién muestral, representando 887 productores de calzado del mercado meta. Un 29%
respondid de 300 a 500 pares correspondiente a 85 fabricantes en funcion de la muestra;

ademas el 1 % respondié que fabrica entre 600 a 800 pares, correspondiente a 30

fabricantes en funcion de la muestra.
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Interpretacion

Con los resultados obtenidos se concluye que el rango de fabricacion pondera entre 100
a 300 pares de calzado, demuestra que existe un buen nivel de produccion por parte de

las empresas del sector.

6.- Al momento de adquirir suelas para su producto; ¢Que es lo mas importante

para usted?

Tabla 11 Resultados pregunta 6

Resultadosen = Resultadosen  porcentaje de

Resultados en funcion de la ~ funcion de la funcion del participacion
encuesta muestra mercado meta e mercado
Calidad 133 570 45%
Precio 101 433 34%
Friccion 38 163 13%
Flexibilidad 23 99 8%
Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 11 Resultados pregunta 6

6.- Al momento de adquirir suelas para su
producto; éQué es lo mas importante para usted?
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Andlisis
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En la pregunta 6 Al momento de adquirir suelas para su producto; ¢Qué es lo mas
importante para usted?, se obtuvieron los siguientes resultados: Calidad un 45 %
correspondiente a 133 fabricantes en funcién muestral, representando 570 productores de
calzado del mercado meta. Un 34% respondid Precio correspondiente a 101 fabricantes
en funcién de la muestra; ademés el 13 % respondiéd la Friccion de la suela,
correspondiente a 38 fabricantes en funcion de la muestra. Y por ultimo un 8% eligio la

Flexibilidad correspondiente a 23 fabricantes.
Interpretacion

Con la datos obtenidos se concluye que, el fabricante para adquirir insumos para su
producto busca en el mismo, calidad que se refleje en su producto final; es muy importante
ahora la calidad en sus productos para ser competitivos en el mercado.

7.- ¢Qué precio estaria dispuesto a cancelar, por un par de suelas en Pvc recicladas?

Tabla 12 Respuestas de la pregunta 7

Resultadosen  Resultadosen | porcentaje de

Resultados en funcién de la ~ funcion de la funcion del participacion
encuesta muestra mercado meta  de mercado
$3-4% 220 943 75%
$5- $6 63 270 21%
$7- $8 12 51 4%
$9- $10 0 0 0%
Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 12 Respuestas pregunta 7
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7. iQué precio estaria dispuesto a cancelar, por un
par de suelas en Pvc recicladas?

0%

m$3-4$

B $5- %6
$7- 58
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Anélisis

En la pregunta 7 ;Qué precio estaria dispuesto a cancelar, por un par de suelas en Pvc
recicladas?, se obtuvieron los siguientes resultados: de $3 a $4 dolares un 75 %
correspondiente a 220 fabricantes en funcién muestral, representando 943 productores de
calzado del mercado meta. Un 21% respondio un precio de $5 a $6 correspondiente a 63

fabricantes en funcion de la muestra; ademas el 4 % respondié un precio de $7 a $8

correspondiente a 12 fabricantes en funcion de la muestra.
Interpretacion

Con los datos obtenidos se concluye que los fabricantes de calzado estan predispuestos a
pagar un precio entre $3 a $4 dolares por el producto, ademas en la investigacion de

campo se concluye que las suelas en PVC cuestan $3,50 délares americanos.
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8.- ¢En qué lugar le gustaria adquirir este nuevo producto?
Tabla 13 Respuestas pregunta 8

Resultados en | Resultados en
Resultados en funcion de la  funciéndela  funcion del

encuesta muestra mercado meta
Puntos de venta de la empresa 132 566
En su fabrica o taller 123 527
Centro de distribucion para calzado 40 171
Resultados totales 295 1264

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracién 13 Respuestas pregunta 8
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Andlisis

En la pregunta 8 ¢En qué lugar le gustaria adquirir este nuevo producto?, se obtuvieron

los siguientes resultados: En puntos de venta de la empresa un 45 % correspondiente a

132 fabricantes en funcion muestral, representando 566 productores de calzado del

mercado meta. Un 42% respondié que desearia obtener en el producto en la fabrica o

taller correspondiente a 123 fabricantes en funcion de la muestra; ademas el 14 %

respondio que desearia obtener el producto en los centros de distribucidn de insumos para

calzado correspondiente a 40 fabricantes en funcién de la muestra.

Interpretacion

Con los resultados obtenidos se concluye los fabricantes desean obtener este tipo de

productos en los puntos de venta de la empresa y en la fabrica de cada uno de los clientes,

por estrategia de servicio que se deberia implementar en la organizacion.
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9.- ¢ Qué tipo de promocion usted desearia recibir por la compra de suelas en Pvc
recicladas en la empresa Bemuri?

Tabla 14 Respuesta pregunta 9

Resultadosen =~ Resultadosen  porcentaje de

Resultados en funcion de la ~ funciondela  funciondel  participacion de
encuesta muestra mercado meta mercado
Sorteos 80 343 27%
Descuentos 188 806 64%
Regalos 17 73 6%
Asesoria 10 43 3%
Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 14 Respuesta pregunta 9

9.- ¢Qué tipo de promocidn usted desearia recibir por la compra de
suelas en Pvc recicladas en la empresa Bemuri?
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

Andlisis

En la pregunta 9 ¢ Qué tipo de promocion usted desearia recibir por la compra de suelas
en Pvc recicladas en la empresa Bemuri?; se obtuvieron los siguientes resultados:
Descuentos un 64 % correspondiente a 188 fabricantes en funcién muestral,
representando 806 productores de calzado del mercado meta. Un 27% respondié que
desearia Sorteos correspondiente a 80 fabricantes en funcion de la muestra; ademas el
6% respondié que desearia regalos correspondientes a 17 fabricantes en funcién de la
muestra. Y un 3% manifestd que desearia asesoria correspondiente a 10 fabricantes a
nivel muestral.
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Interpretacion

Con los datos obtenidos se concluye que los fabricantes de calzado desean obtener
descuentos en sus cantidades de adquisicion del producto; con ello se deberia establecer

politicas de comercializacion para establecer los descuentos que se podria otorgar a los

clientes por los montos de compra.

10.- ¢A través de que medio usted desearia conocer mas de este producto?

Tabla 15 Respuesta de la pregunta 10

Resultados en Resultados en Porcentaje de
Resultados en funcion ~ funcion de la funcion del participacion de
de la encuesta muestra mercado meta mercado
Radio 113 484 38%
Panfletos 89 381 30%
Internet 53 227 18%
Vallas publicitarias 40 171 14%
Resultados totales 295 1264 100%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada

llustracion 15 Respuesta de la pregunta 10
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Encuesta realizada
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Anélisis

En la pregunta 10.- ¢ A través de que medio usted desearia conocer mas de este producto?;
se obtuvieron los siguientes resultados: Por Radio un 38 % correspondiente a 113
fabricantes en funcién muestral, representando 484 productores de calzado del mercado
meta. Un 30% respondié que desearia conocer a través de panfletos correspondiente a 89
fabricantes en funcion de la muestra; ademas el 18% respondio que desearia conocer por
internet correspondiente a 53 fabricantes en funcion de la muestra. Y un 14% manifesto
que desearia conocer el producto a través de Vallas publicitarias correspondiente a 40

fabricantes a nivel muestral.
Interpretacion

Con los datos obtenidos se concluye que los clientes desean conocer el producto a través
de spots radiales y panfletos; sin embargo en las estrategias se debe integrar los canales
con mas ponderacién llegando a méas mercado con el nuevo producto ingresando a la
mente del consumidor como una empresa preocupada por el impacto ambiental hoy en
dia.

3.2. Estudio de la demanda
La demanda proviene del latin demandare que significa peticion; desde el punto de vista
del marketing se entiende como demanda aquella cantidad de bienes o servicios que un
grupo de personas con una necesidad a satisfacer llamados consumidores desea conseguir
a través de dinero mediante alguna actividad (Galindo, 2014).

3.2.1. Estudio de la demanda en namero de fabricantes
El punto principal para la justificacion de un proyecto de inversion es la identificacion de
la demanda; es decir la cantidad de personas que desean adquirir el producto o servicio
ofertado por la organizacion; ademas ningun proyecto destinado a una actividad
econdmica puede ser sustentable si no consigue responder a las necesidades de un

determinado mercado (Barradas, 2014).

El proposito fundamental del estudio de la demanda es determinar cuéles son los
principales requerimientos del mercado respecto al producto que se desea introducir al
mismo; el presente estudio debera ser fundamentado con herramientas de investigacion

(encuesta) proveniente de fuentes primarias y secundarias de informacion (Baca, 2013).
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El estudio en de la demanda en numero de personas, localiza al segmento en el cual el
producto, en este caso suelas recicladas de material PVC; puede introducirse
tranquilamente al consumidor; es decir se encuentra al posible nicho de mercado o la

demanda real que estara dispuesta adquirir el producto nuevo.

En el presente proyecto se establecié la pregunta 4. ¢Utilizaria suelas de Pvc recicladas
de alta calidad, como una opcién ecoldgica en la elaboracion de calzado?; para
establecer la demanda en nimero de personas, obteniendo una participacion del 79% con
una respuesta positiva, equivalente a 233 personas en relacion a la muestra y 998 con

relacién al mercado meta, para el afio 2017.

Tabla 16 Demanda en namero de fabricantes del emprendimiento

MERCADO PORCENTAJE DE DEMANDA DE
ANO| OBJETIVO PARTICIPACION FABRICANTES DE
TOTAL OBTENIDA EN LA CALZADO
ENCUESTA
2017 1264 79% 998

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

El producto tendra una demanda del 79% con respecto al mercado meta total; es decir

998 fabricantes de calzado estarian dispuestos adquirir este nuevo producto.

A continuacién se calcula la proyeccion de la demanda en numero de fabricantes;
tomando en cuenta que el proyecto durard 5 afios aproximadamente, con una tasa de
crecimiento del 5%, como dato historico segun la Camara de Nacional de Calzado
(CALTU) .

Tabla 17 Proyeccion de la demanda en nimero de fabricantes

DEMANDA EN TASA DE
ANO | FABRICANTES| CRECIMIENTO

DE CAZADO
2017 998 5%
2018 1048 5%
2019 1100 5%
2020 1155 5%
2021 1213 5%
2022 1274 5%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacién de la encuesta)
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llustracién 16 Demanda en nimero de fabricantes
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

3.2.2. Estudio de la demanda en namero de productos
Una vez obtenida la demanda en numero de fabricantes, se procedera a realizar el estudio
de la demanda en ndmero de productos; es decir los fabricantes de calzado que estén
dispuesto a adquirir las suelas recicladas, encontraremos la frecuencia 0 monto de
compra. El estudio se basara en la pregunta 5.- Mensualmente ¢ Cuantos pares de calzado
fabrica?, manifestando que un 70% de los fabricantes encuestados, expone que su
produccion mensual prospera entre 100 a 300 pares de calzado; mismos que necesitaran

una suela de calidad y bajo costo.

Tabla 18 Demanda en nimero de productos (suelas)

Porcentaje Promed Cantidad
de io de| Cantidad aproxima
Demand participaci | Poblacion | compra aproxima da de
a en Frecuencia | 6n en base a (pares |da de compra
fabrican | de obtenido |la de compra de las
tes  de fabricacion | en la| participaci  zapatos | de las suelas
calzado | mensual encuesta | o6n ) suelas anual
998 | 100-300 pares 70% 699 200 139.800 1.677.600
998 | 300-500 pares 29% 289 400, 115.600| 1.387.200
998  600-800 pares 1% 10 700 7.000 84.000
Més de 800
998 | pares 0% 0 800 0 0
TOTAL 262.400 3.148.800

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacién de la encuesta)
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En la tabla se observa el estudio de la demanda en nimero de productos; obteniendo como
resultante; que el mercado actual necesita mensualmente 262.400 pares de suelas para la

fabricacion de zapatos en el periodo del afio 2017.

Sin embargo al afio existird una demanda de suelas de (262.400 x 12 meses) 3°148.800;
tomando en cuenta que en la provincia de Tungurahua existe la mayor parte de fabricantes
de calzado a nivel nacional y los mismos se encargan de distribuir a todo el Ecuador
(CALTU, 2016).

Tabla 19 Proyeccion de la demanda en nimero de productos

DEMANDA
EN NUMERO

N DE TASA DE
ANO | PRODUCTOS CRECIMIENTO

2017 3.148.800 5%

2018 3.306.240 5%

2019 3.471.552 5%

2020 3.645.130 5%

2021 3.827.386 5%

2022 4.018.755 5%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

llustracion 17 Demanda proyectada en funcion de nimero de productos
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacién de la encuesta)
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3.3. Estudio de la oferta

La oferta es la cantidad de unidades producidas definida como mercancia que se
dispondran al mercado, las mismas estan vinculadas directamente con la variable del
precio (Keat, 2013). Para su célculo se basaron en la pregunta 4. ¢ Utilizaria suelas de Pvc
recicladas de alta calidad, como una opcién ecoldgica en la elaboracion de calzado?;
expuesta en la encuesta; en la cual el 21% de la muestra respondié que no utilizaria suelas
de Pvc recicladas; por esta respuesta se entiende que existen productos sustitutos que

tienen esa acapararian del mercado.

Tabla 20 Estudio oferta participacion de la competencia

MERCADO
ANO OBJETIVO
TOTAL PORCENTAJE DE PARTICIPACION | OFERTA
OBTENIDA EN LA ENCUESTA
2017 1264 21% 266

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

En la tabla se observa la participacion de mercado que tiene la competencia con otro tipo
de suela y no de Pvc; a continuacién se calcularé la oferta en nimero de productos, es
decir, en funcion de los ofertantes para responder a la interrogante ¢ Cuantos productos se

han colocado en el mercado y con qué asiduidad son consumidos?

Este estudio se lo realiza en funcion de los resultados de la encuesta, especificamente en
la pregunta 5.- Mensualmente ¢Cuantos pares de calzado fabrica? ; obteniendo las

frecuencias de compra de los fabricantes de calzado en funcion de su capacidad

productiva.
Tabla 21 Estudio de la oferta en nimero de productos
Porcentaje Promedi | Cantidad | Cantidad
Demanda de o de aproxima |aproxima
en participaci |Poblacion |compra |dade dade
fabricant | Frecuenciade |én obtenido |en base ala |(pares |comprade |compra de
es de fabricacion enla participaci |de las suelas |las suelas
calzado | mensual encuesta on zapatos) | mensual | anual
266 | 100-300 pares 70% 186 200 37.200 | 446.400
266 | 300-500 pares 29% 77 400 30.800| 369.600
266  600-800 pares 1% 3 700 2.100 25.200
Més de 800
266  pares 0% 0 800 0 0
TOTAL 70.100| 841.200

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacién de la encuesta)
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Sin embargo al afio existira una demanda de suelas de (70.100 x 12 meses) 841.200;
tomando en cuenta que en la provincia de Tungurahua existe la mayor parte de fabricantes
de calzado a nivel nacional y los mismos se encargan de distribuir a todo el Ecuador
(CALTU, 2016).

Tabla 22 Oferta en productos proyectada

OFERTAEN
3 NUMERO DE TASA DE
ANO PRODUCTOS | CRECIMIENTO
2017 841.200 5%
2018 883.260 5%
2019 927.423 5%
2020 973.794 5%
2021 1.022.484 5%
2022 1.073.608 5%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

llustracion 18 Oferta en nimero de productos proyectada
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacién de la encuesta)
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3.4 Mercado potencial para el proyecto

El mercado potencial para el proyecto se lo define con la demanda potencial insatisfecha;

la misma se obtiene con una simple resta entre la demanda en nimero de productos y la

oferta en nimero de productos, ademas los datos obtenidos se les puede proyectar a futuro

con el objetivo de satisfacer al mercado (Setterfield, 2015)

DEMANDA INSATISFECHA

Tabla 23 Demanda potencial insatisfecha

Demanda
Demanda potencial
en nimero | Ofertaen | insatisfecha
de namero de | (demanda -
ARo productos = productos oferta)
2017 3.148.800 | 841.200 2.307.600
2018 3.306.240 | 883.260 2.422.980
2019 3.471.552 927.423 2.544.129
2020 3.645.130 | 973.794 2.671.335
2021 3.827.386 1.022.484 2.804.902
2022 4.018.755 1.073.608 2.945.147

4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000

0

2016

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

llustracién 19 Demanda potencial insatisfecha
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)
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3.5 Precio
El precio es el valor econdmico representado en moneda que se le asigna a un bien o
servicio; el precio es un factor que va de la mano de la inflacion es decir pueda que el

precio de ahora sea uno y del futuro sea otro (Aparicio, 2013).

Para su calculo se procedera a analizar los datos obtenidos en la encuesta especificamente
la pregunta 7.- ¢ Qué precio estaria dispuesto a cancelar, por un par de suelas en Pvc
recicladas?  En el cual se obtuvo un 75% en un rango de 3 a 4 dolares; por tanto se
tomara el precio de 3,50 dolares para poder introducirnos con facilidad en el mercado; ya
que las suelas Pvc que se encuentran en un promedio de 5 a 6 délares en el mercado actual
(Moreta, 2015).

La inflacion acumulada del afio 2016 esta en 1,12% segun datos oficiales del Banco
Central del Ecuador (BCE, 2017).

Tabla 24 Estudio del precio

_ |ESTIMADO ,
ARO | PRECIO | INFLACION
0
2017 3,50 1,12%
2018 3,54 1,12%
2019 3,58 1,12%
2020 3,62 1,12%
2021 3,66 1,12%
2022 3,70 1,12%

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)
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llustracién 20 Precio

ESTIMADO PRECIO

2022 |

2021 |

2020 |

2019 |

2018 |

2017 |

3,35 3,40 3,45 3,50 3,55 3,60 3,65 3,70 3,75

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo (Tabulacion de la encuesta)

3.6. Canales de comercializacion
Los canales de comercializacion son la forma por las cuales los clientes obtendran o
conocerdn el producto con ayuda del marketing mix en donde prisma la variable

promocional (Lépez D. , 2016).

Para determinar las promociones y los medios por los cuales se podran promocionar al

producto tenemos en la encuesta en las preguntas:

9.- ¢Qué tipo de promocién usted desearia recibir por la compra de suelas en Pvc
recicladas en la empresa Bemuri? En el cual se estipuld segun respuestas de los clientes
con un 64% se escogid descuentos en las compras; como producto nuevo seria una buena

forma de establecer el producto en el mercado.

10.- ¢A través de qué medio usted desearia conocer mas de este producto? En esta
pregunta se estipula el medio por el cual se desea hacer conocer el producto, obteniendo

el 38% en spots de radios y 30% con panfletos que Ilamaran la atencién del cliente.

3.7. Canales de distribucion
Los canales de distribucién es el medio por el cual se destinan los productos a los

consumidores finales los mismos estan conformados por personas y empresas en los
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cuales circulan los productos hasta el usuario final, dependiendo de la naturaleza del

producto y la necesidad del mercado (Kriesberg, 2013).

llustracion 21 Tipos de canal de distribucion
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: (Kriesberg, 2013, pag. 36)

La organizacion para distribuir las suelas Pvc recicladas; se basa en las respuestas de la
encuesta especificamente en la pregunta 8.- ¢ En qué lugar le gustaria adquirir este nuevo
producto? En el cual un 45% desean obtener el producto en los puntos de la empresa
fabricante y un 42% responden que desean obtener el producto en su fabrica o taller; por
tanto el canal de distribucion que se propone es el canal directo y el canal indirecto corto
pudiendo satisfacer la necesidad de nuestros clientes segln datos obtenidos en la encuesta.

3.8. Estrategias de distribucion.
Para obtener una estrategias de distribucién y comercializacion que vayan acorde al
segmento al cual se quiera introducir el nuevo producto; se debe realizar un analisis

situacional en donde se estudien fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades.

Matriz FODA
La matriz FODA es un instrumento de analisis que permite a la organizacién obtener un
diagnostico muy apegado a la realidad que permitira tomar decisiones de acuerdo a los

objetivos y metas estructuradas (Garcia D. d., 2014).
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Tabla 25 Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La empresa tiene una buena
reputacion con los proveedores.

La organizacion ofrece calidad en
los productos.

La politica de crédito es adecuada
en la situacion actual.

El plazo de entrega de los productos
es mejor que la competencia.

Los costos de los productos son mas

bajos que la competencia.

La empresa no tiene una clara
direccion estratégica.

Tiene una débil imagen en el
mercado no posicionada.

No cuenta con personal capacitado
en procesos productivos
ambientales.

No cuenta con los recursos
financieros necesarios para
implementar un proceso de reciclaje
en suelas

La empresa no conoce a fondo el
mercado en el cual se esta

desarrollando.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Existe un segmento del mercado
que podemos atender y todavia no
lo estamos haciendo.

El mercado esta creciendo.

La tendencia del mercado a punta a
productos ecoldgicos o reciclados.
El tratado de libre comercio con la
Unién Europea puede ser un nicho
de mercado para productos
reciclados.

Segun datos oficiales del gobierno
la economia del pais mejoraré en los

proximos dos afos.

Productos sustitutos ponderan una
gran parte del mercado.

Altos indices de contrabando de
zapatos de los paises vecinos.

Los proveedores tienen mayor
poder en las negociaciones.

La situacién politica actual es
inestable por las elecciones
proximas.

Los fabricantes de calzado no
satisfacen a una gran parte de

clientes con pensamiento ecoldgico.

Elaborado por: Néstor Misal

Fuente: Investigacion de campo
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Matriz PCI analisis de perfil de capacidad interna

La matriz PCI es una herramienta en la cual se evaltan las fortalezas y debilidades en

relacion de las oportunidades y amenazas; ademas se le considera una buena manera de

realizar un diagnostico estratégico de una organizacion (Amaya, 2012).

F1

F2
F3

F4

F5

D1

D2

D3

D4

D5

Tabla 26 Escala de ponderacion PCI

1
2 Medio Bajo
3

Bajo

Medio alto

4

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Tabla 27 Matriz PCI

FORTALEZAS

La empresa tiene una buena reputacion con los
proveedores.
La organizacion ofrece calidad en los productos.

La politica de crédito es adecuada en la situacion
actual.
El plazo de entrega de los productos es mejor que
la competencia.
Los costos de los productos son méas bajos que la
competencia.

DEBILIDADES

La empresa no tiene una clara direccion
estratégica.
Tiene una débil imagen en el mercado no
posicionada
No cuenta con personal capacitado en procesos
productivos ambientales.
No cuenta con los recursos financieros
necesarios para implementar un proceso de
reciclaje en suelas
La empresa no conoce a fondo el mercado en el
cual se estd desarrollando.

TOTALES

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Alto

PESO
FACTOR

0,10

0,12
0,10

0,08

0,13

PESO
FACTOR

0,06
0,08
0,10

0,13

0,10

1,00

CALIFICACION

4

CALIFICACION

PONDERACION
0,20

0,40
0,72

0,20

0,68
PONDERACION

0,18

0,16

0,40

0,52

0,30

3,76

En la tabla 28 se observa el andlisis de capacidades internas de la empresa Bemuri en el

cual se obtuvo una ponderacién total de 3,76 , el mismo que es mayor que 3 ( valor

promediado en la suma del mayor a menor en la escala de ponderacion ); lo que quiere

decir que las fortalezas de la organizacion son mayores a las debilidades.

Matriz POAM analisis de oportunidades y amenazas
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Es la metodologia en la cual se identifica y se valora las oportunidades y amenazas

potenciales de una empresa dependiendo de su importancia (Cedillo, 2015)

o1

02
03

04

05

Al

A2

A3

A4

A5

OPORTUNIDADES

Tabla 28 Escala de ponderacion POAM

1 Bajo
2 Medio Bajo
3 Medioalto
4 Alto

Elaborado por: Néstor Misal

Fuente: Investigacion de campo

Tabla 29 Matriz POAM

Existe un segmento del mercado que podemos
atender y todavia no lo estamos haciendo.

El mercado esta creciendo

La tendencia del mercado a punta a productos

ecoldgicos o reciclados.

El tratado de libre comercio con la Unién

Europea puede ser un nicho de mercado para

productos reciclados.

Segun datos oficiales del gobierno la economia

del pais mejorara en los proximos dos afios.
AMENAZAS

Productos sustitutos ponderan una gran parte del
mercado.

Altos indices de contrabando de zapatos de los
paises vecinos.

Los proveedores tienen mayor poder en las
negociaciones.

La situacidn politica actual es inestable por las
elecciones proximas.

Los fabricantes de calzado no satisfacen a una
gran parte de clientes con pensamiento
ecoldgico.

TOTALES

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

PESO CALIFICACION
FACTOR
0,09 1
0,07 3
0,12 4
0,15 4
0,10 4
PESO CALIFICACION
FACTOR
0,06 2
0,10 4
0,07 2
0,14 4
0,10 2
1,00

PONDERACION

0,09

0,21
0,48

0,60

0,40

PONDERACION

0,12

0,40

0,14

0,56

0,20

3,20

En la tabla 30 se observa el andlisis de capacidades externas de la empresa Bemuri en el

cual se obtuvo una ponderacion total de 3,20, el mismo que es mayor que 3; lo que quiere

decir que las oportunidades de la organizacion son mayores a las amenazas.
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OPORTUNIDADES

O1. Existe un segmento del mercado que
podemos atender y todavia no lo estamos
haciendo.

02. El mercado esta creciendo.

03. La tendencia del mercado a punta a
productos ecolégicos o reciclados.

El tratado de libre comercio con la

0O4.
Unién Europea puede ser un nicho de
mercado para productos reciclados.

O5. Segun datos oficiales del gobierno la
economia del pais mejorara en los préximos
dos anos.

Tabla 30Matriz de estrategias FODA

FORTALEZAS

F1. La empresa tiene una buena
reputacion con los proveedores.
F2. La organizacion ofrece calidad en

los productos.

F3. La politica de crédito es adecuada
en la situacion actual.

F4.  El plazo de entrega de los productos
es mejor que la competencia.

F5.  Los costos de los productos son mas
bajos que la competencia.

ESTRATEGIAS (FO)

F2.F5.01.03 Implementar suelas de PVC
recicladas con estrictos estandares de calidad
atendiendo las nuevas necesidades vy
tendencias ambientales que el mercado hoy

en dia exige.
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DEBILIDADES

D1. La empresa no tiene una clara direccion
estrategica.

D2. Tiene una débil imagen en el mercado no
posicionada.

D3. No cuenta con personal capacitado en
procesos productivos ambientales.

D4. No cuenta con los recursos financieros
necesarios para implementar un proceso de
reciclaje en suelas

D5. Laempresa no conoce a fondo el mercado
en el cual se esta desarrollando.

ESTRATEGIAS (DO)

D1, D2, O4. Implementar un plan estratégico en
donde se defina la direccion organizacional de la
empresa, ayudando a ponderase en el mercado
obteniendo una imagen institucional fuerte; para asi
poder captar oportunidades nuevas en el pais como

el tratado de libre comercio con la U.E.



AMENAZAS

Al. Productos sustitutos ponderan una
gran parte del mercado.

A2. Altos indices de contrabando de
zapatos de los paises vecinos.

A3. Los proveedores tienen mayor poder
en las negociaciones.

A4. Lasituacion politica actual es inestable
por las elecciones préximas.

A5. Los fabricantes de calzado no
satisfacen a una gran parte de clientes con
pensamiento ecoldgico.

ESTRATEGIAS (FA)

F4.F5.A1 Poder tener un plan estratégico de

ventas permitira al fabricante de calzado las

suelas en un poco tiempo y ademas a un buen

precio;

fabricante y menorar el contrabando de

calzado.

permitiendo ser competitivo al

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo
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ESTRATEGIAS (DA)

D2.D5.A5. Capacitar al personal en procesos de
reciclaje permitira dirigirse a un mercado ecoldgico
desarrollandose  con  nuevos  productos y
satisfaciendo las necesidades de una gran parte de

clientes con pensamiento ecoldgico.



4. CAPITULO IV

ESTUDIO TECNICO

4.1. Tamanio del emprendimiento

4.1.1. Factores que determina el tamafio

El tamafio de un proyecto es expresado especificamente en la cantidad de producto
(bienes o servicio) que se puede producir por un determinado tiempo, definida en algunos
factores que la determinan como la demanda potencial insatisfecha, tamafio y localizacion

de la planta productiva; maquinaria y equipos, financiamiento (Cueva, 2013).
Demanda potencial insatisfecha

Esta variable se basa en el segmento de mercado basado en el estudio de mercado, con
ello se determina la cantidad de productos a producir, ademas se visualiza la demanda

presente y futura con las proyecciones realizadas (Corona, 2013).
Magquinaria

La maquinaria es otra variable condicionante del tamafio del proyecto; ya que esta
relacionada directamente con la tecnologia en el que se involucran los voliumenes de

produccion (Escudero, 2014).
Localizacién de la planta de produccion

Para determinar una localizacion Optima primero se toma en cuenta que los insumos
adquiridos en el sector no deben generar costos adicionales al establecido ademaés atender
a las necesidades del sector el cual determinara el éxito o el fracaso del proyecto (Licha,
2014).

Financiamiento

Es una variable muy importante, porque se toma en cuenta que el proyecto no solo se
puede desarrollar con recursos propios, optando por el recurso monetario que otorga una

entidad bancaria, para poder desarrollar el producto innovador (Szlechter, 2013).
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4.1.2. Tamanfo éptimo.

El tamafio éptimo de la organizacion se basa especificamente en la capacidad de
produccion; libros como el de Baca Urbina “Evaluacion de Proyectos”; en el que se
propone que la estimacion productiva para un nuevo proyecto sera de un 10% de la
demanda potencial insatisfecha real maximo; sin embargo otros autores proponen una
produccion hasta del 25% de la demanda (Lopez R. P., 2013).

Si el tamarfio propuesto fuera igual a la demanda, no seria recomendable llevar a cabo la
instalacion, puesto que seria muy riesgoso. Cuando la demanda es claramente superior al
tamafio propuesto, éste debe ser tal que sélo cubra un bajo porcentaje de la primera, no
mas de 10%, siempre y cuando haya mercado libre (Baca, 2013).

Tabla 31 Demanda potencial insatisfecha real

TAMANO
REAL
ESTIMACION | (DEMANDA
PRODUCTIVA| POTENCIAL
INSATISFECHA

3 DEMANDA
ANO POTENCIAL
INSATISFECHA

REAL)
2017 |2.307.600 10% 230.760
2018 | 2.422.980 10% 242.298
2019 | 2.544.129 10% 254.413
2020 | 2.671.335 10% 267.134
2021 | 2.804.902 10% 280.490
2022 |2.945.147 10% 294.515

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Anélisis:
La estimacion productiva en la presente empresa va hacer del 10% del total de la demanda
potencial insatisfecha; es decir se producira anualmente 230.760 pares de suelas, ademas
una produccién mensual de 19.220 pares de suelas y diariamente se produciran 961 pares;
el trabajo productivo se realizaran en 20 dias con 8 horas laborables diarias. La
organizacion invertird en nueva maquinaria para poder desarrollar el presente proyecto
de emprendimiento; segln el proveedor de la maquinaria se produciria un maximo de 970
suelas diarias; por tanto se sustenta la estimacion productiva en el 10% a traves de la

capacidad de produccion que adquiere la organizacion BEMURI
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llustracion 22 Demanda potencial insatisfecha real
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B Demanda potencial insatifecha

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

4.2. Localizacion

El estudio de la localizacion permite identificar variables que permitan obtener una
ganancia maxima a un costo minimo; la empresa BEMURI ya cuenta con un planta
productiva; la misma que le permite obtener una ventaja en materia prima, mercado y

mano de obra (Cordoba, Formulacion y evaluacion de proyectos, 2016).

El método utilizado para especificar la localizacion 6ptima de la organizacion, es el
promedio ponderado, en el cual se determina un promedio sumando los valores existentes
en cada departamento, tomando en cuenta las caracteristicas cualitativas de los mismos,
con ello se consigue una redistribucion éptima de los procesos de produccién
disminuyendo tiempos muertos y holguras.

4.2.1. Macro localizacion
La organizacion Bemuri, esta ubicada en el pais Ecuador, en la provincia del Tungurahua.

lHustracion 23 Macro localizacion empresa Bemuri

50



Santo A
Domingo.de. Quito

F S
£

los Colorados:

Manta £
o, Quevedo'
. ¥

> Ambato

L Ecuador. .,

Riobamba
=y

Guay,.qﬂun :

]

Gralvillamil
-

EIaorado por: Néstor Misal
Fuente: (Google maps, 2017)

4.2.2. Micro localizacion
La fabrica de produccién de la empresa Bemuri esta ubicada en la provincia del
Tungurahua, canton Ambato, parroquia Huachi Chico; entre las calles Manuelita Saenz y

Reinaldo Mifio frente a la escuela “Teniente Hugo Ortiz”.
llustracion 24 Micro localizacion
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: (Google maps, 2017)
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4.3. Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto es el estudio en el cual se estima la produccién optima del
nuevo producto a realizarse, utilizando eficientemente los recursos destinados para el
mismo; ademas se evalUa la materia prima, detallando la informacidn técnica del producto

y el proceso a seguir (Crespo, 2014).

4.3.1. Proceso del ensayo

Producto (suelas de Pvc recicladas)

El reciclaje es una palabra que ha tomado popularidad en los Gltimos tiempos, por la alta
concientizacion que se esta inculcando para cuidar a nuestro planeta, sin embargo se la
puede definir como el proceso donde materiales de desperdicio, post consumo y
utilizados; son recolectados y transformados en nuevos materiales que pueden ser

utilizados como materias primas o nuevos productos (Salguero, 2016).

Para comenzar con el proceso de reciclaje primero se debe diferenciar los residuos
generados por la industria, zonas urbanas u otras fuentes; para su recoleccion debe existir
un plan de promocion y concientizacion por parte de la organizacion y poder conseguir

el recurso.
Proceso de reciclaje de PVC Vinyloop.

Este proceso es el Unico método actual de reciclaje que permite regenerar el PVC
contenido en estructuras compuestas hasta ahora imposibles de recuperar mediante
métodos tradicionales. Permite aislar el compuesto de PVC de los otros materiales como
fibras de poliéster, tejidos naturales, metales, caucho, poli olefinas, suelas de calzado y

muchos otros.

El proceso se basa en una disolucion del compuesto a reciclar con disolvente, seguido de
un filtrado para separar el PVC de otros materiales y la eliminacion del disolvente
mediante el evaporado por ebullicién. Otros pasos adicionales permiten afiadir, a los

materiales a reciclar, compuestos blancos o de colores asi como de propiedades ignifugas.

Una caracteristica interesante del PVC de la que el proceso Vinyloop se beneficia es su

completa y rapida solubilidad en determinados disolventes. Este disolvente se recicla y el
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proceso, que funciona en circuito cerrado, no produce efluentes. La resina regenerada del
PVC (segun anuncia el fabricante) es de una calidad comparable a la del producto de
origen. Ademas, presenta propiedades granulometricas que mejoran la productividad de
las maquinas de transformacion. La originalidad del proceso reside en el control y la
eficacia de las soluciones tecnoldgicas propuestas, particularmente la precipitacion
selectiva del PVC tecnoldgicas propuestas, particularmente la precipitacion selectiva del
PVC.

lustracion 25 Proceso de reciclaje Vinyloop Pvc
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Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: (Salguero, 2016, pag. 23)

Una vez obtenido la nueva materia prima, en este caso el Pvc reciclado se procede a

fabricar la suela con el proceso normal; que consiste en ingresar la materia prima a la
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maquinaria, entrando a un proceso de calentamiento del material hasta obtener una goma

para poder inyectar en el molde especificado obtenido el producto final la suela de pvc

reciclado.

Tabla 32 Proceso general para la fabricacion de suelas en Pvc reciclado

PROCESO

Recoleccién del
material
Molido

Disolucion

Introduccion del
aditivo

Precipitacién por
vapor

Recoleccion del
Pvc
Transporte a la
maquinaria
inyectora
Ingreso del
material a la
maquinaria
Ingreso del molde
de la suela a
producirse
Proceso de
inyeccién

Recoleccion de la
suela inyectada
Corte de pvc
sobrante de la
suela
Empaque de la
suela
TOTAL

TIEMPO
ESTIMADO

30 min

30 min

15 min

15 min

40 min

40 min

35 min

35 min

15 min

60 min

60 min

35 min

40 min

DESCRIPCION

Se recolecta residuos de fabricacion, calzado
usado y fibras de poliester

Se ingresa el material recolectado al molino que
ejercerd la presion necesaria para obtener un
nuevo material

El nuevo material se la ingresa un disolvente
(D222) para separar el material soluble del no
soluble.

Al nuevo material soluble se le ingresa un
aditivo (Ad 333), permitiendo que se abra los
poros del Pvc para que pueda compactarse al
calor sin problema.

Se ingresa a una olla industrial de presion para
secar en producto y se ingresa al tamizador para
tener un consistencia uniforme

Se obtiene finalmente el nuevo material pvc
listo para reutilizarse.

Se transporta el nuevo material a la maquina
inyectora.

Se ingresa el material al conducto de la maquina
inyectora de suelas, teniendo cuidado que no se
riegue.

Se ingresa el molde de suela a producir en la
maquina inyectora.

Se enciende la maquina exponiendo al material
a temperaturas fuertes en cuestion de segundos,
obteniendo un material plastico liquido para su
inyeccion ene le molde

Una vez que termine la suela sale
automaticamente para poder ser manipulada.
Se cortan residuos de la inyeccion de la suela.

Se empaca y se distribuye el producto

450 min(7 horas, 5 min)

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

4.3.2. Balance de materiales
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Materia prima

Se la conoce como aquella sustancia proveniente de fuentes naturales o artificiales que se
transforma industrialmente para poder crear un nuevo producto; en este caso nuestra
materia prima es artificial por el proceso de reciclaje que se esta realizando (Hougen,
2015). Para producir las unidades estimadas en el tamafio 6ptimo se necesitara 484.596
libras de Pvc; el cuél para garantizar una buena calidad en las suelas fabricadas se utilizara

el 80% de Pvc reciclado y el 20% de Pvc virgen.

Tabla 33 Materia prima

DESCRIPCION ESTIMADO DE UNIDAD DE MEDIDA
CONSUMO ANUAL
Pvc reciclado 387.677 Libras
Pvc virgen 96.919 Libras

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Materiales indirectos

Los materiales indirectos son aquellos que se identifican muy facilmente en el producto
terminado, como pueden ser fundas, cartones, etc para enviar el producto (Fransoo, 2013).

Tabla 34 Materiales indirectos

DESCRIPCION ESTIMADO DE UNIDAD DE MEDIDA
CONSUMO ANUAL
Cartén gigante con logo 2.422 Unidades
de la empresa
Fundas con logos de la 242.298 Unidades
empres

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

INnsumos
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Al insumo se le define como un bien que se emplea en la produccion de otros bienes, es
decir pierden las propiedades para transformarse y pasar a formar parte del producto final
(Hougen, 2015).

Tabla 35 Insumos

DESCRIPCION ESTIMADO DE UNIDAD DE MEDIDA
CONSUMO ANUAL
Disolvente 222 300 Unidades
Activador 333 400 Unidades

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Servicios basicos

Los servicio basico son los que permiten que la operacion de la fabrica sea posible para
poder producir el producto esperado; es decir que la maquinaria sin electricidad no
funcionaria (Burke, 2014).

Tabla 36 Servicios basicos

DESCRIPCION ESTIMADO DE UNIDAD DE MEDIDA
CONSUMO ANUAL
Electricidad 1500 wats
Agua 720 m3
Teléfono 720 Minutos

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

Diagrama de flujo

Es la herramienta que muestra de forma grafica a través de simbolos algin proceso

técnico; deben tener una estructura logica y definida (Garcia D. d., 2014).
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Flujograma 1 Proceso productivo para produccion de suelas recicladas

‘ INICIO ’

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo
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llustracion 26 Simbologia norma ANSI

SIMBOLOS DE LA NORMA ANSI PARA
ELABORAR DIAGRAMAS DE FLUJO

(Diagramacion administrativa)

Inicio o término. Indica el principio o el fin del flujo, puede ser accion o
lugar, ademas se usa para indicar una unidad administrativa o

persona que recibe o proporaona informacion.

Actividad. Describe las funciones que desempefian las personas
involucradas en & procedimiento.

i Transporte de informacion

Decisidn o altemativa. Indica un punto dentro del flujo en donde se
debe tomar una decision entre dos 0 mas aliemnativas.

: ; Archivo. Indica que se guarda un documento en forma temporal o

permanente.

Conector de pagina. Representa una conexdn o enlace con ofra hoja
dferente, en la que continla el diagrama de fiujo.

Conector. Reprsenta una conexdn o enlace de una parte del
diagrama de flujo con ofra parte lejana del mismo.

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: (Ortiz, 2014, pag. 54)

4.3.3. Periodo operacional de la planta

El periodo operacional de la planta es el tiempo estimado que durara el proyecto de
emprendimiento es decir el tiempo en el cual se define todas las proyecciones (demanda,
oferta, etc); sin embargo no se puede determinar a ciencia cierta cual sera el periodo
exacto que duraré el proyecto ; sin embargo se estima en funcion de la maquinaria y el
financiamiento; por tanto el periodo operacional de la planta sera de cinco afios , porque
la maquinaria durara ese periodo segun la garantia ofrecida por el proveedor (Garcia F.
N., 2013).

4.3.4. Capacidad de produccion

La capacidad de produccion es aquel estudio en el cual se determina factores como el
tiempo y recursos los cuales seran utilizados en la trasformacién de materia prima en
producto terminado; teniendo en cuanta la demanda del mercado y disponibilidad de los
recursos de la organizacion (Valle, 2016).
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La produccién que la organizacion podré abastecer al mercado es el 10% de la demanda
potencial insatisfecha determinada en el capitulo anterior; la misma es determinada en la
capacidad maxima de la maquinaria que es de 961 suelas diarias aproximadamente, segln

el proveedor de la maquinaria.

Tabla 37 Capacidad de produccion empresa BEMURI

Demanda Estimaci6 Producci  Producci  Producci Horas Horas Horas
potencial n 6n anual on ondiaria trabajad trabajad trabajad
insatisfec  productiv mensual as as as anual
ha a diarias mensual
2.307.600 10% 230.760 19.220 961 pares 8 horas 160 horas 1920
pares de paresde de suelas mensual horas
suelas suelas anual

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

La capacidad productiva de la empresa Bemuri es de 230.760 pares de suelas anuales,
ademas se estima que la produccion mensual es de 19.220 pares de suelas y la produccion
diaria es de 961 pares; tomando en cuenta los 20 dias del mes es decir 4 semanas
laborables de ocho horas diarias respetando los derechos laborables regidas en nuestra

contitucion.

4.3.5. Distribucion de la maquinaria y equipos (Lay-out)

La distribucion de maquinarias y equipos es ordenar de manera 6ptima y correcta las areas
de trabajo que tiene la empresa, obtenido la méaxima productividad en el trabajo,
eliminado tiempos muertos y holguras; el objetivo principal de una correcta distribucion
es llegar a la maxima capacidad productiva llegando al nimero de productos deseado y

aun menor costo (Burckhardt, 2016).
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Tabla 38 Maquinaria y equipos

Detalle

NUmero
de
unidades
utilizadas

Referencia grafica

Simbologia

Molino Para
Plasticos Bfs
500 Molino
Para Pet
/pvc/hdpe/ldp
e

1

Olla
industriales
inoxidable
para pvc
calidad  aisi
304 316

Tamiz
vibratorio
para tamizado
PVC  polvo
seco

JIC724A
Maquina
Inyectora para
Suelas PVC
(Bajo el
control PLC y
una interfaz
humanizada,
la maquina de
inyeccion de
suelas de PVC
es facil de
usar.)

i, 4

-

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo
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Distribucion Lay -Out

10 m2

lustracion 27 Distribuciéon Lay Out BEMURI

JEFE DE
PRODUCCION

A

=)

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Elaboracion propia
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5. CAPITULO YV

ESTUDIO ORGANIZACIONAL

5.1. Aspectos generales

La empresa Bemuri, nace en el afio de 2005; ante la creciente demanda de insumos para
calzado en la provincia de Tungurahua, a la mano de su gerente propietario Patricio
Beltran. Su gerente por su amplia experiencia en trabajos que vinculaban a la
comercializacion de insumos para calzado; decide emprender su organizacion,
comenzado con un inventario de 300 ddlares y la ayuda de su hermana que le ayudaba

con un capital de 400 dolares para empezar.

Segun su duefio los primeros meses fueron dificiles porque facturaba un maximo de 600
délares mensuales, los mismos que cubrian sus costos y pasivos; su utilidad era casi nula;
sin embargo con perseverancia, un buen trato al cliente y diversidad de productos; la

organizacion comenz0 a tener renombre.

Hoy en dia la empresa Bemuri es referente a insumos de calzado de calidad, ademas

cuenta con una alta gama de productos y sus clientes son fieles a su marca.

5.2. Disefio organizacional

El disefio organizacional, estructura una serie de relaciones y responsabilidades dentro de
una organizacion; se las representa por departamentos mediante un organigrama. El
organigrama representa la estructura interna de la organizacion; indicando la forma en la

que se interrelacionan las tareas y funciones.

El disefio organizacional esta compuesta por niveles: a) Nivel superior, Nivel tactico y

Nivel operativo.

Nivel superior: Son responsables de la direccion de la organizacion, es la autoridad

estableciendo control en la misma, este nivel es representado por el gerente general.

Nivel tactico: son responsables de la linea media, se da responsabilidad a cada individuo
para una tarea especifica, cuenta con el apoyo del nivel superior; es representado por los

jefes departamentales.
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Nivel operativo: Las personas de este nivel deben cumplir las tareas que fueran asignadas
con el reglamento establecido, cumpliendo metas y objetivos. Este nivel es representado

por auxiliares, obreros, vendedores entre otros.

Mision

Bemuri es una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de insumos para
calzado, satisfaciendo las necesidades de nuestros distinguidos clientes, mejorando

continuamente nuestro servicio y productos. Cuidando el medio ambiente y cumpliendo

con la ley, beneficiando a nuestra comunidad.
Vision
Nuestra vision es convertirnos en la empresa lider en fabricacion de insumos para calzado

en el Ecuador, ofreciendo productos de alta calidad con precios competitivos en el

mercado.

Valores

Tabla 39 Matriz axiol6gica

Referencia | Sociedad | Estado | Familia | Clientes | Proveedores. | Colaborador | Accionistas
Principios
Valor compartido X X X X X X
Compromiso X X X X X X X
Diferenciacion X X X X X X X
Servicio X X

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Elaboracion propia

La empresa Bemuri se caracteriza por sus valores:

e Creacion de valor compartido como la forma fundamental de hacer negocios. Para
crear valor de largo plazo para los accionistas debemos crear valor para la
sociedad.

e Compromiso con practicas empresariales medioambientalmente sostenibles que
protejan a las generaciones futuras.

e Marcar la diferencia en todo lo que hacemos gracias a la pasién por ganar y a la
creacion de brechas respecto de nuestros competidores con disciplina, rapidez y

una ejecucion sin errores.
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e Servir a nuestros consumidores retdndonos continuamente para alcanzar los

maximos niveles de calidad en nuestros productos.

5.2.1. Estructura organizativa

lHustracion 28 Estructura organizativa

Gerencia General

Secretaria

| |
Departamento  Departamento

\ Contabilidad

de produccion de ventas

Operarios
— P — Vendedores

moledores
| Operarios

inyectores

Néstor Misal Ing. Marcelo 20/02/2017

Medina Gallardo
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5.2.2. Estructura funcional

lHustracion 29 Organigrama funcional

Gerencia General

Secretaria

Organiza y dirige las actividades de la
empresa. Formula las politicas de la

organizacion.
funciones.

Delega tareas vy

Brinda el apoyo a la Gerencia
General en todas sus actividades.

Departamento de produccion

Supervisar y ejecutar
relacionados a la inyeccion de la suela

labores

Operarios
moledores

7 Opera maquina

reciclaje

de pvc; cuidando el proceso de

Departamento de
ventas

Supervisar y
vendedor; establecer informes mensuales
osbre recuperacion y mora

ejecutar labores de

Operarios inyectores

Vendedores

Contabilidad

Revisa los movimientos contables ;
presenta al jefe financiero los estados
financieros mensuales

ria de trituracion

Opera la maquinaria de inyeccion de
suela; cuidando la calidad de la misma.

Atencion directa al cliente, buscar nichos de
mercado para el crecimiento de la empresa
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5.2.3. Manual de funciones
GERENCIA GENERAL

BEMURI Fecha: 2016-04-25
Pagina 1 De
_— Manual de funciones Sustituye
De
fecha
GERENCIA

COMPETENCIAS

e Desarrollo y direccién de personas.

e Liderazgo.

e Comportamiento ante fracasos.

e Compromiso con la organizacion.

e Motivacion al logro.

e Capacidad para promover nuevos proyectos.

e Gestiona la comercializacion.

RESPONSABILIDADES

e Organizar y dirigir las actividades de la empresa.

e Formular politicas en la empresa.

e Delegar tareas y funciones.

e Establecer las herramientas y técnicas a ser usadas en la empresa.
e Revisar balances, estados de flujo, periédicamente.

e Reclutamiento, seleccion y contratacion del personal

e Eficiencia y optimizar los recursos financieros y humanos.

Elaborado por : Néstor Misal
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SECRETARIA

BEMURI Fecha: 2016-04-25
Pagina 2 De | 8
— Manual de funciones Sustituye
& e Secretaria Pagina De
De
fecha
SECRETARIA

COMPETENCIAS

e Conocimientos y préctica de Secretaria
e Conocimientos contables.
e Excelentes relaciones interpersonales.

e Conocimientos en atencion al cliente.

RESPONSABILIDADES

e Realizar cotizaciones.
e Recibir y realizar llamadas a clientes y proveedores

e Llevarla agenda del gerente
e Realizar todos los movimientos contables.

e Hacer transacciones bancarias.

e Realizar los roles de pago de los empleados.

e Se encarga de realizar pagos y cobros.

e Controlar la cartera del taller.

e Recibir, clasificar, y archivar toda correspondencia, informacidn, documentos
y demas relativos a su responsabilidad.

e Atender al publico en general.

Elaborado por : Néstor Misal
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JEFE DE PRODUCCION

& oH Jefe de produccion Pagina De

BEMURI Fecha: 2016-04-25
Pagina 3 De | 8
Manual de funciones Sustituye

De

fecha

JEFE DE PRODUCCION

COMPETENCIAS

Conocimientos y préctica en produccion de suelas
Trabajo en equipo.

Don de mando

Compromiso con la empresa.

Relaciones Interpersonales.

RESPONSABILIDADES

Supervisar y ejecutar labores de reciclaje de Pvc e inyeccion de suelas para calzado.
Instruir al personal subalterno.

Delegar tareas a los operarios.

Controlar el cumplimiento de las actividades de los subalternos

Velar por el mantenimiento y conservacion de las instalaciones de la empresa.
Atender las necesidades del personal en materiales, herramientas.

Aprobar el trabajo de horas extras.

Supervisar el mantenimiento de maquinaria y equipo.

Realizar las 6rdenes de produccion.

Elaborado por : Nestor Misal
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OPERARIOS MOLEDORES

BEMURI Fecha: 2016-04-25
Pagina 4 De
Manual de funciones Sustituye
(/\{( : Operarios moledores Pagina De
BERRASO ADELAT De
fecha

OPERARIOS MOLEDORES

COMPETENCIAS

Conocimiento y practica de procesos de reciclaje de material Pvc.

Manejo de maquinaria trituradora.
Trabajo en equipo y cooperacion.
Iniciativa

Compromiso con la empresa.
Confianza en si mismo.

Relaciones Interpersonales.

RESPONSABILIDADES

Dar aviso o comunicarse con el Jefe de produccion en cuanto a dudas sobre el

trabajo que realiza.

Reportar la necesidad de material para realizar su trabajo.

Usar adecuadamente la maquinaria, herramientas, insumos etc.

Otorgar calidad en su trabajo.

Mantener el orden y limpieza en su lugar de trabajo.

Reportar inconvenientes presentados con la maquinaria utilizada.

Elaborado por : Néstor Misal
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OPERARIOS INYECTORES

(k 2l Operarios inyectores

BEMURI Fecha: 2016-04-25
Pagina 5 De
Manual de funciones Sustituye
Pagina De
De
fecha

OPERARIOS INYECTORES

COMPETENCIAS

Conocimiento y practica de procesos de inyeccién de material Pvc para fabricar

suelas.

Manejo de maquinaria inyectora.
Trabajo en equipo y cooperacion.
Iniciativa

Compromiso con la empresa.
Confianza en si mismo.

Relaciones Interpersonales.

RESPONSABILIDADES

Dar aviso o comunicarse con el Jefe de produccion en cuanto a dudas sobre el

trabajo que realiza.

Reportar la necesidad de material para realizar su trabajo.

Usar adecuadamente la maquinaria, herramientas, insumos etc.

Otorgar calidad en su trabajo.

Mantener el orden y limpieza en su lugar de trabajo.

Reportar inconvenientes presentados con la maquinaria utilizada.

Elaborado por : Néstor Misal

JEFE DE VENTAS

70




BEMURI Fecha: 2016-04-25

Pagina 6 De | 8
Manual de funciones Sustituye
C/X 2rl Jefe de ventas Pagina De
BN PASO ADELANTI De
fecha

JEFE DE VENTAS

COMPETENCIAS

e Conocimientos de insumos para calzado.
e Trabajo en equipo.

e Don de mando

e Excelentes relaciones interpersonales.

e Conocimiento y practica de atencién al cliente.

RESPONSABILIDADES

e Supervisar y ejecutar labores de los vendedores.

e Instruir al personal subalterno.

e Controlar el cumplimiento de las actividades de los subalterno.

e Atender las necesidades del personal en viaticos.

e Mantener la actualizacion de comercializacion de nuevos productos.
e Establecer hojas de ruta para los vendedores

e Elaborar planes de recuperacion de cartera.

e Elaborar informes sobre su gestion para presentarlos en gerencia mensualmente.

Elaborado por : Néstor Misal
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VENDEDORES
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VENDEDORES

COMPETENCIAS

Don de gente

Compromiso con la organizacion.

Motivacion al logro.

Capacidad para promover nuevos proyectos.

Habilidad para relacionarse con el cliente.

RESPONSABILIDADES

Lograr la recuperacién de cartera de la empresa.

Proyectar una buena imagen de la empresa ante la competencia y clientes.

Atencion directa al cliente.

Buscar nichos de mercado para el crecimiento de la empresa y personal.

Elaborar informes semanales que deberan ser presentados al Jefe de ventas

Elaborado por : Néstor Misal

72




CONTADOR
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CONTADOR

COMPETENCIAS

Conocimientos y préctica de Contabilidad

Trabajo en equipo.
Don de Gente
Excelentes relaciones interpersonales.

Actualizacion tributaria

RESPONSABILIDADES

Revisar todos los movimientos contables.

Presentar a la gerencia los estados financieros mensualmente.
Controlar de los ingresos y gastos realizados

Asesorar a la gerencia en planes econdmicos y financieros.

Realizar la declaraciéon de impuestos en forma oportuna.

Informar a la Gerencia sobre la situacion financiera.

Responsable de garantizar las necesidades financieras de la empresa.
Realizar control de las necesidades de cobro y pago de la empresa.
Confeccionar los Estados Econdmicos y Financieros de la empresa.
Controlar los requisitos formales de contabilidad.

Estar informado acerca de la legislacion vigente y cambios que afecten a la
contabilidad.

Elaborado por : Néstor Misal
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6. CAPITULO VI

ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero analiza a un emprendimiento, empresa 0 una inversion; a traves de
herramientas como estudios de mercado, estimacion de costos, costos de financiamiento
y ratios financieros; indicando si la organizacion es capaz de generar rentabilidad para

sus inversionistas (Garcia, 2015).

6.1. Inversiones en activos tangibles.
Los activos tangibles son aquellos activos materiales que se pueden tocar y ver
fisicamente; por ejemplo maquinaria, edificios, terrenos, vehiculos, etc. (Keat, 2013).

Tabla 40 Activo tangible
ACTIVO TANGIBLE

Unidades Valor
Activo Detalle anuales unitario Valor total

Molino Para Plasticos Bfs

500 para /pvc/hdpe/ldpe 1 $6.500,00 $6.500,00
Maquinaria
Tamiz vibratorio para
tamizado PVC polvo seco 1 $ 600,00 $ 600,00
JIC724A Maquina
Inyectora para Suelas PVC 1|/ $60.000,00 $60.000,00
Equipo de  Computadoras de
computo escritorio hp core i 7 5 $ 700,00 $3.500,00
Olla industriales
inoxidable  para  pvc
calidad aisi 1 $ 400,00 $ 400,00
Martillo 2 $5,00 $ 10,00
Estilete 10 $1,50 $ 15,00
Herramientas | Desarmadores 5 $2,00 $ 10,00
Camion Chevrolet Npr
Vehiculo 2015 1|/ $40.000,00 $40.000,00

TOTAL ACTIVO TANGIBLE $ 111.035,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo
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6.2. Inversiones en activos intangibles

Los activos intangibles son aquellos que no tienen forma fisica; existe una larga liste de
activos intangibles como patentes, marcas, publicidad, derechos de autor; dichos activos
pertenecen a la organizacion y generan una ventaja competitiva (Cérdoba, 2016).

Tabla 41 Activos intangibles
Activo intangible

Valor
Detalle anual
Publicidad $ 2.700,00
Permisos de funcionamiento $ 800,00
Patente de marca $ 500,00
Total $ 4.000,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

6.3. Inversiones en activos circulantes o capital de trabajo

El activo circulante es un bien que se convierte efectivo en un tiempo menos de un afio;
0 a su vez es el dinero que la empresa dispone para usar en cualquier momento (Bertran,
2015).

Bancos: Es aquella cuenta que registra el valor de depdsitos de la organizacion por el
concepto generalmente de ventas, mediante una institucion financiera (Baca, 2013). La
organizacion “Bemuri” maneja esta cuenta en un promedio de $3.000,00 dolares

mensuales.

Caja: Es aquella cuenta que respalda el ingreso o egreso que no se encuentra en la cuenta
Bancos y se puede utilizar con facilidad; en la organizacion se conoce como caja chicay

cuenta con un promedio de $500 dolares.

Inventario: El inventario representa la existencia de mercancia en la fecha que comenzo
el periodo contable (Cordoba, 2016).

Para el célculo de los inventarios se procedera por el método del lote econémico, ya que
optimiza los costes del material; en el caso de las plantillas tenemos que cortar la materia

prima; por ello este método, ayudara en nuestro caso a tener datos exactos.
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Tabla 42 Lote econémico

LE: Cantidad Optima que se requiere de
materia prima
2: Constante

F: Costo de colocar y recibir una orden de

compra
U: Consumo anual de unidades de P
materia prima Lote Econdmico= C*p

C: Tasa pasiva referencial (5,08% Banco
Central del Ecuador Enero 2017)
P: Precio unitario de compra materia

prima

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion de campo

2*1,5*484.596
0,0508*1,80

Lote EconOmico=

1.453.788

Lote Econdmico= 0.00144

Lote Econémico= ,/15.898.818,90
Lote Econémico= $3.987,33
Inventario = Lote econdémico x precio
Inventario = $3.987,33 * 3.50
Inventario = $13.955,65
Cuentas por cobrar: Las cuentas por cobrar son el crédito que la organizacion otorga a
su clientela, dando el curso normal al negocio, con el objetivo de conservar clientes

actuales y atraer nuevos consumidores (Benedetti, 2013).

Ingresos brutos

Cuentas por cobrar = * periodo de recuperacion

Ao comercial

$857.541,08 .
Cuentas por cobrar = 30 * 30 dias

Cuentas por cobrar = $71.461,76
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Tabla 43 Resumen Activo circulante

ACTIVO CIRCULANTE

$3.000,00
Bancos
$ 500,00
Caja

$13.955,65

Inventario
$71.461,76

Cuentas por cobrar

TOTAL $88.917,41

Elaborado por: Néstor Misal

Pasivo circulante

El pasivo circulante de una empresa es aquel que esta formado por deudas a corto plazo,
las mismas deben ser pagadas en un plazo inferior a un afio, conformados principalmente

por créditos comerciales y créditos bancarios (Soto, 2016).

Para su calculo se procedera aplicar la ecuacion de la tasa circulante; la misma segun el
Banco Central del Ecuador es de 2,5 (Banco Central del Ecuador, 2017).

Activo circulante

Tasa circulante = - -
Pasivo circulante

_ $88.917,41
"~ Pasivo circulante

. . $88.917,41
Pasivo circulante = —————
2,5

Pasivo circulante = $35.566,96
Capital de trabajo

El capital de trabajo es la inversion que realiza una organizacién en activos a corto plazo
como cuentas por cobrar, inventarios, efectivo; se calcula con una resta del activo
circulante menos el pasivo circulante; siempre que los activos superen al pasivo se

entiende que la empresa tiene capital neto de trabajo (Keat, 2013).
Capital de trabajo = Activo circulante - Pasivo circulante
Capital de trabajo = $88.917,41- $35.566,96

Capital de trabajo = $53.350,45
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6.4. Resumen de las inversiones

Formula 2 Inversion inicial

Inversion inicial = Activo tangible + Activo intangible + Capital de trabajo
Inversién inicial = $ 111.035,00 + $ 4.000,00 + $53.350,45
Inversién inicial = $ 168.385,45
Inversion inicial = $ 168.385,45

La inversion inicial para el presente proyecto de emprendimiento es de $168.385,45

ddlares americanos; que la organizacion tendra que asumir.

6.5. Financiamiento

Una vez determinada la inversion inicial del proyecto, se plantea la financiacion como
alternativa para poder desarrollar dicho plan. El financiamiento es la obtencion del
recurso monetario con las condiciones favorables para la organizacion, a través de una

institucion financiera (Gil, 2013).

La organizacion aportard con $60.000,00 dolares de la inversion inicial y $94.253,00 se

realizard un crédito financiero en el Banco del Pacifico; a una tasa de interés del 11,23%.

Tabla 44 Financiamiento

FINANCIAMIENTO

Monto a
financiar $94.253,00
Tasa de interés 9,736%
Numero de
pagos 36

Pagos mensuales $3.096,14

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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6.6. Plan de inversion

Plan de inversiones

Valor
Detalle monetario
Activo tangible $111.05,00
$4.000,00
Activo intangible
$53.350,45
Capital de trabajo
$ 168.385,45
INVERSION TOTAL
$74.132,45
Aporte propio
$94.253,00
Institucion financiera
FIANCIAMIENTO $ 168.385,45

TOTAL

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

El plan de inversion de la empresa Bemuri, estd conformado por activos tangibles por
$111.035 representando el 66% de la inversion total; ademas de activo intangible por
$4.000 representando el 2% y un capital de trabajo de $47.270,19 representando el 32%;

la inversion total es de $168.385,45

6.7. Presupuesto de costos e ingresos

Costos de produccion

Los costos de produccion es el valor del conjunto de bienes y esfuerzo que estan

vinculados directamente para obtener un producto terminado, en las condiciones 6ptimas

para poder ser comercializado (Cuevas, 2013).

Tabla 45 Materia prima

ESTIMADO DE

Porcentaje de
participacion
66%
2%
32%
100%
44%
56%

100%

DESCRIPCION CiHlSJL,i\I\SO U&IS&%EE U\N//IA'\I'ITACI):{FiO
Pvc reciclado 387.677 Libras $0,50 193.838,50
Pvc virgen 96.919 Libras $2.50 242.2$97,50
TOTAL MATERIA PRIMA 436_5536,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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Tabla 46 Materiales indirectos

ESTIMADO DE UNIDAD
DESCRIPCION CONSUMO DE U\N/IATLA%'_‘;O
ANUAL MEDIDA
Carton gigante con 2.422 Unidades $0,25
logo de la empresa
Fundas con logos de 242,298 Unidades $0,15
la empres
TOTAL MATERIALES INDIRECTOS
Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
Tabla 47 Insumos
ESTIMADO DE
DESCRIPCION  CONsumo | “NIDAD DE U\rﬁfrrio
ANUAL
Disolvente 222 300 Unidades $ 10,50
Activador 333 400 Unidades $12,60
TOTAL INSUMOS
Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
Tabla 48 Depreciacién
ACTIVO TANGIBLE
Unidades | Valor
Activo Detalle anuales unitario
Molino Para Plasticos Bfs
500 para /pvc/hdpe/ldpe | 1 $ 6.500,00
Tamiz vibratorio para
tamizado PVC polvo seco | 1 $ 600,00
JIC724A Maquina
Inyectora para Suelas
Maquinaria |PVC 1 $ 60.000,00
Equipo de Computadoras de
computo escritorio hp core i 7 5 $ 700,00
Olla industriales
inoxidable para pvc
calidad aisi 1 $ 400,00
Martillo 2 $5,00
Estilete 10 $1,50
Herramientas | Desarmadores 5 $2,00
Camion Chevrolet Npr
Vehiculo 2015 1 $ 40.000,00

TOTAL DEPRECIACION

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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VALOR
TOTAL

$ 605,50

$ 36.344,70
$ 36.950,20

Valor
Total

$ 3.150,00
$ 5.040,00
$8.190,00

Depreciacion

$ 650,00

$ 60,00

$ 6.000,00

$ 233,33

$ 80,00
$ 1,00
$0,30
$ 0,40

$ 8.000,00
$ 15.025,03



Tabla 49 Amortizacion

Activo intangible

Detalle Valor anual | Amortizacién
Publicidad $2.700,00 $ 540,00
Permisos de funcionamiento $ 800,00 $ 160,00
Patente de marca $ 500,00 $ 100,00
Total $ 800,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

Para el célculo de la depreciacion y amortizacion de los activos; se utilizo el método de
linea recta; es decir se toma el valor del bien y se divide para el tiempo de duracién de los
activos que dura el proyecto de emprendimiento; no se aplica valor residual porque los
adquiridos son completamente nuevos. El cargo de depreciacion y amortizacion es de
$15.825,03

Tabla 50 Mantenimiento maquinaria y equipos

MANTENIMIENTO
Numero de Valor Valor del
mantenimient | Valor del | Mantenimien | mantenimien
Activo Detalle os al afo activo to 5% to anual

Molino Para
Plasticos Bfs
500 para
/pvc/hdpe/ld
pe 2 $ 6.500,00 $325,00 $650,00
Tamiz

Maquinari | vibratorio

a para

tamizado
PVC polvo
Seco 2 $ 600,00 $ 30,00 $ 60,00
JIC724A
Maquina
Inyectora
para Suelas $
PVC 2 60.000,00 $3.000,00| $6.000,00
Computador

Equipo de | as de

computo | escritorio hp

corei?7 2 $ 700,00 $ 35,00 $ 70,00
TOTAL MANTENIMIENTO $6.780,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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Tabla 51 Salarios

- PLAZAS DE SUELDO SUELDO
DESCRIPCION TRABAJO MENSUAL ANUAL
Jefe - de 1 $500,00 $ 6.000,00

produccion

Operario moledor 2 $ 375,00 $9.000,00

Operario inyector 1 $ 375,00 $ 4.500,00
TOTAL SALARIOS $19.500,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

Tabla 52 Total costos de produccion

COSTOS DE PRODUCCION

DESCRIPCION SUELDO ANUAL
Materia prima $ 436.136,00
Materiales indirectos $ 36.950,20
Insumos $8.190,00
Depreciacion y $15.825.03
amortizacion
Mantenimiento $6.780,00
Salarios $ 19.500,00
TOTAL $523.381,23

Elaborado por: Néstor Misal

Costos administrativos

Los costos administrativos son aquellos que estan relacionados con la direccion

administrativa como realizacion de tramites y movimientos internos (Baca, 2013).

Tabla 53 Suministros de oficina

- ESTIMADO DE UNIDAD DE VALOR
DESCRIPCION CONSUMO ANUAL MEDIDA MONETARIO
Resmas de 10 resmas $ 50,00
papel
Esferos 4 cajas $12,00
Grapas 2 cajas $4,00
Clips 3 cajas $ 6,00
Carpetas 25 unidades $ 50,00
TOTAL SUMINISTROS DE OFICINA $122,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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Tabla 54 Servicios basicos

p ESTIMADO DE UNIDAD DE VALOR
DESCRIPCION ' ~5NSUMO ANUAL MEDIDA MONETARIO
Electricidad 1500 wats $8.400,00
Agua 720 m3 $ 1.200,00

Teléfono 720 Minutos $ 720,00
TOTAL SERVICIOS BASICOS $ 10.320,00
Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
Tabla 55 Salarios administrativos
. PLAZAS DE SUELDO SUELDO
DESCRIPCION TRABAJO MENSUAL ANUAL
Gerencia 1 $ 750,00 $9.000,00
Secretaria 1 $ 450,00 $5.400,00
Jefe de ventas 1 $ 500,00 $ 6.000,00
Contador 1 $ 500,00 $ 6.000,00
TOTAL SALARIOS $ 26.400,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

Tabla 56 Costos administrativos

COSTOS ADMINISTRATIVOS

- SUELDO
DESCRIPCION ANUAL

Servicios basicos $ 10.320,00
Suministro de

oficina $122,00
Salarios
administrativos $ 26.400,00
TOTAL $ 36.842,00

Elaborado por: Néstor Misal

Costos de venta

El costo de ventas son los gastos generados para poder lograr vender un producto; el
calculo de este costo es fundamental para obtener una idea de cuales seran las ganancias

del proyecto (Garcia, 2015).
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Tabla 57 Salario

p PLAZAS DE SUELDO SUELDO
DESCRIPCION TRABAJO MENSUAL ANUAL
Vendedor 1 $ 450,00 $ 5.400,00
TOTAL SALARIOS $ 5.400,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion

Tabla 58 Transporte

oescricion | CONMO | vaLoR | vaLon
Mantenimiento 12 $30,00 $ 360,00

vehiculo
Trasporte producto 48 $ 20,00 $ 960,00
TOTAL TRANSPORTE $1.320,00

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
Tabla 59 Costos de venta

COSTOS DE VENTA
DESCRIPCION SUELDO ANUAL

Sueldos $ 5.400,00
Transporte $1.320,00
TOTAL $6.720,00

Elaborado por: Néstor Misal

Costos Financieros

Los costos financieros son aquellos que se originan por el uso de recurso monetario
ajenos a la empresa, es el costo del financiamiento (Valle, 2016).

Tabla 60 Costo financiero

DESCRIPCION INTERES TOTAL
Interés del préstamo 9,736% $9.176,75
TOTAL $9.176,75

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Investigacion
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6.7.1. Situacion financiera actual

Los estados financieros presentan los recursos generados en una estructura financiera, en

el efectivo de inversiones temporales (Garcia, 2015).

Tabla 61 Balance General

ACTIVOS

ACTIVOS CIRCULANTE

BANCOS
CAJA
INVENTARIO

C.TAS POR COBR.
TOTAL ACTIVOS
CORRIENTES

ACTIVOS TANGIBLES
MAQUINARIA

EQ. DE COMPUTACION
HERRAMIENTAS
VEHICULO

(-) Depreciacion
TOTAL ACTIVOS
TANGIBLES

ACTIVOS INTANGIBLES

Publicidad
Permisos de funcionamiento
Patente de marca

(-) Amortizacion
TOTAL ACTIVOS
INTANGIBLES

TOTAL DE ACTIVOS

Gerente General

Sr. Patricio Beltran

BEMURI
BALANCE GENERAL
DEL 1 DE MARZO AL 31 DE MARZO
PASIVO
Pasivo circulante $ 35.566,96
TOTAL PASIVO
$3.00000 |~ ANTE $ 35.566,96
$500,00 | pASIVO LARGO PLAZO
$13.955,65 | préstamo Bancario $94.253,00
TOTAL PASIVO A LARGO
$7146176 |57\ 25 $94.253,00
$88.91741 | 1oTAL PASIVO $129.819,96
$67.100,00 |pPATRIMONIO
$3.500,00 | CAPITAL SOCIAL $58.307,42
$43500 | TOTAL PATRIMONIO $58.307,42
$ 40.000,00
-$15.025,03
$96.009,97
$2.700,00
$ 800,00
$ 500,00
-$ 800,00
$3.200,00
$188.127.38 | TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $188.127,38
Contador

Sr. Armando Altamirano

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI
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6.7.2. Situacion financiera proyectada

La proyeccion de los estados financieros permite conocer una estimacion de los ingresos
y gastos que tendré la organizacion, plasmados en informacién financiera (Garcia, 2015).
Para el calculo proyectado se considera la inflacion acumulada de 1,12% para el afio 2016,

segun datos oficiales del Banco Central del Ecuador.

BEMURI
ESTADO DE SITUACION PROYECTADO
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ACTIVO
Circulantes $ 8891741  $ 89.91328 | $ 90.920,31 | $ 91.938,62 | $ 92.968,33 | $ 94.009,58
BANCOS $ 3.00000 $ 303360 $ 306758 $ 3.101,93 $ 3.13667 $ 3.171,81
CAJA $ 50000 $ 50560 $ 511,26 | $ 516,99 | $ 522,78 | $ 528,63
INVENTARIO $ 13.95565 | $ 14.111,95 | $ 14.270,01 | $ 14.429.83 | $ 1459145 | $ 14.754,87
C.TASPOR
COBR. $ 71.461,76 | $ 72.262,13 | $ 73.071,47 | $ 73.889,87 | $ 74.717,43 | $ 75.554,27
Tangibles $ 96.009,97 | $ 97.25356 | $ 98.511,08 | $ 99.782,68 | $101.068,53 | $102.368,78
MAQUINARIA $ 67.100,00 | $ 67.851,52 | $ 68.611,46 | $ 69.379,91 | $ 70.156,96 | $ 70.942,72
EQ. DE
COMPUTACION | $ 350000 $ 353920 $ 357884 $ 361892 $ 365945 $ 3.700,44
HERRAMIENTAS | ¢ 43500 $ 439,87 | $ 44480 | $ 44978 | $ 45482 | $ 45991
VEHICULO $ 40.000,00 | $ 40.448,00 $ 40.901,02 | $ 41.359,11 $ 41.822,33  $ 42.290,74
(-) Depreciacion
acumulada neta $ -15.025,03 | $ -15.025,03 | $ -15.025,03 | $ -15.025,03 | $ -15.025,03 | $ -15.025,03
Intangible $ 320000 $ 324480  $ 329010  $ 3.33591  $ 3.382,23  $ 3.429,07
Publicidad $ 270000 $ 273024 $ 276082 $ 279174 $ 282301 $ 2.854,63
Permisos de
funcionamiento $ 80000 $ 80896 $ 81802 |$ 827,18 $ 83645 $ 84581
Patente de marca $ 500,00 | $ 50560 | $ 51126 | $ 516,99 | $ 522,78 | $ 528,63
(-)Amortizacion
AcumuladaNeta | $ -800,00 $ -800,00 $ -800,00 $ -800,00 $ -800,00 $  -800,00
TOTAL ACTIVO | ¢188.127,38 $190.411,64 $192.721,49 $195.057,22 $197.419,10 $ 199.807,43
PASIVO
Pasivo Circulante | ¢ 35566,96 | $ 3596531 $ 36.368,12 | $ 36.77544 $ 37.187,33 | $ 37.603,83
Pasivo Circulante | ¢ 3556696 $ 3596531 $ 36.368,12 $ 36.77544 | $ 37.187,33 | $ 37.603,83
PASIVO LARGO
PLAZO $ 94.253,00 | $ 70.689,75 | $ 47.126,50 | $ 23.563,25 | $ -3 -
Préstamo Bancario | ¢ 9425300 | $ 70.689,75 | $ 47.126,50 | $ 23.563,25 | $ -1 $ -
TOTAL PASIVO | $129.819,96 | $106.655,06 | $ 83.494,62 | $ 60.338,69 = $ 37.187,33 | $ 37.603,83
PATRIMONIO | ¢ 5830742 | $ 83.756,58 | $109.226,87 | $134.718,52  $160.231,77 | $162.203,60
Capital social $ 58.307,42 | $ 83.756,58 | $109.226,87 | $134.71852 | $160.231,77 | $ 162.203,60
TOTAL PASIVO
*PATRIMONIO ¢ 10819738 $190.411,64 $192.72149 $195057.22 $197.41910 $ 199.807,43

Gerente General Contador

Sr. Patricio Beltran Sr. Armando Altamirano

Elaborado por: Néstor Misal

Fuente: Empresa BEMURI
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6.7.3. Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos se conoce como la prevision de recursos que la organizacion

espera obtener en afios futuros para financiar todos los gastos (Pérez, 2013).

Tabla 62 Presupuesto de ingresos

. DEMANDA ESTIMACION DE ESTIMACION DE
ANOS INSATISFECHA PRECIO INGRESOS INGRESOS
REAL MENSUALES ANUALES
2018 242.298 $ 3,54 $71.461,76 $ 857.541,08
2019 254.413 $ 3,58 $ 75.875,23 $910.502,82
2020 267.134 $ 3,62 $ 80.561,29 $ 966.735,47
2021 280.490 $ 3,66 $ 85.536,75 $1.026.441,06
2022 294.515 $3,70 $90.819,50 $ 1.089.834,06
Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI
6.7.4. Estado de resultados proyectado
BEMURI
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
Afo Afio Afio Afo Afo
2018 2019 2020 2021 2022
Ingresos $857.541,08 | $910.502,82 | $966.73547 | $1.026.441,06  $1.089.834,06
(-) | Costos de Produccion $529.243.10 | $535.170,63 | $541.16454  $547.22558  $553.354,51
(=) | Utilidad Bruta $328.297,98 | $375.332,19 | $425.570,04 | $479.21548  $536.479,55
(-) | Costos Administrativos $37.25463 | $37.671,88 $38.09381  $38.52046  $38.951,89
(-) | Costos de venta $6.79526 | $6.871,37 | $6.94833  $7.02615  $7.104,84
(-) | Costos financieros $6.88254 |  $4.58836 |  $2.204,18 $0,00 $0,00
(=) | Utilidad antes de impuestos $277.365,54 | $326.200,57 | $378.234.61 | $433.668.86  $490.422,82
) Impuesto a la renta persona natural
MIPYME 25% $69.341,38 | $81.550,14 | $94.558,65  $108.417,22 | $122.605,70
(=) Utilidad después de impuestos ;05004 15 $244.65043 $283.675.96 $325.251.65  $367.817,11
) Reparto Utilidades trabajadores
15% $31.203,62 | $36.697,56 $42.551,30 $48.787,75 $55.172,57
(=) Utilidad Neta del Ejercicio $176.820,53 $207.952,87 $241.12457  $276.463.90  $312.644,55
(+) Cargo Deprecacion $15.02503  $15.025,03 | $15.02503 $15.02503  $15.025,03
(+) Cargo Amortizacion $800,00  $800,00  $800,00 $800,00 $800,00
(-) | Pago de principales $2356325  $23563.25  $2356325 $23.563,25 $0,00
(%) Utilidad Neta $169.082,31 $200.214,65 $23338635 $268.72568  $328.469,58
Gerente General Contador

Sr. Patricio Beltran
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6.7.5. Flujo de caja

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI

BEMURI

FLUJO DE CAJA

Gerente General

89

Contador

Afo Afo Afo Afo Afo ANO
2017 2018 2019 2020 2021 2022
INGRESOS OPERACIONALES
$-168.385,45 | $857.541,08 | $910.502,82 | $966.735,47 | $1.026.441,06 | $1.089.834,06
Recursos Propios
$ 7413245
Recursos ajenos
$ 94.253,00
Ingresos por ventas
$857.541,08 | $910.502,82 | $966.735,47 | $1.026.441,06 | $1.089.834,06
EGRESOS OPERACIONALES
$557.467,96 | $563.888,85 | $570.381,64 | $ 576.947,16 | $ 583.586,20
Costos Operacionales
$513.418,07 | $519.345,59 | $525.339,50 | $ 531.400,55| $ 537.529,47
Costos de venta
$ 679526 $ 6.87137| $ 6.94833 | $ 7.026,15 | $ 7.104,84
Costo administrativos
$ 3725463 | $ 37.671,88 | $ 38.093,81 | $ 38.520,46  $ 38.951,89
INGRESOS NO OPERACIONLES
Créditos a contratarse a corto plazo
EGRESOS NO OPERACIONALES
$ 6.88254| $ 458836 $ 2.29418| $ 000| $ -
Interés Pago de créditos a largo plazo
$ 688254 $ 458836 $ 2.29418| $ 0,00 $ -
Otros egresos
$ -1 8 -1 8 -1 8 -1 8 -
FLUJO NO OPERACIONAL
$ 6.88254| $ 458836 $ 229418 $ $




Sr. Patricio Beltran Sr. Armando Altamirano

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI

6.8. Punto de equilibrio
El punto de equilibrio es el nivel en el cual los ingresos son iguales a los costos; es decir
no existe utilidad ni pérdida para la organizacién (Coérdoba, 2016).

Tabla 63 Costos fijos y costos variables

COSTOS COSTO
F1J0S VALOR | yariaBLE = VALOR
Depreciacion y MATERIA
amortizacion $ 15.825,03 PRIMA $436.136,00
- 2 Mantenimiento
Costos de produccion S MATERIALES
maguinaria y $6.780,00 INDIRECTOS $ 36.950,20
equipos
Salario $ 19.500,00 | INSUMOS $8.190,00
.. , . SUMINISTROS
.. ) Servicios basicos | $ 10.320,00 122,00
Costos administrativos 3 DE OFICINA $
Salario $ 26.400,00
Costos de venta Salario $5.400,00 TRANSPORTE $1.320,00
Interés por
Costo financiero préstamo $9.176,75 $ 0,00
bancario
COSTOS COSTOS
TOTAL F1JOS $93.401,79 VARIABLES $ 482.718,20

Elaborado por: Néstor Misal

Punto de equilibrio en unidades monetarias

Tabla 64 Punto de equilibrio unidades monetarias

En donde:
PE: Punto de equilibrio | Férmula:

: i CF
CF: Costos fijos PEUM=—¢y
CV: Costos Variables 1-v

V: Ventas

Elaborado por: Néstor Misal
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$93.401,79

$482.718,20
$780.430,99

PEUM=

1
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$93.401,79

PEUM=
0,38

PEUM=$245.794,18

PEUM=$245.794,18

Punto de equilibrio en nimero de unidades de produccién

Tabla 65 Punto de equilibrio en niumero de unidades productivas

En donde:
PE: Punto de equilibrio Férmula:
CF: Costos fijos CF

CVU: Costos Variables Unitario PE = PVU — CVU
PVU: Precio de venta unitario

Elaborado por: Néstor Misal

op $93.401,79
~ $3,03 —$1,992

_ $93.401,79
~ $1,508

PE = 61.937,53 Unidades

El punto de equilibrio de la empresa Bemuri es, 61.937,53 pares de suelas en material

Pvc reciclado y $245.794,18 en unidades monetarias; en donde la misma ni gana ni

pierde.

uNIDADES MIONETARIAS

$1.200.000,00

$1.000.000,00

$800.000,00

$600.000,00

$400.000,00

$200.000,00

llustracion 30 Punto de equilibrio

Punto de Equlibrio

280.49@; $992.710,99

780.490; $576.119,99

$245.794,18

R80.490; 593.401,79

61.937,53 Pares de
suelas en material

Pve

50000 100000 150000 200000 250000 300000
UNIDADES EN PRODUCTOS

® - Ingreso Total Costo Fijo Costo Variable

Elaborado por: Néstor Misal
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6.9. Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos
La tasa minima aceptable de rendimiento (Tmar), es la tasa en donde los inversionistas
de un negocio pueden invertir por el alto nimero de oportunidades que genera en el

proyecto de inversion (Garcia, 2015).

Célculo de la Tmar 1y Tmar 2 sin financiamiento.
Tabla 66 Tasa minima aceptable de rendimiento 1
Formula: En donde:
1=i+f [Tmar:Tasaminima aceptable de rendimiento

i: Inflacion 1,12% (Banco Central del Ecuador)
f: Riesgo pais 6,49% (Banco Central del Ecuador a febrero 2017)

Tmar

Elaborado por: Néstor Misal

Tmarl = 1,12% + 6.49%
Tmarl =7,61%
Tabla 67 Tasa minima aceptable de rendimiento 2

Férmula: En donde:
Tmar2 = 2i + £ 1 mar: Tasa minima aceptable de rendimiento
i: Inflacion 1,12% (Banco Central del Ecuador)
f: Riesgo pais 6,49% (Banco Central del Ecuador a febrero 2017)

Elaborado por: Néstor Misal

Tmar2 = 2(1,12%) + 6,49%
Tmar2 = 2,24% + 6,49%

Tmar2 = 8,73%
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Célculo de Tmarly Tmar2 global mixto

Tabla 68 Tmar global mixto 1

Proyecto con Valor Porcentaje de
financiamiento monetario | aportacion
: $74.132,45 44%
Aporte propio
e . $94.253,00 56%
Institucion financiera
$168.385,45 100%

TOTAL

Elaborado por: Néstor Misal

Tmar
7,61%

9,736%
17,35%

Porcentaje de

Participacion
3,35%
5,45%

8,80%

La tasa minima aceptable de rendimiento global mixto 1 para el proyecto de

emprendimiento de la empresa Bemuri es de 17,35% para los inversionistas del proyecto;

es decir que la empresa deberé ganar $29.214,87 dolares para poder afrontar los intereses

de sus inversionistas y su acreedor en este caso la institucion financiera.

Tabla 69 Tmar global mixto 2

Proyecto con Valor Porcentaje de
financiamiento monetario aportacion
Aporte propio $74.132,45 44%

Institucion
financiera $94.253,00 56%
TOTAL $ 168.385,45 100%

Elaborado por: Néstor Misal

Tmar
8,73%

9,736%
18,47%

Porcentaje de

Participacion
3,84%
5,45%
9,29%

La tasa minima aceptable de rendimiento global mixto 2 para el proyecto de

emprendimiento de la empresa Bemuri es de 18,47% para los inversionistas del proyecto;

es decir que la empresa deberé ganar $31.100,79 dolares para poder afrontar los intereses

de sus inversionistas y su acreedor en este caso la institucion financiera.

6.10. Valor actual neto

Consiste en actualizar los cobros y pagos de un proyecto o inversion y calcular su

diferencia. Para ello trae todos los flujos de caja al momento presente descontandolos a

un tipo de interés determinado (Gil, 2013).
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Vanl:

FNE, FNE, FNE; FNE,  FNEg

VAN1 = —Inversién Inicial + + + + +
VeI AT T T A+ 2 T (A +1)? (A +DE A +0)

$297.723,27 $346.898,76 $399.273,13 $455.047,58
1,0880 * 1,18 * 1,28 * 1,40
$511.789,63

1,52

VAN1 = —168.385,45 +

VAN1 = —168.385,45 + $273.642,71 4+ $293.982 + $311.932,13 + $325.033,98
+ $336.703,70

VAN1 = $1.372.909, 07

Van2:

FNE, N FNE, N FNE; N FNE, N FNEg
@A+ @A+i)?2 A+ A+D* (@A+i)>

VAN2 = —Inversion Inicial +

$297.723,27 $346.898,76 $399.273,13 $455.047,58
1,0929 * 1,19 * 1,30 * 1,42
$511.789,63

1,56

VAN2 = —168.385,45 +

VAN2 = —168.385,45 + 272.415,84 + $291.511,56 + $307.133,18 + $320.456,04
+ $328.070,27

VAN1 = $1.351.201, 44

Con los resultados anteriores; tanto en la Van 1 y 2, son mayores a 0 indicando que el
proyecto de emprendimiento sobre crear suelas a base de Pvc reciclado en la empresa

Bemuri es factible con una tasa de rendimiento del 8,80% y 9,29 % respectivamente.
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6.11. Indicadores financieros

Indicador de solvencia

Es una relacion entre el total de activos de una empresa y el total de pasivos. Dicha
relacién es un cociente que indica cuantos recursos se tienen en activo en comparacion
con el pasivo (Garcia, 2015).

Activo total

Solvencia = ——
Pasivo total

Sol o $188.127,38
OVenCld = $129.819,96

Solvencia = $1,44

El indicador muestra que por cada dolar invertido se recuperard $1,44; mostrando la
solvencia del actual proyecto.

Indicador de liquidez

Este indicador muestra la capacidad que tiene la organizacion para cubrir las obligaciones
a corto plazo; mientras este indicador sea mas elevado mayor es la liquidez de la

organizacion para enfrentar sus deudas.

. _ Activo circulante
Razon corriente =

Pasivo circulante

$88.917,41

Razon corriente = $35.566,96

Razon corriente = $2,50

Por cada dolar de deuda que tiene la empresa, se podra cancelar con $2,50; se concluye

que la empresa tiene una gran liquidez.
Indice de endeudamiento

Mide el apalancamiento financiero, es decir, la proporcion de deuda que soporta una

empresa frente a sus recursos propios.

Pasivo total

— %100
Activo total *

Endeudamiento =

$129.819,96

Endeudamiento = $188.127,38
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Endeudamiento = 0,69 % 100
Endeudamiento = 69%

El nivel de endeudamiento de la empresa es del 69% sobre el nivel de los activos; sin
embargo este calculo se realiza en el afio O; si se calcula en los afios subsiguientes este

nivel bajard porque existen ingresos de ventas.

6.12. Tasa beneficio / costo
La tasa beneficio costo mide el grado de bienestar y desarrollo que el proyecto de
emprendimiento puede generar en la sociedad; ademas el resultado debe interpretarse de

la siguiente manera:

B/C > 1 = Proyecto aceptable
B/C= 0 = Proyecto postergado
B/C < 0 = Proyecto no Aceptable

Y. Ingresos brutos
Y. Costos del Proyecto

Tasa Benef./Costo =

$4.851.054,48

Tasa Benef. =
asa Benef./Costo $2.852.27181

Tasa Benef./Costo = $1,70

Con el resultado se concluye que el proyecto de emprendimiento es aceptable; es decir
que por cada délar invertido se obtendra un beneficio de $1,70, otorgando plazas de

trabajo y trabajo social.

6.13. Periodo de recuperacion de la inversion.
Estima el tiempo de recuperacion del monto de lo invertido en el proyecto de
emprendimiento.

Inversion Inicial

3. FNE
Numero de Afios

Periodo de recuperacion de la inversion=

periodo d o delai . $168.38545
€ri0do de recuperacion de amversmn—m
5

Periodo d o dela . $168.38545
€riodo de recuperacion de la mversion= $570454l36
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Periodo de recuperacién de la inversion=0,30
0 afios
0,30 x 12 meses= 3,60
0,60 x 30 dias =18

Se estima que el periodo de recuperacion de la inversion sera de 0 afios, 3 meses y 18
dias; esta estimacion es siempre y cuando se venda el 100% de la capacidad productiva

de la empresa.

6.14. Tasa interna de retorno
La tasa interna de retorno es aquella que se utiliza para actualizar los flujos netos de
efectivo proyectados; mostrando cual seria la tasa de interés mas alta en la que el proyecto

no genera ni pérdidas ni ganancias.

TIR=T + (T T ( = )
= I'mary ( mar, marl) VAN1 _ VIAN2
008804 (00925 - 00380 $1.372.909,07
=0, o, 0880)| $1.372.909,07 — $1.351.201,44
TIR = 0,0880 + (0,0049) (127290907
=0, (0,0049){ —577707.63

TIR = 0,0880 + 0,3099
TIR = 0,3979x100

TIR = 39,79%

6.15. Analisis de sensibilidad
El analisis simular los posibles escenarios que tendria el proyecto de emprendimiento;
mostrando un positivo y un negativo; otorgando informacion necesaria para que el

inversionista este completamente seguro del dinero a invertirse (Baca, 2013).
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Escenario positivo +20%

INGRESOS OPERACIONALES
Recursos Propios

Recursos ajenos

Ingresos por ventas

EGRESOS OPERACIONALES
Costos Operacionales

Costos de venta

Costo administrativos

FLUJO OPERACIONAL

INGRESOS NO OPERACIONLES

Créditos a contratarse a corto plazo

EGRESOS NO OPERACIONALES
Interés Pago de créditos a largo plazo

Otros egresos
FLUJO NO OPERACIONAL
FLUJO NETO DE CAJA

R AR AR

$

Tabla 70 Flujo de caja escenario positivo +20%

Ao

2017
-168.385

74.132,45

94.253,00

-168.385,45

-168.385,45

Gerente General

Sr. Patricio Beltran

FLUJO DE CAJA

Afo
2019
$ 1.092.603,38

$ 1.092.603,38
$ 563.888,85
$ 519.345,59
$ 6.871,37
$ 37.671,88
$ 528.714,54

4.588,36
4.588,36

4.588,36

BEMURI

Ao

2018
$ 1.029.049,30
$ 1.029.049,30
$ 557.467,96
$ 513.418,07
$ 6.795,26
$ 37.254,63
$ 471.581,33
$ 6.882,54
$ 6.882,54

$ -

$ 6.882,54
$ 464.698,79

$
$
$ -
$
$

524.126,17

Afo
2020
$1.160.082,57

$ 1.160.082,57
$ 570.381,64
$ 525.339,50
$ 6.948,33
$ 38.093,81
$ 589.700,93

$ 2.294,18
$ 2.294,18
$ -
$ 2.294,18
$ 587.406,74

Contador

Sr. Armando Altamirano

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI
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Afo
2021
$ 1.231.729,27

$ 1.231.729,27

$ 576.947,16
$ 531.400,55
$ 7.026,15
$  38.520,46
$ 654.782,11
$ 0,00
$ 0,00
$ -
$ 0,00
$ 654.782,11

ANO
2022
$ 1.307.800,87

$ 1.307.800,87
$ 583.586,20
$ 537.529,47
$ 7.104,84
$ 38.951,89
$ 724.214,66

724.214,66

AN AT AT APYY



Valor actual neto 1
FNE, FNE, FNE, FNE, FNE;

A+l A+ A+ A+t Tatis

VAN1 = —Inversion Inicial +

$464.698,79 4 $524.126,17 4 $581.406,74 4 $654.782,11
1,0880 1,18 1,28 1,40

$724.214,66
1,52

VAN1 = —168.385,45 +

VAN1 = —168.385,45 + $427.112,85 + $444.174,72 + $454.224,01 + $467.701,51
+ $476.457,01

VAN1 = $2.101.284, 65
Valor actual neto 2

FNE, N FNE, N FNE; N FNE, N FNEg
A+ @A+i)2 A+ A+D* (@A+i)>

VAN2 = —Inversion Inicial +

$464.698,79 $524.126,17 $581.406,74 $654.782,11
1,0929 * 1,19 * 1,30 * 1,42
$724.214,66

1,56

VAN2 = —168.385,45 +

VAN2 = —168.385,45 + $425.197,90 + $440.442,16 + $447.235,95 + $461.113,46
+ $464.240,16

VAN2 = $2.069.844,18

Con los resultados anteriores; tanto en la Van 1 y 2, son mayores a 0 indicando que el
proyecto de emprendimiento sobre crear suelas a base de Pvc reciclado en la empresa
Bemuri es factible con una tasa de rendimiento del 9,82% y 10,26 % respectivamente.

Tasa beneficio /costo

Y. Ingresos brutos
Y. Costos del Proyecto

Tasa Benef./Costo =

$5.821.265,38

Tasa Benef./Costo = ——————
asa Benef. /Costo $2.852.271,81

Tasa Benef./Costo = $2,04

Con el resultado se concluye que el proyecto de emprendimiento es aceptable; es decir
que por cada ddlar invertido se obtendra un beneficio de $2,04, otorgando plazas de

trabajo y trabajo social.
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Periodo de recuperacion de la inversion

Inversion Inicial

Y FNE
Numero de Afios

Periodo de recuperacion de la inversion=

Periodo d S el inversigne S 168:38545
€riodo de recuperacion de amversmn—m
5

periodo d e 1 inversigne S 16838545
€ri10do de recuperacion de la inversion= $591045,69

Periodo de recuperacion de la inversion=0,28

0 afios
0,28 x 12 meses= 3,36
0,36x30 dias= 10,8

El periodo de recuperacion de la inversion con un escenario positivo sera de 0 afios, 3
meses y 10 dias; esta estimacion es siempre y cuando se venda el 100% de la capacidad
productiva de la empresa.

Tasa interna de retorno

TIR=T + (T T ( = )
= Tmar; + (Tmar, mar, ) VAN, — VAN,
IR = 008805 (0.0929 — 00880 $2.101.284,65
=0, (0, 0880){ $3.101.284,65 — $2.060.844,18

$2.101.284,65
TIR = 0,0880 + (0,0049) | -+

$31.440,47
TIR = 0,0880 + 0,3275
TIR = 0,4155x100

TIR = 41,55%
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Escenario negativo -20%

INGRESOS OPERACIONALES
Recursos Propios

Recursos ajenos

Ingresos por ventas

EGRESOS OPERACIONALES
Costos Operacionales

Costos de venta

Costo administrativos

FLUJO OPERACIONAL

INGRESOS NO OPERACIONLES

Créditos a contratarse a corto plazo

EGRESOS NO OPERACIONALES
Interés Pago de créditos a largo plazo

Otros egresos
FLUJO NO OPERACIONAL
FLUJO NETO DE CAJA

»

&

$

Ao

2017
-168.385

74.132,45

94.253,00

-168.385,45

-168.385,45

Gerente General
Sr. Patricio Beltran

BEMURI

FLUJO DE CAJA

ARo
2018
$ 686.032,87

686.032,87
557.467,96
513.418,07
6.795,26
37.254,63
128.564,90

& BB B R B

$ 6.882,54
$ 6.882,54
$ -
$ 6.882,54
$ 121.682,36

ARo
2019
$ 728.402,26

$ 728.402,26
$ 563.888,85
$ 519.345,59
$ 6.871,37
$ 37.671,88
$ 164.513,41

$ 4.588,36
$ 4.588,36
$ -
$ 4.588,36
$ 159.925,04

Sr. Armando Altamirano

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI
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ARo
2020
$ 773.388,38

$ 773.388,38
$ 570.381,64
$ 525.339,50
$ 6.948,33
$ 38.093,81
$ 203.006,74

$ 229418
$ 229418
$ -
$ 2294,18

$ 200.712,55
Contador

ARo
2021
$821.152,84

$821.152,84
$576.947,16
$ 531.400,55
$ 7.026,15
$ 38.520,46
$ 244.205,69

0,00
0,00
0,00
244.205,68

B B B B

&8 HhH PR R

bl e

ANO
2022
871.867,24

871.867,24
583.586,20
537.529,47
7.104,84
38.951,89
288.281,04

288.281,04



Valor actual neto 1
FNE, FNE, FNE, FNE, FNE;

A+l A+ A+ A+t Tatis

VAN1 = —Inversion Inicial +

$ 121.682,36 + $159.925,04 + $200.712,55 4 $244.205,68
1,0880 1,18 1,28 1,40

$ 288.281,04
1,52

VAN1 = —168.385,45 +

VAN1 = —168.385,45 + $ 111.840,40 + $135.529,69 + $156.806,67 + $174.432,63
+ $189.658,58

VAN1 = $599.882,52

Valor actual neto 2
FNE, FNE, FNE; FNE, FNE;

A+l A+ A+ a+ot asis

VAN2 = —Inversion Inicial +

$ 121.682,36 + $159.925,04 + $200.712,55 4 $244.205,68
1,0929 1,19 1,30 1,42

$ 288.281,04
1,56

VAN2 = —168.385,45 +

VAN2 = —168.385,45 + $111.338,96 + $134.390,78 + $154.394,26 + $171.975,83
+ $184.795,54

VAN2 = $588.509,92

Con los resultados anteriores; tanto en la Van 1 y 2, son mayores a 0 indicando que el
proyecto de emprendimiento sobre crear suelas a base de Pvc reciclado en la empresa
Bemuri es factible con una tasa de rendimiento del 9,82% y 10,26 % respectivamente.

Tasa beneficio /costo

Y. Ingresos brutos
Y. Costos del Proyecto

Tasa Benef./Costo =

$3.880.843,59

Tasa Benef./Costo = ——————
asa Benel. [Losto $2.852.271,81

Tasa Benef./Costo = $1,37
Con el resultado se concluye que el proyecto de emprendimiento es aceptable; es decir

que por cada délar invertido se obtendra un beneficio de $1,36, otorgando plazas de

trabajo y trabajo social.
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Periodo de recuperacion de la inversion

Inversion Inicial

Y. FNE
Niimero de Aifos

$168.385,45

$1.014.806,68
5

$168.385,45
$202.961,34

Periodo de recuperacion de la inversion=

Periodo de recuperacidn de la inversion=

Periodo de recuperacidon de la inversion=

Periodo de recuperacién de la inversion=0,82

0 afos
0,82 x 12 meses=9 ,84
0,84 x 30 dias =25 ,2

El periodo de recuperacion de la inversion con un escenario negativo sera de 0 afio, 9
meses y 25 dias; esta estimacion es siempre y cuando se venda el 100% de la capacidad

productiva de la empresa.

Tasa interna de retorno

TIR=T + (T T ( = )
= Tmar; + (Tmar, mar ) VAN, — VAN,
TIR = 0,0880 + (0,0929 — 0,0880 359988252
=0, @, ’ ) $599.882,52 — $588.509,92

$599.882,52
TIR = 0,0880 + (0,0049) [ —

$11.372,60
TIR = 0,0880 + 0,2584
TIR = 0,3464x100

TIR = 34,64%
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6.16 Cuadro resumen de sensibilidad

Tabla 71 Cuadro resumen de sensibilidad

Indicadores Escenario Escenario real Escenario
optimista +20% pesimista -20%
Valor actual neto(Van)1 $2.101.284,65 $1.372.909,07 $599.882,52
Valor actual neto(Van)2 $2.069.844,18 $1.351.201,44 $588.509,92
Tasa interna de 41 55% 39,79% 34,64%

retorno(Tir)

Tasa $2,04 $1,70 $1,37
beneficio/costo(RB/C)

Periodo interno de 0 afos; 3 meses; 0 afio; 3 meses; 0 afio; 9 meses;
recuperacion (PRI) 10 dias 18 dias 25 dias

Elaborado por: Néstor Misal
Fuente: Empresa BEMURI

Andlisis:

En la tabla se observa el cuadro comparativo de sensibilidad; en el cual se detalla los
escenarios de los indicadores mas ponderantes en el proyecto de emprendimiento;
obteniendo valores en un escenario real, un optimista con un +20% y un pesimista con un
-20%. Se concluye que el valor actual neto en los escenarios planteados se asegura que se
recuperard la inversién de los accionistas y ademas se generard utilidades para la

organizacion.

La tasa interna de retorno, de igual manera en los escenarios planteados sus resultantes
son mayores a 0 y a la tasa minima de retorno; concluyendo que sus porcentajes

permitiran que la asociacion recupera la inversion.

En la tasa beneficio / costo sus resultantes en los escenarios planteados, generara utilidad
por cada dolar invertido; y los periodos de recuperacion de la inversion no superan a los

5 afios que dura el proyecto de emprendimiento.
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7. CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Al culminar el desarrollo del presente proyecto de emprendimiento, creando una nueva
linea de plantas para calzado con la reutilizacion de material Pvc reciclado en la empresa
Bemuri; se concluye que el proceso de reciclado en el sector del calzado es nuevo;
potenciando recursos que los duefios de las empresas desperdician, reduciendo pérdidas

econdmicas y creando nuevas plazas de trabajo.

En el planteamiento del problema se encontro, los altos niveles de desperdicio en la
fabricacion de plantas para calzado en material PVC; el mayor problema es la falta de
procesos y métodos que ayuden a reducir el desperdicio de material, al momento de
fabricar las plantas para calzado; también se debe concientizar y capacitar al personal que
labora en la organizacion sobre el problema del alto nivel de desperdicio y contaminacion

que existe.

En la descripcion del emprendimiento se estructurd el lineamiento del proyecto
principalmente su localizacion macro y micro; encontrando beneficiarios directos e
indirectos concluyendo que los mismos son, como beneficiarios directos de este
emprendimiento, se estima que serdn las fabricadoras de calzado localizadas en la
provincia de Tungurahua; ya sea de escala artesanal o industrial; en la provincia
encontramos para el afio 2010; 898 MIPYMES, estas cifras son sustentadas por el
Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censo. Y los beneficiarios indirectos es la
comunidad contribuyendo a mejorar la calidad ambiental de la provincia de Tungurahua;

forjando un sistema de reciclaje que disminuya la contaminacion por residuos

El estudio de mercado determinG que existe una demanda insatisfecha de 2.307.600
plantas de calzado que necesitan las fabricas de calzado que estdn operando en la
provincia de Tungurahua; ademas se estimd que para el afio 2022 esta demanda se
incrementara en 2.945.147 de suelas; concluyendo que existe una viabilidad evidente para

el nuevo producto en el mercado local.
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El estudio técnico demostro el tamafio optimo de la organizacion encontrando que la
capacidad productiva en la presente empresa va hacer del 10% del total de la demanda
potencial insatisfecha; es decir se producird anualmente 230.760 pares de suelas, ademas
una produccion mensual de 19.220 pares de suelas y diariamente se produciran 961 pares;
el trabajo productivo se realizaran en 20 dias con 8 horas laborables diarias. La
organizacion invertird en nueva maquinaria para poder desarrollar el presente proyecto
de emprendimiento; segun el proveedor de la maquinaria se produciria un méximo de 970
suelas diarias; por tanto se sustenta la estimacion productiva en el 10% a traves de la

capacidad de produccion que adquiere la organizacion BEMURI.

El estudio organizacional demostré la importancia de un nivel jerarquico organizado, el
disefio organizacional de la empresa Bemuri estd compuesta por niveles: a) Nivel
superior, Nivel tactico y Nivel operativo. Nivel superior: Son responsables de la direccién
de la organizacion, es la autoridad estableciendo control en la misma, este nivel es
representado por el gerente general. Nivel tactico: son responsables de la linea media, se
da responsabilidad a cada individuo para una tarea especifica, cuenta con el apoyo del
nivel superior; es representado por los jefes departamentales. Nivel operativo: Las
personas de este nivel deben cumplir las tareas que fueran asignadas con el reglamento
establecido, cumpliendo metas y objetivos. Este nivel es representado por auxiliares,

obreros, vendedores entre otros.

El estudio financiero demostré que al implementar este nuevo producto la empresa
Bemuri; obtendra ingresos altos obteniendo el primer afio $ 735.035,21 y el quinto afio $
934.143,48; con los ingresos detallados se obtuvo un valor actual neto 1 de $823.314,37
y un valor actual neto 2 de $804.141,39, concluyendo que existe una factibilidad
econdmica del proyecto; otorgando a los inversionistas una tasa interna de retorno del

28,71% para su inversion.

El sistema de reciclaje que se implementd a la organizacion como base para la creacion
del nuevo producto; se fundamenta en el proceso Vinyloop para material Pvc; este
proceso es el unico metodo actual de reciclaje que permite regenerar el PVC contenido
en estructuras compuestas hasta ahora imposibles de recuperar mediante métodos
tradicionales evitando el desperdicio, reduciendo el mismo hasta un 95% del total de la
produccion. Permite aislar el compuesto de PVC de los otros materiales como fibras de
poliéster, tejidos naturales, metales, caucho, poli olefinas, suelas de calzado y muchos
otros. Obteniendo un Pvc altamente competitivo que comparado al Pvc virgen tiene un
91% de similitud, gracias al proceso implementado.
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Recomendaciones:

Al terminar el estudio del proyecto de emprendimiento, al emplearse un amplio tiempo

en el desarrollo del mismo; se puede recomendar lo siguiente:

Se deberia vincular a los pequefios productores de calzado de la provincia; porque es la
rama que sustenta al comercio; no tienen una clara vision de la administracion, trabajando
muchas veces a pérdida por no tener un sistema de costos y gastos que son bases para el

desarrollo de cualquier negocio.

Las ideas plasmadas en el proyecto de emprendimiento se podra dar vida, a través de
inversionistas nuevos; por tanto se propone una feria de emprendimientos en la Facultad
de Ciencias Administrativas; en donde se podria captar a nuevos inversionistas;

vinculando al estudiante directamente con una plaza de trabajo propia.

108



oW

° UN.'Vé«
R
Y7

<

8. ANEXOS

o TECNIg, o

W

019Y®

>‘°v UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Facultad
de Ciencias Administrativas

ECADM/

CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
EMPRESA: BEMURI
ENCUESTA

Objetivo:
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syant®

Marketin g/
y Gestion de Negocids
MGN

Realizar un estudio de mercado; para determinar la viabilidad del proyecto de

emprendimiento.

Instrucciones:

e Tenga la bondad de leer bien y responder con total honestidad las preguntas

planteadas; marcando con una X su respuesta. Muchas gracias por su

participacion.

1.- ¢Usted es fabricante o productor de calzado?

s []
No |:|

2.- ¢Qué tipo suelas utiliza al momento de fabricar su producto?

Suelas de poliuretano (PU) []
Suelas de goma termoplastica (TR) |:|
Suelas de PVC []
Suelas de Caucho []

3.- ¢Piensa usted que es necesario implementar procesos de reciclaje, en la

fabricacion de productos; para mantener limpio nuestro medio ambiente?
Si [ ]
No [ ]
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4.- ¢ Utilizaria suelas de Pvc recicladas de alta calidad, como una opcién ecologica

en la elaboracion de calzado?

Si

L[

No
5.- Mensualmente ¢ Cuantos pares de calzado fabrica?
100-300 pares
300-500 pares

600-800 pares

HRERERE

Mas de 800 pares

6.- Al momento de adquirir suelas para su producto; ¢Queé es lo mas importante

para usted?
Calidad
Precio

Friccion

ARERERE

Flexibilidad
7.- ¢ Qué precio estaria dispuesto a cancelar, por un par de suelas en Pvc recicladas?
$3- 4%
$5 - $6
$7-$8

IRERERE

$9 - $10
8.- ¢En qué lugar le gustaria adquirir este nuevo producto?

Puntos de venta de la empresa

gl

En su fabrica o taller

Centros de distribucién de productos para calzado |:|

110



9.- ¢Qué tipo de promocion usted desearia recibir por la compra de suelas en

Pvc recicladas en la empresa Bemuri?
Sorteos

Descuentos

Regalos

Asesoria

HRERERE

10.- ¢ A través de que medio usted desearia conocer més de este producto?
Radio
Panfletos

Internet

oo

Vallas publicitarias

Gracias
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ANEXO FINANCIAMIENTO

,_Elmu DEL PACIFICO

CONDICIONES ¥ COSTO TOTAL DEL CREDITO
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COMERCIAL F
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NTMIENDA O

TIPD DE TARA: TASA DE INTERES HOMIMAL TASA DE INTERES EFECTNA
- O DEL CRECITO:
WARABLE | 11,23 11,83
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AROETIZACHIM:
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= .. ]
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CONGEPTO WALDRES ERPLICACHN
WORTO DEL CAPITAL SOUCITADD ST 00 WALD® CEL CREDITO BOLICITADD
POR EL CLMENTE
COMTRIBLIC IR SOLCHA 47137 WALDE GUE SE DESCUERTA FOR CORTRIBUCION
BOLCA
WORTO LCIADD ST 00 WALDE CUE EL CLENTE RECIBE AL
MCMENTD DEL OTDRGAMIENTD DEL CREDITD
CUDTA ABOCIADA AL PAGO DXL CREDITD e 14
[ MECACICN ERTAE EC WRLOW TOTAL T 118
EL MOHTO DEL CAPITAL SOLCITADD
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WALGR TOTAL A CARCELAR FOR EL CRUGNTO 111451 50 "WALDH® REFERENCIAL BN AELACION CON EL
OUE EL CLIENTE CARCELARA AL FIMALLTAR EL
PLATD CORCEDIDD, IRCLUTERDD TODOS LOS
FUBRDS FINARCIERDS ¥ COSTOR ¥ GASTOS
ASOCID0E AL PRESTARD
FORME O AEAJUSTE I8 PUNTOE PORCERTLALLS SOERE TASA
REFERENCIAL FIUA DA POR EL BARCO CENTHAL
FRECUERCIA DE REAJLUSTE S0L.00 PERIOCD ER EL CUAL SE REALLTARA EL REAPUSTE
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Cuot

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Fecha

07/04/201
7
07/05/201
7
06/06/201
7

06/07/201

05/0;/201
04/0;/201
04/18/201
03/11/201
7
03/12/201
02/01/201
01/02/201
03/02/201
02/02/201
02/02/201
01/02/201
01/0?/201
31/0?/201
30/02/201
29/03/201
29/18/201
28/1?/201
28/12/201
27/02/201
26/03/201
28/02/201
27/03/201
27/02/201
26/02/201
26/0?/201
25/02/201
24/08/201

9
24/10/201
9
23/11/201
9
23/12/201
9
22/01/202
0
21/02/202
0

Capital
inicial
$94,253.00
$92,039.16
$ 89,804.62
$87,549.08
$85,272.54
$82,974.70
$80,655.26
$78,314.22
$75,951.28
$73,566.14
$71,158.80
$ 68,728.66
$66,276.02
$ 63,800.28
$61,301.44
$58,779.20
$56,233.26
$53,663.62
$51,069.68
$48,451.74
$ 45,809.20
$43,141.76
$40,449.42
$37,731.88
$34,988.84
$32,220.30
$29,425.66
$ 26,604.92
$23,757.78
$20,883.94
$17,983.40
$ 15,055.56
$12,100.42
$9,117.68
$6,107.04

$ 3,068.20

ANEXO TABLA DE AMORTIZACION

Amortizacion
mensual de
capital

$2,213.84
$2,234.54
$2,255.54
$2,276.54
$2,297.84
$2,319.44
$2,341.04
$2,362.94
$2,385.14
$2,407.34
$2,430.14
$2,452.64
$2,475.74
$2,498.84
$2,522.24
$2,545.94
$2,569.64
$2,593.94
$2,617.94
$2,642.54
$2,667.44
$2,692.34
$2,717.54
$2,743.04
$2,768.54
$2,794.64
$2,820.74
$2,847.14
$2,873.84
$2,900.54
$2,927.84
$2,955.14
$2,982.74
$3,010.64
$3,038.84

$3,068.20

Interés
mensual
$882.30
$861.60
$840.60
$819.60
$798.30
$776.70
$755.10
$733.20
$711.00
$688.80
$666.00
$643.50
$620.40
$597.30
$573.90
$550.20
$526.50
$502.20
$478.20
$453.60
$428.70
$403.80
$378.60
$353.10
$327.60
$301.50
$275.40
$249.00
$222.30
$195.60
$168.30
$141.00
$113.40

$85.50

$57.30

$28.80

Total
cuota
financier
a
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14

$3,097.00
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Saldo
Capital
$92,039.16
$89,804.62
$87,549.08
$ 85,272.54
$82,974.70
$80,655.26
$78,314.22
$75,951.28
$73,566.14
$71,158.80
$ 68,728.66
$66,276.02
$63,800.28
$61,301.44
$58,779.20
$56,233.26
$53,663.62
$51,069.68
$48,451.74
$ 45,809.20
$43,141.76
$40,449.42
$37,731.88
$34,988.84
$32,220.30
$29,425.66
$ 26,604.92
$23,757.78
$20,883.94
$17,983.40
$ 15,055.56
$12,100.42
$9,117.68
$6,107.04
$3,068.20

$0.00

Seguro de
desgravam
en

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$0.00

Segur
ode
ingend
io
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$0.00

Total
seguro
s

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$0.00

Total a
pagar
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14
$3,096.14

$3,097.00
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