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RESUMEN

El anélisis de la cadena de valor agroalimentaria de la leche a nivel nacional es de gran
importancia ya que esta beneficia a la poblacién permitiendo el desarrollo de las personas,
ambiente y la salud puablica. Este trabajo contempla factores socioeconémicos, productivos,
logisticos y de desempefio de los productores de leche en Tungurahua y a su vez permite
identificar etapas, agentes flujos, actividades primarias y de soporte las cuales permiten
evidenciar la situacion real del productor y establecer planes y estrategias a corto y mediano
plazo, es por esto que el objetivo del estudio fue Caracterizar la cadena de valor agroalimentaria
de la leche considerando factores socioecondmicos y productivos en la provincia de
Tungurahua, para el desarrollo de este trabajo se utiliz6 una metodologia que integra variables
de tipo productivo, pecuario, organizacional y de desempefio las cuales se obtuvieron al realizar
encuestas a los productores de leche; estas variables fueron analizadas mediante el método de
extraccion de componentes principales utilizando la herramienta IBM SPSS statisticts, donde

se obtuvo una variable respuesta que es el rendimiento lechero.

Finalmente se concluye que el analisis de la cadena de valor agroalimentaria de la leche permite
sugerir al productor una articulacion estratégica con proveedores de insumos, entidades
financieras, intermediarios y comercializadores, dedicados a la elaboracion de derivados lacteos
ya que estos brindan soporte a esta cadena productiva. La asociatividad es otro de los aspectos
fundamentales para el desarrollo del sector lechero, esta ha permitido la integracion de pequefias
unidades productivas en organizaciones mas consolidadas brindando seguridad y garantia en la

comercializacion de leche al productor.

Palabras Claves: Cadena agroalimentaria, productores de leche, dimensionamiento,

componentes principales, Cadena Productiva.
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ABSTRACT

The analysis of the agrifood value chain of milk at the national level is of great importance
since it benefits the population, allowing the development of people, the environment and
public health. This work contemplates socioeconomic, productive, logistic and performance
factors of the milk producers in Tungurahua and at the same time it allows to identify stages,
flow agents, primary and support activities which allow to show the real situation of the
producer and establish plans and short strategies. and medium term, this is why the objective
of the study was to characterize the agrifood value chain of milk considering socioeconomic
and productive factors in the province of Tungurahua, for the development of this work a
methodology was used that integrates variables of productive type, livestock, organizational
and performance which were obtained by conducting surveys of milk producers; These
variables were analyzed using the main component extraction method using the IBM SPSS
statisticts tool, where a response variable was obtained, which is the milk yield.

Finally, it is concluded that the analysis of the agri-food value chain of milk allows the producer
to suggest a strategic articulation with input suppliers, financial entities, intermediaries and
marketers, dedicated to the elaboration of dairy products since these provide support to this
productive chain. The associativity is another of the fundamental aspects for the development
of the dairy sector, this has allowed the integration of small productive units in more
consolidated organizations providing security and guarantee in the marketing of milk to the

producer.

Key words: Agrifood chain, milk products, sizing, main components, Productive Chain.

Xiv



INTRODUCCION

Actualmente el comercio mundial de productos lacteos, esta influenciado por un conjunto de
factores referido al contexto macroeconémico esperado y la evolucion de la poblacion mundial.
La produccion, el procesamiento y el consumo de la leche y sus derivados benefician a la
poblacidn, ya que es uno de los productos mas nutritivos producidos en el mundo (Drewnowski,
2010).

Segun datos de la Federacion Panamericana de Leche (FEPALE) la produccion total de leche
a nivel mundial fue de 690 mil millones de litros en el 2017 valuada en 328 mil millones de
ddlares estadounidenses, ocupo el tercer lugar por tonelaje de produccion y fue el producto
agricola mas importante en términos de valor en el mundo. Distintas predicciones indican que
la produccién de leche aumentard 177 millones de toneladas para el 2025 con una tasa de
crecimiento promedio del 1.8% por afio, debido al gran tamafio de la industria lechera estas
tasas de crecimiento aportaran importantes beneficios de desarrollo para el sustento de las
personas, ambiente y la salud publica (OCDE/FAO, 2017).

El sector lacteo de América latina presenta una importante contribucion a la economia, la
exportacién y produccion de la regién. Su importancia econdémica y social es cada vez mayor
en razon a la demanda por leche y derivados lacteos de los paises en desarrollo por ello es
importante articular los eslabones de la cadena de produccidn, transformacion y consumo para

un mejorar la calidad y la productividad del sector lacteo.(Lafourie, 2012)

En el caso de las regiones que componen América Latina la produccién de leche para el afio
2011 fue de 68.000 millones de toneladas para Sudamérica, 14.4 millones para América central

y 1.9 millones para la region del Caribe. (Jansen & Torero, 2013)
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Segun las encuestas de superficie y produccion agropecuaria realizadas por el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos INEC (2014) la disponibilidad de leche cruda en el pais es alrededor
de 3.5 a 4.5 millones de litros al dia, siendo para el consumo humano e industrial
aproximadamente 75% de la produccion, el 90% de las principales industrias de lacteos se
encuentra en la sierra, y se dedican, principalmente a la produccion de leche pasteurizada,
quesos y crema de leche.

Es importante fortalecer la estructura socio empresarial de las organizaciones que son parte de
la economia popular y solidaria (EPS). En la provincia de Tungurahua las organizaciones que
representan a la EPS forman parte del eslabon entre la produccion y la industria, dinamizando
la economia, disminuyendo la intermediacion, mejorando la calidad de la materia prima y

obteniendo mejores precios por el producto.

Segun INEC (2014), Tungurahua esta dentro de las cinco provincias de mayor produccion de
leche en el Ecuador con una produccién de 403 mil litros de leche diarios; obtenida de un total
de 54 mil vacas en produccion, la produccion neta de leche comercializada es de 365mil litros
por dia.

Ecuador ha presentado un alto dinamismo en la economia de los territorios rurales, permitiendo
una mejora continua pero adn insuficiente de las cadenas agroalimentarias del pais. Uno de los
casos mas relevantes es la problematica del sector lacteo que en términos de productividad y
competitividad a experimentado un estancamiento en su desarrollo en relacion a otros paises
vecinos como Pert y Colombia , razon por la cual resulta atil caracterizar la estructura de la
cadena de valor de la leche considerando aspectos técnicos, econémicos y sociales (Marin,
2010).
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1. Tema

“CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA Y PRODUCTIVA DE LA CADENA DE
VALOR AGROALIMENTARIA DE LA LECHE EN LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA”

1.2. Justificacion

Segun el Sistema de Informacidén Agropecuaria Siagro (2014) Tungurahua esta dentro de las
cinco provincias de mayor produccion de leche en el Ecuador; por lo tanto se espera que la
cadena de valor agroalimentaria de este producto se convierta en una estrategia de politica
publica orientada a la mejora de la situacién econdémica de los campesinos; se busca el
mejoramiento de la produccién agricola y el fortalecimiento interno de las cadenas
considerando la relacion entre proveedores y consumidores, formulando politicas econémicas

integrales para el beneficio del sector agricola, industrial y del consumidor.

La comercializacion de la leche y sus derivados dentro de la cadena de valor es controlada por
intermediarios y empresas privadas, lo cual disminuye notablemente el desarrollo de los
emprendimientos productivos de las organizaciones campesinas asociadas en la provincia.
Consecuentemente esta problematica provoca el deterioro progresivo del desarrollo
socioecondmico de la calidad de vida familiar de los productores involucrados en la produccion
lechera, es por esta razon que a través de la caracterizacion socioecondémica de la cadena de
valor de la leche se espera formar estrategias que ayuden al desarrollo productivo y la

comercializacion de leche en Tungurahua.

Existen factores que intensifican la problematica de la cadena de valor de la leche, como son :
la presencia de intermediarios en la comercializacion de la leche conocidos como “piqueros”
gue manejan la compra -venta de leche sin los debidos controles de calidad exigidos por las
normativas actuales vigentes; también se evidencia el poco empoderamiento y desarrollo de la
empresa asociativa comunitaria; las organizaciones no han generado recursos ni patrimonio

propio que sirvan de respaldo para la reinversion productiva.



Los factores antes mencionados provocan una desmotivacion en la inversion productiva puesto
que, los ingresos que perciben por concepto de venta de leche cruda van de 0,34 a 0,36 ctvs de
ddlar que no justifican el esfuerzo generado en todo el proceso de produccién lechera, ya que
el costo de produccion por litro de leche se encuentra en aproximadamente 0,40ctvs de ddlar

por esta razon no se evidencia un incremento en la produccion y productividad ganadera.

Es por eso que a través de la caracterizacion socio econémico y productivo de la cadena de
valor agroalimentaria de la leche se evidenciaré la situacion real del productor lo que permitira
establecer estrategias, planes y recomendaciones a corto, mediano y largo plazo para mitigar

debilidades y amenazas, con el objetivo de mejorar el desempefio econémico y agroalimentario.

1.3. Objetivos
1.3.1. General
Caracterizar la cadena de valor agroalimentaria de la leche considerando factores

socioeconémicos y productivos en la provincia de Tungurahua.

1.3.2. Especificos

e Identificar los agentes que conforman las etapas de produccion y post-produccion de la
cadena de valor de la leche en Tungurahua.

e Analizar las etapas de produccion y post- produccion de la leche considerando aspectos

productivos socioeconémicos y de desemperio.

e Establecer las estructuras horizontal y vertical de la cadena de valor agroalimentaria de

la leche.

¢ Identificar las dindmicas de gobernanza que inciden en las etapas de produccion y post-

produccién de la cadena de valor de la leche en la provincia de Tungurahua.



CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos.

2.1.1 Mapeo de la cadena de valor

El mapeo de la cadena de valor es una técnica relacionada con la produccién, muy util para la
realizacion de mejoras en empresas manufactureras ya que mediante representaciones graficas
de elementos de produccién e informacion permiten desarrollar cadenas de valor mas
competitivas, eficientes y flexibles que ayudaran a dar solucion a los posibles problemas que
se vayan presentando, garantizado de esta forma que la empresa agilice sus procesos y

aumenten su utilidad (Ballou, 2004).

Segun Rajadell (2010), los mapas de valor se utilizan para conocer a fondo el proceso tanto en
la planta como en la cadena de suministros. Esta herramienta permite entender completamente

el flujo y, principalmente, detectar las actividades que no agregan valor al proceso.

Al identificar la cadena de valor se puede obtener una imagen clara de los elementos que
participan en el proceso productivo que va desde el proveedor hasta al cliente, lo cual puede
impulsar al desarrollo de innovaciones por medio de mecanismo y relaciones entre los actores
teniendo como estrategia principal las redes de cooperacion, la pertenencia de grupos y las

relaciones institucionales (Vallejo & Vazquez, 2009).

2.1.1.1. Tipos de mapas

Segun Socconini ( 2008) existe dos tipos de mapas de la cadena de valor:

e Mapa del estado actual. — es un documento que permite determinar excesos en el
proceso y documentar la situacion actual de la cadena de valor. En este mapa se puede
observar los inventarios en procesos, informacion para cada operacién, eficiencia,
informacién sobre la demanda del cliente, la forma de procesar la informacion del
cliente a la planta y de la planta a los proveedores y, finalmente la manera en que se

suministra la informacion a los procesos.



e Mapa de estado futuro. — es un documento que representa la mejor solucion a corto
plazo para la operacion, tomando en cuenta las mejoras que se van a incorporar al
sistema productivo.

Ambos mapas identifican a los actores, asi como su participacion en el proceso, el
correcto funcionamiento de las entradas y salidas, los cual apoya la optimizacion de los
tiempos, la reduccion de los inventarios y también se optimiza los recursos materiales y

no materiales que se ocupan en la produccion.

2.1.1.2. Procedimiento para realzar un mapa de valor

De acuerdo al autor Socconini (2008) existen 4 pasos para realizar un mapa de valor los cuales

se detallan a continuacion:

e Establecer familias de productos.
e Crear el mapa de valor actual.
e Crear el mapa de valor futuro.

o Realizar mejoras mediante la aplicacion de eventos Kaisen.

2.1.2. Cadena de valor.

Es un modelo tedrico que gréfica y permite describir las actividades de una organizacién para
generar valor al cliente final y a la misma empresa, esto permite conocer los cambios en los
patrones de bienes y servicios a nivel mundial puesto que la cadena de valor repercute en la
forma de como se abordara el comercio y en las estrategias de internacionalizacion que aborden
(Kosacoff, 2007) .

Ecuador tiene dos objetivos, dentro del desarrollo de la cadena de valor los cuales son: apoyar
a los productores a escala nacional y promover, en futuro no tan lejano, la comercializacion de
productos elaborados a gran escala de manera local y asi, cumplir con la cadena de valor global
sin embargo, pese a la existencia de un sinnumero de organizaciones dedicadas a apoyar a
productores, el escaso apoyo de los gobiernos locales impide una mejor comercializacion de

los mismo esto también incide en las politicas cambiantes es mas proclive a sufrir desequilibrios


https://www.webyempresas.com/que-es-la-organizacion-para-un-administrador/
https://www.webyempresas.com/definicion-de-empresa/

externos de corto plazo ya que depende de factores como: estructura de la red, valor agregado

y distribucién del ingreso a través de la cadena, y estructura de gobierno (Trienekens, 2011).

2.1.3. Actores primarios y de soporte

Las Actividades Primarias.- Son aquellas que tienen que ver con el desarrollo del

producto, su produccion, logistica y comercializacion y los servicios de post-venta
(Alvarado et al., 2014).

Logistica interna: comprende operaciones de recepcién, almacenamiento y
distribucion de las materias primas.

Operaciones (produccién): procesamiento de las materias primas para
transformarlas en el producto final.

Logistica externa: almacenamiento de los productos terminados y distribucion
del producto al consumidor.

Marketing y Ventas: actividades con las cuales se da a conocer el producto.
Servicio: de post-venta 0 mantenimiento, agrupa las actividades destinadas a

mantener, realzar el valor del producto, mediante la aplicacion de garantias.

Las Actividades de Soporte.- Son la administracién de los recursos humanos, las de

compras de bienes y servicios, las de desarrollo tecnoldgico (telecomunicaciones,

automatizacion, desarrollo de procesos e ingenieria, investigacion), las de

infraestructura empresarial (finanzas, contabilidad, gerencia de la calidad, relaciones

publicas, asesoria legal, gerencia general) (Porter, 1985) .

Infraestructura de la organizacion: actividades que prestan apoyo a toda la empresa,

como la planificacion, contabilidad y las finanzas.

1.

Direccion de recursos humanos: busqueda, contratacion y motivacion del
personal.

Desarrollo de tecnologia, investigacion y desarrollo: generadores de costes y
valor.

Compras.



2.1.4. Estructura de la cadena de valor

La estructura de cadena de valor lactea comprende diferentes niveles que van desde la
produccién de leche a la industrializacion de la materia prima, la distribucion y la

comercializacion tanto interna como externa (Kosacoff, 2007).

2.1.5. Gobernanza de la cadena de valor
Se refiere a las relaciones existentes entre los diferentes elementos o partes interesadas como
los compradores, vendedores, proveedores de servicios e instituciones regulatorias de la cadena
que operan dentro o influyen en la gama de actividades necesarias para llevar un producto o

servicio desde su concepto hasta su uso final, y con la capacidad de algunas de estas partes para

ejercer poder y controlar a lo largo de la cadena, en cualquier punto (Alvarado et al., 2014).

2.1.5.1. Adquisicion de la Capacidad de Produccion

Las empresas aprenden de sus clientes para mejorar el manejo de procesos o0 servicios.

2.1.5.2.Acceso a los Mercados

Estar al punto de la letra con las decisiones de la empresa en cuanto a produccion.

2.1.5.3.La Distribucién de las Ganancias

Comprensidn de la cadena y como se rige, sobre la manera de desarrollar las actividades y las

distribuciones adicionales de la cadena (Barrera, 2014).

2.1.5.4.Politicas de Iniciativa de Apalancamiento

Empresas lideres pueden ayudar a agencias locales, publicas y privadas gubernamentales y no
gubernamentales. Se puede distinguir 5 tipos de gobernanza dentro de la cadena de valor que
se caracteriza por 3 tipos de atributos: diversidad de la informacion y el entendimiento exigido
para sostener una transaccién segun las especificaciones del producto al igual que de su proceso;
la posicion con la que dicha informacion y conocimiento pueden codificarse y, de esa manera,

transmitirse eficientemente sin una inversion especifica de las 21 partes para la transaccion, y



las aptitud de los proveedores actuales y potenciales en relacion con los requisitos de la

transaccion (Gereffi, Gary, 2005).

2.1.6. Modelo de cadena de valor de Michael Porter

Porter (1985) define el valor como la suma de los beneficios percibidos que el cliente recibe
menos los costos percibidos por €l al adquirir y usar un producto o servicio. La cadena de valor
es esencialmente una forma de andlisis de la actividad empresarial mediante la cual
descomponemos una empresa en sus partes constitutivas, buscando identificar fuentes de
ventaja competitiva en aquellas actividades generadoras de valor. Esa ventaja competitiva se
logra cuando la empresa desarrolla e integra las actividades de su cadena de valor de forma
menos costosa y mejor diferenciada que sus rivales. Por consiguiente, la cadena de valor de una
empresa estd conformada por todas sus actividades generadoras de valor agregado y por los

margenes que éstas aportan.

2.2. Hipotesis

Productores

Nula (H1) = Los componentes Produccion-Agropecuaria, Estructura-Organizacion y
Mercado- Desempefio no afectan el rendimiento productivo de la cadena de valor

agroalimentaria de la leche en la provincia de Tungurahua.

Alternativa (H2) = Los componentes Produccion-Agropecuaria, Estructura-Organizacion y
Mercado- Desemperio afectan el rendimiento productivo de la cadena de valor agroalimentaria

de la leche en la provincia de Tungurahua.



CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Localizacion.
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Gréfico 1 Localizacion de los cantones en Tungurahua

El &rea de estudio se encuentra localizada en la provincia de Tungurahua en los cantones de
Ambato, Patate, Quero, Pillaro, en las zonas aledafias, donde se llevé a cabo las encuestas y el
analisis de campo. En estas localidades se encuentra la mayor cantidad de productores y

comercializadores de leche.



3.2.Descripcion de variables

Tabla 1. Descripcion de variables por componente.

Componente Socio Econdmico

Componente productivo

Componente de Desempefio

Nivel de Instruccién
Actividad principal
econémica

Raza lechera
Extension agricola
Extension agricola

¢ Rendimiento promedio
de produccion por animal
e Determinacidn del precio

e Asociatividad lechera

e  Motivo de produccion e Horarios de recoleccion
e Tenencia de tierras de leche

e Financiamiento e Volumen de

e Vinculacion produccion

e Seleccion del comprador e  Técnicade

[ )

conservacion
e Analisis de la calidad
e Causas de perdida

Satisfaccion

3.3. Identificacion de los agentes que conforman la etapa de la cadena de valor

Se consider6 informacion generada por el Ministerio de Agricultura (MAG) y el registro de
empresas involucradas en la cadena de valor proporcionada por el Ministerio de Industrias y
Productividad (MIPRO). Ademas, se aplico el esquema de cadena de valor de Michael Porter,
agrupando los agentes en etapas primarias y de soporte, e identifico flujos de menor y mayor
importancia.

Con la finalidad de llevar a cabo el estudio se generaron didlogos con los representantes

de las siguientes asociaciones:

e Productores agricolas y pecuarios San José de Llangahua

e Productores Sucre hacia el futuro

e Productores del triunfo

e  Agricultores autonomos los Manteles

e Productores y comercializadores de leche del Canton Quero-Aproleq
e Artesanal el Panecillo

e Comunidad Atillo Piedra Blanca

e Productores agropecuarios San Isidro de San Miguelito



Las Asociaciones de productores y comercializadores de leche antes mencionadas
pertenecientes a la provincia de Tungurahua, cuyo accionar en la cadena de valor de la leche se
ha venido desarrollando durante los ultimos afios. A través de estos dialogos se han podido
identificar problemas como rendimientos insuficientes, estructuras asociativas y cooperativas
débiles, inexistencia de una orientacion de mercado y la incapacidad de aprovechar

oportunidades en el entorno externo.

3.4.Modelo de evaluacién

3.4.1. Construccién de la encuesta

Contempla variables de tipo: productivas, socioecondémicas y de desempefio las mismas que
son propias de la cadena de valor agroalimentaria de la leche, estas encuestas fueron aplicadas

a productores, comercializadores y centros de acopio para el sector lacteo.

Anexo 1: Encuestas Desarrolladas por el (MAG) y los representantes de las asociaciones donde

se realizo el levantamiento de informacién.

3.4.2. Validacidn de la encuesta

El método més usado para la validacion de la encuesta es el indice de consistencia interna alfa
de Cronbach, que mide los siguientes parametros: consistencia, fiabilidad, concordancia inter
observadores, estabilidad temporal, y validez cualitativa (Arribas, 2004).

3.4.3. Descripcion del tamarfio de la muestra

Para la determinacion del tamarfio de la muestra a nivel productor se utilizé la variable continua
“Numero de productores lacteos registrados por el MAG en la provincia de Tungurahua”, para

ello se utiliz6 la formula reportada por (Sukhatme1953).
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Donde:

t=es el valor tabular de “t” de student al 95%

e= el error permisible al 10%

S2= variancia del nimero de cabezas de ganado
Xn=la media de la poblacién de productores de leche
N= namero de poblacion de productores de leche

n= tamafo de la muestra

3.5.Analisis Componentes Principales.

El anélisis de componentes principales es un método estadistico cuyo principal objetivo es la
simplificacion estructural o reduccion de la dimensién (cantidad de variables) bajo analisis. Es
una técnica de sintesis de informacion, que permite condensar las variables originales en una
menor cantidad de nuevas variables las que contienen gran parte de la informacion original
(Paz, 1994).

Se realizo a través de la planificacion de encuestas y entrevistas estructuradas que contemplan
variables de carécter productivo, socioecondmico y de desempefio dirigido a agentes
representativos; estas variables seran analizadas en base a la técnica estadistica de extraccion

de componentes principales con los cuales se construy6 un modelo de regresion logistico.
3.6.Dimensionamiento de la cadena de valor

Se establecid del dimensionamiento estructural DUAL (horizontal y vertical) existente en la

cadena de valor en base a la a informacion recabada de los agentes. Se aplicé el esquema del

dimensionamiento reportado por (Gereffi & Fernandez-Stark, 2011) con la finalidad de obtener

informacidn relacionada con el desempefio Agroeconomico de la cadena de valor de la leche.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Analisis y discusion de resultados

4.1.1. Analisis de actividades primarias y de soporte

Pre-produccién. — Una vez analizadas las actividades de pre-produccion realizadas a través de
encuestas a los productores del sector lacteo y observaciones de campo se determinan que esta
etapa inicia con la definicion o especializacion del rubro productivo lechereo tomando en cuenta
las caracteristicas genéticas de los animales (carne, leche o doble propdsito). En torno a este
proceso se articula la provision de insumos como: medicinas (antibidticos, desparasitantes,
minerales, hormonas), material genético, alimentos balanceados y sales minerales. Otro factor
que influye de la etapa de pre-produccion es la preparacion de los suelos para la siembra de
semillas de pasto y forraje de diferentes origenes (Nacionales, Americanos y Neozelandeses).
Es importante mencionar que muchos productores se articulan con las entidades financieras con
la finalidad de obtener un crédito o préstamo bancario para solventar la inversion inicial previa

a la produccion.

Produccion. — Luego del analisis del proceso de produccion lechera se determina que el periodo
productivo de una vaca inicia inmediatamente después del primer parto (aproximadamente a
los 3 afios del animal); la produccion lechera promedio oscila entre los 10 y 14 litros de leche
al dia por animal, dependiendo de la alimentacion, manejo sanitario y caracteristicas genéticas
de las vacas. EI maximo nivel de produccion lechera se obtiene hasta los tres meses del periodo
de lactancia, posterior a este periodo de tiempo empieza la fase del declive productivo hasta
que la vaca se encuentra en el séptimo mes de su nueva gestacién. El periodo de vida util de
una vaca en condiciones adecuadas es de 5 a 6 partos, tiempo en el cual la vaca presenta las
mejores condiciones fenotipicas para la condicion lechera. Es importante mencionar que los
ganaderos realizan de 1 a 2 ordefios por dia sean esto de forma manual o utilizando una
ordefiadora mecéanica segun la cantidad de vacas y volumen de leche producida; durante el

ordefio se realiza un control de rutina para determinar la presencia de mastitis subclinica o
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alguna anomalia que afecte la produccion lechera. El transporte de la leche desde las fincas
hasta los centros de acopio o transformacion se realizan en recipientes de acero inoxidable o

aluminio cuya normativa es aplicada por AGROCALIDAD.

Transformacion. —Para poder generar valor agregado a la produccion primaria de leche esta

debe reunir las siguientes caracteristicas.

Tabla 2. Requisitos Fisicoquimicos de leche cruda.

REQUISITOS UNIDAD MIN MAX

Densidad relativa 15°C gramos/cm® 1.029 1.033
Materia grasa %fraccion de masa 3 -
Sélidos totales %fraccion de masa 11.2 -
Sélidos no grasos %fraccion de masa 8.2 -
Punto de congelacion (Punto crioscopico) °C 0.536 0.512
Proteina %fraccion de masa 2.9 -
Ensayo de reductasa (Azul de metileno) Horas 3 -

Prueba de alcohol NEGATIVO

Presencia de conservantes NEGATIVO

Presencia de neutralizantes NEGATIVO

Presencia de adulterantes NEGATIVO

Grasas vegetales NEGATIVO

Suero de leche NEGATIVO

Prueba de brucelosis NEGATIVO

Residuos de medicamentos veterinarios (ANTIBIOTICOS) NEGATIVO

Norma INEN NTE 009

Cualquier inobservancia o incumplimiento de los pardmetros de la leche cruda definidos en esta
normativa, es causal de devolucion del producto y en el caso de presencia de antibioticos,
neutralizantes y conservantes se comunica a la entidad regulatoria AGROCALIDAD, para su
decomiso. Si la leche cumple con los estdndares de calidad requeridos es trasladada en los
vehiculos de transporte previamente autorizados por AGROCALIDAD a sus diferentes
destinos donde sera utilizada para la produccion de una alta gama de derivados lacteos como
son: quesos, bebidas fermentadas, leche UHT, mantequilla, crema de leche entre otros. los
productos finales obtenidos son embazados, etiquetados, embalados y colocados en cuartos

frios cumpliendo con la normativa vigente que permita mantener sus caracteristicas
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organolépticas y valor nutritivo; estando asi listos para ser comercializados a los diferentes

mercados.

Comercializacion. —Luego del anélisis de actividades se establece que en la comercializacion
de la leche y sus derivados es importante mantener la cadena de frio ya que esta garantiza la
calidad del producto hasta que este llegue al consumidor final. Es importante mencionar que
los vehiculos que transporten este tipo de productos cuenten con furgones equipados con un
sistema de termo refrigeracion que permita garantizar la inocuidad de los productos y brinde

una seguridad alimentaria al consumidor.

4.1.2. Mapeo de la Cadena de Valor

4.1.2.1. Estructura de la red de la cadena productiva de la leche

¢ Entidades financieras ¢
Proveedores de inSUmoS ez 2~ - === === - = - =-mm ool - Asistencia técnica
_____________________ puUblica y privada
Ve-------""""~"" (/=== -
. v Fm—mmm - Industrias
Empresas plblicas y f--------- \ '
privadas L---» GANADEROS [¢-~---"
v
> ACOPIADORES <
v v v
Pequefios-medianosy | . Asociaciones ~ [------- I Artesanos
grandes productores i "‘\\ ——=T : ————=—1
T : :‘: e~ " I _ _: —————— I
1 - Seel == 1 |
1 ---r AL ! 1
(S |77 1 S~ - 1 1
1, _ =" __-=-" T 1 S~ao - 1 |
¢ ---- | v RN v
Supermercados == === Centros de enfriamiento il Tiendas

> CONSUMIDOR <

Flujo de alta importancia Flujo de baja importancia ------

Figura 1 Estructura de la red de la cadena productiva de la leche.
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La figura 1 representa la estructura de la cadena productiva de leche en la provincia de
Tungurahua, que comprende actividades de soporte siendo ejecutadas por iniciativa o decision
propia de los ganaderos entre las cuales destacan la provision de insumos y la asistencia técnica
publica o privada; mientras que los flujos de baja importancia empiezan con una inversion

inicial propia o financiada.

Es importante destacar en la estructura de la cadena productiva de la leche la participacion de
los acopiadores los cuales se encargan del transporte de la leche hacia sus diferentes destinos
como artesanos calificados, asociaciones de la EPS, pequefios medianos o grandes industriales

quienes son los encargados de la transformacion de la leche.

Finalmente, la leche transformada en derivados lacteos es distribuida a supermercados, tiendas
y otros centros de expendio donde el consumidor final adquiere estos bienes de consumo.

4.1.3. Identificacion de Agentes

Tabla 3. Agentes que conforman las etapas de produccion y post-produccion de la
cadena de valor de la leche en Tungurahua

ASOCIACIONES NUMERO DE NUMERO DE GANADO EMPRESAS
SOCIOS PROVEEDORES LECHERO PROCESADORAS
DE LECHE DE LECHE
SAN JOSE DE 22 | e 35 Lacteos Marcos
LLANGAHUA
SUCRE HACIA EL 19 60 150
FUTURO SOPRAB (Kazi)
EL TRIUNFO 18 30 150 Inleche (Pura
Crema)
MANTELES 25 15 42 Lacteos Proalpi-
Milac
QUERO- APROLEQ 26 120 292 Aproleq
PANECILLO 14 60 333 Lacteos Mentur
ATILLO PIEDRA 35 10 145 Lacteos Ben
BLANCA
SAN ISIDRO 18 30 50 Productos Lacteos
los Llanganates

La tabla 3 representa a los agentes que conforman la etapa de produccion y post-produccion de
leche en Tungurahua. Para esta investigacion se han tomado como referencia 8 de las
asociaciones mas relevantes y de mayor desarrollo en Tungurahua; tomando en cuenta la

participacion tanto de socios como de proveedores de leche; siendo estos Ultimos en su mayoria
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los que aportan con la mayor cantidad de leche en cada asociacién. Es importante mencionar
que el rendimiento lechero de una vaca varia de una zona a otra debido a diferentes factores

ambientales como la disponibilidad de alimento y la raza del animal.

Las asociaciones descritas en la tabla 3 se encuentran legalmente constituidas ante las instancias
pertinentes como son: Super Intendencia de Economia Popular y Solidaria SEPS, MAG vy el
MIPRO; estas asociaciones estan obligadas a llevar contabilidad y cumplir con las normas
tributarias vigentes. Todas las asociaciones estadn regidas bajo normas establecidas por
AGROCALIDAD en el caso de los centros de acopio y con certificaciones PCH otorgadas por
la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) en el caso de las

queseras.

Finalmente, en el caso de las empresas procesadoras de lacteos y sus derivados es importante
recalcar que la gran mayoria son empresas familiares las cuales estan articuladas con las
diferentes asociaciones antes mencionadas y acopiadores de leche independiente con la

finalidad de incentivar el desarrollo lechero y productivo en la provincia.

4.1.4. Analisis Socioecondmico de agentes y etapas de produccién y post produccion.

4.1.4.1. Analisis Descriptivo

El grafico 2 muestra el nivel de instruccion que tienen los productores de leche en Tungurahua,
siendo predominante la instruccion primaria con un 65%. La falta de educacion en los

productores del sector lacteo limita el desarrollo econémico integral.

El 46% de estos productores no lleva contabilidad ni realiza un analisis de costo-beneficio
sobre la comercializacion de su producto lo que reduce el potencial desarrollo de esta actividad,
ademas de no le perimirle al productor evidenciar cifras exactas sobre las utilidades generadas

por la venta de leche.

Han existido diferentes programas y proyectos para mejorar el sistema de educacion en el
Ecuador y eliminar las diferentes barreras de acceso a la educacion. Segun las cifras del 11
Censo Nacional Agropecuario (CNA) en el afio 2000 el nivel de instruccién de los productores

Agricolas mostraba que el 23% no tenia ninguna instruccion formal, un 65% tenia nivel de
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primaria, un 8% educacién secundaria y apenas un 4% educacion superior y no necesariamente

en carreras relacionadas al agro (Calderén, 2015).

Es evidente que la educacion en Ecuador ha ido mejorando, se han ido eliminando las barreras
educativas, lo que permite que los productores mejoren sus condiciones socioecondémicas. Las
asociaciones que pertenecen al CONLAC-T reciben capacitaciones y asistencia técnica

permanentes que ayudan a que la actividad ganadera sea mas rentable.

De la misma manera el 35% de los productores tienen como principal fuente de ingreso la
agricultura mientras que el 65% de productores manifiestan que su principal fuente de ingreso

es la produccion de leche.

universidad

secundaria

primaria

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Grafico 2. Nivel de instruccién Productores de Leche.

En cuanto a la asociatividad se refiere el 71% de los productores de leche pertenecen a una
asociacion la cual brinda soporte a cada miembro, estableciendo politicas de precios,
comercializacion con valor agregado, apoyo estatal y de gobiernos locales; la asociatividad
implica en varias organizaciones contar con volimenes considerables de leche que permiten

negociar directamente con la industria que requiere de este producto como materia prima.

El grafico 3 muestra las razas de vacas mas empleadas en la produccién lechera en Tungurahua.

La raza Holstein es la mas difundida en el medio ganadero a nivel local y nacional debido a su
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alta produccion lechera y adaptabilidad a zonas por debajo de los 2800 metros; El ganado
mestizo es el producto de la cruza de varias razas siendo su principal caracteristica la
adaptabilidad a zonas altas que sobre pasen los 2800 metros sobre el nivel del mar, otra de sus
caracteristicas es que se lo utiliza como animal de doble proposito ( leche y carne); Las razas
Jersey y Pardo Suizo tienen un crecimiento limitado debido a su dificil adaptabilidad a zonas

altas sobre los 2800 metros.

Pardo Suizo

Jersey

Mestizo

Holstein

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Grafico 3. Razas lecheras empleadas.

En cuanto a la inversion se refiere los productores lecheros en el 89% de los casos desarrollan
esta actividad con capital propio lo que le permite bajar los costos financieros y asi incrementar
los ingresos familiares; mientras que el 11% de productores recurren a préstamos otorgados por
entidades financieras (publicas o privadas), lo que encarecen los costos de produccion,

disminuyendo los ingresos familiares.

Los horarios de recoleccion de leche van a variar de acuerdo con la zona. EI 70% de los
productores lecheros realizan un solo ordefio por la mafiana que por lo general va desde las 5:00
Horas hasta las 7:00 Horas que es el tiempo que el productor destina a esta actividad para
posteriormente realizar las diferentes actividades propias de la finca. Mientras que el 23% hace
el ordefio por la tarde puesto que en ciertos lugares existen acuerdos con los acopiadores para
que la recoleccidn de la leche se realice en horas de la tarde y Unicamente el 7% realiza dos
ordefios en el dia (mafana-tarde) debido a que poseen vacas de alta produccidn lechera.
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El gréfico 4 muestra las principales causas de pérdida de leche donde las enfermedades del
animal son la principal causa de perdida, entre las enfermedades mas frecuentes de las vacas
que disminuyen la produccion lechera estan: parasitos internos, enfermedades metabdlicas,
desnutricion, enfermedades infecciosas destacandose la mastitis subclinica; otra causa de
pérdida es la contaminacién de la leche que se puede producir por factores externos como:
adulteracion con agua, contaminacion con cuerpos extrafios, presencia de antibioticos,
desinfectantes, neutralizantes, suero; que son cusas de rechazo, decomiso y destruccion de la
leche por parte de AGROCALIDAD. El precio de mercado es otro factor de perdida que se da
por la sobre produccion de leche que hace que los acopiadores opten por establecer cupos de
entrega, baja de precio y rechazo por calidad de producto. En Tungurahua Las condiciones
climaticas en Tungurahua son variantes lo que provoca un estado de estrés en las vacas

afectando su produccién lechera.

Envase %

Transporte o

Comercializacion 1%

Clima

Precio

Contaminacion Leche

Enfermedades Animal

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréfico 4. Causas de pérdida de leche

El grafico 5 muestra las preferencias que tienen los productores al momento de comercializar
la leche, los procesadores tienen la mayor preferencia; siendo estos centros de acopio, queseras
asociativas-artesanales y emprendimientos familiares que ha criterio del productor estos

garantizan el pago y la fidelidad de la comercializacion.

19



Es importante mencionar que 7% de productores realizan la entrega directa a empresas
exportadoras de leche, estos estan involucrados de forma indirecta con los centros de acopio

que se articulan en la comercializacion con industrias con capacidad de exportacion.

supermercados 6

Comerciantes

Procesadores

Exportadores

0% 20% 40% 60% 80%

Gréfico 5. Preferencias en venta de leche.

El gréfico 6 muestra los criterios que regularmente emplean los productores de leche al
momento de escoger a quien vender su producto, siendo la confianza el criterio con mayor valor
con un 47%, ya que la confianza del productor se basa en que exista seguridad en el pago
independientemente del precio y que el producto sea llevado de la finca todos los dias; el precio
que el comprador ofrezca es otro de los criterios importantes tomados en cuenta por el
productor, es decir el valor transaccional es el parametro mas importante, aunque esto implique

un riesgo de pérdida de mercado.
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Graéfico 6. Criterios para seleccién del comprador

La leche recolectada por parte del productor tiene diferentes destinos , los centros de acopio
encabezan este listado ya que estos proporcionan el servicio de recoleccion de leche lo que
permite trasladar el producto desde la finca hasta el lugar de acopio facilitando asi la
comercializacion dejando mayor tiempo disponible para las diferentes actividades del
productor; mientras que el 8% lo entregan en los mercados de la zona, esto se da debido a
compromisos familiares, fidelidad con algun comprador ocasional o decision independiente; la
venta directa con las empresas (publicas o privadas), depende del volumen de leche producido
y la demanda que el productor tenga; finalmente un 2% entrega su producto en otros lugares

como en casas, tiendas y restaurantes.

El gréfico 7 muestra los criterios que determinan el precio de venta de leche en la provincia de
Tungurahua. La variable con mayor porcentaje de incidencia es la referencia del mercado con
un 50%, El precio de sustentacion de la leche segun el registro oficial emitido por el gobierno
anterior establece que el precio por litro de leche debe ser de 0,42 ctvs de dolar siempre y
cuando se cumplan los parametros de calidad establecidos; seguido de la calidad de la leche
con un 40%, la calidad de la leche a mejorado especialmente desde el ordefio hasta el centro de
acopio o transformacién , se ha desechado los recipientes plasticos siendo remplazados por
aluminio o acero inoxidable, existe el control sobre la presencia de adulterantes, neutralizantes
, antibidticos y contaminantes bacterianos que permiten mejorara en gran medida la calidad de

la leche y por ende de sus derivados, dando asi estabilidad en el precio del mercado; y el costo
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de produccidn con un 10%, este porcentaje representa a los productores que ven en la ganaderia
lechera una oportunidad para el desarrollo socioecondmico, estableciendo parametros de
eficiencia, produccion y productividad, realizando analices financieros que le permiten al

productor establecer estrategias para maximizar sus ingresos.

Referencia del mercado

Costo-Produccién

Calidad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graéfico 7. Variables que determina el precio de venta de leche

Los productores de leche en Tungurahua muestran un nivel de satisfaccion del 62% al
comercializar su producto, debido a que sus ingresos son constantes y se dedican en su totalidad
a la ganaderia lechera lo que les permite cumplir con su rol de ganadero y productor; un 32%
se encuentra mas o menos satisfecho de cémo vende su leche, esto se da debido a que el
productor no se ha definido como agricultor o como ganadero , destinando los ingresos de la
leche a produccién agricola que generalmente le ha ocasionado pérdidas; y un 6 % esta
insatisfecho con la forma de comercializacion de la leche, la mayor parte de productores
insatisfechos poseen animales con bajo rendimiento lechero, radicados en comunidades

distantes lo que dificulta la comercializacion del producto.

Finalmente es importante mencionar que el 95% de los productores de leche encuestados
estarian dispuestos a participar en un programa zonal que tiene como objetivo vincular
directamente al productor de leche con los potenciales compradores.
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4.1.4.2. Analisis Inferencial (Componentes Principales y Modelos de Regresion)

Tabla 4. KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. 990
Chi-cuadrado aproximado 647,788
Prueba de esfericidad de Bartlett Gl 105
Sig. ,000

La tabla 4 presenta la prueba de Bartlett donde se verifica que, mediante las variables utilizadas
en la matriz de correlacion, se obtuvo un valor de significancia de 0,000 (por debajo de 5%
como nivel de error) lo que indica la significancia de las correlaciones entre las variables

originales, ademas faculta la continuacion del analisis de componentes principales.

4.1.4.2.1. ANALISIS DE COMPONENTES PRINCIPALES.

Luego del andlisis de todas las variables explicativas de la base depurada utilizando la
herramienta IBM SPSS statisticts, llamada reduccion de factores se obtuvo nuevas variables
Ilamadas componentes principales las mismas que proceden de las variables originales
detalladas en la Matriz de Comunalidades, estas pueden ser cuantificadas y consideradas como
activas. Se recomienda trabajar con un nimero maximo de tres componentes principales, los
cuales deben ser capaces de explicar al menos el cincuenta por ciento de la variabilidad

acumulada.
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Tabla 5. Matriz de Comunalidades

Inicial Extraccion
Asociacion 1,000 ,761
Instruccion 1,000 ,370
Actividad 1,000 885
Asociatividad 1,000 ,693
Motivo 1,000 ,654
Extension-terreno 1,000 817
Ganado 1,000 ,640
Terreno-produccion 1,000 829
Meses-produccion 1,000 532
Cantidad-recolecta 1,000 ,605
Perdida 1,000 1348
Criterios 1,000 ,378
Precio-litro 1,000 ,627
Precio-criterio 1,000 423
Satisfaccion 1,000 ;707

Meétodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.

La matriz de comunalidades indica las ponderaciones de todas las variables originales de la
base depurada y de acuerdo a la metodologia de componentes principales se deberia eliminar
las variables que presentan valores por debajo de 0,3 para que todas las variables se encuentren
bien representadas en el espacio de los factores, siendo la Actividad que realizan los productores
y la Extension de terreno que estos ocupan, las variables mejor explicadas por el conjunto de
factores tras el analisis de componentes por método de extraccién, debido a que estas variables

presentan los valores mas altos de extraccion.
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Tabla 6. Matriz de Varianza total explicada

Componente Auto valores iniciales Sumas de las saturaciones al cuadrado de la extraccion Suma de las saturaciones al cuadrado de la
rotacion
Total % de la varianza % acumulado Total % de la varianza % acumulado Total % de la varianza %
acumulad
0
1 3,227 21,511 21,511 3,227 21,511 21,511 3,029 20,192 20,192
2 1,909 12,727 34,239 1,909 12,727 34,239 1,946 12,974 33,167
3 1,624 10,830 50,069 1,624 10,830 50,069 1,625 10,833 44,000
4 1,404 9,362 54,431 1,404 9,362 54,431 1,533 10,219 54,219
5 1,105 7,367 61,798 1,105 7,367 61,798 1,137 7,579 61,798
6 ,980 6,534 68,332
7 ,848 5,654 73,986
8 ,842 5,611 79,597
9 ,692 4,611 84,208
10 ,668 4,451 88,659
11 ,614 4,094 92,753
12 ,436 2,904 95,656
13 ,318 2,123 97,779
14 ,287 1,913 99,693
15 ,046 ,307 100,000

Meétodo de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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La tabla 6 muestra la matriz de varianza total explicada, donde se observa la varianza acumulada
de los componentes extraidos por el software mediante el analisis de componentes principales,
que indica que el tercer componente cuenta con el 50,069% de la variabilidad de los datos lo
cual permite explicar el comportamiento de una variable dependiente; como precedente es
importante indicar que el software construye nuevas variables totalmente ortogonales, es decir,
que entre ellas no hay relacién alguna lo que evita sesgos estadisticos. De acuerdo a la regla se
recomienda trabajar con un maximo de tres componentes principales que logren explicar al

menos el 50% de la variabilidad acumulada lo que en el presente anélisis se ha cumplido.

Grafico de Sedimentacion
El gréfico de sedimentacion indica el impacto sobre la variabilidad acumulada de cada uno de
los componentes extraidos, donde de acuerdo con el grafico se concluye que el primer

componente explica el 22% de la variabilidad acumulada.
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Gréafico 12. Sedimentacion
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Tabla 7. Matriz de componentes rotados?

Componente

1 2 3 4 5
Asociacion -,169 ,795 -,107 -,259 ,148
Instruccion -,018 -,003 -,051 ,606 ,012
Actividad ,034 ,090 ,182 174 ,901
Asociatividad -,050 ,535 ,367 ,401 -,331
Motivo ,072 ,022 ,756 -,199 ,194
Extension-terreno ,885 -,170 -,037 -,056 ,013
Ganado ,782 -,039 ,060 ,149 -,038
Terreno-produccion ,884 -,170 -,075 -,091 ,070
Meses-produccion ,349 ,280 -,240 ,523 ,015
Cantidad-recolecta 732 ,037 ,191 ,176 -,027
Perdida ,075 ,159 431 ,169 -,320
Criterios -,197 -,164 ,541 ,025 ,139
Precio-litro ,067 -,360 -,022 ,689 134
Precio-criterio -,315 -,039 -,537 161 ,090
Satisfaccion ,098 -,835 -,007 -,020 ,018

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Meétodo de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser.
a. Larotacion ha convergido en 9 iteraciones.

Para la interpretacién de los componentes principales se utiliza la matriz de componentes
rotados debido a que esta explica el comportamiento de los componentes en forma de vectores
en tres dimensiones, se toman en cuenta las variables que presentan valores mayores a 0,5. De
acuerdo a los resultados obtenidos en el primer componente las variables de mayor valor fueron,
Extension-terreno con 0,885 y Terreno-produccién con 0,884. Mientras que en el segundo
componente principal la variable satisfaccion con 0,835 y Asociacion con 0,795. Finalmente,
en el tercer componente principal la variable motivo de venta con 0,756 y Criterios de venta
con 0,541 fueron las més significativas. Este andlisis permite identificar las variables que
conforman cada uno de los componentes principales es decir las que sean mas representativas

en cada componente.
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Tabla 8 Primer Componente Produccion-Agropecuaria

Variable Tipo de variable Valor
Extensidn-terreno Produccion 0,885
Ganado Pecuario 0.782
Terreno-produccion Produccion 0.884
Cantidad-recolecta Produccion 0.732

La tabla 8 muestra el primer componente principal denominado Produccion-Agropecuaria que
es una combinacion lineal de las variables independientes entre si como son: extension-terreno
con un valor de 0,885 variable de tipo productivo, ganado con un valor de 0,782 que es una
variable de tipo pecuario, terreno-produccion con un valor de 0,884 y cantidad-recolecta con
un valor de 0,732 variables de tipo productivo. Como se observa todas estas variables que
conforman el primer componente tienen valores significativos es decir mayores a 0,5. La
extension de terreo es un factor importante para la produccion lechera con el cual los
productores cuentan, mediante el analisis realizado se establece que el 95% de los productores
de leche en Tungurahua cuentan con tenencia propia de tierras, lo cual permite un desarrollo

ganadero mas eficiente.

Tabla 9. Segundo componente Estructura-Organizacion

Variable Tipo de variable Valor
Asociacion Organizacional 0,795
Satisfaccion Condicional 0,835

El segundo componente principal se denomina Estructura-Organizacion y lo conforma las
variables asociacion con un valor de 0,795 y satisfaccion con un valor de 0,835. La variable
asociacion se refiere al nivel de asociatividad que presenta cada asociacion; el analisis
descriptivo indica que el 71% de los productores analizadas forman parte de una asociacion y
estas asociaciones a su vez se encuentran articuladas al Consorcio de L&cteos de Tungurahua

CONLAC-T que brinda soporte técnico y administrativo al productor.

En relacion a la variable satisfaccion del productor con la venta de su leche el analisis muestra
que el 62% de los productores se encuentran satisfechos de la forma en la que se comercializa
su producto, mientras que el 38% manifiesta una inconformidad con el valor que tiene su
producto en el mercado que es 0,36 ctvs de dolar por litro ya que este valor no cubre los costos

de produccion que se encuentran alrededor de 0,40 ctvs de dolar por litro de leche.
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Tabla 10. Tercer componente Mercado-Desempefio

Variable Tipo de variable Valor
Motivo Mercado 0,756
Criterios Desempefio 0,541

La tabla 10 muestra el tercer componente denominado Mercado-Desempefio que esta
conformado por la variable motivo de venta de leche con un valor de 0,756 y la variable criterios
del vendedor con un valor de 0,541; estas variables estan relacionadas entre si ya que forman

parte de los requerimientos del productor al momento de comercializar su producto.

El 44% de los productores afirma que la leche es un producto de facil comercializacion, es
decir, lo pueden distribuir en diversos lugares como tiendas, mercados y centros de acopio. El
56% de los productores manifiesta que vende leche porque este producto le genera buenos
ingresos los cuales son estables, constantes e incrementan la confianza en la inversion
productiva; estos son los dos principales motivos por los cuales el productor lechero

comercializa este producto.

Los criterios mas empleados por los productores al momento de seleccionar a quien vender su
producto son confianza, precio y forma de pago con (47%, 32% y 21% respectivamente); estos
criterios son tomados en cuenta una vez el productor analice: riesgos de pérdida de mercado,

preferencias de pagos (semanales, quincenales) y la fidelidad del comprador.

4.1.4.2.2. ANALISIS DE REGRESION

Tabla 11. ANOVA

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 202,422 3 67,474 3,267 ,024P
Residuo 2643,843 128 20,655
Total 2846,265 131

a. Variable dependiente: RENDIMIENTO
b. Predictores: (Constante), C3, C2, C1

29



La tabla 11 muestra el andlisis de varianza segun el modelo de componentes principales, que
presenta un valor de significancia de 0,024 que se encuentra por debajo del error permisible que
es 0,05 esto demuestra que cada uno de los componentes principales presentan significancia y
que el modelo es apto para que las variables ortogonales puedan explicar la variable respuesta

que es el rendimiento.

Tabla 12. Coeficientes

Coeficientes?

Coeficientes
Coeficientes no estandarizado
estandarizados S
Error

Modelo B estandar Beta T Sig.
1  (Constante) 9,311 ,396 23,537 ,000
C1 ,685 ,397 147 1,725 ,037
Cc2 -,698 ,397 -,150 -1,757 ,041
C3 ,768 ,397 ,165 1,934 ,025

a. Variable dependiente: RENDIMIENTO

La tabla 12 muestra los coeficientes de los componentes principales con sus respectivos valores
de significancia que se encuentran por debajo del error permisible que es 0,05, siendo estos
valores 0,037, 0,041, 0,025 para los componentes C1, C2 y C3 respectivamente. El signo en el
valor B indica si la relacion del componente es directa o indirecta frente a la variable respuesta

rendimiento.
Modelo

Yy =B+B1C1+ p2C,+B3C5+C
y = 9,311 + 0,147C, — 0,150C, + 1,934C; + ¢
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Siendo:

¥y~ = Rendimiento.

B= Rendimiento promedio por Animal.
C,;=Componente Produccion-Agropecuaria.
C,=Componente Estructura-Organizacion.
C3;=Componente Mercado- Desempefio.

El modelo de desempefio es desarrollado por el software IBM SPSS statisticts y se llevé a cabo
utilizando el andlisis de componentes principales y el analisis de cluster, el mismo que indica
la variable respuesta Rendimiento a lo largo de la cadena productiva de leche con un valor de
9,311 que representa la cantidad de litros de leche promedio de produccién por vaca. El
componente Produccion-Agropecuaria incide de manera directa dentro de la cadena de valor ya
que, de acuerdo a la produccidn lechera, extension de terreno y las condiciones pecuarias va a
depender el rendimiento lechero. Para el componente Estructura-Organizacién la asociatividad
de los productores de leche incide indirectamente en la tasa de rendimiento debido a que un
numero reducido de productores realizan esta actividad de forma independiente. EI componente
Mercado-Desempefio se refiere a los requerimientos que tiene el productor al momento de

elegir un comprador, este influye directamente en la comercializacion del producto.

4.1.5. Verificacion de la Hipotesis

Productores

De acuerdo al modelo de desempefio agroeconémico indica que el rendimiento productivo se
ve afectado indirectamente por las variables Produccion-Agropecuaria, Estructura-
Organizacion y Mercado- Desempefio, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipétesis alternativa.
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4.1.6. Dimensionamiento de la cadena agroalimentaria

El dimensionamiento de las cadenas alimentarias ha tomado un dinamismo importante
generando un interés significativo en la economia del pais. En el presente estudio se identificd
el dimensionamiento horizontal y vertical encontrado en la cadena de valor de la leche como se

muestra en la figura 2 y en la figura 3.

Nivel 1-Proveedores

Proveedores de Entidades Asistencia técnica
insumos financieras publica y privada

\4

Nivel 2-Productores
Empresas publicas y Ganaderos Industrias
privadas

—> Nivel 3 — Intermediarios P
= w
2

Artesanos Asociaciones Acopiadores 1

3

o

5

w

> Nivel 4 - Transformacién
Procesadores
Nivel 5 — Comercializacion

N

Supermercados Centros de Enfriamiento Tiendas

Figura 2. Dimensiones horizontales de la cadena de valor de la leche.

La figura 2 muestra el dimensionamiento horizontal que describe 5 niveles, donde el nivel 1
agrupa agentes con actividades similares, es decir, que cumplen el mismo objetivo dentro de
cada nivel horizontal de la cadena agroalimentaria de la leche (provisién de insumos,
actividades de apoyo y entidades financieras), nivel 2 enfocado en la produccion lechera donde
se encuentran los ganaderos e Industriales; el desarrollo socioecondémico de las cadenas de valor

depende de sus actores y la influencia de estos en cada nivel, también se caracteriza por sus
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estructuras asociativas las que permiten aprovechar las oportunidades de mercado a nivel

nacional e internacional.

El nivel 3 sirve como intermediario entre las etapas de produccion y procesamiento y esté a
cargo del almacenamiento primario de la leche (Asociaciones, Artesanos y Acopiadores).
Segun datos del Banco Central del Ecuador (2016), el 36% de la produccion se canaliza a través
de esta etapa. El nivel 4 lo conforman los procesadores encargados de transformar la materia
prima y generar un valor agregado al producto, en este nivel se encuentran empresas privadas,
mixtas y publicas.

En el nivel 5 se encuentran los actores quienes proporcionan actividades de soporte como
centros de enfriamiento, supermercados, tiendas, entre otros; encargados de la distribucion de

la leche y sus derivados en mercados locales.

Nivel 1 - Proveedores

—_— Proveedores de insumos —_—) Estructura amplia
Entidades financieras
Asistencia técnica y privada

Nivel 2 - Productores

> Empresas publicas y privadas —> Estructura estrecha
Ganaderos
Industrias

Nivel 3 - Intermediarios

Acopiadores

Asociaciones e Estructura amplia
N Artesanos

Nivel 4 — Transformacidn

Pequefios, medianos y
grandes productores

. Estructura amplia

Nivel 5 — Comercializacion

Minoristas
Centros de enfriamiento
Supermercados > Estructura amplia

—

Figura 3. Dimensiones verticales de la cadena de valor de la leche
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La figura 3 muestra el dimensionamiento vertical de la cadena de valor de la leche y el grado
de fragmentacion que presenta cada nivel. EI dimensionamiento vertical clasifica a los niveles
en estructuras amplias que son aquellas que estdn formadas por una gran cantidad de
participantes, donde el poder de negociacion de cada actor y el grado de diferenciacion del
producto son minimos, también se clasifican en estructuras estrechas, aquellas que estan
formados por pocos participantes o agentes, donde su poder de negociacion y grado de
diferenciacion del producto son altos.

El nivel 1 estd compuesto por proveedores de insumos, entidades financieras y asistencia
técnica, con una estructura amplia debido al nimero reducido de participantes como empresas
privadas, empresas publicas, instituciones de asesoramiento, cooperativas de credito y bancos
(privado o publico).

El nivel 2 estd compuesto por ganaderos e industriales cuyo nivel de fragmentacion es minimo
(estructura estrecha) y su poder de negociacion y grado de diferenciacion son altos. Los
ganaderos no suelen beneficiarse de nuevas oportunidades para exportar productos de alto valor
debido a la falta de capital, la tecnologia de produccion y la falta de economias de escala.

El nivel 3 agrupa a los intermediarios de leche como acopiadores, asociaciones y artesanos, se
caracteriza por ser un nivel con alta fragmentacion presentando una estructura amplia. Este
nivel permite canalizar grandes volumenes de materia prima en ciclos cortos de tiempo.

El nivel 4 lo conforman pequefios, medianos y grandes productores. Este nivel se caracteriza
por tener una estructura amplia ya que cuenta con un gran numero de participantes que
transforman la leche en sus diferentes derivados agregando valor a los productos.

Finalmente, el nivel 5 agrupa minoristas, centros de enfriamiento y supermercados y se
caracteriza por tener una estructura amplia (varios actores). Su principal ventaja es la conexion

directa con el consumidor y la capacidad de identificar sus necesidades.

4.1.7. Andlisis de la Dindmica de Gobernanza de la cadena de valor

El anélisis de gobernanza permite comprender como se controla y coordina una cadena cuando
ciertos actores de la cadena tienen mas poder que otros. Gereffi (1994, p.97) definié la
gobernanza como "relaciones de autoridad y poder que determinan cOmo los recursos

financieros, materiales y humanos se asignan y fluyen dentro de una cadena”
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Figura 4. Gobernanza de la cadena productiva de leche.

La Figura 4, esquematiza la dinamica de gobernanza de la cadena productiva de leche en
Tungurahua, donde es visible la complejidad de la informacion compartida entre los actores de
la cadena, la codificacion sobre la informacién referente a la produccion; y el nivel de
competencia de proveedores. De acuerdo con la clasificacién propuesta por Gereffi &
Fernandez-Stark, (2011), la dinamica de gobierno identificada en la cadena productiva de leche
en Tungurahua es la modular debido a que las transacciones son relativamente faciles de
ejecutar. Del mismo modo, los procesadores fabrican productos basados en las especificaciones
de los minoristas y asumen la plena responsabilidad de la tecnologia utilizada para procesar con
maquinaria genérica, lo que reduce riesgo financiero sobre las inversiones al diluir la
responsabilidad financiera en una amplia base de clientes; esto mantiene bajos los costos y

limita las inversiones especificas en tecnologia. Los vinculos son mas sustanciales que en
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mercados simples debido al alto volumen de informacién que fluye a través del enlace entre
empresas. La tecnologia de la informacion y el intercambio de informacién son cruciales para

el funcionamiento de las cadenas de valor agroalimentarias con una gobernanza modular.
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CAPITULO V

5.1. Conclusiones y Recomendaciones

5.1.1. Conclusiones

La cadena productiva de la leche involucra a varios actores productivos, sociales y
financieros; iniciandose en la Unidad Productiva Agropecuaria (UPA), en la que los
productores realizan sus actividades cotidianas del manejo del suelo, pastos y ganado
lechero. La produccion lechera en Tungurahua en base al estudio realizado determina
que se articula con la comercializacion a varios niveles: venta a industriales privados,
artesanos dedicados a la elaboracion de derivados lacteos, centros de acopio y
enfriamiento de leche. Otros de los participantes que intervienen de forma directa o
indirectamente a lo largo de la cadena productiva de leche son: entidades financieras,
proveedores de insumos, asistencia publica o privada las mismas que dan soporte a esta
cadena productiva.

Los productores de leche han encontrado en la asociatividad una garantia y seguridad
para la venta de la materia prima, accesibilidad a proyectos cofinanciados por el estado
o0 alguna Organizacion no Gubernamental, créditos y ofertar volimenes de leche para la
industria permitiendo tener competitividad y retribucién a los productores a través de
mejores precios por litro de leche. La asociatividad ha permitido la integracion de las
pequefias unidades productivas en organizaciones de base y estas a su vez se integran
en un consorcio cuya caracteristica es la de gestionar recursos, generar politicas locales,
brindar capacitaciones que permita consolidar en proceso de la cadena de valor de la
leche.

Se han establecido 5 niveles dentro del dimensionamiento horizontal y vertical de la
cadena de valor de la leche que permite diferenciar sus roles especificos dentro de esta
cadena; los cuales estdn conformados por proveedores-productores-intermediarios-
transformadores de materia prima-comercializacion, cada nivel cumple con funciones
especificas que ayudan al fortalecimiento de esta cadena.

El funcionamiento socio-empresarial de las organizaciones se enmarca dentro de la Ley

Organica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS) que permite integran a los
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productores por afinidad de objetivos como lo es la produccién lechera. A parte de la
LOEPS el estado controla a estas organizaciones a través de entidades como el SR,
IESS y el Ministerio de Trabajo, lo que obliga a que las organizaciones estén activas y
con funcionamiento dinamico dentro de la actividad productiva.

e Ladinamica de gobernanza identificada es la modular debido a que los proveedores de
procesamiento elaboran productos basados en las especificaciones de firmas lideres
como los minoristas, pero también se caracteriza porque asumen la plena
responsabilidad de la tecnologia utilizando maquinaria genérica. Del mismo modo, los
vinculos son mas sustanciales que en mercados simples debido al alto volumen de

informacion.

5.1.2. Recomendaciones

e Una vez establecido las connotaciones especificas de cada eslabén de la cadena
agroalimentaria de la leche, se recomienda profundizar el analisis a cada nivel
mediante la investigacion, que ayudara a establecer la posible estrategia que
conduzca a la eficiencia de la produccion y productividad.

e Fortalecer la asociatividad en base al rubro econémico de la produccion lechera, ya
que esta permite generar acciones y politicas que coadyuvan al desarrollo de los
productores lecheros.

e Elaborar alianzas estratégicas entre proveedores de insumos, financieras e industrias
con la finalidad de disminuir los costos de produccion, operativos y transaccionales.

e Fomentar programas de vinculacién que permitan integrar la investigacion cientifica
con actividades agropecuarias que los productores realizan de manera cotidiana,
permitiendo asi cumplir con los objetivos previstos dentro del Plan Nacional de

Desarrollo.
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ANEXOS
Anexo 1: Encuestas Desarrolladas por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

y los representantes de las asociaciones.

ESTUDIO DE LA CADENA PRODUCTIVA DE LECHE
ﬁ ENCUESTA A LOS PRODUCTORES DE LECHE

Fecha: oooooeeee

Nivel de instruccion:

Primaria
Secundaria
Universitario
Otro ¢Cual?

()
()
()
()

1. ¢Cual es su principal actividad(S)?

Agricultura
Ganaderia
ComercializaCiOn ..o
OO

2. ¢Pertenece a alguna Asociacion?
ST ) CUAIY e
No( )

3. ¢Por qué razon produce leche?
Es facil de vender ...
Da buenos INGIES0OS c.viiuiiiiie ettt e e e anaees
Otr0
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4. ¢Que raza lechera emplea?

Holstein ()
Pardo suizo ()
Jersey ()
Otros ()
5. ¢Las hectéareas donde tiene su ganado y produce leche es?

Propia ()

Arrendada () ¢Cuanto paga por afo/Ciclo?..........cccocevveieinennn,
En sociedad ()

Otro () i

6. ¢Usted trabaja en la produccién de leche con?
Capital propio ( )
Préstamo ()
Otro ()
7. ¢Qué extension de terreno destina a actividades productivas y cuantas cabezas de

ganado posee?

8. ¢Qué extensidon de terreno dedica a la producciéon de leche (pastizales, establo)?

9. ¢Cuantos meses de produccion realiza al afio?..................... y cada que tiempo recoge la
leche?..............

10.¢Cual es el rendimiento promedio de produccion por animal?

11. ¢En qué horario realiza la recoleccion de leche?..........cccccccvvevviie v,
12. ¢ Usted, qué cantidad de leche obtiene en cada recolecta?.............. litros...............
13. ¢Ud. aplica alguna técnica de conservacion de la leche?

Si CUAl. .o,
No
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14. ;Realiza algun analisis de calidad de la leche antes de venderla?

Si()

No( )

Si la respuesta es Si. ¢(Qué criterios toman en cuenta para seleccionarla? (Tamafio,
color, grasa, etc.)

15. ¢ Cudles son las principales causas de las pérdidas de leche? (ordene del mas al menos
importante

Enfermedades del animal ()

Contaminacion de la leche ()

Precio de la leche (),
Clima (),
Comercializacién ()i
Transporte (),
Envase ()
Otro ()

16. ¢ A quién vende la produccién de leche? (Nombre de la empresa)

EXPOrtadores  (( )..eveeviirieiiie e
ProCeSAAOIES ([ )eirenrinie ittt e
COmMErciante  ( ).eineeriniee e
SUPErMErCado ( )..ivieeiee i
Otro ()

17. ¢ Qué criterios considera usted para seleccionar al comprador de leche?

Precio ()
Formadepago ()
Confianza ()
Otro () ettt

18. ¢ La venta de leche la realiza a la misma persona/entidad o empresa
Si ()
No ()
Aveces ()

19. Cuando vende leche, ¢en donde entrega y a qué precio?
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En una empresa ()precio por litro

() ettt

En el centro de acopio () precio por litro

[

En el mercado () precio por litro ($)......coevvveiiiiiiiininennn,
Otro ) T

20. ¢Coémo determina el precio de venta de leche?

Por la calidad ()
Por el costo de produccion ()
Precio de referencia del mercado ()
Otro ()

21. ;Después de vender leche usted queda?

Satisfecho
Mas o0 menos satisfecho
Insatisfecho

—~ A~ —~
~— —

22. ¢Estaria dispuesto a participar en un programa zonal que tiene como objetivo vincular
directamente al productor de leche con los potenciales compradores?

23. ¢Con qué porcentaje de la produccién de leche estaria dispuesto a participar en el
programa en caso de hacerlo?

Gracias por su colaboracion
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