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RESUMEN EJECUTIVO

Remolques Randon es una empresa que tiene como actividad econdmica la fabricacion
y comercializacion de remolques para bicicletas, ubicada en la parroquia Benitez del

canton Pelileo provincia de Tungurahua.

Este proyecto tiene como finalidad brindar una nueva forma de transporte de objetos
y cosas pequefias médiate el uso de la bicicleta como transporte alternativo, de esta
manera también se contribuye con la conservacion del medio ambiente ya que dejamos

a un lado los vehiculos de combustion interna o vehiculos motorizados.

Esto se lo hace mediante un estudio de mercado que nos permite cuantificar tanto
oferta como demanda aplicando técnicas de recoleccion de datos, también realizamos
un andlisis minucioso de estudio técnico, estudio organizacional y finalmente el
estudio financiero, de esta manera podemos determinar la factibilidad que representa

la creacién de esta empresa.

Los estudios antes mencionados nos arrojan resultados favorables ya que el periodo de
recuperacion del capital es de cinco afios, dos meses y siete dias, en cuanto a la relacion
beneficio costo por cada dolar invertido nos genera veinte y cuatro centavos, el
porcentaje de rendimiento es de 29,07% ya que este valor es superior a la TMAR lo

que le hace un proyecto tentativo de invertir.

PALABRAS CLAVE: EMPRENDIMIENTO, COMERCIALIZACION,
TRANSPORTE ALTERNATIVO, VEHICULOS NO MOTORIZADOS, OFERTA.
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ABSTRACT

Remolques Randon is a company whose economic activity is the manufacture and
marketing of bicycle trailers, located in the parish of Benitez in the Pelileo canton of

Tungurahua province.

This project aims to provide a new way of transporting objects and small things, the
use of bicycles as an alternative transport, in this way it also contributes to the
conservation of the environment as we leave aside internal combustion vehicles or

Motor vehicles.

This is done through a market study that allows us to quantify both supply and demand
by applying data collection techniques, we also perform a thorough analysis of
technical study, organizational study and finally the financial study, in this way we can

determine the feasibility that represents the creation of this company.

The aforementioned studies give us favorable results since the period of capital
recovery is five years, two months and seven days, in terms of the cost benefit ratio
for each dollar invested, it generates twenty-four cents, the percentage of return is of
29.07% since this value is higher than the TMAR which makes it a tentative project to

invest.

KEY WORDS: ENTREPRENEURSHIP, COMMERCIALIZATION,
ALTERNATIVE TRANSPORTATION, NON-MOTORIZED VEHICLES, OFFE.
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CAPITULOI

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Definicion de problema de Investigacion

Escases de empresas que tengan como actividad economica la fabricacion y

comercializacion de remolques para bicicletas en la ciudad de Ambato.

En América Latina el transporte no motorizado como es la bicicleta ha tomado
relevancia en los ultimos afios, tal es el caso que intenta traspasar las barreras
cuantitativas del urbanismo actual y promocionar o motivar a la poblacion al uso de
bicicletas, de tal manera que se pretende disminuir la alta dependencia de uso del
automavil particular y utilizar la bicicleta como transporte alternativo, también
podemos acotar que en América Latina y el Caribe es palpable la presencia de méas de
80 organizaciones ciclistas distribuidas en 50 ciudades segun El Banco Interandino de
desarrollo (2014).

En Ecuador la cultura del uso de la bicicleta estd tomando fuerza debido a que
ciudadanos colectivos han decidido tomar a la bicicleta como un medio de transporte
cotidiano, el uso de la bicicleta es una alternativa viable porque de esta manera
evitamos encontrarnos con el problema del abundante parque automotor, futuro de la
importancia que se le ha otorgado a los vehiculos motorizados como transporte diario,
en la Asamblea Constituyente, 2008 Art. 209 nos dice que “En Ecuador, la
construccion de vias y senderos para bicicletas es competencia del Gobierno Nacional
y de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales y Cantonales en sus
respectivas jurisdicciones”, el (Ministerio de Transporte y Obras Publicas, 2013)

informa que actualmente existen 17 ciclo vias en el pais.

El cambio de la Matriz Productiva es uno de los retos mas ambicioso del Ecuador, es
por esto que se analiza el sector de la metalmecanica que se encuentra en el tercer eje

de la Matriz Productiva ya que segun la revista (Ekos, 2014) este sector en el afio 2014

17



tuvo una participacion de la economia en un 11.30% y representa el 1.5% del PIB, con
este cambio el pais pretende que su riqueza ya no se base Unicamente en la extraccion
de materias primas naturales, si no enfocarse en la fabricacion de productos
terminados. Segun datos recabados en la pagina del Instituto de Estadistica y Censos
y Senplades, se puede afirmar que en Ecuador existen 6562 empresas que se dedican
a la fabricacion de productos metélicos, de hierro y acero.

En la provincia de Tungurahua se sitdan el mayor porcentaje de industrias
metalmecéanicas del Ecuador, muchas de ellas empezaron como pequefios talleres hasta
convertirse en plantas industriales, segun la Camara de Industrias de Tungurahua y el
llustre Concejo Provincial de Tungurahua. En esta provincia existen 28 firmas que
conforman la cdmara Nacional de fabricantes de Carrocerias, de las cuales Unicamente,
Varma, Cepeda, Serman, Miral autobuses y Patricio Cepeda han podido obtener la
Certificacion ISO, esto en cuanto al sector metalmecanico de la provincia el mismo

que va relacionado con el proyecto de remolques para bicicletas.

Con respecto a la ciudad de Ambato Gabriel Diaz organizador de “Ambato en Bici”
argumenta que en esta ciudad existen mas de 8 grupos de ciclistas que recorren
diferentes rutas de la ciudad como es el “Colectivo Ambato en Bici” o el grupo “Saca
tu Bici”, estas son las organizaciones mas grandes de ciclistas en la ciudad, segtn el
diario EI Comercio el grupo Ambato en Bici empezd en el afio 2014 con 8 integrantes

y hoy cuentan con méas de 150 usuarios de bicicleta.

Es por esto que he visto un mercado desatendido en los usuarios de la bicicleta en la
ciudad de Ambato debido a que ellos a mas de utilizar las bicicletas necesitan
transportar algin objeto o carga como puede ser equipajes, nifios, mascotas 0 compras,
es ahi cuando pienso que es factible ofrecer a estas personas un remolque que vaya
anclado a sus bicis y que su funcién primordial sea facilitar el transporte de objetos de
hasta 150Ibs, ademas de ser un medio de transporte alternativo que contribuye con la

conservacion del medio ambiente.
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1.2.Arbol de problemas

Incremento de la contaminacion

n i Negocios creados empiricamente Limitacion para ser
medioambiental con altos riesgos de pérdidas competitivos en el mercado
EFECTOS e P T
Escases de empresas que tengan como actividad
econdmica la fabricacion y comercializacion de
remolques para bicicletas en la ciudad de Ambato.
CAUSAS
Limitada préactica de la Desconocimiento en técnicas Inadecuada innovacion en las
cultura del uso de la bicicleta para emprender negocios empresas metalmecanicas

Figura 1. Arbol de problemas
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Alex Arias

1.3. Anélisis de problemas

La limitada practica de la cultura del uso de la bicicleta provoca que las empresas
metalmecéanicas no tengan como actividad econdémica la fabricacion de remolques para
bicicletas y por ende al no utilizar la bici como medio de transporte alternativo

incrementamos dia tras dia la contaminaciéon del medio ambiente.

El desconocimiento en técnicas para emprender negocios genera que estos sean
creados empiricamente y por ende mantienen altos riesgos que fracasen y generen

grandes pérdidas.

Otra de las cusas para que las empresas metalmecanicas carezcan de una linea de
produccion de remolques para bicicletas es la inadecuada innovacion de productos
terminados, esto genera una limitacion para ser competitivos en el mercado y tener una

baja participacion del mismo.
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CAPITULO 11

DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO

2.1. Nombre del Emprendimiento

Creacion de una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de remolques

para bicicletas en la provincia de Tungurahua, canton Ambato.

2.2. Localizacion Geografica

2.2.1. Localizacion geografica de la empresa
2.2.2. Localizacion geografica del emprendimiento

El emprendimiento esta dirigido a toda la poblacion Ambatefia, a quienes estén
dispuestos a adquirir el producto y de esta manera facilitar el traslado de objetos
pequefios y a la vez hacer un poco de ejercicio, para determinar el mercado meta se

tomara datos del ultimo censo realizado en el afio 2010 por el INEC.

2.3. Justificacién

La creacion de una empresa que tenga como actividad econdmica la fabricacion y
comercializacion de remolques para bicicletas se enfoca en una parte de las industrias
metalmecanicas, ya que en la Agenda para la transformacion productiva del Ministerio
Coordinador menciona que las principales industrias de metalmecanica estan
ubicadas en las provincias de Pichincha, Tungurahua, Guayas, Azuay Yy Loja,
donde se ha ido desarrollando esta actividad con gran eéxito, ofreciendo una
amplia gama de productos y servicios a las industrias relacionadas con el sector
analizado (Delgado, 2015).

He visto una gran necesidad en las personas que utilizan bicicleta diaria o
regularmente en la ciudad de Ambato por lo que proponemos esta alternativa de
solucion debido a que ellos al ir manejando una bicicleta no pueden transportar algo
adicional, pero con estos remolques se lo puede hacer sin ningun problema, se puede

transportar hasta un peso de 150lbs dependiendo del camino de circulacion. Estos
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remolques también pueden transportar nifios menores de 5 afios asi como también se

pude transportar mascotas y objetos.

El propdsito de la fabricacion de este nuevo producto innovador es percibir réditos
econdémicos con los cuales se puede apoyar al desarrollo del sector de la
metalmecanica, que es uno de los gremios que la Secretaria nacional de Planificacion
y desarrollo desea cambiar en el pais, en si existe al redor de catorce sectores a los
cuales esta enfocado el cambio en el Ecuador uno de ellos es la industria
metalmecénica, la misma que sustentamos a continuacion segun el cambio de la Matriz

productiva.

El objetivo principal de este proyecto es cambiar la matriz productiva del pais, para
esto implica el trabajo conjunto de catorce sectores estratégicos como tecnologia,
alimentos frescos y procesados, energias renovables, metalmecénica, confecciones y
calzado, vehiculos, transporte y logistica, turismo, entre otros. Cada sector tiene su
actividad econdmica establecida, las mismas que se encuentran orientadas a cambiar
el modelo primario exportador, que ha mantenido el Ecuador durante muchos afios,
por otro que impulse la aplicacion de mayor valor agregado en los bienes y servicios

que se produce en el pais(Zufiiga, 2015).

Desde otro punto de vista, la bicicleta es un medio de transporte alternativo al que
podemos anclarle un remolque o porta equipajes (también conocido como alforjas o
transportin) para mayor comodidad o facilidad de transportar carga o alguna persona
generalmente nifios, para lo cual existe leyes y reglamentos para el uso de dichos
remolques en paises subdesarrollados como Espafia, a continuacion detallamos lo méas
importante de esta ley, las motocicletas, los vehiculos de tres ruedas, los ciclomotores
y los ciclos y bicicletas podran arrastrar un remolgue o semirremolque siempre que no
superen el 50 por ciento de la masa en vacio del vehiculo tractor y se cumplan las

siguientes condiciones:

e 4.1. La circulacion sera de dia y en condiciones que no disminuyan la
visibilidad.

e 4.2. Lavelocidad a que se circule en estas condiciones quedara reducida en un
10 por ciento respecto a las velocidades genéricas que para estos vehiculos se

establecen en el articulo 48.
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e 4.3. En ningln caso se podran transportar personas en el vehiculo remolcado.

Desde el punto de vista legal es muy necesario implantar una ley de esta magnitud
aqui en Ecuador para generar la cultura del ciclismo y de esta manera contribuir con
el cuidado del medio ambiente, general mente en los paises del continente Europeo es
donde se utiliza mas la bicicleta como transporte alternativo, la prioridad del gobierno
de cada uno de los paises europeos en la conservacion de medio ambiente, por qué no
lograr esto en Ecuador, la presentacion de este nuevo producto puede ser el principio
de generar esta cultura en nuestro pais ya que para trasportar algo pequefio ya no
tendriamos que sacar nuestro auto sino mas bien podemos trasladarnos en nuestras
bicicletas, con esta actividad podemos contribuir con varias cosas a la vez como hacer
gjercicio, trasportar objetos y lo mas importante contribuir con la conservacion del

medio ambiente.

2.4. Objetivos

2.4.1. Objetivo General

Fabricar y comercializar remolques para bicicletas en la provincia de Tungurahua,

cantébn Ambato.

2.4.2. Objetivos Especificos

Determinar si en la provincia de Tungurahua existen empresas que se dediquen

a la construccion de remolques para bicicletas.

e Desarrollar un estudio de mercado que permita verificar si es factible la
creacion de una empresa que se dedique a la fabricacion y comercializacion de
remolques para bicicletas en la ciudad de Ambato.

e Elaborar un estudio financiero para determinar la inversion a realizarse en la
creacion de una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de
remolques para bicicletas.

e Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa dedicada a

la fabricacion y comercializacion de remolques para bicicletas.
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2.5. Beneficiarios
Con la creacion de una empresa que tenga como actividad econdmica la fabricacion y

comercializacion de remolques para bicicletas los principales beneficiarios sera la
poblacién econdmicamente activa de la ciudad de Ambato, que segun el (INEC,2010)
consta de 197913 personas, mismos que seran los clientes externos, debido a que ellos
consumiran el producto para satisfacer su necesidad de poder trasportar algo mientras
manejan una bicicleta, otro de los grupos beneficiarios son los futuros clientes internos
o0 colaboradores de la empresa, debido a que se generara mas fuentes de trabajo en la
localidad, de esta manera contribuimos con el desarrollo econdmico del canton
Ambato, con esta propuesta se satisfacer a los dos grupos de interés mas importantes
de una empresa como son los clientes internos y externos, otro de los beneficiarios es
sector metalmecanico ya que con esta nueva idea de negocio algunas industrias podran

implementar una nueva linea de produccion en sus empresas.

2.6. Resultados a alcanzar
Con la creacion de una empresa dedicada a la fabricacién y comercializacion de

remolques para bicicletas se pretende contribuir con los ejes de la Matriz productiva
del Ecuador y con la Agenda de competitividad de Tungurahua debido a que este
proyecto trata de un producto innovador que aun en el pais no se ha fabricado, logrando
asi generar fuentes de trabajo y apoyar al desarrollo econémico y social del pais como
lo detalla en el eje 2 Objetivo 5 del Plan Toda una vida, “Impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econdmico sostenible de manera redistributiva y
solidaria”. El resultado mas importante que se quiere alcanzar el la aceptacién del
producto por parte de la saciedad, mediante la implementacién de una estrategia para
la introduccion al mercado. Otro de los resultados a alcanzar es la contribucion a la
conservacion del medio ambiente o a reducir su contaminacion, este es uno de los

resultados enfocados desde el punto de vista ecoldgico.
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CAPITULO 111

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Descripciédn del producto, caracteristicas y usos
Tabla 1: Descripcion del proyecto

DEFINIR

CLASIFICACION
DEL PRODUCTO

CONCEPTO

CARACTERISTICAS

v

v

Tangible.-Es un producto tangible ya
que se puede ver y tocar.
Heterogéneo.- Posee
combinacion de varios articulos.
Suntuario.- Es decir, no es un
producto de primera necesidad por lo
que su uso no es de primordial
importancia.

Buscado.-Este articulo es buscado
por la facilidad de poderlo llevara
cualquier parte.

Comparacién.- Este articulo es
comparado con alguno de igual
caracteristicas, cubre las mismas
necesidades o es un producto sustituto

una

ATRIBUTOS

v
v

v
v
v

Facilidad de poder poderlo y sacarlo.
Comodidad para poder llevar objetos
a cualquier lugar.

Puede sacar a pasear a las mascotas.
Seguridad para transportar nifios.

No requiere de tanto espacio para
poder guardarlo.

PROPIEDADES

v Posee acero inoxidable.

v' Tendré tela impermeable.

v' Tendrd partes libres para mantener un
ambiente fresco.

v' Serad elaborado en bases se tubos
resistentes a pesos considerables.

v Laparte delantera del remolque estara
sujetada a la parte trasera de la
bicicleta.

v" En la parte posterior del remolque
esta reforzada con dos ruedas
suficientemente grandes para soportar
el peso.

v' Tendra aberturas a fin salvaguardar la
seguridad de lo que transporta.

v' Tendré cinturones de seguridad.

uUsos

v" Puede llevar a pasear a nifios
comodamente y con toda seguridad.

v" Puede llevar a la mascota.

v Facilidad para llevar cosas que sean

Gtiles de acuerdo al lugar que se
movilice.

»  Los remolques tiene la
presentacion por
unidades

Los  remolques  para
bicicletas son un medio
alternativo de trasporte,
ideado para adaptarlo a una
bicicleta con el fin de
facilitar la transportacion de
personas especialmente de
nifios y de objetos Utiles
para la persona que
disponga de este articulo.

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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3.2 Segmentacion de mercado

Es la manera como una empresa decide agrupar a los clientes de acuerdo a las
necesidades o preferencias, con el objetivo de poder crear una ventaja competitiva.
(Charles, Hill &Gareth, 2015).

Es el proceso mediante el cual se divide al mercado en porciones inferiores segun
caracteristicas que la empresa considera importantes a fin de maximizar su
rentabilidad. (Kotler, 2014)

La segmentacion de mercado es un proceso mediante el cual se divide a toda una
poblacién en grupos de acuerdo al interés, seguin sus caracteristicas y necesidades, para

lo cual se procede a dividir en variables como geograficas y demograficas.

Variables de Segmentacién.

» Geogréfica.- Canton de Ambato con una poblacion de 329.856 segln datos
obtenidos del INEC (2010).

» Demografica.- Poblacion econémicamente activa 197.913 personas.

Mercado Objetivo.

Grupo de personas que poseen las mismas necesidades o similares y son identificadas
por las empresas para poder satisfacer sus necesidades, este se define mediante la
segmentacion de mercado (Charles, Hill &Gareth, 2015).

Son los compradores reales o potenciales con una determinada necesidad que buscan
satisfacer las mismas a través de un producto o servicio especifico. (Bonta&Farber,
2014).

Un mercado meta es un grupo selecto de clientes a quienes estara dirigido un producto
0 servicio en especifico, con la creacidn de este proyecto se atendera a la poblacién

econdmicamente activa de la ciudad de Ambato que corresponde a 197.940 personas.
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Tabla 2: Segmentacion del mercado

Variable de Variable Dato Fuente Afio
segmentacion
Geogréfica Poblaciéon Ecuador  14°483.499  INEC 2010
Geogréfica Zona 3 1’456.302 INEC 2010
Demografica Poblacion 504.583 INEC 2010
Tungurahua
Geogréfica Canton Ambato 329.856 INEC 2010
Demografica Género Masculino  159.830 INEC 2010
Demografica Género Femenino  170.026 INEC 2010
Demografica PEA 197.940 INEC 2010
Elaborado por: AI§>,< Arias.
Fuente: Investigacion propia
Tabla 3: Proyeccion de mercado meta
Afio Mercado Objetivo TCP
2010 197.940 1,54%
2011 200.961 3.048
2012 204.056 3.095
2013 207.198 3.142
2014 210.389 3.191
2015 213.629 3.240
2016 216.919 3.290
2017 220.260 3.341
2018 223.652 3.392

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

ANALISIS:

El mercado objetivo para el presente proyecto de emprendimiento es de 223.652

personas, ya que nos hemos enfocado en las personas econdmicamente activas del

Canton Ambato
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3.3. INVESTIGACION DE MERCADO.

3.3.1. Fuentes de Informacioén

Las fuentes de informacion hacen referencia a todos los lugares donde se recogid y
recabo informacion necesaria para la realizar el estudio de mercado, estas se dividen

en fuentes primarias y secundarias.

3.3.1.1. Fuentes Primarias

La fuente primaria o directa donde se recabo la informacion para el presente proyecto
fue de todas las personas que se encuentran en el mercado objetivo que determinamos

anteriormente para el proyecto.

3.3.1.2. Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias que utilizamos para el estudio respetivo fueron los datos
estadisticos como indicadores e indices del INEC 2010, donde obtuvimos un estimado
de la cantidad de personas que consumirian las frutas de las maquinas dispensadoras
(INEC, 2010).

3.3.2. Poblacién y Muestra

La poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar con caracteristicas similares que

dan origen a la obtencion de datos para realizar una investigacion. (Latorre, 2014)

Santamaria (2015) define a la muestra como un grupo de individuaos previamente

identificados de la poblacion para ser objetos de estudio.

La poblacion y muestra consiste en tomar del mercado objetivo un grupo de individuos
que se constituird como la muestra de la poblacion. En este caso ofertaremos
remolques para bicicletas en el Canton Ambato de la provincia de Tungurahua, este
producto esta dirigido a la poblacion econémicamente activa, segun datos obtenidos

el mercado objetivo es de 216.919 personas.
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Simbologia.

n = Tamafio de muestra

Z = Nivel de confianza de la muestra 1.96

P = Probabilidad a favor de la ocurrencia del fenémeno 0,50

Q = Probabilidad en contra de la ocurrencia del fendmeno 0,50
N = Poblacion o Universo

E= Nivel de Error 5

Muestra de la Poblacién

__ (Zpa)
(Ne*+ Z2pq )

Donde:

n = Tamafio de muestra a estimar

Z = Nivel de confianza de la muestra (1,96)
P = Proporcién de aceptacion (0,50)

Q = Proporcién de rechazo (0,50)

N = Poblacion (Mercado objetivo 2018

Desarrollo:

[(1,96)2(0,5)(0,5)(223.652)]
[(223.652)(0.052) + (1,96)2 (0,5)(0,5)]

[(3,84)(0,25)(223.652)]
[(223.652)(0,0025) + (3,84)(0,25)]

_ (214.706)
" = 1559,13) + (0,96)

_ (214.706)
~ (560,1)

n =383
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3.3.3. Técnica e Instrumentos.

La técnica que vamos a utilizar para la investigacion de mercado hacia la fuente
primaria es la encuesta la cual serd realizada a una muestra de la poblacion del Canton
Ambato que estan dentro del mercado objetivo previamente establecido para el
proyecto. En cuanto a la herramienta que utilizaremos para recabar la informacion de

las fuentes secundarias seran fuentes bibliograficas y electronicas.

Tabla 4: Técnicas e instrumentos

TECNICA INSTRUMENTO

Encuesta Cuestionario

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 5: pregunta #1. ;Le gusta a usted el ciclismo?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO

OBJETIVO
Sl 319 186.279 83%
NO 64 37.373 17%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Ciclismo

=Sl

-y
\ /

Figura 2: Le gusta el ciclismo
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Alex arias

Analisis e interpretacion

De las 223652 personas que es el 100% del mercado meta del proyecto, el 83%
corresponde a 186.279 personas, afirman que les gusta el ciclismo, mientras que el
17% que representa a 37.373 personas dicen no gustarle realizar esta actividad, dando

como resultado que la mayoria del mercado meta practica el ciclismo.
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Tabla 6: Pregunta #2 ¢Qué aspectos toma en cuenta al momento de utilizar una bicicleta?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
Distraccion 84 49.052 22%
Paisaje 153 89.344 40%
Ruta 63 36.789 16%
Clima 83 48.468 22%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Aspectos

‘ = Distraccion
= Paisaje
\ = Ruta

Clima

Figura 3: {Qué aspectos toma en cuenta al momento de utilizar una bicicleta?
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Alex arias

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
40% representa 89344 personas, concuerdan que practican ciclismo por disfrutar del
paisaje, en cambio el 22% que representa a 49.052 personas dicen que lo hacen por
distraccion, se puede decir que a la mayoria del mercado meta le gusta el ciclismo por
el paisaje que podemos apreciar en el trayecto.
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Tabla 7: Pregunta #3 ¢ Esta usted de acuerdo que en la ciudad de Ambato se implemente un ciclo via
fija?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
T. en desacuerdo 54 31.533 14%
En desacuerdo 36 21.022 9%
Ni en acuerdo ni 30 17.518 8%
en desacuerdo
De acuerdo 159 92.848 42%
T. de acuerdo 104 60.731 27%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Implementacién

8% = En desacuerdo
(]

/ Ni en acuerdo ni en desacuerdo
42% De acuerdo

= T. de acuerdo

Figura 4: i Esta usted de acuerdo que en la ciudad de Ambato se implemente un ciclo via fija?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
42% que representa a 92.848 personas estan de acuerdo en que se implemente una
ciclo via fija en la ciudad de Ambato, por otra parte Gnicamente un 8% que representa

a 17.518 personas, no estan en ni de acuerdo ni en desacuerdo con esta mocion.
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Tabla 8: Pregunta #4 Si en la ciudad de Ambato se fabricaran remolques para bicicletas, ¢usted
estara dispuesto a comprar dicho producto?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
Sl 269 157.082 70%
NO 114 66.570 30%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

usted compraria?

X )

Figura 5: Si en la ciudad de Ambato se fabricaran remolques para bicicletas, ¢usted estara dispuesto a
comprar dicho producto?

Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
70% que representa a 157.082 personas, afirman que estan dispuestos a adquirir el
producto, en cambio un 30% que son 66.570 personas, argumenta que no compraran
los remolques, dando como resultado que la mayoria del mercado meta esta dispuesto

a comprar el producto en cuestion.
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Tabla 9: Pregunta #5 ¢Ha visto o escuchado usted acerca de remolques para bicicletas en la ciudad

de Ambato?
RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
Si 72 42.044 19%
NO 311 181.608 81%
TOTAL 383 223.652 100%
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Escuchado sobre los remolques
=S|
= NO

Figura 6: ¢Ha visto o escuchado usted acerca de remolques para bicicletas en la ciudad de Ambato?

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el

81% que representa a 181.608 personas, concuerdan que no han visto ni han escuchado

acerca de los remolques para bicicletas, de lo contrario Unicamente el 19% que son

42044 personas afirman que si han escuchado acerca del producto.
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Tabla 10:Pregunta 6 ¢Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un remolque para bicicleta?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
De 150 a 200 270 157.666 70%
De 201 a 250 92 53.723 24%
De 251 a 300 21 12.263 5%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Cuanto pagaria

‘ = De 150 a 200

= De 201 a 250
= De 251 a 300

Figura 7: ¢ Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por un remolque para bicicleta?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
70% que son 157.666 personas, dicen que pagarian entre 150 y 200 dolares por el
producto, y solo un 5% que representa a 12.263 personas pagaria de 251 a 300 dolares
por esta adquisicion, teniendo como resultado que la mayoria del mercado pagaria la
minima cantidad establecida en la encuesta.
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Tabla 11: Pregunta # 7 ¢En dbnde le gustaria comprar estos remolques?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO

OBJETIVO
Centros 96 56.059 25%
Comerciales
Tiendas de 117 68.322 31%
bicicletas
Almacenes 78 45.548 20%
deportivos
Distribuidores 92 53.723 24%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Le gustaria comprar

‘ = Centros Comerciales
= Tiendas de bicicletas
= Almacenes deportivos

Distribuidores

Figura 8: ¢En ddnde le gustaria comprar estos remolques?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Analisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
31% que son 68.322 personas, argumentan que el producto lo adquiririan en tiendas
de bicicletas, el 25% que son 56.059 personas, dicen que lo comprarian en centros
comerciales y finalmente el 24% que son 53.723 personas, argumentan que lo
comprarian en distribuidores.
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Tabla 12: Pregunta # 8 ¢ Por la compra de dos o mas remolques, que le gustaria recibir como
promocion?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO

OBJETIVO

20% de 167 97.519 44%

descuento

Un par de 129 75.329 34%

neumaticos

adicionales

Mantenimiento 87 50.803 23%

gratis

TOTAL 383 223.652 100%
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Promocion

‘ = 20% de descuento

= Un par de neumaticos
adicionales

= Mantenimiento gratis

Figura 9: ¢Por la compra de dos 0 mas remolques, que le gustaria recibir como promocion?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
44% que son 97.519 personas argumentan que les gustaria un 20% de descuento por
la compra de dos 0 mas remolques, en cambio solo un 23% que son 50.803 personas

afirman que desean mantenimiento gratis por la adquisicion de estos productos.
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Tabla 13: Pregunta 9 ¢ Cada qué tiempo recomendaria usted que se deberia innovar los modelos de
estos remolques?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO

OBJETIVO
Dos veces por 81 47.300 21%
afo
Una vez por 199 116.206 52%
afo
Una vez cada 40 23.358 10%
dos afos
Una vez cada 63 36.789 16%
tres afnos
TOTAL 383 223.652 100%
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Innovacion

17%
‘ = Dos veces por afio

= Una vez por afio
= Una vez cada dos afios

Una vez cada tres afios

Figura 10: ¢Cada qué tiempo recomendaria usted que se deberia innovar los modelos de estos
remolques?

Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia

Analisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
52% que representan a 116.206 personas, argumentan que se deberian innovar los
modelos de los remolques una vez por afio, por otra parte Unicamente un 10% que son
23.358 personas, argumentan que se lo deberia hacer una vez cada dos afos.
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Tabla 14: Pregunta 10 ¢ Cree usted que con este proyecto contribuimos a la Matriz Productiva del
Ecuador?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
T.en 33 19.270 9%
desacuerdo
En desacuerdo 33 19.270 9%
Ni en acuerdo 54 31.533 14%
ni en
desacuerdo
De acuerdo 218 127.301 57%
T. de acuerdo 45 26.278 12%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Matriz Productiva

" = T. en desacuerdo
- 14%

= En desacuerdo

57% Ni en acuerdo nien
desacuerdo

De acuerdo

Figura 11: ;Cree usted que con este proyecto contribuimos a la Matriz Productiva del Ecuador?
Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
57% que representa a 127.301 personas, estan de acuerdo que con el desarrollo de este
proyecto contribuimos con la Matriz Productiva del Pais, tnicamente el 9% que son

19.270 personas estan totalmente en desacuerdo con este tema.
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Tabla 15: Pregunta 11 ;Cémo prefiere usted que estén disponibles estos remolques?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
Personalizados 215 125.549 56%
Modelos Unicos 168 98.103 44%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Modelos
= Perzonalizados
\ ’ = Modelos unicos

Figura 12: ;Cémo prefiere usted que esté disponibles estos remolques?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
565% que representa a 125.549 personas, argumentan que prefieren los remolques con
modelos personalizados, en cambio el 44% que son 98.103 personas lo prefieren en un

modelo estandar o Unico.
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Tabla 16: Pregunta # 12 ¢ Cree usted que hay suficiente informacidn sobre las ciclo vias en la ciudad
de Ambato?

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
T.en 69 40.292 18%
desacuerdo
En desacuerdo 110 64.234 29%
Ni en acuerdo 99 57.811 26%
ni en
desacuerdo
De acuerdo 99 57.811 26%
T. de acuerdo 6 3.504 2%
TOTAL 383 223.652 100%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Informacion

1%
= T. en desacuerdo
26% ‘»
= En desacuerdo

Ni en acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Figura 13: ;Cree usted que hay suficiente informacidn sobre las ciclo vias en la ciudad de Ambato?
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Anélisis e interpretacion

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
29%que representa 64.234 personas, estan en desacuerdo con que en la ciudad de
Ambato existe suficiente informacion acerca de las ciclo vias, y tnicamente el 2% que
representa 3.504 personas, estan totalmente de acuerdo con que existe informacion

acerca de las ciclo vias en la ciudad.
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3.4. Estudio de la demanda

La demanda es la cantidad de personas que requieren o necesitan de un bien o
servicio en los diferentes precios que ofrece el mercado (Gonzélez, 2015).

Demanda es la cantidad de bienes o servicios que un grupo determinado de

personas pretende adquirirlos para satisfacer sus deseos (Montesdeoca, 2015).

La demanda es la cantidad de productos o servicios que una persona desea
adquirir para satisfacer sus necesidades. La demanda se obtiene la pregunta de
aceptacion del producto en el mercado, en este caso es, Si en la ciudad de Ambato se
fabricaran remolques para bicicletas, ¢usted estara dispuesto a comprar dicho

producto?

Tabla 17: Mercado Objetivo

RESPUESTA FRECUENCIA MERCADO
OBJETIVO

Sl 157.082

NO 66°570

TOTAL 223.652

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

De las 223.652 personas que representa el 100% del mercado meta del proyecto, el
70% que representa a 157.082 personas, afirman que estan dispuestos a adquirir el
producto, en cambio un 30% que son 66.570 personas, argumenta que no compraran
los remolques, dando como resultado que la mayoria del mercado meta esta dispuesto

a comprar el producto en cuestion.
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Tabla 18: Proyeccion de la demanda en personas

ANO DEMANDA EN TCP
PERSONAS
2018 157.082 1,54%
2019 159.501
2020 161.957
2021 164.452
2022 166.984
2023 169.556

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

DEMANDA EN PERSONAS
172000
170000
168000
166000
164000
162000
160000
158000

156000
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 14: Demanda en personas
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

ANALISIS.
En la provincia de Tungurahua, Cantdn Ambato para el afio 2018 se ha determinado
una demanda de 157.082 personas, con una proyeccién de crecimiento de 1,54% lo

cual se pretende tener una demanda de 169.556 personas para el afio 2023.
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3.5. Estudio de la oferta

Oferta es la cantidad de bienes y servicios que se esta dispuesto a vendera un
determinado precio (Gonzélez, 2014).
Es la combinacion de productos y servicios que se ofrece en el mercado para

poder satisfacer las necesidades de las personas (Andrade, 2014).

Oferta es el conjunto de productos y servicios que me ofrecen en el mercado

para satisfacer las necesidades de sus clientes.

La oferta se obtiene del nimero de personas que contestaros que NO les gustaria

comprar nuestro producto.

Tabla 19: Estudio de la oferta

RESPUESTA FRECUENCIA
MERCADO
OBJETIVO

SI 157.082

NO 66.570

TOTAL 223,652

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Tabla 20: Proyeccion de la oferta en personas

ANO OFERTA EN PERSONAS TCP
2018 66.570 1,54%
2019 67.595
2020 68.636
2021 69.693
2022 70.766
2023 71.856

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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OFERTA EN PERSONAS

73000

72000

71000

70000

69000

68000
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66000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 15: Proyeccion de la oferta en personas
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

ANALISIS.
En la provincia de Tungurahua, Cantdn Ambato para el afio 2018 se ha determinado
una oferta de 66.570 personas, con una proyeccion de crecimiento de 1,54% lo cual

se pretende tener una oferta de 71.856 personas para el afio 2023.

3.6. Mercado potencial para el proyecto

Es el resultado de la diferencia entre la oferta y la demanda, estos datos se los
proyecta para poder conocer la posible demanda insatisfecha en un futuro (Valverde,
2014).

Es la cantidad de productos y servicios que en un futuro seran vendidos a un

grupo de personas determinado para satisfacer sus necesidades (Cabadiana, 2012).

Es un grupo determinado de personas que ain no han logrado satisfacer sus
necesidades en el mercado. Lo cual se procede a calcular entre dos variables que son

la oferta y demanda en personas del proyecto.
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Tabla 21: Demanda Potencial Insatisfecha

ANO DEMANDA EN OFERTA EN DPI
PERSONAS PERSONAS

2018 157.082 66.570 90.512
2019 159.501 67.595 91.906
2020 161.957 68.636 93.321
2021 164.452 69.693 94.759
2022 166.984 70.766 96.218
2023 169.556 71.856 97.700

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

DPI

180000
160000
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120000 DPI
100000
80000
60000
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0
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——— DEMANDA EN PERSONAS OFERTA EN PERSONAS

Figura 16: Demanda Potencial Insatisfecha
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

ANALISIS.

La demanda potencial insatisfecha en el canton Tungurahua para el presente afio es

de 90.512 personas, espetando un incremento de 97.700 personas para el afio 2023.
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3.7. Precio

Es el valor monetario que se la da a un producto o servicio en un mercado
determinado (Cabadiana, 2015)

Es el precio es el valor que se paga por un producto o servicio para poder
satisfacer las necesidades (Valverde, 2014)

Concepto.

Es el valor que paga un cliente por la obtencion de un producto para poder

satisfacer las necesidades.
Célculo del precio.

Para la obtencion del precio se tomara como referencia los datos generados en la
encuesta aplicada a nuestro segmento de mercado y proyectamos este precio
utilizando la inflacion de 1.40%, segun la meta fijada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) para el afio 2018.

Tabla 22: Precio

RESPUESTA FRECUENCIA FRECUENCIA %
DE MUESTRA MERCADO
OBJETIVO
$ 175 270 157.666 70%
$ 225 92 53.723 24%
$ 275 21 12.263 5%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Frente al resultado de los datos obtenidos de la encuesta se establece el precio de $175
cada remolque, escogemos este precio ya que el 70% de las personas encuestadas
sefialaron que estan dispuestos a pagar este precio por este producto.
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Tabla 23: Proyeccion de Precio

ANO PRECIO $ INFLACION
2018 175 1,40%
2019 177

2020 179

2021 182

2022 184

2023 187

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

PRECIO

188
186
184
182
180
178
176

174
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 17: proyeccion de Precio

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

El precio para el afio 2018 es de $175, y segun la proyeccion se prevé que el precio

para el afio 2023 incrementara a $187,25.
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3.8. Canales de Comercializacion

“Los canales de comercializacion pueden ser considerados como conjuntos de
organizaciones interdependientes que intervienen en el proceso por el cual un producto
o servicio esta disponible para el consumo.” (Stern, El-Ansary, Coughlan, & Cruz,
2013).

Las pequefas y grandes empresas por igual pueden beneficiarse del desarrollo de un
canal de marketing eficaz, que es el camino que un producto toma desde el fabricante
hasta el consumidor. (...), un canal de marketing involucra a una serie de empresas
interdependientes, cada una de las cuales es responsable de una etapa particular en el
desarrollo y la distribucion del producto. (La VVoz de Houston, 2016).

Los canales de comercializacion son los medios por los cuales la empresa puede llegar
a los clientes a través de estrategias de marketing y la realizacion de actividades
promocionales que permitan mejorar el flujo del canal de productores hasta el
consumidor directo.

En relacion a los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a la muestra del
emprendimiento, podemos mencionar a los medios de comunicacién que seran
utilizados para dar a conocer el producto de Remolques Randon, siendo canales
impersonales la radio y el internet, pues no requieren de un contacto directo con los
clientes. Es decir que la técnica de publicidad se basaran en medios convencionales

masivos como Above the line.

3.9. Canales de Distribucion

La definicion para los canales de distribucion se toma del libro de Evaluacion de
Proyectos de (Baca, Evaluacion de proyectos, 2012) es la “ruta que toma un producto
para pasar del productor a los consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos
de esa trayectoria”, pag 49.

“Red de compafiias interdependientes a través de las cuales los productos pasan del
fabricante al consumidor final.” (griffin & Ebert, 2013).

Entonces se define al canal de distribucion como el camino que sigue el producto desde
su fabricante hasta llegar al consumidor final, considerando los puntos de su
trayectoria.

La estructuracion del canal de comercializacion de Remolques Randon estara basado

en dos recorrido un directo y un comun, es decir que la empresa cuenta con dos canales
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de distribucién el uno es de productores — consumidores, pues podrd vender en la
misma planta de produccion y el otro es de productores-minoristas-consumidores,
debido a que el producto se distribuird en tiendas deportivas, centros comerciales y
almacenes de bicicletas.

Distribucion productor - consumidor

PRODUCTOR CONSUMIDOR

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Distribucion productor — minorista - consumidor

PRODUCTOR MINORISTA CONSUMIDOR

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

50



3.10. Estrategia de Comercializacion

Mediante un anélisis interno y externo de la empresa se identifica una serie de
estrategias que puedan ser adoptadas, y que permitan la posibilidad de incrementar sus
ventas Yy fidelizar a sus clientes a través de una mezcla de marketing considerada como
“conjunto de herramientas tacticas controlables de marketing que la empresa combina
para producir la respuesta deseada en el mercado meta. La mezcla de marketing
incluye todo lo que la empresa puede hacer para influir en la demanda de su producto.”
Para (Kotler & Armstrong, Fundamento de Marketin Sexta Edicion, 2003) el producto
se refiere a la combinacion de bienes y servicios que la empresa ofrece al mercado
meta. Precio es la cantidad de dinero que los clientes deben pagar para obtener el
producto. Plaza incluye las actividades de la empresa que ponen el producto a
disposicion de los consumidores meta. La promocién abarca actividades que
comunican las ventajas de producto y convencen a los consumidores meta de
comprarlo.

En la actualidad se han considerado mas Ps como variables de esta mezcla de
marketing sin llegando a un total de 12 segun Kloter, sin embargo se hace hincapié en
una relacion que tiene el producto, precio plaza y promocion con las llamadas 4C, que
son consideradas también en las estrategias de la empresa Remolques Randon. Las 4P
aun proporcionan un marco de trabajo Util para la planeacién de marketing. Sin
embargo, representan mas el pensamiento del vendedor que el del comprador. Las 4P
pueden convertirse en 4C de la siguiente manera:

1.- El producto se convierte en Consciencia del valor del producto.
2.- El precio de convierte en Costos para el cliente.
3.- La plaza se convierte en Conveniencia para el cliente.

4.- La promocion se convierte en Comunicacion del cliente.
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Tabla 24: Matriz FODA.

INTERNO

EXTERNO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1 Productos innovadores
y novedosos

D1 Falta de Capacitacion

F2 Servicio eficiente

D2 Escasa publicidad
para dar a conocer la
empresa

F3 Técnicas de Venta

D3 Escaso canal de
distribucién

F4 Lider en el Mercado

D4 Débil imagen de la
empresa en el mercado

OPORTUNIDADES

O1 Crecimiento mas
rapido en el mercado con
nuestro nuevo producto

02 Implementar nuevas
lineas de producto de
mayor calidad

03 Atender a grupos
empresariales de clientes

O4 Lograr ingresar a
nuevos grupos o
segmentos de mercado
con nuestro producto

ESTRATEGIA FO

F1 .03 Promocionar el
nuevo producto a grupos
empresariales de clientes

ESTRATEGIA DO

D2. O 1 Realizar
campafas publicitarias de
nuestros nuevo producto

AMENAZAS

Al Que los consumidores
finales se conviertan en
intermediarios y realicen
negocios con nuestros
productores.

A2 Aparicion de nuevas
empresas con productos
mas llamativos o
sustitutos

A3 Falta de demanda de
los clientes por la crisis

A4 Entrada de nuevas
empresas con costos bajos

ESTRATEGIA FA

F1 Al Patentar los
productos para no dar
lugar que la gente revenda
el producto

ESTRATEGIA DA

D2 A4 Crear un plan de
marketing para
potencializar el grupo
objetivo al que se enfoca
el producto

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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CAPITULO IV

ESTUDIO DE TECNICO

4.1. Tamano del emprendimiento

El tamafio 6ptimo de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en unidades
de produccion por afio. Se considera éptimo cuando opera con los menores costos
totales o la maxima rentabilidad econémica (Valverde, 2014)

El tamafio del proyecto, expresa la cantidad de producto o servicio, por unidad de
tiempo, por esto lo podemos definir en funcion de su capacidad de produccién de
bienes o prestacion de servicios, durante un periodo de tiempo determinado
(Cabadiana, 2015).

El tamafio de un proyecto se mide por su capacidad de produccion de bienes o de
prestacion de servicios, en relacion con la unidad de tiempo de funcionamiento normal

de la empresa.

4.1.1. Factores determinantes del tamarfio

a. Demanda.
Al conocer la demanda potencial insatisfecha para nuestro mercado objetivo nos
podemos dar cuenta que si es factible nuestro proyecto desde ese punto de vista, ya
que al existir un alto nimero de personas interesadas en la adquisicion de nuestros
remolques sabemos que la creacion de nuestra empresa tendra introduccién en el

mercado y una gran acogida por las personas interesadas.

b. Tecnologia.
Para le realizacion de los remolque para bicicletas el uso de tecnologia es limitado con
el uso de maquinarias que son de facil acceso en el mercado como son basicamente las
soldadoras para la union de los tubos de metal, lo cual no es dificil conseguirlos para

iniciar con la fabricacion de los remolques.
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c. Recursos.
Los recursos a utilizar en la fabricacion de remolques se los puede encontrar en
cualquier ferreria de la localidad, al igual que tenemos conocimiento de varias
personas que han trabajado en actividades similares a las que demanda nuestro
proyecto como es el proceso de soldar, los recursos no son un problema para su

adquisicion.

d. Financiamiento.
Este es el factor mas importante a la hora de iniciar cualquier actividad econémica, ya
que de la disponibilidad de este depende la capacidad para atender el mercado
potencial y adaptar la capacidad de instalada en la planta de fabricacién. Por lo cual es
necesario el buscar financiamiento en instituciones financieras para poder cubrir el

monto minimo requerido.

4.1.2. Tamafo optimo

Cantidad de recursos Yy/o productos ligados a la operacion de un proyecto a plena
capacidad, capacidad de produccion de bienes o la cobertura de los servicios que tendré

el proyecto en un periodo de referencia (Bacalla, 2014).

El tamafio del proyecto se define por la capacidad fisica o real de produccion, de una
determinada cantidad de productos por unidad de tiempo, volumen, peso, valor,
elaborados en un ciclo de operacion. La importancia del tamafio del proyecto, esta en
la determinacién de las especificaciones técnicas sobre los activos fijos que son
necesarios adquirir. Estas especificaciones técnicas seran requeridas dependiendo de
los aspectos economicos y financieros sobre los montos de inversion que cuenta el

proyecto (Cevallos 2015).

El tamafio éptimo de proyecto lo definimos como la capacidad de produccion que tiene
un proyecto para elaborar una cierta cantidad de unidades en un lapso determinado de
tiempo, también podemos decir que es la cantidad de recursos encaminados a la
operacion del proyecto. En este proyecto se ha decidido satisfacer el 5% de la demanda
potencial insatisfecha inicialmente. Mientras que para los préximos afios se asigno un

incremento del 0.5% anual.
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Tabla 25: Demanda Potencial Insatisfecha

Afio DPI % DPI Real
2018 90.512 5,00% 4.526
2019 91.906 5,50% 5.055
2020 93.321 6,00% 5.599
2021 94.759 6,50% 6.159
2022 96.218 7,00% 6.735
2023 97.700 7,50% 7.328

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Figura 18: DPI Real
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Para el calculo del tamafio éptimo del proyecto se ha decidido satisfacer el 5% de la

demanda potencial insatisfecha inicialmente. Mientras que para los proximos afos se

asignd un incremento del 0.5% cada afio para de esta manera lograr expandir el

mercado, logrando asi llenar las expectativas de cada uno de nuestros clientes.
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4.2. Localizacion optima del Proyecto

Valoracion de Puntos Ponderados
Alto: 3

Medio: 2

Bajo: 1

Tabla 26: Clasificacion de puntos ponderados

FACTORES PESO LA PESO BENITEZ PESO SALASAKA PESO
RELEVANTES PONDERADO MATRIZ
Permisos 14 2 28 3 42 3 42
Legales de
Funcionamiento
Infraestructura 9 2 18 3 27 3 27
Basica
Servicios 9 3 27 3 27 3 27
Basicos
Parqueaderos 7 2 14 3 21 2 14
Demanda 9 1 9 3 27 2 18
Accesibilidad 9 2 18 3 27 2 18
Seguridad 9 2 18 3 27 2 18
Competencia 8 1 8 1 2 16
Precio Arriendo 9 2 18 1 3 27
Disponibilidad 8 2 16 3 24 1 8
de espacio
Fisico
Disposicion de 9 2 18 2 18 3 27
Materia Prima
TOTAL 100 192 257 242

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

ANALISIS.

Mediante la localizacion éptima del proyecto y el andlisis de cada uno de los factores
relevantes, podemos identificar que el lugar idéneo para la ubicacion del proyecto es
en la Parroquia Benitez ya que este lugar dispone de las mejores caracteristicas y
factores, mismos que son relevantes para poner en marcha el proyecto, siendo este el

mas favorecedor para brindarnos las mejores oportunidades de desarrollo.

56



4.2.1. Macro Localizacion

También llamada macro zona, es el estadio de localizacion que tiene como propdsito
encontrar la ubicacion méas ventajosa para el proyecto. Determinando sus
caracteristicas fisicas e indicadores socioecondmicos mas relevantes (Santamaria,
2015).

También llamada macro zona, es el estadio de localizacion que tiene como propdsito
encontrar la ubicacion més ventajosa para el proyecto. Determinando sus
caracteristicas fisicas e indicadores socioeconémicos mas relevantes (Jay Heizer,
2014).

Es la localizacion macro es decir desde la ubicacion mayor a menor del proyecto, se
presenta la imagen satelital de la Provincia de Tungurahua.

Pais: Ecuador

Provincia: Tungurahua

Canton: Pelileo

Simiatug

Figura 19: Macro localizacion
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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4.2.2. Micro Localizacion

Conjuga los aspectos relativos a los asentamientos humanos, identificacion de
actividades productivas, y determinacion de centros de desarrollo. Seleccion y
delimitacion precisa de las areas, también denominada sitio, en que se localizara y
operara el proyecto dentro de la macro zona (Santamaria, 2014).

Conjuga los aspectos relativos a los asentamientos humanos, identificacion de
actividades productivas, y determinacion de centros de desarrollo. Seleccion y re-
limitacion precisa de las areas, también denominada sitio, en que se localizara y
operara el proyecto dentro de la macro zona (Jay Heizer, 2014).

Es la localizacién micro es decir desde la ubicacion mayor a menor del proyecto,
partiendo de la localizacion macro.

Parroquia: Benitez

Sector: La Matriz

Iniciar sesion

<
5
=
e
z
o
®

Figura 20: Micro Localizacién
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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4.3. Ingenieria de Proyecto

Segun Santamaria (2013) se debera describir el proceso de produccion seleccionado e
indicando la maquinaria y el equipo que se utilizara para la operacion optima de la
planta, se mencionaran y cuantificaran los insumos y servicios requeridos por el
proceso de produccion y aquellos necesarios para el mantenimiento de la planta
industrial

La ingenieria del proyecto se basa en describir los diferentes procesos que se llevaran
a cabo dentro de la planta, se identificara los insumos, materia prima a utilizarse, de

igual manera se establecerd los planos de la planta (Valverde, 2014).

Corresponde a los estudios y acciones que es preciso abordar durante la ejecucion del
proyecto esta orientada a revisar y reelaborar los planos y asumir las decisiones
pertinentes en caso de presentarse situaciones no previstas o cambios obligados en las

especificaciones iniciales

4.3.1. Producto — Proceso

Un producto es cualquier cosa que se puede ofrecer en un mercado para su atencion,
adquisicién, uso o consumo y que podria satisfacer un deseo o una necesidad. (Sevilla,
2012).

Define a un proceso como una secuencia de pasos dispuesta con algun tipo de l6gica
que se enfoca en lograr algun resultado especifico. Los procesos son mecanismos de
comportamiento que disefian los hombres para mejorar la productividad de algo, para
establecer un orden o eliminar algdn tipo de problema Cortés (2013)

Tabla 27: Procesos

ACTIVIDAD DESCRIPCION RECURSOS TIEMPO

Comprar los Tubos de metal, 1 horas

Adquiririnsumosy materiales en los electrodos, pintura,

materiales. diferentes masilla, lona,
distribuidores discos de cortar,
ferreteros. ruedas.
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Cortar los tubos.

Soldar las piezas.

Esmerilado

Masillado

Pintura

Colorar llantas

Colocar la lona

Procedemos a
cortar los tubos de

metal en base a las

medidas del
remolque.
Soldamos las

piezas para darle
forma al remolque.
Esmerilamos  los
excesos de suelda
en los diferentes
puntos de union.
Corregir las
imperfecciones del
soldado mediante
la aplicacion de
masilla.

Pintamos el
remolque acorde a
los gustos del
cliente.

Se coloca las
llantas en el
remolque de
acurdo al peso.
Damos forma a la
lonade acuerdoala
estructura del

remolque.

Cortadora de

metales y plasma.

Soldadora,
electrodos, pinzas
de presion.

Pulidora de mano.

Masilla.

Pintura,
catalizador, fondo,

barniz.

Llantas.

2 metros de lona.

1/2 hora

1 horas

1/2 hora

1/2 hora

1/4 horas

1/4 hora

1 horas

Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia
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4.3.2. Balance de Materiales
e Materia Prima.

Es la materia a partir de la cual se elabora el producto que se va a vender,
consecuentemente es un recurso directo. Las materias pueden ser transformadas
(Onieva, 2016).

La materia prima esta dividida en materia prima directa e indirecta. Materia Prima
directa: son las materias primas que guardan relacién directa con el producto, bien sea

por lo fécil asignacion o lo relevante de su valor (Soto, 2015).

Es la materia la cual vamos a necesitar para la elaboracién del producto, misma que se

detalla a continuacioén.

Tabla 28: Materia prima

Descripcion Cantidad anual  Unidad de medida
Tubos de metal 1/5” 89.480 cm.

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

e Insumos.

Son los bienes, recursos naturales o personas que son objeto del proceso de
transformacion, tanto para su operacion como para su mantenimiento (Martinez,
2011).

Estrictamente, constituyen insumos todos los factores productivos que cooperan en la

produccion. Es sindénimo de factor productivo (Jiménez, 2014).

Son los bienes o recursos que sera utilizado adicionalmente en el proceso de

elaboracion del producto.
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Tabla 29: Insumos

Unidad de
Descripcion Cantidad anual medida
Tol corrugado 7.158 Metros
Pintura 80 Litros
Electrodos 100 Libras
Lona 4.406 Metros
Pernos 8.200 Unidades
Llantas 440 Pares

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

e Materiales Indirectos.

Son materias primas indirectas que seran utilizadas después del proceso de fabricacion,
son los elementos y conjuntos incorporables, que forman parte del producto terminado
(Onieva, 2016).

Materia Prima indirecta: son las materias primas que no guardan relacién directa con

el producto cuya asignacion a cada unidad de producto es compleja (Soto, 2011).

Son las materias primas que afectan indirectamente en la elaboracion del producto

durante su proceso de transformacion o elaboracion.

Tabla 30: Materiales Indirectos

Descripcion Cantidad anual Unidad de medida
Fundas de embalaje 100 Rollos
Adhesivos 4.406 Unidades
Masking 80 Ruedas

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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e Flujograma.

El diagrama de flujo o diagrama de actividades es la representacion

gréfica del algoritmo o proceso (Pérez, 2015)

El diagrama de flujo ofrece una descripcion visual de las actividades implicadas en un
proceso mostrando la relacion secuencial ente ellas, facilitando la rapida comprension

de cada actividad y su relacion con las demas (Alarcon, 2015).

Concepto.
El flujograma es una representacion grafica de procesos, representada por simbolos

que tienen significado segun la necesidad.

Para la representacion gréafica del proceso de nuestro proyecto hemos decidido utilizar
la matriz ANSI ya que mediante esta podemos representar de mejor manera cada uno
de los procesos los mismos que permiten una facil interpretacion y a la vez

permitiéndonos identificar cada uno de los procesos que se llevan a cabo.

Tabla 31: Normas ANSI

SIMBOLO REPRESENTA

Inicio o término. indica el principio o el fin del flujo, puede ser accidn o
lugar, ademas se usa para indicar una unidad adminsirabiva o persona
que recibe o proporciona informacion

Actividad. Describe fas funciones que desempeiian las personas
involucradas en el procedimiento

Documento. Representa un documento en general que entre, se
ulilice, se genere o salga del procedimiento

Decisién o alernativa. Indica un punto dentro del flujo en donde se
debe tomar una decision endre dos o mas allernabivas.

Archivo. Indica que se guarda un documento én forma temporal o
permanente.

Conector de pigina. Representa una conexidn o enlace con ofra hoja
diferente, en la que continGa el diagrama de flujo

Conector. Representa una conexidn o enlace de una parte del
diagrama de fiujo con oira pare lejana del msmo

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Colocar b koem

Figura 21: Flujo grama
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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4.3.3. Periodo Operacional estimado de la Planta

Teniendo en cuenta que las proyecciones en el proyecto se las realizo a cinco afios de
acuerdo a datos estadisticos, este mismo periodo de tiempo sera la vida util del
emprendimiento o el periodo operacional estimado de la planta, también se puede decir
que en este lapso de tiempo se estima recuperar la inversion, teniendo siempre en
cuenta los aspectos econdmicos, politico y culturales, es decir tomando en cuenta

siempre el entorno en el que se desenvuelve la empresa.

4.3.4. Capacidad de Produccion

Para identificar la capacidad de produccion el emprendimiento nos basamos en la
demanda potencial insatisfecha real, misma que solamente se cubrira en un 5%, debido
a la competencia, y a la introduccion en el mercado Ecuatoriano, ya que es un producto
nuevo en el pais como son los remolques para bicicleta.

El tamafio de un proyecto también se mide por medio de la capacidad de produccion
en el cual se detalla la capacidad instalada del mismo en periodos de tiempo como es
anual, mensual y diaria, teniendo en cuenta el porcentaje de cobertura de mercado que

proponemos para iniciar el emprendimiento.

Tabla 32: Capacidad de Produccion

PRODUCCION  PRODUCCION PRODUCCION DPI REAL
ANUAL MENSUAL DIARIOS
4320 360 18 5%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

4.3.5. Distribucién de Maquinas y Equipos (Lay - out)
Una maquina es un conjunto de elementos moviles y fijos cuyo funcionamiento
posibilita aprovechar, dirigir, regular o transformar energia, o realizar un trabajo con

un fin determinado (Martinez, 2015).
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Una maquina es un aparato creado para aprovechar, regular o dirigir la accion de
una fuerza. Estos dispositivos pueden recibir cierta forma de energia y transformarla

en otra para generar un determinado efecto (Onieva, 2016).

Una maquina es un elemento que ayuda a transformar las materias primas en productos

terminados.

Tabla 33: Maquinaria

Descripcién Cantidad anual
Soldadora americana VP 1
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 34: Equipo
Descripcién Cantidad anual
Taladro de mesa 1
Compresor de 150 Lbs VP 1
Cortadora Tramontina 1

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Distribucion de espacios fisicos
Para determinar la distribucién del interior de una fabrica, existente o en proyecto es
necesario disefiar un plano, para colocar las maquinas y demas equipos de manera que

permita a los materiales avanzar con mayor facilidad (Erossa, 2014).

Se refiere a la disposicion fisica de los puestos de trabajo, de sus componentes
materiales y a la ubicacion de las instalaciones para la atencion y servicios al personal

y a los clientes (Pérez, 2015).

Es la distribucion adecuada de los espacios internos de la planta, con el fin de optimar

tiempo y reducir costos, para esto se necesita la utilizacion de planos adecuados.
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Tabla 35: Simbologia

Simbolo

Significado

Significado

Mesa ejecutiva y sillas

Sillén de espera

Separacion por cada
departamento

Cerramiento de la planta

m Anaquel E Archivador aéreo
i’ Adorno Floral I Vehiculo
P Puerta de ingreso I Archivador
g Basureros Magquinaria
. Bafio Lavadero de manos
A
—
;'G Puertas Cafeteria

Sala de espera

Sala de reuniones

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Figura 22: Distribucion de espacios fisicos
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Andlisis

Elegimos la distribucion por producto ya que se puede observar claramente cada area,
de manera global y serd mas facil localizarla, es una distribucion muy rapida, clara y
general de la empresa, cuenta con 4 areas principales como son area de desembarque,

area de bodega, area de produccion y area de oficinas (nivel administrativo).
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CAPITULO V

ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Segun Cortés (2013) La organizacion nos permite distribuir correctamente los cargos
que tendra el proyecto, es decir estimar sus responsabilidades y funciones respectivas
con el fin de mejorar el trabajo y el control dentro del proyecto.

Este modelo se suele utilizar cuando se trata de una nueva unidad organizativa
responsable de la ejecucion de un proceso especifico. Todas las personas que integran
el equipo trabajan exclusivamente para un gerente del proyecto, de forma tal que tiene
control sobre todos os recursos y autoridad para determinar la forma como se hace el

trabajo y quien debe ser el responsable de cada actividad (Sevilla, 2015).

Es necesario explicar como se distribuyen las varias responsabilidades en la empresa,
se debe presentar utilizando los recursos corrientes de representacion grafica para

mostrar las lineas de transmision de la responsabilidad en cuanto a las decisiones

5.1. Aspectos Generales

5.1.1. Reseria Historica

El remolque de bicicleta o remolque para bicicleta (en Inglés: Bicycletrailer) es un tipo
de remolque que permite llevar cargas de cierto volumen usando una bicicleta. Segln
sea su disefio (tanto de una como de dos ruedas) puede servir para llevar animales o
incluso personas. En los paises con redes bicicleta o Ciclo turismo se ha desarrollado
un tipo de remolque de bicicleta que se utiliza para el transporte de nifios y para
mensajeros en aplicaciones urbanas.Se trata de una solucion de movilidad urbana
bastante difundida paises europeos, es decir Benelux, Dinamarca, Alemania, Inglaterra
y Francia y también en EE.UU. y Canada.

El portaequipajes, portabultos, transportin o parrilla es esa estructura metélica
agregado a una bicicleta que permite a los usuarios de bicicletas llevar equipaje,

cargamentos o alforjas e incluso otro pasajero como nifios pequefios, fijando una sillita
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construida especialmente para ello. Los portaequipajes de bicicletas pueden ser
montados en la parte delantera o trasera de una bicicleta. EI montaje posterior es mas

comun.

Las bicicletas pueden tener ojales con o sin rosca, en las vainas traseras y en la
horquilla al frente. EI montaje de un portaequipajes es posible sin estos ojetes, pero
requiere de soporte fisico adicional. Un estilo de portaequipajes se sujeta con
abrazaderas a la tija del sillin, no requiere de ojales o soporte fisico adicional, pero
tiene una capacidad limitada.

Una bicicleta de reparto o triciclo de reparto o bicicarro es un vehiculo de traccion
humana disefiado especificamente para transportar cargas. El disefio del vehiculo suele
incluir una zona de carga que puede ser una caja cerrada, una plataforma plana o una
cesta. Estos pueden estar montados sobre la bicicleta o entre ruedas paralelas en la
parte delantera o trasera del vehiculo. El cuadro y la transmision deben soportar cargas
muy superiores a las de las bicicletas normales. Otras consideraciones de disefio

incluyen la visibilidad del conductor y la suspension.

Entre sus ventajas estan: No consumen gasolina, no contaminan la atmaosfera, su mayor
agilidad en atascos que las furgonetas, pueden resultar rentables en distancias cortas
en zonas urbanas, pueden acceder a zonas peatonales, son baratos de construir y

mantener.

5.1.2. Misidén

Facilitar el transporte de cualquier tipo de objetos, ropa e incluso personas a quienes

les gusta salir en bicicleta, satisfaciendo sus expectativas y necesidades.

5.1.3. Vision

Para el afio 2023 ser una empresa reconocida por la calidad y personalizacién de

remolques para bicicletas en la Provincia de Tungurahua.
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5.1.4. Valores Corporativos

Tabla 36: Matriz axioldgica

Grupos De . &
Interes > C@F &{5:? ff;}
& & &F &

Valores v Coec} ] d-‘-\e" \%0“ —(’,\\0\

ncip & .o 5
Principios Q ce ?‘§
Respeto X X X X
Responsabilidad X X X X
Compromiso X X X X
Calidad X i X
Honestidad X X X
Lealtad X
Innovacién X X
Puntualidad X X
Trabajo en X X
Equipo
Justicia X X X X

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Respeto
Cumplir con las leyes y reglamentos que con cada uno de los grupos de interés creando
un ambiente de respeto, conocer las creencias de los colaboradores y respetarlas, hacer

respetar la jerarquia de cada nivel organizativo.

Responsabilidad

Tener bien claros los principios éticos apegados a la ley para poder convivir en el
entorno que se opera con la sociedad, puntualidad en el pago con los créditos
otorgados por los proveedores, pagar en la fecha establecida en reglamento interno,

brindar comodidad para el buen desempefio del nivel administrativo.

Compromiso
Cumplir con las obligaciones ya establecidas de la sociedad, otorgar un buen ambiente
de trabajo a cada uno de los colaboradores, dar potestad para el desempefio de un buen

liderazgo dentro del ambiente de trabajo.
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Calidad
Vender productos de calidad a la sociedad que satisfagan sus necesidades, tener una
comunicacion de calidad con el personal interno, otorgar facilidad al nivel

administrativo para que se desempefien con calidad.

Honestidad
Aceptar cuando se incumpla con las leyes y reglamentos ante la sociedad, reconocer
los méritos de los colaboradores dentro del ambito laboral, cumplir con los objetivos

propuestos del nivel administrativo.

Lealtad
Cumplir las obligaciones con los colaboradores dentro del ambiente de trabajo y llevar

una amistad confiable con cada colaborador.

Innovacion
Innovar nuevas lineas de productos a la sociedad que lleguen a satisfacer las

necesidades.

Puntualidad
Pagar a tiempo los mensuales y lo que esta establecidos en la ley, hacer llegar a tiempo
cualquier problema que ha sucedido dentro del ambiente de trabajo al nivel

administrativo.

Trabajo en equipo

El nivel administrativo debe realizar grupos de trabajo para obtener mejores resultados
y productos de calidad y que sean creativos al momento de solucionar un problema,
los colaboradores deben sentirse a gusto con el compafiero de trabajo para que

desempefie y elaboren productos de calidad.

Justicia
Dar un valor determinado y brindar un bienestar comun atreves de un espacio fisico
moderado y que se sienta a gusto la sociedad, tratar con dignidad respeto a los

proveedores que ofrecen las materias primas, hacer cumplir los reglamentos internos
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y politicas de los colaboradores, que san respetuosos al momento de liderar un grupo
de trabajo.

5.2. Disefio Organizacional

Niveles Jerarquicos
Nivel Directivo.

Los niveles directivos aparecen debido al disefio de una organizacion, que por lo
general presenta forma piramidal. Por tanto, a medida que el directivo se va
especializando, se crean nuevos puestos de trabajo en la empresa, y éste tiene como

objetivo coordinar a las personas de niveles inferiores o subordinados (Reyes, 2014).

En el nivel directivo se adoptan decisiones que afectan a toda la empresa y tienen

trascendencia a largo plazo (Serna, 2013).

El nivel directivo depende de la manera como esta constituida legalmente la empresa.

Tabla 37: Nivel directivo

NIVEL CARGO

DIRECTIVO Junta General de Accionistas

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Nivel Ejecutivo.

En el nivel ejecutivo o intermedio se integran los distintos jefes 0 mandos intermedios.
En él se toman decisiones de tipo técnico, relativas al cumplimiento de los planes y

programas disefiados para alcanzar los fines generales (Reyes, 2014).

Asi, el jefe de ventas seleccionara a los vendedores, determinara su tarea, establecera
los sistemas de remuneracion y formacion, supervisara la coordinacion con la

direccion de marketing, etcétera (Serna Gémez, 2015).
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Concepto

El nivel ejecutivo es el cargo de alto rango en la empresa.

Tabla 38: Nivel Ejecutivo

NIVEL CARGO

EJECUTIVO Gerente general

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Nivel Administrativo.

La coordinacién de varias personas para lograr un objetivo es conformada por una
organizacion, esto con la finalidad de lograr realizar las metas establecidas de una
manera rapida, con mas facil (Reyes, 2014).

En él se toman decisiones de tipo técnico, relativas al cumplimiento de los planes y

programas disefiados para alcanzar los fines generales (Serna Gomez, 2015).

El nivel administrativo estd compuesta por los encargados de cada departamento.

Tabla 39: Nivel Administrativo

NIVEL CARGO

ADMINISTRATIVO Gerente financiero

Jefe de Produccion

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Nivel Auxiliar

El nivel auxiliar es una persona generalmente de muy buen nivel profesional y de
mucha cultura general, que da ideas y que sugiere estrategias de alto nivel en relacion

a una institucion, o a un sector de gobierno, o a un area de actividad (Reyes, 2014).

74



El nivel auxiliar es generalmente de muy buen nivel profesional y de mucha cultura

general (Serna Gomez, 2013).

El nivel auxiliar ayuda en las actividades al nivel ejecutivo.

Tabla 40: Nivel Auxiliar

NIVEL

CARGO

AUXILIARES Secretaria

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Nivel Operario.

Su funcidn es realizar en forma eficaz las tareas que se realizan en la organizacion.

Se realizan tareas rutinarias programadas previamente por el nivel medio. Pertenecen

a este nivel empleados administrativos, obreros, etcétera (Reyes, 2014).

En el nivel operativo también se abordan cuestiones (normalmente mas sencillas)

relacionadas con el desarrollo de sus tareas especificas (Serna Gémez, 2013).

El nivel operario es el encargado de las actividades, operaciones, procesos que se dan

en la empresa

Tabla 41: Nivel Operario

NIVEL

CARGO

OPERARIO Obrero

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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5.3. Estructura Organizacional

Organigrama estructural.

Segun Reyes (2014) es el mas utilizado en la diagramacion de estructuras
organizacionales. EI maximo puesto jerarquico se ubica en el vértice superior y los
siguientes descienden en jerarquia hasta la base.

Un organigrama es la representacion grafica de la estructura de una empresa o
cualquier otra organizacion, incluyen las estructuras departamentales y, en algunos
casos, las personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las relaciones jerarquicas

y competenciales de vigor (Serna Gémez, 2013).
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Asesoria Legal Temporal

Junta General de Accionistas

Gerencia General

Secretaria

Departamento de

Produccién

Departamento Financiero

Operarios

Figura 23: Organigrama Estructural
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacién de campo.

REFERENCIA ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FECHA

Alex Arias

A oiadad
Aundhs

Departamentalizacién

11/05/2018
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JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS(JG)

1. Designar presidente y secretario de la junta de accionistas.

2. Determinar la forma de reparto de los beneficios sociales,
tomando a consideracion la propuesta realizada por el consejo
de administracion.

3. Convocar a reuniones a los integrantes de la JGA.

GERENTE GENERAL (GG)

Planeamiento estratégico de actividades
Representation legal de la empresa

Dirigir las actividades generales de la empresa.
Dirigir el desarrollo de la actividades de la empresa

Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo

arwdE

SECRETARIA (S)

1. Recibir y archivar documentos
2. Atender llamadas telefonicas
3. Atender visitas

1. Recibir las compras de materiales Elaborado por: Alex Arias 1. Funciones de contabilidad, control
2. Control del proceso de fabricacion de Fuente: Investigacion de campo. presupuestario
remolques. 2. Elaboracién de presupuestos que
3. Controlar el inventario de materiales. muestren la situacion econdmica y
4. Verificacion de la calidad de remolques financiera de la empresa
- - 3. Revision y presentacion de cuentas por
REFERENCIA ELABORADO POR: | APROBADO POR: FECHA pagar a proveedores y otros.
Alex Arias 11/05/2018 4. Coorgji_ngr las actividagies de
Autoridad ———— adquisiciones,  almacenamiento vy
::::.,.E suministro de los elementos necesarios
/= en cada area.

78



5.5. Manual de Funciones

Abarca las funciones o actividades que en el mismo se desarrollan, asi como los niveles
de formacion, habilidad, experiencia, esfuerzo que son precisos y la responsabilidad
que se exige a su ocupante en el marco de unas determinadas condiciones
(Flores,2013)

Documento que especifica requisitos para el cargo, interaccion con otros procesos,

responsabilidades y funciones (Gallegos, 2014).

Establece las funciones de cada cargo de la empresa sus deberes, responsabilidades,

comunicacion y dependencia.

Introduccion

Documento similar al Manual de Organizacion. Contiene informacion valida y
clasificada sobre las funciones departamentales de una organizacion. Sus contenidos
son descripcion departamental de funciones.

El presente Manual de funciones, ha sido elaborado con el propésito de brindar
informacion en forma clara y sencilla a cerca de la descripcion de puestos y pretende
servir como instrumento de apoyo para mejorar la administracion de personal y en
particular los aspectos relacionados con su seleccion, distribucién de labores, su

capacitacién de desarrollo.

Objetivo
e Tener una descripcion de los cargos y sus funciones respectivos dentro de la
empresa.
e Dotar de un perfil profesional y cualitativo de los cambios existentes en la

organizacion
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REMOLQUES Fecha 15 05 2018
RANDON .
Pagina 2 De 6
MANUAL DE Sustituye a
FUNCIONES Pagina De
De Fecha

DESCRIPCION DE PUESTOS

IDENTIFICACION

Nombre del puesto: Junta General de Accionistas
Ubicacién:Nivel Directivo
Clave: JG
Ambito de operacién: Administrativo
RELACION
Jefe inmediato:
Subordinados directos: Gerente General
Dependencia funcional: Junta General

Propdsito del puesto:Mantener un control general de las acciones de la empresa,
verificando el cumplimiento de metas.

Funciones:

Administrar y determinar funciones de la empresa.

Determinar recursos.

Planteamiento de objetivos

Establecimiento y control del reglamento interno de la empresa
Supervisar funciones administrativas

AN NN

Comunicacion: Descendente

Especificaciones:

Conocimientos: Administracion de empresas, finanzas, administracion.
Experiencia: tres afios en actividades a fines del cargo

Personalidad: Innovador, creativo, liderazgo, confidencialidad

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Arias Alex Remolques RANDON
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REMOLQUES Fecha 15 05 2018
RANDON .
Pagina 3 De 6
MANUAL DE Sustituye a
FUNCIONES Pégina De
De Fecha

DESCRIPCION DE PUESTOS

IDENTIFICACION

Nombre del puesto: Gerente General
Ubicacion: Nivel Ejecutivo
Clave: GG
Ambito de operacion: Administrativo
RELACION
Jefe inmediato: Junta General de Accionistas
Subordinados directos: Jefe Dpto. Financiero y Jefe Dpto. Produccion
Dependencia funcional: Gerencia General

Proposito del puesto:Planificar, organizar, dirigir y controlar a la empresa para
que se logren los objetivos establecidos.

Funciones:
v" Representar a la empresa ante terceros personas y ante toda clase de autoridad del

orden administrativo y jurisdiccional.
v Proponer y llevar a cabo todos los Planes de Desarrollo de la empresa.
v Vigilar que los activos de la empresa estén siempre debidamente salvaguardados.

v’ Dirigir, controlar y evaluar la politica presupuestal de la Empresa.

Comunicacion:Ascendente y descendente

Especificaciones:

Conocimientos: Administracién de empresas, finanzas

Experiencia: Tres afios en gerencia general

Personalidad: Liderazgo, innovador, trabajo en equipo, comprometido

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Arias Alex Remolgues RANDON
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REMOLQUES

Fecha 15 05 2018
RANDON
Pégina 4 De |6
MANUAL DE Sustituye a
FUNCIONES Pagina De
De Fecha

DESCRIPCION DE PUESTOS

IDENTIFICACION

Nombre del puesto: Secretaria

Ubicacion: Nivel Auxiliar o de Apoyo

Clave: S

Ambito de operacion: Administrativo
RELACION

Jefe inmediato: Gerente General

Subordinados directos:

Dependencia funcional: Secretaria

Proposito del puesto:Recepcion, archivo y entrega de documentos que sean de la
empresa.

Funciones:
v" Recibir documentos

v' atender llamadas telefénicas
v' atender visitas
v

archivar documentos

Comunicaciéon:Ascendente

Especificaciones:

Conocimientos: manejo de computador y dominio de programas
Experiencia: un afo en actividades afines al cargo

Personalidad: responsabilidad, orden, amabilidad, proactiva

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Arias Alex Remolques RANDON
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DESCRIPCION DE PUESTOS

IDENTIFICACION

Nombre del puesto: Jefe Financiero

Ubicacion: Nivel Tactico

Clave: JF

Ambito de operacién: Administrativo-Financiero
RELACION

Jefe inmediato: Gerente General

Subordinados directos:

Dependencia funcional: Direccién Administrativa

Propdsito del puesto:Mantener un control correcto de todos los recursos
financieros y econémicos de la empresa.

Funciones:

v’ Supervisar todas las actividades realizadas por Contador, Auxiliar contable,

Jefe de caja, Cajeros

Verificar los estados financieros anuales de la empresa.
Verificar y depurar cuentas contables.

Revisar las facturas de proveeduria para su contabilizacion.

D R NI NI N

Revisar y firmar conciliaciones bancarias.

Comunicaciéon:Ascendente

Especificaciones:

Conocimiento: Contabilidad, Finanzas

Experiencia: Minimo tres afios de haber estado en el mismo cargo
Personalidad:preventivo, seguro, analista

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Arias Alex Remolgues RANDON
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REMOLQUES | pecha 15 |05 |2018
RANDON Pagina 6 De |6
MANUAL DE Sustituye a
FUNCIONES Pagina De
De Fecha

DESCRIPCION DE PUESTOS

IDENTIFICACION

Nombre del puesto: Jefe de Dpto. de Produccion

Ubicacion: Nivel Téactico

Clave: JP

Ambito de operacion: Administrativo-Operativo
RELACION

Jefe inmediato: Gerente General

Subordinados directos: Operarios

Dependencia funcional: Dpto. de Produccién

Propdsito del puesto: Control de los procesos de fabricacion de los remolques
para bicicletas.

Funciones:
v Recibir las compras de materiales

v Control del proceso de fabricacion de remolques.
v’ Controlar el inventario de materiales.

v’ Verificacion de la calidad de remolques
Comunicacion: Ascendente y descendente
Especificaciones:
Conocimiento: Procesos de produccion, logistica, disefio, control de calidad

Experiencia: Minimo tres afios en control de procesos de fabricacion
Personalidad: Innovador, proactivo, eficaz, aqil

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Avrias Alex Remolques RANDON
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CAPITULO VI

ESTUDIO FINANCIERO

6.1. INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS TANGIBLES

Activos Fijos.

Guzméan (2013) afirma que son todos aquellos bienes de uso que posee la empresa y
que son utilizados en la actividad productora de ingresos y los mismos poseen una vida

atil que no se extingue con el primer uso

Los activos fijos se definen como los bienes que una empresa utiliza de manera
continua en el curso normal de sus operaciones; representan al conjunto de servicios
que se recibiran en el futuro a lo largo de la vida util de un bien adquirido (Lopez,
2011).

Estan considerados como las inversiones de capital permanente necesarios para el

desarrollo habitual de las empresas.

Tabla 42: Terreno

TERRENO
Descripcion Consumo anual  Valor anual Valor total
100m2 1 $10.000,00 $10.000,00
Total $10.000,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 43: Edificio

Edificio
Descripcion Consumo anual  Valor anual Valor total
Construccion de 1 $20.000,00 $20.000,00
la planta
Total $20.000,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 44: Adecuaciones
Adecuaciones
Descripcion Consumo anual  Valor anual Valor total
Adecuacionesde 1 $3.000,00 $3.000,00
la planta
Total $3.000,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacidn propia
Tabla 45: Maquinaria
Magquinaria
Descripcion Consumo  Valor anual Valor total
anual
Soldadora invertir 1 $135,00 $135,00
profesional
Total $135,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 46: Equipos

Equipo
Descripcion Consumo anual Valor anual Valor total
Taladro de mesa 1 $95,00 $95,00
Comprensor 1 $99,00 $99,00
Cortador 1 $135,00 $135
Total $329,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 47: Herramientas
Descripcién Cantidad anual Precio Unitario Precio Total
Martillo 2 $6,65 $13 3
Juego de destornilladores 1 $10.00 $10.00
Esmer| 1 $127,00 $127,00
TOTAL 150,3
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 48: Equipo de computo
Descripcion Cantidad anual Precio Unitario Precio Total
Laptop HP 14" Ram 8G 1
$395,00 $395,00
TOTAL $395,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 49: Muebles y enseres

Descripcién Cantidad anual Precio Unitario Precio Total
Mesas rectangular de
L 2
acero inoxidable 1 x2 $120.00 $240,00
Escritorio 2
$260,00 $520,00
Silla de oficina 2
$49,00 $98,00
TOTAL $858,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 50: Vehiculo
Descripcion Cantidad anual Precio Unitario Precio Total
Vehiculo 1
$18000,00 $18000,00
TOTAL $18000,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 51: Total activo fijo
Activos tangibles o fijos Valor
Terreno $10.000,00
Edificio $20.000,00
Adecuaciones $3.000,00
Maquinaria y equipo $464,00
Herramienta $150,3
Equipo de computo $395,00
Muebles y enseres $358,00
Vehiculo $18.000,00
TOTAL $52.367,3

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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6.2. INVERSIONES EN ACTIVOS DIFERIDOS O INTANGIBLES

Los Activos Intangibles son parte importante del valor de mercado de las empresas y
organizaciones en general, su andlisis corresponde a la necesidad de la contabilidad
tradicional, que no proporciona la informacion suficiente en relacion con la medicién

y valuacion de dichos recursos (L6pez, 2015).

Guzman (2015) define a los activos intangibles como aquellos que no tienen una
naturaleza corporea, es decir, no se pueden ver ni tocar y se caracterizan por ser un

activo no monetario.

Los activos intangibles no tienen forma fisica. No podemos verlos, ni tocarlos. Son
utiles solo debido a los derechos especiales que conllevan, mismos que son detallados

a continuacion.

Tabla 52: Activos In tangibles

Activos intangibles o diferidos Valor

Gastos constitucion 2.000,00
Permisos de funcionamiento 500,00
Estudio de factibilidad 500,00
TOTAL 4.000,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

6.3. INVERSIONES EN ACTIVOS CIRCULANTES O CAPITAL DE
TRABAJO

El capital de es una medida de la capacidad que tiene una empresa para continuar con
el normal desarrollo de sus actividades en el corto plazo. Se calcula restando, al total

de activos de corto plazo, el total de pasivos de corto plazo (Lépez, 2016).

Es un conjunto de bienes y derechos con valor monetario que son propiedad de una

institucion y que por ende, se refleja en su contabilidad o balance (Nassir, 2015).
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Caja-Bancos.

Registra todos los ingresos y egresos en dinero en efectivo por todo concepto y
mantiene el registro y control de los valores. Incluye también cheques convertibles en
dinero tanto en moneda nacional o extranjera con disponibilidad inmediata (Martinez,
2014).

Son dineros depositados en las instituciones financieras representados en moneda
nacional o extranjera mediante la utilizacion de un contrato de apertura de cuenta
corriente. Los retiros se hacen por medio de cheques donde el girador es el duefio de

la cuenta y el girador es el beneficiario del pago (Nassir, 2015).
Registra ingresos y egresos en dinero en efectivo en moneda nacional o extranjera.

Registra el valor de los depdsitos constituidos por el ente econémico en moneda

nacional o extranjera, en bancos tanto en el pais como del exterior.

El valor disponible en liquidez de la empresa Remolques Randon es de $500,00.

Tabla 53: Caja-Bancos

Cuenta Valor

Caja-Bancos 500,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Inventario.

Los inventarios de una compafiia estdn constituidos por sus materias primas, sus
productos en proceso, los suministros que utiliza en sus operaciones y los productos
terminados. Un inventario puede ser algo tan elemental como una botella de limpiador
de vidrios empleada como parte del programa de mantenimiento de un edificio, o algo
mas complejo, como una combinacion de materias primas y suben samblajes que

forman parte de un proceso de manufactura (Muller, 2014).
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Conjunto de bienes corporeos, tangibles y en existencia, propios y de disponibilidad
inmediata para su consumo (materia prima), transformacion (productos en procesos) y

venta (mercancias y productos terminados (Perdomo, 2016).

Los Inventarios son las materias prima, sus productos en proceso y terminados es decir
son bienes tangibles los mismos que se utiliza para la transformacion, los procesos y

las ventas.

El modelo a utilizarse para calcular el Inventario de la empresa Remolques Randon

es el del Lote econémico.

Tabla 54: Inventario

Cuenta Valor

Inventario 10.280,34

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Férmula Lote Econémico.

2. F.U
LE= \/—C_P

LE Cantic_iad o_ptima que se r_equiere de
materia prima, lote, cantidad, toneladas.
2 2 Constante
50 F Transporte y estibaje
89480 U Consumo anual de Materia Prima
5,08% C Tasa de interés vigente (Tasa Pasiva)
0,60 P Precio unitario materia prima
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\/ 2*50*89480
LE = 0,0508*0,60

\/ 8.948.027
LE = 0,03048

LE =
17.133,90

Inventario = Lote econémico * Precio
Inventario = 17.133,90 * 0,60
Inventario = 10.280,34

Andlisis e interpretacion.

A través de la formula de lote econdémico se establece la materia prima necesaria, se
requiere 17.133,90 metros de tubo y cada metro tiene un precio de $0,60, dando como
inventario en délares de $10.280,34

Cuentas por cobrar.

Cuentas a cobrar Derechos de cobro a terceros, provenientes de la potestad del Estado
de establecer gravamenes y de la actividad principal en los organismos de la
Administracion Nacional, cuya percepcion se prevé dentro de los doce (12) meses de

su devenga miento(Muller, 2015).

El objetivo de las cuentas por cobrar es proporcionar informacion cuantificada
referente al monto total de recuperaciones pendientes de cobro a terceras personas
naturales y/o juridicas por operaciones normalmente del giro especifico de una

empresa (Ramirez, 2016).

Son las obligaciones a cobrar a las personas o empresas naturales o juridicas, el
objetivo de esta cuenta es que nos ayuda a saber datos cuantificables pendientes de

cobro.
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Ventas _ . .,
CxC= WxPerlodo Promedio de Recuperacion

792050 2
CxC = (30)

360
CxC= 66.004,17

Total Activo Corriente.

Tabla 55: Total activo corriente

Caja-Bancos 500,00
Inventario 10.280,34
Cuentas por

cobrar 66004,17
TOTAL 76784,51

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Analisis e interpretacion.

Los activos corrientes de la empresa Remolques Randon estan conformados por
Caja/Bancos con un valor de $500 siendo el efectivo disponible que se cuenta para
afrontar imprevistos y necesidades inmediatas, el inventario disponible en
almacenamiento y para respectiva adquisicion esta valorado en $10280,34, y el valor
mas alto corresponda a cuentas por cobrar con $ 66.004,17son valores que la
empresa tiene que recuperar a terceras personas. Siendo las cuentas por cobrar como
Su mayor activo corriente.

6.3.2 Pasivo Corriente.

Obligaciones ciertas o eventuales cuyo vencimiento se producirad dentro de los doce

meses de contraida la deuda(Ramirez, 2015).

El pasivo corriente 0 pasivo circulante es la parte del pasivo que contiene las
obligaciones a corto plazo de una empresa, es decir, las deudas y obligaciones que
tienen una duracion menor a un afio. Lo que diferencia al pasivo corriente del pasivo

no corriente no es su naturaleza, sino el plazo que tenemos para pagar la deuda, es
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decir, que haremos frente a aquellas obligaciones con vencimiento no superior a un
afio y que se han generado dentro del ciclo normal de explotacion, que tiene una

duracion de un afio(Fernandez, 2015).

Los pasivos Corrientes son las obligaciones que la empresa contrae con terceras
personas o instituciones siendo estas a corto plazo es decir tiene una duracién de 1

afo.
Férmula Pasivo Corriente.

Activo corriente

Tasa Circulante = - -
Pasivo Corriente

_ 76784,51
25

PC =30713,80
Andlisis e interpretacion.
El pasivo corriente corresponde a un valor de $30713,80

6.3.3 Capital de trabajo.

Es el conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos corrientes, para la
operacion normal del proyecto durante un ciclo productivo, para una capacidad y
tamafio determinado. Para efectos de la evaluacion de proyectos, el capital de trabajo
inicial constituira una parte de las inversiones de largo plazo. Ya que éste forma parte
del monto permanente de los activos corrientes necesarios para asegurar la operacién

del proyecto(Nassir, 2015).

Activo corriente — Pasivo corriente (Unidades Monetarias). Expresa en términos de
valor o unidades monetarias, la diferencia entre pasivo corriente y activo corriente,
indicando el valor que le quedaria a la empresa, representado en efectivo u otros
pasivos corrientes, después de pagar todos sus pasivos de corto plazo, en el caso en

que tuvieran que ser cancelados de inmediato(Reyes, 2016).

Es el valor que queda a la empresa, después de calcular el activo y el pasivo corriente

dentro del capital de trabajo tenemos las cuentas Caja, Bancos, Cuentas por Cobrar.
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Capital de trabajo = Total Activo Circulante — Total Pasivo Circulante
Capital de trabajo = 76784,51 — 30713,80

Capital de trabajo = 46070,71

Analisis e interpretacion.

Los recursos econdmicos con los que cuenta la empresa Remolques Randon para
opera rcon normalidad en sus actividades productivas son de $14.429,96, valores

considerados en corto plazo.

6.4 Resumen de las inversiones.

La inversion inicial es la liquidez necesaria (provision de fondos) que se requiere para
mantener la actividad empresarial hasta que el negocio pueda aportar fondos para hacer
frente a los compromisos financieros (Ramirez, 2015).

La inversion inicial se puede clasificar en dos conceptos claramente diferenciados, por
un lado la inversién destinada a la adquisicion de activos fijos (activos no corrientes)

y alta de suministros necesarios para el inicio de la actividad (Cardenas, 2016).

Se define como inversion inicial al capital que se necesita al momento de iniciar una
actividad comercial es de gran importancia realizar un presupuesto para en base a esos

datos financieros tomar decisiones.

Inversion Inicial = Activo fijo + Activo diferidos + Capital de Trabajo
Inversion Inicial =$ 52367,30 + 4000 + 46070,71

Inversion Inicial =102.438,01

Anélisis e interpretacion.

La empresa Remolques Randon presenta una inversion inicial de $ 102.438,01 por

sus activos tangibles, activos intangibles y capital de trabajo correspondiente.
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6.5 Financiamiento.
Financiamiento se define al conjunto de recursos monetarios y de crédito que se

destinardn a una empresa, actividad, organizacion o individuo para que los mismos

Ileven a cabo una determinada actividad o concreten algin proyecto (Ramirez, 2015).

Financiamiento, es el acto de dotar de dinero y de crédito a una empresa, organizacion
o individuo, es decir, esta es la contribucion de dinero que se requiere para comenzar

0 concretar un proyecto, negocio o actividad (Cardenas, 2016).

Se define financiamiento al dinero que se solicita a una institucién financiera.

Tabla 56: Financiamiento

% de aportacion

Inversidn Inicial Monto
de las fuentes
Capital Propio 52438,01 51,19%
Institucion Financiera 50.000,00 48,81%
Total 102438,01 100,00%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

El financiamiento para la empresa Remolques Randon seré determinada mediante el
capital propio que cuenta la empresa tanto en efectivo como en bienes y con capital
ajeno considerado como préstamo en una institucion financiera, a fin de llevar acabo
la
inversioninicialdelproyecto,paralocualsetomacomoreferencialosfactoresqueoferta
las Instituciones Financieras como la tasa de interés activa, meses plazo, nimero de
garantes y cuota entrada y que brinden las facilidades crediticias que beneficien a la

empresa.
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Tabla 57: Cuadro Comparativo Instituciones Financieras

INSTITUCIONES MONTO  TASADE MESES GARANTE ENTRADA

FINANCIERAS INTERES PLAZO

ACTIVA
BanEcuador $50.000,00 11,26% 36 2 Garantes  $0,00
CCCA $50.000,00 9,82% 60 1 Garante  $0,00
CEN $50.000,00 8,12% 60 0 Garante  $0,00
Banco Pacifico $50.000,00 11,23% 60 1 Garante $0,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Una vez realizado la comparacion de las Instituciones Financieras se determina que el
proyecto opta por la Cooperativa de Camara de Comercio de Ambato en vista de que
presenta una tasa de interés activa del 9,82% a un plazo de 60 meses fijos y no solicita
ningun, haciendo referencia a la tasa de interés activa del Banco Produbanco es més
baja que las demas instituciones y no solicita un garante y una entrada debido a que es

un préstamo hipotecario.

6.6 Plan de inversiones.
Un Plan de Inversiones es un modelo sistematico, unos pasos a seguir, con el objetivo

de guiar nuestras inversiones (actuales o futuras) hacia un camino mas seguro
(Ramirez, 2015).

El Plan de Inversiones se centra en la eliminacion de los obstaculos para la inversion,
la visibilidad de los proyectos de inversiones, la asistencia técnica a los mismos y el
uso inteligente de los recursos financieros tanto nuevos como existentes (Cérdenas,
2016).
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Se especifica el plan de inversion de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla 58: Plan de Inversiones

Inversion Valor ($) Valor (%)
Activo Fijo 52367,3 47,81%
Activo Diferido 4.000,00 11,33%
Capital de Trabajo 46070,71 40,86%
Total Inversion 102.438,01 100,00%
Capital Propio 52.438,01 51,19%
Instituciones Financieras 50.000,00 48,81%
Total Financiamiento 102.438,01 100,00%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

6.7 Presupuesto de Costos e Ingresos.

e Costos de produccién.

Son costos de transformacion que lleva a cabo una empresa o un proyecto, como la
mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion, y las variaciones de los
inventarios de productos en proceso y de los inventarios de productos
terminados(Barry, Stair , & Hanna, 2014).

Los costos de produccion también llamados costos de operacion son los gastos
necesarios para mantener un proyecto, linea de procesamiento 0 un equipo en
funcionamiento. En una compafiia estandar, la diferencia entre el ingreso (por ventas

y otras entradas) y el costo de produccion indica el beneficio bruto (Velasquez, 2015).

Los costos de produccion son gastos monetarios de las materias primas, los
componentes y otros insumos empleados en la produccién del bien o los servicios para

el funcionamiento de un negocio.

Tabla 59: Materia prima

Cantidad Unidad de Precio  Precio
Descripcion anual medida  Unitario  Total

Tubos de metal 10m 89.480 Metros 0,6 53.688,16
TOTAL 53.688,16

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 60: Insumos

Unidad de  Precio Precio
Descripcién Cantidad anual medida Unitario Total
Tol corrugado 7.158 Metros 0,50 3.579,00
Pintura 80 Litros 5,00 400,00
Electrodos 100 Libras 2,00 200,00
Lona 4.406 Metros 0,40 1.762,40
Pernos 8.200 Unidades 0,05 410,00
Llantas 440 Pares 8,00  3.520,00

TOTAL  9.871,40

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Tabla 61: Materiales Indirectos

Unidad
de Precio Precio
Descripcién Cantidad anual medida Unitario Total
Fundas de embalaje 100 Rollos 2,5 250,00
Adhesivos 4.406 Unidades 0,1 440,60
Masking 80 Ruedas 0,5 40,00
TOTAL 730,60
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 62: Mano de obra directa
Descripcion Cantidad anual Sueldo mensual  Sueldo anual
Operarios 2 386,00 9264,00
TOTAL 9264,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Tabla 63: Mano de obra Indirecta

Descripcion

Sueldo Sueldo
Cantidad anual mensual anual

Jefe de Produccién
TOTAL

1 500,00 6000,00
6000,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 64: Cargo de depreciacidn y amortizacién

CARGO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

DETALLE VALOR VALOR DEPRECIADO
Terreno $10.000,00 $000,00
Edificio $20.000,00 $4000,00
Adecuaciones $3.000,00 $600,00
Maquinaria y equipo $ 464,00 $92,80
Herramienta $ 150,30 $30,06
Equipo de computo $ 395,00 $79
Muebles y enseres $ 358,00 $71,6
Vehiculo $18.000,00 $3600,00
TOTAL $52.367,30 $8473,46

AMORTIZACION
Gastos constitucion $2000,00 $400,00
Estudio de factibilidad $500 $100,00
TOTAL 3.000,00 $600,00

Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia

Mantenimiento de maquinaria y equipo.

Tabla 65: Mantenimiento de maquinaria y equipo

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA'Y EQUIPO (5%)

Descripcion

Soldadora invertir
profesional
Taladro de mesa

Comprensor
Cortador

Consumo anual

e

Total

Valor
total

$6,75

$4,75
$4,45
$6,75

$22,70

Elaborado por: Alex Arias

Fuente: Investigacion propia
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Tabla 66: Total costos de produccion

COSTOS DE PRODUCCION $89.441,
Materia Prima $ 53.688,16
Insumos $9.871,40
Materiales Indirectos de Fabricacion $ 730,60
Mano de obra directa $9.264,00
Mano de obra indirecta $ 6.000,00
Cargos de depreciacion $8.473,46
Cargos de Amortizacion $ 600,00
Mantenimiento maquinaria y equipo $22,70

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Costos de administracion.

Los costos administrativos son los recursos necesarios para las operaciones y manejos

dentro de una empresa, son los gastos o costos que la empresa aplica para la realizacion

de tramites y movimientos internos (Velasquez, 2015).

Son aquellos que tienen que ver directamente con la administracion general del

negocio y no con sus actividades operativas, contienen los salarios del gerente general,

secretarias, contadores, alquileres de oficinas, papeleria de oficinas, suministros y

equipo de oficinas, etc. (Publicas, 2016).

Los costos administrativos son recursos que se incurren en la direccion, control y

operacion de un negocio dentro de la cual incluyen pagos de salarios al nivel interno

de la compafiia.
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Tabla 67: Suministro de oficina

Descripcion Consumo anual Unidad de  Precio Precio
P medida  Unitario Total
Boligrafos bic 48 Unidad 0,33 15,84
Calculadora casio 14 digitos 1 Unidad 10,35 10,35
Cinta adhesiva cristalina pequefia 24 Unidad 0,36 8,64
Clips pequefios 10 Cajas 0,66 6,60
Clip mariposa 3 Cajas 2,33 6,99
Dispensador de cinta adhesiva 4 Unidad 4,60 18,40
Grapadora 4 Unidad 4,50 18,00
Papel bond 15 Resmas 3,88 58,20
Perforadora 4 Unidad 4,89 19,56
Tijeras 5 Unidad 1,00 5,00
Archivador Ideal 10 Unidad 3,10 31,00
Carpetas de carton 48 Unidad 0,15 7,20
TOTAL 205,78
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 68: Servicios basicos
Descriocion Unidad de Consumo Consumo Valor Valor
P medida mensual anual  Unitario Anual
Luz kW/h 2.521 30.250 0,01914 578,99
Agua Potable m3 1.500 18.000  0,0167 300,60
Servicio Telefénico Minutos 823 9.870 0,01 98,70
Internet Plan llimitado Megas Ilimitado  Himitado 0,01 27360

CNT

TOTAL 1251,89

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 69: Sueldos y salarios

Sueldo Sueldo
Descripcién Cantidad anual mensual anual
Sueldo Gerente General 1 800,00 9.600,00
Sueldo Gerente Financiero 1 700,00 8.400,00
Sueldo Gerente Produccién 1 700,00 8.400,00
Sueldo Secretaria 1 386,00 4.632,00
TOTAL 31.032,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 70: Total costos administrativos
COSTOS ADMINISTRATIVOS $ 32.357,67
Suministros de Oficina $ 205,78
Servicios Bésicos $1.251,89
Sueldos y Salarios $ 30.900,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Costos financieros

Los costos financieros son las retribuciones que se deben pagar como consecuencia de

la necesidad de contar con fondos para mantener en el tiempo activo que permitan el

funcionamiento operativo de la compafiia (Velasquez, 2015).

Es el costo derivado de la financiacién mediante recursos ajenos. Comprende intereses

y otro tipo de remuneraciones que deben pagarse al prestamista de los fondos. Los

costos que varian sin guardar relacion directa con la produccion y ventas, comparten

las caracteristicas de los costos fijos y variables (Vidales, 2016).

Los costos financieros son pagos que se deben pagarse al prestamista de los fondos, la

misma que comprende intereses, comisiones y gastos que deriven de un titulo de

crédito o contrato respectivo.
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Interés.

Tabla 71: Interés

Descripcion Costo

Interés por préstamo a una tasa referencial
del 10.40% anual 4823,79

TOTAL 4823,79

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Tabla 72: Total costos financieros

Descripcion Costo

Interés por préstamo a una tasa referencial
del 10.40% anual 4823,79

TOTAL 4823,79

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

Costos de venta

El costo de venta estd compuesto por todos aquellos desembolsos o erogaciones de los
productos vendidos, fabricados o de los servicios prestados que son necesarios para
que se obtengan los ingresos operacionales de un negocio. La denominacion costo de
venta une dos conceptos que son los siguientes: costo, como erogaciones necesarias
para generar un ingreso determinado y venta, que son los ingresos relacionados con

ese costo necesario para generacion de ingresos (Barry, Stair , & Hanna, 2014).

Es la suma de todos los costos necesarios para adquirir y preparar bienes para la venta.
Incluyen el valor de los articulos comparados, mas los gastos que el comerciante

realiza hasta vender las mercancias (Alvarez, 2015).

El costo de venta es el costo en que se incurre para comercializar un bien, o para prestar
un servicio es decir valor en que se ha incurrido para producir o comprar un bien que

se vende.
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Tabla 73: Sueldos y salarios

Cantidad
Descripcion anual Sueldo mensual | Sueldo anual
Vendedor 1 386,00 4632,00
TOTAL 4632,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 74: Transporte
Cantidad
Descripcion anual Valor unitario  Sueldo anual
Transporte de producto 12 $20,00 $240,00
Flete y estibaje 12 $10,00 $120,00
TOTAL 360,00
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 75: Total costos de venta
COSTOS DE VENTAS $4992,00
Sueldos y Salarios $4632,00
Transporte $360,00

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 76: Costo total del proyecto

Costos de Produccion TOTALES
Materia Prima $53.688,16

Insumos $9.871,40

Materiales Indirectos de Fabricacion $ 730,60

Mano de obra directa $9.264,00

Mano de obra indirecta $6.000,00

Cargos de depreciacion $8.473,46

Cargos de Amortizacion $ 600,00

Mantenimiento maquinaria y equipo $ 22,70

TOTAL $ 88650,32
Costos Administrativos

Suministros de Oficina $ 205,78

Servicios Basicos $1.251,89

Sueldos y Salarios $31.032,00

TOTAL $ 32.489,67
Costos Financieros

Interés por préstamo $4823,79

TOTAL $ 4823,79
Costos de Venta $ 4.500,00

Sueldos y Salarios $ 4.500,00

Transporte $360,00

TOTAL $4992,00
TOTAL COSTO DEL

PROYECTO $130.946,78

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

6.7.1 Situacion Financiera Actual

El balance General informa la posicion financiera de una compafiia en un momento

dado. El balance general muestra los activos de la compafiia, que son los recursos que

utiliza en sus operaciones. Muestra también el pasivo y capital de los accionistas son

el total de reclamaciones contra los activos de los acreedores y duefios (Finnerty &

Stowe, 2015).

El balance general de una empresa muestra sus activos (lo que posee) y sus pasivos (lo

que debe) en un momento determinado. La diferencia entre activos y pasivos es el

valor neto de la empresa, llamado también capital de los propietarios. Para una

corporacion el valor neto se denomina capital de los accionistas (Zvi & Merton, 2015).



El balance General nos informa la posicion financiera de una empresa en un periodo
determinado, dentro del cual nos sefiala los activos, pasivos, y la diferencia de estos es

el patrimonio para los propietarios de dicha empresa.

BALANCE GENERAL
Tabla 77: Balance General
ACTIVO PASIVO
Caja-Bancos $ 500,00 Pasivo Corriente $30713,80
TOTAL PASIVO
Cuentas por Cobrar $66.004,17 CORRIENTE $30713,80
Inventario $10.280,34 Largo Plazo
TOTALACTIVO . .
CORRIENTE $76.784,51  Préstamo Bancario $ 50.000,00
Tangibles TOTAL PASIVO LP  $50.000,00
Terreno $10.000,00 TOTAL PASIVO $80.713,80
Edificio $20.000,00
Adecuaciones $3.000,00
Maquinaria y Equipo $ 464,00
Equipo de Computo $ 395,00
Herramientas $ 150,30
Muebles y Enseres $ 858,00
Vehiculo $18.000,00
TOTAL TANGIBLES $52.867,30
Intangible
Gastos de Constitucion $ 2,000,00
Permisos de funcionamiento $ 640,00
Capital $51.578,01
TOTAL
TOTAL INTANGIBLES $2.640,00 PATRIMONIO $51.578,01
TOTAL PASIVO +
TOTAL ACTIVO $132.291,81 PATRIMONIO $132.291,.81

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacidn propia

6.7.2 Situacion Financiera Proyectada
El balance General informa la posicion financiera de una compafiia en un momento

dado. El balance general muestra los activos de la compafiia, que son los recursos que
utiliza en sus operaciones. Muestra también el pasivo y capital de los accionistas son
el total de reclamaciones contra los activos de los acreedores y duefios (Finnerty &
Stowe, 2015).
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El balance general de una empresa muestra sus activos (lo que posee) y sus pasivos (lo
que debe) en un momento determinado. La diferencia entre activos y pasivos es el
valor neto de la empresa, llamado también capital de los propietarios. Para una

corporacion el valor neto se denomina capital de los accionistas (Zvi & Merton, 2015).

El balance General nos informa la posicién financiera de una empresa en un periodo
determinado, dentro del cual nos sefiala los activos, pasivos, y la diferencia de estos es
el patrimonio para los propietarios de dicha empresa.

Tabla 78: Balance General proyectado

2018 2019 2020 2021 2022
ACTIVO
Circulante $76.784,51 $77.644,50 $78.514,11 $79.39347  $80.282,68
Caja-Bancos $ 500,00 $ 505,60 $511,26 $ 516,99 $522,78
Cuentas por Cobrar $ 66.004,17 $66.743,42 $67.490,94 $68.246,84  $69.011,21
Inventario $10.280,34 $10.395,48 $10.511,91 $10.629,64 $10.748,69
Tangibles $ 44.393,84 $ 44.985,95 $ 45.584,70 $46.190,15  $46.802,38
Terreno $ 10.000,00 $10.112,00 $10.225,25 $10.339,78  $10.455,58
Edificio $20.000,00 $20.224,00 $20.450,51 $20.679,55 $20.911,17
Adecuaciones $3.000,00 $3.033,60 $3.067,58 $3.101,93 $3.136,67
Maquinaria y Equipo $ 464,00 $ 469,20 $474,45 $ 479,77 $485,14
Equipo de Computo $ 395,00 $ 399,42 $403,90 $ 408,42 $413,00
Herramientas $ 150,30 $ 151,98 $ 153,69 $ 155,41 $ 157,15
Muebles y Enseres $ 858,00 $867,61 $877,33 $ 887,15 $ 897,09
Vehiculo $ 18.000,00 $18.201,60 $ 18.405,46 $18.611,60 $18.820,05
(-) Depreciacion Acumulada neta  $ 8.473,46 $8.473,46 $8.473,46 $8.473,46 $8.473,46
Intangible $2.040,00 $2.069,57 $2.099,47 $2.129,70 $2.160,27
Gastos de Constitucion $2.000,00 2022,4 $2.045,05 $2.067,96 $2.091,12
Permisos de funcionamiento $ 640,00 $647,17 $ 654,42 $ 661,75 $ 669,16
(-) Amortizacién Acumulada neta  $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00
TOTAL ACTIVO $123.218,35 $124.700,02 $126.198,28 $127.713,32  $129.245,33
PASIVO
Circulante $30713,80 31057,79 $31.405,64 $31.757,38  $32.113,06
Pasivo Circulante $30713,80 31057,79 $31.405,64 $31.757,38  $32.113,06
Largo plazo $50.000,00 $ 40.000,00 $ 30.000,00 $20.000,00  10.000
Préstamo bancario $50.000,00 $ 40.000,00 $ 30.000,00 $20.000,00  10.000
TOTAL PASIVO $80.713,80 $71.057,79 $ 61.405,64 $51.757,38  $42.113,06
PATRIMONIO
Capital $42.504,55 $53.642,23 $64.792,64 $75.95594  $87.132,27
TOTAL PATRIMONIO $ 40.504,55 $53.642,23 $64.792,64 $75.955,94  $87.132,27
TOTAL PASIVO + $121.218,35 $124.700,02 $126.198,28 $127.713,32 $129.245,33

PATRIMONIO

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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6.7.3 Presupuesto de ingresos
Se les puede definir como los beneficios econdmicos que obtiene una persona natural

o juridica por cualquier actividad que realice, de indole empresarial o0 no, sin tomar en
consideracion los costos en que haya incurrido para obtener dichos ingresos (Barry &
Hanna, 2016).

Es la suma total de ganancias que obtiene una persona natural o juridica antes de
efectuar los descuentos en costos y gastos originados para esa obtencion (Vidales,
2015).

Concepto.

Los ingresos brutos es el precio de las mercancias vendidas y de los servicios prestados

por una actividad econémica.

Tabla 79: Presupuesto de ingresos

Afo  DPI PRECIO INGRESOS MENSUALES INGRESOS
ANUALES

2018 4526 175 66004 792050
2019 5055 177,45 74751 897010
2020 5599 179,90 83938 1007260
2021 6159 182,35 93591 1123094
2022 6735 184,80 103719 1244628
2023 7328 187,25 114347 1372168

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

6.7.4 Estado de resultados proyectado
El estado de resultados es un resumen de los ingresos y gastos, de una entidad durante

un periodo especifico, como un mes o un afio. También llamado estado de ganancias
0 estado de operaciones, dicho estado presenta imagenes financieras y de las
operaciones de una empresa a lo largo del ejercicio este contiene uno de los datos mas
importantes de una empresa, su utilidad neta (Vidales, 2015).

Es un estado financiero que informa los ingresos, gastos y utilidades (o péerdidas) de
una compafia durante un intervalo de tiempo especifico, que por lo regular es un afio

0 un trimestre (Finnerty & Stowe, 2015).
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Tabla 80: Estados de resultados

2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos $897.010,00  $1.007.260,00 $1.123.094,00 $12.446.628,00 $1.372.168,00
(-) Costos de Produccion $94.841,47 $95.903,69 $96.977,82 $98.063,97 $99.162,28
(=) Utilidad Bruta $802.168,53 $911.356,31 $1.026.116,18 $12.348.564,03 $1.273.005,72
(-) Costos Administrativos ~ $ 32.357,67 $32.720,08 $ 33.086,54 $33.457,11 $33.831,83
(-) Costos Financieros $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $ 696,50

(-) Costos de Venta $4.992,00 $5.047,91 $5.104,45 $5.161,62 $5.219,43

(=) Utilidad $759.995,07 $ 866.642,08 $984.952,12 $12.308.051,63 $1.233.257,96
Antes de Impuestos

(-) 15% reparto utilidadesa $113.999,26  $129.996,31  $147.742,82  $1.846.207,74  $184.988,69
trabajadores

(=) Utilidad después del $645.995,81 $736.645,77 $837.209,30 $10.461.843,88 $1.048.269,27
reparto de utilidades

(-) 22% Impuesto a la $142.119,08 $162.062,07 $184.186,05 $ 2.301.605,65 $230.619,24
Renta

(=) Utilidad Neta $503.876,73  $574.583,70  $653.023,25  $8.160.238,23  $817.650,03
(+) Cargos Depreciacion y  $9.073,46 $9.073,46 $9.073,46 $9.073,46 $9.073,46
Amortizacion

(-) Pago Principales $50.000,00 $40.000,00 $ 30.000,00 $20.000,00 $10.000,00

$462.950,19  $543.657,16 $632.096,71  $8.149.311,69 $816.723,49

(=) Flujo Neto de Efectivo

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 81: Flujo de caja

DESCRIPCION ANO (0)  ANO (1) ANO (2) ANO (3) ARNO () ARNO (5)
INGRESOS OPERACIONALES $102.438,01 $897.010,00 $1.007.260,00 $1.123.094,00 $12.446.628,00 $1.372.168,00
(+) Recursos Propios $52.438,01

(+) Recurso Ajenos $50.000,00

(+) Ingresos por ventas $897.010,00 $1.007.260,00 $1.123.094,00 $12.446.628,00 $1.372.168,00
(-) EGRESOS OPERACIONALES $132.191,14 $133.671,68 $135.168,80 $136.682,69 $138.213,54
(+) Costos Operacionales $94.841,47 $95.903,69 $96.977,82 $98.063,97 $99.162,28
(+) Costos de Venta $4.992,00 5047,9104 $5.104,45 $5.161,62 $5.219,43
(+) Costos Administrativos $32.357,67 $32.720,08 $33.086,54 $33.457,11 $33.831,83
(=) FLUJO OPERACIONAL $102.438,01 $764.818,86 $873.588,32 $987.925,20 $12.309.945,31 $1.233.954,46
INGRESOS NO OPERACIONALES o o o o o
(+) Créditos a contratarse a corto plazo 0 0 0 0 0
(-) EGRESOS NO OPERACIONALES $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50
(+) Interés de Pago a largo plazo $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50
Otros Egresos 0 0 0 0 0
(=) Flujo no operacional $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50
(=) flujo neto de caja $102.438,01 $759.995,07 $866.642,08 $984.952,12 $12.308.051,63 $1.233.257,96

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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6.8 Punto de Equilibrio.

El punto de equilibrio es la cantidad de produccion vendida en la que el total de
ingresos es igual al total de costos, es decir, la utilidad operativa es cero. El punto de
equilibrio les indica cuanta produccién debe vender para evitar una perdida (Barry&
Hanna, 2015).

El punto de equilibrio es el nivel de ventas con el que los ingresos son iguales a los
gastos y la utilidad neta es cero (Vidales, 2014).

Es la cantidad de ventas en que los totales de ingresos son iguales a los totales de costos

y generan una utilidad operativa de cero es decir para evitar una perdida.

6.8.1 Punto de Equilibrio en Unidades Monetarias.

Costos Fijos

PE = :
1— Costos Variables
Ventas

Costos Fijos $61144,05

Variable Constante 1

Costos Variables 69679,73

Ventas 897010

PE $61144,05

1- 69679,73

897010

PE= $61144,05

0,922

PE= 66.316,76

Dolares
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Andlisis e Interpretacion.

El punto de equilibrio de la empresa Remolques Randon en unidades monetarias es de
$66316,76 siendo el valor referencial de ventas que debe conseguir la empresa para
recuperar la inversion y no tener pérdida alguna en el desarrollo de su actividad

productiva y econémica.

6.8.2 Punto de Equilibrio en Unidades de Produccion.

Costos Fijos
PE =

Precio de venta unitario — Costo Variable Unitario

CF =$61144,05
CVU =$13,78
PVU =177,45

_ $61144,05
$177,45 — $13,78

_ $61144,05
~ $163,67

PE = 373.58 unidades

Analisis e Interpretacion.

El punto de equilibrio de la empresa Remolques Randon en unidades fisicas o de
produccién es de 373,58 unidades siendo el valor referencial de nimero de unidades
que se debe fabricar a fin de que la empresa recupere su inversion y no presente

pérdida alguna en su actividad productiva y econdmica.
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Punto de Equilibrio
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Figure 1. Punto de Equilibrio
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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6.9 Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos.

Este valor esta asociado al riesgo de la perdida de la inversion, asi que un inversionista
puede esperar una baja tasa de retorno con un bajo riesgo (Guzman, 2015).

Es una politica que establece la alta direccién de una empresa como resultado de
numerosas consideraciones, la cantidad de dinero disponible para la inversion, el grado
de riesgo que se perciben asociado con las oportunidades disponibles de
inversion(Sullivan & Luxhoj, 2016).

Concepto.

Es la tasa que se ofrece al mercado para los posibles inversionistas inviertan su dinero en el
proyecto.

TMAR; sin financiamiento
TMAR1=i+f

En donde:

TMAR = Tasa minima aceptable de rendimiento

i = riesgo pais 665(6,65%)

f=1,12% (Banco Central del Ecuador)

Tmarl=0,067 + 0,011

Tmarl =0,078 => 7,80%

Calculo Tmar2 sin financiamiento

Tmar2 =i+f(2)

Tmar2 = 0,067 + 0,011 (2)

Tmar2=> 0,089 =»8,90%

Calculo Tmarl global mixto
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Tabla 82: Tmar global mixto 1 con financiamiento

PORCENTAJE (%)

PROYECTO CON . TMAR <
MONTO DE APORTACION PONDERACION
FINANCIAMIENTO A LAS FUENTES ANUAL
Capital Propio $52.438,01 0,512 0,078 0,03992819
Inversion $50.000,00 0,488 0,1040 0,05076241
Financiera
Total $102.438,01 100% 0,1820 0,0906906
% 9,06%
Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
Tabla 83: Tmar global mixto 2 con financiamiento
PORCENTAJE
PROYECTO CON MONTO /(Box/lg)ORTACI(g)l\llE TMAR PONDERACION
FINANCIAMIENTO A LAS ANUAL
FUENTES
Capital Propio $52.438,01 0,512 0,089 0,04555909
Inversion $50.000,00 0,488 0,1040 0,05076241
Financiera
Total $102.438,01 100% 0,1930 0,0963215
% 9,63%

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia

6.10 Valor presente neto o valor actual neto (VAN).

Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial, consiste en determinar si los beneficios esperados con la
implementacion del proyecto justifican el empleo de los recursos necesarios para su

ejecucion y posterior operacion (Colmenares & Barreyro, 2015).

El valor presente neto de un conjunto de flujos de efectivo futuros esperados menos su
costo, mide el valor creado o perdido por una decision financiera, proporciona un

marco de referencia para lo toma de decisiones (Finnerty & Stowe, 2014).

Es el valor monetario que resalta los beneficios esperados con el proyecto, y mide el

valor creado o perdido de la toma de decisiones financieras.
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FNE,  FNE, FNE; FNE, FNEs
A+ (1+0)2 (1+0)3 (1+D)* (1+0)5

VAN1 = - Inversion Inicial +

759.995,07 = 866.642,08 984.952,12 . 12308.052  1.233.257,96
(1+0,0907)1  (14+0,0907)2 (1+0,0907)3 (1+0,0907)* (1+0,0907)5

VAN;=-102.438,01+

VAN 1 =-102.438,01 + 692794,04 + 728883,16 + 759407,956 + 8698,26 + 799259,85

VAN 1 =2.230.610,25

FNE,  FNE, FNEs FNE,  FNEs
A+ (1+D)2 (1+0)3 (1+D)* (1+0)5

VAN;= - Inversion Inicial +

759.995,07 | 866.642,08 984.952,12 12308.052 '1.233.257,96

VAN2= - 102.438,01+ (1+0,0963)1  (1+0,0963)2 (1+0,0963)3 (1+0,0963)* (1+0,0963)5

VAN 2 =-102.438,01 + 693236,40 + 721600,39 + 747875,56 + 8547,58 + 780543,012

VAN 2 =2.849.364,93

6.11 Indicadores Financieros.

Un indicador financiero o indice financiero es una relacion entre cifras extractadas de
los estados financieros y otros informes contables de una empresa con el propdsito de
reflejar en forma objetiva el comportamiento de la misma. Refleja, en forma numérica,
el comportamiento o el desempefio de toda una organizacion o una de sus partes. Al
ser comparada con algun nivel de referencia, el analisis de estos indicadores puede
estar sefialando alguna desviacién sobre la cual se podran tomar acciones correctivas

0 preventivas segun el caso (Colmenares & Barreyro, 2015).

Los Indices Financieros o Ratios Financieros son ratios o medidas que tratan de
analizar el estado de la empresa desde un punto de vista individual, comparativamente

con la competencia o con el lider del mercado (Finnerty & Stowe, 2016).

Son indicadores financieros que permiten conocer la situacion de la empresa y refleja

de manera numérica el desempefio de toda la organizacion.
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6.11.1 Indice de Liquidez.

Activo Circulante

Liquidez Corriente =

Pasivo Circulante

76784,51

Liquidez Corriente = ———
30713,80

Liquidez Corriente =$ 2,50

La empresa Remolques Randon segun el indicador de liquidez cuenta con $2,50 para
respaldar sus obligaciones de pago por cada ddlar en deuda a corto plazo, una vez que

han sido divididos sus valores correspondientes al activo y pasivo circulante.

indice de Solvencia

. Activo Total
Solvencia = —————
Pasivo Total

132291,81

Solvencia = 80713.80

Solvencia=$ 1,63

La empresa Remolques Randon segun el indicador de solvencia esta en la capacidad
de recuperar $1,63 por cada dolar invertido, una vez que se ha dividido su activo total

para su pasivo total.

6.11.2 indice de Endeudamiento.

Pasivo Total

Endeudamiento = — *100
Activo Total
. 80713,80
Endeudamiento = ———— * 100
132291,81

Endeudamiento =61.01%

El porcentaje de participacion de los acreedores de la empresa Remolques Randon
sobre el total activos es del 61,01%, segun el indicador de endeudamiento obtenido a

través de la divisidn de su pasivo y activo totales.
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6.11.3 indice de Apalancamiento.

. Pasivo Total
Apalancamiento = ————
Patrimonio

_ 80713,80

Apalancamiento =
51578,01

Apalancamiento = 1,56 veces

El porcentaje de compromiso con los acreedores de la empresa Remolques Randon es
mayor a 1, interpretando que es conveniente financiar la actividad de la empresa

mediante deuda en vista que producen una utilidad superior a lo que se adeuda.

6.12 Tasa beneficio - costo.

Los recursos tienen que gastarse si con ellos se van a alcanzar las metas de la compafiia
en relacién con los costos esperados de esos recursos. Los beneficios que se esperan
del gasto deberian exceder a los costos esperados. Los beneficios y costos esperados
no son féciles de cuantificar. No obstante, el enfoque de costo-beneficio resulta de
utilidad para tomar decisiones en torno a la asignacion de recursos (Finnerty & Stowe,
2015).

Consiste en estimar la relacion beneficio/costo existente entre los valores actualizados
de los beneficios obtenidos y los costos realizados para la operacion normal de la
planta a una tasa de interés determinada y durante el horizonte del proyecto
(Colmenares & Barreyro, 2016).

Concepto.

Consiste en estimar la relacion que existen entre los valores de los beneficios y
costos, es decir nos ayuda analizar la correcta asignacion de recursos durante el

proyecto, siempre obtenido y buscando mayores beneficios.

Y IngresosBrutos

RB/C=
Y CostosTotalesdelProyecto

16846160,00

RB/C=
693261,15

R B/C=24,29
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Andlisis e Interpretacion.

Por cada ddlar que genere el proyecto genera un beneficio de 24,29 centavos de
dolar.

RB/C>1 RB/C=9,40

6.13 Periodo de recuperacion de la inversion.

El periodo o plazo de recuperacion de una inversion es el tiempo que tarda en
recuperarse la inversion inicial del proyecto. Se determina por el tiempo que tarda en
recuperarse 0 amortizarse la suma total de flujos negativos, incluyendo los
desembolsos tanto por inversiones como resultados de operacion (Ketelhohn, &
Montiel, 2014).

El método de periodo de recuperacion, indica sobre todo la liquidez de un proyecto en
lugar de su rentabilidad, este se ha utilizado como una medida de riesgo de un proyecto,
este calcula el nmero de afios que se requiere para que los flujos de entrada de efectivo

sean iguales a los flujos de salida (Sullivan, Wicks, & Luxhoj, 2015).

Es el tiempo que se demora en recuperar la inversion inicial del proyecto, este

analiza la liquidez del proyecto mas que su rentabilidad.

Inversion Inicial

S FNE
Numero de Afios

Periodo de Recuperacion de la Inversiéon =

‘ 3 B 102438,01
Periodo de Recuperacion de la Inversion = —515582035"

—
v o R o de L] ., 102438,01
eriodo de Recuperacion de la Inversion = 5200 01

Periodo de Recuperacion de la Inversion = 5,02
Safios
0,02*12 =2 meses
0,24*30 =7 dias

Remolques Randon recuperara el capital invertido en un periodo de cinco afios, dos meses y
siete dias.
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6.14 Tasa interna de retorno.

Es la tasa de descuento que hace que el VPN sea igual a cero, y es la tasa que iguala la
suma de los flujos descontados a la inversion inicial. La TIR deberéd calcularse
comparando los ingresos y egresos que se generan durante la vida Gtil del proyecto
(Colmenares & Barreyro, 20144).

Determina la tasa de descuento a la cual el valor presente de los ingresos de efectivo
esperados en un proyecto es igual al valor presente de los egresos de efectivo esperaos.
Es decir, la TIR es la tasa de descuento que vuelve al VPN=0 (Ketelhohn, Marin, &
Montiel, 2015).

Es la tasa de descuento que hace que el valor presente neto sea igual a cero, en esta
se compara los ingresos y egresos que se generen en la vida atil del proyecto.

_ VAN,
TIR = Tmarl + (Tmar2 — Tmar1) [m]
IR = 0,0907 4+ (0,0963 — 0,0907) ( 2.230.610,25 ]

2.230.610,25— 2.849.364,93

2.2 30.610,25]

TIR =0,0907 + (0,0056) [—618754 68

TIR = 0,0907 +(0,0056) (3.60]
TIR = 0,0907 40,020
TIR = 0,02016=> 29,07%

Andlisis e Interpretacion.

La tasa de rendimiento futuro para la empresa Remolques Randon es de 29,07%,
siendo mayor que la tasa de rendimiento minima aceptable, lo que nos muestra que el
proyecto es factible econémicamente, con estos resultados se demuestran a los
inversionistas que pueden invertir, pues la rentabilidad que genera el proyecto es

notablemente atractiva.

6.15 Analisis de sensibilidad.

En forma genérica el analisis de sensibilidad busca investigar los efectos producidos
por los cambios del entorno sobre el sistema. Este es un método que permite investigar

122



los efectos producidos por los cambios en los valores de los diferentes pardmetros
sobre la solucién optima (Gonzélez, 2015).

Es la solucion optima de una programacion lineal se basa en una toma instantanea de
las condiciones que prevalecen en el momento de formular y resolver el modelo. En
esencial determina como cambia la solucion optima cuando cambian de pardmetros
del modelo (Taha, 2016).

El anlisis de sensibilidad permite investigar los efectos producidos en el entorno,
proporciona técnicas de solucion optima que resulta al hacer cambios en los
parametros del modelo.
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Tabla 84: +20%

DESCRIPCION ANO (0) ANO (1) ANO (2) ANO (3) ANO (4) ANO (5)
INGRESOS OPERACIONALES $102.438,01 $1.076.412,00 $1.208.712,00 $1.347.712,80  $14.935.953,60  $1.646.601,60
(+) Recursos Propios $52.438,01

(+) Recurso Ajenos $50.000,00

(+) Ingresos por ventas $1.076.412,00 $1.208.712,00 $1.347.712,80  $14.935.953,60  $1.646.601,60
(-) EGRESOS OPERACIONALES $132.191,14 $133.671,68 $135.168,80 $136.682,69 $138.213,54
(+) Costos Operacionales $94.841,47 $95.903,69 $96.977,82 $98.063,97 $99.162,28
(+) Costos de Venta $4.992,00 5047,9104 $5.104,45 $5.161,62 $5.219,43

(+) Costos Administrativos $32.357,67 $32.720,08 $33.086,54 $33.457,11 $33.831,83
(=) FLUJO OPERACIONAL $102.438,01 $944.220,86 $1.075.040,32  $1.212.544,00 $14.799.270,91 $1.508.388,06
INGRESOS NO OPERACIONALES - T T o T

(+) Créditos a contratarse a corto plazo 0 0 0 0 0

(-) EGRESOS NO OPERACIONALES $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50

(+) Interés de Pago a largo plazo $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50
Otros Egresos 0 0 0 0 0

(=) Flujo no operacional $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50

(=) flujo neto de caja $102.438,01 $939.397,07 $1.068.094,08  $1.209.570,92  $14.797.377 $1.507.691,56

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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FNE,  FNE, FNE; FNE, FNEs
A+ (1+0)2 (1+0)3 (1+D)* (1+0)5

VAN1 = - Inversion Inicial +

939397,07  1068094,08  1209570,92 . 14797,377 150769151
(1+0,0907)1  (140,0907)2 (1+0,0907)3 (1+0,0907)* (1+0,0907)5

VAN;=-102.438,01+

VAN 1 =-102.438,01 + 10357189,31+897558,05+930439,16+10457,51+979020,46

VAN 1 =13072226,48

FNE, FNE, FNE; FNE,  FNEs

VAN2= - Inversion Inicial + (1+i)? '(1+i)2 ' (1+i0)3 ' (1+i)* ' (1+i0)5

939397,07  1068094,08 1209570,92 14797,377  1507691,51

VAN2= - 102.438,01+ (1+0,0963)1  (1+0,0963)2 (1+0,0963)3 (1+0,0963)* (1+0,0963)5

VAN 2 =-102.438,01 + 856879,56+889337,28+918428,94+10275,95+954235,13
VAN 2 =3526718,85

6.12 Tasa beneficio - costo.

Y IngresosBrutos

RB/C=
Y CostosTotalesdelProyecto

20215392,00
RB/C=—rr—
693261,15

RB/C=29,15
Anadlisis e Interpretacion.

La empresa Remolgues Randon segun la relacidon beneficio/costo tiene $29,15 de
recuperacion y beneficio por cada ddélar invertido, cifra obtenida mediante la suma

total de sus ingresos brutos dividido para la suma total de sus costos.

6.13 Periodo de recuperacion de la inversion.

Inversion Inicial
Y FNE
Numero de Afios

Periodo de Recuperacion de la Inversion =

102438,01
19522130,85
5

Periodo de Recuperacion de la Inversion =

102438,01

Periodo de R ion de la | 0N = o o=
eriodo de Recuperacion de ta Inversion = z5ooo =

Periodo de Recuperacion de la Inversion = 2,62

2 afos
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0,62 *12 =7 meses
0,44*30 = 13 dias

El periodo de recuperacion de la inversion del proyecto de emprendimiento de la

empresa Remolques Randon es de 2 afios 7 meses y 13 dias.

6.14 Tasa interna de retorno.

_ _ __VAN:
TIR = Tmarl + (Tmar2 — Tmarl) [VANl_ VANZ]
TIR = 0,0907 4+ (0,0963  0,0907) ( 13072226,48 ]

13072226,48— 3526718,85

13072226,48]

TIR =0,0907 + (0,0056) [9545507 63

TIR = 0,0907 +(0,0056) (1,37]

TIR = 0,0907 +0,007672

TIR =0,323=> 32,3%

Andlisis e Interpretacion

El porcentaje de rendimiento futuro para la empresa Remolques Randon es del 32,3%
siendo mayor que la tasa minima aceptable de rendimiento lo cual demuestra la
factibilidad economica del proyecto de emprendimiento de la empresa Remolques

Randon.
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Tabla 85: -20%

DESCRIPCION ANO (0) ANO (1) ANO (2) ANO (3) ANO (4) ANO (5)
INGRESOS OPERACIONALES $102.438,01 $717.608,00 | $805.808,00 $898.475,20 $9.957.302,40 $1.097.734,40
(+) Recursos Propios $52.438,01

(+) Recurso Ajenos $50.000,00

(+) Ingresos por ventas $897.010,00 | $1.007.260,00 $1.123.094,00 $12.446.628,00 $1.372.168,00
(-) EGRESOS OPERACIONALES $132.191,14 $133.671,68 $135.168,80 $136.682,69 $138.213,54
(+) Costos Operacionales $94.841,47 $95.903,69 $96.977,82 $98.063,97 $99.162,28
(+) Costos de Venta $4.992,00 5047,9104 $5.104,45 $5.161,62 $5.219,43

(+) Costos Administrativos $32.357,67 $32.720,08 $33.086,54 $33.457,11 $33.831,83
(=) FLUJO OPERACIONAL $102.438,01 $585.416,86 $672.136,32 $763.306,40 $9.820.619,71 $959.520,86
INGRESOS NO OPERACIONALES e e e e e

(+) Créditos a contratarse a corto plazo 0 0 0 0 0

(-) EGRESOS NO OPERACIONALES $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50

(+) Interés de Pago a largo plazo $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50
Otros Egresos 0 0 0 0 0

(=) Flujo no operacional $4.823,79 $6.946,24 $2.973,08 $1.893,68 $696,50

(=) flujo neto de caja $102.438,01 $580.593,07 $665.190,08 $760.333,32 $9.818.726 $958.824,36

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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FNE,  FNE, FNE; FNE, FNEs
A+ (1+0)2 (1+0)3 (1+D)* (1+0)5

VAN1 = - Inversion Inicial +

580593,07 = 665190,08 ~760333,32 = 9818,72 = 958824,36

VAN1=-102.438,01+ (1+0,0907)1  (140,0907)2 (1+0,0907)3 (1+0,0907)* (1+0,0907)5

VAN 1 =-102.438,01 + 640124,66+558983,26+584871,78+6771,53+622613,22

VAN 1 =2310926,44

FNE, FNE, FNE; FNE,  FNEs

VAN2= - Inversion Inicial + (1+i)? '(1+i)2 ' (1+i0)3 ' (1+i)* ' (1+i0)5

580593,07 = 665190,08 760333,32 = 9818,72 = 958824,36

VAN2= - 102.438,01+ (1+0,0963)1  (1+0,0963)2 (1+0,0963)3 (1+0,0963)* (1+0,0963)5

VAN 2 =-102.438,01 + 529593,24+553863,51+577322,18+6818,55+606850,86
VAN 2 =2172010,33

6.12 Tasa beneficio - costo.

IngresosBrutos
RB/C=—— 210

Y CostosTotalesdelProyecto

13476928,00
693261,15

RB/C=
RB/C=19,43

Anadlisis e Interpretacion.

Por cada ddlar que genere el proyecto genera un beneficio de 19,43
RB/IC>1 RB/C=19/43

6.13 Periodo de recuperacién de la inversion.

Inversion Inicial
Y FNE
Numero de Afios

Periodo de Recuperacion de la Inversion =

102438,01
12783666,85
5

Periodo de Recuperacion de la Inversion =

102438,01

Peri R 6 I 6n = o=c673337
eriodo de Recuperacion de la Inversion 255673337

Periodo de Recuperacion de la Inversion = 4.06
4 afos

0,06 *12 = 0 meses
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0,72*30 = 21 dias

El periodo de recuperacion de la inversion del proyecto de emprendimiento de la

empresa Remolques Randon es de 4 afios 0 meses y 21 dias.

6.14 Tasa interna de retorno.

_ _ __VAN:
TIR = Tmarl + (Tmar2 — Tmarl) [VANl_ VANZ]
TIR = 0,0907 4 (0,0963  0,0907) ( 231092644 ]

2310926,44— 2172010,33

TIR = 0,0907 + (0,0056) (Soroo)

TIR = 0,0907 +(0,0056) (0,941]
TIR = 0,0907 +0,0052
TIR = 0,0952° 9,59%

Tabla 86: Cuadro de comparacion de analisis de sensibilidad

Variaciones Escenario Valor Escenario Escenario Valor
Optimista Real Pesimista

VAN 1 (+) 20% 13072226,48 2.230.610,25 (-) 20% 2310926,44
VAN 2 (+) 20% 3526718,85 2.849.364,93 (-) 20% 2172010,33
TIR (+) 20% 32,3% 29,07% (-) 20% 9,58%
R B/C (+) 20% $29,15 $24,29 (-) 20% $19,43
PRI (+) 20% 2 aios, 7 3 aiios, 2 (-) 20% 4 afios,

meses, 13 meses, 2

di , 0 meses,

fas. dias.
21dias.

Elaborado por: Alex Arias
Fuente: Investigacion propia
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

e Luego de haber realizado los estudios preliminares del proyecto, determinan que la
situacion actual del mercado es ideal para la creacion de remolques, lo cual asegura
una alta rentabilidad y determina el interés de las personas ante nuestro producto.

e Podemos concluir que el estudio técnico administrativo facilitara el desarrollo de las
diferentes actividades y procesos localizados en el proyecto, las cuales se realizara de
manera eficiente y eficaz para la ejecucion del mismo, teniendo en cuenta que en el
futuro generara fuentes de trabajo.

e El estudio técnico financiero nos permite determinar los recursos econémicos
necesarios para la ejecucion del proyecto dandonos a conocer los costos y gastos que
se generaran para poner en marcha esta idea innovadora.

e La evaluacion econdémica financiera nos permite determinar los costos totales del
proyecto para conocer si este es viable o no dentro del mercado en el cual se
desarrollara.

e Mediante el andlisis de sensibilidad nos permite descubrir cuales son los supuestos
gue mas influyen y los de menos importancia, por consecuencia se obtiene resultados
mas precisos con un plano optimista y un pesimista, esto se lo realizo con la suma y

con la resta de un 20% de ingresos.

130



7.2. Recomendaciones

e Esrecomendable realizar una encuesta para obtener datos precisos y reales, mismos
gue son necesarios para la ejecucién del proyecto, ya que dicha encuesta nos permite
conocer como sera acogida la idea del negocio dentro del mercado.

e Sedeberia valorar la posibilidad de desarrollar el proyecto a nivel nacional durante su
vida util, tomando en cuenta siempre el comportamiento del mercado y las variables
que lo afectan directamente como costos, demanda, precios, Yy oferta.

e Se recomienda analizar con precision las graficas y proyecciones del proyecto con el
fin de estar preparados para requerimientos futuros y poder satisfacer siempre a
nuestros clientes e inversionistas.

e Es recomendable conservar niveles considerables de rentabilidad del proyecto para
garantizar el tiempo de recuperacion del capital o de la inversion inicial de cada socio
0 inversionista.

e Se recomienda investigar los diferentes riesgos que pueda surgir en el proyecto
identificando técnicas del andlisis de sensibilidad, para tener una clara idea de lo que

podria suceder en el peor de los casos de la vida del proyecto.
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ANEXQOS

Anexo 1: Encuesta
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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ENCUESTA

Tema: Creacion de una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de

remolques para bicicletas en la provincia de Tungurahua

Objetivo: La presente encuesta tiene como objetivo recopilar informacién para

realizar un sondeo de mercado acerca de este nuevo producto.
Instrucciones: Marque con una X segun su criterio.

1.- ¢Le gusta a usted el Ciclismo?

SiQO No O
2.- ¢ Qué aspectos toma en cuenta al momento de utilizar una bicicleta?
Distraccion O
Paisaje O
Ruta O
Clima O

3.- ¢ Estéa usted de acuerdo que en la ciudad de Ambato se implemente una ciclo

via fija?

Totalmente en

desacuerdo

O

En desacuerdo

O

Ni en acuerdo,
ni en
desQJerdo

De acuerdo

O

Totalmente de

acuerdo

O

4.-Si en la ciudad de Ambato se fabricaran remolques para bicicletas, ¢usted

estara dispuesto a comprar dicho producto?

siQ

No O
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5.- ¢Ha visto o escuchado usted acerca de remolques para bicicletas en la ciudad

de Ambato?

si O

No O

6.- ¢Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un remolque para bicicleta?

De 150 a 200
De 201 a 250
De 251 a 300

O
O
O

7.- ¢En ddnde le gustaria comprar estos remolques?

Centros Comerciales O
Tiendas de bicicletas O

Almacenes deportivos O

Distribuidores

O

8.- ¢Por la compra de dos o mas remolques, que le gustaria recibir como

promocion?

20% de descuento

O

Un par de neumaticos adicionales O

Mantenimiento Gratis

O

9.- ¢Cada qué tiempo recomendaria usted que se deberia innovar los modelos de

estos remolques?
Dos veces por afio

Una vez al afo

O
O

Una vez cada dos afios O

Unavez cada tres afios O

10.- ¢Cree usted que con este proyecto contribuimos a la Matriz Productiva del

Ecuador?

Totalmente en

desacuerdo

O

En desacuerdo

O

Ni en acuerdo,
ni en
desQJerdo

De acuerdo

O

Totalmente de

acuerdo

O

11.- ¢Cdmo prefiere usted que estén disponibles estos remolques?

Personalizados

Modelos Unicos

O
O
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12.- ¢Cree usted que hay suficiente informacion sobre las ciclo vias en la ciudad

de Ambato?

Totalmente en

desacuerdo

O

En desacuerdo

O

Ni en acuerdo,
ni en
desQJerdo

De acuerdo

O

Totalmente de

acuerdo

O

Anexo 2: proformas

Soldadora Inverter <
Profesional
Gladiator 200amp

L$S135

Pago a acordar con el vendedor

Mas informacion
2 Entrega a acordar con el vendedor
Mas informacion

Cantidad

Mercadolibre.com ecuador

Descripcion del vendedor
MODELO: IE 7200/170
CARACTERISTICAS:

- Bajo consumo de energia.

- Bajo peso y pequefio volumen.

- Facil soldabilidad.

- Fusible térmico de corte y reinicio automatico.

- Regulaciones de amperaje infinitas.

- Electrodo: 6010 - 6011 - 6013 - 7018

- Sirve para : acero, acero inoxidable, aceros aleados, fundicion de hierro.

- Didmetro de electrodo 220v: 100% 2,0 5/64" 100% 2,5 3/32™ 100% 3,2 1/8" 35% 4,0
5/32"

- Voltaje / frecuencia: 120 - 127 / 220 - 230v

- Potencia nominal: 5,343kva - 4,224kw

- Capacidad de electrodo: 220v: 2,0 - 4,0 mm 120v : 2,0 - 3,2mm

- Rango de Amperaje: 220v: 20 - 200A 120V: 20 - 170A

SOMOS IMPORTADORES Y DISTRIUIDORES DE MARCAS COMO: DEWALT,
BLACK&DECKER, STANLEY, BP, TEMCO, GLADIATOR, HX, CENTURY,
FOREST&GARDEN, TRUPER, PRETUL, NEO, KARCHER, SHOP VAC, CAMRY,
BRIGGS&STRATTON.




IMPORTOTALDELECUADOR &

Mercadolibre.com ecuador
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Nuevo - 9 vendidos
Dremel Mesa
Taladro
Herramienta
Pirograbador Mini
Fresador

U$S 95

Pago a acordar con el vendedor

Mas informacion
» Envio gratis a todo el pais

Mas informacion

Cantidaa:
ey
1
| —————— |
Nuevo - 167 vendidos

Compresor De Aire
Multiusos 24 Litros /
2 Hp / 110 Voltios

U$S 99

Pago a acordar con el vendedor

Mas informacion

)o

Entrega a acordar con el vendedor
Ver costos de envio
Cantidaa:

A
1

Rebanadora V)
Cortadora De
Comida Eléctrica
Elite Platinum

LSS 185

Pago a acordar con el vendedor
Mas informacion

5 Envio gratis a todo el pais

Mas informacion
Cantidad:

A

1

@



Mercadolibre.com ecuador
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Nuevo - 31vendidos
Kit Juego De Q
Herramientas 26

Pcs.pinzas Dados
Destornillador

U$510

Pago a acordar con el vendedor

Acepta deposito bancario, efectivo

Mas informacion

Jo

Entrega a acordar con el vendedor
Guayaquil, Guayas

Ver costos de envio

Cantidad:

A

1

Nuevo - 21vendidos
Martillo Buck De Q
Reflejos

Neuroldgicos.equi...
Medicos

U$s 6%

Pago a acordar con el vendedor
Acepta ZE‘E;?DEWO bancario, efectivo.

Mas informacion

2 Entrega a acordar con el vendedor
Guayaquil, Guayas

Mas informacion

jUltimo disponible!



Nuevo - 5 vendidos

Esmeril Electrico De <
Banco Dewalt

Dw-756 6 Pulg

Pago a acordar con el vendedor
Mas informacion
2 Entrega a acordar con el vendedor

Mas informacion

Cantidad:
1 A
Mercadolibre.com ecuador

Laptop Hp Core I3
Inte/500 Gb/4 Gb 14
/ac109la/garantia
1afo

> Pago a acordar con el vendedor

Mas informacion
5 Envio gratis a todo el pais

Mas informacion

Fantidan-

Mercadolibre.com ecuador

Flamante Camioneta
Greatwall Wingle

U$S 18.000

@ El vehiculo estad en Quito - Pichincha (
Quito )

‘ Quiero que me llamen ’

Patituerca.com.ec
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