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RESUMEN EJECUTIVO
El presente trabajo de investigacion permitid el desarrollo e implementacion de un
Entorno Virtual de Aprendizaje iconografico (EVA) para la disminucion del
analfabetismo digital en Docentes de Educacion Basica, la cual da a apertura a un
conocimiento colaborativo mediante su disefio, forma y atraccion de colores, donde
los individuos a ser capacitados procesen el conocimiento de manera agradable. El
EVA va dirigida a Docentes de Educacion Bésica de la Unidad Educativa Santa Rosa
de la ciudad de Ambato. El presente trabajo de investigacion fue desarrollada e
implementado por mi persona Yy ejecutada por los docentes los cuales recibieron los
temas basicos el manejo de un computador e Internet, recibieron informacion de
herramientas que se utilizaron en el ambiente virtual, apoyadas por videos que se
encuentran en la red, imagenes, documentos entre otros, esta investigacion fue
desarrollada mediante la metodologia P.A.C.I.LE de esta manera se consiguio
excelentes resultados, también se logré desarrollar el manual de navegacion que se
anexa al final de esta investigacion, permitiendo de esta manera afiadir las nuevas

maneras de ensefiar manipulando la tecnologia a favor de la educacion, se describe la
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manera en que se desarrollan las actividades basicas para poder utilizar y navegar
dentro del EVA. En esta investigacion trata de romper la brecha digital entre la
tecnologia y el individuo analfabeto digital, pero también es utilizada como un
instrumento para la capacitacion docente, a mas de esto se describe el método que se
utilizé para saber el grado de confiabilidad mediante una encuesta dirigida a los
docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa esto a traves de la escala de Likert y
validada con el Alfa de Cronbach y apoyado con el manejo del programa de software
libre SPSS para la verificacion de la hipotesis a través de la prueba no paramétrica de
Wilcoxon, dando los resultados requeridos, lo cual se puede comprobar en las

conclusiones de esta investigacion.
DESCRIPTORES: Analfabetismo Digital, Aula iconogréfica, Colaborativo,

Educacion, Herramientas Tecnoldgicas, Aprendizaje, Didactica, brecha digital, TIC,

Internet.
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THEME
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EXECUTIVE SUMMARY
The present research work allowed the development and implementation of a Virtual
Iconographic Learning Environment (EVA) for the reduction of digital illiteracy in
Basic Education Teachers, which opens up a collaborative knowledge through its
design, shape and attraction of colors, where the individuals to be trained process the
knowledge in a pleasant way. The EVA is aimed at Basic Education Teachers of the
Santa Rosa Educational Unit in the city of Ambato. The present research work was
developed and implemented by my person and executed by the teachers, who
received the basic topics of a computer and Internet, they received information about
tools that were used in the virtual environment, supported by videos that are in the
network, images, documents, among others, this research was developed using the
PACIE methodology, in this way excellent results were achieved, it was also possible
to develop the navigation manual that is attached to the end of this investigation, thus
allowing to add new ways of teaching manipulating technology in favor of education,

the way in which basic activities are developed to be able to use and navigate within
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the EVA is described. In this research it tries to break the digital divide between the
technology and the illiterate digital individual, but it is also used as an instrument for
teacher training, moreover, the method used to know the degree of reliability through
a survey is described. directed to the teachers of the Santa Rosa Educational Unit this
through the Likert scale and validated with the Alpha of Cronbach and supported
with the management of the free software program SPSS for the verification of the
hypothesis through the nonparametric test of Wilcoxon, giving the required results,

which can be verified in the conclusions of this investigation.

Keywords: Digital Illiteracy, Iconographic Classroom, Collaborative, Education,

Technological Tools, Learning, Didactics, digital divide, Tics, digital internet.
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INTRODUCCION

La presente investigacidn presenta la propuesta de colaboracién en el ambito de la
Informética Educativa. El presente Proyecto de Investigacién tiene como tema: “El
aprendizaje colaborativo mediante entornos virtuales de aprendizaje iconograficos
como herramienta para la disminucion del analfabetismo digital en docentes de
Educacién Primaria”, el mismo que esta estructurado por Capitulos que comprende la
presente investigacion.

Capitulo 1.-ElI problema: Se plantea el problema a solucionar mediante la
contextualizacién a nivel macro, meso y micro, desarrollando un analisis critico,
planteando el arbol de problemas, la prognosis de la investigacién, se delimita el
problema, se plantea la justificacion y se plantean los objetivos (general y
especificos).

Capitulo 2.-Marco Teoérico: En este capitulo estd formado por los antecedentes
investigativos, el marco teorico, se realiza la fundamentacion filosofica, legal entre
otras se establece la variable independiente y dependiente, se plantea la hipdtesis y se
describe las variables.

Capitulo 3.- Metodologia: Se basa en el enfoque, las modalidades de la
investigacion, la poblacion y muestra para aplicar la recoleccion de datos, se analiza
la operacionalizacion de variables, plan de recoleccién de datos, y el procesamiento
de los datos.

Capitulo 4.- Analisis e Interpretacion de Resultados: Este capitulo se realiza tablas
y gréficos estadisticos para analizar e interpretar los resultados, comprobacion de la
hipotesis planteada.

Capitulo 5.- Conclusiones y Recomendaciones: Este capitulo consta de las
conclusiones y recomendaciones que se plantearon para el problema de la
investigacion.

Capitulo 6.- La propuesta: Desarrolla la posible solucién al problema planteado en

la investigacion.



CAPITULO 1
EL PROBLEMA

1.1  Tema de investigacion

“El aprendizaje colaborativo mediante entornos Vvirtuales de aprendizaje
iconograficos como herramienta para la disminucién del analfabetismo digital en

docentes de educacion primaria.”

1.2  Planteamiento del problema

1.2.1 Contextualizacion
Segun la opinién de Casey, Dyson y Campbell, (2009) citado por Aramendi J, Bujan
V, Garin C, & Vega F, (2014), Afirman que:

El aprendizaje cooperativo permite ubicar los objetivos de aprendizaje social y
académico en el mismo plano. Las habilidades vinculadas a la colaboracion
incentivan la interaccion y el andlisis compartido de situaciones, el liderazgo
distribuido, la asuncion de responsabilidades y un clima de aprendizaje basado
en el entendimiento mutuo y la convivencia (Carrid, 2007).

En el Ecuador, la aplicacion de métodos de aprendizaje colaborativo como
herramienta de ensefianza surge a través de lo declarado en la UNESCO, segun
(Francisco., 2016)

Transformar los procesos pedagogicos de forma que todos los estudiantes
construyan aprendizajes de calidad. Los procesos pedagdgicos deben estar
centrados en el alumno, utilizando una variedad de situaciones y estrategias
para promover que todos y cada uno realicen aprendizajes significativos,
participen activamente en su proceso y cooperen entre ellos (Unesco, 2001).

Esta resolucion se inicia en Ecuador en la actualizacién Curricular en 2006, aunque

de forma tardia.



En la provincia de Tungurahua es deplorable que los docentes no se capaciten para
impartir sus clases y siendo esto ain mas decepcionante pues son educadores de
educacion basica, por lo tanto hace referencia a la investigacion realizada que
aporta segun los autores Diego Rafael Topon Gualotufia, Maria Augusta Pérez
Fabar, Juan Carlos Valencia Altamirano, (2016) “considerando que hay docentes
que no han adquirido ningin conocimiento acerca de estas tecnologias, definidos
asi con el nombre de analfabetas digitales, en la Unidad Educativa Juan Benigno
Vela”.

En la Unidad Educativa Santa Rosa se nota claramente este problema y esto es
originado por algunos docentes que no tratan de impartir sus clases de manera que
el estudiante se sienta desmotivado de aprender , lo mencionado anteriormente
hace referencia y se tomara como individuos de investigacion a los docentes de
educacién basica de la Unidad Educativa Santa Rosa ubicada en la provincia de
Tungurahua canton Ambato parroquia Santa Rosa ya que estos pueden utilizar el
método de aprendizaje colaborativo para la ensefianza y aprendizaje personal pero
no lo hacen, se puede apreciar desinterés en los docentes de educacién béasica para
ensefar a traves del aprendizaje colaborativo, conllevando a que no se apliquen
los fundamentos pedagogicos del actual curriculo nacional. Por parte del docente
se nota que no existe un manejo de herramientas tecnoldgicas en sus clases

convirtiéndose estos en analfabetos digitales.
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Figura 1 Arbol del problema
Autor: Valencia, 2017



1.2.2 Andlisis critico

Al realizar un estudio con el propdsito de ver la situacion en la que se encuentra la
Unidad Educativa Santa Rosa, se ha logrado evidenciar que la Unidad Educativa
cuenta con un laboratorio tecnoldgico obsoleto y que los docentes tienen acceso a
tecnologia movil pero no son capaces de utilizar esta tecnologia en beneficio de la
educacién, por lo que se ha determinado el problema que es Analfabetos digitales o

Docentes sin conocimientos de cémo usar la tecnologia en sus clases:

» Las herramientas tecnoldgicas obsoletas en la Unidad Educativa Santa Rosa
son claramente evidentes a la vez decepcionante puesto que esto conlleva a
varios conflictos sociales y académicos provocando que se genere el
conocimiento unidireccional , es algo l6gico que al no existir recursos
informéticos que llamen la atencion del estudiante este se sienta desinteresado
de atrabajar en conjunto con sus compafieros y al mismo tiempo afectando al
docente y este siendo el mas afectado ya que esto conlleva a que no pueda
desenvolverse en el ambito tecnoldgico y en sus clases, es de esta manera
como afecta que la unidad educativa no tienen unos buenos materiales
tecnoldgicas asi también desaprovechan el potencial de estudiar o aprender
por parte del estudiante, donde el docente es el que queda mal al no poder
utilizar estas herramientas convirtiéndose en un docente sin saberes de coémo
manipular la tecnologia en sus clases, quedandose atrds o denominandose asi
como analfabetos digitales.

» Los procesos educativos tradicionales que son empleados por parte del
docente en un aula o saldn de clases es deberas deplorable y de mal gusto
puesto que al no estar capacitado o actualizado en el uso de las herramientas
tecnoldgicas provoca una desmotivacion por parte del estudiante, provocando
que no pueda avanzar adquiriendo informacion, motivo por el cual estas
herramientas hoy en dia son fundamentales en el momento exacto que se

imparten las clases, mas ain al momento de hacer sus tareas , al eliminar los



métodos tradicionales de ensefianza un docente puede desenvolverse y dictar
de una mejor manera sus clases si esto no sucede los procesos educativos
anteriores vuelve a surgir en los salones de clases, provocando que los
docentes tienda a perder la actualizacion de conocimientos, y de esta manera
dejando a estos equipos tecnoldgicos innecesarias para la ensefianza en la
educacién  transformandose en analfabetos digitales, de esta manera
desechando también los conocimientos necesarios para estar a la par con el
estudiante, dado que este por su naturaleza ya no es un analfabeto digital, de
cierto modo esta nueva sociedad ya nace con el chip tecnoldgico incrustado en
su cerebro y necesita satisfacer sus curiosidades sobre la tecnologia donde es
este el deber del docente como guia del aula educativa.

La falta de integracion tecnoldgica por parte del docente es otro motivo para
que se registre antecedes del analfabetismo digital , debido a que el docente
no pueda acceder a la informacion de la tecnologia, pues la falta de
integracion con la tecnologia produce como consecuencia a que se dé el
deficiente aprendizaje significativo del estudiante de esta manera se da la
pérdida de comunicacion entre el docente y el estudiante esto conlleva al
desconocimientos de las herramientas informaticas o tecnologicas que son
muy importantes para fortalecer el aprendizaje significativo del estudiante
donde este podra reforzar sus conocimientos haciendo de esto un apoyo para
el estudiante.

Por otra parte que el docente se convierta en analfabeto digital es por la
ausencia de planes de capacitacion tecnologica dado que esta avanza dia a dia
a pasos gigantescos, por ende la adaptacion del docente es lenta para el
manejo de las nuevas herramientas tecnoldgicas, provocando asi una
desactualizacion tecnologica, esto conlleva otros conflictos en su vida
académica y social pues no podra impartir sus clases mediante estas
tecnologias conllevandolos a que estos no admitan la inclusion de las

herramientas tecnoldgicas.



1.2.3 Prognosis

Si no se realiza esta investigacion del aprendizaje colaborativo como herramienta
para la disminucién del analfabetismo digital en docentes de educacién primaria, el
crecimiento de los analfabetos digitales se incrementara, por esta simple razon el
desarrollo de actividades educativas se veria afectado tanto para el docente como para

el estudiante.

Por lo tanto en el internet, podemos encontrar y levantar toda clase de informacion,
facilitando tiempo y lugar para el desarrollo educativo, si los docentes no imparten
sus conocimientos utilizando dichas herramientas basandose en el aprendizaje
colaborativo seria fatal puesto que el estudiante no lograria comunicarse con sus
compafieros y estos a su vez con el docente, pues es de gran importancia romper esas
barreras, cabe recalcar también que si no se llegara a realizar esta investigacion el
alumno se veria afectado en el desarrollo intelectual, quedando al descubierto graves
pérdidas de conocimientos tecnoldgicos, pues si esto lograra aplicarse la sociedad en
si tendria nuevas maneras de aprender relacionandose ya en una cultura virtual,

dejando de ser este un analfabeto digital.

En el caso de que no se proceda a tomar cartas en el asunto todo esto conllevara a
dias futuros donde el estudiante no pueda formar parte de una cultura adecuada para
su aprendizaje, es de esta manera cOmo repercutira en su labor diario ya sea este
profesional o personal al no tener pistas de como desenvolverse en el ambito
tecnoldgico, teniendo en cuenta que hoy en dia es tan importante convivir dentro de
esta sociedad moderna, pero con un mayor indice de afectacion a los docentes ya que
ellos estan encargados de impartir conocimientos a los demas, légicamente esto no
solo perjudica al estudiante sino a toda la sociedad, nifios o jovenes, maestros o
adultos formamos parte de la sociedad, involucrando también planteles educativos,
centros de desarrollo y demas entidades educativas porque todos estamos envueltos

con la tecnologia.



1.2.4 Formulacion del problema

¢Como incide el aprendizaje colaborativo mediante el uso de entornos virtuales de
aprendizaje iconograficos en el analfabetismo digital en docentes de educacion

primaria de la Unidad Educativa Santa Rosa?

Variable Independiente: Aprendizaje colaborativo

Variable Dependiente: Analfabetismo digital

1.2.5 Preguntas directrices

En el desarrollo de la investigacion se encontré la solucién al problema identificado

para lo que se plantea las siguientes directrices:

1. ¢Qué herramientas tecnol6gicas utilizan los docentes para promover el
aprendizaje colaborativo en docentes de educacion primaria de la Unidad
Educativa Santa Rosa?

2. ¢Cudl es el nivel de analfabetismo digital de los docentes de educacion basica de
la Unidad Educativa Santa Rosa?

3. ¢Existe algun entorno tecnoldgico que aporte en la disminucion del

analfabetismo digital?

1.2.6 Delimitacion del Objeto de investigacion
Delimitacion del contenido

Campo: Educacion

Area: Informética y Computacion

Aspecto: Educacion Primaria

Delimitacion espacial

Unidad Educativa Santa Rosa

Delimitacion temporal

El presente trabajo de investigacion se realizé en el periodo de marzo a junio 2018



Unidad de observacion
La unidad de observacién de la investigacion son los docentes de la Unidad Educativa

Santa Rosa.

1.3 Justificacion
Segun (Salinas P. J., 2017). Citado por (Victoria Marin, 2014),

La universidad del futuro debe ser una institucion que distribuya formacion a una
gran parte de la poblacién a lo largo de toda su vida y que genere conocimiento al
servicio de las necesidades de formacion. Esto lleva a configurar diferentes
escenarios de aprendizaje que actualmente se empiezan a experimentar e investigar.

El impacto tecnoldgico es impresionante pues en el tiempo de hoy, cuando alguien
nombre varias cosas que no conoce o dialogan de algun lugar o una ciudad, lo
primero que se viene a la mente es entrar al internet y ‘googlear’ ese tema o palabra
para llenarnos de informacién, ya que con el internet podemos subir y bajar
contenidos de gran ayuda sabiendo por supuesto donde encontrarla o consultarla.

Actualmente, se vive ante un mundo donde el crecimiento tecnologico es
evidentemente claro y por esta razon la presente investigacion es de gran
importancia porque este crecimiento sirve como ventaja de acciones afirmativas para
el desarrollo de la vida cotidiana y esto conlleva a la sociedad que se vayan
incorporando y socializando con estas herramientas tecnolégicas.

La disciplina de la ensefianza junto a la tecnologia reporta gigantescos cambios
haciendo esta union muy novedosa al tenerse en cuenta en los salones de clase,
facilitando una ensefianza propicia para el nativo digital de este tiempo, que se hacen
presentes en el entorno de la sociedad actual.

Esta investigacion es de gran interés pues la educacién junto a la tecnologia van
creciendo juntos y logicamente tienen a seguir evolucionando, hay que tener en
cuenta que el entorno de aprendizaje virtual adapta caracteristicas interesantes y de
gran ayuda para la colaboracién docente-estudiante, mejorando la interactividad entre
alumnos y docentes.

De este modo los docentes y estudiantes se beneficiarian abarcando conocimientos

necesarios para su vida tanto social como profesional y de esta manera se generaré el



fortalecimiento intelectual, desarrollando un aporte extraordinario para la educacion,
basandose en el aprendizaje colaborativo, utilizando herramientas tecnoldgicas para

el mejor desemperio de la imparticion de las clases.

Con la utilizacién de estas herramientas se garantizara la actualizacion tecnoldgica
por parte de los docentes, en colaborar y aportar ideas los unos a los otros
emprendiendo una investigacion de los nuevos conocimientos tecnoldgicos y sean de

gran utilidad a la hora de impartir sus clases.

Esta investigacion es factible, porque tienen acceso a fuentes de informacion reales y
cuentan con la autorizacion de directivos, docentes y estudiantes. A mas de eso

cuenta con el financiamiento y presupuesto necesario.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General
Investigar como el aprendizaje colaborativo mediante el uso de entornos
virtuales de aprendizaje iconograficos disminuye el analfabetismo digital en

docentes de educacion primaria de la Unidad Educativa Santa Rosa.

1.4.2 Objetivos Especificos
> ldentificar las herramientas tecnoldgicas utilizadas para promover el
aprendizaje colaborativo por los docentes.
» Analizar el nivel de analfabetismo digital de los docentes de educacion
béasica de la Unidad Educativa Santa Rosa
» Desarrollar un Entorno Virtual de Aprendizaje Iconografico como
herramienta para mejorar el aprendizaje colaborativo y la disminucion del

analfabetismo digital.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigativos

El tema de investigacion necesita indagar informacion sobre los aspectos vinculados
con la importancia de disminuir el analfabetismo digital en docentes de educacion
primaria mediante el aprendizaje colaborativo, de esta manera se realiza y se cita a
varios autores con informacion necesaria y de gran importancia para el desarrollo de
este proyecto.
Segun la investigacion y el aporte de (Beatriz Escobedo De La Cruz, Alfredo de Jesus
Gutiérrez Gémez, 2014), concluye lo siguiente:
Ofrecer una educacion de calidad, sin discriminacién de ninguna naturaleza,
implica transitar hacia un enfoque que considere la diversidad de identidades,
necesidades y capacidades de las personas, favoreciendo el pleno acceso, la
conclusion de estudios y los logros de aprendizajes de todos, con especial
atencion a quienes se encuentren en situacion o riesgo de exclusion.
Por otra parte, es impresionante el avance cuantitativo y cualitativo de los sistemas
educativos y de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), mientras
gue miles de millones de personas carecen de las minimas posibilidades de estar
informados y comunicarse. Las brechas digitales se amplian y diversifican, lo que
hace mas compleja la busqueda y aplicacion de estrategias adecuadas para la
inclusion digital la cual ademas debe ser equitativa, pertinente y justa. Es preocupante
ver como en la medida en que se avanza en el desarrollo de las tecnologias més se
agudiza la marginacion en la llamada era digital de la que so6lo participa una minoria.
Esta desigualdad de acceso al conocimiento y la informacidén provoca importantes
diferencias economicas, politicas, sociales y culturales que generan el riesgo de
exclusion en las zonas rurales, por lo que las TIC deben constituirse como

herramientas que permitan hacer frente a la problematica social que viven las



comunidades rurales vulnerables, posibilitando la inclusion a una sociedad activa en

los diferentes escenarios de la vida

Las tecnologias de la informacién no pueden ni deben ser nuevos instrumentos de
exclusion ciudadana sino que por el contrario, deben ser herramientas para facilitar
que la cultura, ciencia, tecnologia y educacién sea accesible a todos los ciudadanos,
por lo tanto se debe desarrollar estrategias de incorporacion a la sociedad digital a
través de proyectos con dimensiones digitales a fin de potenciar el uso de las tics en
un marco de equidad. Por lo que este proyecto se centra en minimizar el
analfabetismo de las ciencias y tecnologias en las zonas rurales y urbanas del

municipio de Centla, Tabasco a través de pequefios Kioscos Virtuales Educativos.

Haciendo referencia a los autores (Aramendi J, Pedro; Bujan V, Karmele; Garin C,
Segundo; Vega F, Amando, 2014), llegan a las siguientes conclusiones:

La satisfaccion con la metodologia de estudio de caso y el trabajo cooperativo es alta
entre el alumnado consultado. Las actividades con mas arraigo, tanto entre el
alumnado del grupo control como del experimental, estdn vinculadas con la
competencia comunicativa (exposicion del alumnado, utilizacion de tecnologias de la
informacién, lectura y resumenes de articulos, elaboracion de informes y
argumentacion de ideas), el trabajo en equipo (dindmicas de grupo, simulaciones,
juegos de rol y trabajo grupal) y tareas relacionadas con la realizacién de proyectos

(busquedas de informacion, analisis de documentos y casos y habitos de trabajo).

Las diferencias més importantes entre los dos grupos se dan en ambitos de tipo
relacional (participacion del grupo, intercambio de informacion y opiniones, la
comunicacion) y de funcionamiento grupal (reparto de trabajo, tareas comunes,
valoracion de ideas de otros grupos, toma de decisiones, evaluacion de la tarea,

definicion y diversidad de roles).
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Quito.- Dentro de las politicas publicas que se ejecutan desde el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, y a través de sus planes y
programas se trabaja para erradicar el analfabetismo digital y para consolidar el Buen
Vivir, bajo lineamientos de inclusidn, justicia y equidad. (MINTEL, 2017).

Continuando con la investigacion se tomara las concluciones de la siguiente
investicacion realizada por los autores (Diego Rafael Topon Gualotufia, Maria
Augusta Pérez Fabar, Juan Carlos Valencia Altamirano, 2016):” El analfabetismo
digital en docentes limita la utilizacion de los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVEA)”,2016, donde concluyen lo siguente:

Los resultados de las encuestas reflejan que mientras mayor es el porcentaje de
analfabetismo digital menor es el uso de entornos virtuales de aprendizaje EVA, lo

que se concluye que el analfabetismo digital es un obstaculo para el uso de EVA.

Segun los resultados obtenidos de los docentes de la Unidad Educativa Juan Benigno
Vela se evidencié la falta de capacidades y habilidades por parte de los docentes,
especialmente en los que las edades estan entre los 45 y 65 afios y por ende el estar
incapacitados para utilizar entornos virtuales de aprendizaje en sus procesos
pedagdgicos. La perspectiva a futuro es que se minimice el indice de analfabetismo
digital en docentes mediante capacitaciones y tener un proceso pedagdgico mas

interactivo que permitan el autoaprendizaje y aprendizaje colaborativo.
Segin (MINTEL, 2017), Desde el 2012, hasta finales de 2014, el analfabetismo
digital disminuyo del 21,4% al 14,4%, fomentando la equidad y la inclusion en la

poblacion.

2.2 Fundamentacion filoséfica

Este tipo de analfabetismo digital puede presentarse en el transcurso de nuestras vidas

hasta hace poco la clase social econdmica y el analfabetismo digital iban a la par,
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pues formaban un entorno sin salida. A pesar de esto, las causas de analfabetismo
digital pueden ser muy diferentes y al no ser tan explicitas ni tan conocidas como las
del analfabetismo clasico, no pueden ser percibidas tanto a en los docentes como a las
instituciones educativas. El analfabetismo digital esta muy relacionada al tiempo que
transcurre en nuestras vidas como se mencionaba anteriormente. De otra forma aquel

individuo que hoy no es un analfabeto digital llegara a serlo en un futuro.

2.3 Fundamentacion ontoldgica

La educacion estéa en constante cambio e innovacion al igual que la tecnologia por lo
tanto la investigacion busca que la problematica del trabajo colaborativo sea
considerado como parte primordial en la disminucion del analfabetismo.

Desde el punto de vista ontolégico se conoce la existencia de los diferentes aspectos
sociales, culturales, pedagdgicos, metodoldgicos; entre otros, que constituyen la vida
social y la interaccién del estudiante con el medio que lo rodea, en especial con el
conocimiento el cual debe buscar la construccion de un aprendizaje significativo.
AUSUBEL (1978. P4g. 156) citado por (Maricela, 2015).

2.4 Fundamentacion epistemoldgica

La investigacion esta relacionada en disminuir el analfabetismo digital de docentes de
educacion béasica mediante el aprendizaje colaborativo enfocado en un aula virtual
iconogréfica, donde se resalta lo necesario que es la capacitacion docente porque asi
le lograra la utilizacion de herramientas digitales y manipulacién de las misma por

parte del docente

2.5 Fundamentacién axioldgica

La dimension Axioldgica se relaciona con los valores segun (Navarrete, 2014)
,tomado de de (Franco, 2003), considera que: “ Evaluar es valorar, apreciar, estimar
un valor no material. Evaluar implica emitir un juicio, determinar el valor de un

proceso educativo”, La presente investigacion busca la capacitacion docente en
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cuanto a las tics fomentando los valores de ensefiamza y desarrollo del aprendizaje
asi tambien que el docente ponga su compromiso y logre incentivar a toda la sociedad

educativa para un mejor aprendizaje.

2.6 Fundamentacion legal

El presente trabajo de investigacion esta sustentado en el Reglamento General a la
Constitucion de la Republica del Ecuador, Plan del Buen Vivir, Ley Organica de
Educacién Intercultural donde respalda a la ciencia y la tecnologia en los siguientes

articulos que dicen:

Art. 347.- Seré responsabilidad del Estado: 7. Herradicar el analfabetismo puro,
funcional y digital, y apoyar los procesos de post-alfabetizacion y educacion
permanente para personas adultas, y la superacion del rezago educativo. 8. Incorporar
las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso educativo y propiciar
el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales.

Art. 349.- El Estado garantizarad al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacién continua y mejoramiento
pedagdgico y académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion,
desempefio y méritos académicos. La ley regulara la carrera docente y el escalafon;
establecerd un sistema nacional de evaluacion del desempefio y la politica salarial en
todos los niveles. Se estableceran politicas de promocion, movilidad y alternancia
docente.

Art. 17.- 2. Facilitar la creacion y el fortalecimiento de medios de comunicacion
publicos, privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de
informacion y comunicacion en especial para las personas y colectividades que
carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada.

Art. 2.- Principios.-h.- Interaprendizaje y multiaprendizaje.- Se considera al
Interaprendizaje 'y multiaprendizaje como instrumentos para potenciar las
capacidades humanas por medio de la cultura, el deporte, el acceso a la informacién y
sus tecnologias, la comunicacién y el conocimiento, para alcanzar niveles de

desarrollo personal y colectivo.
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2.7 Categorias fundamentales

N

Didéactica

Estrategias de

Aprendizaje

APORTA

Aprendizaje
colaborativo

Herramientas

Tecnoldgicas

Analfabetismo
Digital

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

Figura 2 Supra ordenacién de variables independiente y dependiente

Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia
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Constelacion de ideas Variable Independiente

La figura identifica términos para el estudio del Aprendizaje colaborativo.

Definiciones

Teorias
aprendizaje,
Trabajo
colaborativo
redes sociales

La promocién del o _
aprendizaje Aprendizaje Colaborativo

colaborativo

Claves para la
implementacion del
aprendizaje colaborativo
en el e-learning

Figura 3. Sub ordenacion de variable independiente aprendizaje colaborativo
Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia
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Constelacion de ideas Variable Dependiente
En la siguiente figura se puede observar términos que relacionan al Analfabetismo

Digital para la investigacion.

Definicién

Brecha digital Tics

Analfabetismo Digital

Herramientas Ventajas de las

Tecnolégicas

tics

Figura 4 . Sub ordenacion de variable dependiente analfabetismo digital
Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia
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2.7.1 Desarrollo tedrico variable independiente

Aprendizaje colaborativo

Citado por (Maribel, 2015), Segun Ferreiro y Calderén (2001), el origen del
aprendizaje cooperativo se remonta a la historia misma del hombre. La sobrevivencia
del hombre primitivo se debi6 en gran medida a la ayuda entre semejantes, entre otros
factores la clave de su evolucion fue la cooperacién. Escritos antiguos como la Biblia
y el Talmud, libro santo de los judios, hacen mencion de la colaboracion entre

iguales.

Citado por (Altamirano, 2016), Segun (Escarbajal, 2010). “El trabajo corporativo es
utilizar las estrategias y técnicas de cada uno de los integrantes, con el fin de no solo
solucionar problemas personales si no también grupales para llegar a la meta

establecida”

De esta ultima investigacion examinando el pensamiento de Escarbajal, el aprendizaje
colaborativo es indudablemente realizar con nuestras metas personales y I6gicamente
las metas grupales, extendiendo nuestros conocimientos con los demas participantes,

y finalmente ayudarnos entre todos.

Segun Ramirez, 2010-2011, redacta en torno a los Entornos de aprendizaje
colaborativo.- No existe un conocimiento claro sobre como disefiar entornos de
aprendizaje que favorezcan la colaboracion, a pesar de la mucha bibliografia e
investigaciones que se estan llevando a cabo en este campo. Sin embargo, la literatura
actual presenta un punto de partida bastante compartido, se trata principalmente de la

influencia de las perspectivas provenientes de la escuela socio-cultural.

El término “aprendizaje colaborativo mediado” se empieza a utilizar a partir de una
publicacion de Koschmann (1996), quien define este ambito como un espacio de
investigacion en el que contempla la existencia de tres teorias de apoyo: la teoria neo-

piagetiana sobre el conflicto, la teoria historico-cultural y la teoria practica social.

Segun (Collazos, 2001), El aprendizaje colaborativo (cooperativo) es el uso

instruccional de pequefios grupos de tal forma que los estudiantes trabajen juntos para
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maximizar su propio aprendizaje y el de los demés. Los estudiantes trabajan
colaborando. Este tipo de aprendizaje no se opone al trabajo individual ya que puede
observarse como una estrategia de aprendizaje complementaria que fortalece el

desarrollo global del alumno.

Segin (Collazos, 2001), La variedad de significados para “aprendizaje” En la
literatura existente respecto al aprendizaje colaborativo, existe una amplia aceptacion
de lo que es considerado como “aprendizaje”: Para algunos, incluye mas o menos
cualquier actividad colaborativa dentro de un contexto educativo, tales como estudiar
un material de curso o compartir tareas de curso. Aqui, el término “aprendices

colaborativos” seria el mas apropiado.

En otras palabras, el comun denominador de todas estas situaciones de aprendizaje es
la palabra “colaboracion” mas que la palabra “aprendizaje”. Aln, la variedad de usos
de la palabra “aprendizaje” refleja dos conceptos de “aprendizaje colaborativo™: Es
un método pedagdgico o un proceso psicologico? A este respecto muchos autores han
defendido cada una de éstas posiciones. Ahora, segun Dillembourgh [Dill99] el
aprendizaje colaborativo no es ni un mecanismo ni un metodo. El aprendizaje
colaborativo no es un mecanismo simple: Si uno habla acerca de “aprender de la

colaboracion”, uno deberia también hablar de “aprender por el hecho de estar solo”.

Segun (Collazos, 2001), Efectos del Aprendizaje Colaborativo La mayoria de la
investigacion existente hoy en dia ha intentado medir sus efectos, a través de algunas
evaluaciones pre-post test con respecto al desempefio de algunas tareas. Algunos
efectos més especificos han sido descritos en términos de cambios conceptuales 0 una

autoregulacién incrementada.

Ventajas del Aprendizaje Colaborativo segun (Jurado, 2014), Entre las ventajas que

presenta el aprendizaje colaborativo cabe mencionar las siguientes:

Realmente promueve la construccion de conocimiento porque obliga a activar el—
pensamiento individual, a buscar formas de investigar sea en forma independiente o

en grupo, y promueve valores en forma semiconsciente como la cooperacion, la
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responsabilidad, la comunicacion, el trabajo en equipo, la autoevaluacion individual y
de los comparieros (ITESM, 2001) citado por (Jurado, 2014).

Desde el punto de vista de la comunicacion, la colaboracion propicia que se genere—
un lenguaje comun, pues se establecen normas de funcionamiento grupal y se
disminuye el temor a la critica y a la retroalimentacion, con esto disminuyen también
los sentimientos de aislamiento y gracias a ello puede darse una mejora de las
relaciones interpersonales entre personas de diferentes culturas, profesiones, etnias,
etc. (Tennison 2001) citado por (Jurado, 2014).

En cuanto a la satisfaccion y el aumento de la productividad, se ha demostrado que el
trabajo colaborativo tiene ventajas en la ejecucion de tareas. Esto se debe a que
mediante la colaboracion aumenta la motivacién por el trabajo al propiciarse una
mayor cercania y apertura entre los miembros del grupo. Ademas se incrementa la
satisfaccion por el trabajo propio, y consecuentemente, se favorecen los sentimientos
de autoeficiencia. Genera una interdependencia positiva, abarcando las condiciones
organizacionales y de funcionamiento que deben darse al interior del grupo. Los
miembros del equipo se necesitan unos a otros y confian en el entendimiento y éxito

de cada persona segun (Johnson, 1993), citado por (Jurado, 2014)

Promueve la interaccion de las formas y del intercambio verbal entre las personas del
grupo, lo que afecta finalmente a los resultados del aprendizaje. En la medida en que
se posean diferentes medios de interaccion, el grupo podra enriquecerse, aumentar sus

refuerzos y retroalimentarse retribuido por (Johnson, 1993) citado por (Jurado, 2014)

Valora la contribucion individual dado que cada miembro del grupo asume
integramente su responsabilidad en la tarea, a la vez que al socializarla recibe las
contribuciones del grupo (Johnson, 1993).Estimula habilidades personales y de grupo
al permitir que cada miembro participante desarrolle y potencie las habilidades
personales y grupales como: escuchar, participar, liderar, coordinar actividades,

realizar seguimiento y evaluar (Johnson, 1993) citado por (Jurado, 2014)
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Crea sinergia al aprovechar el conocimiento y experiencia de los miembros, segun su
area de especializacion y los diversos enfoques o puntos de vista, se logra asi una
vision completa del estudio a realizar mejorando la calidad de las decisiones y de los

productos obtenidos (Hernandez Arias, A) citado por (Jurado, 2014)

Presenta la posibilidad de realizar procesos en paralelo en funcién de la division del
equipo en comisiones o subgrupos, que permiten aligerar la presentacion de la
solucion, producto u opinién segln la situacion para la cual trabajan (Hernandez
Arias, A) citado por (Jurado, 2014)

Asegura la calidad, confiabilidad y exactitud en las ideas y soluciones planteadas al
extraer el maximo provecho de las capacidades individuales para beneficio del grupo
(Hernandez Arias, A) (Jurado, 2014)

Teorias de aprendizaje, trabajo colaborativo y Redes Sociales

Es evidente que las TIC proporcionan herramientas para el desarrollo de actividades
de colaboracion y cooperacidn en la ensefianza, facilitando la interaccién de los
estudiantes desde una perspectiva constructivista vinculada, de manera inexorable, a
la teoria de Vygotsky (1978), o dicho en otros términos, la importancia de prestar
apoyo individual o andamiaje para facilitar el desarrollo cognitivo de los estudiantes
durante el proceso de aprendizaje. Para ello, se entiende como andamiaje la ayuda
proporcionada por un profesor, un experto, o los propios compafieros mas capaces
que le permite al sujeto resolver un problema de manera independiente. Andrew
Carnegie, empresario de principios de siglo XX, coment6 que es un gran avance en el
desarrollo cuando aceptamos que otras personas pueden ayudarnos a hacer mejor
nuestro trabajo (Maxwell, 2001). (Julio C, 2016)

Segun Hannafin, Land y Oliver (1999), citado por (Julio C, 2016), “las ayudas se
pueden clasificar en cuatro tipos: conceptuales (orientacion sobre el qué aprender),
metacognitivas  (orientacion sobre como pensar durante el aprendizaje),
procedimentales (orientacion sobre como utilizar los recursos y las herramientas), y

estrategias (orientacion sobre los enfoques para resolver un problema)”.

Se hace necesario desarrollar en los procesos de formacion las competencias que
permitan afrontar las necesidades de la sociedad actual y futura en términos de

innovacion y creatividad, adaptacion a los nuevos entornos tecnologicos, y en la

22



capacidad de colaborar en entornos de diversidad profesional e intercultural. La
“ecologia del aprendizaje”, tal como sugiere Barron (2006), proporciona “un conjunto
de contextos en los espacios fisicos o virtuales que proporcionan oportunidades de

aprendizaje”. Y para los alumnos, establece que:

Los adolescentes participan al mismo tiempo en muchos lugares; que crean contextos
de aprendizaje por si mismos dentro y entre las ciudades y que los limites entre los
escenarios pueden ser permeables. Asi pues, esta Gltima idea también podria
relacionarse con el concepto de “aprendizaje distribuido™, visiéon que de acuerdo con

Mason & Rennie (2008) supone que:
a) Los componentes del curso se distribuyen a través de multiples medios;

b) puede ser usado para aumentar los cursos tradicionales basados en la clase o para
ofrecer cursos de educacion a distancia asi como crear su totalidad de cursos en linea;
c) proporcionar a los estudiantes la flexibilidad, en términos de tiempo o lugar de

estudio.

Otra teoria es la denominada “conectivismo” (Siemens, 2005), en la que se unen una
serie de principios en los que se basan la teoria del caos, las redes, la complejidad y la

auto-organizacion, y cuyos principios que le dan sustento son:

1. El aprendizaje y el conocimiento se apoyan en una diversidad de conceptos.

2. Aprendizaje y conocimiento requieren diversidad de partes para presentar el todo.

3. Aprendizaje es el proceso de conexion entre fuentes de informacion y nodos

especializados.

4. El conocimiento puede residir en equipos no humanos, y el aprendizaje puede

facilitarse con el uso de la tecnologia.

5. Las conexiones deben cuidarse y mantenerse para facilitar el aprendizaje continuo.
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6. Destreza para identificar conexiones entre ideas, campos de conocimiento y

conceptos es una habilidad clave muy importante.

7. Las actividades de aprendizaje estan orientadas a mantener el conocimiento

actualizado.

8. La capacidad de saber mas, es mas critica que aquello que se sabe en un momento
dado.

9. La toma de decisiones en si misma es un proceso de aprendizaje.

El Gltimo marco de referencia que le dan cobertura a la incorporacion de las redes
sociales a la educacion es el denominado “trabajo colaborativo y/o cooperativo”.
Cabero (2003, 135) ya apuntaba a éste como: un recurso, una estrategia y
metodologia de instruccion asociada fundamentalmente a la formacion de adultos, en
la cual varian los roles tradicionales desempefiados por el profesor y el estudiante en
una metodologia tradicional de transmisor y receptor de la informacion, y se pasa a
nuevos entornos donde los conocimientos se desarrollan de forma conjunta y
colaborativa. No solo se colabora para aprender, sino que al mismo tiempo se aprende

a colaborar.

El aprendizaje colaborativo mejora potencialmente el aprendizaje y el rendimiento de
los alumnos, y aumenta la motivacion de éstos para llevar a cabo tareas grupales, lo
que contribuye, a su vez, al aumento de la autoestima asi como el desarrollo de
habilidades de trabajo en equipo. En este sentido, los alumnos aprenden a ofrecer y a
recibir ayuda de otros, a compartir el conocimiento, y a resolver dudas propias desde
otro punto de vista, lo que les facilita méas probabilidades para estar involucrados en
aprender a exteriorizar sus propias ideas y reflexionar sobre la interaccion producida,

mientras interactuan con el resto de compafieros.

Con el desarrollo y la incorporacion de las herramientas de software social, los

sujetos pueden interactuar unos con otros de la manera que mejor se crea oportuna.
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Mas concretamente, las redes sociales son capaces de modificar una gran variedad de
formas culturales. Una de las caracteristicas mas importantes del trabajo colaborativo
a través de las redes sociales, es que los medios facilitan a los usuarios a estar
conectados y a poder compartir el contenido que ellos mismos generan a escala
mundial. Personas de diferentes lugares del mundo, por ejemplo, pueden trabajar
juntos en una actividad de escritura colaborativa en wikis para producir un “texto

social”.

Es decir, y en otras palabras, las redes sociales proporcionan a los sujetos una
plataforma de integracion de conocimientos que pueden apoyar de una manera

significativa el aprendizaje colaborativo.”

Claves para la implementacion efectiva del aprendizaje colaborativo en el e-

learning

Segun (Raidell A, 2016), Més de dos décadas de investigacion sobre el aprendizaje
colaborativo soportado en computadoras, evidencian efectos positivos en el
aprendizaje. Las tecnologias que se han desarrollado, como las herramientas de la
web 2.0 y los dispositivos mdviles, generan cambios en la dindmica grupal,
enriqueciendo las interacciones y creando oportunidades de compartir y construir

conocimiento colaborativamente (Jarveld y Hadwin, 2013).

Sin embargo, se ha prestado especial atencién a aspectos como el nimero ideal de
integrantes del grupo, composicién, herramienta usada, sin cronicidad, division de la
tarea, entre otras, que en ocasiones no son aspectos relevantes para implementar con

éxito el aprendizaje colaborativo (Kirschner, Paas y Kirschner, 2009).

A lo largo de la revision efectuada, se pudieron extraer los aspectos béasicos y
comunes que han permitido llevar a cabo, con efectividad, actividades colaborativas
de aprendizaje dentro de las tendencias del e-learning comentadas con anterioridad.

Estos son:
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Formacion de los grupos. La creaciéon de los grupos parece una tarea facil en los
entornos de e-learning. Sin embargo, se evidencié que para evitar problemas de
frustracion (Capdeferro y Romero, 2012) y desacuerdos entre los miembros del
grupo, es necesario tener en cuenta aspectos claves, como la familiaridad (Janssen et

al., 2009) y la empatia (Roberts y Mclnnerney, 2007).

Un disefio efectivo de actividades colaborativas deben tener el propdsito bien claro y
explicito, aunque se puede brindar un poco de flexibilidad en este sentido, como el

poder seleccionar los miembros del grupo y sus roles.

Seleccion de la tarea grupal. La seleccién de la tarea es muy importante, porque no
todas las tareas son adecuadas para llevarlas a cabo en grupos. Se ha evidenciado que
las tareas de mayor complejidad y carga cognitiva son desarrolladas mejor en grupos
(Kirschner, Paas y Kirschner, 2009). Sin embargo, en tareas mas simples se pierde
mucho tiempo en organizacion y comunicacién que no aportan mucho al aprendizaje,

y que podria utilizarse en otras tareas de aprendizaje individual.

Claridad y flexibilidad de la tarea. Se debe proveer una guia a los miembros del
equipo que explique claramente la tarea, y garantizar que la tarea sea alcanzable en
términos de tiempo y esfuerzo. Ademas, cuando los estudiantes conocen, con detalle,
la tarea, como el contenido, proceso, objetivos, consecuencias, resultados esperados,
miembros, etc., su compromiso, responsabilidad y pertinencia se incrementa (Juwah,
2006).

Significatividad de la tarea. La significacion de la tarea no sélo es vital en entornos
virtuales de aprendizaje. Se ha demostrado también en la ensefianza presencial, que la
seleccion de tareas que respondan al contexto y que los estudiantes perciban su
utilidad en el futuro profesional, le presta mayor empefio y alcanzan un mayor
aprendizaje. Permitirles a los estudiantes que propongan temas acorde a los intereses
matuos de los miembros del grupo, controlar y dirigir su propio aprendizaje, conlleva
a una creacion colectiva de conocimientos méas fluida y efectiva (Lin, 2008).
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Asimismo, tareas contextualizadas en la realidad del estudiante y utilizando

contenidos relevantes puede motivar con mayor fuerza el aprendizaje colaborativo.

Monitoreo y control de la tarea. El docente debe estar disponible para brindar
feedback, asi como informacién general y privada durante la mayor parte del proceso
colaborativo (Brindley, Walti, y Blaschke, 2009). Ademés, el docente necesita
encausar discusiones que se salgan del tema principal, activar y promover el debate,
sobre todo cuando este no se ha suscitado espontaneamente, ayudar en la creacion de

relaciones y brindar confianza a los estudiantes.

La promocion del aprendizaje colaborativo

Segun (Maria C, 2014), Esta caracteristica enmarca la capacidad del profesor para
promover la colaboracidn entre los alumnos a través de sus estrategias de ensefianza,
pues resulta necesario lograr que el grupo de personas que conforman el aula de
clases se convierta en un grupo de aprendizaje (Zarzar, 1993). Para Pujoléas (2004),
un aula inclusiva es aquella en la que los alumnos diferentes aprenden juntos, y
plantea que en el aprendizaje colaborativo cada alumno se compromete a hacer lo que
sabe para lograr un objetivo comdn, con lo cual el aprendizaje y la atencion a la
diversidad estan asegurados, ya que cada uno se responsabiliza de aquello que puede
hacer.
El docente que posee la destreza de fortalecer y promover el aprendizaje colaborativo
entre los participantes para involucrarse y enfocarse en cada estudiante, ha
encontrado la fortaleza de trabajar en grupo, permuta competencia por contribucion,
remplaza la actividad individual por la actividad de grupos pequefios pero unidos,

interactua las fortalezas sociales entre los alumnos, promueve el trabajo en equipo.

Estrategias de aprendizaje

Aprendizaje activo: Este tipo de aprendizaje es cualquier actividad que hacen los
estudiantes en un aula que no sea pasiva, mientras escuchando la clase de su maestro.
Y tomando notas de las palabras claves para luego poder desarrollar un informe
escrito de lo que pudo comprender. La investigacion muestra que el aprendizaje

activo mejora la comprension y retencion de la informacion de los estudiantes y
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puede ser muy eficaz en el desarrollo de las habilidades cognitivas de orden superior,

tales como la resolucion de problemas y el pensamiento critico.

Juegos, experimentos, simulaciones: Juegos, experimentos y simulaciones pueden
ser entornos de aprendizaje eficientes para los estudiantes. Los estudiantes de hoy han
crecido jugando, utilizando herramientas interactivas como Internet, teléfonos y otros
aparatos. Estos juegos permiten a los estudiantes resolver problemas del mundo real
en un ambiente seguro y divertirse mientras lo hace. Existen varios juegos que el
docente puede realizar en clase para aplicar la destreza escrita en sus estudiantes, 20
juegos que se pueden realizar en grupos, y asi crear un ambiente en donde el

estudiante se sienta motivado y a la vez mejore sus habilidades en escritura.

Ensefianza interdisciplinaria: Este tipo de estrategia implica la combinacién de dos
temas diferentes en una sola clase. Los profesores que participan en la ensefianza
interdisciplinaria estan encargados de realizar grupos que investigan sobre diferentes
temas expuestos en clase. Los estudiantes realizan un informe sobre su tema de
actualidad y lo presentan. Para realizar esto el estudiante debe investigar informacién

que le ayude a relatar sobre su tema y escribir de mejor manera.

Aprendizaje basado en problemas: Es una estrategia que esta clasificada entre las
de ensefianza y aprendizaje, busca la integracion grupal de los estudiantes y la

participacion del maestro pero Unicamente como facilitador.

El objetivo de este tipo de aprendizaje es el de encontrar un problema social y luego
debatir sobre las diferentes opciones de solucién, esto permitira la interaccion de los
estudiantes al momento de dar sus opiniones y aprender a dar y recibir criticas que
sean constructivas que ayuden a la basqueda de soluciones del problema en cuestion.

Segiin (WILKERSON & FELETTI, 1989) “El problema sirve como detonador para
que los alumnos cubran los objetivos de aprendizaje. La esencia de la técnica
involucra tres grandes pasos: confrontar el problema; realizar estudio independiente,

y regresar al problema”

Estrategia de ensefianza-aprendizaje.
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Segiin (HERNANDEZ, 2002) “Las Estrategias de aprendizaje son los
procedimientos, acciones, pensamientos y herramientas que los estudiantes utilizan
para aprender.” Las estrategias de aprendizaje son los pensamientos y / o acciones 21
gue cada uno de los estudiantes utilizan para completar las tareas de aprendizaje que
le han sido asignadas en sus materias de su institucién. Con el fin de ayudar a los
estudiantes a mejorar sus destrezas en el idioma los docentes utilizan diferentes
estrategias de aprendizaje para ayudar al estudiante con sus destrezas por ejemplo;
estrategias visuales para introducir nuevas ideas, se dirige especial atencion a
elementos importantes, y se activa a los estudiantes el conocimiento de fondo antes
de la introduccién de un nuevo concepto.

Estrategias de ensefianza Son los recursos o procedimientos que son usados por el

maestro para que el aprendizaje sea significativo.

Clasificacion de estrategias de ensefianza: Pre instruccionales, Co instruccionales,

Pos instruccionales.

Pre instruccionales.- son aquellas instrucciones que le brindan al estudiante una breve

idea de qué y como va a aprender.

>

Activacion del conocimiento y experiencia propia: En esta parte el maestro
les brinda una breve introduccion del tema que se va a tratar y lo puede hacer
a traveés de ciertas experiencias que incluso pueden ser personales.

Objetivos: Son aquellos logros y metas que se pretende que los estudiantes
alcancen, en este caso se pretende que los estudiantes desarrollen la destreza
escrita en el idioma inglés. Co-instruccionales Son aquellas instrucciones que
se presentan durante el proceso de ensefianza, analizan la informacion
principal manteniendo la atencion de los estudiantes.

llustraciones: Son aquellas representaciones visuales que estan relacionadas
a un tema especifico (dramatizaciones, fotografias, dibujos, etc.)

Mapas conceptuales: Representaciones graficas que sintetizan la informacion
a través de un esquema.

Analogias: Son aquellas proposiciones que indican que una objeto (concreto)
tiene similitud con otro (abstracto). Post instruccionales Son aquellas
instrucciones que buscan integrar y sintetizar de manera critica toda la

informacion que fue emitida por el docente.

29



» Post preguntas intercaladas: Son aquellas preguntas que ayudan a
comprimir y extraer la informacion relevante sobre la actividad que se
desarrolld.

» Resumenes finales: Sintetizar la informacién mas importante, esta puede ser
realizada de una manera oral o escrita.

» Organizadores gréaficos: Son aquellas representaciones gréaficas que brindan
informacidn conceptualizada sobre un tema especifico. Algunos de estos son:

los cuadros sinopticos, los diagramas de arbol, mentefacto, etc.

Es de gran importancia saber que las estrategias de aprendizaje son las herramientas
que los propios estudiantes pueden emplear de forma independiente para completar
una tarea idioma. Por ejemplo, un estudiante que necesita aprender una lista de
vocabulario podria hacer un dibujo para recordar cada palabra. A la vez algun
estudiante con problema de escritura puede repetir varias veces la misma palabra

hasta poder escribirla por si solo.

Estrategias de aprendizaje: Son las herramientas que ayudan al maestro a que sus
estudiantes adquieran el conocimiento brindado de una manera significativa
especialmente cuando estan aprendiendo una lengua extranjera. Tipos de estrategias
de aprendizaje: Estrategias de ensayo, estrategias de elaboracion, estrategias de

organizacion, estrategias de comprension y estrategias de apoyo.

» Estrategias de ensayo: Esta estrategia utiliza la repeticion como base de sus
actividades, estas repeticiones pueden ser escritas u orales: tomar apuntes, leer
en voz alta, copiar, subrayar, etc.

» Estrategias de elaboracidn: Este tipo de estrategia se basa en conectar ideas
familiares con las nuevas, por ejemplo: resumir, responder preguntas, tomar
apuntes, etc.

» Estrategias de organizacion: Este tipo de estrategia pretende que el
aprendizaje sea mas duradero a través de la utilizacion de esquemas graficos y

resimenes, al principio la organizacion sera guiada por el maestro, aunque
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luego el estudiante sera el que tome sus propias decisiones sobre la
organizacion de su trabajo.

» Estrategias de comprensién: La comprensién es la base del estudio por lo
que seguir la pista de la estrategia que el maestro esta utilizando es vital, para
conseguir una buena comprension es necesario: la planificacion, la regulacion
y la evaluacion final.

» Estrategias de apoyo: Este tipo de estrategias busca mejorar la aplicacion de
las destrezas de aprendizaje, enfocandose en el manejo adecuado del tiempo,
la atencion, la concentracion. Este tipo de estrategias rendira frutos si se une el

esfuerzo del alumno y la dedicacion del maestro.

Didé4ctica

Podemos decir que la didactica es la ciencia que estudia y elabora teorias sobre la
ensefianza se finalidad es la educacion en general, siendo la comprension por parte
del alumno uno de los signos principales.

También estudia el trabajo docente — discente teniendo en cuenta los métodos de
ensefianza y aprendizaje, siendo su objetivo la instruccion. Citado por (Rodriguez M.
M., 2010)

Segun Laura T, (2016) Estrategia Didactica a partir del interés de ésta herramienta
tecnologica: “el podcast”, se presenta la siguiente estrategia didactica educativa
referida al proceso de produccion y aplicacion de este recurso. El procedimiento
metodoldgico sugerido, incluye los siguientes elementos: planeacion didactica,
analisis de materiales existentes, produccion de podcast educativos, adaptado a la
malla curricular con la intencidn de favorecer la didactica de la ensefianza en apoyo a
los alumnos con discapacidad visual.

Una primer tarea del profesor, en esta experiencia sobre disefio de materiales sonoros,
es contar con los programa de estudio; posteriormente y a manera de ensayo Y error,
realizar las primeras grabaciones a partir de lectura a parrafos pequefios del tema
seleccionado, especificacion del objetivo general y enlistar los temas y subtemas de
aprendizaje para el alumno. Al mismo tiempo, es necesario crear un ambiente

apropiado al estudiante, incentivando el sentido auditivo a través de la musica con la
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intencidn de generar una sensacion de confianza y relajacion para iniciar el proceso

de ensefianza con el estudiante.

Es importante sefialar, que una tarea previa es reunir todos los recursos sonoros y
tecnoldgicos con los cuales se disponen y, explicar al estudiante el método con el
proposito de evitar resistencia a participar. Es asi, que se proponen los siguientes
requerimientos:
» Disponer del programa de curso y libros de texto
» Analizar y resumir las ideas centrales de la curricula con el fin de adaptarla al
contexto del estudiante
» Disponer de un dispositivo de grabacion (grabadora, dispositivo movil,
computadoras de escritorio, portatil, tableta, entre otros)
» Realizar prueba de audio
» Disponer de musica acorde a edad del estudiante (musica infantil, archivos
sonoros con efectos, cantos, juegos, canciones de moda)
» Iniciar grabacién que incluya: tema, objetivo, breve explicaciéon del tema y

alcances

Evitar la monotonia en las grabaciones, auxiliandose de otros docentes y estudiantes
para producir podcast con voces variadas; incluir cantos, juegos y narraciones en
esquema de cuento cuya temética curricular sea la apropiada. En caso que la
produccién del podcast sea realizado por otro profesional, es importante que el
profesor responsable los revise previamente, con el fin de brindar la aprobacién y
aplicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje. Al mismo tiempo, se sugiere
compartirlos con los padres de familia a efecto de realizar un trabajo en conjunto,
posibilitando reforzar el proceso pedagdgico dentro y fuera del aula.

En el proceso de creacion del podcast como estrategia educativa, se recomienda
integrar las siguientes etapas:

» Planeacion

» Integracion de la informacion curricular
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» Produccion, Aplicacién
» Evaluacion

> Distribucion

2.7.2 Desarrollo de la variable dependiente

Analfabetismo digital

Segun (Abad F, 2016), “Analfabetismo tecnoldgico.- Es aquella persona que no sabe
manejar un equipo de uso comun: una videocasetera, una computadora, hasta una

camara digital entre otros.”

De este se distinguen dos clases:
Pleno o absoluto.- Es aquella persona que ignora por completo el manejo de una
computadora o un equipo. También se pueden incluir en esta categoria a aquellas

personas que se resisten a aprender un sistema (tecn6foba).

Relativo o funcional.- Se consideran a aquellas personas que utilizan
rudimentariamente una computadora o un equipo, es decir, sus funciones bésicas, 0
bien, se puede hacer una extensiébn a una situacion particular: personas que
aprendieron a manejar un viejo sistema y que por carecer de practica no pueden
comprender los nuevos adelantos, o las que por distintos motivos (miedos,

inseguridades, etc.) abandonaron sus estudios.

Aporte, pero hoy en dia las realidades de la produccién y del desarrollo son otras.

La comprensién como distinta al simple desciframiento de los simbolos escritos que
constituyen las palabras- es vital para manejar manuales, sistemas computacionales,
seguir en el proceso educativo permanente, etc. estos aspectos son elementos
indisolubles de lo que se ha de observar cuidadosamente para llevar adelante
programas de inversion. Evidentemente, para una economia que sOlo pretende

producir y exportar minerales, trozos de madera y fruta embalada, la cuestién que
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estamos discutiendo reviste poca importancia. Pero cuando se habla del salto a la
segunda etapa exportadora, se piensa en la industria liviana, se cree en el desarrollo
de nichos productivos, se piensa en la produccién de elementos tecnoldgicos, etc., la

cuestion de la calidad del recurso humano es muy otra.

Por ello, el esfuerzo por una buena Educacion es una prioridad nacional, con vistas a
los suefios que abrigamos para alcanzar un desarrollo econdémico integral y la

desocupacion sostenible de la pobreza.

Alfabetismo funcional docente

Estos docentes frente a un grupo con analfabetismo funcional en cuanto a las TIC,
encargadas de cuarto, quinto, sexto y séptimo grado. Tienen entre 33 y 36 afios de
edad, con hijos en edad escolar, por lo cual cuentan con poco tiempo para
capacitacion o adquisicion de conocimientos. Cabe mencionar que la mayoria cuenta
con equipo de cémputo en su domicilio, sin embargo no todos cuentan con facilidad

para acceder a una conexion en internet por la ubicacion de su domicilio.

Sin embargo considero que para utilizar la web pueden ir a un ciber café o buscar una
oportunidad para consultar las actividades a realizar en un aula de clases y realizar

las actividades donde del entorno educativo.

Aporte, la relevancia del proyecto radica en que actualmente en el programa de
educaciéon Preescolar nos sugiere que el uso de las TIC debe ocupar un lugar
importante en el desarrollo de competencias por ello estan incluidas dentro del mapa
curricular de la Educacion Baésica. El desarrollo de habilidades digitales esta
contemplado dentro de las competencias del campo formativo de Exploracion y
Conocimiento del mundo en su aspecto cultura y vida social. Sumandole que en los
ultimos tiempos las TIC forman parte de la vida cotidiana y por ende debe ser parte

de la vida escolar.
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Alfabetizacion digital
Segun los autores (Nidia, Angie, Ana, Julissa, 2017),

La alfabetizacion es la capacidad humana de usar un conjunto de técnicas para
descodificar y producir material escrito o impreso. El concepto de alfabetizacion va
mas alla de la pura capacidad de leer y escribir; la alfabetizacion es esa competencia
demostrada, dentro de las destrezas comunicativas, que permite al individuo
funcionar, seguin su edad, de manera independiente en la sociedad y con un potencial
para moverse dentro de ella, es decir, la alfabetizacion es el proceso acorde a las
etapas de la vida y al entorno, mediante el cual se aprende a interpretar signos y
simbolos, a unificarlos e interpretarlos, para estar conectados con la realidad, para
establecer junto con otros componentes, mejores relaciones sociales, para estar a la
vanguardia de los cambios y la dindmica social, para mejorar el desempefio en
sociedad.

Dicho lo anterior, y tras los grandes avances y el surgimiento de las nuevas
tecnologias e Internet, se afiade el término digital a la alfabetizacion, de acuerdo a su
uso, entendiendo la palabra digital, asociada a las tecnologias y a la informatica.

TIC

El origen de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC, se remonta a
los afios 80, gracias a la invencién de las computadoras, la primera maquina
electronica se la denomino la MARK 1, este descubrimiento dio un paso gigante a las
nuevas tecnologias facilitando el uso y el acceso a la informacion. (Chasi, 2016)
(Sociedad de la informacién y conocimiento, 2012).

“Las TIC es un conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion, produccion,
tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de la informacion que facilita el
aprendizaje significativo”. (Romani, 2009), aportando con la investigacion se puede

definir a las tics como la unién de todas las herramientas tecnoldgicas.

En la actualidad esta nueva colectividad integra a todo el campo educacional, su
principal caracteristica es la conexion de usuarios a nivel mundial, desarrollando
programas de estudio y pedagogia logrando incorporar a las TIC en el proceso
ensefianza-aprendizaje. Estas herramientas son muy importantes en el &mbito escolar
puesto que la educacion es la base fundamental de la sociedad ya que nos permite
desarrollar estrategias que mejoren la calidad de la misma, es recomendable empezar

en la educacion inicial porque servira pilar esencial en los logros educativos.
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Con los avances tecnolégicos a nivel mundial, las TIC ha desarrollado proyectos de
investigacion, sistemas y plataformas educativas para el aprendizaje de los
estudiantes, esto da origen a la integracidén curricular de las tecnologias en las
unidades educativas, teniendo un impacto significativo y positivo en el rendimiento
del escolar, especialmente en lo que se refiere a conocimiento, comprension y

habilidad, en las asignaturas de educacion béasica.

Segun los autores (Jorge Méndez, 2015).

Las tecnologias de comunicacion e informacion.- Aunque en muchos lados se habla
de las TIC, hay diversidad en su definicién. Por ejemplo, en una investigacion en
América Latina y el Caribe a instancias de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) (OSILAC, 2004)

Acerca de como se concibe en la region, con base en la informacion estadistica de
TIC disponible en los paises y en propuestas presentadas por organismos
internacionales.

En el caso de México, la concepcion sintética fue esta:

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se pueden concebir como
resultado de una convergencia tecnoldgica, que se ha producido a lo largo de ya casi
medio siglo, entre las telecomunicaciones, las ciencias de la computacion, la
microelectronica y ciertas ideas de administracion y manejo de informacién. Se
consideran como sus componentes el hardware, el software, los servicios y las
telecomunicaciones. (OSILAC, 2004)

A partir de esta nocion amplia de las TIC, cabe sefialar que en sus diversos campos de
aplicacion tenemos a la educacion y, especificamente, la educacion a distancia.

El desarrollo en las TIC ha tenido su especial aporte en la educacion, donde su uso en
un contexto educativo estimula: “...la comunicacién interpersonal; el acceso a
informacion y contenidos de aprendizaje; el seguimiento del proceso del participante,
a nivel individual y grupal; la gestion y administracion de los alumnos; la creacion de
escenarios para la coevaluacion y autoevaluacion”. De manera especial, las
aplicaciones de las TIC en educacion a distancia destacan el papel de internet, que

transporta en si misma diversas aplicaciones.
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El Empleo de las TIC, es otro referente de alta significacion de la proyeccion
curricular dentro del proceso educativo, es decir, videos, television, computadoras,
internet, aulas virtuales y otras alternativas, para apoyar la ensefianza y el aprendizaje,
en procesos tales como:
» Busqueda de informacién con rapidez.
» Visualizacion de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetividad al
contenido de estudio.
» Simulacion de procesos o situaciones de la realidad.
» Participacion en juegos didacticos que contribuyen de forma ludica a
profundizar en el aprendizaje.
» Evaluacion de los resultados del aprendizaje.
» Preparacion en el manejo de herramientas tecnologicas que se utilizan en la

cotidianidad.

Segun (Washington, 2013). “Las Tics en la actualidad UNESCO (2004) Los sistemas
educativos de todo el mundo se enfrentan actualmente al desafio de utilizar las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs)”.

En 1998, el Informe Mundial sobre la Educacion de la UNESCO, Los docentes y la
ensefianza en un mundo en mutacién, describi6 el profundo impacto de las TICs en
los métodos convencionales de ensefianza y de aprendizaje, augurando también la
transformacidn del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y
alumnos acceden al conocimiento y la informacion.

Ventajas de la adopcion de las TIC
Segun (Andrés, 2016),

La aplicacion del internet en el entorno empresarial se constituye un medio de
expansion para las empresas ya que genera confianza y facilita la comunicacion e
informacion con proveedores-consumidores alrededor del mundo a través de la
publicidad y compras en linea

Para Saavedra & Tapia (2013) citado por (Rubio Tapia, 2017), Resulta evidente que
los sistemas organizacionales de la actualidad estdn basados en el valor que la

implantacion de las TIC propicia al quedarse en el mundo empresarial como solucion
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para lograr la maximizacion de la riqueza de los accionistas. Las TIC se convierten en

herramientas necesarias para el desarrollo de rutinas en busqueda de mejoras.

Algunas ventajas nombradas por Torres (2014) para las empresas son:
» Reduccion de costos
» Mejora de eficiencia y eficacia en los procesos
» Ingresos extras

» Nuevos clientes y nuevos mercados

Herramientas Tecnoldgicas

Segin (Pedro R, 2016) “La aparicion de Internet como nueva tecnologia de la
comunicacion es un fendmeno relativamente reciente, de la década de los 80, y adin
mas joven entre nosotros, pero que se perfila como una realidad imparable, destinada
a transformar radicalmente los habitos, los modos y el sistema de relacion entre los

individuos y los grupos humanos”.

Las redes sociales es una gran ventaja para nuestros estudiantes, aqui aparece la
interactuacion docente-estudiante, facilitando la relacion entre ellos y el libre uso de
la internet, el docente debe aprovechar esta herramienta informatica para ensefiarle el
uso correcto y convertirlo en metodologia de estudio las mismas que favorecen al
desarrollo y ampliacion de las plataformas virtuales educativas. (Ramoned, 1998).

Segun Marqué (2001), citado por (Pedro R, 2016), menciona que Internet es una
herramienta educativa y como tal se utiliza ya en numerosos lugares, no solo en los

centros escolares, sino en educacion media y superior.

Dentro del internet hablamos lo que es sistema web.

Los "sistemas web" o también conocidos como "aplicaciones web" son aquellas
herramientas que estan alojadas o almacenadas en un servidor web, al cual los
usuarios pueden acceder a través de Internet o una intranet (red local) mediante el uso
de un navegador web (Chrome, Firefox, Internet Explorer, etc.) sin importar el
sistema operativo. Para utilizar las aplicaciones web no es necesario instalarlas en
cada computadora ya que los usuarios se conectan a un servidor donde se aloja el
sistema. Las aplicaciones web trabajan con bases de datos que permiten procesar y
mostrar informacion de forma dinamica para el usuario. (Reyes, 2014).
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Los sistemas desarrollados en plataformas web, tienen marcadas diferencias con otros
tipos de sistemas, lo que lo hacen muy beneficioso tanto para las empresas que lo
utilizan, como para los usuarios que operan en el sistema. Para conocer mas a fondo
sobre el funcionamiento de un sistema web es importante conocer el significado de
algunos términos que nos permitira entender con mayor claridad el funcionamiento de
un sistema web.

Sistema: Es un médulo ordenado de elementos que se encuentran interrelacionados y
que interactdan entre si. El concepto se utiliza tanto para definir a un conjunto de

conceptos como a objetos reales dotados de organizacion.

Web: Vocablo inglés que significa “red”, “telarafia” o “malla”, entramado que se
imagina cuando de una pagina se pasa a otra enlazandose entre si todas ellas,

formando una imagen como de telarafia, o web.

Web 2.0: Es la posibilidad de interactuar con el resto de los usuarios o aportar los
contenidos. Los sitios que forman parte de la Web 2.0 posibilitan que los internautas

compartan informacion y desarrollen tareas de forma mancomunada. World Wide.

Brecha Digital

Al hablar de Brecha Digital, no podemos obviar otro concepto intimamente
relacionado: la Competencia Digital. EI término competencia, es ambiguo y confuso
(Carreras y Perrenoud, 2005), y aparece ligado al campo laboral para posteriormente
introducirse en el &mbito académico. Es un término que podemos definir de manera
sintética, basdndonos en Zabalza y Arnau (2008), como la integracion de
conocimientos, destrezas o habilidades y actitudes o valores, en un contexto
determinado y asociados a la ejecucion; no solamente importa la adquisicion sino la
utilizacion, y la habilidad para responder a situaciones problematicas. Por su parte, la
competencia digital es la capacidad para usar las TIC eficazmente, en los &mbitos
laboral, educativo, ocio y de la participacion ciudadana. (Ruth, 2016).

En otros términos, se puede aceptar que la brecha digital abarca las carencias para

usar las TIC naturalmente.

Este concepto se suele denominar “la segunda brecha digital” y se caracteriza por esa
falta de competencia, frente a la “primera brecha digital”, relacionada con el acceso
fisico a las TIC (Castafio, 2008). Desde 1997, se ha hecho referencia con mayor
frecuencia a un nuevo analfabetismo, el digital, existiendo sectores de la sociedad que
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son capaces de sacar partido a las TIC y otros incapaces de usarlos. Esta fractura
social puede ser tan importante como la originada por el analfabetismo tradicional
(Gilster, 1997), y posee una gran relevancia en la sociedad actual:

La imprenta establecié una fuerte separacion entre las personas que sabian leer (...)
lo mismo pasa en la actualidad con la telematica, multimedia y todas las tecnologias
digitales, que se estan convirtiendo en el elemento basico de distribucion y acceso a
la informacion, de forma que las personas que no sean capaces de utilizarlas se van a
ver claramente marginadas. (Cabero y Llorente, 2006:8).

La existencia de cualquier brecha digital se transforma en una gran preocupacion
tanto para los gobiernos como para la sociedad (Castafio, 2008; Baelo, 2008;
Aguaded, Marin-Gutiérrez y Diaz-Parejo, 2015). Prueba de esta preocupacién politica
la observamos en que la concepcién anglosajona de la brecha digital, “digital divide”,
comienza a ser utilizada en EEUU durante la presidencia Clinton a raiz de las
desigualdades sociales que comienzan a surgir a medida que se desarrolla el uso de
los ordenadores y de Internet. (Ballestero, 2002: 69).

La autoria del término realmente no resulta clara, aunque suele atribuirse a Moores o
a Moriset (Hoffman, Novak y Schlosser, 2001), para referirse a la fractura que podia
originarse en los EEUU entre los “conectados” y “no conectados” si no superaban
mediante inversiones y ayudas publicas en infraestructuras y educacién las
diferencias que existian entre territorios, razas, etnias, clases y géneros. Teniendo en
cuenta lo anterior, la brecha digital se puede entender como la diferencia en aspectos
basicos para la vida cotidiana que supone una desigualdad de oportunidades en el
acceso a la informacién, el conocimiento y la educacion (Serrano y Martinez, 2015).

La falta de acceso a las TIC o su pobre uso provoca un efecto de exclusion, de
privacion de la posibilidad de progreso social, econdmico y humano que en potencia
ofrecen las TIC (Rogers, 2003). Ademas, no hay ninguna duda de que una persona
considerada libre en la sociedad del conocimiento, “requiere estar capacitado para
saber codificar y decodificar los mensajes que se generan por los multiples medios de
comunicacion y tecnologias que en ella se movilizan, y evitar de esta forma la
manipulacion, el cautiverio, que originan”, segun Cabero y Llorente (2006:8). De esta
forma, el manejo de la informacién se convierte en un aspecto clave para los nuevos
ciudadanos y coloca la competencia digital como una dimensién basica en las
sociedades actuales y futuras, citado por Ferrari, (2014).

En este sentido, la escuela debe luchar contra el riesgo de exclusion generado por las

TIC, aprovechando precisamente las bondades que éstas poseen. Para ello, en los
curriculos educativos se debe fomentar la alfabetizacion digital del alumnado,
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evitando de esta forma las exclusiones, ya no sélo tecnoldgicas, sino también sociales
que pueden derivarse. Esta nueva sociedad de la informacion y el conocimiento
requiere de nuevas competencias y para lograrlo hay que llevar a cabo una accién
similar a la alfabetizacién tradicional, una alfabetizacién digital. A pesar de ello, es
facil comprender también la existencia de factores influyen en el desarrollo de la
Competencia Digital y favorecen la brecha digital. (Ruth, 2016).

2.8 Hipotesis

La utilizacién del aprendizaje colaborativo mediante entornos virtuales de aprendizaje
iconograficos aporta como herramienta para la disminucion del analfabetismo digital
en docentes de educacion primaria.

2.9 Seflalamiento De Las Variables

Variable independiente:

Aprendizaje colaborativo

Variable dependiente:

Analfabetismo digital
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CAPITULO 3
METODOLOGIA

3.1 Modalidad de la investigacion

El presente trabajo de Investigacion tuvo un enfoque Cuali-Cuantitativo, Cualitativo
ya que generalmente se lo utilizo para descubrir y realizar las preguntas de
investigacion, tomando en cuenta que consta con métodos de recoleccion de datos sin
medicién, como lo son las descripciones y observaciones que engloba los aspectos

sociales, tecnologicos.

Cuantitativo porque mediante la recopilacion, recoleccion y analisis de una cierta
cantidad de datos se pudo dar respuestas a preguntas de la Investigacion, con el fin de
responder la hipotesis que se han establecido anteriormente, pero todo se lo hiso con
medicion numeérica, conteo o generalmente con la utilizacion de la estadistica y poder
establecer con una mayor exactitud varios patrones de comportamiento en una

determinada poblacién.

3.2 Nivel de investigacion

Los niveles de la investigacion son los siguientes:

3.2.1 Investigacion exploratoria
Exploratoria porque se analizd desde la raiz del problema a investigar, permite

conocer mas sobre la problematica de disminuir el analfabetismo digital.

3.2.3 Investigacion correlacional
Correlacional donde se determindé la relacién existente entre las variables, que
permiten predicciones estructuradas, analisis de correlacion, medicion de relaciones

entre la variable independiente y la variable dependiente, investigacion.



3.2.4 Modalidad de la investigacion
La investigacion tiene la siguiente modalidad:

3.2.5 Investigacion bibliografica
Bibliogréfica porque esta sustentada en documentales, articulos, tesis de maestrias
que se basan en la fundamentacion legal, revistas, periodicos, libros, y tesis enfocadas

en el presente tema de investigacion.

3.2.6 Investigacion de Campo

La informacion recolectada fue del lugar mismo en donde se dio todos los
acontecimientos de la presente investigacion, en esta modalidad existen contactos en
forma directa con la realidad, con el fin de dar respuestas a preguntas planteadas

anteriormente.

3.3 Poblacién y muestra
El trabajo de investigacion se lo realizo a los docentes de educacién primaria de la
Unidad Educativa Santa Rosa obteniendo una poblacion total de 28 personas,

detallados a continuacion.

Tabla 1 Docentes de Educacién Bésica

Personas Cantidad Porcentaje
Docentes 24 86%
Administrativos 4 14%

Total 28 100%

Autor: Valencia, 2017
Fuente: Unidad Educativa Santa Rosa
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3.4 Operacionalizacion de las variables

Tabla 2 Operacionalizacion de la variable independiente

VARIABLE INDEPENDIENTE: Analfabetismo digital

CONCEPTUALIZACION CATEGORIA | INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
El analfabetismo digital es | Computadora Procesar ¢Con que frecuencia se | Entrevista
la carencia de competencias capacita  para  procesar | Encuesta
entre ellas esta el no poder informacién en un PC?
hacer uso de una ¢Cuan frecuentemente utiliza
computadora, el un PC para incentivar la
desequilibrio de interactuar comunicacion en su clase?
mediante la navegacion en | Internet Desarrollo ¢Con que frecuencia aplica
el internet, o smplemgnte trabajos colaborativos para el
como la brecha digital, _ o
donde es imprescindible el Interaccion desarrollo de aprendizaje del
acceso a las herramientas estudiante mediante el internet?
tecnologicas ¢Cuan frecuentemente usted
promueve a que el estudiante
interactle mediante el internet?
Herramientas | Recursos ¢Con que frecuencia integra

tecnoldgicas

en sus clases herramientas
tecnoldgicas?

Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia
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Tabla 3 Operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE DEPENDIENTE: Aprendizaje colaborativo

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIA | INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
El aprendizaje es la | Adquisicion Habilidades ¢Cuén frecuentemente | Entrevista
adquisicion del | del Métodos impulsa a desarrollar una | Encuesta
conocimiento mediante la | Conocimiento habilidad para la adquisicion
semejantes, e ¢l Rodos parade  Sus
dte_slgrrcc)illando bde f_sa}bergs estudiantes lleguen a un
utiliza os_,en ENetIcIo de aprendizaje significativo?
la educaCI_on reforzando de Desarrollo de | Capacidad ¢Cuan frecuentemente tiene la
una — mejor  manera la saberes Destreza capacidad de potenciar el
pedagogia educativa. conocimiento?
¢Con que frecuencia aplica su
destreza creativa para formar el
desarrollo de la mente?
Pedagogia Ensefianza ¢Cuéan frecuentemente fomenta
educativa a una ensefianza de calidad

mediante su pedagogia utilizada
en los salones de clase?

Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia
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3.5 Recoleccion de la informacion

La recoleccion de la informacion del presente trabajo de investigacion se obtuvo de

los docentes de educacion primaria, para concretar la descripcion del plan de

recoleccion conviene contestar a las siguientes preguntas:

Tabla 4 Plan de recoleccién de la informacién

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1. ;Para qué?

Para identificar la utilizacién de
herramientas tecnoldgicas en el aula

Para  determinar el nivel de
conocimientos sobre tecnologia

Para elaborar una alternativa solucién al

problema del analfabetismo digital.

2. ¢A qué personas vamos aplicar?

Docentes de educacion primaria

3. ¢ Sobre qué aspectos?

Sobre la disminucion del analfabetismo

digital en docentes de educacion

primaria.
. ¢Quién? Lcdo. Juan Carlos Valencia
. ¢Cuando? Abril del 2017

. ¢En qué lugar?

Ambato, Santa Rosa

. ¢Con que técnicas?

Encuestas y entrevistas para los Docentes

o N o o] ~

. ¢Con que instrumentos?

Cuestionario de encuesta

9. ¢ En que situacion?

Condicion de aceptacion de la institucion

Autor: Valencia, 2017
Fuente: Propia

3.6 Procesamiento y Analisis de la informacion

3.6.1 Plan de Procesamiento de informacién

En la siguiente investigacion se aplicd las técnicas de la entrevista y encuesta para

Ilegar a la recoleccion de datos que seran tabulados.
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Encuesta

Se realizd un cuestionario para los docentes para saber el conocimiento sobre las

TICS y al mismo tiempo saber si imparte sus clases utilizando métodos de ensefianza

en este caso el aprendizaje colaborativo.

Entrevista

Se realiz6 la entrevista a las autoridades de la Unidad Educativa Santa Rosa con la

finalidad de dar a conocer la cantidad de docentes en su institucién.

3.6.2 Plan de andlisis e interpretacion de resultados

Con los datos obtenidos de las encuestas se procedié a verificar los resultados para su

respectivo analisis los mismos que seran interpretados y analizados, previamente ya

tabulados estadisticamente siguiendo los siguientes pasos:

>

A\

YV V V V

Revision critica de la informacion obtenida

Repeticion de la recoleccion de informacion si existen errores para corregir
fallas.

Tabulacion de resultados obtenidos en las encuestas.

Representacion grafica mediante graficos estadisticos.

Un analisis de resultados obtenido en los graficos

Conclusiones y Recomendaciones
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CAPITULO 4
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

4.1 Analisis de los resultados

En la presente investigacion los datos que obtenidos fueron a través de encuestas
las mismas que arrogaron resultados que permitié medir, analizar y obtener la
informacién que ayudd a resolver el problema existente, la encuesta esta
estructurada de 10 preguntas haciendo referencia a la variable independiente y
dependiente del problema planteado. Con los resultados obtenidos en la encuesta
aplicada a los 28 Docentes se entrega el andlisis e interpretacion de los resultados
conseguidos.

4.2. Interpretacion de datos

Cuestionario dirigido a docentes de Educacion General Basica.

Pregunta 1: ;/Con que frecuencia se capacita para procesar informacion en un
PC?
Tabla 5 Capacitacién

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Frecuentemente 8 28,5 28,5 28,5
A veces 5 17,8 17,8 46,3
nunca 15 53,7 53,7 100,0
Total 28 100 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de educacion basica
Elaborado por: Valencia, J. (2018)

Grafico N2 1 Capacitacion
Elaborado por: Valencia, J. (2018)

Analisis. - De los 28 docentes encuestados, el 53.57% indican que nunca se capacita,
para procesar informacion en un Pc mientras que el 17.86% mencionan que a veces,
el 28.57 % que frecuentemente se capacitan para realizar estas actividades.

Interpretacion.- De los docentes encuestados un poco mas de la mitad manifiestan
gue nunca se capacitan para procesar informacion en un Pc, por lo tanto se deduce
que es necesario realizar una capacitacion para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje.



Pregunta 2:

la

¢Cuan frecuentemente utiliza un PC para incentivar
comunicacion en su clase?
Tabla 6 Incentivar la comunicacién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Frecuentemente 3 10,7 10,7 10,7
A veces 8 28,6 28,6 39,3
nunca 17 60,7 60,7 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de educacion bésica
Elaborado por: Valencia, J. (2018)

Grafico N2 2 Incentivar la comunicacion
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

E Frecuentemente
WA veces
M nunca

Analisis. - De los resultados obtenidos, el 60.71% de docentes nunca han empleado el

computador para incentivar la comunicacion en su clase, el 28.57% a veces lo

emplean, el 10.71% frecuentemente emplean este recurso.

Interpretacion. -De los resultados obtenidos mas de la mitad de docentes nunca

emplean el uso de una computadora para incentivar su clase, por lo tanto esto indica

que se debe incentivar a los docentes a que utilicen estas tecnologias como

herramientas didacticas cotidianas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Pregunta 3: ¢ Con que frecuencia aplica trabajos colaborativos para el desarrollo
de aprendizaje del estudiante mediante el internet?

Tabla 7 Trabajos colaborativos
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Frecuentemente 6 21,4 21,4 21,4
A veces 10 35,7 35,7 57,1
nunca 12 42,9 42,9 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de educacion basica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

[ Frecuentemente
W A veces
W nunca

Grafico N2 3 Trabajos colaborativos
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Anélisis.- De los datos obtenidos el 42.86% de docentes encuestados nunca aplican
trabajos colaborativos para el desarrollar del aprendizaje del estudiante, mientras que
el 35.71% a veces integran estos trabajos y el 21.43 % de docentes coinciden en que

frecuentemente adaptan estos trabajos.

Interpretacion.-Un poco mas de la mitad de docentes encuestados indican que nunca
aplican trabajos colaborativos para el desarrollo del aprendizaje de los sus
estudiantes por lo tanto se deduce que los docentes deben aumentar la frecuencia del
uso de las herramientas tecnoldgicas como medio de comunicacion para desarrollar el

aprendizaje de sus estudiantes.
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Pregunta 4: ;Cuan frecuentemente usted promueve a que el estudiante
interactle mediante el internet?

Tabla 8 Interaccion mediante el internet
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Casi Siempre 1 3,6 3,6 3,6
Frecuentemente 6 21,4 21,4 25,0
A veces 4 14,3 14,3 39,3
nunca 17 60,7 60,7 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacion basica

Elaborado por. Valencia, J. (2018)

M Casi Siempre
B Frecuentements
M A veces
.nunca

Grafico N2 4 Interaccion mediante el internet
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Anélisis.- De las encuestas realizadas a los docentes el 60.71% de docentes nunca
promueve a que el estudiante interactie mediante el internet, el 14.29% a veces,
mientras que el 21.43% de docentes frecuentemente y el 3.57% de docentes casi

siempre promueve estas dinamicas de comunicacion.

Interpretacion.-La mayor parte de docentes nunca han promovido a sus estudiantes
a que usen el internet para lograr una interaccion entre ellos, por lo que se deduce que
hay un deficiente desinterés por parte de los docentes para promover la comunicacion
entre sus estudiantes.
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Pregunta 5: ¢(Con que frecuencia integra en sus clases herramientas
tecnologicas?

Tabla 9 Integracion de las herramientas tecnoldgicas
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido A veces 12 42,9 42,9 42,9
nunca 16 57,1 57,1 100,0

Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacion basica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

H A veces
M nunca

Grafico N2 5 Integracion de las herramientas tecnol6gicas
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Anélisis.- De los docentes encuestados el 57.14% nunca han empleado las
herramientas tecnoldgicas para dictar sus clases, mientras que el 42.86% restante

contestaron que a veces utilizan estas herramientas para sus clases.

Interpretacion.-Las encuestas realizadas arrojan que la mayoria de docentes nunca
han utilizado herramientas tecnoldgicas para dictar sus clases y un poco menos de la
mitad mencionaron que nunca, por lo que se deduce hay un desconocimiento de
herramientas tecnoldgicas o tecno pedagogicas para dictar de una mejor manera sus

clases.
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Pregunta 6: ¢ Cuan frecuentemente  impulsa a desarrollar una habilidad para
la adquisicion del conocimiento?

Tabla 10 Desarrollo de habilidades
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi Siempre 10 35,7 35,7 35,7
Frecuentemente 14 50,0 50,0 85,7
A veces 4 14,3 14,3 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacion bésica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

[ casi Siempre
Frecuentemente
M A veces

Grafico N2 6 Desarrollo de habilidades
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Analisis.- Segun el grafico de los resultados obtenidos de los docentes encuestados
el 50% frecuentemente han impulsado a desarrollar una habilidad para la adquisicion
del conocimiento, mientras que el 36.71% mencionan que siempre, el 14.29% nunca

han impulsado a desarrollar una habilidad.

Interpretacion.- Los datos obtenidos evidencian que la gran mayoria de docentes
frecuentemente han impulsado a desarrollar una habilidad para la adquisicion del
conocimiento por lo cual se deduce que el docente debe tener las competencia
necesaria para cumplir satisfactoriamente su gestién docente empleando herramientas
tecnologicas.
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Pregunta 7: ¢Con que frecuencia utiliza métodos para que sus estudiantes

Ileguen a un aprendizaje significativo?

Tabla 11 Aprendizaje significativo
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Frecuentemente 13 46,4 46,4 46,4
A veces 12 42,9 42,9 89,3
nunca 3 10,7 10,7 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacion bésica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

E Frecuentements
WA veces
M nunca

Grafico N2 7 Aprendizaje significativo
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Analisis.- De los docentes encuestados el 46.43% frecuentemente han utilizado
métodos para gque sus estudiantes alcancen un aprendizaje significativo, el 42.86% a

veces, mientras que el 10.71% de docentes nunca, integran ningn método.

Interpretacion.- La mayoria de docentes frecuentemente integran métodos
educativos digitales para lograr que sus estudiantes alcancen un aprendizaje
significativo, lo cual indica que hay un gran desconocimiento por parte de los
docentes de estos métodos educativos, los cuales han venido involucrandose en gran

medida a la educacién.
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Pregunta 8: (Cuan frecuentemente tiene la capacidad de potenciar el
conocimiento?

Tabla 12 Potenciar conocimiento
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi Siempre 2 7,1 7,1 7,1
Frecuentemente 4 14,3 14,3 21,4
A veces 13 46,4 46,4 67,9
nunca 9 32,1 32,1 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacién basica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

[ casi Siempre
M Frecuentemente
M A veces

M nunca

Grafico N2 8 Potenciar conocimiento
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Analisis.- De los docentes encuestados el 46.43 % afirman que a veces tienen la
capacidad de potenciar el conocimiento, el 32.14 % nunca, el 14.29%
frecuentemente, el 7.14% casi siempre tiene la capacidad de potenciar el
conocimiento.

Interpretacion.- Tomando en cuenta los datos obtenidos se puede afirmar que casi la
mitad de los docentes a veces tienen la capacidad de potenciar el conocimiento por lo
que se deduce que con una capacitacion o alfabetizacion digital el docente podra
tener la capacidad de potenciar de una mejor manera el conocimiento hacia sus
estudiantes.
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Pregunta 9: ¢(Con que frecuencia aplica su destreza creativa para formar el
desarrollo de la mente?

Tabla 13 Desarrollo de la mente
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Casi Siempre 1 3,6 3,6 3,6
Frecuentemente 6 21,4 21,4 25,0
A veces 7 25,0 25,0 50,0
nunca 14 50,0 50,0 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacién basica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

H casi Siempre
M Frecuentemente
W A veces

M nunca

Grafico N2 9 Desarrollo de la mente
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Analisis.- Los datos reflejan que de los docentes encuestados el 50% considera que
nunca aplica su destreza creativa para formar el desarrollo de la mente, de igual
manera el 25% que a veces, el 21.43% frecuentemente, el 3.57% coinciden que casi
siempre aplica su destreza creativa.

Interpretacion.-De acuerdo con los resultados obtenidos se deduce que estos
recursos tecnoldgicos deben formar parte fundamental dentro de las destrezas de los
docentes para impartir clases, puesto que se evidencia claramente un desinterés por
parte de los docentes para formar el desarrollo de la mente de sus estudiantes
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Pregunta 10: ¢/Cuan frecuentemente fomenta a una ensefianza de calidad
mediante su pedagogia utilizada en los salones de clase?

Tabla 14 Fomentar la ensefianza
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi Siempre 7 25,0 25,0 25,0
Frecuentemente 9 32,1 32,1 57,1
A veces 12 42,9 42,9 100,0
Total 28 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los docentes de educacién basica
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

E casi Siempre
W Frecuentemente
B A veces

Grafico N2 10 Fomentar la ensefianza
Elaborado por. Valencia, J. (2018)

Anélisis.- De los resultados obtenidos el 42.86% de docentes consideran que a veces
fomentan a una ensefianza de calidad mediante su pedagogia utilizada en los salones
de clase, el 32.14% frecuentemente y mientras que el 25.00% casi siempre.

Interpretacion.- Tomando en cuenta los datos obtenidos se puede deducir que si los

docentes emplearan las tecnologias de la informacion y comunicacion e sus salones

de calces se podria producir una ensefianza de buena calidad.
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4.3 Validacion de Hipotesis

Una vez recopilada la informacion se ejecuto el analisis estadistico a través de la
prueba no paramétrica de Wilcoxon, que estd permitiendo obtener informacion

oportuna para aceptar o rechazar la hipotesis.

4.4 Planteamiento de la hipotesis

Ho = El uso de entornos virtuales de aprendizaje iconograficos como herramienta NO
incide en la disminucién del analfabetismo digital en docentes de educacién primaria
H: = El uso de entornos virtuales de aprendizaje iconograficos como herramienta Sl

incide en la disminucion del analfabetismo digital en docentes de educacién primaria.

Nivel de significacion

El nivel de significacion a utilizarse sera:

a=5%=0,05

Especificacion del estadistico

Como el nivel de significancia es de a =0,05 Para el calculo se utilizo la herramienta
Estadistica SPSS, con un nivel de confianza 95%.

Férmula para sacar el nivel de confianza
Nivel de Significancia o
(1-a)=1-0,05=0,95

Calculo de dos colas de la campana de Gauss

1-(1—-a)
2=1-(1-0,05)
2=10,025

Valor Z de 95%

z=[(1—a)*2+Col]
z=[(1-0,05) * 2 +0,06]
z=1,96

z=+196
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Especificacion de las regiones de aceptacion y rechazo

En la tabla de distribucion normal se verifico el nivel de confianza del 95% y el nivel
de Significancia del 5%, el Grafico N°. 11 ilustra los valores que corresponde a z y a.
En el Grafico N°. 12 se presenta la tabla de distribucion normal estandar.

Grafico N2 11 Valor critico.
= 010 | 005 | 0025 | 001 | 0005 | 0.0025 | 0001 ] 0.0005
1-a 0,90 0.95 0975 0.99 0.995 0.9975 0.999 0.9995

z 1,645 1,960 2241 2,576 2,807 3,023 3291 3481

Fuente: Monroy, 2012

Grafico N2 12 Distribucion de dos colas

Region de
rechazo 25%

Region de
rechazo 2.5 %

aaz

Grafico N2 13 Estadistico

| TABLA |V: Tabla de la Distribucién T Student con v Grados de Libertad - Valor Critico t, _.

1-a
2 2
-t.s o t .
a 0,10 0,05 0,02 0,01 0,005 | 0,002 | 0,001
i 0.90 0,95 0,98 0,99 0,995 | 0,998 | 0,999
v toss tosrs tose Y005 tosers tosm b asos
1 6,314 12,71 31,82 63,66 127,3 318,3 636,6
2 2,920 4,303 6,965 9,925 14,09 22,33 31,60
3 2,353 3,182 4,541 5,841 7,453 10,21 12,92
4 2,132 2,776 3,747 4,604 5,598 7173 8,610
5 2,015 2,571 3,365 4,032 4773 5,893 6,869
6 1,943 2,447 3,143 3,707 4,317 5,208 5,959
7 1,895 2,365 2,998 3,499 4,029 4,785 5,408
8 1,860 2,306 2,896 3,355 3,833 4,501 5,041
9 1,833 2,262 2,821 3,250 3,690 4,297 4,781
10 1,812 2,228 2,764 3,169 3,581 4,144 4,587
11 1,796 2,201 2,718 3,106 3,497 4,025 4,437
12 1,782 2179 2,681 3,055 3,428 3,930 4,318
13 1,771 2,160 2,650 3,012 3,372 3,852 4,221
14 1,761 2,145 2,624 2,977 3,326 3,787 4,140
15 1,753 2,131 2,602 2,947 3,286 3,733 4,073
16 1,746 2,120 2,583 2,921 3,252 3,686 4,015
17 1,740 2,110 2,567 2,898 3,222 3,646 3,965
18 1,734 2,101 2,552 2,878 3,197 3,610 3,922
19 1,729 2,093 2,539 2,861 3174 3,579 3,883
20 1,725 2,086 2,528 2,845 3,153 3,552 3,850
21 1,721 2,080 2,518 2,831 3,135 3,527 3,819
22 1,717 2,074 2,508 2,819 3,119 3,505 3,792
23 1,714 2,069 2,500 2,807 3,104 3,485 3,768
24 1,711 2,064 2,492 2,797 3,091 3,467 3,745
25 1,708 2,060 2,485 2,787 3,078 3,450 3,725
26 1,706 2,056 2,479 2,779 3,067 3,435 3,707
27 1,703 2,052 2,473 2,771 3,057 3,421 3,690
28 1,701 2,048 2,467 2,763 3,047 3,408 3,674
29 1,699 2,045 2,462 2,756 3,038 3,396 3,659
30 1,697 2,042 2,457 2,750 3,030 3,385 3,646
40 1,684 2,021 2,423 2,704 2,971 3,307 3,551
50 1,676 2,009 2,403 2,678 2,937 3,261 3,496
60 1,671 2,000 2,390 2,660 2,915 3,232 3,460
70 1,667 1,994 2,381 2,648 2,899 3,211 3,435
80 1,664 1,980 2,374 2,639 2,887 3,195 3,416
20 1,662 1,987 2,368 2,632 2,878 3,183 3,402
100 1,660 1,984 2,364 2,626 2,871 3,174 3,390
200 1,653 1,972 2,345 2,601 2,838 3,131 3,340
500 1,648 1,965 2,334 2,586 2,820 3,107 3,310
- 1.645 1.960 2,326 2576 2,807 3.090 3,201

Fuente: Monroy, 2012
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Prueba estadistica: Wilcoxon.

Regla de decision:

Se rechaza de la hipotesis nula (Ho), si z<—1,96 o0 z > 1,96.

Si z <—1,96 se rechaza la Hipdtesis nula Ho y se acepta la hipotesis alterna H1.

Si z > 1,96 se rechaza la Hipdtesis nula Ho y se acepta la hipotesis alterna H1.

Por tanto: Se acepta la Hipotesis Alterna (H1).

El uso de entornos virtuales de aprendizaje iconograficos como herramienta Sl incide

en la disminucién del analfabetismo digital en docentes de educacion primaria.

Recoleccion de datos y calculo de los estadisticos

Con las variables ingresadas y los valores obtenidos, se procede a analizar las pruebas

paramétricas con rangos y signos Wilcoxon:

Grafico N2 14 Pruebas no paramétricas
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
Rango Suma de
M promedio rangos
L Cuan frecuentements Rangos negativos 142 9,32 130,50
fiene la capacidad de
potenciar el Rangos positivos 3b 7,50 22,50
conocimiento? - iCon
que frecuencia integraen  Empates 1°
sus clases herramientas
Tatal 28

tecnoldgicas?

a. ¢ Cuan frecusntements tiene |a capacidad de potenciar el conocimisnto? <, Con que
frecuencia integra en sus clases herramientas tecnoldgicas?

h. ¢ Cuan frecuentemente tiene |a capacidad de potenciar el conocimiento? = ¢ Con que
frecuencia integra en sus clases herramientas tecnoldgicas?

t. ¢ Cudn frecuentemente tiene 1a capacidad de potenciar el conocimienta? = ;Con que
frecuencia integra en sus clases harramientas tecnoldgicas?

Elaborado por: Valencia, 2018.
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Grafico N2 15 Estadisticos de Wincoxon

Estadisticos de prueba®

&Cuan
1 frecuentemen
te tiene la
capacidad de
potenciar el
conocimiento
7-4Conque
frecuencia
integra en
sus clases
herramientas
tecnoldgicas?

z -2,737"
Sig. asintdtica(bilateral) L0006

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos

Elaborado por: Valencia, 2018

Todos estos resultados se realizaron en el programa estadistico SPSS.

. Region de rechazo
Region de no rechazo .

T L}
-2.737 “al2
196 0 1.96

Decision Final
El valor z calculado (z = -2.737) es menor al nivel de confianza controlado (z = -
1.96), por lo tanto, se encuentra fuera de la region de aceptacion, entonces se rechaza

la hipotesis nula por lo que se acepta la hipotesis alterna que dice:

El uso de entornos virtuales de aprendizaje iconograficos como herramienta Sl incide

en la disminucion del analfabetismo digital en docentes de educacion primaria.
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CAPITULO 5
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Al realizar el presente trabajo investigativo se llego a las siguientes conclusiones:

La manipulacién de las herramientas tecnoldgicas para un aprendizaje
colaborativo es necesaria, pues se evidencia que el 60.7 % de docentes
encuestados no las utilizan esto conlleva a una educacion pésima para el
estudiante y para toda la sociedad pero mas aun para el docente pues este es
quien se encarga de transmitir informacion que aporte y que motive al
estudiante a trabajar en equipo.

La actualizacion de conocimientos tecnologicos es una fuente primordial para
el desarrollo de la comunidad educativa y para el docente con mayor razoén,
pues el docente es quien da un correcto uso de la tecnologia, pues se evidencia
claramente que el 53.57% no se capacitan para estar al dia e impartir sus
conocimientos de manera colaborativa.

Se evidencia que un 57.1 % de docentes integran herramientas tecnoldgicas
por lo que se concluye que la integracion de aulas virtuales dan apertura a que
el estudiante abarquen informacién grupal e individual, donde el aprendizaje
colaborativo mejora en torno a el manejo de EVA a través de tareas y
actividades donde generan competencia siendo el educando el protagonista,
existen un sin nimero de herramientas que permiten combinar la ensefianza
tradicional a la tecnoldgica ya que la manipulacién de la tecnologia es

esencial para la disminucion del analfabetismo digital.



5.2. Recomendaciones

Al realizar la investigacion sobre la educacion ubicua y el proceso cognitivo se puede

recomendar:

Utilizar herramientas tecnologias debido a que en la actualidad los
estudiantes necesitan realizar sus tareas y actividades en cualquier momento y
en cualquier lugar, logrando asi que se dé el aprendizaje colaborativo.
Capacitar de forma continua a los docentes en el manejo y buen empleo de las
herramientas tecnoldgicas pues estos deberian tener cursos de capacitacion
mensuales para no crear la brecha digital.

Implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje como nueva estrategia de
actualizaciéon de conocimientos para los docentes de la Unidad Educativa
Santa Rosa, mejorando el aprendizaje colaborativo y logrando asi la

disminucion del analfabetismo digital.
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CAPITULO 6
LA PROPUESTA

6.1. Datos informativos
Tema: Aula virtual iconogréfica para la materia de Informética basica de la Unidad
Educativa Santa Rosa

Nombre de la Institucion: Unidad Educativa “Francisco Flor”.
Provincia: Tungurahua.
Canton: Ambato.
Direccion: Av. Panamericana Sur via a Guaranda.
Beneficiarios: Docentes Unidad Educativa Santa Rosa.
Ejecucion: Durante el periodo Marzo - Junio 2018.
Responsable: Lic. Juan Carlos Valencia Altamirano
Director: Ing. Maria Cristina P4ez Quinde, Mg
Costo: 600
Tabla 15 Calculo costos de la implementacién

Detalle Valor $
Desarrollo 400
Disefio 400
Internet 240
Alojamiento web 105
Movilizacién 40
Otros (alimentacion, 100
varios)
Total 1285

Elaborado por: Valencia J, 2017
Fuente: Propia



6.2. Antecedentes de la propuesta

En la Unidad Educativa Santa Rosa no se demostré que se impartié ningun aula
iconografica anterior, dedicada a los docentes de manera presencial o virtual sobre
informatica bésica de las TIC’S se verifico también una inapropiada malla curricular,
motivo del desconocimiento pedagdgico sobre las TIC’S impidiendo la ejecucion de
recursos digitales para eliminar las clases tradicionales.

Por otra parte los estudiantes que son lo mas importante en la educacion se muestran
poco motivados e impedidos de ser impulsados a desarrollar habilidades y asi
provocar curiosidad para generar su propia inteligencia esto debido al docente como
se menciona anteriormente este no aplica dichas herramientas tecnolégicas a la hora
de impartir sus conocimientos y con mas razén, la zona de afectacion son los
estudiantes pues hoy en dia estos individuos son considerados nativos digitales y
utilizan las TIC’S al diario vivir por otro lado los docentes se ven limitados a integrar

herramientas tecnologias como medidas necesarias para dictar sus ensefianzas.

6.3. Justificacién

El alcance de las nuevas herramientas tecnoldgicas es de gran importancia en cuanto
al desarrollo de la ensefianza - aprendizaje es indudablemente cada vez mas
incuestionable e indispensable hacer uso de ellas como parte de la instruccién docente
intervenida a través de un aula virtual dirigida a la informatica bésica que apruebe al
docente a estar con los conocimientos indispensables para hacer uso de dichas

herramientas tecnologicas las TIC’S.

El capacitarse mediante un aula virtual iconogréfica de informatica bésica orientada
al desarrollo tecno pedagogia docente serd innovador y novedoso puesto que una vez
realizado el curso los docentes tendrdn acceso a gran parte de las nuevas
herramientas tecnoldgicas para ser aplicas en sus clases educativas mejorando su rol
docente e involucrandose ya con los sistemas actuales de manejo general en el &mbito

educativo.

65



Los docentes de la unidad educativa Santa Rosa serén los beneficiarios de esta aula,
ya que al finalizar esta parte de la poblacion denominada docentes estaran listos para
operar de una manera beneficiosa y asi poder irlas integrando proporcionadamente en
el proceso de ensefianza aprendizaje y finalmente cumpla el papel de formar parte

estable de la educacion.

Capacitarse mediante el aula virtual iconografia en cuanto a la informética basica
tendra mucho impacto porque se dara paso a un nuevo método de ensefianza y se dara
fin a la ensefianza tradicional, donde el docente ya no sera el que ensefie o dicte la
clase si no este se convertira en una guia adecuada para direccionar de la mejor

manera el conocimiento adquirido hacia el beneficio del estudiante.

El actualizar los conocimientos de los docentes de la unidad educativa Santa Rosa
mediante el aula virtual iconogréfica es factible, pues en cuanto nos referimos a la
capacitacion o alfabetizacion docente cuenta con el apoyo de las debidas autoridades,
profesores, a mas de eso existen los recursos necesarios para que se llegue a cumplir
esta propuesta, generando asi en un ambiente favorable tanto para el docente como
para el estudiante.

6.4. Objetivos
6.4.1. Objetivo General

Desarrollar una Aula Virtual iconogréafica con el concepto de la informética basica
para los Docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa y disminuir asi el analfabetismo

digital.

6.4.2. Objetivos Especificos
» Sensibilizar al cuerpo docente para que actualicen sus conocimientos y asi
disefiar las actividades y recursos tecnologicos que abarcara el aula virtual
para motivar la utilizacion de la misma.
» Capacitar al docente de manera general sobre la informéatica bésica y asi
conseguir salir de la zona de confort en la que se encuentra.

» Evaluar el impacto de la implementacion de la propuesta.
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6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

6.5.2. Factibilidad Sociocultural

La propuesta desarrollada es factible en el &ambito sociocultural, puesto que un aula
virtual iconografica que disminuya el analfabetismo digital y a su vez que fortalezca
en conocimientos tecnoldgicos a los docentes mediante el aprendizaje colaborativo,
es un beneficio tanto para el docente como para el estudiante debido a que se estaria

socializando las nuevas herramientas y de paso de disminuira el analfabetismo digital.

6.5.2. Factibilidad Econdmica Financiera

La propuesta en cuanto al ambito econdmico es factible debido a que el valor minimo
de desarrollo, es la compra del sitio en la plataforma del instituto tecnologico Bolivar,
y la utilizacion de software libre, a mas de eso la institucion donde se ejecuta la

propuesta tiene los recursos tecnoldgicos haciendo de esta propuesta factible.

6.5.3. Factibilidad Legal

La propuesta desarrollada es factible en el estado legal ya que, en el Reglamento
General a la Constitucion de la republica del Ecuador, plan del buen vivir, Ley
Organica de Educacion Intercultural donde respalda a la ciencia y la tecnologia en los

siguientes articulos que dicen:

Art. 349.- El Estado garantizard al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formaciéon continua y mejoramiento
pedagdgico y académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacién,
desempefio y méritos académicos. La ley regulara la carrera docente y el escalafon;
establecera un sistema nacional de evaluacion del desempefio y la politica salarial en
todos los niveles. Se estableceran politicas de promocion, movilidad y alternancia
docente.
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6.6. FUNDAMENTACION

Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

Citado por (Silva, Un modelo pedagédgico virtual centrado en las E-actividades A
virtual pedagogical model centered on E-activities, 2017), El aula virtual es
considerada una innovacion en la insercion de las TIC en la docencia Universitaria.
Sin embargo, la experiencia y la literatura demuestran que normalmente se transfiere
al espacio virtual un modelo tradicional de formacién, que apelan a metodologias
conductistas. Se pasa del aula presencial al aula virtual, recreando los mismos
espacios y funcionamientos (Adell, 2004). Se requiere avanzar en el disefio de EVA,
centrados en el estudiante, de modo de generar experiencias de formacién virtual de
calidad que aporten a un aprendizaje significativo de los estudiantes (Silva, 2011)

Aula Virtual iconografica
“El aula virtual iconogréfica es el disefio de un entorno iconografico que puede
convertirse en un recurso para potencie el desarrollo del pensamiento 16gico” segin

(Medina-Chicaiza, Cruz-Escobar, & Gonzalez-Hernandez, 2017).

6.7. DISENO DE LA PROPUESTA

6.7.1. Metodologia

La metodologia que se aplica a esta propuesta esta estructura en dos pasos, el
primero describe el modelo instruccional ADDIE y un segundo punto la
metodologia P.A.C.L.LE. (P) Presencia, (A) Alcance, (C) Capacitacion, (I) Interaccion
y (E) Elearning), aqui se procedio a la capacitacion del docente mediante un aula

virtual iconografica orientada a la disminucion del analfabetismo digital.

Primer paso: la metodologia PACIE puede ser adaptada a cualquier sistema
educativo, pero en esta ocasion va dirigido para los docentes de educacion béasica de

la Unidad Educativa Santa Rosa.

Segun (Martinez & Reyes Fuentes, 2014), “Algunos aspectos positivos que nos
ayudaran para poder aplicar esta metodologia en el aula virtual iconografica son los

siguientes:”

a) La metodologia PACIE engloba una gran cantidad de informacion referente al

curso y al docente que imparte el curso.
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b) Permite que el alumno interactie con el docente y con los deméas alumnos
pertenecientes a su grupo y pueda haber una buena comunicacién y evitar el

aislamiento.

c) Promueve el uso de material didactico que sea atractivo al alumno para que este se

sienta motivado al entrar al curso.

d) Marca el inicio y cierre de cada unidad del curso y siempre se dan las instrucciones
de lo que se debe ir realizando para evitar que el alumno se sienta confundido o

perdido en el curso.

e) El material didactico tiene que ser variado y no solo incluir documentos de un solo

tipo pues esto genera que el alumno se aburra durante el estudio de los temas.

f) El alumno tiene que revisar el material didactico que se incluye para que pueda

realizar las actividades que el curso contenga.

g) PACIE permite que el alumno cree su propia forma de trabajar de esta manera el
alumno se ira moviendo a lo largo del curso y de esta forma se reducira el esfuerzo

invertido por el docente pues el alumno ira trabajando a su propio ritmo.

PACIE contempla 5 fases que permiten un mejor desarrollo en la educacion virtual

las cuales son:

P. Presencia: Entorno amigable que crea la necesidad de interaccién, son secciones
donde el contenido tiene como objetivo motivar y e incentivar atrayendo la atencion
de docente y asi conseguir el trabajo colaborativo mediante los recursos del aula

virtual otras opciones.

A. Alcance: Se plantea los objetivos que deseamos obtener con el aula virtual

iconografica considerando los contenidos cognitivos.
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[ Fiche

& Mis cursos

Grafico N2 16 Aula virtual iconogréafica
Elaborado por. Valencia J. (2018)

C. Capacitacion: Actualizacion oportuna y de acuerdo a las necesidades.

I. Interaccién: Recursos de la WEB 2.0. Se incentiva al autoaprendizaje utilizando
las herramientas tecnolégicas actualizadas para el disefio y presentacion de aula

virtual iconografica aplicando la utilizacion y atraccién de los iconos.

TN

@ Arcapersor

# Inicio del sitic

= Mis cursos

Grafico N2 17 Pantalla Principal
Elaborado por: Valencia J. (2018)

E. E-learning: Educacion a distancia mediante www. En esta fase es considerado el
ambiente educativo virtual que se adapta a la integracion de las nuevas tecnologias y

SuUS nuevos conceptos.
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Grafico N2 18 Aula seccion de comunicacion
Elaborado por: Valencia J. (2018)

Afado a esto la estructura de la metodologia PACIE se centra en los bloques de

contenido.
Bloque PACIE: Contenido del curso.

» Secciones: Informacién, comunicacion e interaccion.
Profesor.
Presentacion del docente mediante un video.

Objetivos.

Y V V VY

Criterios de evaluacion.
Bloque 1 Académico: Muestreo de la informacion

» Secciones: Exposicion, debate, construccioén y comprobacion.
Exposicién de contenido Util en el curso.
Exploracion.

Evaluacion.

Y V V VY
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Bloque 2 Cierre: Comprobacion del desempefio del alumno y retroalimentacion

» Secciones: Retroalimentacién y observaciones.
» Estrategias.

» Observaciones del curso por parte del alumno al docente.

En la segunda parte del desarrollo de la metodologia describimos el modelo
instruccional ADDIE.

Analisis: Aqui se determinaran la carencia del docente para la utilizacion y

aplicacion del aula virtual iconografica.

Disefio: En esta etapa se desarrolla el aula virtual iconografica donde se aplico la
utilizacion de la metodologia P.A.C.I.E para la socializacion de la misma aula.

Dentro de esta metodologia se desarrolla la culminacion de la capacitacion.

Desarrollo: En este proceso el desarrollo del aula virtual iconografica se

establecieron los iconos y factores que implica la creacidon del mismo ambiente.

Implementacion: En la ultima fase del modelo ADDIE se socializo el aula virtual
iconografica con los docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa para capacitarlos y
poner a disposicion de ellos las herramientas tecnoldgicas e ir disminuyendo el
analfabetismo digital.

Evaluacion: Se procedié a evaluar el aula virtual iconografica mediante una encuesta

final a los Docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa.
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Grafico N2 19 Alcance del aula virtual
Elaborado por: Valencia J. (2018)

La evaluacion aplicada da resultados satisfactorios sobre el aula virtual iconogréfica
demostrando que siempre existe Presencia, interaccion, Guia del tutor y disefio

dentro del aula virtual.
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0 I ] —
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(6}

Grafico N2 20 Capacitacion
Elaborado por: Valencia J. (2018)

La barra indicadora del criterio mas alto muestra que casi siempre, la capacitacion

docente es muy importancia a la hora de dictar sus clases.
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6.7.2. Modelo Operativo.

Tabla 16 Modelo Operativo

FASES OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLE RESULTADOS
Sensibilizacion. Concientizar al | Socializacién con | Laptop Investigador. Los docentes
cuerpo docente en | autoridades, Proyector. aceptan 'y  se

actualizar sus
conocimientos en
relacion de las
nuevas
herramientas
tecnoldgicas

docentes , de la
Unidad Educativa
Santa Rosa

Laboratorio
herramientas
tecnoldgicas

comprometen  a
finalizar el curso
de capacitacion.

Capacitacion Capacitar a los | Capacitacion sobre | Laptop Investigador. Aplicacion de las
docentes en sus |el uso del aula | Proyector. TIC’S dentro del
conocimientos en | iconogréafica Laboratorio rol docente
relacion de las | virtual Plataforma
nuevas
herramientas
tecnoldgicas

Evaluacién Evaluar el uso de | Encuestaen linea | Plataforma Investigador Tabulacion de
las  herramientas Matriz de datos
tecnoldgicas planificacién

Elaborado por: Valencia J. (2018)
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6.8. Administracion

Recursos:

Institucionales:

Humanos:

Materiales:

Financiado:

6.9. Previsién de la evaluacion

Tabla 17 Prevision de Evaluacion

Unidad Educativa Santa Rosa
Investigador, Autoridades, Docentes
Laptop, Computadores, Proyector, Evaluacion en linea.

Financiado por el Investigador

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

. ¢ Qué evaluar?

Satisfaccion del aula virtual

. ¢Por qué evaluar?

Porque se necesita saber si mejor la pedagogia con el
uso de las herramientas tecnolodgicas.

. ¢Para qué evaluar?

Para verificar si la propuesta eficaz.

. ¢Con qué criterios?

Presencia
Interaccion
Guia del tutor
Disefio

. ¢ Indicadores?

1.1.Interés en los disefios

2.1.Pensamiento constructivo del aprendizaje
3.1. Explica ideas de los temas tratados

4.1 Atraccion visual

. ¢Quién evalta?

El Investigador.

. ¢ Cuando evaluar?

Después de la implementacion de la propuesta.

8.

¢ Cbémo evalua?

En linea.

9.

Fuentes de informacion

Autoridades, docentes de la Unidad Educativa Santa
Rosa

10. ¢ Con qué evaluar?

Encuesta final de satisfaccion.

Elaborado por. Valencia J. (2018).
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ANEXOS
Anexo 1. Manual de usuario
MANUAL DE NAVEGACION EN EL AULA ICONOGRAFICA
Se describira como vamos a navegar dentro del aula iconogréfica.

En el entorno que se mira en la imagen se aprecia tres secciones las cuales son
izquierda, centro y derecha, bien en el lado izquierdo y derecho del sitio podemos

encontrar informacion como, los temas, el area personal, inicio del sitio entre otras

= bolivar Espafiol - Inte
Co General
o Tems 1 Clave de eventos
D Tema 2
0o Tema 3 @ @ Hide sitic events
Co Tema 4 < &Hide categoria events
e Aren bereomo @ T Hide curso events
. e @ 2 Hide grupo events
S oo & & Hide usuario events
[™ Ficheros privados
T=RAis cursos

Vita del e

S Administracion del sitio

En el centro se encuentra el aula iconografica representada por el celular y los iconos

de navegacion.

<« C @ Noes seguro | superior-bolivar.net

- bolivar  Espafiol - Intern
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Cuando decidimos entrar en algun recurso del aula iconografica simplemente damos

un clic en el icono deseado abriendo asi una segunda pantalla.

IRHCORTIATNCH

ER Calificaciones

[ General

= Youlihe

3 Tema 1
0 Tema 2
[ Tema 3

[ Tema 4

& Area personal

#& Inicio del sitio
B Calenclario

[ Ficheros privados

T Mis cursos

P oMo o

Teniendo en cuenta que en cada sub pantalla encontraremos el icono de una casita,

esta sirve para regresar a la pantalla principal.

= J
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Anexo 2. Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN INFORMATICA EDUCATIVA

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE EGB

Objetivo: Recolectar informacién para la investigacion de “EL APRENDIZAJE
COLABORATIVO MEDIANTE ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
ICONOGRAFICOS COMO HERRAMIENTA PARA LA DISMINUCION DEL
ANALFABETISMO DIGITAL EN DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA”

Nota: La informacién proporcionada en esta encuesta tendra absoluta

confidencialidad y sera utilizada exclusivamente para esta investigacion
Indicaciones:
- Sr(a) Docente lea detenidamente cada item y conteste con toda seriedad

- Marcar con una X la alternativa que Ud. considere la més indicada

1.- ¢Con que frecuencia se capacita para procesar informacion en un PC?
Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

2.- ¢Cuan frecuentemente utiliza un PC para incentivar la comunicacion en su
clase?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

3.- ¢Con que frecuencia aplica trabajos colaborativos para el desarrollo de
aprendizaje del estudiante mediante el internet?

Siempre (') Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

4.- ¢Cuén frecuentemente usted promueve a que el estudiante interactie

mediante el internet?
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Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

5.- ¢Con que frecuencia integra en sus clases herramientas tecnoldgicas?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

6.- ¢Cuan frecuentemente impulsa a desarrollar una habilidad para la
adquisicion del conocimiento?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

7.- ¢Con que frecuencia utiliza métodos para que sus estudiantes lleguen a un
aprendizaje significativo?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

8.- ¢ Cuan frecuentemente tiene la capacidad de potenciar el conocimiento?
Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

9.- ¢Con que frecuencia aplica su destreza creativa para formar el desarrollo de
la mente?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()

10.- ¢Cuan frecuentemente fomenta a una ensefianza de calidad mediante su
pedagogia utilizada en los salones de clase?

Siempre () Casi Siempre () Frecuentemente () A veces () Nunca ()
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Anexo 3. Autorizacion Unidad Educativa Santa Rosa.

Ambato, 1 de marzo del 2017

Doc. Leonardo Céceres

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA SANTA ROSA
Presente
De mis consideraciones

Por medio de la presente le hago llegar un cordial y afectuoso saludo a la vez
deseandole éxitos en sus funciones que viene desempefiando acertadamente en bien de
su institucion.

Yo, Ledo. Juan Carlos valencia Altamirano portador del nimero de cedula 1804776811,
estudiante de la Maestria en Informdtica Educativa segunda corte de la Universidad
Técnica de Ambato, respetuosamente solicito a Ud. Me permita Realizar la
investigacion sobre “EL APRENDIZAJE COLABORATIVO MEDIANTE
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE ICONOGRAFICOS COMO
HERRAMIENTA PARA LA DISMINUCION DEL ANALFABETISMO
DIGITAL EN DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA”, en esta prestigiosa
Institucion la cual Ud. dirige.

Seguro que mi requerimiento sera atendido, reitero un sincero agradecimiento.

Atentamente;

(‘1/? Ut Po— APINBADS

c.c 1804776811
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