Pg“iEENr’qu{\
@ v
§ e\ %
= & 5
s | (=]
N

d..F.aC,kﬂ'F%’.d/

F.CADNV

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Trabajo de titulacion en la modalidad de articulo

académico previo a la obtencion del Titulo de

Ingenieros en Marketing y Gestion de Negocios

TEMA: “Sistema publicitario y su impacto en el perfil

publico del sector comercial de Tungurahua”

AUTORES
Diego Ismael Bonifaz Soria

Jimena Elizabeth Carranco Cardenas

TUTOR: Ing. MBA. Leonardo Gabriel Ballesteros Lopez

AMBATO -ECUADOR
((’OENUAS AQ%:?/
Octubre 2020 S & %

Marketi ng/
 Gestidn de Negocios

MGN



APROBACION DEL TUTOR

Ing. MBA. Leonardo Gabriel Ballesteros Lopez
CERTIFICA:

En mi calidad de Tutor del trabajo de titulacion “Sistema publicitario y su impacto
en el perfil publico del sector comercial de Tungurahua” presentados por los
sefiores Diego Ismael Bonifaz Soria y Jimena Elizabeth Carranco Cardenas, para
optar por el titulo de Ingenieros en Marketing y Gestion de Negocios, CERTIFICO,
que dicho articulo académico ha sido prolijamente revisado y considero que responde
a las normas establecidas en el Reglamento de Titulos y Grados de la Facultad
suficientes para ser sometido a la presentacion publica y evaluacion por parte del

tribunal examinador que se designe.

Ambato, 30 de Septiembre del 2020

—

Ing. MBA. Leonardo Gabriel Ballesteros Lopez
C.I. 180245362-9

i



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Nosotros, Diego Ismael Bonifaz Soria y Jimena Elizabeth Carranco Cardenas,
declaramos que los contenidos y los resultados obtenidos en el presente articulo
académico, como requerimiento previo para la obtencion del Titulo de Ingenieros en
Marketing y Gestion de Negocios, son absolutamente originales, auténticos y

personales a excepcion de las citas bibliograficas.

Diego Ismael Bonifaz Soria

C.1.180434889-2

Jimena Elizabeth Carranco Cardenas

C.1. 180424741-7

i1



APROBACION DE LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL DE GRADO

Los suscritos profesores calificadores, aprueban el presente trabajo de titulacion, el
mismo que ha sido elaborado de conformidad con las disposiciones emitidas por la

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

Ing. Mg. Manuel Roberto Soria Carrillo, Mg.
C.1. 1801499607

Ing. Mg. César Andrés Guerrero Velastegui

C.1. 1803101243

Ambato, 30 de Septiembre del 2020

v



DERECHOS DE AUTOR

Autorizamos a la Universidad Técnica de Ambato, para que haga de este trabajo de
titulacion o parte de él un documento disponible para su lectura, consulta y procesos

de investigacion, segun las normas de la Institucion.

Cedemos los derechos en linea patrimoniales de nuestro articulo académico con fines
de difusion publica, ademas aprobamos la reproduccion de este articulo académico
dentro de las regulaciones de la Universidad, siempre y cuando estd reproduccién no

suponga una ganancia econdmica y se realice respetando nuestros derechos de autores.

Diego Ismael Bonifaz Soria

C.1.180434889-2

) I

Jimena Elizabeth Carranco Cardenas

C.1. 180424741-7



RESUMEN EJECUTIVO

El articulo académico reune y expone variables de investigacion para el conocimiento
del sistema publicitario y su impacto en el perfil publico del sector comercial de
Tungurahua. El estudio sostiene el predominio del sistema publicitario de agencias de
difusion hoy en dia, un empresario puede prescindir de la agencia de publicidad pero

no de los medios de difusion.

El Objetivo para este estudio es identificar el sistema publicitario y su impacto en el
perfil publico del sector comercial de Tungurahua para el mejoramiento del target
market. El actual trabajo de investigacion presenta una fundamentacion técnico-

cientifico en el sistema publicitario para la audiencia.

Por otro lado, el problema identificado se baso en el perfil publico del sector comercial
debido a la falta de publicidad centrada en las PYMES o personas fisicas que poseen
un negocio y desean presentar su producto de manera optima y efectiva en la provincia
de Tungurahua. Por lo tanto, se utilizO una metodologia con un enfoque
predominantemente cuantitativo con un campo basico de investigacion, informacion
bibliografica-documental, exploratoria, descriptiva, sobre el sistema publicitario y el

perfil publico del sector comercial para interpretar la misma informacién recopilada.

El estudio logré resultados de la aplicacion de 483 encuestas a empresarios del sector
comercial sobre las pautas del sistema publicitario y su impacto en el perfil publico
del sector comercial de Tungurahua. Entre los recursos se utilizaron materiales y
cientificos basados en el proyecto de investigacion del 29/05/2018, y su gestion esté

bajo la responsabilidad de los autores de este articulo.

PALABRAS CLAVES: ARTICULO ACADEMICO, SISTEMA PUBLICITARIO,
PERFIL PUBLICO, SECTOR COMERCIAL, TARGET MARKET.
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ABSTRACT

The academic article gathers and exposes research variables for the knowledge of the
advertising system and its impact on the public profile of the commercial sector of
Tungurahua. The study maintains the predominance of the advertising system of
broadcast agencies today; an entrepreneur can do without the advertising agency to

promote his business, but not the media.

The objective for this study is to identify the advertising system and its impact on the
public profile of the Tungurahua commercial sector for the improvement of the target
market. It is for this reason that the current research work presents a technical-scientific

foundation in the advertising system for a wide audience.

On the other hand, the problem that was identified was rooted in the link between
transparency and the eradication of high-cost corruption. So if you used a methodology
with a predominant quantitative approach, with a basic modality of field research,
bibliographic-documentary, exploratory, cross-sectional descriptive, to analyze and

interpret.

The study obtained results of the application of 483 surveys to cantons of Tungurahua,
of all ages and strata, of legal age. Among the resources, materials and scientists
oriented on the basis of the research project of 05-29-2018 were used, and their

management is under the responsibility of the authors of this article.

KEYWORDS: ACADEMIC ARTICLE, ADVERTISING SYSTEM, PUBLIC
PROFILE, COMMERCIAL SECTOR, TARGET MARKET.
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LINK DEL ARTICULO ACADEMICO
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