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RESUMEN EJECUTIVO
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ABSTRACT

The present research project aims to publicize the importance of the Human
Development Credit (CDH) in society, being a monetary aid by the state, it is granted
by the Ministry of Economic and Social Inclusion (MIES) always and When certain
requirements are met, in this case, be beneficiaries of the Human Development Bonus
and that the use that is given is for the creation of enterprises. For this, the evolution
of the CDH will be analyzed since its creation in 2007-2020 within zone 3 of the
country, made up of the provinces of: Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo and Pastaza,
and thus, determine which have been the provinces where more credit has been
requested due to economic shortages. An analysis has also been done to establish the
amount that should be delivered so that it can be sustainable and meet the needs of the
vulnerable population. However, it has been determined that in the course of which
the loan has been in force, it complies with the standards that make it sustainable for

the creation of various enterprises, especially in the agricultural sector.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1.  Justificacion

1.1.1. Justificacién tedrica

El presente proyecto tiene como fin analizar la influencia del crédito de desarrollo
humano establecido por el gobierno a partir del afio 2007 y cuyo objetivo es apoyar al
crecimiento productivo de sectores vulnerables. A través de esta linea de
financiamiento se busca generar mayores beneficios que las que se recibian por medio

del bono de desarrollo humano.

De esta forma la facilidad de acceso a este crédito les permite generar actividades
productivas, creando sociedades independientes y un desarrollo econdémico sostenible

en el pais.

De acuerdo a Coba-Molina & Diaz-Cordova (2014), la economia social y solidaria
supone un tema de total relevancia dentro de la sociedad, principalmente porque la
inclusion promueve su inclusion promueve un desarrollo productivo que pretende
mejorar la calidad de vida de personas en situaciones de pobreza extrema. A pesar de
que no todas las actividades de emprendimiento han contado con el éxito esperado la
mayoria han permitido mejorar precarias condiciones de vida. Es necesaria la
intervencion de organismos de control, al momento de existir un seguimiento a estas

actividades productivas estas puedan ser sostenibles con el tiempo.

Entre los factores que impiden gue este crédito sea eficaz, esta la falta de conocimiento
en el manejo de recursos que poseen las personas que acceden al crédito siendo

necesario una educacion financiera basica.

El seguimiento al uso que le dan al crédito deberéa ser de vital importancia, pues se ha
evidenciado que normalmente lo utilizan como financiamiento de gastos personales.

El objetivo del crédito es crear oportunidades de desarrollo economico local, sin



embargo, la falta de politicas dentro de la institucion emisora del crédito desvirtda la
importancia del mismo dentro de la sociedad. (Castillo, Salazar & Espinoza, 2017,
p.502)

Segun mencionan Castillo, Salazar y Caguana (2017), la mayoria de emprendimientos
que se genero a traves del crédito han sido por parte de mujeres, debido a su necesidad
béasica de sacar adelante un hogar. Esto pone en evidencia la falta de oportunidades de
obtener un pleno empleo en el pais para el género femenino. Las actividades
desarrolladas por los beneficiarios generalmente estan relacionadas con negocios en

los que pueden tener un mejor desenvolvimiento sin conocimientos previos.

Siendo la pobreza un problema social que afecta a nuestro pais, Salas, Espinoza,
Samaniego y Martinez (2016), mencionan que los programas de inclusion que se
establecen en el pais provocaron desinterés laboral por las facilidades y el
conformismo que esto ha generado. Entonces, es de vital importancia tomar medidas
distintas para que sectores vulnerables se conviertan en parte de la sociedad
econdmicamente activa. Entre las estrategias que se deberan promover esta la creacion

de emprendimientos en sociedad pues son los de mayor crecimiento.

A criterio de Silva (2015) una de las estrategias fundamentales para que el crédito sea
efectivo es la organizacion de economias domeésticas, es decir la creacion de
emprendimientos asociados por afinidad o su forma de relacionarse. Es asi como se
evidencia la inclusion de familias anteriormente desplazadas del mercado por falta de

recursos econdémicos.

Se reitera la importancia que ha tenido el crédito desde el momento en que se
implement6 como una reforma de inclusion econémica y social a sectores vulnerables,
con el fin de mejorar la calidad de vida de los mismos. El uso que se le da al crédito
es un punto a considerar, puesto que al registrarse fueron utilizados para gastos

personales perdiendo su eficiencia y el objetivo final para el cual fue creado.



1.1.2. Justificacion metodoldgica

Frente a la situacion econdmica actual del pais, el incremento de desempleo y la falta
de liquidez en los sectores mas vulnerables, estas personas han visto la necesidad de
crear sus propios emprendimientos, encontrando limitaciones en la formacion del
capital inicial razon por la cual esta poblacion que recibe este beneficio acuden al
Ministerio de inclusion Econdmica y Social a solicitar el crédito de desarrollo humano

para hacer realidad este objetivo.

Desde el aspecto metodoldgico se trata de un estudio descriptivo tomando como base
la informacion del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES) con respecto
al utilizacién del Crédito de Desarrollo Humano en la zona 3 que comprende:
Cotopaxi, Chimborazo, Pastaza y Tungurahua con la finalidad de verificar el uso que
se le ha dado a este crédito como también desarrollo social y econémico que ha tenido

la poblacion beneficiaria de este crédito.

1.1.3. Justificacion practica

Esta investigacion nos permite determinar los factores que impiden el crecimiento
econdmico de esta poblacion, cuales son los elementos que provocan el estancamiento
laboral, entre los mas importantes, siendo de esta forma un tema de relevancia en el
desempefio de la carrera pues se encuentra vinculada al otorgamiento de créditos, el
andlisis de situacién econdémica de la poblacion y cuales son los factores que han

permitido un mejoramiento de la calidad de vida de sectores vulnerables.
1.1.4. Formulacién del problema de investigacion

¢ Cual es el impacto socio econémico que ha tenido el crédito de desarrollo humano en

los beneficiarios de la zona 3?



1.2.  Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Determinar el impacto socio econdémico en los beneficiarios del crédito de desarrollo

humano de la zona 3
1.2.2. Objetivos especificos

e Analizar la evolucion que ha tenido el crédito de desarrollo humano del Ecuador

desde su creacién

e Identificar el comportamiento y el uso del crédito de desarrollo humano,
variables que se han detectado mediante los informes MIES respecto a los

beneficiarios de la zona 3 a través de un matriz insumo producto.

e Determinar el impacto del crédito de desarrollo humano en la sostenibilidad de
los emprendimientos y MIPYMES basados en las encuestas de seguimiento
otorgadas por la coordinacién zonal 3 del MIES.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1.Revision de literatura

2.1.1. Antecedentes investigativos

Al hablar de Crédito de Desarrollo Humano hablamos de un proceso econémico
evolutivo en el pais. EI cambio constitucional en el afio 2008 fue un elemento
importante para reforzar el programa ya que los anteriormente creados para beneficiar
a poblaciones en situacion de pobreza no dieron resultados y tuvieron que ser
eliminados como es el Crédito Productivo Solidario, sin embargo, fue muy importante
para el impulso del CDH, se conocian ya los errores y el por qué no fue aceptado por
la ciudadania.

La Economia Popular y Solidaria juega un papel econémico vital ya que sus principios
béasicos son el proteger y asegurar el crecimiento del capital humano y la equidad de
género, factores relevantes al momento de crear emprendimientos debido a que tendran

mayores beneficios y sus negocios podran crecer sin mayores restricciones.

El Crédito de Desarrollo Humano fue creado como complemento al Bono de
Desarrollo Humano que como cualquier otra transferencia monetaria se enfoca en
aportar asistencia a grupos vulnerables como son: madres solteras, personas con
capacidades especiales o adultos mayores y recibiran una cantidad mensual para
solventar parte de sus necesidades basicas, es por ello que el complemento que es el
crédito es un elemento para motivar a estos grupos a crear sus propios negocios y poder
duplicar el dinero que reciben del bono. Los beneficios de acceder al crédito son la
baja tasa de interés y ademas que por pertenecer al programa del bono su micro
emprendimiento tendré otros incentivos por parte de la Ley sobre todo si esta enfocado

en el ambito productivo.

Por lo general se evidencia que el destino de crédito es utilizado en gastos personales
y no en actividades productivas o de servicios desvirtuando el objetivo final para el
que fue creado. La falta de empleo y las necesidades diarias obligan a las personas a

buscar otra manera de sustentar sus carencias.
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Al hablar de antecedentes investigativos es importante dar a conocer programas
similares realizados en Latinoamérica y que han sido tomados como ejemplo para ser

aplicados en nuestro pais.

2.1.1.1 Transferencias Monetarias

Programas de transferencia monetaria en Latinoamérica

Como lo menciona Fajardo (2020) acerca de estos programas tenemos lo siguiente:

Las llamadas Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC) se encargan de
entregar dinero a familias desfavorecidas en el ambito econémico con el fin de
satisfacer necesidades de escolarizacion, revisiones medicas u otros basicos
requerimientos que, junto a mejorar los ingresos de los hogares, buscaban
promover las opciones de la generacion mas joven, han ayudado en las Gltimas

dos décadas a aumentar notablemente la clase media en Latinoamérica. (p.1)

Los programas de transferencia monetaria tuvieron sus inicios en América Latina a
partir de 1990 con el objetivo de erradicar la pobreza, brindar calidad de vida a nifios
y adolescentes y asegurar el trabajo productivo a sectores vulnerables. Son programas
cuyos resultados se veran reflejados a largo plazo, seran sostenibles y efectivos

dependiendo del tipo de autoridades que manejen estos programas.

Programa Nacional de Bolsa Escolar (Brasil)

En el caso de Brasil existe un programa nacional de “Bolsa Escola” implementado en
1995 el cual fue creado para asegurar la permanencia en la educacion ya sea primaria
0 secundaria de nifios de 6 a 15 afios de edad, con el fin de erradicar el trabajo infantil
y asegurar el capital humano educacional. EI monto de transferencia era variable y
dependia del estado en el que se encontraban, era entregado con la condicion de que
los nifios tengan una asistencia minima del 85% a sus lugares de estudio. EI proceso
de seleccién de los beneficiarios dependia del Estado, se optaba por identificar a la

poblacion en extrema pobreza y luego a sectores vulnerables, sin embargo, no se



contaba con datos o censos que especifiquen dicho sector. Para el afio 2002 este
proceso de identificacion pudo ser regularizado (Villatoro, 2005)

El programa no solamente se enfoca en el en la ayuda econémica, sino que también
busca un cambio de mentalidad en las familias pobres, dar a conocer que la educacion
es el unico elemento que les puede sacar de su condicion social y a pesar de que sus
resultados seran visibles en un largo plazo, no se puede erradicar facilmente con el

trabajo infantil.

Programa de Familias en Accion (Colombia)

El programa de Familias en Accion tuvo sus inicios en 1990 a raiz de la crisis
econdémica presentada, tenia como fin proteger el capital humano de la pobreza
extrema en la que algunas comunidades se encontraban a través del otorgamiento de
subsidios condicionados que aseguraban la educacion, salud y nutricion de familias
cuyos hijos eran aun menores de edad. Esta estrategia de proteccion social tuvo
resultados evidentes, el trabajo infantil en las calles habia disminuido, sin embargo al
corto tiempo el desplazamiento forzado de la poblacion por violencia o incluso por la
crisis econdmica incremento, problema que hasta la fecha tiene un gran impacto en el
pais (Mufoz, 2011, p.1-2).

Red de proteccion social en Nicaragua

En los afios 2002-2007 se implement6 dicho programa para las personas que viven en
extrema pobreza enfocado en la alimentacion y salud. En cuanto a la alimentacién
podian acceder familias pobres con hijos menores de 5 afios, condicionando a que la
familia se preocupe por la salud de sus hijos acudiendo a charlas nutricionales y
chequeos médicos regulares. Con respecto a la educacion el programa estaba enfocado
a familias pobres con hijos menores a 13 afios edad, la condicion de este bono es que
sus hijos tengan una asistencia de por lo menos el 85% mensual, el monto era fijo para
cada familia independientemente de la cantidad de hijos y ademas recibian otra
transferencia para la compra de Utiles escolares e implementos relacionados con el

buen desenvolvimiento educativo y en ocasiones las familias recibian una



transferencia extra por haber cumplido correctamente con las condiciones establecidas
( Villatoro, 2005).

Oportunidades (Programa de Desarrollo Humano, Ex progresa) México

Segun lo declara la CEPAL (s.f) el programa inicio en 1997 y finalizo en el afio de
2014 y surgié con el nombre de Progresa (Programa de Educacion, Salud y
Alimentacion) y era aplicado Gnicamente en zonas rurales del pais, tuvo un giro en el
2001, cambiando su nombre y expandiéndose hace zonas urbanas. Creado para
asegurar el bienestar alimenticio de familias en sectores vulnerables con la
condicionalidad de que asistan constantemente a chequeos médicos, se acerquen a
retirar los kits alimenticios y no hagan negocio con estos productos. En cuanto a la
educacién, reciben un bono bimestralmente para la obtencion de Utiles escolares, y
cualquier otro implemento necesario para el buen desenvolvimiento de los nifios en
sus centros educativos, de la misma manera estan condicionados y se les seguira un
control para asegurar el cumplimiento de los padres, seran sancionados en el caso de
que sus hijos asistan a clases, no se aceptaran faltas injustificadas o que repitan curso
por mas de dos veces. Posteriormente el programa se fusiono con otro con el fin de

asegurar la alimentacién de adultos mayores.
Familias por la Inclusion Social (Argentina)

De acuerdo a la CEPAL (s.f) es un programa cuyo periodo de vigencia fue de 2005 a
2010 y estaba enfocado a familias en riesgo, mujeres embarazadas y discapacitados,
la transferencia la realizaban de acuerdo a las cargas familiares y de manera mensual,

a este plan podian acceder también jefes de hogar desempleados.

Otro de los componentes de este plan es promocionar la participacion social, en el cual
se busca promover la cultura de cada ciudad a través de recreaciones artisticas y la

practica deportiva.
El Bono Juancito Pinto (Bolivia)

Este programa fue creado en el afio 2006 con el fin de solventar las necesidades

educativas de las familias de escasos recursos, evitando asi que no existan ausencias



de los nifios a la escuela, promoviendo una cultura educativa que no excluya a familias

ni a sectores vulnerables.

La forma en la que es entregado este beneficio es en dos pagos, uno al inicio y otro al
fin del afio escolar, entregando una cantidad de 100 Bs y serd entregado hasta
estudiantes de 2do de secundaria (CEPAL, s.f).

Subsistema de seguridades y oportunidades (Chile)

Este programa fue creado con la finalidad de contribuir con las familias de escasos
recursos y que puedan solventar sus necesidades béasicas, a este programa pueden
acceder familias en situacién de pobreza extrema, personas mayores de 65 afos,
personas que viven en situacion de calle y familias en las cuales uno de sus miembros
haya sido privado de la libertad; no solamente recibiran ayuda economica, sino

también, prestacion de servicios basicos que les asegure una buena calidad de vida.

Avancemos (Costa Rica)

Este programa tiene sus inicios en el 2006 y se enfoca principalmente en familias de
extrema pobreza sobre todo si mantienen a adolescentes de entre 12 a 25 afios, una
cierta cantidad de dinero ha sido destinada para los estudios de los jovenes de estas
familias cumpliendo con los requisitos basicos impuestos por el estado como son:
asistir diariamente y cursar todos los afios sin inconvenientes mayores y los pagos
seran entregados mensualmente a través de una tarjeta prepago emitida por el Banco

Nacional de dicho pais.

2.1.2 Fundamentos tedricos
2.1.2.1 Economia Popular y Solidaria en Ecuador
Historia

Al hablar de la economia ecuatoriana es necesario realizar un especial énfasis en sus

inicios:



Como la Constitucion de 1978, treinta afios mas tarde la Constitucion de 2008
también visibilizdé a la Economia social y solidaria (ESS). En el informe de
mayoria transcrito en el Acta 055 de 30 de mayo de 2008, preparatorio de los
textos correspondientes al régimen de desarrollo, se propuso pasar de una
economia centrada en el mercado, la acumulacion y el capital, a “una que pone
en el centro de su atencion al ser humano”, de manera que se instaure un sistema
econdmico social y solidario. Se buscaba ““garantizar la soberania econémica, la
progresiva superacion del modelo extractivista, el reconocimiento del ser
humano y su trabajo como la Unica fuente real de valor, posibilitar el
fortalecimiento de formas de intercambio més solidarias e impulsar formas de
consumo que no comprometan nuestro presente, ni la base material de las futuras
generaciones. Asamblea Constituyente, Acta 055 de 30 de mayo de 2008, p. 15
(Citado en Jacome et al., 2016, p.66)

Anteriormente se la conocia como Economia social de mercado ya que se enfocaba en
el manejo de la economia y todo lo que conlleva su desarrollo; por otro lado, se creia
que denominarla ESS seria un término que daria apertura a que la sociedad se
desordene y a que el gobierno se maneje de una manera en la que manipule a la
poblacién de acuerdo a las condiciones sociales. Lo que se buscaba es incluir a toda la
colectividad de manera solidaria, buscando el beneficio de todos los habitantes, por
obvias razones se incluye al mercado también pero no se depende Unicamente de los

grandes productores.

Una vez aceptado el cambio de términos y establecido en que se enfocara la nueva

propuesta surgen los siguientes acontecimientos:

A través de un decreto ejecutivo, en abril de 2009 se cre0 el Instituto Ecuatoriano
de Economia Popular y Solidaria (IEPS), al cual pertenecia el Ministerio de
Inclusion Economica y Social (MIES). En septiembre de 2012 comenzo a operar
la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS),
derivada del Programa Nacional de Finanza Populares, Emprendimiento y
Economia Solidaria (PNDPEES) creado en mayo de 2007. PNFPEES, Secretaria
Nacional del Migrante y PNUD (2012) (citado en Jacome et al., 2016, p. 76)
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Al momento en que se cred el ministerio encargado de regular, controlar e impulsar el
crecimiento social la economia ecuatoriana dio un giro en el que el capital humano se
convirtio en parte fundamental de la sociedad, su desarrollo y las innovaciones que

hacen crecer al pais.
En la Ley de la economia popular y solidaria (2018) nos mencionan lo siguiente:

Art.- 1.- Se entiende por economia popular y solidaria, al conjunto de formas y
practicas econOmicas, individuales o colectivas, auto gestionadas por sus
propietarios que, en el caso de las colectivas, tienen, simultaneamente, la calidad
de trabajadores, proveedores, consumidores o usuarios de las mismas,
privilegiando al ser humano, como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen

vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre el lucro y la acumulacion de capital.
(p. 4)

Podemos decir que se enfoca en una forma de organizacion en la que se busca el
beneficio de la sociedad a través de la produccion y cooperatividad en busca de una

economia sustentable.

Objetivo

Los objetivos con los que fue instaurada la Ley de la Economia Popular y Solidaria
(2018) son:

a) Poder reconocer, fomentar y fortalecer la Economia Popular y Solidaria y el
Sector Financiero Popular y Solidario en las actividades competentes con

respecto a su relacion con los demas sectores de la economia y con el Estado;

b) Potenciar las practicas de la economia popular y solidaria que se desarrollan
en las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades, y en sus unidades

econdmicas productivas para alcanzar el Sumak Kawsay;
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c) Establecer un marco juridico comun para las personas naturales y juridicas
que integran la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y

Solidario;

d) Instituir el régimen de derechos, obligaciones y beneficios de las

personas Y organizaciones sujetas a esta ley; v,

e) Establecer la institucionalidad publica que ejercera la rectoria, regulacion,

control, fomento y acompafiamiento.

El objetivo primordial por el que se establecid esta Ley fue para dar a conocer la
importancia del capital humano en la sociedad y el rol que cumplen los pequefios
emprendedores, si bien, gozaran de beneficios por su labor de reactivar la economia
del pais, pero a su vez se encontraran regulados bajo estrictas normas que garanticen

el orden social.

Principios de la Economia Popular y Solidaria

De acuerdo a la Ley organica de la Economia Popular y solidaria (2018) se basa en los

siguientes principios:

Las personas y organizaciones que se encuentran amparadas por esta ley, dentro

de sus actividades, deberan guiarse por los siguientes principios fundamentales:
a) La busqueda del buen vivir y del bien comun;

b) La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre

los individuales;
c) El comercio justo y consumo ético y responsable:
d) La equidad de género;

e) El respeto a la identidad cultural;
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f) La autogestion;

g) La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicién de cuentas;

Y,

h) La distribucion equitativa y solidaria de excedentes (p. 5-6)

Formas de organizacién

Dentro de la Economia popular y solidaria encontramos varias formas de organizacion

y tenemos asi las siguientes:
Sector Cooperativo

Es una forma de organizacion en la cual varias sociedades se han unido formando un
conjunto de cooperativas que buscan satisfacer sus necesidades a través de una
empresa de propiedad conjunta con personeria juridica de derecho privado. De acuerdo
a la actividad que vayan a desarrollar perteneceran a grupos de: produccién, consumo,

vivienda, ahorro y crédito y servicios.
Sector Asociativo

Se forma una asociacion a través de un conjunto de personas naturales que realizan
actividades econémicas similares con el fin de complementarse unos con otros, ya que
al producir bienes y servicios necesarios pueden abastecerse ya sea con materia prima
o algln otro tipo de producto para de esta forma realizar un producto final de manera

auto gestionada.
Sector Comunitario

La manera de organizacion de este sector tiene relacion con su forma de vivir y
socializar es decir ya sea por el territorio, cultura, etnia, género, comunidades o
pueblos; a traves de un trabajo conjunto buscan la manera de comercializar o producir
bienes o servicios necesarios en la sociedad, todo esto también de manera auto

gestionada (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2018).
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2.1.2.2 Estructura de la economia popular y solidaria

A partir del 2008 con la nueva Constitucion de la Republica del Ecuador las formas de
organizacion economica ya sea publica, privada, mixta o popular y solidaria, cumplen
un papel muy importante en la economia ya que seran los encargados del desarrollo de
procesos productivos, la comercializacion, el financiamiento o consumo ya sea de
bienes o servicios, el capital humano es el predominante y un elemento importante en

la economia del pais.
Este sector financiero se encuentra conformado por:

a) cooperativas de ahorro y crédito;
b) cajas comunales y de ahorro;
C) cajas centrales; Y,

d) bancos comunales.

Estas entidades de encuentran dedicadas a la intermediacion financiera, tratando de

solventar as necesidades tanto de las personas como de grandes empresas.
Las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria se clasifican en:

a) cooperativas de produccion;
b) cooperativas de consumo;
C) cooperativas de vivienda;
d) cooperativas de servicios;
e) asociaciones productivas; y,

f) organizaciones comunitarias (SEPS, 2019, p.14)

2.1.2.3 Organizaciones de la economia popular y solidaria

Para finales del afio 2018, este sector estaba integrado por 11 717 asociaciones, 2 705
cooperativas, 49 organizaciones comunitarias y 79 organismos de integracion y
representacion. Las asociaciones son una forma de organizacion mas comun debido a

que estan conformadas por personas naturales con actividades productivas como son
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la produccidn agricola, minera, o textil; prestacion de servicios de transporte, limpieza,

0 capacitacion; u otras actividades como construccion y consumo de bienes. (SEPS,

2019, p.16)

A continuacion, se presenta una tabla en la cual se va a evidenciar como se encuentra

compuesto tanto el sector corporativo como el asociativo:

TABLA N.- 1 Formas de organizacion de la EPS

Tipo ¥

Grupe

Nro. de

Organizaciones

Nro. de I

A0

136 1

Activos (en

millones $)

Pasivos (en

millones §)

Patrimonio (en |
millones §)

| Sector
|
0

Cooperati ’
Consumo l I8 928
i
+
\
‘

4
\
+
\

Servicios T 1289

4 4 {
Sectot ) 1 092 002 001 )]
i Comuntano

Fuente: SEPS y SRI (2019)
Elaborado por: SEPS

Las organizaciones con mayor nimero de socios son aquellas dedicadas a servicios y
vivienda, seguido también por produccion, siendo las mas importantes para el avance

de la economia del pais.
2.1.2.4 Sector Financiero Popular y Solidario
De acuerdo a la SEPS (2019) nos menciona lo siguiente en este ambito:

Para el afio del 2018 el sector se encontraba integrado por 603 cooperativas de
ahorro y crédito, una caja central, cuatro asociaciones de ahorro y crédito para
la vivienda y una corporacion. En las 608 entidades que conforman el sector
representan a 6,89 millones de socios, con una suma de USD 14 011 millones en
activos, USD 11 956 millones en pasivos y USD 2 049 millones en patrimonio.
De manera integral, el sector financiero popular y solidario (SFPS) representa
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aproximadamente un tercio de la actividad de intermediacion financiera del pais,
al concentrar el 26,0% de las captaciones y el 27,8% de las colocaciones del
sistema financiero nacional privado. Sin embargo, al interior del sector, se
observa gran heterogeneidad entre las instituciones que lo conforman; asi, el
5,9% de las entidades (segmento 1 y mutualistas) concentran el 62,8% de los
socios, el 76,2% del activo, 76,9% del pasivo y 72,1% del patrimonio total del
sector. (p. 14)

A continuacion, tenemos una grafica en donde se analiza la cartera de créditos la cual
estd compuesta principalmente por cartera de consumo y microcrédito mismo que ha

presentado un crecimiento promedio anual de 9,6% al mes de diciembre de 2018.

Gréfico N.-1 Estadistica de los tipos de créditos mas solicitados en el periodo de
2014 a 2018

M Comercial mConsumo M Vivienda H Microcrédito

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: SEPS (2019)
Elaborado por: SEPS

En esta grafica podemos observar que el crédito de consumo es uno de los mas
solicitados por la poblacion debido a la necesidad de solventar las carencias del dia a
dia, en el transcurso de estos afios el porcentaje ha ido en aumento, otro de los créditos
requeridos es el microcrédito, usualmente este tipo suele otorgarse para impulsar
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proyectos o micro emprendimientos debido a que las tasas de interés son mucho mas
bajas que las de consumo o cualquier otro tipo de crédito, incluso suelen tener
beneficios de no cobro con el fin de impulsar negocios, sin embargo las personas que
acceden a este tipo destinan los recursos para su consumo por las facilidades ya
mencionadas, mientras no se realice un seguimiento al destino del crédito de acuerdo
a su tipo podrian afectar de una u otra manera tanto la economia de la entidad

financiera que lo otorga como la del pais.
2.1.2.5 Cambio en la Matriz Productiva

La Matriz Productiva comprende ese conjunto de procesos y actores sociales que
intervienen en la produccion de bienes o servicios. Se toma en cuenta desde el material,

la elaboracién del producto hasta las personas que permiten que se exhiba al mercado.

En afos anteriores la economia ecuatoriana dependia mucho de la importacion, los
productos de marcas extranjeras empezaron a posicionarse fuertemente en el mercado
sin dar cabida a lo que nacionalmente de producia, por ende, la economia se encontraba
en declive ya que las principales empresas afectadas eran las MIPYMES (micro,
pequefias y medianas empresas), no existian incentivos ni mucho menos apoyo al

desarrollo local.

De acuerdo a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SENPLADES),

2012 los cambios que se propusieron en ese afio para reactivar la economia fueron:

El Gobierno Nacional planted transformar el funcionamiento de la economia
ecuatoriana con el fin de lograr una insercién estratégica y soberana en el mundo, lo

gue nos permitira:
* Un equilibrio econdmico en cuanto a la redistribucion de riquezas;
* Evitar que los derechos econémicos de la poblacion ecuatoriana sean vulnerados;
* Eliminar las inequidades territoriales;

* Incorporar a los actores que histéricamente han sido excluidos del esquema de

desarrollo de mercado.
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La transformacion de la matriz productiva fue considerado como un avance que
permitié reforzar la economia del sector primario exportador, privilegiando la
produccién diversificada, ecoeficiente y con mayor valor agregado, asi como

reforzando los servicios basados en el desarrollo intelectual y la biodiversidad.
(p. 11)

En este caso lo que se propone es impulsar la produccion, explotar los recursos

naturales que tiene el pais y sobre todo dar a notar la importancia del capital humano.

Uno de los principales problemas del pais era que Unicamente se exportaba materia
prima, los productos elaborados en base a ésta eran vendidos a un precio mucho mas
elevado a pesar de que el costo no representaba un alto valor, la inversidn tecnologica

fue un elemento fundamental para poder dar un cambio total al mercado ecuatoriano.

Para ese momento los cambios ya eran notorios, pues el giro que dio la economia
empezaba a dar frutos ya que las formas de organizacion social eran mas productivas,
la creacion de capacidades se veia reflejada en el aumento de fuentes laborales
formales y sobre todo porque el sector primario-exportador se convirtio en la base

econdmica del pais.

Una vez identificados los sectores vulnerables y con poca motivacion para el area de
produccidn se incentivo a los pequefios emprendedores, en especial a personas de bajos
recursos que buscan salir adelante. A través del cambio de la matriz productiva y las
nuevas leyes instauradas a partir de la constitucion del 2008 uno de los trabajos mas
importantes del gobierno es promover el capital humano y ayudar a las personas que
lo necesiten es por ello que a través de varios programas se lograra alcanzar estos

objetivos.

2.1.2.6 El bono de Desarrollo Humano en Ecuador

Fue un programa creado como trasferencia monetaria focalizada debido a la
eliminacidn de subsidios de algunos servicios basicos como el gas y la electricidad.

Dentro del programa no existian sanciones ni condicionamientos.
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Historia del Bono de Desarrollo Humano

En el afio de 1998 en el gobierno de Jamil Mahuad se crea el “Bono Solidario”, creado
con la finalidad de apoyar economicamente a las familias afectadas en ese momento
por la crisis financiera, ademas la eliminacion de subsidios al gas domeéstico,
combustible y a la electricidad afectaban de sobremanera a la poblacion, el programa
fue creado como una compensacion a todas las dificultades econémicas que se
presentaron en ese momento y pretendian beneficiar a familias en condicion de

pobreza sin ninguna retribucion o condicionamiento. (Calderon, 2012).

Los beneficiarios no eran elegidos de una forma en especifica, podian acceder adultos
mayores, familias con hijos menores a 18 afios y discapacitados, se inscribian de
manera voluntaria en iglesias y al no ser condicionados las irregularidades empezaron

a evidenciarse (Rosero &Ramos, 2016).

La iniciativa del presidente con la creacion del bono tenia como fin aplacar a un pueblo
molesto por tan drasticas medidas economicas que habia tomado, el panico financiero
y el rechazo social iban en aumento, la quiebra inminente de Filanbanco, la
dolarizacion y el anuncio de un nuevo paquetazo empobrecian cada vez mas a la
ciudadania ecuatoriana (Albornoz,2020). Para ese momento la cantidad de personas
que querian acceder al bono aumentaban y ocasionando un desfase en los fondos

destinados para este programa.

El programa tuvo una duracién de 4 afios, desde 1998 hasta 2003 con 100 mil sucres,
sin embargo el mal manejo de dicho recurso obligaron a transformarlo en 2003
fusionandolo con el programa de Beca Escolar y es aqui cuando toma el nombre de
Bono de Desarrollo Humano creado con un fin més especifico, el cual era centrarse en
el capital humano, con mayores regulaciones y una gestion politica que no limite

recursos a la ciudadania (Rosero & Ramos, 2016).

A partir del 2003 hasta el afio 2006 a nombre de Bono de Desarrollo Humano, sigue
el proyecto cuya finalidad era condicionarlo, el bono era entregado a las madres de

familia, quienes eran consideradas como Jefe de Hogar, debian cumplir con la

19



asistencia de sus hijos a las escuelas y con controles de salud establecidos. (Suraty,
Mackay, Orellana, Avilés & Poveda, 2018).

En el gobierno de Rafael Correa, afio 2007, el bono tuvo un incremento y de forma
igualitaria para todos los sectores el numero de beneficiarios aumento, en un 81% de
madres, 17.7% adultos mayores, y un 1.3% personas con discapacidad, el Bono ya era
condicionado. (Calvas,2010). Durante el periodo de dicho gobierno (2007-2017) el
objetivo fue asegurar el bienestar de familias pobres tratando de evitar desnutricion y
enfermedades, el cumplimiento de las familias que acceden al bono se o realiza a través
de un intercambio de datos y seguimiento por parte del Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social. (MIES, s.f)

Importancia del Bono de Desarrollo Humano

El Bono de Desarrollo Humano fue creado con el fin de gestionar los recursos del pais
y enfocarlos hacia los sectores mas vulnerables, familias en condicion de pobreza, al
igual que en los programas anteriormente mencionados en América Latina se busca
reforzar el capital humano, ofreciendo un bono de $50 ($60 en la actualidad) como
una ayuda extra para que puedan solventar sus necesidades basicas como es la salud,
educacion y alimentacion, dicho bono lo reciben como una forma de proteccién social

basado en su nivel de vulnerabilidad.
Caracteristicas del Bono de Desarrollo Humano

La principal caracteristica del Bono es que fue creado con la finalidad de brindar una
mejor calidad de vida a las personas que se encuentran en condicion de pobreza, desde
el momento de su implementacion fue llamado con ese mismo nombre, pues las
condiciones econémicas del pais no eran las mejores. Sin embargo, a través de su
evolucion, el bono ha ido cambiando en cuanto al monto y sus variaciones las podemos

observar en la siguiente tabla segun lo elaborado por Suraty et al., 2018:
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TABLA N.- 2 Bono de Desarrollo Humano (1998-2020)

BENEFICIARIOS
ANOS
Madres Tercera Edad Discapacitados
1998 — 2001 $15.00 $7.60 57.60
2002 11,50 7.00 7.00
2003-2006 15,00 11,00 11,00
2007-2008 30,00 30,00 30,00
2009-2012 35,00 35.00 35,00
2013-2019 30,00 50,00 50,00
2020 60,00 60,00 60,00

Fuente: Ministerio de Inclusion Econémica y Social

Elaborado por: Suraty, Mackay, Orellana, Avilés & Poveda

Como se puede observar las variaciones dentro del bono han sido notables y
dependiendo del grupo vulnerable al cual esta dirigido, en un principio era entregado
sin ninguna condicion y por lo tanto existi6 un mal manejo de recursos, pues
incrementaban el nimero de personas que querian acceder al mismo, a partir del 2003
fue un bono condicionado sin embargo la finalidad de la transferencia no ha cambiado
y por el contrario se establecieron regulaciones para asegurar la efectividad del mismo.

A partir del 2007 hubo un cambio en la politica econémica en donde se queria
establecer igual de recursos, es por eso que se igualo el monto entregado, la inversion
publica tuvo un mayor énfasis intentando asegurar es el bienestar del capital humano.
Dentro de este periodo también se crearon nuevos programas con los que se pretendia

beneficiar a grupos aun mucho més vulnerables.
Obijetivos del Bono de desarrollo humano
Los objetivos del Bono de Desarrollo Humano segun el MIES (s.f) son los siguientes:

Ampliar el capital humano y evitar la persistencia de la pobreza mediante la entrega
de compensaciones monetarias directas a las familias que se encuentran bajo la linea
de pobreza establecida por el Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social de

acuerdo a los resultados obtenidos del Registro Social, a fin de:

e Garantizar a los nacleos familiares un nivel minimo de consumo.
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¢ Incorporar corresponsabilidades especificas orientadas a la inversion en
educacion y salud lo que permitira:
e Contribuir con la disminucion de los niveles de desnutricion
cronica y de enfermedades prevenibles para nifias y nifios menores de 5
afios de edad,;
e Promover la reinsercion escolar, y asegurar la asistencia
continua a clases a nifias, nifios y adolescentes de entre 5 y 18 afios de
edad.

e Proteger a los adultos mayores y personas con discapacidad.

El Bono solidario en estado de emergencia sanitaria

Como es de conocimiento general el estado de emergencia sanitaria en el pais y el
mundo ocasionado por el virus COVID-19 ha afectado sobremanera la actividad
econdmica y la estabilidad financiera de la ciudadania, la producciéon de grandes
empresas se ha visto presumida, MIPYMES han tenido que terminar con sus
actividades, despidos en gran cantidad han sido registrados y por ende el porcentaje de

desempleo aumento.

Frente a esa situaciones el Ministerio de Inclusion Economica y Social (2020)
menciona lo siguiente: “El Gobierno de Ecuador solicité al Banco Mundial (BM) la
reasignacion de $US 50 millones de los recursos financieros del proyecto ERL para
cubrir necesidades basicas y ayudar a 400,027 nucleos familiares a hacer frente a las

circunstancias impuestas por la pandemia”. (p.2)

El bono sera entregado a un nuevo grupo de familias, que se encuentran en un indice
de pobreza por debajo de los niveles establecidos de acuerdo a la situacién econémica
del pais, personas que reciben ingresos inferiores a los $400 de acuerdo al registro del
IESS y las familias que no accedan a algun otro bono o beneficio. Los beneficiarios
recibiran un bono de $60 en dos pagos efectuados en abril y mayo y podran ser
retirados bajo normas de seguridad en las distintas Instituciones Financieras dispuestas
por el organismo. (MIES, 2020).
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Para el siguiente mes tenemos lo siguiente: “La segunda fase de la entrega del Bono
de Proteccion Familiar consiste en un pago unico de $ 120 que se entregaré entre el 1
de mayo y el 30 de junio de 2020 para ayudar a 550 000 ecuatorianos en la emergencia
sanitaria por el coronavirus.” (El Universo, 2020). Este bono en segunda fase
Unicamente para beneficiarios que no pudieron acceder a la cantidad de $60 en los

meses anteriores.

Frente a este suceso el gobierno ha tenido que tomar medidas necesarias para evitar
que la economia de las familias ecuatorianas siga decayendo, el bono servira como
sustento de necesidades basicas, también se ha otorgado otros beneficios hasta el

momento en que vuelva la estabilidad financiera al pais.
2.1.2.7 Crédito de Desarrollo Humano

Crédito Productivo Solidario

En el afio 2001 fue creado el programa del Crédito Productivo Solidario (CPS)
mediante Decreto Ejecutivo No. 1392, su objetivo fue incentivar a los beneficiarios
del Bono de Desarrollo Humano a incrementar sus ingresos, en general estaba dirigido
a personas de bajos recursos quienes podian acceder al crédito, capacitaciones e

instrucciones en general. (MIES, s.f)

Se otorgaban créditos de hasta $840 (ochocientos cuarenta dolares) para un plazo
maximo de 2 afos, los intereses y plazos eran pactados de acuerdo a las condiciones
tanto del mercado como de los interesados. Las personas que podian acceder
directamente al crédito eran los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano,

personas gue reciban pensién como adultos mayores y discapacitados. (MIES, s.f)

El credito se limitd Unicamente para un pequefio nimero de micro-emprendedores,
teniendo una muy baja participacion y acogida por parte de la ciudadania,
primeramente por desconocimiento del mismo, el gobierno en ese momento velaba
por otro tipo de intereses que por el de motivar al crecimiento de grupos vulnerables a
través de emprendimientos y por la falta de capacidad de las instituciones encargadas
de este programa, no existia una estabilidad ni politica, financiera o econémica (Soria
& Morillo, 2016).
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Historia del Crédito de Desarrollo Humano

El Crédito de Desarrollo Humano se basa en el BDH, desde su creacion en 1998 fue
menester crear un complemento al bono para poder solventar de alguna otra manera
las necesidades de personas en condicion de pobreza, sin embargo, el mal manejo de
los recursos por parte de gobiernos anteriores varios programas precedentes al crédito

han sido insostenibles.

Como antecedente al CDH se encuentra el Credito Productivo Solidario, programa que
no tuvo total aceptacion debido a que sus tasas de interés de encontraban a la par con
las que se podian encontrar en cualquier otra institucion financiera, es decir no tenia
ningun beneficio que lo diferenciara al resto, por lo que las autoridades se vieron en la
necesidad de crear un nuevo programa en el cual existan lineamiento que les
favorezcan, reduciendo el riesgo de impago y sobre todo asegurando el cumplimiento

de la colocacién de los créditos.

En el afio 2007 a través del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS)
en conjunto con el gobierno se cred el nuevo programa denominado Crédito de
Desarrollo Humano (CDH) en el cual los beneficiarios del BDH podrian acceder al
mismo con el fin de crear sus propios emprendimientos productivos (Coba-Molina &
Diaz-Cordova, 2014).

Al ser los acreedores del Bono los beneficiarios directos podran acceder al crédito de

la siguiente manera:

Cuando una familia solicita el crédito, el MIES adelanta el pago de las
transferencias y lo deposita en una cuenta bancaria. EI monto méaximo del
préstamo es de 12 veces el monto de la transferencia mensual, puede representar
hasta la totalidad del proyecto a financiar y la tasa de interés asciende al 5%
anual (retenido al momento de emitir el crédito) (Martinez, Borja, Medellin &
Cueva, 2017, p.18).

A partir de su creacion hasta el 2013 fueron entregados alrededor de 850 mil créditos,
gue en ese momento los montos mas comunes iban de $420 a $840 dolares, siendo

cantidades relativamente bajas por lo cual fue dificil que el gobierno realice el
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seguimiento pertinente para saber el destino del crédito, pero generalmente estas
cantidades eran destinadas para el consumo personal y necesidades basicas de las
personas que accedian a dicho crédito debido a las circunstancias econémicas en las
que se encontraba en el pais en ese momento. Bermeo, F (citado en Castillo et al.,
2017, p. 4).

Obijetivos del Crédito de Desarrollo Humano

De acuerdo al MIES (2014) nos menciona los siguientes objetivos del Crédito de

Desarrollo Humano:

Proporcionar a la poblacion meta el acceso a productos financieros que
fortalecen la promocién de su autonomia econémica y mejora de su calidad de
vida, a través del asesoramiento y acompafiamiento técnico y vinculacién a otros

servicios sociales existentes.
Objetivos Especificos:

e Crear oportunidades de desarrollo local a través de los actores vinculados en
territorio

e Ampliar el mercado de las micro y pequefias empresas

e Estimular la creacion de micro emprendimientos asociativos

e Apoyar al micro emprendedor individual

e Impulsar, mejorar y crear politicas de micro crédito.
Tipos de Crédito de Desarrollo Humano

Primeramente, debemos hacer mencion a la Unidad de Inclusién Econémica (UIE)
como parte del MIES tiene como objetivo fomentar programas o proyectos que
impulsen el desarrollo econémico de los beneficiarios del BDH, es decir promueve
actividades productivas para personas en condicion de pobreza. Esta unidad se vera

involucrada también al momento de solicitar el CDH

Dentro del programa del CDH tenemos dos tipos a los que pueden acceder

dependiendo de sus necesidades y son los siguientes:
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CDH Individual

El beneficiario que desee acceder a este credito recibird primeramente una
capacitacion denominada “Aprendiendo a Emprender” realizada a través de la Unidad
de Inclusion Economica en la cual tendran conocimiento de las pautas para el inicio
de su emprendimiento. Los usuarios recibirdn un valor de $600 y pueden acceder a
este crédito a través del Call Center o directamente acercandose a las oficinas del MIES
localizadas en varias ciudades del pais (Castillo et al., 2017).

CDH Asociativo

Al igual que en el individual las personas que deseen acceder a este tipo de crédito
deberan seguir por el mismo proceso en el que se les dara una capacitacién de como
podrian distribuir este dinero y hacerlo mas rentable, ya sea que se invierta en materia
prima o algun otro tipo de mercaderia destinado para la produccion, deberan hacerlo
de manera conjunta con otras personas para poder obtener mayores ganancias a las que
obtendrian solamente con el bono, dentro de este programa intervienen el MIES y el
Instituto de Economia Popular y Solidaria (IEPS). El valor al que podran acceder es
de $1.200,00, dinero anticipado de hasta dos afios de los beneficiarios del BDH
(Castillo et al., 2017)

CDH Articulado

Este es un tipo de crédito poco comun al cual podran tener acceso hasta un maximo de
10 personas quienes recibiran un monto de $900,00 por cada socio que pertenezca al
grupo. (MIES,2014).

A continuacion, se presenta un cuadro resumen en el que se especifican caracteristicas

de estos créditos:
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TABLA N.-3 Caracteristicas de los tipos de CDH

TIPO BENEFICTARTIOS MONTO PLAZO TASA

Individual Destinado para personas 600 12 meses 5% interés
que deseen emprender en
actividades como la

produccion o el comercio
con el fin de hacer crecer

511 CONOMmia.

o

% interés

L)}

Asociativo Crédito que fomenta 1a $£1.200.00 24 meses

[=)

actividad grupal v
asociafiva de manera que
puedan crear un

emprendimiento sostenible.

Articulado Es un tipo de crédito $900.00 18 meses 5% interés
destinado para una pequefia

cantidad de usvarios que

deseen generar autoempleo

Fuente: IEPS (2013)
Elaborado por: Coba-Molina & Diaz-Coérdova

Requisitos para acceder al CDH

Para poder acceder a este programa dentro de la pagina del MIES tenemos los
siguientes requisitos que dependeran del tipo de crédito:

Proceso de entrega del CDH Individual:

e El beneficiario debera llamar al call center linea 1800-002-002 y solicitar un
turno en base a su ultimo digito de su cédula.

o El call center verifica que el usuario cumpla con los requisitos para acceder a
CDH (tiene Bono de Desarrollo Humano y Pensiones y su Registro Social esté

dentro del rango de 0 a 28,20 puntos)
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e En caso de cumplir con los requisitos, se le asigna un turno en la agencia mas
cercana de BanEcuador.
e Los beneficiarios se acercan a la agencia de BanEcuador, donde se les

desembolsa el crédito.

Proceso de entrega del CDH Asociativo:

e Realizar la convocatoria para la participacion del proceso de formacion
emprendedora.

o Realizar los talleres propuestos por la institucion como es el de: Formacion
Emprendedora.

e Envio de los documentos necesarios para solicitar el CDH Asociativo.

e Validacion y asignacion de turnos para CDH.

e Informar a los usuarios sobre fecha de cobro del CDH.

e Cobro del CDH en las Agencias de BanEcuador.

e Poner en marcha el emprendimiento de acuerdo al perfil del negocio elaborado.

e Realizar visitas de seguimiento a fin de conocer el estado del emprendimiento
e identificar las necesidades de capacitacion y asistencia técnica.

e Identificar el estado de cada uno de los emprendimientos a fin de poder tomar
decisiones para la gestion de la comercializacion de sus productos y
fortalecimiento de las diferentes actividades que realizan los mismos.
(MIES,2014)

Capacitaciones

A los acreedores del CDH al momento de la entrega del crédito se les impartira una
serie de capacitaciones para que puedan manejar de mejor manera Sus recursos y

recibiran lo siguiente:

De acuerdo al MIES (2014) el proceso del Crédito de Desarrollo Humano se
complementa con procesos de Capacitacion y Acompafiamiento a los

emprendimientos:
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e Formacion emprendedora, proceso de formacion previo a la entrega del
CDH, donde las usuarias/os reciben capacitacion y apoyo para la
elaboracion del perfil de negocio por parte de los equipos territoriales de
inclusion econémica del MIES.

e Acompafiamiento durante los primeros seis meses del emprendimiento, con
visitas que identifican las areas vulnerables y brinda asesorias para
fortalecer al emprendimiento.

e Estrategias de articulacion con otras instituciones publicas, privadas,
educativas y financieras, quienes brindan talleres de capacitacion técnica y

administrativa a los emprendedores.

Base Legal

Al partir de la creacién del nuevo programa a través del MIES (2014) fueron

mencionados los siguientes decretos:

ACUERDO MINISTERIAL 182, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL 911
DE 13 DE MARZO DE 2013 La sefiora Ministra de Inclusion Econdmica y Social
dispone que el Subprograma Crédito Productivo Solidario otorgara créditos de hasta
24 veces el monto de la transferencia monetaria condicionada y no condicionada a las
personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos

Mayores y pension para Personas con Discapacidad;

DECRETO EJECUTIVO NO 1838 DEL 20 DE JULIO DE 2009, PUBLICADO EN
EL REGISTRO OFICIAL No. 650 DE 6 DE AGOSTO DEL 2009 El Presidente
Constitucional de la Republica delega al Programa de Proteccién Social la
administracion de los siguientes sub programas: Bono de Desarrollo Humano; Pensién
para Adultos Mayores; Pension para Personas con Discapacidad; Crédito Productivo
Solidario; Red de Proteccién Solidaria, Programa de Proteccién Social ante la
Emergencia y otros que el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social le delegue. De
igual manera se incremento el valor de la transferencia monetaria tanto para el Bono
de Desarrollo Humano como para la Pension para Adultos Mayores y la Pension para

Personas con Discapacidad; y, dispone «Autorizar al Ministerio de Inclusion
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Econdmica y Social y al Programa de Proteccion Social a emitir la normativa que sea
necesaria para el funcionamiento de los subprogramas de responsabilidad del

Programa de Proteccion Social»;

DECRETO EJECUTIVO No. 1392 DE 29 DE MARZO DEL 2001, PUBLICADO EN
EL REGISTRO OFICIAL No. 299 DE 4 DE ABRIL DEL 2001 Se crea el Programa
Crédito Productivo Solidario, con el objeto de mejorar los niveles de vida y de ingresos
de los beneficiarios del Bono Solidario y en general de la poblacion bajo linea de
pobreza, por medio del acceso al crédito, capacitacion y asistencia integral
especializados.

DECRETO EJECUTIVO No. 2365 DE 21 DE FEBRERO DEL 2002, PUBLICADO
EN EL REGISTRO OFICIAL No. 525 DE 1 DE MARZO DEL 2002 Art.1.-
Sustitlyase el Art. 1 del Decreto Ejecutivo No. 1392, publicado en el Suplemento del

Registro oficial No. 299 de 4 de abril del 2001, por el siguiente:

Art. 1.- Créase el Programa Crédito Productivo Solidario, con el objeto de mejorar los
niveles de vida y de ingresos de los beneficiarios del Bono Solidario y en general de
la poblacion bajo linea de pobreza, por medio del acceso al crédito, capacitacion y

asistencia integral especializada

2.1.2.8 Zona de Planificacion 3 en el Ecuador

Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 se determiné que las Agendas
Zonales permiten una planificacion de igualdad en conjunto con los Gobiernos
Auténomos Descentralizados (GAD). Dentro de las Agendas Zonales se realiza un
breve diagndstico sobre la situacion territorial sobre todo si se cumple con los ejes de
desarrollo establecidos por la constituciéon (asentamientos humanos y conectividad,
reduccion de brechas, matriz productiva y sustentabilidad patrimonial); las
necesidades seran identificadas por los respectivos GAD. (SENPLADES. 2015, p. 6)

El propdsito principal fue fortalecer el crecimiento del pais para lo cual se conformaron
9 zonas establecidas segun su ubicacion geografica, cultura, economia, entre otros
factores mediante el cual se busca garantizar la igualdad territorial, 7 de ellas se

encuentras formadas con provincias y dos por cantones.
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La zona 3 se encuentra integrada por cuatro provincias que son: Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza y Tungurahua lo que nos da un total de 30 cantones, 139
parroquias, debido a su gran extension y al ser considerada una de las mas grandes del
pais ya que constituye una estrategia de conexion importante entre Costa, Sierra y

Amazonia, existen 19 distritos y 142 circuitos prestos para la ciudadania.

En cuanto a la poblacion se ha detectado que la provincia con mayor indice de pobreza
es Chimborazo, debido al nivel de vida de la poblacion y a la desigualdad de recursos
seguido por Pastaza. Dentro de esta provincia serd vital fomentar el crecimiento

productivo para la reactivacion de la economia.
2.2.  Hipdtesis

Ho: El destino del Crédito de Desarrollo humano no esta enfocado a la creacion de

micro emprendimientos productivos

Hi: El destino del Crédito de Desarrollo humano esta enfocado a la creacién de micro

emprendimientos productivos
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. Recoleccién de la informacion

Para la correcta aplicacion de la investigacion se utilizan las bases de datos oficiales
del Ecuador que se enfocan en el levantamiento de informacion de los principales
indicadores socio-econdmicos del pais y el registro de los beneficiarios del crédito de
Desarrollo Humano que es el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES).

La informacion para la investigacion corresponde a la zona 3 del Ecuador, que la
componen las provincias de Tungurahua, Cotopaxi, Chimborazo y Pastaza. Se
estudiard el afio 2019 debido a la informacion proporcionada por la coordinacion zonal
3 del MIES.

3.1.1 Poblacion, muestra y unidad de analisis

Poblacion
Segun menciona (Tamayo, 2004) nos dice que la poblacion es la totalidad de
individuos u objetos pertenecientes a un fendmeno y que comparten caracteristicas

similares.

En la zona 3 del Ecuador segun las cifras entregadas por parte del sector financiero de
la economia popular y solidaria se concedio el crédito de desarrollo humano a 4789
personas beneficiarias del BDH. Siendo este grupo la poblacion de estudio de la

investigacion planteada.

Muestra

La muestra de una investigacion la compone un grupo del total de la poblacion del

objeto de estudio. La muestra generalmente se la elige aleatoriamente, con la finalidad
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de obtener informacion imparcial del fendmeno de estudio y conseguir todas las
caracteristicas que identifican a toda la poblacion en andlisis (Argibay, 2009).

Segun Argibay (2009) existen poblaciones finitas que se las considera cuando es
inferior a cien mil observaciones, para lo cual la formula para la muestra en la

investigacion es la siguiente:

B N xZ?p xq
Cd2x(N—1)+Z%2xpx*q

n

Donde;

N = total de la poblacion

Z =1.96 (nivel de confianza al 95%)

p = proporcién esperada (0.50)

g =1-p (1-0.5=0.5)

d =error (5%)

Al remplazar la formula planteada se obtiene la siguiente muestra:

_ 4789 % 1.9620.50 * 0.50
©0.052 % (4789 — 1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

| 4599.3556
"= 129304
n = 355.7001

Al redondear el resultado se obtiene una muestra de 356 personas beneficiarias del
crédito de desarrollo humano en el afio 2019 de la zona 3 del Ecuador.

La muestra serd estratificada segun la densidad poblacional de cada una de las

provincias que componen la zona 3 del Ecuador.
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TABLA N. 4 Muestra estratificada

Provincia |Beneficiarios CDH|% Beneficiarios| Muestra
Tungurahua 1628 34% 121
Chomborazo 1484 31% 110
Cotopaxi 1341 28% 100
Pastaza 336 7% 25
Total 4789 100% 356
Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

3.1.2 Fuentes primarias y secundarias

Las fuentes secundarias de investigacion son observaciones y material bibliografico
que es obtenido a partir de investigaciones primarias, siendo consideradas como
fuentes primarias las que se obtienen directamente en el campo donde se desarrolla el
objeto de estudio. Es asi, que las fuentes secundarias se componen de investigaciones
ya comprobadas, confiables y oficiales que permiten investigar mas problematicas en

torno a las observaciones obtenidas (Maranto Rivera & Gonzélez Fernandez, 2015).

La investigacion utiliza netamente fuentes secundarias para su elaboracién, debido a
que se obtienen las observaciones de la base de datos entregadas por la coordinacion
zonal 3 del MIES, quienes son los responsables de realizar las visitas a los beneficiaros
del crédito de desarrollo humano para verificar su uso correcto de los recursos y el

beneficio para cada uno de los beneficiarios.

3.1.3 Instrumentos y métodos para la recoleccion de informacién

Encuesta de seguimiento a los beneficiarios del crédito de desarrollo humano

La encuesta es una técnica de investigacion que tiene como finalidad colaborar con el
investigador en la indagacion y determinacion de caracteristicas y comportamientos

propios de una poblacion en estudio. La encuesta es aplicada a una muestra
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significativa que se la calcula con las distintas formulas de muestreo y permite
identificar o predecir la tendencia de un objeto de estudio (Casas Anguita & Repullo
Labrador, 2002).

La encuesta utilizada en la investigacion es la proporcionada por la coordinacion zonal
3 del MIES a los beneficiarios del crédito de desarrollo humano, que es aplicada con

la finalidad de dar seguimiento al correcto uso de los recursos del crédito.

El modelo de la encuesta se presenta a continuacion

Gréfico N.-2 Modelo de la encuesta de seguimiento MIES

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
Subsecretaria de Inclusion Econémica y Movilidad Social

1RA FICHA DE SEGUIMIENTO (DENTRO DE LOS PRIMEROS 30 DiAS DESDE LA ENTREGA DEL CDH)

1. INFORMACION DE CONTACTO
Fecha de visita al emprendimiento: I
Apellidos: Nombres:
codutar [T T T TTTUT T 1 Edac: s Mer Hombre
Correo
HEEEEEN
case LIT [T T [T]
Zona: Distrito:
Provincia: Cantén : Parroquia:
Calle Principal: N°: Calle Secundaria:
Referencia de la ubicacion:
1.1 ¢Alguien externo al MIES le ayuds gestionando su CDH? si pase a la siguiente pregunta NO I Pase a pregunta 1.4
1.2 éUsted le retribuy6 de alguna forma? Especie Monetario
1.3 ¢Sabe usted que todos los tramites de su crédito son gratuitos? si NO
1.4 El emprendimeinto esté en marcha o en funcionamiento? si NO Pase a pregunta 4.7
1.5 ¢Su familia apoyara en el emprendimiento? si Esposo/a | Hijos Parientes NO
11. INFORMACION DEL EMPRENDIMIENTO
2.1 nvirtié el CDH en el emprendimiento? s1 ‘continua con la encuesta NO Pase a pregunta 4.7
2.2. ¢Es un emprendimiento existente o nuevo? Nuevo Existente
2.3. ¢Usted esta trabajando de manera individual o asociativa? Individual No aplica Dimensién Asoc. Asociativo
2.4. éConoce cuanto cuesta producir su_producto o servicio? si ‘ |~o
2.5. ¢ Cudles son los ingresos mensuales que genera esta actividad? S

Fuente:MIES
Elaborado por: MIES

La encuesta se compone de siete partes la primera es la informacion del contacto, la

segunda informacién del emprendimiento, la tercera dimensién asociativa, la cuarta
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dimension econOmica, la quinta dimension politica, la sexta dimension social y la

séptima observaciones. (La encuesta completa se la puede observar en el anexo 2)

Confiabilidad y validez de los instrumentos de investigacion utilizados

El proyecto de investigacion se convierte en una herramienta académica confiable
debido a que utiliza fuentes bibliograficas de articulos cientificos, libros y revistas
indexadas de mucha jerarquia a nivel regional y mundial. El instrumento es
plenamente confiable debido a que se trata de una encuesta elaborada por una
institucion estatal de Ecuador que se fundamenta en diversos ejes que permiten obtener
la informacion necesaria sobre los beneficiarios del crédito de desarrollo humano y la

utilizacion de estos recursos.

3.2 Tratamiento de la informacion

3.2.1 Andlisis descriptivo

Para cumplir con el objetivo especifico niUmero uno de la investigacion que busca
analizar la evolucion del crédito de desarrollo humano en el Ecuador desde su creacion
en el afio 2007 se aplica un analisis descriptivo. El analisis descriptivo como lo indica
Veiga De Cabo & De La Fuente Diez (2008) es un estudio en el cual se desarrollan
herramientas estadisticas como lo son los distintos gréaficos descriptivos, tasas de
variacion y medidas de tendencia central y dispersion. Esto con el fin de observar el
comportamiento del objeto de estudio y determinar las variables causantes de las

variaciones en el comportamiento de la variable analizada.

La caracteristica principal de los estudios descriptivos es la objetividad del analisis,
debido a que el investigador se enfoca netamente en la ordenacion de la informacién
para posteriormente realizar la observacion analitica que permite determinar causas y
efectos que han incidido en las variaciones drasticas de comportamiento de la
problematica estudiada (Veiga De Cabo & De La Fuente Diez, 2008).

36



3.2.2 Matriz insumo-producto

Para dar cumplimiento al segundo objetivo especifico planteado en la investigacion
que tiene por finalidad identificar las variables socio econémicas que se han evaluado
mediante el MIES a los beneficiarios del crédito de desarrollo humano. Se aplica el
método de la matriz insumo-producto planteado por quien explica que la utilizacion
de esta matriz permite identificar el equilibrio de un objeto de estudio. Para el caso de
la presente investigacion se busca determinar el comportamiento de la oferta (crédito
de desarrollo humano) y de la utilizacion de los recursos econdmicos entregados a los

distintos beneficiarios (Hernandez, 2012).

Para el desarrollo de esta matriz se hara uso de datos obtenidos de una pagina
interactiva que proporciona el MIES (https://info.inclusion.gob.ec/index.php/34-
servicios-mies/usuarios-externos/emprendimiento-y-promociones-usrext/240-total-

creditos-de-desarrollo-humano) en la cual s e nos va a despejar una pagina como la

siguiente:

Grafico N.-3 Muestra de la obtencion de datos de los créditos

Total usuarios Monto total Créckeo por hied Tipo de crodec Sexa

4.789 $5.107.298 r 0

Ares 2uma do prandicscidn Credito par actividad economica

Usuanos por partoguaa

Fuente: MIES

En la cual podremos seleccionar los afios y observar el total en monto que se ha
destinado del CDH con el fin de dar a conocer los créditos que han sido otorgados en
cada afio desde su creacion y a su vez como parte de la metodologia se ha hecho uso
también de datos de los créditos otorgados por las cooperativas controladas por la
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Superintendencia de Economia popular y solidaria los cuales han sido obtenidos de la
pagina oficial de la SEPS
(https://datalab.asobanca.org.ec/datalab/resources/site/index.html?Qlik Ticket=XwOc
vDrHPANQBBGJ#) ingresar a la opcion cooperativas y descargar los datos para

realizar la respectiva sumatoria de los créditos otorgados en cada afio.

La matriz insumo-producto aplicada en la investigacion utiliza el siguiente método de

matrices desarrollado por Hernandez (2012) que se numeran a continuacion:
Ax +e=x

Donde;

A = matriz de mercado interior

e = matriz de mercado exterior

X = incognitas de crédito

Agrupando la variable x se obtiene la siguiente ecuacion:
(I-Ax=c¢e

Se procede a despejar X y se obtiene la siguiente expresion:

_ e
S I-4

X

Debido a que se utiliza matrices para encontrar x se procede a realizar la inversa del

término (I — A) ya que esto no se encuentra definido en las matrices
x=(U—-A)"1xe

La matriz insumo-producto como lo explica tiene el siguiente formato:
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TABLA N.-5: Modelo de la matriz insumo-producto

Tipo Emprendimiento| Consumo Educacion
CDH Individual n n n
CDH Asociativo n n n

EPS n n n

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

3.2.3 Matriz de sostenibilidad

Finalmente, para dar cumplimiento al objetivo especifico tres de la investigacion que
busca determinar la sostenibilidad de los emprendimientos y MIPYMES de los
beneficiarios del crédito de desarrollo humano. Se aplica el método de la matriz de
sostenibilidad expuesto por Gamboa Tabares & Varela Ramirez (2009) quien explica
que dicha matriz permite identificar el nivel de sostenibilidad de pequefias y medianas
empresas a través de la cuantificacion de distintos componente que conforman una

dimensién especifica.

En la investigacion enfocada en el crédito de desarrollo humano se utilizan cinco
dimensiones que son: dimension asociativa, dimension economica, dimensién
ambiental, dimension politica y dimension social. EI modelo de la matriz de
sostenibilidad se basa en la investigacion de Gamboa Tabares & Varela Ramirez

(2009) que se presenta a continuacion:

TABLA N.-6: Modelo de la matriz de sostenibilidad

Dimension Pregunta Puntajes Total % %Total
¢Su
emprendimiento se SI=1 NO=0 1 8,33%
encuentra activo?

ASOCIATIVA " 16,66%

¢Usted esta
trabajando - -
s IAsociativa=1{ Individual=1 1 8,33%
individual o
asociativa?

Econémica  |Preguntan n n n n n

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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3.3 Operacionalizacion de las variables
TABLA N.-7: Crédito Desarrollo Humano (CDH)

Concepto Categorias/ Dimensiones Indicadores Items Tecnicas e
Instrumentos
CDH entregados de |¢Cual es el comportamiento del Ficha de
2007 al 2020 enla |CDH en la zona 3 del ecuador en observacion
El crédito de desarrollo humano es zona 3 de Ecuador |el periodo 2007-2020?
un instrumento de crédito
perteneuente,al sistema ﬁnan_uer_o CDHdelazona3 |¢;A qué se ha destinado el CDH .
de la econormia popular y solidaria Microcrédito dividido por su tipo y|individual y asociativo de la zona 3 Matriz insumo-
ael Ec_ua_dor que permite  los utilizacion en el periodo 2007-2020? producto
beneficiarios del BDH acceder a
recibir el adelanto de este bono para
el incentivo de los emprendimientos. ¢Cuél es el comportamiento de los Matriz de

Dimensiones del
CDH

indicadores de las dimensiones del
CDH de la zona 3?

sostenibilidad de
emprendimiento

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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TABLA N.-8: Operacionalizacion de la variable emprendimiento

Concepto Categorias/ Dimensiones Indicadores Items Técnicas e
Instrumentos
N ;;Cua%esl Sﬂﬂl 155 actividades Matriz de
Actividades econOmicas principales a las que <ostembilidad de
economicas se dedican los beneficiarios del ..
. . CDH de Ia 19 emprendimiento
Es la actitud v aptitud que toma £ zm?,a ' .
un individuo para iniciar un ¢Se han obtenido ganancias enlos
nuevo proyecto a través de emprendimientos de los Matriz de
ideas v oportunidades. Es beneficiarios del CDH individual v| sostenibilidad de
decir, es la iniciativa o aptitud asociativo de la zona 3 en el| emprendimiento
- . : i 5
para d.e:.an-:}llar.ml proyecto de Gestion empresari periodo ZDDT. 20207 | _
negocio, u otra idea que genere .5Se han realizado reinversion en
ingresos que le permite cubrir Gestion del los emprendimientos de los Matriz de
principalmente  sus  gastos . emprendimiento  |beneficiarios del CDH individual v| sostenibilidad de
basicos, v el de su familia. asociativo de la zona 3 en el| emprendimiento
periodo 2007-20207
:Donde venden sus productos los Matriz de
beneficiarios del CDH de la zona | sostenihilidad de
3 en el periodo 2007-20207 emprendimiento

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Resultados y discusion

4.1.1. Evolucién del Crédito de Desarrollo Humano de la zona 3

Grafico N.-4 : Comportamiento del CDH Tungurahua
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Fuente: MIES
Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Desde el afio 2007 que se comenz0 a entregar los créditos de desarrollo humano se
puede observar que en el afio 2010 se produce un incremento del 364% con respecto
al afio anterior ya que se registra un aumento de seis mil seiscientos treinta y un
beneficiarios en la provincia de Tungurahua. Este incremento se lo produce debido
principalmente a la alta demanda de este crédito por parte de los beneficiarios del Bono
de Desarrollo Humano como solucién a la crisis econdmica mundial del 2008 y 2009
que afecto a la economia del Ecuador. Ademés de la intensa campaiia publicitaria
impulsada por el gobierno para la colocacion del CDH debido a los excedentes

petroleros recibidos por el pais en este afio.
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En los afios del 2012 y 2013 son periodos de altos ingresos petroleros para la economia
ecuatoriana, ademas se caracteriza por el plan de gobierno de impulsar el
emprendimiento con la finalidad de reducir el desempleo y la pobreza en el pais. Por
este motivo se procede a impulsar una nueva camparia publicitaria que incentive la
demanda del CDH. Es asi que en el afio 2012 se registra un incremento del 466% en
los beneficiarios respecto al afio anterior y en el 2013 un aumento del 14% en relacion

al 2012 con un incremento de mil doscientos veinte y siete beneficiarios.

Finalmente, a partir del afio 2016 se observa una disminucion de los beneficiarios del
CDH en la provincia del Tungurahua. Esto como consecuencia de la disminucion de
los ingresos petroleros en el pais y el terremoto que se produjo en la costa ecuatoriana.
El afio 2020 debido a la crisis sanitaria causada por el Covid-19 que ocasiond una gran
crisis econémica en el pais tanto en el sector privado como en el publico se registra el

afio con menos beneficiarios del CDH.

Grafico N.-5: Comportamiento del CDH Cotopaxi
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Fuente: MIES
Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Cotopaxi se caracteriza por ser una provincia con mayor numero de beneficiarios del
Bono de Desarrollo Humano debido al mayor indice de ruralidad y poblacion indigena
en comparacion a la provincia del Tungurahua. En el caso de Cotopaxi se registra al
afio 2010 como el de mayor cantidad de beneficiarios del CDH. Esto a diferencia de
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la provincia de Tungurahua se da como respuesta al mayor nimero de personas
afectadas por la crisis econémica mundial del afio 2008 y 2009. La mayoria de
beneficiarios del CDH de Cotopaxi son personas que han perdido sus empleos no
adecuados y buscan en su mayoria recursos para pequefios emprendimientos que

permitan sostener su hogar.

En el afio 2012 y 2013 al igual que en la provincia del Tungurahua se registran
aumentos sustanciales en el nimero de beneficiarios del CDH. Es asi que en el afio
2012 se produce un incremento del 394% en relacion al afio anterior y en el 2013 la
tasa de variacion anual es del 29%. En estos afios se registra un desembolso por
concepto de CDH de 5 millones 355 mil ddlares y de 6 millones 933 mil dolares

respectivamente.

En la provincia de Cotopaxi a partir del afio 2016 se registra una disminucion constante
de los beneficiarios del CDH. Esto se debe principalmente a la disminucion de la renta
petrolera recibida por el Ecuador y el terremoto que afectd a la costa ecuatoriana. El
afio 2020 es el que menor cantidad de beneficiarios se registra del periodo de estudio
esto debido principalmente al confinamiento a causa de la crisis sanitaria por la

pandemia del Covid-19.

Grafico N.-6: Comportamiento del CDH Chimborazo
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Fuente: MIES
Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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La provincia de Chimborazo es la que mayor registro de beneficiarios del CDH registra
durante el periodo 2017-2020. Esto se debe por ser la provincia con mayor cantidad
de personas que reciben mensualmente el BDH debido al alto indice de ruralidad y

poblacion indigena que reside en dicha provincia.

El afio 2010 al igual que la provincia de Cotopaxi es el de mayor cantidad de CDH se
entregaron, esto debido a la alta demanda de este producto financiero a consecuencia
de la crisis econdmica mundial ocurrida en los afios 2008 y 2009. En el 2010 como
estrategia de incentivar el emprendimiento se impulsé una campafa publicitaria

intensa para contribuir a la reactivacién econémica de la provincia.

Los afios 2012 y 2013 la provincia registra un incremento de los CDH entregados del
269% Yy del 3% con respecto al afio anterior. Este aumento se produce debido a la
excelente renta petrolera del Ecuador y la campafia de promocién de este producto
financiero que tenia como finalidad contribuir a mejorar los emprendimientos de la

provincia.

Finalmente, en el afio 2020 debido a la crisis econémica, social y sanitaria ocasionada
por la pandemia del Covid-19 se registra el afio con la menor cantidad de CDH ya que
la incertidumbre de no poder cubrir las cuotas ocasiono la disminucién de la demanda,
ademas de crisis fiscal atravesada por el pais debido a la corrupcion y caida de los

precios del crudo.
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Grafico N.-7: Comportamiento del CDH Pastaza
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Fuente: MIES
Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

La provincia de Pastaza al ser la de menor densidad poblacional en la zona 3 del

Ecuador, registra la menor cantidad de beneficiarios del CDH en el periodo 2017-2020.

La provincia de Pastaza se caracteriza dentro de la zona 3 por presentar la tendencia
mas estable de todos los territorios que la conforman. Es asi que el afio 2010 presenta
la mayor cantidad de beneficiarios del CDH al igual que las provincias de Chimborazo
y Cotopaxi. Sin embargo, a diferencia de las demés provincias, Pastaza desde el afio
2012 hasta el 2016 presenta un comportamiento en el nimero de beneficiarios del
CDH muy estable durante este periodo. Esto debido a que la provincia de Pastaza es
pertenece a la region amazonica del Ecuador, siendo asi foco de la mayor cantidad de
campanas publicitarias para el acceso al CDH debido a la necesidad de impulsar el

trabajo agricola y establecer emprendimientos en torno al turismo propio de la region.
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4.1.2. Matriz insumo-producto

Para la realizacion de la matriz insumo-producto se procede a realizar la siguiente

expresion matematica:
Ax +e=x

Donde;
A = CDH y créditos de entidades de la economia popular y solidaria de la zona 3

e = matriz de créditos entregados por el sistema cooperativista en general en la zona 3
X = incognitas de crédito
Agrupando la variable x se obtiene la siguiente ecuacion:

(I-Ax=c¢e

Se procede a despejar X y se obtiene la siguiente expresion:

_ e
S I-4

X

Debido a que se utiliza matrices para encontrar x se procede a realizar la inversa del

término (I — A) ya que esto no se encuentra definido en las matrices
x=((—-A)1xe

A continuacion, se realiza la operacion de la expresion (I — A) para lo cual se utiliza

la siguiente matriz identidad:

TABLA N.-9: Matriz de identidad

1 0 0
I= 0 1 0
0 0 1

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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Y la matriz A que representa los CDH y del sistema de economia popular y solidaria

que se presenta a continuacion:

TABLA N.-10: Matriz A de los CDH

. 7548 36,52 9,74
A= 6432 27,71 6,930
139,80 64,23 16,67

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

La matriz A permite observar que en el periodo 2007-2020 se han destinado bajo la
modalidad de CDH individual USD 75.48 millones de ddlares en emprendimiento;
USD 36.52 millones de dolares en consumo y USD 9.74 millones de délares en
educacion. Mientras que el CDH asociativo registr6 USD 64.32 millones de ddlares
en emprendimiento; USD 27.71 millones de dolares en consumo y USD 6.93 millones
de dolares en educacion. Finalmente los créditos otorgados por instituciones
financieras del sistema de economia popular y solidaria se registran USD 139.80
millones de ddlares para emprendimiento; USD 64.23 millones de délares en consumo

y USD 16.67 millones de dolares en educacion.
Al realizar la resta de las dos matrices se obtiene la siguiente matriz:

TABLA N.-11: Matriz I-A

-74,48 -36,52 -9,74
I-A= -64,32 -26,71 -6,93
-139,80 -64,23 -15,67

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Con la ayuda del software Excel se calcula la matriz inversa utilizando la férmula
MINVERSA obteniendo el siguiente resultado:

TABLA N.-12: Matriz (I-A)*

(I-A)-1=

0,057399557 | -0,115221268 0,015278347
0,084431676 0,42031853 -0,238364514
-0,858168767 | -0,694902738 0,776913833

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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Para continuar con el célculo se necesita la matriz del vector e que representa los
créditos del sistema financiero cooperativista en general de la zona 3 que se representa

a continuacion:

TABLA N.-13: Matriz e

454,35
e= 200,04
183,70

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

La matriz del vector e se entiende que el sistema financiero cooperativista en general,
es decir, cooperativas controladas por la superintendencia de bancos y por el sistema
de economia popular y solidaria registr6 USD 454.35 millones de dolares para
emprendimiento; USD 200.04 millones de dolares en consumo y USD 183.70 millones

de dolares en educacion.

Una vez que se ha calculado la matriz inversa y la del vector e se presenta la siguiente

operacion:
TABLA N.-14 : Matriz (I-A)'*e
0,057399557 -0,115221268 0,015278347 454,35
(I-A)-1*e=| 0,084431676 0,42031853 -0,238364514 200,04
-0,858168767 | -0,694902738 0,776913833 183,70

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Con la funcion MMULT del software Excel se procede a multiplicar las dos matrices

para obtener la matriz con los valores de las incognitas calculadas:

TABLA N.-15: Matriz calculada

5,837258656
X=| 78,65448932
386,198252
Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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Una vez que se ha calculado el valor de las incognitas se observa que es recomendable
para el CDH que se destine la mayor cantidad de creditos bajo la modalidad de crédito
asociativo siendo lo 6ptimo la entrega de USD 78.65 millones de dolares; mientras que
para lamodalidad de CDH individual lo ideal seria USD 5.84 millones de dolares. Con
estos valores para el equilibrio del mercado es necesario que las entidades del sistema
de economia popular y solidaria entreguen USD 386.20 millones de dolares.

A continuacion, se presenta la tabla de la proyeccion de CDH que se deberia entregar

en los proximos afos.

TABLA N.-16: Proyeccion anual CDH

CDH zona 3 entregado Proyeccion CDH zona 3
ARO Tungurahua| Cotopaxi |Chimborazo| Pastaza ARO Tungurahua| Cotopaxi [Chimborazo| Pastaza
usD uUsD usD uUsD usD UsD usD UsD
2007 886800 1536000 2619600 295200 2021 1002434 1736909 2962039 333742

2008 1223400 866400 1908000 720000 2022 1002434 1736909 2962039 333742

2009 1093200 1448400 2081400 671400 2023 1002434 1736909 2962039 333742

2010 5071800 8942400 8623800 2002800 2024 1002434 1736909 2962039 333742

2011 952200 1084800 1753800 247200 2025 1002434 1736909 2962039 333742

2012 5389200 5355600 6468000 1518600 2026 1002434 1736909 2962039 333742

2013 6125400 6933000 6645600 1422000 2027 1002434 1736909 2962039 333742

2014 986400 1609200 3381600 876000 2028 1002434 1736909 2962039 333742

2015 1288200 2016000 3268200 945000 2029 1002434 1736909 2962039 333742

2016 1398000 2250600 3849600 1053600 2030 1002434 1736909 2962039 333742

2017 888600 1627200 3100200 562200 2031 1002434 1736909 2962039 333742

2018 685800 1040400 2430000 463800 2032 1002434 1736909 2962039 333742
2019 365400 784800 1148400 574800 2033 1002434 1736909 2962039 333742
2020 289200 630000 855000 291000 2034 1002434 1736909 2962039 333742

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Al haber realizado el analisis descriptivo del CDH entregado en el periodo 2007-2020
se observa que este varia mucho afio tras afio principalmente por la politica de estado
de fortalecer la publicidad y colocacion de este tipo de crédito. Ahora la proyeccién se
realiza de forma estandarizada debido a que se considera que lo ideal es que el Estado
mantenga constante su politica de estimulacion de emprendimientos, y no sea

simplemente ciertos afos.

50



4.1.3 Matriz de sostenibilidad

Finalmente, se procede a realizar la matriz de sostenibilidad para el CDH en la zona 3
del Ecuador que tiene por finalidad determinar la sostenibilidad de los

emprendimientos de los beneficiarios del CDH en el periodo analizado.

TABLA N.-17: Matriz de sostenibilidad de la dimension asociativa

Dimension Pregunta Puntajes P(-)nderz?mon
dimensional
(;Sg emprendimiento se encuntra Si=44.44% |No=55,56%
activo?
¢Usted esta trabajando de forma | o, 15 6304 1nd=54,1796
... |asocaitiva o individual?
Asociativa — - 18,18%

¢ El emprendimiento esta
conformado en su mayoria por Muj=90,28% [Hom=9,72%
hombres 0 mujeres?
El emprendimiento es familiar Si=38,89% |No0=61,11%

Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Al haber culminado las tres visitas de seguimiento a los beneficiarios del CDH de la
zona 3 del Ecuador por parte de la coordinacion zonal del MIES. Se observa que
existen cuatro preguntas referentes a la dimensidn asociativa que permite ponderar esta
dimension en 18.18%. Uno de los principales indicadores de esta dimensién es que
solo el 44.44% de los beneficiarios del CDH de la zona 3 al finalizar las visitas de
seguimiento mantenia activo su emprendimiento. Mientras que el 45.83% de los
beneficiarios contaban con un emprendimiento de caracter asociativo y el 54.17% de
forma individual. Los emprendimientos en el 90.28% son realizados por mujeres
debido a la falta de empleo adecuado en el pais y de igualdad de oportunidades. Del
total de beneficiarios del CDH de la zona 3 que disponen de un emprendimiento el
38.89% es de tipo familiar.

A continuacion, se presenta la dimension econdémica de la matriz de sostenibilidad que

es compuesta por siete preguntas importantes.

51



TABLA N.-18: Matriz de sostenibilidad de la dimension econdmica

Dimension Pregunta Puntajes Pgnde r?CIOn
dimensional
¢Cambid su actividad econdmica? Si59,72% | N0=40,28%
Tienda abarrotes=9,35%
Confeccion textil=6,60%
;Cual es la actividad principal que realiza Reproduccion de ovino=12,45%
¢ enelem rerE) dimitfntoi Cultivo tomate arbol=15,60%
P ' Produccion lechera=18,60%
Reproduccion de especies=9,35%
Ganaderia=15,60%
- Avicultura=12,45%
! 0,
Economica Emprendimiento=63,35% 31,81%
¢En que se invirti6 el CDH? Consumo=29,10%
Educacién=7,55%
¢Ha reinvertido en el emprendimiento? Si=30,55% N0=69,45%
¢Obtuvo ganancia en su emprendimiento? | Si=31,94% N0=68,06%
¢Ahorra de las ganancias? Si=31,94% N0=68,06%
Intermediarios=6,25%
Ferias libres=46,87%
. z " )
¢Donde vende sus productos? Centros de acopio=25%
Ferias legales=21,88%
Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

La dimension econdmica representa con sus siete preguntas el 31.81% de la matriz de
sostenibilidad de los emprendimientos pertenecientes a los beneficiarios del CDH de
la zona 3 del Ecuador. La primera observacion importante es la variacion del 59.72%
en la actividad economica de los beneficiarios del CDH de la zona 3. Los CDH
solicitados en la zona 3 del Ecuador se concentran en ocho actividades econdémicas,
siendo las principales: produccion lechera (18.60%), cultivo de tomate de arbol
(15.60%) y ganaderia (15.60%). Mientras que el 63.35% de los beneficiarios del CDH
utilizaron los recursos para invertirlos en su emprendimiento, el 29.10% en consumo
y el 7.55% en educacién de sus hijos. El 30.55% de los beneficiarios del CDH han
reinvertido el capital y parte de las utilidades en el emprendimiento. Solo el 31.94%
de las personas que adquirieron un CDH registraron ganancias en sus emprendimientos
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y que les permite realizar un ahorro. Mientras que el 46.87% de los beneficiarios del
CDH de la zona 3 venden sus productos en ferias libres, el 25% en centros de acopio,

el 21.88% en ferias legales y el 6.25% a intermediarios.

A continuacion, se presenta la dimension ambiental de la matriz de sostenibilidad que

esta compuesta por tres preguntas.

TABLA N.-19: Matriz de sostenibilidad de la dimensién ambiental

Dimension Pregunta Puntajes P(_)nde r§0|on
dimensional
¢Utiliza productos fertilizantes? Si=53% No=47%
Ambiental |¢Reutiliza en el emprendimiento? Si=28,12% No=71,88% 13,64%
¢ Bota residuos en quebradas o rios? Si=21,88% No=78,12%
Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

La dimension ambiental es una rama importante dentro del emprendimiento debido a
que permite salvaguardar los recursos naturales no renovables y el medio ambiente.
Ademas, que un correcto uso de los residuos permite generar una mayor cantidad de
recursos para los distintos negocios. Es por esto, que representa el 13.64% dentro de
la ponderacion total de la matriz de sostenibilidad. Dentro de los beneficiarios del CDH
se registrd que el 53% todavia utilizan fertilizantes en sus emprendimientos. Mientras
que el indice de reutilizacion de recursos en los emprendimientos de los beneficiarios
del CDH fue de tan solo del 28.12%. Otro punto importante es que todavia se registra
que el 21.88% de los beneficiarios del CDH de la zona 3 botan sus residuos en

quebradas o rios de sus localidades.

A continuacién, se presenta la dimension politica para la matriz de sostenibilidad del

emprendimiento de los beneficiarios del CDH de la zona 3.
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TABLA N.-20: Matriz de sostenibilidad de la dimension politica

Dimension Pregunta Puntajes Pgnde r§0|on
dimensional
C'Per‘[ene(_:e a alguna organizacion social de Si=38,88% No=61.12%
la comunidad?
Politica |¢ES Participe en su comunidad /barrio SE2639% | No=73,61% 13,64%

como dirigente o lider?
iSe |n\_/olucra en las acciones de su S=63.89% N0=36,11%
comunidad?

Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

Para el correcto desarrollo de los emprendimientos es una parte importante el liderazgo
de sus fundadores, ya que esto permite tener mayor indice de éxito por las
caracteristicas que estas personas presentan. La ponderacion de la dimensién politica
es del 13.64% dentro del total de la matriz de sostenibilidad. El 38.88% de los
beneficiarios del CDH de la zona 3 del Ecuador pertenecen a una organizacion social
de la comunidad a la que pertenece. Mientras que el 26.39% de los beneficiarios del
CDH de la zona 3 ocupan un lugar de liderazgo dentro de su barrio o comunidad. El
63.89% aseveran involucrarse en las acciones de sus sectores a pesar de no pertenecer

a una organizacion social.

Por altimo, se presenta la dimension social de la matriz de sostenibilidad de los
emprendimientos de los beneficiarios de la zona 3 del Ecuador que se compone por

cinco preguntas.

TABLA N.-21: Matriz de sostenibilidad de la dimension social

Dimension Pregunta Puntajes P(.)nde r§0|on
dimensional
¢ Tiene acceso a agua potable? Si=72,22% No0=27,78%
¢ Tiene acceso a la red de alcantarillado? Si=62,50% No0=37,50%
. ; Tiene acceso a la red de luz eléctrica? Si=95,83% No=4,17%
Social [ = : — ' 22,73%
¢Cuenta con vivienda propia? Si=52,78% No0=47,22% ’
(,EXIStE‘. transporte pdblico en su Si=86.11% N0=13,89%
comunidad o sector?
Fuente: MIES

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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La dimension social consta de cinco preguntas que representan el 22.73% de la
ponderacion total de la matriz de sostenibilidad de emprendimiento de los
beneficiarios del CDH de la zona 3. Esta dimension es importante debido a que uno de
los principales objetivos del BDH y el CDH es erradicar las brechas de desigualdad y
pobreza. El 72.22% de los beneficiarios del CDH de la zona 3 tienen acceso a agua
potable, mientras que el 62.50% a una red de alcantarillado, el 95.83% a una red de
luz eléctrica. EI 52.78% cuentan con una vivienda propia y el 86.11% cuentan con

acceso a transporte publico en su comunidad.
4.2. Verificacion de la hipdtesis
La hipotesis de la investigacion son las siguientes:

Ho: El destino del Crédito de Desarrollo humano no esta enfocado a la creacion de

micro emprendimientos productivos

Hi: El destino del Crédito de Desarrollo humano esta enfocado a la creacién de micro

emprendimientos productivos

Para verificar la hip6tesis de la investigacion se utiliza el método estadistico de Chi
cuadrado, para lo cual se utiliza las preguntas claves para determinar la independencia

o dependencia de las variables CDH y generacion de emprendimiento.

TABLA N.-23: Matriz para Chi cuadrado

Activo/ | Inactivo/
] Total
Si No

Situacion de

o 158 198 356
emprendimiento
Reinversion en

el 48 110 158
emprendimiento

Total 206 308 514

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)
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Se procede a realizar los calculos de las frecuencias esperadas:

TABLA N.-24: Matriz para Chi cuadrado

Activo / Inactivo /
] Total
Si No

Situacion de

o 142,68 213,32 356
emprendimiento
Reinversion en

el| 63,32 94,68 158
emprendimiento

Total 206 308 514

Elaborado por: GAMBOA, Xiomara (2021)

A continuacion, se procede a calcular los grados de libertad:
gl=2-1)=*2-1)
gl=1

Se procede a aplicar la férmula de Chi cuadrado:

, N\ (fo—ft)?
X —Z ft

(158 —142.68)> (198 —213.32)> (48 —63.32)2 (110 — 94.68)>

2
142.68 * 213.32 * 63.32 * 94.68

X

x% =893

Al revisar la tabla de distribucion de x? al 95% de significancia y con un grado de
libertad se obtiene x3245(1) = 3.84, por lo tanto al ser el valor estadistico calculado
superior al valor critico se procede a rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipotesis

alterna que dice que el CDH esta enfocado en la creacion de micro-emprendimientos.
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4.3. Limitaciones del estudio

La investigacion se encontré con sus principales limitaciones al enfrentarse con un
pésimo sistema de comunicacién de la coordinacion zonal 3 del MIES que no facilitaba
a tiempo la informacion requerida para la realizacion del estudio. Ademaés, la
institucion sugeria un convenio con la Universidad Técnica de Ambato para realizar
una alianza estratégica, la misma que se complicaba debido a la dificultad de reunirse
con las autoridades de la coordinacion del MIES. Finalmente, las encuestas de
seguimiento en su mayoria se encontraban incompletas por lo que se requirié de
tiempo adicional para contactar a los entrevistados y poder completar las encuestas

necesarias para la investigacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En la zona 3 del Ecuador en el periodo 2007-2020 se registraron 204242
beneficiarios del CDH, con un desembolso de USD 122 millones 545 mil 200
ddlares. La provincia con mayor cantidad de beneficiarios en el periodo
analizado es Chimborazo con 80 mil 222 personas (USD 48133200) seguida
por Cotopaxi con 60208 beneficiarios (USD 36124800), Tungurahua con
44406 personas (USD 26643600) y la provincia de Pastaza con 19406
beneficiarios (USD 11643600). Para todas las provincias de la zona 3 del
Ecuador los afios con mayores beneficiarios de CDH son los afios 2010, 2012
y 2013. Mientras que los afios del 2019 y 2020 son los que registran menor
cantidad de beneficiarios en las provincias de la zona 3 con excepcion de

Pastaza donde la menor cantidad de entrega de CDH es el afio 2011.

Los beneficiarios del CDH de la zona 3 del Ecuador han utilizado durante el
periodo 2007-2020 USD 139.80 millones (63.34%) en emprendimiento, USD
64.23 millones (29.10%) en consumo y USD 16.67 millones (7.54%) en
educacién. Estos rubros se dividen en CDH de tipo individual y en CDH de
caracter asociativo. Siendo entregados USD 75.48 millones en
emprendimiento en CDH de tipo individual y USD 64.32 millones de caracter
asociativo. Mientras que en consumo fueron utilizados USD 36.52 millones en
CDH individual y USD 27.71 millones en CDH asociativo. En tanto, que en
educacion se utilizaron USD 9.74 millones en CDH individual y USD 6.93

millones en CDH asociativo.

Al realizar la matriz de sostenibilidad de emprendimiento para los beneficiarios
del CDH en la zona 3 se concluye que la dimension asociativa corresponde al
18.18% del peso total de la matriz. Siendo los principales indicadores que tan
solo el 44.44% de los emprendimientos siguen activos, el 45.83% son

emprendimientos asociativos y el 90.28% corresponde a mujeres.
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La dimensidn econdémica corresponde al 31.81% de la matriz de sostenibilidad
de la zona 3; siendo los principales indices que el 59.72% ha cambiado de
actividad econdmica, el 18.60% se dedica a la produccion lechera, el 63.35%
de los CDH se dedicé al emprendimiento, el 30.55% ha vuelto a invertir en el
emprendimiento, el 31.94% ha generado ganancias y el 46.87% vende sus

productos en ferias libres.

La dimension ambiental y la politica representa cada una el 13.64% de la matriz
de sostenibilidad, donde se muestra que el 21.88% todavia bota sus residuos en
rios y quebradas y el 63.89% se involucra en las probleméticas de su
comunidad. Mientras que la dimension social corresponde al 22.73% de la
ponderacion total de la matriz de sostenibilidad. Siendo el acceso al agua
potable del 72.22%, luz eléctrica 95.83%, alcantarillado 62.50%, cuentan con
vivienda propia el 52.78% de los beneficiarios del CDH en la zona 3 y el

86.11% cuentan con transporte publico en su sector o comunidad.

5.2. Recomendaciones

Al realizar el andlisis y comportamiento del CDH en la zona 3 del Ecuador en
el periodo 2007-2020 se observa que existe una variacion muy constante
durante todo el periodo. Por lo que se recomienda que se realice por parte del
estado ecuatoriano mayores alianzas estratégicas con las instituciones
financieras del sector popular y solidario y aumentar la campafia publicitaria
de este tipo de créditos para lograr el comportamiento constante que permita
mejorar el nivel de emprendimiento en las provincias de la zona 3 y asi

colaborar al mejoramiento de la calidad de vida de los beneficiarios.

Al analizar la matriz insumo-producto del CDH entregado en la zona 3 del
Ecuador. Se recomienda que en los proximos afios se enfoque el CDH en el
93% al tipo asociativo, ya que esto permite en mayor cantidad reducir que se
destinen los fondos del CDH en propositos diferentes al del objetivo de

desarrollar emprendimientos.
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La dimensidn asociativa de la matriz de sostenibilidad de emprendimiento para
la zona 3 del Ecuador se recomienda se realicen capacitaciones en torno al
manejo financiero y econémico de los beneficiarios del CDH para reducir la
cantidad de emprendimientos que dejan de estar activos. Ademas, construir
politicas publicas que fomenten la asociatividad de las personas para lograr

sumar esfuerzos y construir emprendimientos con proyeccion empresarial.

Con el analisis de los componentes de la dimension economica se recomienda
que se realice capacitaciones en torno a estudios de mercado para disminuir el
porcentaje de emprendedores que cambian de actividad econémica ya que esto
produce la pérdida de recursos econdmicos. Ademas, es necesario fomentar
con la politica publica la industrializacion de la produccion lechera, produccion
de tomate de arbol y produccion ganadera ya que son las actividades mas
importantes de los beneficiarios del CDH de la zona 3 del Ecuador. De igual
manera se recomienda realizar capacitaciones sobre analisis de inversion para
el crecimiento del emprendimiento y generar en conjunto con los gobiernos
autonomos descentralizados convenios que permitan ofrecer productos de

manera adecuada y entrar a nuevos mercados como cadenas de supermercados.

La dimension ambiental de la matriz de sostenibilidad de la zona 3 del Ecuador
permite recomendar que es necesario gue en conjunto con los gobiernos
autonomos descentralizados cantonales y parroquiales se apliquen ordenanzas
de manejo de residuos que permitan reducir la evacuacion de desperdicios en
quebradas y rios. Ademas capacitaciones de gestién ambiental que fomenten
la cultura de reutilizacion de residuos en los emprendimientos y asi reducir la
contaminacion y aumentar las utilidades de los beneficiarios del CDH.
Finalmente, se recomienda la elaboracion de talleres de liderazgo social en las
comunidades de los beneficiarios del CDH de la zona 3 que permitan

aprovechar al maximo las aptitudes de liderazgo de los distintos beneficiarios.
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Anexo 2

Ficha de seguimiento

MINISTESIQ
¥ INCLUSION
COONOYAICA ¥ 200

A

L INFORMACION DE CONTACTO

D D G

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOTIAL
Subsecretaria de Indusién Econdmica y Movilidad Social

F ocha de visits & emprendimsto:

Calle Principat:

Calle Secundarec:

Refemnc de a ublcackén:

IL INEORMACION DEL EMPRENDIMIENTO

2.1, {iwiethd ol COM un ol smiprendisiento?
(04 e renpromnt €8 4, Continin com be ancueata, Al e rmgoeits s 0o sese al punts 4.8.)

L)

2.2, ¢ I3 un smpresdimisrtc axstesis o ouevol

Labstenin

2.1, { Usted sath

Ity el

2.4, Nombee Se la Asocackén:

2.3 (€4 ol reprenantarts e la Asocleciin?

2.8, { Conoce Culnto cumat produchl b SMOAXIo 0 servico? (e ol cue de gue

Vs L0 empresdimisnts exatents) %

Cuarts?

2.7, { Qudles 30n lon ingrescs marausles que geners ests sctivided? (en ol cioe
de que wa us smprendinients ecbiems)

28 LA axterso o MIES e ayudd gestionindo su COM?

NO

2.9 [ Usted be rotribuayt de slgens Sorma?

trpeue

Manetario

2.30 ¢ Sabe wtnd gue todos los tremites de 36 crddito son pratutos

o9

NO

111 DIMENSION ASOCIATIVA (llenar en el caso de que sea asodativo)

3.3 {Cudeton socion son wtusiments

Mujerwi

s

5.2 { Hay persones too decapecidede wa b wscciecién?

ho

32.1 {Cubetin persoms tenen dhcagecided?

5.3 L Hay madres solturas on ls wocwcdnl 44

o

131 {Cubntan musdres soltmres exsatan e 3 asoclackin?

54 { Tiewn disectve actustments?

ho

(5.5 {Con gud frecumacts s reutest en su oepanisscénl Samanas!

Do nmnal

Manius! Timustrel |

Arual

foambles

5.8 { Coma se tomast las deciuonm dentro de b ascciacen?
penersl

Dimvctiwe

Presidunte Ninguno

3.7 {Oud fectores slectan ls modiativided? Confianze

Distancia de lox
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Orm
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3.8 56 famile sporypard an o smprendimisto?
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