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RESUMEN

Este proyecto analizo la viabilidad técnica y financiera de establecer una
microempresa para la elaboracion y procesado de menestras deshidratadas en la ciudad
de Ambato. El estudio se encuentra basado en cuatro apartados basicos: un estudio
empresarial, un estudio de mercado, un estudio técnico y un estudio econémico y

financiero para crear una microempresa.

El estudio de mercado se realiz6 mediante la administracion de un cuestionario a una
muestra representativa del mercado objetivo. Los resultados mostraron que habia mas
gente interesada en la idea del producto propuesto. Esta microempresa comenzara con

una produccion media de 40 kg por dia.

El estudio técnico propone la tecnologia de fabricacion del producto presentado y los
parametros fisicoquimicos de las materias primas. El coste de las materias primas, la
maquinaria y los equipos se apoyo en presupuestos de empresas proforma y nacionales

y también se determind la disposicion y la ubicacion geografica de la planta.

El estudio técnico incluye la formulacion del producto, el flujo del proceso, la
capacidad de produccion, el disefio y la ubicacion de la planta y la mezcla de
comercializacion propuesta. Por Gltimo, se realizé un estudio financiero que reflejé
indicadores financieros positivos del proyecto, como el VAN, la TIR, el PRI, la
rentabilidad y el punto de equilibrio. Por lo tanto, se puede decir que el proyecto es
una excelente oportunidad de inversion que generara importantes impactos positivos

sociales, econdmicos y medioambientales.

Palabras clave: Estudio de factibilidad, plantas procesadoras de alimentos,
microempresas, investigacion de mercados, conservas vegetales, menestras

deshidratadas.
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ABSTRACT

This project analysed the technical and financial feasibility of setting up a
microenterprise for the production and processing of dehydrated vegetables in the city
of Ambato. The study is based on four basic sections: a business study, a market study,

a technical, economic and financial study to set up a microenterprise.

The market study was carried out by administering a questionnaire to a representative
sample of the target market. The results showed that more people were interested in
the proposed product idea. This microenterprise will start with an average production

of 40 kg per day.

The technical study proposes the manufacturing technology of the presented product
and the physico-chemical parameters of the raw materials. Raw materials and
equipment costs were, machinery and equipment supported by quotations from profit
and national companies and the layout and geographical location of the plant was also

determined.

The technical study includes product formulation, process flow, production capacity,
plant layout and location, and the proposed marketing mix. Finally, a financial study
was carried out which reflected positive financial indicators of the project, such as
NPV, IRR, IRR, ERP, profitability and break-even point. Therefore, it can be said that
the project is an excellent investment opportunity that will generate significant positive

social, economic and environmental impacts.

Keywords: Feasibility study, food processing plants, micro-enterprises, market

research, canned vegetables, menestras deshidratadas.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Estructura administrativa

Conservas vegetales

Las conservas vegetales son alimentos que han sido procesados, envasados y
esterilizados. Hoy en dia existen muchos tipos de conservas vegetales en el mercado,
por lo que puede elegir la que mejor se adapte a sus gustos y necesidades. Las ventajas
de consumir alimentos en conserva en lugar de frescos son que estan disponibles todo
el afio, el tratamiento térmico garantiza la seguridad, las verduras se transforman en un
producto mas sabroso y agradable para el consumidor y, sobre todo, se reduce el

tiempo de preparacion de los alimentos (Alonso & Villegas, 2015).
Proceso de deshidratacion

El proceso de deshidratacion es uno de los métodos més antiguos de conservacion de
alimentos conocidos por la humanidad. La conservacion de la carne, el pescado y las
plantas alimenticias mediante el secado al sol o al aire naturalmente seco de los
desiertos y las montafias se ha practicado desde la prehistoria y sigue siendo una
operacion vital en la vida de muchas comunidades rurales (Casimiro & Delgado,
2020).

El secado o deshidratacion es, por definicion, la eliminacion de agua por evaporacion,
de un alimento solido o liquido, con el fin de obtener un producto sélido con un

contenido de agua suficientemente bajo (Cerrdn, Inca, & Leon, 2020).

Los principales objetivos tecnoldgicos de la deshidratacidn de alimentos son

e Conservacion como resultado de la depresion de la actividad del agua.

e Reduccion del peso y del volumen.

e Transformacion de un alimento a una forma méas conveniente de almacenar,
envasar, transportar y utilizar; por ejemplo, transformacion de liquidos como
la leche, los huevos, los zumos de frutas y verduras, o el extracto de café, a un
polvo seco que puede reconstituirse a la forma original mediante la adicion de

agua (productos instantaneos).



e Impartir a un producto alimentario una caracteristica particular deseable, como
un sabor diferente, crujiente, masticable, etc., es decir, crear un nuevo alimento

(por ejemplo, la transformacion de uvas en pasas).
Lenteja

Conocida cientificamente como Lens esculenta, es una leguminosa de cosecha anual.
Se desconoce su origen, pero se sabe que sus semillas estdn ampliamente distribuidas
en Europa, Asia y el norte de Africa. La informacion nutricional de las lentejas secas
figura en la siguiente tabla (Infoagro, 2015).

Tabla 1 Informacion nutricional lenteja seca

Informacioén nutricional

100 g de lenteja secas cocidas sin sal

Calorias 115,15
Proteina 9,01g¢
Carbohidratos 20,12 g
Grasa total 0,38 ¢
Hierro 3,33 mg
Calcio 18,18 mg
Sodio 2,02 mg
Magnesio 36,36 mg
Potasio 369,70 mg
Vitamina A 8,08 IU
Vitamina C 1,41 mg
Vitamina E 1,01 mg

Fuente: (Infoagro, 2015).

Microempresa
Al hablar de microempresas, es sindGnimo de desarrollo econémico de cualquier pais y
también ayuda a aumentar el empleo. Las pequefias empresas mejoran el crecimiento

de la nacién aumentando el crecimiento tanto en las zonas rurales como en las urbanas.

Una microempresa es considerada como una unidad econdémica que es operada por

una o un grupo de personas ya sea esta natural o juridica, que desarrolla cualquier tipo



de actividad ya sea de produccion o de comercializacion de bienes o servicios, en las

cuales se resalta el capital de trabajo y la tecnologia (Pacherres, 2020).

Cabe resaltar que, las microempresas son parte integrante de las economias locales y
contribuyen a crear redes de interdependencia financiera que fomentan la prosperidad

general. Siendo esto necesario que sea aprovechado por su potencial beneficio.

Gestion administrativa

El término de gestion administrativa, se refiere al esfuerzo que se realiza para que los
administradores actlen de acuerdo con las normas y reglamentos establecidos. Para
que la administracién sea eficaz y funcione dentro de unos limites o para que opere

dentro de las normas y reglamentos establecidos (Nufiez, 2019).

La gestion administrativa es un término que se ocupa de disefiar y gestionar toda la
estructura de la organizacion. Implica la supervision de las actividades cotidianas de
la organizacion para garantizar una continuidad ininterrumpida en el acelerado entorno
actual (Cano, 2017). La gestion administrativa es una teoria administrativa que se
centra en la creacion de una estructura administrativa formalizada, el desarrollo de una
jerarquia de autoridad adecuada, la decision de sus funciones y responsabilidades clave

y la division adecuada del trabajo dentro de la organizacion.

Se trata de una funcion muy importante para cada organizacion que permite la gestion
de lainformacion a través de las personas. Los gestores administrativos vigilan el flujo
de informacidn dentro de la organizacion para que todos los recursos se utilicen de

forma eficiente para mejorar la productividad (Cuba, 2018).

Organizacion

La organizacion se refiere a un conjunto de personas que participan en la consecucion
de objetivos definidos. Puede entenderse como un sistema social que comprende todas
las relaciones humanas formales. La organizacion abarca la division del trabajo entre
los empleados y la alineacion de las tareas hacia el objetivo final de la empresa
(Loguzzo & Fedi, 2016).



También puede denominarse la segunda funcion directiva mas importante, que
coordina el trabajo de los empleados, obtiene recursos y combina ambos, en pos de los

objetivos de la empresa (Lopez, 2017).

Estructura organizacional

Una estructura organizativa detalla como se delegan determinadas actividades para
lograr el objetivo de una organizacion. Describe el papel de un empleado y sus diversas
responsabilidades dentro de una empresa (Gilli, 2017). Cuanta mas autoridad tengan
los empleados, mas arriba estaran en la estructura organizativa. Ademas, cuanto mas
organizada esté la estructura, mas eficazmente funcionara la empresa. Existen cuatro
tipos de estructuras organizativas: las estructuras funcionales, las estructuras planas,

las estructuras matriciales y las estructuras divisionales (Gutierrez & Aguirre, 2015).

La estructura organizativa determina la asignacion y coordinacién de las funciones, el
poder y las responsabilidades dentro de una empresa. También define como fluye la

informacion entre los distintos niveles de direccion (Bajafia, 2018).

Organigrama

Los organigramas (o diagramas de jerarquia) son la representacion gréfica de la
estructura de una organizacion. Su objetivo es ilustrar las relaciones de dependencia y
las cadenas de mando dentro de la organizacion (Escobar & Salgado, 2019). Los
nombres y titulos de los empleados y/o los puestos de trabajo suelen representarse en
recuadros o circulos con lineas que los relacionan con otros empleados y
departamentos. El organigrama de la empresa permite comprender rapidamente como
estd disefiada la organizacién, su numero de niveles y el lugar que ocupa cada

empleado en la misma (Rengifo, 2018).

El organigrama puede ser una buena herramienta, ya que les ayuda a aprender los
nombres y los titulos y a entender mejor donde encajan en la estructura general de la
empresa. A los nuevos contratados se les lanzan nombres constantemente y el
organigrama puede ser un gran recurso para saber quiénes son realmente todas esas
personas. Cualquier empleado, de hecho, puede beneficiarse de tener los nombres,
fotos y perfiles profesionales y personales de sus compafieros de trabajo al alcance de
la mano (Alvear, 2015).



Descripcion de puestos

La descripcion de un puesto de trabajo es un documento interno que especifica los
requisitos, las funciones y las responsabilidades del puesto, asi como las aptitudes
necesarias para desempefiar una funcion (Lopez, 2017). Las descripciones de puestos
son documentos genéricos, orientados a la accion, gestionados por Compensacion, que
exponen de forma clara y concisa las funciones principales que se realizan, las
responsabilidades que se llevan a cabo y los requisitos de un puesto concreto (Aleman
& Palacios, 2016).

Las descripciones de puestos son documentos especificos, mas detallados y orientados
a laaccion, exponen de forma clara y concisa las funciones principales que se realizan,
las responsabilidades que se llevan a cabo y los requisitos de una funcién concreta
(Ledn, 2015).

1.2 Estudio de factibilidad

Los estudios de factibilidad pueden utilizarse de muchas maneras, pero se centran
principalmente en la creacion de nuevas empresas que surgen de diversos
emprendimientos (Cerdeiras, 2020). Los agricultores y otras personas que tengan una
idea de negocio deben realizar un estudio de factibilidad para determinar la posibilidad
de su idea antes de seguir adelante e incurrir en costes de desarrollo por adelantado.
Un cambio operativo o una reestructuracion empresarial factibles son aquellos en los
que la empresa generara un flujo de caja y unos beneficios adecuados para soportar los
riesgos a corto plazo que encontrara, y seguir siendo viable a largo plazo para cumplir

los objetivos del propietario/fundador (Marcillo, 2017).
El estudio de viabilidad méas habitual debe incluir las siguientes secciones

e Descripcion del producto o servicio

e Consideraciones tecnoldgicas

e Mercado del producto o servicio

¢ Identificacion del mercado especifico

e Estrategia de marketing

e Estructura de la organizacién

e Proyecciones financieras (Marcillo, 2017).

Estudio de mercado



Un estudio es una indagacion sistematica y objetiva de un tema o problema para
descubrir informacion o principios relevantes (Espinoza, 2019). Puede considerarse de
naturaleza principalmente fundamental o aplicada. La investigacion de marketing
ayuda a la gestion global de la funcion de marketing. Pues se debe priorizar los
problemas mas importantes y urgentes seleccionados para su solucion, llegar a la mejor
solucion posible basandose en la informacion disponible, aplicar la solucion, modificar
la solucién cuando la informacion adicional asi lo dicte y establecer una politica que
actie como solucion preparada para cualquier recurrencia del problema (Dos Santos,
2017).

En otras palabras, un anélisis de mercado es una evaluacion cuantitativa y cualitativa
de un mercado. Examina el tamafio del mercado tanto en volumen como en valor, los
distintos segmentos de clientes y los patrones de compra, la competencia y el entorno

econdémico en términos de barreras de entrada y regulacion (Narvaez, 2019).

Por tal manera, se puede mencionar que un estudio de mercado suele centrarse en
comprender al cliente (compradores, consumidores, personas influyentes), a la
empresa (disefio del producto, promocion, precios, colocacion, servicio, ventas), y
también puede ampliarse hacia el entorno para incluir a los competidores y cémo

interacttan sus ofertas en el entorno del mercado (Rojas, 2018).

Mercado

Se denomina mercado a un escenario en el que dos o méas partes participan en el
intercambio de bienes, servicios e informacion. Idealmente, un mercado es un lugar
donde dos o mas partes participan en la compra y la venta (Martinez, 2017). El
marketing es la actividad, el conjunto de instituciones y los procesos para crear,
comunicar, entregar e intercambiar ofertas que tengan valor para los clientes, los

consumidores, los socios y la sociedad en general.

La investigacion de marketing es la funcién que vincula al consumidor, al cliente y al
publico con el comercializador a través de la informacion, informacion que se utiliza
para identificar y definir las oportunidades y los problemas de marketing; generar,
perfeccionar y evaluar las acciones de marketing; supervisar el rendimiento del
marketing; y mejorar la comprension del marketing como proceso (Martinez, 2018).

La investigacion de marketing especifica la informacion necesaria para abordar estas



cuestiones, disefia el método de recogida de informacién, gestiona y aplica el proceso

de recogida de datos, analiza los resultados y comunica las conclusiones y sus

implicaciones (Leyda, 2016).

Tipos de mercado

1.

Mercados fisicos - EI mercado fisico es un lugar donde los compradores
pueden encontrarse fisicamente con los vendedores y comprarle la mercancia
deseada a cambio de dinero. Los centros comerciales, los grandes almacenes y
las tiendas minoristas son ejemplos de mercados fisicos (Lema, 2015).
Mercados no fisicos/Mercados virtuales - En estos mercados, los
compradores adquieren bienes y servicios a través de Internet. En estos
mercados, los compradores y los vendedores no se encuentran ni interactdan
fisicamente, sino que la transaccion se realiza a travées de Internet. Ejemplos:
Rediff shopping, eBay, etc (Molinillo, 2015).

Mercado de subastas - En un mercado de subastas el vendedor vende sus
bienes al mejor postor.

Mercado de bienes intermedios - Estos mercados venden materias primas
(bienes) necesarias para la produccion final de otros bienes.

Mercado negro - Un mercado negro es un montaje donde se venden bienes
ilegales como drogas y armas.

Mercado del conocimiento - EI mercado del conocimiento es un montaje que
se ocupa del intercambio de informacion y productos basados en el
conocimiento.

Mercado financiero - EI mercado que se ocupa del intercambio de activos

liquidos (dinero) se denomina mercado financiero (Moncada, 2020).

Los mercados financieros son de los siguientes tipos:

Mercado de valores - Una forma de mercado en la que vendedores y
compradores intercambian acciones se denomina mercado de valores.

Mercado de bonos - Una forma de mercado en la que compradores y
vendedores intercambian titulos de deuda, normalmente en forma de bonos, se
denomina mercado de bonos. Un bono es un contrato firmado por ambas partes
en el que una de ellas se compromete a devolver dinero con intereses a

intervalos fijos (Ramirez, 2021).



e Mercado de divisas - En este tipo de mercado, las partes participan en el
comercio de divisas. En un mercado de divisas (también llamado mercado de
divisas), una parte intercambia la moneda de un pais con una cantidad
equivalente de otra moneda (Sanchez & Vera, 2020).

e Mercados de prediccién - EI mercado de prediccion es un escenario en el que
se produce un intercambio de bienes o servicios para el futuro. EI comprador
se beneficia cuando el mercado sube y tiene pérdidas cuando el mercado se
desploma (Herrera, 2015).

Mercado potencial

El mercado potencial es la parte de la poblacion total que ha mostrado cierto nivel de
interés en comprar un producto o servicio concreto. Esto incluye a individuos,

empresas y organizaciones (Fernandez, 2017).

El tamafio de un mercado potencial ayuda a una empresa a comprender el nivel de
inversion que debe realizar en el mercado, teniendo en cuenta otros factores. Si el
mercado potencial es muy pequefio, significa que hay una fraccion muy pequefia de la
poblacion total que muestra algln interés por el producto o la categoria (Merino,
Pintado, Sanchez, & Grande, 2015).

Los mercados potenciales son una parte importante del crecimiento futuro de una
empresa. Cada empresa tiene un conjunto de clientes objetivo que constituyen su cuota
de mercado disponible. Aunque puede seguir vendiendo a estos clientes en el futuro,
una de las mejores formas de hacer crecer su negocio es identificar los mercados

potenciales a los que puede empezar a dirigirse (Resico, 2015).

Esto significa que es mejor que la empresa no invierta mas en el producto o categoria
porque la gente no lo comprara. Si el tamafio del mercado potencial es grande, significa
que hay una enorme fraccién de la poblacion total que muestra interés por el producto,
por lo que se puede seguir invirtiendo en el desarrollo o la modificacion del producto,
el marketing, las promociones, etc. El tamafio del mercado potencial da una estimacion

de todo lo que debe hacer una empresa y de cuanto debe invertir (Batalla, 2018).

Analisis del entorno

El andlisis del entorno es una herramienta estratégica. Es un proceso para identificar

todos los elementos externos e internos que pueden afectar al rendimiento de la
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organizaciéon (Gonzalez J. , 2019). El analisis conlleva la evaluacion del nivel de
amenaza u oportunidad que pueden presentar los factores. Estas evaluaciones se
traducen posteriormente en el proceso de toma de decisiones. El anélisis ayuda a

alinear las estrategias con el entorno de la empresa (L6opez, Avalos, & Orozco, 2017).

Hay muchas herramientas de analisis estratégico que una empresa puede utilizar, pero
algunas son mas comunes. El analisis detallado del entorno mas utilizado es el analisis
PESTLE. Se trata de una vision a vista de pajaro de la conducta empresarial. Los
directivos y los creadores de estrategias utilizan este analisis para saber donde esta su
mercado actualmente. También ayuda a prever dénde estara la organizacién en el

futuro (Bravo, Valenzuela, Ramos, & Tejada, 2019).
Las letras de PESTLE, también llamadas PESTEL, denotan lo siguiente

e Factores politicos: Los factores politicos toman la situacion politica actual del
pais. También se lee el efecto de la condicion politica global sobre el pais y las
empresas (Issa, Chang, & Issa, 2014).

e Factores econdémicos: Los factores econdémicos implican todos los
determinantes de la economia y su estado. Son factores que pueden concluir la
direccién en la que se puede mover la economia. Por ello, las empresas analizan
este factor en funcion del entorno. Ayuda a establecer estrategias acordes con
los cambios (Song, Sun, & Jin, 2017).

e Factores sociales: Los paises varian entre si. Cada pais tiene una mentalidad
distinta. Estas actitudes repercuten en las empresas. Los factores sociales
pueden acabar afectando a las ventas de productos y servicios (Zhan, 2019).

e Factores tecnoldgicos: La tecnologia avanza continuamente. Este avance
influye enormemente en las empresas. Realizar un andlisis del entorno sobre
estos factores le ayudara a estar al dia de los cambios. La tecnologia cambia
cada minuto. Por eso las empresas deben estar conectadas todo el tiempo. Las
empresas deben integrarse cuando sea necesario. Los factores tecnoldgicos le
ayudaran a saber como reaccionan los consumidores ante las distintas
tendencias (Torres, 2018).

e Factor ecoldgico: La ubicacion influye en el comercio. Los cambios

climaticos pueden afectar al comercio. Las reacciones de los consumidores



ante una oferta concreta también pueden ser un problema. Esto afecta sobre
todo a las empresas agricolas (Betancourt, 2019).

e Factores legales: Cada cierto tiempo se producen cambios legislativos.
Muchos de estos cambios afectan al entorno empresarial. Si un organismo
regulador establece una normativa para las industrias, por ejemplo, esa ley
repercutird en las industrias y negocios de esa economia. Por lo tanto, las
empresas también deben analizar las novedades legales en sus respectivos
entornos (Torradabella & Alvarez, 2015).

Analisis de las 5 fuerzas de Porter

El analisis de las cinco fuerzas de Porter es un marco gque ayuda a analizar el nivel de
competencia dentro de una determinada industria. Es especialmente Gtil cuando se
inicia un nuevo negocio o cuando se entra en un nuevo sector industrial. Segun este
marco, la competitividad no proviene Unicamente de los competidores (Tarzijan,
2018). Mas bien, el estado de la competencia en un sector depende de cinco fuerzas
basicas: la amenaza de nuevos participantes, el poder de negociacion de los
proveedores, el poder de negociacion de los compradores, la amenaza de productos o
servicios sustitutivos y la rivalidad existente en el sector (Guiot, 2018).

La hipotesis basica de Porter es que la estructura externa del mercado es el principal
determinante del atractivo de una industria. Por consiguiente, estos factores
industriales llevan a las empresas a vigilar continuamente su entorno econémico y a

tenerlo en cuenta en su planificacion estratégica (Rico & Navarro, 2017).

Porter define un total de cinco fuerzas (5-Fuerzas) que las empresas deben tener en

cuenta al realizar un analisis competitivo sistematico:

e La existencia de competencia en un sector (intensidad competitiva y
rivalidad): Este factor se refiere a la intensidad de las rivalidades de los
competidores dentro del sector. Posicionar los productos de forma éptima
requiere un profundo conocimiento de las practicas de los competidores,
incluidas las estrategias de precios y de marketing (Herrera R. , 2015).

e Laamenaza de entrada de posibles competidores en el mercado: Es natural

que los sectores rentables atraigan a nuevos competidores al mercado, lo que,
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con el tiempo, diluye la rentabilidad global de un sector y aumenta la rivalidad
competitiva (Carlson & Villareal, 2020).

e Laamenaza de los sustitutos: Se refiere al concepto de un producto o servicio
diferente que resuelve el mismo problema del usuario. Por ejemplo, los
alimentos alternativos sin carne, los coches auto conducidos frente al transporte
publico, etc (Clemente & T., 2019).

e El poder de negociacion de los proveedores: Si una empresa tiene muy pocas
opciones en cuanto a proveedores, el poder de esos proveedores aumenta. Ya
sean materias primas, mano de obra o servicios, cuantas mas empresas haya en
un sector, mayor seré el poder de mercado de los proveedores (Pineda, 2021).

e El poder de negociacion de los compradores: Si los clientes tienen muchas
opciones para elegir en un sector, se dice que tienen mucho poder de
negociacion. Esto puede influir en la sensibilidad al precio del cliente y crear

una presion adicional para la empresa (Economia y empresa, 2018).

Segmentacion del mercado

Segmentar significa dividir el mercado en partes, o segmentos, que sean definibles,
accesibles, accionables y rentables y que tengan un potencial de crecimiento. En otras
palabras, a una empresa le resultaria imposible dirigirse a todo el mercado, debido a
las restricciones de tiempo, coste y esfuerzo. Necesita tener un segmento "definible":
una masa de personas que pueda ser identificada y dirigida con un esfuerzo, coste y

tiempo razonables (Ciribeli, 2015).

La segmentacion adquiere gran importancia en el desordenado mercado actual, con
miles de productos, proliferacion de medios de comunicacion, fatiga publicitaria y
problemas econdmicos generales en los mercados mundiales. Segmentar
correctamente el mercado puede marcar la diferencia entre el éxito y el cierre de una
empresa (Moraes & Toledo, 2016).

La segmentacion permite al vendedor adaptar su producto a las necesidades, deseos,
usos y capacidad de pago de los clientes. Permite a los vendedores concentrar sus
recursos, dinero, tiempo y esfuerzo en un mercado rentable, que crecera en nimero,

uso y valor (Thompson, 2015).

Pronéstico de la demanda del mercado
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El pronostico de la demanda es el proceso de hacer estimaciones sobre la futura
demanda de los clientes durante un periodo definido, utilizando datos histéricos y otra

informacion (Garcia, 2018).

Un pronostico adecuado de la demanda proporciona a las empresas informacion
valiosa sobre su potencial en su mercado actual y en otros mercados, de modo que los
directivos pueden tomar decisiones informadas sobre los precios, las estrategias de

crecimiento del negocio y el potencial del mercado (Oscullo, 2016).

Sin un prondstico de la demanda, las empresas se arriesgan a tomar decisiones erréneas
sobre sus productos y mercados objetivo, y las decisiones mal informadas pueden tener
efectos negativos de gran alcance sobre los costes de mantenimiento del inventario, la
satisfaccion del cliente, la gestion de la cadena de suministro y la rentabilidad (Orlando
& Ariam, 2017).

Tipos de prondstico de la demanda
Prondstico cualitativo

Las técnicas de prondstico cualitativa se utilizan cuando no se dispone de muchos
datos para trabajar, como en el caso de una empresa relativamente nueva o cuando se
introduce un producto en el mercado. En este caso, se utiliza otra informacion, como
las opiniones de los expertos, los estudios de mercado y los analisis comparativos, para

realizar estimaciones cuantitativas de la demanda (Montemayor, 2013).
Analisis de series temporales

Cuando se dispone de datos historicos sobre un producto o una linea de productos y
las tendencias son claras, las empresas tienden a utilizar el enfoque del anélisis de
series temporales para el pronostico de la demanda. El anlisis de series temporales es
atil para identificar las fluctuaciones estacionales de la demanda, los patrones ciclicos

y las tendencias clave de las ventas.

El enfoque del analisis de las series temporales es mas eficaz para las empresas
consolidadas que disponen de varios afios de datos para trabajar y de patrones de

tendencia relativamente estables (Alonso & Villegas, 2015).

Modelos causales
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El modelo causal es la herramienta de pronostico mas sofisticada y compleja para las
empresas porque utiliza informacion especifica sobre las relaciones entre las variables
que afectan a la demanda en el mercado, como los competidores, las fuerzas
economicas Yy otros factores socioecondmicos. Al igual que en los analisis de series
temporales, los datos historicos son fundamentales para crear un pronostico de modelo

causal (Farrera, 2013).

Una empresa podria crear un modelo de pronostico causal teniendo en cuenta factores
como los datos historicos de ventas, el presupuesto de marketing, las actividades
promocionales, las nuevas empresas de la zona, los precios de los competidores, el
clima, la demanda general en la zona e incluso la tasa de desempleo local (Flores,
2011).

1.3 Estudio técnico

Un estudio técnico comprende un término amplio que describe aspectos practicos e
importantes en funcidn de una gran variedad de conocimientos adquiridos. Los campos
pueden ser amplios y los recursos tecnicos suelen ser mas practicos y vocacionales, lo

cual busca una orientacion hacia una carrera (Martinez, Soto, & Magafia, 2015).

Por otra parte, una empresa emprende proyectos basados en estudios de viabilidad.
Sélo los proyectos o sistemas técnicamente modificables se encaminan hacia su
ejecucion o puesta en marcha (Tuquinga, 2017). Un estudio de viabilidad se centra en
la evaluacion. En este estudio, las capacidades de una empresa en téerminos de
experiencia técnica son el foco principal. Esta evaluacion tiene en cuenta el esquema
de los requisitos del sistema o proyecto. Cuando el informe del estudio de viabilidad

técnica estd completo, los siguientes factores son vitales (Villablanca, 2020).

La finalidad de emplear un estudio técnico es disefiar la forma en que se pretende
producir y comercializar el producto estrella. Entre los aspectos que mas destacan en
el analisis técnico, es la ubicacion de la empresa o instalaciones del proyecto, formas
de obtener materia prima, maquinaria a utilizar y el personal necesario que cumpla las

funciones de elaboracion (Castafieda & Macias, 2016).

Ingenieria del proyecto
La ingenieria de proyectos suele consistir en la gestion de proyectos técnicos y de

ingenieria, lo que incluye la gestion del personal, el presupuesto y la programacion

13



para obtener un resultado satisfactorio del proyecto que se ajuste a su finalidad (Torres
L., 2016).

Ademas de estos factores, una consideracion importante del trabajo de los ingenieros
de proyectos es la seguridad del proyecto. Trabajaran para minimizar los riesgos

asociados a los proyectos de ingenieria.

Para lograr productos alimentarios de alta calidad, es necesario optimizar la
formulacion y los parametros de procesamiento. Por lo tanto, es necesario determinar
las combinaciones ideales de materias primas y los parametros Optimos de
procesamiento para reducir los costos de las materias primas y optimizar el espacio
disponible y los recursos energéticos deben ser optimizados. Ademas, hay que tener
en cuenta las cuestiones técnicas, la tecnologia utilizada y la disposicion fisica de la

microempresa (Molina, 2020).

El proceso de produccion

Cuando una empresa crea productos y bienes para venderlos a los consumidores, suele
utilizar un estricto proceso de produccion. Esto implica seguir varios pasos, que
comienzan en la etapa de entrada de la creacion del producto hasta la etapa de salida,

ya que venden a los clientes (Florez, 2015).

Un proceso de produccion es el método de utilizacion de insumos 0 recursos
econdmicos, como la mano de obra, el equipo de capital o la tierra, para proporcionar
bienes y servicios a los consumidores. El proceso de produccion suele abarcar la forma
de fabricar de manera eficiente y productiva productos para su venta, con el fin de que
Ileguen a los clientes rapidamente sin sacrificar la calidad del producto. Hay muchos
tipos diferentes de procesos de produccion que las empresas pueden seguir, segin sus
objetivos de fabricacion, nimeros de produccion y herramientas tecnolégicas o

sistemas de software (Carpintero, 2016).
Elementos de una decision de produccion

Una parte importante de ser director de fabricacion es tomar decisiones de produccion
a gran escala que repercutan en los niveles de eficiencia de la creaciéon y venta de
productos. Los elementos clave que intervienen en la toma de decisiones de

produccion son:
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Cantidad a producir

Revise la cantidad de pedidos de sus productos para determinar el método de
produccion y el proceso de creacion. Si se da cuenta de que necesita producir grandes
cantidades del mismo producto a la vez, puede seguir un método de produccion en
masa. Puede que tenga que poner en practica un proceso de produccion diferente y
mas intrincado si va a fabricar varios productos unicos diferentes a la vez (Flérez,
2015).

Produccion en masa

Puede que haya algunos productos o materiales que requieran un disefio o una creacion
mas detallada para proporcionar unas caracteristicas 0 elementos Unicos Yy
personalizados al producto que haya prometido a los consumidores. Por ello, considere
si la produccién o fabricacion en masa es la mejor opcion a seguir. En su lugar, puede
elaborar un proceso no automatizado que lleve mas tiempo a los disefiadores de
productos, pero que les proporcione un producto final artesanal y personalizado
(Garcia & Rivas, 2017).

Tecnologia a utilizar

La seleccidn del proceso de produccién adecuado puede depender a menudo del tipo
de tecnologia que tenga disponible. Por ejemplo, si tiene un gran volumen de pedidos
de un mismo producto, es posible que no pueda seguir una estructura clara de
produccion en masa si no dispone de la tecnologia adecuada para realizar el
seguimiento, la clasificacion o la fabricacion de estos productos. Piense en la
tecnologia de la que dispone y en el presupuesto aprobado que puede utilizar para
comprar los sistemas y elementos necesarios para utilizar el proceso de produccion

necesario (Fernandez, 2018).
Combinaciones de insumos a utilizar

Las combinaciones de insumos son los méetodos de trabajo y capital que se utilizan
para fabricar un producto. Antes de decidir cuantos productos vas a fabricar y tu
método para construirlos, debes asegurarte de que los costes de material y el pago a
los empleados equivalen a una cantidad suficientemente justa. De esta forma, te

aseguras de obtener suficientes ingresos de los productos para obtener un beneficio
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decente y financieramente estable, lo que ayuda al buen funcionamiento de la

organizacion (Florez, 2015).

Distribucion de planta

La distribucién de la planta es un mecanismo que implica el conocimiento de las
necesidades de espacio de las instalaciones y también su correcta disposicion para que
se produzca un movimiento continuo y constante del ciclo de produccion (Calapifia,
2020). La distribucién de la planta implica el desarrollo de la relacion fisica entre el
edificio, el equipo y las operaciones de produccion, lo que permitira que el proceso de
fabricacion se lleve a cabo de manera eficiente. Los procesos y los servicios de la
planta dentro de la fabrica para conseguir la mayor produccién posible de alta calidad
con el menor coste total de fabricacion posible (Burgos, 2020).

La disposicion de la planta implica, idealmente, la planificacion e integracion de los
recorridos de los componentes de un producto para lograr las interrelaciones mas
eficaces y econdmicas entre el equipo operativo y el personal, el movimiento de
materiales, las instalaciones de almacenamiento, las funciones de servicio y los

equipos auxiliares (Diaz & Noriega, 2018).

Los dos planos béasicos de la disposicion de las instalaciones de fabricacion son: la
disposicion del producto y la disposicion del proceso. Los mismos que se mencionan

a continuacion:
Disposicién del producto (o disposicion de la linea):

En este tipo de disposicién, todas las maquinas estdn dispuestas en la secuencia
necesaria para producir un producto especifico. Se denomina disposicién en linea
porque las maquinas estan dispuestas en linea recta. Las materias primas se introducen

por un extremo y se sacan como producto acabado por el otro (Guzman, 2020).
Disposicién por procesos (o disposicion funcional)

En este tipo de disposicion, todas las maquinas que realizan operaciones similares se
agrupan en un lugar, es decir, todos los tornos, fresadoras, etc. se agrupan en el taller

y se agrupan en grupos similares (Aguilera, 2019).

Diagrama de bloques de proceso
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Un diagrama de bloques es una representacion grafica de un sistema: proporciona una
vision funcional del mismo y permiten comprender mejor las funciones de un sistema
y ayudan a crear interconexiones dentro de él. Los diagramas de bloques deben su
nombre a los elementos rectangulares que se encuentran en este tipo de diagramas. Se

utilizan para describir diferentes procesos (Ramos, 2019).

Capacidad de produccion

La capacidad de produccion es el resultado que un proceso empresarial puede producir
en un tiempo determinado con recursos finitos en condiciones previstas y normales.
La capacidad de produccion es como el maximo potencial de una empresa para
producir bienes acabados con el presupuesto y las materias primas 0 insumos
disponibles. Puede calcularse para un periodo de tiempo como una semana, dias o

incluso meses (Cajigas & Ramirez, 2019).

La capacidad de produccion es muy importante a la hora de disefiar un proceso
empresarial. Determina la cantidad de produccion que una empresa prevé vender en
los proximos afios 0 meses. Si una empresa invierte demasiado en capacidad de
produccion y la demanda en el mercado es menor, se puede desperdiciar mucho
inventario producido. Si la empresa no utiliza la capacidad planificada, entonces esta
perdiendo el dinero que invirtié en la construccion de la capacidad. Hay muchos

factores que determinan la capacidad de produccién (Pefia & Felizzola, 2020).
Costos de produccion

El coste de produccién es el precio total pagado por los recursos utilizados para
fabricar un producto o crear un servicio para venderlo a los consumidores, incluidas

las materias primas, la mano de obra y los gastos generales (Martinez I., 2015).

Para un empresario, conocer su coste de produccion es un paso vital para crear y
mantener un negocio rentable. Al conocer el coste de cada paso de la produccion, la
direccion puede optimizar los procesos de produccion, los plazos de entrega y las
actividades generales de la empresa en un esfuerzo por fabricar mejores productos de

forma mas eficiente que en el pasado (Abril & Barrera, 2017).

Costes directos y costes indirectos
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El coste de produccion puede dividirse en dos categorias distintas, denominadas costes

directos y costes indirectos:
Costes directos

Los costes directos son los gastos que pueden atribuirse directamente a productos,
servicios, clientes u otros objetos de produccion especificos. El equipo de contabilidad
de una empresa registra los costes directos en cada etapa de los procesos de produccion
y luego los suma para hallar el coste total de produccion de cada producto (Reyes,
2016). Los costes directos suelen ser variables, lo que significa que pueden fluctuar en

funcidn de distintos factores. Los costes directos incluyen elementos como

e Materias primas

e Suministros de fabricacion

e Los salarios de la mano de obra
e Comisiones

e Costes indirectos
Costes indirectos

Los costes indirectos son gastos asociados al proceso de produccion, pero que no
pueden atribuirse directamente a un producto. Algunos costes indirectos son
imposibles de incluir en el coste de produccién de un producto especifico y deben
considerarse parte de los gastos generales de produccién (Latorre, 2016). Los gastos
generales de produccion incluyen los gastos que facilitan la produccién de un producto
o0 servicio sin afectar directamente al proceso de fabricacién. Encontrar formas de
identificar, informar y controlar los gastos generales de produccion indirectos es una
de las formas mas eficientes de reducir el coste de produccion de una empresa

(Arredondo, 2015). Algunos ejemplos de gastos generales de produccién son

e Suministros de oficina

e Servicios publicos del edificio

e Sueldos de los supervisores o del personal de apoyo
e Alquiler

e Costes de mantenimiento
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Hay varios factores especificos que pueden afectar en gran medida al coste de
produccion de un determinado producto o servicio. A continuacion, se indican varios

de ellos que deben tenerse en cuenta:

e Lademanda: A medida que crece el éxito de una empresa, también aumenta
la demanda de determinados productos. Para satisfacer los pedidos de los
clientes, una empresa puede necesitar comprar mas materias primas, contratar
nuevos trabajadores, ampliar las instalaciones de produccion o incluso abrir un
segundo local. En el mejor de los casos, una empresa puede utilizar los
beneficios obtenidos de los nuevos clientes para compensar el aumento de los
costes de produccion (Posadas, y otros, 2014).

e Tecnologia: A medida que latecnologia sigue avanzando, algunos trabajos que
tradicionalmente eran realizados por trabajadores humanos pueden ser ahora
realizados por maquinas automatizadas. Muchas empresas estan optando por
utilizar robots de fabricacién en lugar de empleados, reduciendo asi los costes
asociados a los salarios de la mano de obra. Ademas, la actualizacion de los
equipos de la fabrica, la instalacion de nuevos sistemas informaticos o la
formacion de los empleados en el uso de las nuevas interfaces digitales pueden
acelerar el proceso de fabricacién y también reducir el coste de produccién
(Castafier, 2014).

e Tipo de cambio: Si una empresa importa materiales del extranjero, los tipos
de cambio pueden afectar en gran medida al coste de produccion. Si el tipo de
cambio sube, los materiales que la empresa necesita para crear sus productos
se abaratan. Sin embargo, un tipo de cambio alto también puede hacer que las
empresas exportadoras sean menos competitivas y que los costes se mantengan
0 incluso aumenten (Lopez & Sarmiento, 2016).

e Coste de los materiales: Los costes de las materias primas necesarias para la
fabricacion pueden variar mucho segun el afo, la economia y las limitaciones
de disponibilidad (Franco, Leos, Salas, & Acosta, 2018).

e Tasas impositivas: Los impuestos son un coste de produccion indirecto que
puede contribuir significativamente a los gastos generales anuales de una
empresa. Los impuestos pueden ser mas altos 0 mas bajos durante un afio

determinado dependiendo de los cambios en el gobierno local o federal. Si una
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empresa contrata a varios empleados nuevos, un aumento del seguro nacional,
un impuesto sobre los trabajadores, puede contribuir a aumentar los costes de
produccion (Mejia & Higuita, 2015).

e Lostipos de interés: Otro coste indirecto para las empresas son los préstamos.
Si una empresa toma fondos prestados de un banco u otra entidad para pagar
los gastos, los tipos de interés del préstamo pueden subir o bajar. Un aumento
del tipo de interés incrementara la cantidad a pagar por cada reembolso regular
del préstamo. Al calcular el coste de produccion, las empresas deben tener en
cuenta la fluctuacion de los tipos de interés para crear informes financieros

precisos (Alvear, 2015).

Normativa técnica

El producto destinado a la elaboracion de menestras deshidratadas, debera cumplir con
los especificos y fisicoquimicos enunciados en la norma CPE INEN-CODEX
CAC/RCP 5 perteneciente al INEN cddigo de préacticas de higiene para las frutas y

hortalizas deshidratadas incluidos los hongos comestibles. (cac/rcp 5-1971, idt).

El etiquetado del producto propuesto debera seguir con los lineamientos estipulados
en las normativas NTE INEN 1 334-1:2008 Rotulado de productos alimenticios para
consumo humano, parte 1 requisitos. NTE INEN 1334-2 Rotulado de productos
alimenticios para consumo humano. Parte 2. Rotulado Nutricional. Requisitos y NTE
INEN 1334-3 Rotulado de productos alimenticios para consumo humano. Parte 3.

Requisitos para declaraciones nutricionales y declaraciones saludables.

Por otra parte, el disefio y la disposicion de la planta de elaboracion procesadora de
menestras deshidratadas propuesta se ajustaran a las disposiciones del Reglamento
técnica ecuatoriana NTE INEN 3039:2015.

1.4 Estudio econémico

El andlisis econémico para la factibilidad de creacién de una empresa debe dibujar una
imagen del entorno econémico en el que operara su empresa. Con varios indicadores
econdémicos, puede profundizar en los detalles. Hacer referencia a la informacion
especifica de las pequefias empresas de su estado y sector ayuda a proporcionar un
contexto aun més claro (Parraga & Gonzabay, 2020). La viabilidad de la ejecucion de

un proyecto se obtiene mediante la evaluacion de los resultados obtenidos en el estudio
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econdémico y financiero. El estudio econdmico abarca la inversion necesaria, la
rentabilidad del proyecto, la amortizacion y los distintos indicadores financieros

necesarios para la evaluacion financiera (Sanchez & Vera, 2020).

Para la instalacion de una microempresa hay que tener en cuenta el concepto de
administracion siendo esta la capacidad de interpretar los objetivos de una empresa
mediante la planeacidn, organizacion, direccion y control de todas las actividades que
se realizan por la microempresa (Merchan, 2015), para ello hay que llevar una
adecuada estructura y disefio organizacional de una microempresa siendo esto un
conjunto de maneras en las que se puede dividir el trabajo y los procesos que permitan
que las personas que se encuentran en el entorno laboral de la microempresa (Espinosa,
2021).

Balance general

El periodo de tiempo que abarca un estado financiero se conoce como periodo de
informacion. La cuenta de resultados muestra los resultados de las actividades
empresariales que han tenido lugar durante un periodo de tiempo determinado. El
balance informa de los importes en las cuentas al final de un periodo (Carreras &
Bastida, 2015).

El balance de una empresa (también llamado hoja de balance) es un estado del capital
inicial, el activo y el pasivo de la empresa en un momento determinado, normalmente
al final de un periodo (trimestre o afio), y este balance proporciona una vision general
de la situacion de la empresa durante un periodo de tiempo especifico (Label &
Ledesma, 2015).

Estado de pérdidas y ganancias

Una cuenta de pérdidas y ganancias, también conocida como cuenta de resultados, es
un informe financiero que muestra los ingresos totales, los costes totales (lo que se
paga por producir el producto o prestar el servicio), los gastos totales (lo que se paga

en concepto de gastos generales) y los ingresos netos de un periodo determinado
(2019).
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Una cuenta de resultados agrega los ingresos, los gastos y los beneficios o pérdidas de
una empresa. Este informe muestra los resultados financieros de una empresa durante
un periodo de tiempo concreto, como un mes, un trimestre o un afo. Si se trata de una
empresa que cotiza en bolsa, la cuenta de resultados también incluye informacién
sobre los beneficios basicos y diluidos por accion. EI documento es idéntico a una

cuenta de resultados (Barridos, Huaman, & Rodriguez, 2015).

La cuenta de pérdidas y ganancias es considerada por muchos como el méas importante
de los estados financieros, ya que revela la capacidad de la empresa informante para
generar beneficios. Como tal, se utiliza para planificar los aumentos de ingresos y las
reducciones de costes necesarios para mejorar la rentabilidad. El estado es
especialmente Gtil cuando se ve en una linea de tendencia, para ver como le va a una

organizacion a lo largo del tiempo (Carreras & Trullas, 2016).

Flujo de caja

La cantidad de efectivo o equivalente de efectivo que la empresa recibe o entrega en
forma de pagos a los acreedores se conoce como flujo de caja. El analisis del flujo de
caja suele utilizarse para analizar la posicién de liquidez de la empresa. Ofrece una
instantadnea de la cantidad de efectivo que entra en la empresa, desde donde, y la

cantidad que sale (Tomasz, Santana, & Portillo, 2018).

El flujo de caja se mide comparando la cantidad de dinero que entra en una empresa
durante un determinado periodo de tiempo con la cantidad de dinero que sale de esa
empresa durante ese mismo periodo. Normalmente, el flujo de caja se mide a lo largo

de un mes o un trimestre (Valeriano, 2017).
Los elementos basicos de un flujo de caja proyectado son:

1. Gasto de financiacion inicial - Representa la inversion inicial necesaria para
completar el proyecto. El capital circulante se considera un gasto a cero porque
debe utilizarse al inicio del proyecto.

2. Ingresos (pérdidas) de explotacion: cuenta de los ingresos y desembolsos
reales de efectivo, en la que las ventas se consideran ingresos y el coste de las
ventas, gastos.

3. Calendario de cobros y pagos.
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4. EIl calendario de ingresos y desembolsos es un factor importante en la
valoracion financiera y requiere una diferencia entre los devengos y los gastos
reales (Valeriano, 2017).

Indicadores financieros

Los indicadores financieros son estadisticas ampliamente utilizadas para supervisar la
solidez, la estabilidad y el rendimiento de diversos sectores de la economia. Su utilidad
radica en su capacidad para proporcionar una vision de las relaciones entre las
estadisticas econdmicas y financieras como la deuda, los activos, los pasivos, el
patrimonio neto, los ingresos y la produccion, es decir, mejorar el contenido analitico

de estas estadisticas tomadas individualmente (Cardona, 2015).

Los indicadores financieros son medidas de la rentabilidad, el rendimiento, la liquidez,
la solvencia, el apalancamiento y la eficiencia operativa de una empresa. Este calculo
es el método mas utilizado para evaluar los resultados econémicos de una empresa, ya
que relaciona los elementos que representan los valores obtenidos de las cifras de los
estados financieros para obtener resultados de los que se pueden inferir las

caracteristicas de las ratios (Garzozi, Perero, Rangel, & Vera, 2017).

Valor neto actual (VAN)

El Valor Actual Neto (VAN) es la suma de los valores actuales de las entradas y salidas
de efectivo. El Valor Actual Neto (VAN) es un método que se utiliza principalmente
en el andlisis financiero para determinar la viabilidad de la inversion en un proyecto o
negocio. Es el valor actual de los flujos de caja futuros en comparacién con las

inversiones iniciales (Ollague, Ramon, Soto, & Novillo, 2017).

El valor actual neto es una herramienta para analizar la rentabilidad de un proyecto o
inversion. Se calcula tomando la diferencia entre el valor actual de las entradas de

efectivo y el valor actual de las salidas de efectivo durante un periodo de tiempo.

Como su nombre indica, el valor actual neto no es mas que la suma del valor actual de

las entradas y salidas de efectivo descontando los flujos a un tipo determinado.

Rentabilidad sobre la inversion (ROI)

El rendimiento de la inversion (ROI), también llamado tasa de retorno o rendimiento,

es una medida del rendimiento y la eficiencia de una inversion. El retorno de la
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inversion se representa como un porcentaje del beneficio obtenido por una cantidad de
capital despueés de los costes y los gastos durante un periodo de tiempo determinado.
Por lo general, los inversores, banqueros y gestores utilizan el ROI para comparar la

eficiencia de varias inversiones diferentes (Imaicela, 2019).

En el caso de una empresa, si el ROI de sus actividades es inferior al coste del capital
para financiar esas actividades, entonces a los inversores les convendria retirar su
dinero y elegir otra inversion. EI ROl es una consideracion clave para los presupuestos
de marketing y publicidad, ya que ayuda a las empresas a comprender el rendimiento
que obtienen de los distintos niveles de gasto en marketing. Los calculos del ROI
inmobiliario intentan captar la amortizacién y la revalorizacion para determinar el

rendimiento de las distintas inversiones inmobiliarias (Barrera & Parada, 2020).

Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

El periodo de amortizacién es el tiempo que tarda una empresa en recuperar una
inversion. Pensemos en una empresa que esta decidiendo la compra de una nueva
maquina. La direccidn necesitara saber cuanto tiempo tardara en recuperar su dinero

del flujo de caja generado por ese activo (Avalos & Borras, 2015).

El periodo de recuperacion muestra el tiempo que tarda una empresa en recuperar una
inversion. Este tipo de anélisis permite a las empresas comparar oportunidades de
inversion alternativas y decidirse por un proyecto que devuelva su inversion en el

menor tiempo posible, si ese criterio es importante para ellas.

El periodo de recuperacion también se denomina "periodo de recuperacion de la
inversion”. Es el tiempo (afios) necesario para que los ingresos totales obtenidos tras
la puesta en marcha del proyecto de inversion alcancen la inversion total realizada por
el mismo (Herrera A. , 2016).

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General

Realizar un analisis de factibilidad para la creacion de una microempresa procesadora

de menestras deshidratadas a base de lenteja en la ciudad de Ambato.
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1.5.2 Objetivos Especificos

Establecer el mercado objetivo de la microempresa procesadora de menestras
deshidratadas a base de lenteja en la ciudad de Ambato.

Determinar el proceso productivo y de elaboracion para la microempresa
procesadora de menestras deshidratadas a base de lenteja en la ciudad de
Ambato

Realizar un estudio financiero para evaluar la viabilidad del proyecto.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA
El proyecto de investigacion plantea la factibilidad de la instalaciéon de una
microempresa procesadora de menestras deshidratadas en la ciudad de Ambato. Para lo
cual, diversos puntos se han tomado en consideracién para su desarrollo, los mismos

gue son analizados en los puntos a continuacion.

2.1 Estudio corporativo

Como primera fase del proyecto de investigacion, se realizara un estudio corporativo.
En palabras de Ramirez (2021), este tipo de estudios son nuevas formas relativas de
fuente de informacién para la factibilidad en inversién de una nueva. El proposito de
una investigacion corporativa de calidad es proporcionar una evaluacion objetiva de

las perspectivas de la empresa, su entorno, filosofia, estructura, entre otros.
Los puntos a considerarse dentro del estudio corporativo se enumeran a continuacion.

1. Nombre de la microempresa:
2. Logotipo de la microempresa
3. Estructura organizacional
4. Filosofia empresarial

Cabe mencionar que el nombre de la microempresa y su logotipo son partes
fundamentales de este estudio pues, acorde a Estrada (2020), es el primer elemento de
una empresa que encontraran los clientes, por tal razon es vital que el nombre sea
distintivo, auténtico, memorable y duradero, para que resuene en su publico objetivo.
Por otra parte, la estructura organizacional permite tener una idea uniforme de la
microempresa. Pues es considerado como una representacion grafica de cada una de
las areas, que muestra la composicion de las areas administrativas que la componen
indicando las relaciones y niveles jerarquicos existentes. Ademas, este esquema
permitira determinar los roles fundamentales que deberan ser cubiertos por la empresa
(Salavarria, 2016).

2.2 Estudio de mercado

Para el estudio de mercado se analizara el entorno del mercado mediante el modelo
PESTEL (factores politicos, ecoldgicos, socioculturales, tecnoldgicos, econdmicos y
legales), el mismo que permitira analizar y controlar los factores del macroentorno que

pueden tener un profundo impacto en los resultados de la investigacion (Guaman &
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Cuchiparte, 2018). Esta herramienta es especialmente util al iniciar un nuevo negocio,

por tanto, encaja perfectamente en el desarrollo de esta investigacion.

Ademas, se utilizara en colaboracidn con otras herramientas de analisis empresarial,
como el analisis DAFO y las Cinco Fuerzas de Porter, para comprender claramente

una situacion y los factores internos y externos relacionados (Espinosa, 2021).

2.3 Estimacion de mercado potencial.

En la estimacion del mercado potencial se realizard una encuesta estableciendo una
poblacion estadisticamente significativa de n familias, pertenecientes a la poblacion
de la ciudad de Ambato (Espinosa, 2021). Para lo cual se hara uso del calculo del

tamafio de la muestra, el mismo que viene expresada por la ecuacion a continuacion.

- Calculo de tamano de la muestra
N * 72 xp*q
S d2(N-1)+Z2xp=xq

n

Donde:

Z = Nivel de confianza del 95% obtenido de la tabla normal con un valor de 1.96
Nivel de confianza = 95%

p = 0.95 (probabilidad de éxito)

q = 0.05 (probabilidad de fracaso)

d =0.03 (error de estimacién)

N = 387.309 habitantes (poblacion proyectada para 2020) (INEC, 2020).

Si se reemplazan los valores se obtiene:

_ 387309 * 1.962 % 0.95 = 0.05
n= 0.032(387309 — 1) + 1.962 % 0.95 * 0.05

n = 202.64 = 203
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- Técnica e instrumento de recoleccidon de datos
La investigacion de estudios de mercado suele incluir maltiples técnicas de
recopilacion de datos y estos se recogen de mdaltiples fuentes. Las técnicas de
recopilacion de datos incluyen entrevistas, observaciones (directas y
participantes), cuestionarios y documentos pertinentes (Paramo, 2020).

Para el desarrollo de este proyecto de investigacion, la técnica de recoleccién
de datos seleccionada ha sido una encuesta. Segun Soto (2019), esta técnica
permite al investigador para obtener informacion y conocimientos sobre
diversos temas de interés. Pueden tener multiples propositos, y los
investigadores pueden llevarlo a cabo de muchas maneras dependiendo de la
metodologia elegida y del objetivo del estudio.

El instrumento del mismo serd un cuestionario estructurado que permita
determinar el perfil socioeconémico e intereses personales del mercado
objetivo, con el fin de obtener informacion relacionada a los habitos de

consumo, intereses, aceptacion del producto, entre otros.

Cabe mencionar que el cuestionario sera realizado de manera online debido a
la facilidad de la misma, ademas de existir softwares que agilizan el proceso de
recoleccion de datos, uno de ellos es Google surveys, en el cual se enviara al

total de la muestra calculada.

2.4 Variables de segmentacion para la investigacion de mercado

Tabla 2 Variables de segmentacién de mercado

Variable de segmentacion Descripcion

Dimensién principal

Geografica Regidn Sierra
Ciudad Ambato
Tamafio de la ciudad 46.5 Km?
Demograéfica Edad -
Género Masculino, Femenino, Otro
Socioecondmico  Nivel de ingreso econémico >$400
Estudios
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Primaria, secundaria,
universidad
Situacion de compra
Establecimiento Puntos de venta Supermercados, tiendas de
barrio, estaciones de servicio,
local propio
Caracteristicas Detalles del producto Ingredientes, precio, marca,
envase, tamafio, color
Consumo Frecuencia de compra # de veces de compra al mes

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Fuente: (Espinosa, 2021)

2.5 Validacion del instrumento

Con el fin de que el instrumento de recoleccion de informacion (encuesta), sea
debidamente validado, se llenard una matriz de ponderacion y calificacién para cada
uno de los cuestionamientos presentes en el mismo. Las preguntas se encontrardn
formuladas de acuerdo a una escala de tipo Likert que vade 1 a5, en donde 1 significa

que la persona se encuentra en total desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

Ademas, con la recopilacion de datos, se realizard un analisis estadistico que determine
el coeficiente de Alfa de Cronbach, para la confiabilidad del instrumento. Cabe
mencionar que el valor del mismo debe ser superior a 0.8 para demostrar confiabilidad

en el instrumento.

2.6 Estudio técnico

El estudio técnico forma parte de un conjunto de técnicas y procedimientos que llevan
a cabo la realizacion del proyecto de investigacion (Garcia, 2016). Una vez
segmentado el mercado objetivo y conociendo la opinion de los futuros consumidores,
se procedera a la realizacién de la capacidad de produccion que pretende alcanzar la
microempresa, ademas de los elementos que seran necesarios, tanto recursos

materiales como humanos.
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Entre los puntos principales a tratar en este apartado, se enumeran a continuacion.

1. Capacidad productiva

2. Mercado objetivo

3. Segmentacion de mercado

4. Diagrama de bloques

5. Proceso productivo
Por otra parte, en el apartado de ingenieria del proyecto, se establecera el balance de
masa y la formulacion para la produccion de menestras deshidratadas. Se calcularan
los factores y parametros requeridos para el producto. De igual manera, se aplicaran
técnicas de distribucion fisica de la empresa, en base al layout de la disposicion fisica,
recorridos que presenten en los mismos, procesamiento de materia prima, control de

inventarios, transporte, almacenamiento, entre otros.

2.7 Marketing

El marketing es un proceso por el cual permite mostrar lo que necesitan y desean
mediante los consumidores mediante la creacion de productos (Gallardo, 2011), para
poder cumplir con esto se debera analizar producto, precio, plaza y promocién que

permitiran dar posicionamiento al producto (Analuisa & Chicaiza, 2020).

En el proyecto de investigacion se plantearan estrategias de marketing basadas en el
estudio de mercado. Entre algunas estrategias se mencionan a continuacion las mas

importantes.

1. Creacién de catalogos en linea para el producto con la indicacion de sus
beneficios
2. Innovacidn constante del disefio y la presentacion del producto
3. Propuesta de ventas, costos, ofertas y promociones del producto
4. Propuesta de realizacion de convenios para exhibir en centros comerciales,
ferias nacionales e internacionales, y demas negocios comerciales.
2.8 Estudio financiero
Para la evaluacion de la factibilidad del mismo se determinaran los principales indices
financieros: TIR (tasa interna de retorno), VAN (valor actual neto), ROI (rentabilidad
sobre la inversion), punto de equilibrio y PRI (periodo de recuperacion de la inversion)
(Espinosa, 2021).
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CAPITULO IIl. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Estudio corporativo

Nombre de la microempresa

La microempresa se instaurara con el nombre de “LA TRADICION” S.A. Industria
dedicada a la comercializacion de menestras deshidratadas, el cual busca Ilamar la
atencién de los consumidores con un enfoque que relacione a los productos con la
cocinatradicional del Ecuador. Empleando ingredientes propios de este plato y valores

nutricionales que complementen una buena alimentacion y beneficios a sus clientes.

Logotipo de la microempresa

a SHadicion

Con la seceta de lo abieln

Figura 1 Logotipo del emprendimiento

Estructura organizacional

La estructura organizativa se refiere a como se coordina el trabajo individual y en
equipo dentro de una organizacion. Asimismo, explique el papel de la formalizacion,
la centralizacion, los niveles jerarquicos y la departamentalizacion en las actitudes y

comportamientos de los empleados.

A continuacién, se muestra la estructura organizacional de la empresa LA
TRADICION S.A. mediante un organigrama horizontal, en los mismos se detallan de

forma jeréarquica los niveles de la empresa y su estructura.
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Gerente

General
\d
Jefe de v
produccién
T Vendedor
Y v
Operario )
distribucién Operario

Figura 2 Organigrama funcional de la microempresa LA TRADICION S.A.

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Contador

Tabla 3 Descripcion de puestos de la microempresa LA TRADICION

Cargo Funciones Perfil
Gerente General Responsable  de  garantizar el Ingeniero en
cumplimiento de las politicas, normasy Alimentos 0

Jefe

produccion

de

reglamentos de la microempresay de los
objetivos de la organizacion.

Dirigir el proceso de toma de decisiones
de la microempresa.

Ser el representante legal de la
microempresa.

Responsable de la recepcion y el analisis
de las materias primas.
del

cumplimentacion de los registros para

Preparacion hielo y

garantizar la seguridad y la trazabilidad

de los productos.

Administracion de
empresas.

Experiencia de 3 0
mas afios en un
puesto similar.
Ingeniero en
Alimentos.

Experiencia de 1
aiio en un cargo

similar
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Vendedor

Contador

Operario

distribucién

de

Gestion de la linea de produccion
Responsable del trabajo del operario.
Promocién y venta de productos.
Desarrollo y presentacion de estrategias
de marketing.

Recoger los pagos de los clientes y
sobre

proporcionar informacion

promociones e incentivos para la

compra de productos.

Llevar al dia los documentos contables,
financieros 'y  fiscales de Ila
microempresa.

Presentar las declaraciones de impuestos
y las néminas de pago.

Gestionar las facturas de los ingresos y
gastos asociados a las actividades de
produccion.

Preparar informes sobre los ingresos
totales, los saldos de las cuentas y las
deudas mensuales.

Trato con clientes internos y externos.

Suministro y recibo de bienes de los
proveedores junto con las ordenes de
compra.

Gestion de las existencias

Llevar productos de entrada y salida
Comprobacion del correcto estado de las

mercancias recibidas.

Formacion
especifica en
ventas y marketing.

Conocimiento de

tecnologias
Manejo de redes
sociales

Facilidad de habla
con clientes
Titulo de tercer
nivel en

contabilidad y
auditoria.
Manejo de
paquetes

estadisticos y de

informes  (Word,
Excel, Power
point)

Experiencia de 2
afio en un cargo
similar.

Titulo de bachiller.
Experiencia en
manipulacion  de
alimentos de 6

meses.
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Operario

las herramientas

preparacion y produccion de productos.
Responsable de envasar, etiquetar y

envolver los productos.

Limpieza de instalaciones, el equipo y

Titulo de bachiller.

utilizadas en la Experiencia en
manipulacion  de
alimentos de 6
meses.

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Fuente: (Espinosa, 2021)

Andlisis FODA

Tabla 4 Anélisis FODA de la microempresa LA TRADICION

Fortaleza

Oportunidad

Empresa exclusiva

Productos de la competencia

El dnico producto del mercado
Productos naturales que promueven la
salud humana.

Disponibilidad de materias primas de
pequefios productores.

Atraccion de los directivos y empleados
de esta nueva empresa.

Convenios precisos con los proveedores
sobre el suministro de materias primas
de acuerdo con los requisitos técnicos y
las normas de calidad exigidas por la

empresa.

Nivel inferior del mercado

Disminucion de la competitividad

Los productos cocidos deshidratados no
estan disponibles en el mercado
Programas de salud para fomentar el
consumo de alimentos saludables

El producto es un alimento que no perece

tan rapido.
Apoyo gubernamental a las micro
empresas
Adquisicion  de  equipos  técnicos

mediante créditos a bajo interés.

Debilidad

Amenaza

Poco capital para invertir.

Tecnolégicamente  atrasados,  s6lo
existen pequefios hornos.
Personal con poca experiencia en fruta

deshidratada.

Incertidumbre politica y juridica en el
pais, lo que puede provocar un aumento
de los impuestos.

Las condiciones meteorologicas pueden
afectar a los suministros posteriores a la

cosecha.
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La puesta en marcha de la planta plantea Las crisis economicas en un pais o
incertidumbre y riesgos importantes para region pueden afectar a la distribucion de
los inversores. los ingresos de capital y a los gastos de
Presupuesto econdémico consumo alimentario de los hogares.

No hay relaciones de venta con cadenas Los habitos de consumo se ven afectados

de supermercados. por la oferta.

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Filosofia empresarial

La filosofia empresarial busca identificar la forma de ser y las partes integrantes de la
empresa que justifiquen su existencia, rumbo y objeto. A continuacion, se detalla la
mision, vision, objetivos y valores.

Mision

“LA TRADICION” S.A. es una empresa dedicada a la fabricacion y venta de
productos deshidratados a base de menestras cocidas. Nuestros estandares de calidad
e innovacion estan en armonia con las actividades de colaboracion y dinamismo de
nuestros colaboradores, lo que nos permite ofrecer alternativas inteligentes con
excelentes propiedades y calidad nutricional que satisfacen las necesidades de los

consumidores. También tenemos sentido de la responsabilidad social y consideramos

que el desarrollo sostenible de nuestros empleados es la base de nuestro crecimiento.
Vision

Ser empresa lider en el mercado de menestras deshidratadas tomando en cuenta
estandares de calidad, tecnologia, responsabilidad social con productos innovadores

que representen la principal opcion saludable, proporcionando confianza y bienestar a

nuestro consumidor.

Valores

La conducta empresarial se basara en:
e Responsabilidad
e Innovacion
e Compromiso con la Sociedad
¢ Respeto al medio ambiente.
e Seriedad e integridad moral

e Mejoramiento Continuo.

Politica de la empresa

Como empresa de alimentacion, perseguimos una elaboracién de productos de calidad
y seguridad alimentaria. Empresa LA TRADICION se regira a base de una serie de

politicas y lineamientos que se mencionan a continuacion:
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e Implicar a los proveedores en la concienciacion de la necesidad de ofrecer
productos de alta calidad con garantia de seguridad alimentaria.

e Elaborar un reglamento interno que establezca los derechos y obligaciones de
los trabajadores para el desarrollo de la empresa y sus empleados.

e Elaborar productos de alta calidad cumpliendo estrictamente con la seguridad
alimentaria y de acuerdo con los requisitos del cliente y la legislacion.

e Cumplir la normativa técnica pertinente para garantizar la calidad y la
seguridad de los productos que fabricamos.

e Mejorar nuestros equipos y sistemas de produccion y garantizar la mejora
continua de nuestros sistemas.

e Elaborar un manual de seguridad interno para garantizar la salud y el bienestar
de los empleados.

e Implicar a todos los empleados de la empresa en los sistemas de calidad,
seguridad alimentaria y control de los alimentos y proporcionarles todos los
medios necesarios para elaborar productos seguros y de alta calidad.

e Disponer de un sistema de gestion de la calidad que guie las actividades de la

empresa y garantice la mejora continua.

3.2 Estudio de mercado

Contextualizacion del mercado

En la actualidad, el desperdicio de alimentos estd en el punto de mira tanto de las
instituciones publicas como de los consumidores (Gonzalez, 2017). Los alimentos se
pierden o desperdician en todos los puntos de la cadena, desde el inicio, durante la
produccion agricola, el procesado, en la cadena de distribucién hasta el final, en los
hogares y en el sector restauracion (Casimiro & Delgado, 2020). Este hecho supone
un desperdicio de los recursos utilizados en la produccion (tierra, agua, energia y otros
insumos) que plantea cuestiones éticas, econdémicas, sociales, nutricionales y
ambientales (Ascorbe, 2020).

De acuerdo con el estudio “Preparatory study on food waste across EU27” para la
Comision Europea, se estima que en Europa el desperdicio y pérdidas de alimentos
alcanzan los 89 millones de toneladas, de los cuales se considera que el 39 % esta

vinculado a los procesos de fabricacion (European Commission, 2016).
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Esto ocasiona que la industria alimentaria esté obligada a desarrollar procesos de
produccion que minimicen la aparicion de residuos y a la recuperacion, reciclado y
valorizacion de los subproductos procedentes de la produccién agroalimentaria. Por
otra parte, segin los datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO) las pérdidas y desperdicio mundiales por afio
suponen un 45 % del total de lo que se produce para frutas y vegetales y un 30 % para
cereales (FAO, 2018). Estas pérdidas obedecen a diversos factores tales como la falta
de una buena logistica, acuerdos entre agricultores y compradores, estandares de
calidad, actitud del consumidor y pérdidas propias del procesado.

En el Ecuador, la agricultura ha desempefiado un papel fundamental en el desarrollo
economico del pais. La abundancia de tierras fértiles, el eficiente sistema de riego y la
agricultura intensiva lo han convertido en un sector dominante de la economia, que
contribuye en un 8% al PIB y genera varias fuentes de empleo; mientras que el 61%
de la poblacién rural depende de este sector para su subsistencia (Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2018). La agricultura también se ha
convertido en un componente importante de los ingresos de divisas del pais gracias a

la exportacion de diferentes tipos de frutas, verduras y floricultura.

El proceso de deshidratacion de alimentos consiste en la reduccion de la humedad de
los alimentos a niveles bajos para mejorar su vida atil mediante la adicion de una o
mas formas de energia a los alimentos (Icaza, 2018). En donde el objetivo de este
proceso es preservar el alimento, reducir su peso - volumen y lograr una
transformacion del alimento en una forma méas cémoda de almacenar, envasar,

transportar y utilizar.
Analisis del entorno

En este apartado se pretende analizar el entorno del mercado utilizando el modelo
PESTEL para examinar los factores politicos, economicos, sociales, tecnolégicos,

medioambientales y legales.
Factor politico

Un indicador politico es que el gobierno ha desarrollado estrategias en sus planes para
apoyar y desarrollar las microempresas a través de las instituciones publicas. Sin

embargo, existen barreras a estos fondos que conducen a la falta de conocimiento y
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capacidad operativa de los empresarios para aprovechar estos programas. Como
opcion, la propuesta del actual presidente incluye un plan de campafia para aumentar
la competitividad de las empresas y potenciar a los empresarios del pais. En él, las
grandes empresas ayudaran a las pequefias a pagar sus facturas pendientes (Albella &
Hernandez, 2015).

También implica la existencia de leyes y reglamentos destinados a promover la
competencia y proteger a las empresas entre si. Garantiza un mercado justo de bienes
y servicios y protege a los consumidores. Proteger los intereses de la sociedad en su
conjunto y de otras empresas de las practicas poco éticas que perjudican a los
consumidores y a la sociedad. Empresa de menestras pre cocidas deshidratadas “LA
TRADICION S.A.” sera una inversion 100% privada.

Factor econdmico

Segun el informe de desafios del Ecuador para el cambio estructural con inclusién
social, las pymes generan 7 de cada 10 empleos del PIB total de Ecuador y se considera

que tienen un impacto significativo en la economia del pais (CEPAL, 2018).

También hay una serie de factores que influyen y benefician a la industria en cuanto a
las oportunidades sefialadas en la seccion de economia. El segmento al que pertenece
este negocio es el que actda en proporcion directa al crecimiento econémico del pais.
La industria alimentaria ha crecido un 3% hasta finales de 2018 debido al alto volumen
de produccion de alimentos en el pais y a la buena evolucion de la calidad de la

produccion, lo que es positivo para la industria (Carranco, 2017).

Sin embargo, debido a la propagacion de la pandemia mundial, el PIB de Ecuador
disminuyd un 12,4% interanual en el segundo trimestre de 2020, con un total de 15.790
millones de dolares en términos reales y 23.550 millones de délares en valor actual
(Banco Central del Ecuador, 2020).

Factor social

Los factores sociales han puesto de relieve el hecho de que la gente esté eligiendo un
estilo de vida que hace hincapié en el fitness. Esto permite comer mas sano, prevenir
futuros problemas de salud y atajar el problema de la obesidad, que padece el 57% de

los ecuatorianos (Porras, Yanez, & Garcia, 2018).
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En este sentido, la gente es cada vez mas consciente de sus habitos alimentarios y toma
decisiones mas saludables. Por otro lado, la comida sana es mas cara que la normal.

Como resultado, el mercado se esta reduciendo debido a los altos precios.

En este sentido, existen importantes desigualdades sociales en Ecuador. Segun el
Banco Interamericano de Desarrollo, la poblacidn del pais se estima en mas de 17
millones de personas, de las cuales el 25,5% se considera de clase media con ingresos
entre 12,4 y 62 dolares. La creciente pobreza corre el riesgo de provocar una
fragmentacion social al aumentar la inseguridad y reducir la productividad. Sin
embargo, el producto propuesto se considera asequible y, por tanto, accesible a todos

los grupos econémicos (INEC, 2018).
Factor tecnolégico

El desarrollo de la tecnologia puede tener un impacto definitivo en la industria
alimentaria. Internet estd teniendo un impacto en el sector y esta herramienta esta
facilitando que las empresas se anuncien, vendan, entrevisten, realicen operaciones
bancarias y hagan negocios a través de sitios web, correo electronico y medios
sociales. Otra oportunidad son las nuevas tendencias de consumo en el mercado, y la
tecnologia ha permitido cambiar e introducir nuevos productos para satisfacer las
necesidades del consumidor. Gracias a estos nuevos productos se puede llegar a

nuevos consumidores.
Factor ecoldgico

Hoy en dia, las consideraciones medioambientales son de suma importancia para
concienciar a las personas y a las empresas de diferentes categorias y sectores. Existen
leyes relativas a la proteccion del medio ambiente que toda empresa debe conocer. Sin
embargo, no todas las empresas utilizan con éxito estas leyes para el bien publico.
Dado que este tema es tan importante tanto para las personas como para el medio
ambiente, se puede introducir como opcién el uso de envases biodegradables. Esta
introducciéon no so6lo es respetuosa con el medio ambiente, sino que también le
diferencia de sus competidores. Por otro lado, una de las opciones es Ecuador, que es
uno de los paises de América Latina con mayor potencial de produccidn en este campo.
Esto se debe a la disponibilidad de tierras y a la abundancia de nutrientes y recursos

naturales.
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Factor legal

Para el presente se pretende instaurar una sociedad andnima la cual se registrara en la
superintendencia de compaiias con el nombre “LA TRADICION S.A”, cumpliendo
con las formalidades requeridas y en la cual no existe un limite de integrantes. Para el
funcionamiento de la empresa debe cumplir con ciertos requisitos: El Registro Unico
de Contribuyentes (RUC), es el punto de partida para el proceso de la administracion
tributaria. EI RUC constituye el nimero de identificacién de todas las personas

naturales y sociedades que sean sujetos de obligaciones tributarias

Es una manera de constituir una persona moral en la que los elementos que se destacan
por encima de otros son la integracion del capital y la limitacion de la responsabilidad
de los socios. Las caracteristicas personales de los socios (personas fisicas 0 morales,
nacionales o extranjeras) quedan en segundo término y cada uno es representado por
el monto de la aportacidn que realiza para integrar el capital social. Entre més capital
se aporte, mayor representacion y nimero de votos se tiene. Su responsabilidad

siempre estara limitada al pago de sus aportaciones.

Al tratarse de una empresa de alimentos debe contar con todos los permisos de
funcionamiento como Medio Ambiente, Ministerio de salud puablica, cuerpo de
bomberos y de mercado mercantil. La documentacion que se debe manejar esta
empresa esta la patente realizada ante el yepi, contratos de sociedad de los diferentes

SOCios.
Anadlisis de las 5 fuerzas de Porter

A continuacién, se establece el analisis de las 5 fuerzas de Porter, aplicado para el

mercado de las menestras deshidratadas.

Tabla 5 Analisis de las 5 fuerzas de Porter de la microempresa LA TRADICION S.A.

Fuerza Analisis Tipo de
factor e
intensidad

Poder Mantener un sentido de equidad y convencimiento Clientes-Alto

negociador direccionado cuando inicialmente se presente un

de los clientes poco de desconfianza de los compradores y la
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Amenaza de
nuevos
competidores

entrantes

Productos

sustitutos

Poder
negociador
de los

proveedores

decision hasta definir su adquisicion. Los clientes
tienen la potestad de elegir, de entre la gama de
productos disponibles en el mercado, cual adquirir,
de acuerdo con las cualidades que esté presente y
lo distinguen entre los demas, satisfaciendo sus
necesidades, gustos y preferencias.

Las barreras son considerables ya que se necesita
el conocimiento adecuado y la maquinaria que sea
eficiente en el proceso siendo una barrera
significativa también la inversion inicial para
establecer una empresa con infraestructura
adecuada para la actividad comercial. Sin
embargo, debido a la complejidad del producto y
ser un producto innovador, se considera que la
amenaza de entrada de nuevos competidores es
baja.

El producto deshidratado en conserva tiene sus
caracteristicas Unicas o identificadas de marca
mediante el cual el grupo de compradores tiene
predisposicion completa a realizar un esfuerzo en
la compra considerando la especializacion por lo
mismo es mas dificil conseguir productos,

Las caracteristicas de los productos sustitutos,
como mayor tiempo de vida Util y menor costo, se
podrian considerar como una amenaza, pero
debido a que, si existe un nicho en el mercado para
el consumo de productos deshidratados, su
impacto no es elevado.

Los proveedores son un factor importante en la red
general de entrega de valor al cliente debido a que
un problema suscitado podria afectar al marketing

empresarial. La escasez o retraso en el suministro

Competencia
—Baja

Productos
sustitutos-
Alta

Proveedores-
Alta
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pueden afectar las ventas en el corto plazo y la
satisfaccion del cliente en el largo plazo.
Rivalidad Existen varias empresas competidoras que Rivalidad
entre compiten en el mundo industrial de productos pre entre
competidores cocidos a nivel nacional, como son: Facundo, competidores-
Pronaca (Gustadita), Snob. Se debe manejar con Alta
ecuanimidad por cuanto una batalla agresiva por
los competidores los afecta directamente, se debe
ganar ventajas estratégicas mediante un fuerte
posicionamiento de sus ofertas contra las ofertas

de sus competidores en las mentes de los clientes.

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

3.3 Resultados de encuestas aplicadas a la muestra perteneciente al mercado
objetivo (habitantes de la ciudad de Ambato)

El resultado de la investigacion mediante encuestas aplicadas se encuentra
debidamente analizado e interpretado mediante métodos estadisticos que permitieron

establecer valores reales y conocer la actitud de compra de los futuros consumidores.

Entre esto se destacan aspectos demogréficos como el género, determinandose que la
mayoria de encuestados son mujeres. Ademas, la edad predominante fue de 18 a 24
afos, lo cual menciona que en este segmento predomina el consumo de productos
deshidratados. El nivel de instruccion menciona que es secundaria y tercer nivel,
teniendo posibilidades de compra por cuanto sus ingresos mensuales rodean de $400
a $800 ddlares.

En cuestion a la preferencia del producto, se determind que aproximadamente un
cuarto de la poblacion estudiada consume menestras, la frecuencia de consumo se
centra en 3 veces por semana considerandose un buen estado alimenticio por parte del
consumidor. El grano de preferencia predominante fue la lenteja sobre el frejol, pues

la poblacién conoce las ventajas y su beneficio nutricional.

Por otra parte, gran parte de la poblacion no conoce sobre alimentos deshidratados, lo
cual es necesario que se emplee estrategias adecuadas de marketing para su gestion.

Dicho resultado concuerda con el gusto de incluir alimentos deshidratados en un menu
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alimenticio, sin embargo, aproximadamente la mitad de la poblacion estudiada se
encuentra de acuerdo con experimentar nuevas formas nutritivas de alimentacion, por
lo tanto, aceptarian a consumir una menestra de tipo deshidratada. El valor a pagar por

una presentacion de 250 gramos varia entre $1,50 a $2 ddlares.

El lugar de compra para el producto indica a que seria preferible encontrarlo en micro
mercados, pues el habito de compra se encuentra enfocado al tiempo de compra,
facilidad de encontrar productos y que sea accesible a todas las personas. Por otra
parte, el factor predominante en la decisién de compra es el precio, y el envase de la
presentacion es uno con tapa desprendible. En cuanto a promocion, la poblacion
considera que seria bueno una muestra gratuita de algin otro producto deshidratado

para poder probar su sabor.

3.4 Estudio técnico

Capacidad productiva
Producto: Menestras deshidratadas
Mercado Objetivo: Poblacion de la ciudad de Ambato

Poblacion estimada para el 2020: 387.309 habitantes (poblacion proyectada para
2020) (INEC, 2020)

Poblacion que compraria el producto (41.38% estudio de mercado): 160.268

habitantes

Frecuencia de consumo: 12 menestras al mes
Unidades/mes: 1°923.216 unidades/mes
Unidades/dia: 96.160 unidades/dia

Para esto se realizara una representacion del proceso de produccién mediante
diagramas de bloques y flujogramas productivos que incorporen los elementos y
variables inmersas en el proceso. A continuacion, se muestra el diagrama de bloques

de elaboracién de menestras deshidratadas.
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Platano Verde
14.28 kg

Platano Verde
10 kg

t=6 hora
T=60°C

Lenteja

23 kg
Recepcion —> Seleccion — Lavado
1% Desechos
Recepcién
L t= 6 hora
T=60°C
Pelado — 30% Céscara
L Deshidratado «— Filtrado
Rallado
50 Kg Agua
Deshidratado > Mezclado — Envasado
Platano Verde :
25 ke 40 Kg/dia
Recepcion — Pesado
4
Condimentos
14.5kg

Figura 3 Diagrama de bloques de elaboracion de menestras deshidratadas
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Célculo de requerimientos en capacidad, horas hombre y personal por cada operacion del proceso de elaboracion de menestras

deshidratadas.

Tabla 6 Requerimientos de produccion

DIMENSIONAMIENTO DE PERSONAL, EQUIPOS Y MAQUINARIA

# EQUIPOS OPERACION EQUIPOS CANTIDAD TIEMPO (H) CAPACIDAD PERSONAS HORASHOMBRE CAPACIDAD DE EQUIPOS +

PR R RPRPRPPRPRPRPRPRLRRRERRER

Kg (H) (kg/h) 25% Ho (Kg/H)
Recepcion Coches 52 0,5 104,0 2 1 130
Pesado Balanza 52 0,5 104,0 2 1 130
Seleccion Mesa de acero 23 1 23,0 3 3 29
Lavado Tanques 22,9 0,5 45,8 1 0,5 57
Remojo Tanques 229 1,5 15,3 0 0 19
Escurrido Malla 22,9 0,08 286,3 2 0,16 358
Precoccion Marmita 22,9 0,5 45,8 1 0,5 57
Escurrido Malla 22,9 0,08 286,3 2 0,16 358
Pesado Balanza 14,5 0,25 58,0 1 0,25 73
Pelado Mesa 14 1 14,0 3 3 18
Rallado Mesa 10 1 10,0 3 3 13
Secado Deshidratador 31,9 12 2,7 1 12 3
Mezclado Mezclador 39,9 0,16 249,4 1 0,16 312
Envasado Empacadora 40 0,22 181,8 1 0,22 227
Almacenamiento 40 0,25 160,0 3 0,75 200
Horas trabajadas 19,54 Personal 3

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Célculo de mano de obra requerida

Horas hombre _ 19,54 _
Horas de jornada laboral =~ 8

Mano de obra =

Equipos y materiales pertenecientes a la elaboracion de menestras deshidratadas

Equipos de fabricacion nacional

Tabla 7 Equipos de fabricacion nacional

Cantidad Descripcion Valor Unitario valor Total

1 Deshidratador $ 1.150,00 $ 1.150,00

1 Mezclador de polvos $ 3.500,00 $ 3.500,00

1 Empacador de granos ~ $ 3.500,00 $ 3.500,00

1 Balanza digital de 3000 gr $ 300,00 $ 300,00

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Equipos auxiliares
Tabla 8 Equipos auxiliares
Cantidad Descripcién Valor Valor total

1 Balanza de 500 kg $ 540,00 $ 540,00

3 Tanques $ 25,00 $ 75,00

2 Mesas de acero inoxidable380 $ 380,00 $ 760,00

1 Coche plataforma 250 kg $ 130,00 $ 1.100,00

1 Marmita $ 1.650,00 $ 1.650,00

1 Malla plastica $ 20,00 $ 20,00

3 Cuchillos $ 500 $ 15,00

4 Estanterias $ 170,00 $ 680,00
Subtotal $ 4.840,00

Instalacion $ 726,00

TOTAL $ 5.566,00

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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3.5 Ingenieria del proyecto

Balance de masa y formulacion del producto menestras deshidratadas

A Lenteja
23 kg e RECEPCION

XZ

SELECCION

— D 1% desecho

e

1.5 Horas

Platano verde

BAgua — PRECOCCION

RECEPCION

10 min 14,28 KG

50kg x5

L, E Ag ua PELADO

Alino I bECEPCION C Alifio
14,5kg

50 kg 10 kg platano RALLADO

60°C

PESADO 14,5 kg MEZCLADO

Q horas FE_ 25 kg DESHIDRATADO

~7

q

ENVASADO

—» G 40kg/dia

(=14

q

ALMACENADO

A+B+C+F=D+E+G

X

Ny

DISTRIBUIDO

A+50+14,5+2,5=0,11+50+40

Figura 4 Balance de masa y formulacién del producto menestras deshidratadas
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Formulacion y costo de materia prima

Tabla 9 Costo de materia prima

Detalle Unidad Cantid_ad Valor
requerida VALOR DIARIO VALOR ANUAL
Lenteja Kg 10000 $1,50 $62,50 $15.000,00
Sal Kg 300 $0,80 $1,00 $240,00
Comino Kg 2500 $3,50 $36,46 $8.750,00
Pimienta Kg 6 $10,00 $0,25 $60,00
Ajo en polvo Kg 9 $8,00 $0,30 $72,00
Ajinomoto Kg 80 $6,00 $2,00 $480,00
Platano verde Kg 210 $1,00 $0,88 $210,00
Total $103,38 $24.812,00

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Parametros fisicoquimicos de materia prima

Para evaluar la calidad del producto se debe cumplir con los requisitos que establece

el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) para menestras

e NTE INEN 1560

e Humedad (AOAC 925.10, Cap. 32, Pag. 1 Vol. Il 16 th Ed. 1995)

e Cenizas (NTP 205.004 (Revisada el 2011).

e CEREALES Y MENESTRAS. Determinacion de cenizas).

e Proteinas (NTP 205.005:1979 (Revisada el 2011). CEREALES Y
MENESTRAS.Determinacién de proteinas totales (Método de Kjeldahl))

e Grasas (NTP 205.006:1980 (Revisada el 2011). CEREALES Y
MENESTRAS.Determinacion de materia grasa)

e Fibra (NTP 205.003 (Revisada el 2011) CEREALES Y MENESTRAS.
Determinacionde la fibra cruda)- Carbohidratos (por calculo)-

e Energia total (kcal/100g), (por célculo).-

e Medicion del pH (Paltrineri y Figuerola, 1998. Potencio métrico)-

e Acidez (NTP 205.039:1975 (Revisada el 2011). HARINAS. Determinacion de

la acidez titulable)
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Pruebas microbioldgicas

La prueba microbioldgica permite determinar si el producto posee un deterioro, el
deterioro se puede dar por varias causas entre ellas la mala manipulacién tanto del
materia prima y mal uso de los equipos para la produccion. Por este motivo es

importante realizar un analisis de los microorganismos anaerobios, mohos y levaduras.

Para realizar las respectivas pruebas fisico quimico y microbiol6gico se enviara el

producto a un laboratorio acreditado para tener una fiabilidad elevada.
Caracteristicas del producto

La menestra deshidratada que ofrece laempresa TRADICION S.A, es un producto pre
cocido como es la lenteja no contiene aditivos el cual puede ser preparado rapidamente

y consumido en las horas del almuerzo.

Este producto se caracteriza por ser el Gnico en el mercado nacional, con el sabor que
lo caracteriza a la lenteja, el producto se encuentra en una funda de plastico con dos

presentaciones diferentes: familiares (200 gr) e individuales (50 gr).

En la actualidad se va a empezar con la produccion de menestra deshidratada de
lenteja, lo cual a largo plazo se estima elaborar otras menestras deshidratadas como
frejol, garbanzo, etc. La principal ventaja de este producto es qué viene pre cocido lo
cual necesita solo de 10 min para que lo prepareny lo sirvan, es ideal para las amas de
casa que no cuentan con mucho tiempo para elaborar este producto. Parte de sus
beneficios y caracteristicas se menciona que este producto, al igual que otros
deshidratados puede ser conservado permitiendo su consumo hasta ocho meses

después de su produccion

Para llegar de una manera con la cual el producto sea muy cotizado en el mercado es
muy importante tomar en cuenta la presentacion del mismo, es por ello que se disefio

la etiqueta que sera representativa de las menestras deshidratadas.
Disefio de la etiqueta

Para el disefio de la etiqueta se cumplié con lo estipulado en la normativa técnica
ecuatoriana NTE INEN 1334-1.
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INGREDIENTES:
o
MENESTRAS @ Lenteja, platano, comino, ajo,

pimenta.
DESHIDRTATAS no contiene GRASA PREPARACION:

Vierta el contenido de menestras la
o cortiens AZUCAR tradicion en una olla y agregue una
taza de agua y cocine por 7 minutos.

Informacion nutricional

LA TRADICION skl
Valor energético 130 keal (545 k) 260 keal (1090 kJ)

CON LA i 59 eq

Hidratos de carbono 8849 37649

RECETA DE - de los cuales azlcares 439 869
Grasas 329 6.49

- de las cuales saturadas 049 o8g
Fibra alimentaria 28q 5649
Sodio (Sal) 0629 (15509) 1249 (319

Figura 5 Etiqueta
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

3.6 Plan de mercadeo

Estrategias de introduccion al mercado

Para introducir la menestra al mercado se resaltara que es un producto de facil y rapida
preparacion que conserva el sabor de una menestra tradicional y que es bajo en sal y
es para esto se utilizara el seméaforo alimenticio que va contrastar que el producto no
contiene azlcar y no contiene grasa con lo que se lograra un impacto primero visual
del envase y producto y va a mantener su sabor agradable caracteristico de una

menestra tradicional.
Para ello se plantean las siguientes estrategias de introduccion al mercado:

e Colocar unos stands en los principales supermercados reconocidos en el
Canton Ambato (Supermaxi, Megamaxi, Aki).

e Asistir a las ferias artesanales de emprendimientos que realiza el Municipio de
Ambato.
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Estrategia de ventas

Los clientes potenciales son las tiendas y supermercados y ellos se encargan de hacer
Ilegar el producto hasta el consumidor final. Para la distribucion de nuestras menestras
se necesita de personas que sean agiles en las ventas y activos, estos van a trabajar
como distribuidores externos con lo que se evita gastos en la distribucion, pero todo el
tiempo se llevara registros de las ventas realizadas para de esta forma saber el

crecimiento de la demanda.
Para ello se plantean las siguientes estrategias de venta:

e Los principales clientes son las amas de casa de distintas edades, los dedicados
a la preparacion de comidas para estudiantes.

e Se pretende colocar puntos de ventas como en las afueras de las tiendas,
supermercados y de establecimientos educativos para que el consumidor

conozca el producto.

Estrategia de precios

El precio del producto se va establecer por medio de diferentes factores como son el

costo de produccion y el costo de la competencia.

El costo de produccion tiene como objetivo fijar un precio que sea rentable para la

empresa para evitar tener pérdidas.

Los costos de los competidores para colocar el precio se tomaron como referencia a
las menestras enlatadas, ya que si se coloca un precio muy elevado los consumidores
van preferir el producto mas barato y si el costo es muy bajo los consumidores va a

tratar de absorber nuestros clientes aplicando otras estrategias de precios.

Al tomar estas dos consideraciones se establecio un costo de $ 2.00 la presentacion de
250 gr, ya que es similar al de la competencia que se encuentra en un precio de $1,65

el enlatado de 450 gr.

Canales de distribucion

El producto al ser Unico dentro del mercado se pretende distribuir al mercado a un
corto plazo a las diferentes tiendas de abarrotes de la ciudad de Ambato y a los
supermercados pequefios para asi lograr a darse a conocer poco a poco de este nuevo

producto.

52



Una de las estrategias que se pretende usar es incentivar a nuestros clientes ya que
cuando adquieran una gran cantidad de unidades nuestra empresa dard un costo

minimo por unidad.

Publicidad y promocién

Medios publicitarios:

v" Redes sociales: Facebook, YouTube, twitter, whatssap, por medio de
compartir el mensaje publicitario a los diferentes amigos de las redes sociales
asi ayuda a difundir la informacion.

v Uso del medio de comunicacion (radio), dentro del Canton Ambato.

v Colocacién de stand en los supermercados, mercados y en tiendas de la
localidad.

v’ Colocar personas en el centro de la ciudad de Ambato para que distribuyan

volantes con la presentacién de un nuevo producto.
Promocion:

v"Incremento en las ventas, dar promociones por el nimero de unidades que
compren como dar un producto mas.
v Por la unidad comprada de 250 gr brindar al cliente una funda de 100 gr

para asi animar al consumidor a seguir comprando el producto.

3.7 Localizacién y distribucion de planta

La localizacion contribuye a que se alcance la mayor tasa de rentabilidad sobre el
capital y contribuye a tener un costo unitario minimo. Para la determinacion de la
localizacion se ha considerado un lugar que sea factible para el proceso de produccién
y beneficie el tema de costos de transporte, materia prima y producto terminado.

En base a esto, la empresa la TRADICION se ubicaré en el parque industrial del
Cantdn Ambato de la Provincia de Tungurahua ubicada Calle 3 0 Y Calle F Parque
Industrial - Calle 3 ECUADOR, TUNGURAHUA, IZAMBA. La parroquia cuenta con

todos los servicios basicos ademas de buenas vias de acceso
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Figura 6 Balance de masa y formulacion del producto menestras deshidratadas
Fuente: Google Maps
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Distribucion de la planta
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Figura 7 Layout de microempresa procesadora de menestras deshidratadas

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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3.8 Estudio econdmico-financiero

Este estudio ha permitido conocer el desarrollo econdmico del proyecto en un periodo
de cinco afios, ademas de determinar concretamente si la inversion en la empresa
propuesta es adecuada o no, y definir la viabilidad existente de establecer una
microempresa de elaboracion de menestra de verduras deshidratada en la ciudad de
Ambato.

Ademas, en este apartado se evalla la viabilidad econdmica de la creacién de LA
TRADICION S.A. mediante el célculo de indicadores especificos de valoracion
financiera. Para ello, se determinan de antemano la inversion inicial, los costes de
explotacién y mantenimiento, el capital circulante, los costes de venta de las judias
deshidratadas, las formas de financiacion y el flujo de caja a cinco afios, tal y como se

describe en esta seccion.

Para llevar a cabo el proyecto propuesto, se requiere una inversion inicial de 64616.00
ddlares, de los cuales el 69.05% sera aportado a través de fondos propios (44616.00
ddlares) y el resto a través de apalancamiento financiero en forma de préstamos

otorgados por entidades del sistema financiero privado (BCE, 2021).

En este apartado se destacan dos aspectos de la inversion inicial: la inversion fijay el
capital circulante. La inversion fija incluye terrenos, edificios, maquinaria y equipos.

Para un mejor entendimiento se presenta la tabla inferior.

La necesidad de evaluar la rentabilidad del proyecto durante un periodo de 5 afios, para
saber si es necesario o0 no invertir en él prevea las condiciones de trabajo y definir el
tipo de gestion para el establecimiento de un sistema de control de la contaminacion,

que se encargara de la eliminacion de los residuos.

Con la ayuda de esta informacidn, se puede hacer un seguimiento de las inversiones,
de los proyectos de inversion y del capital de riesgo, los resultados de la evaluacion de
las empresas, de los informes financieros y de los datos de los clientes durante un

periodo de un afo, tal y como se indica en este documento.
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Tabla 10 Inversion inicial

DETALLE VALOR VALOR TOTAL
ACTIVOS FIJOS OPERATIVOS
Terreno $ 10.000,00 $ 10.000,00
Maquinaria $ 8.450,00 $ 8.450,00
Equipos auxiliares $ 5.566,00 $ 5.566,00
ACTIVOS FIJOS ADMINISTRATIVOS
Inmuebles $ 20.000,00 $ 20.000,00
Muebles y enseres $ 950,00 $ 950,00
Equipos de oficina $ 1.400,00 $ 1.400,00
Vehiculo $ 15.000,00 $ 15.000,00
Subtotal $ 61.366,00
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos Preoperativos $ 1.500,00 $ 1.500,00
Gastos de constitucion $ 1.500,00 $ 1.500,00
Imprevistos 5% $ 250,00 $ 250,00
Subtotal $ 3.250,00
TOTAL $ 64.616,00
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Presupuesto
Tabla 11 Incremento anual del volumen
INCREMENTO
ANUAL Incremento 10%  Imprevistos 1% TOTAL PRODUCCION
1 50000 500 49500
2 55000 550 54450
3 60500 605 59895
4 66550 666 65885
5 73205 732 72473
TOTAL 302202,45

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Costos y Gastos Operativos

Este estudio se centra en la produccion de una menestra de lentejas deshidratada cuyo
proceso ha sido evaluado exhaustivamente y muestra que las partidas de la siguiente
tabla que no varian ni dependen de la produccién del elaborador durante un largo
periodo de tiempo (en este caso cinco afios) deben considerarse costes y gastos fijos

directos e indirectos.
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Tabla 12 Costos Directos

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Mano de obra directa ¢ 35 446 50 $ 35.446,50 $ 35.446,50 $35.446,50 $35.446,50
Materia prima directa ¢ 24 12 00 $27.293,20 $30.022,52 $33.02477 $36.327,25
Imprevistos 1% $ 602,59 $627,40 $ 654,69 $ 684,71 $717,74
TOTAL $60.861,09 $63.367,10 $66.123,71 $69.155,98  $72.491,49
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Tabla 13 Costos Indirectos
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Materiales Indirectos ¢ ¢ 680,00 $7.348,00 $8.082,80 $8.891,08 $9.780,19
Suministros $6.451,22 $6.633,36 $6.759,51 $6.88565 $7.011,80
Otros costos $6.063,30 $6.063,30 $6.063,30 $6.063,30  $6.063,30
TOTAL $19.194,52 $20.044,66 $ 20.905,61 $21.840,03  $22.855,29
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Financiamiento
Tabla 14 Financiamiento
$ 0
FINANCIAMIENTO PROPIO 44.616,00 69,05%
FINANCIAMIENTO DE TERCEROS
. $
- Crédito de proveedores 5.000,00
- . . . $
- Crédito de Instituciones Financieras 15.000,00
$ 0
SUBTOTAL 20.000,00 30,95%
$ 9
TOTAL FINANCIAMIENTO 64.616,00 100%
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
Tabla 15 Tabla de amortizacién del préstamo
INTERES
PERIODOS CUOTAS ANUAL AMORTIZACION SALDO
15000
1 4650 1650 3000 12000
2 4320 1320 3000 9000
3 3990 990 3000 6000
4 3660 660 3000 3000
5 3330 330 3000 0
TOTAL 19950 4950 15000

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Estado de pérdidas y ganancias

Tabla 16 Estado de pérdidas y ganancias

DESCRIPCION PORCENTAJE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ventas netas 100,00% $99.000,00 $108.900,00 $119.790,00 $ 131.769,00 $ 144.945,90
Costo de venta 80,86% $80.055,61 $83.411,76 $87.029,32 $ 90.996,02 $ 95.346,77
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 19,14% $18.944,40  $25.488,24 $ 32.760,68 $ 40.772,98 $ 49.599,13
Gasto de venta 0,00% $- $- $- $ - 9 -
UTILIDAD NETA EN VENTAS 19,14% $18.944,40 $25.488,24 $ 32.760,68 $ 40.77298 $ 49.599,13
Gasto de administracion 3,64% $ 3.600,00 $ 3.600,00 $3.600,00 $ 3.600,00 $ 3.600,00
UTILIDAD OPERATIVA 15,50% $15.344,40 $21.888,24 $29.160,68 $ 37.172,98 $ 45.999,13
Costo Financiero 4,03% $3.990,00 $19.950,00 $19.950,00 $ 19.950,00 $ 19.950,00
UTILIDAD ANTES DE LA PARTICIPACION LABORAL 11,47% $11.354,40 $1.938,24 $9.210,68 $ 17.222,98 $ 26.049,13
15% Participacion 1,72% $1.703,16 $ 290,74 $1.381,60 $ 258345 $ 3.907,37
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 9,75% $9.651,24 $1.647,50 $7.829,08 $ 14.639,53 $ 22.141,76
Impuesto a la renta 2,44% $2.412,81 $411,88 $ 1.957,27 $ 3.659,88 $ 5.535,44
UTILIDAD NETA 7,31% $7.238,43 $1.235,63 $5.871,81 $ 10.979,65 $ 16.606,32

Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Flujo de caja

Tabla 17 Flujo de caja

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas netas $99.000,00 $108.900,00 $119.790,00 $131.769,00 $144.945,90
Financiamiento $64.616,00
Saldo anterior $26.578,43 $21.084,05 $159,86 $14.237,91
Subtotal $163.616,00 $135.478,43 $140.874,05 $131.928,86 $159.183,81
Inversion fija $44.616,00
Reinversiones $10.000,00 $30.000,00
Costo en venta $80.055,61 $83.411,76 $87.029,32 $90.996,02 $95.346,77
Gasto de venta $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Gasto de administracion $3.600,00 $3.960,00 $4.356,00 $4.791,60 $5.270,76
Costo Financiero $1.650,00 $1.320,00 $990,00 $660,00 $330,00
15% Participacion $1.703,16 $290,74 $1.381,60 $2.583,45 $3.907,37
Impuesto a la renta $2.412,81 $411,88 $1.957,27 $3.659,88 $5.535,44
Amortizacion $3.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00
TOTAL $137.037,57 $114.394,37 $140.714,19 $117.690,95 $125.390,34
-64616,00 $26.578,43 $21.084,05 $159,86 $14.237,91 $33.793,47

Elaborado por: Barriga, S. (2021
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Punto de equilibrio

Tabla 18 Punto de equilibrio

Ingreso Costo Var.  Costo var.

Precio Cantidad Total Costos Fijos  Unitario Total Costo Total
2,00 0,00 0,00 60861,09 0,38 0,00 60861,09
2,00 37659,01 75318,02 60861,09 0,38 14456,93 75318,02
2,00 100000,00  200000,00 60861,09 0,38 38389,04 99250,13
2,00 110000,00  220000,00 60861,09 0,38 42227,94 103089,03
2,00 300000,00  600000,00 60861,09 0,38 115167,12  176028,21

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

PUNTO DE EQUILIBRIO
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Figura 8 Punto de equilibrio
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Indicadores financieros

Para la evaluacion econdémica del proyecto y conocer su viabilidad financiera se
utilizaron indicadores financieros de rentabilidad, cuyos valores indican que el
proyecto si es rentable, en este contexto a continuacién se plantea el analisis

individualizado de cada indice considerado mismos que se resumen en la tabla inferior.
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Tabla 19. Indicadores financieros

RENTABILIDAD FINANCIERA 16,22%
RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSION 17,57%
RECUPERACION DE LA INVERSION 8,93 8 ANOS 9 MESES Y 3 DIAS
BENEFICIO-COSTO 541738,50 $ 471.131,05
VAN 5991,45
TIR 14,66%
PUNTO DE EQUILIBRIO 37659 unidades

En el mismo se destaca que la rentabilidad financiera se obtendra sobre el capital
invertido, durante el primer afio de ejecucion del proyecto, incrementandose
gradualmente hasta el quinto afio porque se estima que se aumenta la produccion y

ventas lo que reduce los costos fijos individuales, subiendo asi las utilidades.

Por otra parte, en la rentabilidad sobre las inversiones (ROI) permite conocer el
beneficio que se obtendra al hacer la inversion y por tanto su efectividad, el resultado

econdmico que generara la ejecucion de este proyecto es de 17,56%.

Finalmente se tiene una rentabilidad sobre las ventas muestra la capacidad que tiene la
empresa de producir beneficios en relacion a las ventas de la actividad ejercida. De
acuerdo al indicador de la tasa interna de retorno TIR se determina que el proyecto es

viable.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La deshidratacion es un método de conservacion permite extender el tiempo de vida y
uso de alimentos. El proyecto prolonga la vida Gtil de una menestra, permitiendo su

consumo hasta ocho meses después de su produccion.

Tras un analisis de localizacion, se definié a Ambato zona del parque industrial como
la mejor ubicacion para la fabrica, ya que es la mayor zona de produccion. Ademas,
su proximidad al origen de las materias primas optimiza los costes de transporte,
minimiza las pérdidas por transporte y permite acceder a los parques industriales y a

los recursos necesarios para iniciar la produccion.

Segun los datos obtenidos en el estudio de mercado, se puede concluir que en la ciudad
de Ambato los consumidores a los que nos dirigimos son personas de clase media y
media alta con edades comprendidas entre los 18 y los 40 afios, que prefieren comprar
por la calidad y por los beneficios alimenticios que consumen los productos entre

horas.

En base al estudio financiero realizado con una proyeccion de 5 afios se pudo
determinar que el proyecto es viable pues los indicadores justifican lo sefialado. EI TIR
obtenido del estudio es del 14.66% de ganancia sobre las inversiones. El tiempo en el
cual la empresa alcanzara utilidades netas una vez cumplido el tiempo de inversion

mediante la venta de las menestras deshidratadas es de 8.93 afos.
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Recomendaciones

Se recomienda que en el ambito de la investigacion se identifiquen las dificultades que
puedan surgir y se definan las limitaciones. Por ejemplo, en este caso, la principal
limitacion eran los datos histéricos, ya que el producto estaba en fase de introduccion
y la produccion actual era todavia artesanal. Por lo tanto, hubo que utilizar un factor

de conversion para prever una demanda cercana a la real.

Se recomienda realizar un estudio de campo visitando diferentes tiendas de productos
naturales que vendan productos de pequefios productores sin marcas establecidas. De

este modo, se puede obtener un analisis de precios de la competencia nacional.

El proyecto debe presentarse al programa Agroideas del Ministerio de Agricultura.
Esto se debe a que el Ministerio de Agricultura esta familiarizado con este sector
agroindustrial y cuenta con los medios para llevar a cabo su proyecto. Por ejemplo, un
grupo de pequerfios agricultores puede unirse a una cooperativa, que cubrira hasta el
90% de la inversion sin reembolso, y financiard las operaciones y la investigacion

necesaria durante un afio.

Dado que el factor limitante para este proyecto ha sido identificado como el tamafio
del mercado, se recomienda emprender actividades de promocidn mas agresivas para
aumentar la penetracion en el mercado. Al aumentar el nimero de frutas, también se

puede ampliar el mercado objetivo para abarcar mas clientes.
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ANexos

Resultados encuesta realizada

Genero
Tabla 20 Género
Genero
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Masculino 85 41,9 419 419
Femenino 118 58,1 58,1 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Figura 9 Género
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Genero

M Maculino
B Femenino

Si se observan los resultados de la encuesta por género, se puede mencionar que la

mayoria de los encuestados son mujeres, con un el 58,1%, frente al 41,9% de los

hombres.
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Edad

Tabla 21 Edad

Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
18-24 92 45,3 45,3 45,3
25-31 76 37,4 37,4 82,8
32-38 17 8,4 8,4 91,1
39 - mas 18 8,9 8,9 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Figura 10 Edad

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Edad

W1s-24
Ha2s-3
Oa3z-38
W35 - mas

La edad predominante de la muestra encuestada se situé en el rango de entre 18 a 24

afos, seguido de 25 a 31 este enfoque se dio debido a que, en estudios similares, se

encontro que el segmento con mayor cuota de consumo de productos deshidratados,

puesto que el producto tiene un enfoque diferenciado y este grupo de clientes selectos

son quienes estan dispuestos a pagar el precio del producto para satisfacer su necesidad

de consumo de una comida saludable.
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Nivel de instruccién

Tabla 22 Nivel de instruccién

Nivel de instruccion

Primaria
Secundaria

Superior

Frecuencia  Porcentaje
23 11,3

92 45,3

88 43,3

203 100,0

Total

Porcentaje
valido
11,3
45,3

43,3
100,0

Porcentaje

acumulado
11,3
56,7

100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Figura 11 Nivel de instruccién
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Nivel de instruccion

W Frimaria
B secundaria
] Superior

El nivel de instruccidn con mayor participacion en la muestra fue la secundaria con un

valor de 45%, seguido por el superior con un 42%, finalmente el 11.3% de la poblacion

es de instruccion primaria.
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Rango de ingresos

Tabla 23 Rango de ingresos

Rango de ingresos

Frecuencia  Porcentaje
$400-$800 138 68,0
$800-$1200 53 26,1
Mas de $1200 12 59
Total 203 100,0

Porcentaje
valido
68,0
26,1
5,9

100,0

Porcentaje

acumulado
68,0
94,1

100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Figura 12 Rango de ingresos
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Rango de ingresos

I $400-3800
B $300-51200
Omés de $1200

El rango de ingresos con mayor frecuencia registrada en la encuesta se situd en el rango

de entre $400 a $800 con un valor de 68%, de igual manera el 26,1% pertenecen a un

ingreso mensual de $800-$1200 y el 5,9% restante genera ingresos mayores a $1200.

Los resultados permiten inferir que la mayoria de la poblacion es de clase media-baja.

Por lo cual el costo del producto debe considerar este factor.
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¢ Consume usted menestras?

Tabla 24 Consumo de menestras

¢ Consume usted menestras?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 126 62,1 62,1 62,1
No 77 37,9 37,9 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢ Consume usted menestras?

Wsi
Eno

Figura 13 Consumo de menestras
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Segun los resultados obtenidos en la encuesta aplicada, se tiene que el 62,1% de la
muestra indic6 que, si consume menestras. Lo cual presenta concordancia con
investigaciones que mencionan que las personas hoy en dia buscan mejores habitos

alimenticios.
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¢ Con qué frecuencia consume menestras?

Tabla 25 Frecuencia de menestras

¢ Con qué frecuencia consume menestras?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Diaria 54 26,6 26,6 26,6
Semanal 149 73,4 73,4 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢Con qué frecuencia consume menestras?

M Diariz
M semanal

Figura 14 Frecuencia de menestras
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

Respecto a la periodicidad de dicho consumo se obtuvo que la frecuencia se centro en
un consumo de 3 veces a la semana. Este resultado presenta concordancia con la
tendencia de incremento de consumo por parte del consumidor ecuatoriano en los
Gltimos afios, existiendo un total de 3 a 4 porciones de menestra a la semana; dicha

respuesta es adecuada debido a que se la considera como un buen estado alimenticio.
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¢De qué grano prefiere la menestra?

Tabla 26 Preferencia de grano en menestras

¢De qué grano prefiere la menestra?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Lenteja 153 75,4 75,4 75,4
Frejol 50 24,6 24,6 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢De qué grano prefiere la menestra?

] Lenteja
HEFrejol

Figura 15 Preferencia de grano en menestras
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

De acuerdo a los resultados, un 75,4% de la poblacion encuestada prefieren una
menestra de lenteja y un 23% indicaron que les gusta una menestra de frejol. Siendo
la lenteja aquella que present6 superioridad en cuanto a la preferencia de la muestra
encuestada. Este resultado menciona que existe preferencia de granos de lenteja sobre
el frejol por cuanto sus beneficios son superiores, ya que proveen suficiente energia,
almidones y fibra que hace sentir a las personas satisfechos por un largo tiempo,

evitando asi consumir grandes cantidades de calorias y alimentos chatarra.
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¢ Conoce usted algun tipo de alimento deshidratado?

Tabla 27 Conocimiento de alimentos deshidratados

¢ Conoce usted algun tipo de alimento deshidratado?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 64 31,5 31,5 31,5
No 139 68,5 68,5 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢ Conoce usted algun tipo de alimento deshidratado?

Msi
EnHe

Figura 16 Conocimiento de alimentos deshidratados
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

El 68,5% de personas encuestadas indica que conoce alimentos deshidratados y el
31,5% que no lo conoce. El desconocimiento del uso y consumo de alimentos
deshidratados permite tener un grupo de consumidores con potencialidades de
convertirse en clientes del sector utilizando las estrategias de marketing adecuadas
para gestionando una comercializacion eficiente llegar a este importante grupo
humano. Las bondades nutricionales y de conservacién de mayor vida de anaquel del
producto deshidratado apoyan firmemente su consumo.
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¢Le gustaria incluir alimentos deshidratados en su menu de alimentacién?

Tabla 28 Inclusién de alimentos deshidratados
¢Le gustaria incluir alimentos deshidratados en su menu de alimentacion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 111 54,7 54,7 54,7
No 92 45,3 45,3 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢Le gustaria incluir alimentos deshidratados en su menu de alimentacion?

Wsi
EHro

Figura 17 Inclusion de alimentos deshidratados
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

El 54,7% de los encuestados indican que esta dispuesto a incluir en su dieta alimentos
deshidratados y un 45,3% que no lo incluirian. De los resultados obtenidos, se puede
ver concluir que gran parte de la muestra encuestada esta dispuesta a mejorar su

nutricion diaria incluyendo alimentos deshidratados y lograr un estado saludable.

82



¢Si en el mercado existiera una menestra deshidratada la consumiria?

Tabla 29 Apoyo de posibles consumidores

¢Si en el mercado existiera una menestra deshidratada la consumiria?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 84 41,4 41,4 41,4
No 119 58,6 58,6 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢Sien el mercado existiera una menestra deshidratada la consumiria?

Wsi
Hho

Figura 18 Apoyo de posibles consumidores
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

De acuerdo a los resultados de la encuesta, el 58,6% si consumiria una menestra
deshidratada y el 41,4% no lo consumiria. Este resultado es esperado por cuanto al ser
un producto nuevo y no existente en el mercado, se generan dudas en los futuros
consumidores. Sin embargo, se destaca que existe un grupo de personas que conocen
las propiedades de los productos deshidratados y generan interés en consumir un nuevo

producto como lo es una menestra deshidratada.
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¢ Usted estaria dispuesto a pagar por un alimento de calidad nutricional como la

menestra deshidratada?

Tabla 30 Precio a pagar

¢ Usted estaria dispuesto a pagar por un alimento de calidad nutricional como la
menestra deshidratada?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
50 g (0,50 - 0,70) 24 11,8 11,8 11,8
50 g ($0,80 - $1,25) 72 35,5 35,5 47,3
250 g ($1,50 - $2,00) 80 39,4 39,4 86,7
250 g ($2,00 - $3,00) 27 13,3 13,3 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢ Usted estaria dispuesto a pagar por un alimento de calidad nutricional como la
menestra deshidratada?

W=0g(0,50-070)
50 g (30,80 - $1,25)
250 g ($1,50 - $2,00)
W 250 g ($2,00 - $3,00)

Figura 19 Precio a pagar
Elaborado por: Barriga, S. (2021)

El 39,4% responde que una presentacion de 250 gramos pagaria entre 1,50 a 2 dolares
y un mayor precio corresponde al 13,3%. El 35,5% finalmente considera el pago de

0,80 — 1,25 dolares frente al 1,08% de los encuestados.

El grupo de personas en la presentacion de 250 gramos que paga por un menor precio
considera posiblemente justo y estd cuidando su economia y manteniendo la calidad,
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mientras que pago un valor superior si ya se encuentra fidelizado con la marca y busca
valor en el producto y rendimiento superior en sus aplicaciones. En el caso de la
presentacion de 80 gramos se tiene una similar tendencia considerando que en este
segmento de mercado la competencia juega con estrategias como volimenes, costos,
precios, presentaciones y calidad en funcion de su condicion de microempresa y/o gran

empresa
¢En qué lugares prefiere encontrar menestras deshidratadas?

Tabla 31 Lugar de compra

¢En qué lugares prefiere encontrar menestras deshidratadas?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Micromercados 98 48,3 48,3 48,3
Supermercados 28 13,8 13,8 62,1
Tiendas de barrio 65 32,0 32,0 94,1
Mercado 12 59 59 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢En qué lugares prefiere encontrar menestras deshidratadas?

M Micromercados
[ Supermercados
O Tiendas de barrio
W Mercado

Figura 20 Lugar de compra
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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El 48.3% indica que prefiere encontrar el producto en micro mercados, el 32% en las
tiendas de barrio, el 13,8% en supermercados, el en tiendas. El habito de compra en la
actualidad por las condiciones y factor tiempo de encontrar facilmente productos
elaborados en los supermercados marca una diferencia como lo manifiestan los
encuestados frente a otros sitios de comercializaciéon como los distribuidores de la
empresa que tienen ventaja en precio seguido de micro mercados que manejan menores
volumenes similares a las tiendas de barrio y finalmente la posibilidad de presentar en

el mercado popular.

¢ Cudl es el factor que influye principalmente en su decision de compra?

Tabla 32 Factor decision de compra

¢ Cudl es el factor que influye principalmente en su decision de compra?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Precio 91 44,8 44,8 448
Marca 32 15,8 15,8 60,6
Ingredientes 80 39,4 39,4 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

& Cual es el factor que influye principalmente en su decisiéon de compra?
M Precio

HErarca

O Ingredientes

Figura 21 Factor decision de compra
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Respecto a los factores de importancia para el consumidor al momento de adquirir una
menestra, se obtuvo una frecuencia equivalente de personas que aseguraron que el
factor que influye principalmente en su decision de compra es el factor precio tanto
como para el factor ingredientes (44,8%), con lo que se puede inferir que el producto
propuesto debe contar no solo con ingredientes de alta calidad, sino un precio asequible

y competitivo con otros productos analogos disponibles en la ciudad de Ambato.

¢ Qué tipo de envase es de su preferencia?

Tabla 33 Preferencia de envase

¢ Qué tipo de envase es de su preferencia?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vidrio 24 11,8 11,8 11,8
Plastico 48 23,6 23,6 35,5
Envase tapa desprendible 131 64,5 64,5 100,0
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢Qué tipo de envase es de su preferencia?

B vidrio

E Piastico

OEnvase tapa desprendible

Figura 22 Preferencias de envase
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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El 64,5% prefiere envase con tapa desprendible, el 23,6% plastico y el 11,8% tapa
vidrio. Se puede observar que la mayoria prefiere las tapas desprendibles, por
costumbre de marcas similares que ofrecen productos precocidos. Ademas, los

encuestados también desearian el producto envasado en plastico por su facilidad.

¢ Qué tipo de promocion le gustaria para incentivarlo a la compra de menestras

deshidratadas?

Tabla 34 Promocion de venta

¢ Qué tipo de promocidn le gustaria para incentivarlo a la compra de menestras
deshidratadas?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Por la compra de 3 lleve 2 20 9,9 9,9 9,9
Muestras gratis 115 56,7 56,7 66,5
Envases con otro tipo de 68 33,5 33,5 100,0
producto deshidratado
Total 203 100,0 100,0

Elaborado por: Barriga, S. (2021)

¢ Qué tipo de promocidn le gustaria para incentivarlo ala compra de menestras
deshidratadas?

Wroria compra de 3 lleve 2
E Muestras gratis

Envases con otrotipo de
producto deshidratado

Figura 23 Promocion de venta
Elaborado por: Barriga, S. (2021)
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Otro componente importante de la promocidn de un producto, ademas de los medios
para publicitarlo, es la promocion de ventas. Para conocer como impulsar la venta del
producto propuesto, se preguntd a los potenciales consumidores sobre que tipo de
promocién de ventas preferiria. Se obtuvo una mayor inclinacion, representada por el
56,7% de los encuestados por la promocién de muestra gratos, seguida por la
promocion de envases con otro tipo de producto deshidratado 33,5% con un esto
demuestra que para el mercado objetivo una promocion idonea implica probar antes

de comprar.
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Anexos estudio econédmico-financiero

Maquinaria directa

Cantidad Descripcién Valor Unitario valor Total
1 Deshidratador $ 1.150,00 $ 1.150,00
1 Mezclador de polvos $ 3.500,00 $ 3.500,00
1 Empacador de granos $ 3.500,00 $ 3.500,00
1 Balanza digital de 3000 gr $ 300,00 % 300,00
Total 3$ 8.450,00
Equipos auxiliares
Cantidad Descripcion Valor Valor total
1 Balzanza de 500 kg $ 540,00 $ 540,00
3 Tanques $ 25,00 $ 75,00
2 Mesas de acero inoxidable380 $ 380,00 $ 760,00
1 Coche plataforma 250 kg $ 130,00 $ 1.100,00
1 Marmita $ 1.650,00 $ 1.650,00
1 Malla plastica $ 20,00 $ 20,00
3 Cuchillos $ 500 $ 15,00
4 Estanterias $ 170,00 $ 680,00
Subotal $ 4.840,00
Instalacion $ 726,00
TOTAL $ 5.566,00
Muebles y enseres
Cantidad Detalle Valor
Escritorio técnico $ 400,00
1 administrador y silla
Escritorio auxiliar
1 administrador y silla $ 150,00
otros $ 400,00
Total $ 950,00
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Equipo de computo

Detalle Valor
$ 500,00
Computadora tecnico administrador
$ 500,00
Computadora auxiliar administrativo
Impresora multi funcion $ 400,00
Total $ 1.400,00

Depreciacion

. CARGO
DESCRIPCION COSTO  VIDA UTIL ANUAL
(Ddlares) (ARos) .
(Dolares)
Maquinaria y equipo $8.450,00 $10,00 $845,00
Imprevistos de la inversion fija (5%) $30.683,00 $10,00 $3.068,30
Gastos de pre operacion $3.250,00 $10,00 $325,00

SUBTOTAL  $4.238,30

Materia prima

Detalle Unidad Cantiqad Valor
requerida VALORDIARIO  VALOR ANUAL
Lenteja Kg 10000 $1,50 $62,50 $15.000,00
Sal Kg 300 $0,80 $1,00 $240,00
Comino Kg 2500 $3,50 $36,46 $8.750,00
Pimienta Kg 6 $10,00 $0,25 $60,00
Ajo en polvo Kg 9 $8,00 $0,30 $72,00
Ajinomoto Kg 80 $6,00 $2,00 $480,00
Platano verde Kg 210 $1,00 $0,88 $210,00
Total $103,38 $24.812,00
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Mano de obra

NUmero de
PRODUCCION personas Sueldo mensual Costo anual
Obreros 2 $400,00 $9.600,00
DISTRIBUCION Y
VENTAS
Vendedor 1 $400,00 $4.800,00
ADMINISTRACION
Administrador 1 $650,00 $7.800,00
Secretaria contadora 1 $450,00 $5.400,00
Cargas Sociales $7.846,50
TOTAL $1.900,00 $35.446,50
Materiales indirectos
Descripcion Cantidad Valor ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
Envase de 200 gr. 50000 $0,10 $5.000,00 $5.500,00 $6.050,00 $6.655,00 $7.320,50
etiquetas 50000 $0,03 $1.680,00 $1.848,00 $2.032,80 $2.236,08 $2.459,69
$- $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Total $ 6.680,00 $7.348,00 $8.082,80 $8.891,08 $9.780,19
Suministros
UNIDAD cosTo ARO1  ARO2  ARO3 ARO4 ARO 5
Energia electrica  <W/hora $0.04 $3922  $4000  $4079  $4157 $42,36
Agua m cubico $0.48 $5.90800 $6.02616 $6.14432 $6.26248 $6.380,64
$
Internet plan 30,00 $360,00  $367,20  $37440  $38160  $388,80
$
Telefono i 0,02 $144,00  $20000  $200,00  $200,00 $ 200,00
TOTAL $6.45122 $6.63336 $6.75951 $6.88565  $7.011,80
Otros costos
OTROS COSTOS INDIRECTOS Costo Anual
Marketing $ 1.825,00
Subtotal $ 1.825,00
GASTOS DE ADMINISTRACION
Gastos de oficina $ 2.000,00
Uniformes $ 100,00
Auditorias $ 1.500,00
Otros
Subtotal $ 3.600,00
TOTAL $ 5.425,00
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