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RESUMEN EJECUTIVO

El trabajo investigativo responde a las variables desempleo y calidad de vida de las
familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma de
Ambato durante tiempos de COVID-19. La investigacion tiene como objetivo
determinar la influencia del desempleo en la calidad de vida de las familias de los
estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma de Ambato
durante tiempos de COVID-19, donde el principal problema constituye el aumento de
desempleo como consecuencia del fendmeno social COVID-19; el actuar del trabajador
social es de gran trascendencia para dar lugar a la resolucién de problemas y gestion de
recursos con la finalidad de contribuir con la satisfaccién de las necesidades y recuperar
el bienestar de los miembros familiares. Metodologia, la investigacion presenta un
enfoque mixto con un método analitico — sintético e hipotético - deductivo, con un nivel
descriptivo y correlacional ya que se baso en la recoleccion de informacion a traves de la
técnica de la encuesta mediante un instrumento semiestructurado para analizar como se
presentan las variables y su relacion correspondiente. Conclusion, se investigd que la
calidad de vida se ve afectada por el desempleo principalmente en la entrada de recursos
econémicos de las familias lo que no permite que satisfagan sus necesidades.
Resultados, el desempleo ocasiona un dafio en el area objetiva y subjetiva de la calidad
de vida de los miembros familiares afectando la satisfaccion vital, productividad,
relaciones personales y salud (emocional y psicoldgica), dando lugar a situacién de
pobreza en los hogares. Se propuso una alternativa de solucion con respecto a la

creacion de emprendimientos para solucionar los problemas encontrados en este estudio.

Palabras clave: calidad de vida, ingresos econémicos, desempleo, salud, satisfaccion

vital.
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ABSTRACT

The research encloses the variables unemployment and life quality of the families of the
students in the Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma during times of
COVID-19. The purpose of the research is to determine the influence of unemployment
on the life quality of the families of the students in the Unidad Educativa Intercultural
Bilinglie Tamboloma of Ambato during times of COVID-19, where the main problem is
the increase in unemployment as a consequence of the social phenomenon COVID-19.
Likewise, social worker action has great importance to give resolution to the problems
and manage resources in order to contribute to the satisfaction of the needs and recover
the well-being of the family members. Methodology, the exploration submits a mixed
approach with an analytical synthetic and hypothetical - deductive method, with a
descriptive and correlational level since it was based on the collection of information
through the survey technique using a semi-structured instrument to analyze how present
the variables and their corresponding relationship. In a nutshell, it was discovered that
the life quality is affected by unemployment mainly in family economic resources
incomes, which do not allow them to satisfy their needs. Results, unemployment causes
damage in the objective and subjective area of the family members life quality, then, it
affects life satisfaction, productivity, personal relationships and health (emotional and
psychological), consequently it gave rise to a situation of poverty in home. An
alternative solution was proposed regarding the creation of enterprises to solve the

problems found in this study.

Keywords: life quality, economic income, unemployment, health, life satisfaction.
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B.- SECCION DE CONTENIDOS

CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1.- Antecedentes investigativos

Contextualizacion

Macro

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (2020), expone gue la pandemia
del COVID-19 afecto la vigencia de los derechos humanos de la poblacion a escala
mundial, en virtud de los riesgos en areas como salud e integridad personal; de igual
forma sus impactos en lo econdémico, politico y a nivel social en las sociedades, sobre
todo en poblaciones vulnerables. El nuevo coronavirus ha generado un enorme impacto
sanitario, social y econémico, que se ha cobrado un nimero muy elevado de vidas
humanas. Las medidas de cuarentena y distanciamiento fisico, necesarias para detener la
propagacién elevada del coronavirus y salvar vidas, forjaron pérdidas de empleo y

redujeron los ingresos laborales de las personas y del sistema familiar.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2021) a nivel mundial, la
limitacion de horas de trabajo en 2020 dio lugar a la disminucién de la ocupacién y
cantidad de horas de trabajo de las personas que seguian ocupadas, dando cabida al
desempleo. A lo largo de 2020 se produjo una reduccion sin precedentes de la ocupacion
a escala mundial de 114 millones de empleos con respecto a 2019. Asimismo, para la
Organizacion de Naciones Unidas (2020) varios sectores de América Latina y el
Caribe se han convertido en lugares criticos de la pandemia de COVID-19, agravada por
estructuras de proteccion publica endebles, sistemas de salud quebrantados, region que

experimentd crisis politicas y protestas en 2019 y desigualdad.



Conforme a lo expuesto, el COVID-19, una enfermedad que tiene un alto riesgo de
contagio y transmision hizo que a nivel mundial y regional se detengan procesos
sociales, econdémicos, politicos, laborales lo cual amenaz6 la calidad de vida de las
personas. Dafio el bienestar de las sociedades y su desarrollo; ha impactado
principalmente la sucesion econémica perturbando, la produccién, parte financiera en las
empresas, al empleo y mas. La economia mundial se ha visto afectada porque las
personas han dejado de consumir productos y servicios, lo que hace que el trabajo de la

poblacion se vea afectado enormemente.

Se entiende por empleo a la labor realizada a cambio de pago ya sea salario, sueldo,
comisiones, propinas, pagos a destajo 0 pagos en especie sin relacionarse con el empleo
dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo (Organizacion Mundial del
Trabajo , 2004). El trabajo ha sido de los méas afectados especialmente en América

Latina y el Caribe.

La Organizacion de Naciones Unidas (2020) expresa que el coronavirus ha llevado a
muchos paises a tomar medidas de contencion, que se han traducido en un cambio fuerte
de estilos de vida, dejando desempleados a muchos individuos. Por otro lado, se estima
que la pandemia por COVID-19 ejecuta efectos importantes y sostenidos sobre la salud
mental y el bienestar general o calidad de vida de las personas relacionado con los bajos

ingresos o un desequilibrio en la economia familiar.

Calidad de vida refiere a la percepcién por parte de las personas de que satisfacen sus
necesidades y no se les niegan el conjunto de factores para alcanzar un estado bienestar
(Salas & Garzén, 2013). De acuerdo con lo manifestado la calidad de vida tiene que ver
con las condiciones que favorezcan modos de vida que privilegien el ser, puesto que esta
relacionada con el sentido que se tenga de uno mismo como representacion individual y

con una impresion de realizacion existencial.



Adicionalmente, la Organizacion Mundial de la Salud (2002) define a la calidad de
vida como la percepcion gue tiene la persona sobre su posicion en la vida acorde con el
contexto cultural y sistema de valores relacionada con las metas, normas, expectativas e
inquietudes. La Organizacion de Naciones Unidas establece variables que mide la
calidad de vida mediante el indice de desarrollo humano (indicador) que son: nivel de
vida (empleo, renta, salario); salud (esperanza de vida, sanidad); educacion

(alfabetizacion, nivel educativo).

Muchas personas han perdido su empleo o han reducido su presupuesto, por lo tanto, el
COVID-19, ha tenido un gran impacto en la economia familiar, provocando que la
pobreza aumente y por ende su calidad de vida se deteriore afectando severamente su
bienestar personal y familiar. Por otro lado, multiples familias, ya no pueden mantenerse
mas en confinamiento, necesitan salir a trabajar porque no cuentan con los recursos

necesarios para satisfacer sus necesidades (Hernandez & Mar, 2020).

En poco tiempo el COVID-19 llego a afectar el proceso monetario relacionado con la
produccidn de bienes y servicios, los procesos comerciales de todos los paises, y genero
crisis econdmicas envueltas en indicadores de caracter social y econémico. Uno de los
mas alarmantes es el desempleo que llevé consigo una afectacion directa al entorno
familiar. Acorde con Cueva & Alvarado (2018) en América Latina existe una relacion
estadisticamente reveladora entre la tasa de desempleo y la tasa de pobreza. Los paises
donde el empleo es escaso y no accesible para todas las clases sociales crean brechas en
los salarios de la poblacion, la mayor parte de indigencia se retne en las naciones de
ingresos bajos. Se entiende por pobreza la privacion de bienestar de manera
pronunciada, la falta de acceso a capacidades basicas y de un ingreso adecuado para

enfrentar necesidades y derechos basicos (Haughton & Khandker, 2009).

Més que nada, la Organizacion Internacional del Trabajo (2020) muestra que el
panorama laboral de América Latina y el Caribe en 2020 registra un fuerte aumento en
la tasa de desocupacion, llegando al 10,6 % lo que significa que ha aumentado en 5,4

millones, dando un total de 30,1 millones de personas que perdieron su empleo. Sobre



todo, la tasa de participacion en la fuerza de trabajo pas6 de 62,6% a 57,2%, lo cual
figura que unos 23 millones de mujeres y hombres quedaron en situacién de inactividad

y dejaron de buscar ocupacion ante la falta de oportunidades a causa del COVID-19.

Lozano, Lozano, & Robledo (2020) analizan que la pandemia ha provocado dafios en
el sistema econdmico resultado de las medidas de proteccion ante el virus adoptadas por
el gobierno. Por otro lado, también se ha visto afectado el entorno familiar, que debe
cumplir con reglas radicales y restricciones, a esto se le suma el fendmeno del paro,
donde varias personas no contaran mas con un ingreso, aquello forjo consecuencias en la

calidad de vida de los miembros familiares.

Asimismo, el reto del grupo familiar es sobrellevar los efectos sociales y econdmicos
que el COVID-19 les provoco y mantener satisfechas sus necesidades para no afectar su
calidad de vida. Estar en situacion de desempleo significa bajar a cero el ingreso per
capita familiar, la subsistencia de los miembros familiares se dificultara porque no

podran conseguir los recursos para equilibrar su estilo de vida.

Meso

Las normativas impuestas por el gobierno ecuatoriano para mitigar los efectos del
COVID-19, hizo que la economia nacional sea afectada significativamente, debido al
confinamiento, la paralizacion de actividades, la reduccién de personal en las empresas,
la disminucion del comercio formal e informal, generando una grave crisis econémica
para el pais, y para quienes luchan arduamente para suplir sus necesidades bésicas
(Cevallos, Calle, & Ponce, 2020).

Aln més cuando el fendmeno del COVID-19 hizo su presencia e incrementd el paro y
precariedad laboral, todo esto con ayuda de los inconvenientes que nuestro pais ya
afrontaba antes de la pandemia como son las necesidades basicas insatisfechas,
desigualdad social en cada regién y provincias con tasa de desempleo altas, ingresos no

adecuados, y otros.



El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2020) muestra que en diciembre del
2020 la pobreza en Ecuador se ubicé en 32,4% vy la pobreza extrema en 14,9%. En la
zona urbana la pobreza llegd al 25,1% y la pobreza extrema a 9,0%, y en el area rural la
pobreza alcanzo el 47,9% y la pobreza extrema el 27,5%. La pobreza extrema cada vez
crece y la necesidad de la poblacion de salir a buscar recurso para subsistir debido a que

no tienen un ingreso estable que se lo da el empleo formal.

Entre mayo y junio de 2020 las cifras que miden la gravedad de la enfermedad en
Ecuador no solo hablan de los contagiados y fallecidos en este tiempo, sino de 1 millén
de personas que se reportaron como desempleados, llegando a una tasa de desempleo del
13.3%, la cifra mas alta desde 2007 en territorio ecuatoriano durante la pandemia
(Cabezas, 2020). Se deduce que la situacion presentada crea un desequilibrio en el
bienestar de las familias mas aln al no poseer recursos para sobrevivir como agua
potable, dinero, alimentacion, apoyo social o vivienda adecuada que satisfaga el

escenario incluso al tener casos positivos de COVID-19 dentro del nucleo familiar.

Proafio (2021) analiza que a diciembre 2020 existieron 2°526.169 empleados plenos,
1’833.702 subempleados (asalariados y autonomos) y 401.305 desempleados, lo que
significa que solo 3 de cada 10 personas que realizan alguna actividad productiva, tienen
trabajo fijo, con sueldo mensual, seguridad social y beneficios de ley. El resto de las
personas (7 de cada 10) estdn en subempleo, informalidad, desempleo o hacen

actividades sin ser remunerados.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2021) en su ficha técnica concluye que
a nivel nacional, en el mes de febrero del 2021, la tasa de participacion global fue de
65,5 %, la tasa de empleo adecuado de 33,2 % equivalente a 2 739 526 personas
disminuyendo en referencia al mes de enero, el subempleo de 23,2 % que representa a 1
916 935 personas, el otro empleo no pleno de 25,9 %, el no remunerado fue de 10,7 %,
mientras que el empleo no clasificado se ubico en el 1,3%. El desempleo, a nivel
nacional alcanzo el 5,7 % de la poblacion econdmicamente activa, la cual mantiene una

cifra alarmante para el pais.



Cevallos, Calle, & Ponce (2020) concluyen que los principales efectos del COVID-19
que impactaron a Ecuador son; empleo y la pobreza, debido a las desigualdades
econdmicas y sociales existentes en el pais. Sin dejar a un lado las consecuencias
negativas en la educacion y salud. El fendmeno de desempleo hace referencia a carencia
de objetos y servicios por el cual las familias y su calidad de vida se ven afectadas al no
poseer un trabajo que les brinde un sustento para satisfacer sus necesidades, porvenir y

futuro.

Micro

Velastegui, Bustillos, Flores, & Mayorga (2020) presentan que la pandemia por
COVID-19 ha cambiado por completo el estilo de vida de la poblacion ecuatoriana, en
especial de la zona 3 del Ecuador. Los efectos causan alteraciones en el aspecto
emocional, inestabilidad laboral y violencia doméstica. Se debe considerar la salud

mental como una prioridad de salud publica para tratar de sobrellevar estos problemas.

La Hora (2020) establece que de acuerdo con el economista Diego Mosquera presidente
de la Camara de Comercio Ambato; las proyecciones en la provincia de Tungurahua,
ronda en 23 mil trabajadores que perderian su empleo, de las cuales entre 15 y 16 mil
pertenecen al cantdbn Ambato. Tomando en cuenta que dentro de los 15 mil son obreros
que si tenian un empleo 6ptimo, pero muchos lo perderian y estaran en situacién de
desempleo y subempleo. La mayoria de los obreros no cuentan ni con el capital

economico suficiente para entrar en las filas de la informalidad.

También, durante la pandemia en Ambato la actividad en el espacio urbano permanece;
existen aglomeraciones especialmente en la zona centro, alrededor de los mercados
considerados como focos de contagio. Ademas de eso, dicho cantdon también se vio
afectado debido a la ruralidad e informalidad presente en la ciudad como un centro de

comercio e intercambio por su caracter historico (Velasco & Cabrera, 2020).



En referencia a lo indicado por los autores mencionados, se deduce que los efectos del
COVID-19 en la provincia de Tungurahua trae un sinnumero de problemas. Las
autoridades locales al afrontarlos toman medidas politicas ya sea la limitacion de la
movilidad humana, el cierre de organismos publicos, privados y comerciales dejando
también consecuencias secundarias al aplicarlas aun mas afectando a sectores

vulnerables como la poblacién rural e indigena.

Por otro lado, la reduccion de la produccion, el consumoy el turismo, reduce los
ingresos de las empresas, conllevando paro econémico; desde esta perspectiva comprime
la productividad e incrementa el desempleo de los trabajadores, fendbmeno que afecta

drésticamente la economia doméstica.

El Comercio (2021) muestra que la poblacion rural de Ambato ha caido en pobreza
extrema, la falta de recursos acarrea serios problemas para este segmento del pueblo. La
pandemia afect6 a la economia de las familias de las cuatro comunidades de la zona sur
de la parroquia Pilahuin: Lindero, Yatzaputzan, Rio Blanco y Totora. Sus consecuencias
son: desercion escolar debido a que no pueden pagar servicios para una educacién
virtual, su alimentacion tiene que ser sacrificada y la localidad no satisface ciertas

necesidades por dar prioridad a medicina para su salud.

De Dios (2020) explica en cuanto a las consecuencias econdémicas que la poblacién
indigena es la mas vulnerable. Esta zona posee empleos de menor calificacién y
mayor inestabilidad que sufren peores resultados ante los impactos econémicos. Esto
deja consecuencia la pobreza rural afectando la economia agricola y no agricola, la
produccién y distribucién de productos han mostrado indicios de un minimo
movimiento. Se da la tendencia a la baja de precios de las principales mercancias
agricolas de exportacion, y una potencial reduccién de la demanda externa. Todo esto
podria traducirse en pequefios ingresos, minusculas entradas de divisas y menores

movimientos en la cadena de suministros.



La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (2020) enuncia que los
pueblos indigenas se veran mas afectados en el &mbito sanitario, también sufriran las
peores consecuencias socioecondémicas por las restricciones de las medidas impuestas
por los gobiernos para contener el virus, asi como por las precarias condiciones en el

trabajo y trabajo informal.

Apaza, Seminario, & Santa-Cruz, (2020) en su trabajo investigativo implantan que a
nivel social, las medidas adoptadas por la pandemia conllevan a limitar la calidad de
vida y bienestar de las personas originando algin tipo de trastornos ya sea estrés
postraumatico, ansiedad, depresion, crisis de panico y de conducta, por factores como
separacion de la familia, encierro, dolor, tristeza, soledad, verguenza, duelo, culpa, ira,
miedo y otros fendmenos sociales que disminuyen el estado de equilibrio de cada

miembro familiar.

Segun lo expuesto es trascendental considerar que el empleo ayuda a mantener en
equilibrio el ndcleo familiar, protege sobre la realidad que se vive en este momento
brindando recursos indispensables para la fisiologia, seguridad, afiliacion,

reconocimiento y autorrealizacion de los miembros familiares.

Justificacion

El presente estudio es de interés considerando que los efectos del COVID-19 trae un
sinnimero de consecuencias sociales, econdmicas, culturales a nivel personal e
interpersonal. Los gobiernos al afrontarlos y tratar de resolverlos toman medidas
politicas que al aplicarlas crea dificultades a la poblacion. Ecuador aplicé normas como;
establecer emergencia sanitaria, cierre de fronteras, no aglomeraciones, suspension de
entidades publicas y privadas, distanciamiento social, prohibicion de eventos sociales,
restriccion de movilidad, para mitigar las secuelas del COVID-19 mediante el gobierno
y los diferentes ministerios lo cual trajo el paro de los procesos sociales en todo territorio

nacional.



Muchos fendmenos aparecieron a consecuencia del modus operandi del gobierno
nacional; el desempleo es uno de ellos, que deja resultados calamitosos empezando por
el ndcleo familiar, ain méas si mencionamos sectores vulnerables donde existe

desigualdad, exclusion, discriminacion, pobreza como son partes rurales e indigenas.

La investigacion es de importancia teorica practica porque permite profundizar en la
pandemia por COVID-19 con el propdsito de fortalecer el nivel cognitivo al integrar la
teoria y la préactica; elementos esenciales para mejorar el estilo de vida de personas que
han sido golpeadas severamente por este fendmeno social y su problematica del alto

indice de desempleo.

La exploracion es novedosa porque se enfoca en el estado de bienestar del grupo
familiar que es un factor fundamental para el desarrollo integral de la misma. Hay
muchos aspectos que influyen en la calidad y estilos de vida de las personas como su
alimentacion, salud, vivienda, actividad fisica, educacion, etcétera. Las facilidades y
modos de vida son dinamicas por ende va evolucionando desde que el individuo nace
hasta que muere y si su calidad de vida es 6ptima podra tener una existencia plena que

goce de derechos, beneficios en sus dimensiones, felicidad y satisfaccion.

La indagacion es de utilidad para determinar las dimensiones de la calidad de vida,
factores que deben ser gozados plenamente por las personas durante el transcurso de su
existencia para que puedan satisfacer sus necesidades y tener bienestar. Las familias son
el elemento fundamental de la sociedad y poseer satisfaccion de sus exigencias permitira

que incremente su desarrollo en cada etapa de subsistencia.

Por esta razon la busqueda debe ser realizada para conocer los modos de vida de los
miembros familiares y como influyen en su desarrollo individual y grupal al tener frente

a fendmenos como el desempleo durante el COVID-19.

El tema propuesto es de impacto porque las familias de los estudiantes de la Unidad

Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma de Ambato seran los beneficiarios directos



de esta investigacion, se tratard de establecer si el desempleo incidi6 en la calidad de
vida de los grupos familiares durante el contexto de la pandemia por el Covid-19. Se
pretende encontrar una posible solucién en cuanto a mejorar sus modos de existencia si

en caso su calidad de vida no fuera éptima.
El estudio relacionado con la temética: Desempleo y calidad de vida en las familias de
los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglle Tamboloma de Ambato
durante tiempos de COVID-19 es factible porque el investigador posee la competencia,
habilidad y conocimiento que beneficia en la redaccion del documento; ademas tiene el
factor humano, material, técnico y tecnoldgico para efectuar la investigacion; su
contenido servira de guia u orientacion para la realizacién de trabajos similares a los de
las variables presentadas.
Problema cientifico
Interrogante de la investigacion
¢El nivel de desempleo influye en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de
la Unidad Educativa Intercultural Bilinglile Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19?
Delimitacion del problema
Linea de investigacion

e Exclusion e integracién social

Delimitacion de contenidos

e Campo: Social
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e Area: Trabajo Social

e Aspecto: Desempleo / Calidad de vida

Delimitacion espacial

Provincia: Tungurahua

Canton: Ambato

Parroquia: Pilahuin

Lugar: Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Delimitacion temporal

o El trabajo investigativo se ejecutara en el periodo abril - septiembre 2021.

Unidades de observacion

e Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa Intercultural

Bilingtie Tamboloma de Ambato.

e Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie

Tamboloma de Ambato.

Antecedentes investigativos

Para apoyar el trabajo investigativo se ha tomado en cuenta las siguientes exploraciones

que reforzara las variables, los estudios realizados se detallan a continuacion:
Teruel & Pérez (2021) en su busqueda “Estudiando el bienestar durante la pandemia de

Covid-19: la Encovid-19”, con el propdsito de proporcionar un diagnostico

cientificamente robusto sobre los cambios en el bienestar de los hogares durante la
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pandemia de Covid-19 mediante la encuesta Encovid-19. Se observé el 65.5% de las
familias report6 disponer de los recursos necesarios para cumplir con esta medida. El
47.7% de los hogares que mencionaban no tener recursos estimaron necesitar 5 000
pesos 0 menos para quedarse en su domicilio. Se estimé que 8.4 millones de personas
habian perdido su empleo, fueron “descansadas” o no podian salir a buscar trabajo, lo
cual la tasa de desocupacion aumento al igual que la tasa de desempleo, las familias
dejaron de pagar la renta, disminuyeron su consumo de produccion, asimismo sus

ingresos se vieron afectados.

Por otro lado, Mora (2020) en su proyecto de indagacion “Analisis del desempleo y la
ocupacion después de una politica estricta de confinamiento por COVID-19 en Cali”, su
objetivo es analizar los efectos de las politicas instauradas de cuarentena, debido al
nuevo Coronavirus (COVID-19), sobre la tasa de empleo y desempleo de la ciudad de
Cali para el 2020. Encontro que el empleo en la ciudad de Cali se concentra en aquellos
sectores que mas han sido afectados por las medidas. Dichos sectores son el comercio,
manufactura, hoteles y restaurantes, transporte y actividades inmobiliarias. Este aspecto,
aunado a la alta tasa de informalidad, muestra que en la ciudad se perdieron alrededor de
400000 empleos como efecto del COVID-19.

Alcivar & Revelo (2020) en su trabajo de titulacion “Efectos de la pandemia COVID-19
en la calidad de vida de adultos mayores de la ciudad de Puyo”, su objetivo es analizar
los efectos del confinamiento por COVID-19 en la calidad de vida de las y los adultos
mayores de la ciudad del Puyo durante el primer mes de confinamiento, a fin de generar
insumos para la creacion de programas de atencion a este grupo poblacional. El trabajo
constaté que los efectos durante el primer mes de confinamiento por COVID-19 se
dieron en el bienestar material por inconvenientes en la parte econdémica y la adquisicion
de productos. También presentaban problemas en el bienestar fisico con presencia de

enfermedades y bienestar personal por limitaciones de movilidad.

Ademas, Veramendi, Portocarero, & Espinoza (2020) en su analisis “Estilos de vida y

calidad de vida en estudiantes universitarios en tiempo de covid-19” con la finalidad de
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examinar la relacion entre los estilos de vida y la calidad de vida en una poblacion de
163 estudiantes de la Universidad Nacional Autonoma Altoandina de Tarma-Peru,
manejé un tipo de investigacion observacional, prospectiva y transversal, bajo un
enfoque cuantitativo y un disefio de indagacion correlacional. En el trabajo se encontrd
relacion positiva y significativa entre el estilo de vida y la calidad de vida en estudiantes

de la Universidad Nacional Autdbnoma Altoandina de Tarma-Peru.

Cervantes (2020) en su estudio “Estilo de vida en Castilla La-Mancha durante el
confinamiento Covid-19”, manipuld una metodologia mixta y se realiz6 un estudio
observacional descriptivo transversal, que fue llevado a cabo durante el mes de mayo de
2020, para identificar como ha sido modificado el estilo de vida en la poblacién
castellano-manchega debido al confinamiento durante la pandemia Covid-19. Esta
investigacion mostrd que un 35% de la poblacion ha incrementado su peso, y que por
tanto podria empeorar su estado de salud, un 26% tuvo pérdida de peso, en el cual habria
que buscar causas como el estrés, ansiedad y depresiéon. EI consumo de alcohol ha
disminuido, sin embargo, la situacion de ansiedad y bloqueo vivida por la poblacion han

desencadenado un aumento de este tipo de comportamientos poco saludables.

Aparicio-Baquen, Aparicio-Gomez, & Hernandez (2020) en el analisis “Calidad de
vida en nifios, adolescentes y jovenes durante el confinamiento obligatorio familiar en
Bogotd por COVID-19”, su intencion expuso analizar la calidad de vida en nifios,
adolescentes y jovenes durante el tiempo de confinamiento obligatorio familiar en
Bogota por COVID-19. El estudio concluyé en que la calidad de vida de los nifios se
presenta en general de forma positiva, sin embargo, se observan variaciones en el caso
de los jovenes y adolescentes. La explicacion para estos resultados se puede obtener a
partir de los niveles de integracion familiar, de bienestar emocional y de bienestar fisico,
pues en comparacion con los otros estudiantes, los jovenes y adolescentes sentian mayor
agotamiento, cansancio, intranquilidad, tristeza, aburrimiento y percibian con menor

favorabilidad la interaccion efectiva con sus familiares.
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Avila, Maldonado, & Plata (2020) desarrollaron una investigacion denominada
“Evaluacion de la calidad de vida, depresion y ansiedad en estudiantes de tecnologia en
contabilidad financiera de primer a tercer semestre de la Facultad de Ciencias
Socioeconomicas y Empresariales (FCSE) de las Unidades Tecnoldgicas de Santander
(UTS) durante la pandemia COVID-19.”, cuyo objetivo es analizar el impacto de la
pandemia COVID-19 sobre la calidad de vida, los niveles de depresion y ansiedad de los
estudiantes de la FCSE de las UTS durante el segundo periodo del afio 2020, empled un
estudio analitico tipo corte transversal. El trabajo de investigacion establece que la
calidad de vida de los estudiantes varia segun su formacién, sexo, estrato, ciudad de
residencia, y otros factores encontrados en la recoleccion de datos del cuestionario
WHOQOL-BREF, evidenciando un nivel de vida aceptable que no se vio afectado en

mayor proporcion durante la pandemia COVID-19.

También, Meinvielle (2020) en su labor investigativa titulada “Impacto del aislamiento
social, preventivo y obligatorio por COVID-19 en el bienestar psicologico, emocional y
social en adultos”, utilizé un tipo de estudio descriptivo — correlacional y disefio no
experimental — longitudinal, dirigida a evaluar la relacion entre la duracion del
aislamiento social, preventivo y obligatorio por COVID-19 y el bienestar psicolégico,
social y emocional en adultos. Los instrumentos utilizados fueron: Mental Health
Continuum Short Form (MHC-SF), cuestionario sobre condicién de aislamiento y una
encuesta sociodemografica. La busqueda concluy6 que durante el encierro se produjeron
cambios en el bienestar psicolégico, emocional y social. Los resultados reportaron la
presencia de emociones negativas en los encuestados, como ansiedad, la depresion y la

indignacion.

Posteriormente, Lozano, Lozano, & Robledo (2020) en su inquisicion denominada
“Desempleo en tiempos de covid-19: efectos socioecondmicos en el entorno familiar”,
su finalidad es establecer los principales efectos que genera el fendmeno del desempleo
en las familias, considerando afectaciones de caracter social y economico en el contexto
de un problema social y de salud global como es la pandemia Covid-19. La

investigacion opta por una metodologia de caracter descriptivo, mediante revision
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bibliografica en relacion con el contexto Covid-19 y los efectos en el ndcleo familiar. En
los resultados se encontrd que el desempleo genera enfermedades sujetas al estado
mental, generando trastornos como la ansiedad, el estrés y depresion, moldeando la

conducta de los individuos y que llega a afectar directamente en el entorno familiar.

En otro estudio realizado por Niama, Villalva, Teran, & Campos (2020) llamado “El
cese de relacion laboral en Ecuador por causa del COVID-19” con finalidad de recoger
una posible marca sobre la cual podria ser el trastazo colectivo provocado por el real
arrebato sanitario del COVID-19. La indagacion encontré que Ecuador esta atravesando
circunstancias muy criticas incluyendo las empresas, algunas de ellas han tenido que
cerrar por fuerza mayor y eso ha ocasionado el incremento del indice desempleo. El
despido de las empresas es justificado como intempestivo, dejando a los obreros sin

salario ni seguro social.

Tigse (2018) en su trabajo de titulacion “El desempleo y las relaciones familiares en la
parroquia Pishilata”, el objetivo de la publicacion es investigar la influencia del
desempleo en las relaciones familiares de la parroquia Pishilata. Revelé que hay un
nivel medio de colaboracion entre la familia para afrontar la situacion de desempleo, se
manejan deficientemente los conflictos, se detecta que las relaciones familiares se
encuentran condicionadas por la situacién socioeconémica de bajos niveles de ingresos,
presentan un salario minimo en su trabajo. Los datos evidencian que las familias en
situacion de desempleo no tienen buenas relaciones familiares. Los resultados de la
encuesta evidencian que se requiere trabajar en las relaciones familiares, ya que
mostraron problemas de comunicacion, incomprensién y deficiente colaboracién en los

hogares.

El informe de la Comisién Economica para América Latina y el Caribe (2020)
titulado “El trabajo en tiempos de pandemia: desafios frente a la enfermedad por
coronavirus (COVID-19)”, cuyo objetivo fue identificar la dinamica de la pandemia del
coronavirus que trae consigo una combinacién de choques externos e internos. Utiliza

una investigacion cualitativa y cuantitativa; mediante la indagacién de resultados en
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cuanto a incrementos 0 aumentos de los efectos ocasionados por el virus, establece como
conclusiones que en ciertos paises de la regidn la incidencia del trabajo en espacios
publicos es alta y la posibilidad de ofrecer condiciones de higiene y proteccion es
limitada. La crisis ha expuesto el costo de la informalidad y desigualdad en la mayoria
de los mercados laborales de la region. Por ello, las politicas no deben apuntar solo a una
“nueva normalidad”, sino a una “normalidad mejor” con mayor formalidad, equidad y

dialogo social.

Loor (2020) en el proyecto de investigacion de la Universidad Estatal del Sur de Manabi
con tema “Anadlisis del desempleo y su incidencia en la calidad de vida de los habitantes
de la parroquia San Lorenzo, canton Jipijapa”, tiene como objetivo analizar de qué
manera el desempleo incide en la calidad de vida de los habitantes de la parroquia san
Lorenzo del canton Jipijapa. Los resultados establecen que los ingresos econdmicos
impactaron en la calidad de vida, porque les hace dificil encontrar un empleo y su vez la
mayor causa es la poca oferta laboral. Asi mismo incide en la calidad de vida con un
impacto social y econémico, por lo que recurren a negocios informales lo que conlleva a

la pobreza y una mala calidad de vida.

Pozo (2016) en su proyecto de titulacion “Analisis del desempleo y subempleo en el
Ecuador y su impacto en las condiciones de vida de la poblacion urbana, periodo 2007 —
20147, su objetivo es realizar un estudio de como el desempleo y subempleo incide en
las condiciones de vida de la poblacion urbana en el Ecuador desde el 2007 al 2014. El
trabajo encontr6 que las consecuencias derivadas del desempleo y subempleo se
encuentran constituidas por efectos econémicos como el incremento de los niveles de
pobreza, puesto que la falta de ingresos derivada de la ausencia de fuentes de ingreso

incrementa la poblacion de individuos que viviran bajo la linea de pobreza.
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Desarrollo tedrico

Marco conceptual variable independiente desempleo

Desempleo

El paro afecta directamente a la economia doméstica, hace que los miembros familiares
no tengan empleo, ni salario, lo que les dificulta mediante un ingreso econémico
conseguir recursos para satisfacer necesidades individuales y familiares, lo cual afecta el
bienestar familiar. EI desempleo es una condicion que esta determinada por fundamentos
que son: la de no trabajar, estar disponible para aceptar un cargo, y estar buscando un
oficio asalariado o un empleo independiente en un periodo reciente de tiempo (Pugliese,
2000).

Kiziryan & Sevilla (2015) enuncian que desempleo significa falta de empleo, salario y
se trata de un desajuste en el mercado laboral. Los efectos del paro impactan a nivel
personal trayendo consigo consecuencias sociales que golpean a una comunidad en
general. Es consecuencia del estado al optar por medidas erradas (politicas

gubernamentales), que afectan el sector empresarial y manufactura.

También, la Organizacion Internacional del Trabajo (2014) revela que persona

desempleada:

Es aquella que tiene la edad exigida para la medicion de la poblacion
econdmicamente activa. De la misma manera que durante el periodo de referencia:
a) no tengan trabajo remunerado, ni estén trabajando por cuenta propia; b)
disponibles para trabajar en un empleo remunerado o por propia cuenta; c)
buscando trabajo en un periodo reciente de tiempo para encontrar empleo

remunerado o trabajar por propia cuenta. (p.5)
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Por otra parte, acorde a la metodologia utilizada en la encuesta nacional ecuatoriana de
empleo, desempleo y subempleo (ENEMDU); la poblacion en edad de trabajar
comprende a todos los individuos de 15 afios y mas.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2021) establece en relacién con el
marco conceptual de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo

(ENEMDU) que el desempleo refiere a:

Personas de 15 afios y mas que, en el periodo de referencia, presentan
simultdneamente estas caracteristicas: 1) no tuvieron empleo, 2) estaban
disponibles para trabajar y iii) buscaron trabajo o realizaron gestiones concretas
para conseguir empleo o para establecer algiin negocio en las cuatro semanas
anteriores. La tercera condicion se relaciona acorde a los siguientes tipos de

desempleo.

A) Desempleo abierto: individuos sin empleo la semana pasada, que buscaron
trabajo e hicieron gestiones concretas para conseguir empleo o para establecer

algin negocio en las cuatro semanas anteriores a la entrevista.

B) Desempleo oculto: son los sujetos sin empleo en la semana pasada, que no
realizaron gestiones concretas para obtener empleo o para entablar algin negocio
en las cuatro semanas por alguna de las siguientes razones: tienen un trabajo
esporadico u ocasional; tienen un empleo para empezar inmediatamente; esperan
respuesta por una gestion en una empresa 0 nNegocio propio; esperan respuesta de
un empleador o de otras gestiones efectuadas para conseguir empleo; esperan
cosecha o temporada de trabajo o piensan que no le darén trabajo o se cansaron de
buscar. (p.23)

Un desempleado es la persona que forma parte de la poblacion activay que busca
trabajo sin respuesta alguna. Esta situacién refiere no poder trabajar incluso con el

querer del individuo, para resolver este fendmeno se requiere un reajuste en las politicas
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publicas y una planificacion econémica para promover el crecimiento. La condicion de
paro establece que las personas no poseen un trabajo ni un ingreso economico, lo que
genera problemas financieros y no les permite la satisfaccion de las necesidades y su

calidad de vida se puede ver comprometida al no gozar recursos suficientes.

Poblacién econdmicamente activa

Comprende a las personas de 15 afios y mas que trabajan al menos una hora a la semana,
0, aunque no trabajaron, tuvieron trabajo (ocupados). Asimismo, aquellas personas que

no tenian empleo, pero estan disponibles y buscan uno (desempleados).

Poblacion con empleo

Son todos los individuos con edad de trabajar que durante la semanada de referencia se
dedicaban a alguna actividad para crear bienes o entregar sus servicios a cambio de
algn beneficio. Se clasifican en dos; personas con empleo (trabajando) al menos una
hora; y persona con empleo (sin trabajar) debido a su ausencia temporal por diferentes

circunstancias como: horarios flexibles, trabajo por turnos.

Empleo adecuado

Relacionado con el marco conceptual de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU) desarrollado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
empleo adecuado es aquella condicién donde los sujetos satisfacen las condiciones

laborales minimas desde el aspecto normativo.
Subempleo
De igual forma en base al marco conceptual de la Encuesta Nacional de Empleo,

Desempleo y Subempleo (ENEMDU) desarrollado por el Instituto Nacional de

Estadistica y Censos, subempleo abarca a los individuos con trabajo que, durante la
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semana establecida, laboraron menos de la jornada legal y en el mes anterior al
levantamiento de la encuesta, recibieron ingresos laborales inferiores al salario minimo.

Tienen el deseo y disponibilidad de laborar horas adicionales.

Poblacién econdmicamente inactiva

Son sujetos inactivos todas las personas de 15 afios en adelante, no clasificadas como
personas con empleo (ocupadas) o desempleadas (desocupados) durante la semana de

referencia, como: rentistas, pensionistas, estudiantes, jubilados, amas de casa y mas.

Economia

Gonzalez et al. (2009) muestran que la economia se ocupa de las elecciones que
tenemos que realizar para que con los medios escasos disponibles podamos satisfacer las
necesidades a las que nos enfrentamos, tanto de forma individual como colectiva.
También es una ciencia social que se centra esencialmente en la actuacion del ser
humano y las consecuencias del comportamiento para la sociedad. Su objeto es producir
bienes y servicios y distribuirlos para su consumo a los miembros de una colectividad,

estudia el manejo de recursos, como se distribuyen y qué uso se da a estos.

Adicionalmente, Calderon, Rios, & Ceccarini (2008) expresan que la economia es el
estudio de como la sociedad administra sus recursos que son escasos. ES un conjunto de
conocimientos sistematizados que tratan de exponer como los individuos y sociedades se
constituyen y actlan para repartir los bienes para la satisfaccion de las mdaltiples
necesidades. Su objeto son los factores productivos y fijacién de precios de los bienes,
ley oferta y demanda, mercados financieros, distribucion de renta, intervencion del

estado con la sociedad y mas.

Se deduce que la economia estudia la manera de distribuir los activos que son limitados

para satisfacer necesidades ilimitadas, se encarga de la resolucion de carencias mediante

20



la fortuna de cada pueblo. Se orienta en la administracion de los medios que estan

disponibles y distribuye la riqueza en igualdad de condiciones para todas las personas.

Salvador (2017) en su tesis doctoral determina que la economia es una ciencia finalista,
teleoldgica, dentro del campo de las ciencias sociales, que persigue los objetivos de
mejorar los niveles de vida y la satisfaccion material de un colectivo. Esta es la parte de
la economia que estudia el procedimiento para que el sistema econémico presente unas
circunstancias de bienestar social Los economistas son aquellos que se encargan de

analizar y comprender los procesos econdmicos Y tratar de resolverlos.

La economia posee una estrecha relacién con la calidad de vida, el crecimiento
economico lleva a mejorar diversos indicadores del progreso, pero en muchas veces no
al bienestar en general. Se establece que la economia tiene el objetivo de optimizar las
condiciones de vida de las personas y sociedades tomando en cuenta factores como;
coste de oportunidad, realidad social y libertades para que una buena economia incida

positivamente en los estilos de vida de los individuos.

Esta ciencia se encarga de la produccion de bienes y servicios para una poblacién a
través de la riqueza (tierra, bosques, capital humano, transporte) que se tenga dentro del
territorio, gestionado y administrado por sistemas econdmicos donde circulan los
recursos de un pais y llegan a las personas para que sus condiciones de vida sean

adecuadas.

Sistema Econdmico

Lopez (2019) enuncia que un sistema econdémico es una forma de organizacion de la
economia que una sociedad tiene para administrar y gestionar los bienes que se dispone.
Es el conjunto de normas que tutelan la economia de una zona geografica. Al igual que
la economia el objetivo de esta manera de estructura es mejorar el bienestar general de
un pueblo. Se realizan actividades econdmicas y de comercio para el desarrollo de la

sociedad.
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Mediante el sistema econémico se estructura y se organiza los recursos disponibles para
las personas, pero si se lo administra de manera incorrecta genera un desequilibrio que

desemboca en problemas econémicos.

Un sistema econdmico tiene por base la estructura econémica surgida de la existencia de
necesidades que plantean los problemas econdmicos bésicos, las estructuras economicas
estan demarcadas por la propiedad de los medios de produccion los cuales se resuelven
mediante actividades economicas fundamentales que son; produccién, consumo, cambio
y distribucion, realizadas a través de factores productivos o riqueza de cada sector que

comprenden; tierra, organizacion, trabajo, capital, tecnologia y maés.

Los diferentes sistemas economicos han traido soluciones y problemas en cada pais,
atentando con el desarrollo de la sociedad e impactando de manera negativa a las
personas a nivel social y economico; entro los més conocidos son capitalismo y

socialismo.

Capitalismo

Capitalismo radica en que el capital sirve como principal fuente para generar riqueza.

Calderin & Paz (2018) manifiestan sobre el capitalismo que:

Es el régimen socioecondmico que estd fundado en el continuo desarrollo de la
propiedad privada, sobre la base de un nivel nuevo y mas elevado de las fuerzas
productivas. La esencia de las relaciones capitalistas de produccion radica en que
los medios de produccién corresponden a los capitalistas, mientras los obreros
estan privados de ellos. El capitalismo es un sistema basado en la propiedad
privada sobre los patrimonios de produccion y la explotacion del trabajo

asalariado. (p. 2)
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Socialismo

Sé&nchez (2016) revela que el socialismo es un sistema econémico y social que basa en
ideas ideologicas sobre la defensa de la propiedad colectiva frente a la de propiedad
privada de los medios productivos y de distribucion. Su fin es lograr una sociedad justa
y solidaria, sin clases sociales y que refiera al reparto de riqueza igualitaria. Para esto,
los medios productivos no tienen que ser de propiedad privada, porque medita que
acaban perteneciendo a una minoria capitalista que domina los mercados, aprovechando

de su posicion para controlar al consumidor y al trabajador.

Socialismo y capitalismo se han utilizado como sistemas econémicos en muchos paises
dejando efectos que ayudan e impactan el bienestar general de las sociedades, porque la
humanidad ha optado por el uso de ciertas caracteristicas de ambos sistemas econdmicos
debido a las luchas sociales de los trabajadores para evitar problemas socioeconomicos e
incrementar calidad de vida. El sistema econémico que se use para la organizacion de

riqueza debe satisfacer necesidades de las personas en pro del desarrollo de los pueblos.

Mixtas

Es un sistema econdmico que retne elementos de varios modelos econémicos; esto
afirma que el modelo mixto es un sistema que presenta elementos tanto del capitalismo
como del socialismo, propiedad privada y estatal o busca combinar fracciones del
comercio libre con elementos de la economia que son de posesion estatal. Participan el
sector publico y privado, se puede decir que la mayoria de los paises optan por un
régimen de economia mixta. Se asevera también que incluso cuando el comunismo
estaba en su punto mas alto, habia cierta actividad privada en estos territorios
(Gutiérrez O. , 2010).

Similar, Cabello (2016) exterioriza que la economia mixta es un sistema de
organizacion econdmica que combina el sector privado con el publico, que actia como

regulador y corrector del primero. En la economia mixta la mayor parte de decisiones
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econémicas son resueltas mediante el criterio y relacion entre vendedores y
consumidores en el mercado. El estado cumple con un rol esencial en este modelo

econémico.

Areas Econdmicas

Resico (2011) formula que la economia deduce y aplica principios sobre el
comportamiento econdémico en dos grandes ramas: la macroeconomia y la
microeconomia. Estas ramas, aunque aplican el andlisis en factores econdémicos

diferentes se interrelacionan y complementan entre si.

Macroeconomia

La macroeconomia da una imagen global sobre la economia, de manera puntualizada en
los agregados econdmicos como el producto interno bruto, los ciclos econémicos, la
inflacion, el consumo, el gasto publico, la inversion, la produccion, el valor de los bienes
y servicios que se producen, desempleo, el empleo; el comportamiento general de los
precios y los recursos productivos. Generalmente, la macroeconomia constituye
numéricamente el crecimiento y desarrollo de un pais o de una sociedad y se analizan

sus variables (Ledn, 2011).

Mediante la macroeconomia podemos analizar la situacion econémica del pais y asi
ajustar nuestro entorno y la toma de decisiones con el fin de administrar bien la
economia familiar y poder mejorar nuestro consumo. Posteriormente, ayudara a realizar

mejor nuestras inversiones tomando en cuenta factores como inflacion, intereses y otros.
Microeconomia

Quiroz (2016) sostiene que la microeconomia es un enfoque de la teoria econdémica que
busca explicar la actuacién de las unidades econdmicas; familias, empresas, estado,

relacionado con la demanda y oferta de bienes y servicios para el consumo, la
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produccion, la determinacién de los precios y la interaccion en el mercado. Forma parte
de una rama de la ciencia social (economia) que estudia el comportamiento y las
elecciones que llevan a cabo agentes econdmicos respecto a la oferta y demanda de

bienes y servicios y su incidencia en la feria de estos.

Las personas necesitan suplir necesidades especificas ya sea alimentacion, vivienda,
ropa, medicina, tomando en cuenta que son ilimitadas. Para satisfacer esta escasez se
debe analizar la capacidad de generar recursos o servicios, se lo hace mediante el
trabajo, y con desempleo no se esta sacando provecho a la produccion. La éptima

distribucion y equilibrio de estos medios mejorara los modos de vida.

Economia doméstica

La economia familiar o doméstica es el area de la ciencia econdmica que se ocupa del
estudio de la economia del hogar y comunidad. Abarca muchos campos para su
investigacion, en el que expone a la familia como principal centro de actividad
economica. Unidad que se relaciona con: gastos, consumo, ahorro. Los integrantes de la
familia deben lograr una buena gestion de estos, a través de educacion dentro del papel
de consumidor, para administrar recursos que son; alimentos, vestimenta, ahorros,
etcétera (Fortum, 2020). Economia familiar estudia la gestion de los ingresos y los
gastos del hogar haciendo una correcta distribucion de los primeros, lo cual permiten
satisfacer las necesidades de vida y atiende aspectos fundamentales de su desarrollo,

como la alimentacién, educacion, ropa o vivienda.

Muchos fendmenos sociales causan repercusiones de manera instantanea en las finanzas
familiares. Lo cual la pérdida de empleo es una de las principales, haciendo que las
familias no posean ingresos finalmente llevandolas a una situacién de pobreza por no
tener recursos suficientes para su subsistencia. Los problemas financieros llevan a la
economia familiar a verse comprometida, sin recursos econémicos no se puede acceder a

bienes necesarios para nuestras vidas. Una mala economia familiar trae consigo
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dificultades para satisfacer necesidades familiares lo cual impacta la calidad de vida del

hogar resultando en situacién de pobreza para la familia.

Recesién Econémica

Es un decrecimiento de la actividad econdémica durante un espacio de tiempo
determinado. Se lo considera asi al momento que la tasa de variacion del PIB es
negativa. La recesion econdémica es la fase del ciclo econémico donde la actividad
econdmica se reduce, disminuye el consumo e inversion y el desempleo se incrementa.
La recesion empeora el crecimiento de la economia y se supone este fendmeno cuando

se da por al menos dos trimestres consecutivos (Sevilla, 2012).

Segun la perspectiva anterior se puede intuir que el COVID-19 ha generado problemas a
la economia mundial, con la disminucion del consumo, inversion y produccion por las
normas impuestas para mitigar este fendmeno. Provoca a su vez despido masivo de

trabajadores y por ende desempleo afectando a la economia familiar.

Tipos de desempleo

Para analizar los mercados actuales es necesario identificar los tipos de desempleo que
se encuentran en funcidén a los origenes de este. Desempleo estructural, estacional,
ciclico, friccional (Ramos, 2015). Asimismo, el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (2021) establece en relacion con el marco conceptual de la Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo de Ecuador (ENEMDU) que los tipos de desempleo

son: desempleo abierto y desempleo oculto.

Desempleo estructural

El desempleo estructural se da por cambios en la estructura econémica de las diferentes
industrias. El desempleo estructural se genera porque las empresas y organismos no

logran encontrar el perfil de trabajador que buscan. No tiene nada que ver con la escasez
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de demanda, sino por un severo cambio en la conducta de los consumidores o clientes
por el requerimiento de otro tipo de bienes y servicios. Esto hace que los empleadores
cambien estrategias, pero el obrero no posee tiempo suficiente para desarrollar

habilidades para ajustarse al nuevo contexto (Roldan, 2017).

Las capacitaciones son necesarias en la nueva modalidad de teletrabajo que ocasiono la
pandemia, el ajuste de habilidades y capacidades de los trabajadores mediante
programas de gobierno ayudo a evitar este tipo de desempleo, pero aun asi la estructura

de las industrias cambi6 completamente dejando en exclusion a muchos obreros.

Desempleo estacional

Perez & Gardey (2013) precisan que este tipo de desempleo surge debido a la
fluctuacion estacional de la oferta y la demanda. Se explica porque ciertas actividades se
realizan principalmente en determinadas épocas del afio, mientras que en otros los
movimientos se reducen. De esta forma, si el empleador nota que la demanda se reduce,
también procedera a reducir su demanda de trabajadores. EI mencionado tipo desempleo

se da en la agricultura, asimismo en negocios de verano.

Desempleo ciclico

Roldan (2017) expone que el desempleo ciclico es un tipo de paro ocasionado por las
fluctuaciones de la actividad econdmica de un pais. Este desempleo depende del ciclo
econdmico de un territorio en un momento determinado. En épocas de crisis 0 recesion
el paro ciclico aumenta y en etapas de expansion se reduce. ElI desempleo ciclico se
incrementa cuando existe una caida en la actividad econdmica. En tiempos donde las
empresas reducen sus ventas e inversion, se disminuye también la demanda de trabajo
por lo que los obreros son despedidos de sus cargos, mientras que otros no pueden

encontrar un nuevo empleo.

27



Desempleo friccional

Sevilla (2016) asegura que el desempleo friccional es el tipo de paro voluntario que dura
el tiempo entre que un trabajador deja un empleo y encuentra otro. Este desempleo se da
cuando el obrero decidi6 dimitir su puesto de trabajo de forma voluntaria pueden ser por
multiples razones ya sea para estudiar, descansar o para encontrar diferente puesto de

trabajo.

Dicho tipo de desempleo se relaciona con la situacion personal de cada trabajador
debido a que la decision tomada depende de cada individuo por motivo de estudio,
cuidado de familiares, desacuerdos con el empleador y muchas situaciones méas. Todos
los tipos de desempleo mencionado no esta lejos de relacionarse con el contexto de la
pandemia COVID-19, muchos motivos se dieron para una persona se quede excluida de

un empleo.

Desempleo abierto

Se refiere a personas sin empleo en el periodo de referencia (semana pasada) al
momento de la aplicacion de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
de Ecuador (ENEMDU); que buscaron trabajo y realizaron gestiones concretas para
conseguirlo o establecer algin emprendimiento en las cuatro semanas previas a la

entrevista.

Desempleo oculto

Son aquellas personas sin trabajo en la semana de referencia (semana pasada) al
momento de la aplicacion de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
de Ecuador (ENEMDU); que no realizaron ninguna gestion para obtener empleo o para
establecer un negocio en las cuatro semanas previas a la entrevista por algunas de las
siguientes razones: tiene trabajo esporadico u ocasional; esperan respuesta de alguna

gestion de una empresa 0 negocio propio; tienen empleo para empezar inmediatamente;
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esperan respuesta de un empleador o de otras gestiones efectuadas para conseguir
empleo; esperan cosecha o temporada de trabajo o piensan que no le daran trabajo o se

cansaron de buscar.

Causas

Debido a la complejidad de este fendmeno social existen muchas posturas que plantean
distintos autores acerca de como se origina el desempleo. Entre estas tenemos la teoria

neoclasica y la teoria keynesiana.

Teoria neoclasica del desempleo

Neoclasicos consideran que el mercado del trabajo no funciona adecuadamente debido a
la regulacion excesiva. Establecen a los sindicatos y gobiernos como causantes directos
del desempleo, ya que imponen ciertas condiciones al empresario (salario minimo), lo
cual impide el ajuste correcto entre oferta y demanda. Esta teoria defiende la “Ley del
Say” donde refiere que cada oferta crea su propia demanda. Es decir que no es posible
que exista desempleo de forma involuntaria, excepto el paro friccional, siempre y

cuando el mercado actue sin regulaciones y con libertad (Jiménez A. , 2017).

Teoria keynesiana del desempleo

Esta teoria sefiala que la principal causa del paro se encuentra en el mercado de bienes y
servicios. Esto se da porque la cantidad de empleados que las empresas disponen a
contratar esta en funcion al monto de bienes y servicios que esperen vender juntamente
con el precio de estos. Es decir, el desempleo se genera cuando las empresas omiten
trabajadores cuando la demanda no es suficiente. Estan en contra de disminuir salarios
para reducir el desempleo. Esta teoria introduce el término “expectativa” la cual refiere
que las empresas crearan mas 0 menos empleo de acuerdo como avanza su negocio y

economia; y el tipo de interés (precio a endeudarse) (Gil, 2015).
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Efectos sociales

La funcion més importante del empleo es la de proveer ingresos econdémicos, no
obstante, el paro ocasiona consecuencias significativas; peor aun cuando se prolonga por
mucho tiempo. El desempleo es un factor determinante en la sociedad, que genera
problemas econdémicos y sociales derivados de las desigualdades sociales. El principal

efecto del desempleo son los econémicos en pleno siglo XXI (Carvajal, 2014).

Muchos de los problemas dentro del sistema familiar pueden surgir por la pérdida o
escasez de dinero y la pobreza deriva de este fendmeno que es el paro. El trabajo es una
fuente de ingresos que tienen las personas y familias, es una expresion del ser humano
mediante la cual satisface necesidades. Aunque aparte de traer dificultades a las

finanzas, también impacta en lo social y dafia a nivel personal.

Desempleo trae consecuencias psicosociales afectando el bienestar de la persona como:
xenofobia, proteccionismo, suicidio, inmigracion, delincuencia, pobreza, entro otros.
Los efectos son tanto personales como sociales. Esto puede generar un obstaculo
creciente en el desarrollo del individuo, lo cual Ilama a poner en marcha politicas
publicas acordes a la realidad y al manejo de recursos que traen los ingresos de un
trabajo (Aparicio, 2006).

Acorde a lo analizado, se entiende que el desarrollo de las personas se ve comprometido
por los efectos del paro, se menciona que afecta a nivel psicosocial; es decir hay cierto
grado de dificultad de las personas para relacionarse con su entorno y la manera en que
se comportan no es saludable para ellos. Se deduce que estas consecuencias afectan a
muchos factores que dan buena calidad de vida o bienestar a las personas impactando las

dimensiones de este.
El desempleo genera pobreza, al igual que los salarios bajos, nivel economico del pais, y
mas. La pobreza no es sindbnimo de bienestar, ya que limita la formacion de capital

humano, y si hablamos de que el desempleo perjudica y establece un paro en la
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satisfaccion de necesidades por ende la calidad de vida no debe ser adecuada. La
pobreza esta directamente relacionada con el paro, y este se lo resuelve creando empleo,

a través de politicas publicas gubernamentales.

Pobreza

Coll (2020) muestra que el estado de pobreza hace referencia a aquel que carece de
recursos necesarios basicos para el sustento y desarrollo de la vida. El término pobreza
es sindbnimo de miseria, necesidad y escasez. La pobreza va de la mano con el nivel de
ingresos que definen la posibilidad de gozar de las suficientes necesidades como la
vivienda, vestimenta, alimentacion, salud, educacion, etcétera. Un individuo que tenga

cubierto estas necesidades estaria fuera de la linea de indigencia.

La causa fundamental de la pobreza se debe a la baja productividad de trabajo, se trata
de un problema socioecondémico que trae consecuencias al desarrollo de las sociedades.

Ayon, Mufiiz, Ramirez, & Walter (2019) determinan que:

La pobreza tiene un impacto negativo en la calidad de vida. Esto se debe al alto
indice de desempleo, por no tener un ingreso fijo que les permita satisfacer sus
necesidades basicas insatisfechas. El entorno donde habitan es otro factor que
alimenta a la pobreza, ya que muchas veces no tiene acceso a bienes y servicios.
(p-328)

Se presume que la calidad de vida se ve vulnerable cuando existe pobreza, ya que estar
en condicion de desempleo y tener un nivel socioeconémico bajo se traduce en
impotencia para establecer un desarrollo personal. Los recursos y bienes determinan el
estilo y posibilidades de vida, pero al no tener empleo, fuentes de ingreso y entrar en
situacion de pobreza apareceran otros fendmenos; criminalidad, delincuencia o

necesidades basicas insatisfechas.
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Delincuencia

La delincuencia es una situacion asocial de la conducta humana y en el fondo una
ruptura de la posibilidad normal de la relacion interpersonal. El delincuente no nace,
sino que el mismo es un resultado del genotipo humano que se ha asociado con un
ambiente familiar o social no adecuado. Puede considerarse al delincuente un socidpata
(Izquierdo, 1999).

El desempleo y delincuencia han sido dos variables muy estudiadas y han demostrado
una relacién muy significativa entre ambos dando resultado al paro como causante de la
delincuencia. Carrera, Govea, Hurtado, & Freire (2019) informan que una de las
determinantes mas influyentes de la delincuencia es la situacion que las personas que no
poseen un curriculo limpio de actos ilegales o delictivos se les hace muy dificil

conseguir un trabajo digno para ellos.

Se teoriza que el desempleo causa delincuencia, y conlleva a que los desempleados
realicen estos sucesos al no tener un empleo digno y al no adaptarse a este contexto por
cuestiones psicoldgicas a los actos que cometieron en el pasado o por discriminacion. El
desempleo ha sido uno de los indicadores mas utilizados para dar cuenta de la relacién

entre ciclo econémico y crimen.

Suicidio

Es el acto de matarse en forma voluntaria, intervienen pensamientos suicidas como el
acto suicida. En la persona suicida se detectan actos fatales, intento de suicidio altamente
letales (fallidos), con intencion y planeacion del acto, e intentos de baja letalidad
(Gutiérrez, Contreras, & Orozco, 2006). Muchos estudios relacionan de forma
positiva al desempleo con el suicidio, investigaciones entre desempleo vy
comportamiento suicida; tasa de desempleo y tasa de suicidio; y desempleo y

comportamiento suicida en dos 0 mas periodos de tiempo. Entre estas indagaciones,
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estudios longitudinales sefialan que los suicidas sufrieron algun tipo de problema con

respecto al trabajo, ya sea desempleo, inestabilidad laboral, etcétera.

Emigracion

Es el movimiento de las personas que se produce cuando salen de un lugar ya sea
ciudad, region o pais para ir a residir en otro. La causa de este fendémeno se debe cuando
los sujetos no encuentran en los lugares donde residen las condiciones econdmicas,
politicas de seguridad y sociales adecuadas (Quiroa, 2020). La emigracion como
consecuencia del desempleo tiene efectos en la estructura familiar y social. Se refiere a
la escasez de puestos de trabajo bien remunerados. La migracion se convierte en
problema social cuando se da por la carencia de medios para ganarse la vida que obliga a
las personas a (huir) de sus espacios de origen con la esperanza de encontrar

oportunidades de empleo.

Efectos personales

Desempleo trae consecuencias a nivel personal y psicosocial, como: depresion que
repercute en otros aspectos como violencia, alcoholismo o suicidio. Afecta al bienestar
subjetivo ya que la pérdida de empleo modificara la forma de concebir del individuo con
respecto a su vida. Impacta la felicidad de las personas, numerosos estudias informan
que una persona desempleada es menos feliz que un sujeto que tiene trabajo. Acarrea un
estigma social ya que empleo denota una posicion del individuo en la vida (Aparicio,
2006).

El paro altera a la salud mental, provocando ansiedad, aislamiento social y reduccion de
la autoconfianza. Todo esto da como resultado una baja autoestima, los costos
psicolégicos son notables en una persona sin trabajo y también su salud fisica es menor
con respecto a un individuo con empleo. Por otro lado, los desempleados son

susceptibles a tener tazas de mortalidad mas altas, cometer suicidios e ingerir grandes
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cantidades de alcohol y sus relaciones personales tienden a complicarse (Frey &
Stutzer, 2002).

Politicas gubernamentales

Las politicas publicas son las acciones de gobierno o actividades emitidas por este, que
busca cdmo dar respuestas a las diversas demandas de la sociedad, resolver problemas y
satisfacer necesidades. Es decir, un conjunto de practicas y normas que emanan de uno o
varios actores publicos a través de programas gubernamentales. EI fendmeno de
desempleo es netamente un tema de gobierno, este es aquel que debe crear una
estructura social que favorezca en oportunidades laborales para los obreros para asi

ajustar el mercado laboral.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2014) establece que un marco
macroeconomico favorable al empleo digno, y a favor al desarrollo de las empresas
sostenibles establecera las bases para un progreso con inclusiéon social. Invertir en la
creacion de empleos decentes es fundamental para reducir la desigualdad y la
precariedad laboral. Las politicas de empleo se muestran como un método de
intervencion directa sobre el mercado laboral, es decir sobre la oferta de trabajo
(demanda de empleo) y sobre la demanda (empleadores). Su objetivo es lograr el
equilibrio entre oferta y demanda de trabajo de manera cuantitativa y cualitativa asi

también proteger a los obreros sobre situaciones de desempleo.

El desempleo se da por las medidas erradas por el estado, afectan al sector empresarial y
manufactura. Las politicas publicas laborales deben impulsar el desarrollo econémico
del pais en general. Si no se promueve el crecimiento econémico no existira la creacion

de oportunidades laborales, desarrollo, inversion y el paro aumentara.
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Problemas socioeconémicos

Los problemas socioeconémicos son el conjunto de fendmenos producidos cuanto los
recursos limitados no son suficientes para satisfacer las propias necesidades de personas,
instituciones, o un pais entero. Estos fendmenos desencadenan inconvenientes a nivel

social, cultural y politicos; causando situaciones irreparables (Raffino M. , 2020).

La existencia de los recursos para alcanzar bienestar es limitada, y la no correcta
distribucion o escasez de estos conlleva a situaciones de dificultad en el ambito social.
Esto genera un desequilibrio de toda indole, a nivel personal, familiar y de pais. El
sistema circulatorio por el cual se mueven los bienes no sera adecuado para que las

personas posean comodidad en su vida.

El sistema por donde circulan los recursos puede no satisfacer a las personas ya sea por
cuestiones politicas o fendmenos sociales que impactaria este sistema. Raffino (2020)
comenta que las crisis econ6micas se caracterizan por los problemas dentro del
funcionamiento del sistema econdmico durante un tiempo especifico, incidiendo
negativamente en la calidad de vida, en otras areas sociales y politicas. Dichos trances
suelen poner en peligro los planes sociales y culturales, llevando a ajustes y reduciendo
la calidad de vida de las sociedades en el mundo. También afectan a los més vulnerables

socioecondmicamente generando pobreza y conduciendo a la miseria.

Estructura familiar

Es la estructura organizacional de una familia que esta determinada por los miembros
del grupo familiar y la funcion que cada uno cumple y las relaciones jerarquicas entre
los miembros de la familia. También es el conjunto invisible de demandas funcionales
que organizan los modos en que interactdan las personas. Las demandas indican a las

partes como deben funcionar y organizarse.
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Como hemos visto tedricamente el desempleo afecta a las personas en todos los niveles,
generando impacto en salud en lo psicolégico y social. Si el individuo se ve golpeado de
cualquier forma y sus necesidades no son satisfechas es imposible que cumpla con su

funcion a nivel primario peor aun dentro de grupo familiar.

La estructura familiar juega un papel importante como mecanismo de proteccion frente
al desempleo, al margen del que ofrece el amparo social mediante las prestaciones
contributivas y asistenciales por paro. Una fuente socioecondmica dentro de la familia
son los vinculos al interior de este, permite amortiguar las situaciones y consecuencias
del desempleo por medio del soporte que brinda el empleado a los que estan en

condicién de desempleo (Casado, Fernandez, & Jimeno, 2010).

Se predice que la estructura y la manera en que se organiza un grupo familiar se ve
afectado por las consecuencias del paro. Se deduce que el empleo es un medio por el
cual se obtienen recursos para la satisfaccion de necesidades personales y si el individuo
tiene escasez de recursos, su funcion se vera comprometida dentro del nucleo familiar.
Por otra parte, los lazos familiares pueden ayudar a fortalecer a los miembros durante el
desempleo y la estructura familiar mientras mas solida sea méas protegera a la persona de

este fendmeno.

El nicleo familiar es una fuente de refugio que se establece como mecanismo de
proteccion. Asiste con el crecimiento y el desarrollo integral de cada miembro y esta
fuerza de unién y cooperacion ayuda a la persona a sobresalir sobre momentos de crisis

o fendmenos que golpean el bienestar de las personas dentro del nucleo.

Bienestar familiar

Es el estado multidimensional de bienestar ya sea intelectual, ocupacional, fisico, social,
espiritual y emocional de y entre los miembros de la familia. Se debe crear habitos
familiares positivos y un estilo de vida que promueva la salud como nutricién,

comunicacion, ejercicio, dinamica familiar para tener un buen estilo de vida y bienestar
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(Cabreira, 2019). Para que un habito sea bueno, es decir, flexible y mejore nuestra
conducta, tiene que estar dirigido a un fin; mas adn, un habito positivo nos ayudara a

alcanzar fines cada vez mas complejos, que al principio parecian inalcanzables.

Los habitos familiares o practicas habituales de las personas pueden cambiar por
distintos fenémenos sociales que hacen que el comportamiento humano evolucione para
tratar de adaptarse a la situacion. Pero si los cambios que realizamos no son positivos el
estilo de vida de los individuos puede verse amenazada y empeorar con nuestra

conducta.

Bienestar econdmico

Se entiende por bienestar econémico a aquella situacion de riqueza que es derivada de
una relacién inmediata entre las variables de produccion, distribucion y empleo. Esto
hace posible conocer si las personas tienen o no los recursos necesarios para adquirir
bienes y servicios que satisfagan necesidades. A través del bienestar econdmico se

maximiza el bienestar social (Pedrosa, 2017).

El empleo es necesario para las familias, si lo tienen podran tener ingresos que mediante
ellos facilitard obtener recursos y su bienestar social crecerd, caso contrario sus
necesidades no seran satisfechas y sus estilos de vida pueden ser afectados. Bienestar
economico es el contexto donde los individuos u hogares no sobrellevan privaciones de
sus necesidades basicas, existe igualdad de oportunidades y las inequidades son

minimas, considerando que dicha situacion sea sostenible y sustentable.
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Marco conceptual variable dependiente calidad de vida

Calidad de vida

No existen definiciones Unicas de calidad de vida, se lo considera como un término
multidisciplinario que actualmente abarca tres ramas importantes de las ciencias;
econOmica, sociales y medicina. Autores han propuesto enunciaciones sobre calidad de
vida, pero todas se resumen en bienestar. Los estandares con los que se evalGa son
distintos dependiendo de los individuos y de la sociedad, es un concepto imbuido de

significado cultural, economico y politico (Urzta & Caqueo-Urizar, 2012).

Ardila (2003) establece que la calidad de vida es un estado de satisfaccion general,
refiere al conjunto de condiciones que da bienestar, derivado a la realizacion de
potencialidades de las personas en la que se consideran elementos subjetivos y objetivos.
Asimismo, calidad de vida implica necesariamente el andlisis de dos dimensiones para
su medicién, una subjetiva y otra objetiva, la cual se espera no solo abordar la tenencia

de bienes materiales, sino la satisfaccion con las oportunidades reales del sujeto.

Segun lo establecido por los autores, calidad de vida refiere a todos los factores en
conjunto que da a las personas bienestar, o condiciones por las cuales un individuo debe
gozar para satisfacer sus necesidades de vida. Es un concepto global, multidisciplinar e
inclusivo, que abarca una serie de indicadores dentro del rea subjetiva y area objetiva.

Tiene la necesidad de abarcar ambos aspectos para su evaluacion.

Cada persona o comunidad es Unica por lo que la calidad de vida cambia en periodos
cortos de tiempo. Las dimensiones de calidad de vida se encuentran relacionados unos
con otro, lo cual hace que cuando una dimension sea golpeada como, salud, trabajo,
relaciones personales y mas, repercute en los demas aspectos que compone la calidad de
vida. En el altimo tiempo el contexto ha favorecido para que este cambio (negativo) se

dé en el bienestar de las personas.
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Calidad de vida durante COVID-19

La calidad de vida de las personas ha cambiado notablemente debido a los fenémenos
sociales presentes en el Gltimo afio. Guzméan, Concha, Lira, Vazques, & Castillo
(2021) muestran que en un contexto de pandemia y las consecuencias que deja la misma,
muchos individuos evaluados presentan deterioro en la calidad de vida en las

dimensiones de salud general, vitalidad, funcién social, rol emocional y salud mental.

COVID-19 ha incrementado el desempleo y las consecuencias de este Ultimo van mas
alla de lo solamente monetario, golpeando a la autoestima y vinculos sociales influyendo

directamente en los estados de animo de la persona (Goyeneche, 2005).

Se vislumbra que el COVID-19 impacta en el bienestar objetivo y subjetivo de las
personas, por tanto, su calidad de vida tiende a cambiar por sus consecuencias. De igual
forma se mencionan que muchas categorias que forman parte de calidad de vida son
golpeadas fuertemente como la salud, recursos, alimentacion, derechos, vivienda y

desarrollo personal.

Area subjetiva

Cuadra & Florenzano (2003) indican que el bienestar subjetivo relaciona los
pensamientos y sentimientos de cada individuo acerca de su vida, y a las conclusiones
cognitivas y afectivas que ellos llegan cuando evaltan su propia existencia. Se debe
considerar dos aspectos subjetivos importantes que son: el elemento cognitivo; y

componente afectivo.

El componente cognitivo alude a la satisfaccion vital que tiene la persona con su vida de
manera global o especifica. El elemento afectivo refiere al sentimiento positivo sobre los
negativos y se lo relaciona con felicidad. Asimismo, la sensacion subjetiva esta

relacionada con productividad y las relaciones sociales (Arita, 2005).
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Felicidad y satisfaccion son dos categorias que se consideran para la evaluacion del
elemento subjetivo de la calidad de vida. Los juicios de valor y criterio de cada persona
entran en funcion al momento de percibir y sentir la satisfaccion que tiene en relacion
con sus modos de vida. De igual forma productividad es otra categoria que se utiliza
para la evaluacion subjetiva. Se lo determina como situacion de generatividad que
alcanza una persona para no quedarse estancado en su vida (Generatividad vs

Estancamiento — Teoria del desarrollo psicosocial).

Las relaciones interpersonales son de vital importancia en el desarrollo de los individuos
en el area subjetiva, es un tipo de necesidad que ayuda a la aceptacion social y a la
funcion de relacion. Mediante ellas las personas obtienen un sin nimero de beneficios
que son los refuerzos sociales del entorno; con la finalidad de que la persona se adapta a
su medio, y asi incrementara sus emociones, optando por sentimientos positivos y

teniendo satisfaccion de vida.

Por otra parte, el bienestar subjetivo tiene un enfoque psicoldgico y socioldgico que se
origina en la psicologia positiva. Donde estudia los rasgos positivos de las personas para
alcanzar el bienestar o calidad de vida a través de componentes subjetivos como es la

parte emocional del sujeto.

Psicologia positiva

La psicologia positiva se ha encargado de estudiar la felicidad y bienestar subjetivo, la
cual ha propuesto diversas teorias a cargo del psicélogo Martin Seligman; quién estudia
el funcionamiento humano positivo, felicidad, y valor de la vida reconociendo las
diferentes culturas.

Felicidad

La felicidad es una sensacion general de satisfaccion con la vida, esta sensacion

impregna y permanece durante periodos de tiempo mas prolongados. Mediante este
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factor es la forma en que los individuos evaluan que tan bien va su vida. La felicidad
esta establecida por cada persona para poder alcanzarla, por ende, es la menos entendida
y dificil de medir y definirla (Gilbert, 2006). Felicidad es un estado del animo que
supone una satisfaccion, es decir quien esté feliz se siente a gusto, contento y

complacido.

La felicidad es la meta principal del ser humano en su vida. Se interpreta que su
significado es subjetivo y relativo. Cada persona tiene su concepto de felicidad y como
llegar a ella; es un estado de &nimo positivo que se lo vincula con los aspectos subjetivos
del individuo. Este fendmeno se da por muchas causas generalmente por la

autorrealizacion del sujeto o sociedad.

Por otro lado, Cachdn (2013) ratifica que el desempleo es uno de los factores mas
estudiados con relacion a felicidad, sus efectos influyen en el estado de animo de la
persona. Los sujetos se sienten infelices por el paro, incluso cuando ellos no estan en
condicion de desempleo. No se encuentran bien psicolégicamente por los deméas que si
estan desempleados, y por la posibilidad de llegar a caer en esa situacion en un futuro.

De igual forma perder el trabajo reduce la satisfaccion del individuo.

Muchas teorias se han planteado acorde a esta dimension y como llegar a encontrarla;
Martin Seligman propone la teoria de la auténtica felicidad a través de la psicologia
positiva y muestra cuales son los componentes que deben seguir las personas para

encontrar felicidad.

La psicologia positiva desarrolla sus estudios en el area positiva subjetiva del ser
humano, centrandose en los factores del ser humano que llevan al bienestar. NCYT
Amazings (2011) presenta que la teoria de la auténtica felicidad se centra en el estudio
de la enfermedad mental, virtudes y fortalezas humanas, y bienestar psicoldgico; la cual
nos permite disfrutar, ser méas alegres, altruistas y generosos. Seligman sostiene que la

felicidad no depende de la genética o suerte, sino que se puede desarrollar a través de la
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personalidad; ayudard a crear barreras para enfrentar las circunstancias de la vida y la

veran de manera optimista y positiva.

Satisfaccion

La satisfaccion de vida es el grado en que un individuo evalla la calidad global de su
vida en general de forma positiva. Es decir, cuanto le gusta a la persona la propia vida
que lleva. Es un estado mental o valoracion de algo y se lo relaciona con el (disfrute)
cubriendo apreciaciones mentales y afectivas (Veenhoven, 1994). La satisfaccion de
vida es un estado psicoldgico que resulta de la relacion entre el individuo y su entorno
micro social (amigos, familia, apoyo social, trabajo, participacion), y macro social

(cultura, renta). Asi las personas evaltan su estado actual y futuro.

La satisfaccion de vida es una categoria que actia como indicador de calidad de vida,
por lo cual se lo utiliza para evaluar el bienestar de una sociedad. De acuerdo con lo
presentado por los autores, satisfaccion de vida es un factor subjetivo que se relaciona
con la evaluacién de cogniciones y sentimientos que alguna persona o grupo de

individuos tienen sobre sus vidas y la forma en como lo lleva.

En el contexto de pandemia y su impacto en el trabajo; Ruiz (2017) en su estudio
investigativo concluye que un empleo establece una fuente de satisfaccién para una
persona y le permite cubrir sus necesidades. Ante todo, desempleo provoca inseguridad,
inquietudes y bajos estados de animo debido a que produce importantes dificultades
economicas, perdidas de status social y otras consecuencias mas que afectan su

bienestar.
Teoria del desarrollo psicosocial (Estadio 7 - Generatividad versus estancamiento)
Es la séptima etapa de la teoria del desarrollo psicosocial de Erik Erickson, lo cual alude

a la generacion de nuevas ideas para el bienestar de las nuevas generaciones mediante la

productividad a traves del trabajo, ciencia o tecnologia; guarda relacion de los 30 a 50
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afios. Generatividad muestra el productivismo del sujeto hacia el mundo; estancamiento

relaciona la falta de contribucién a la sociedad.

En esta etapa las personas tienen que preocuparse por mantener en equilibrio a las
generaciones venideras con la finalidad de dejar un legado. Bordignon (2005) denota
que generatividad es la necesidad de un trabajo (trabajo productivo) y afecto (trabajar
por los demés). No conseguir este estadio se lo denomina estancamiento, donde el
individuo puede sentir que la vida es mondtona y vacia, que solo se vuelve viejo con el
pasar del tiempo sin cumplir sus expectativas. Son sujetos apaticos que han fracasado en

sus habilidades personales y no consiguieron experiencia.

El trabajo es un factor primordial en esta etapa de vida, mediante €l se puede conseguir
que la persona se sienta productiva y alcance la generatividad. Por el contrario, el
estancamiento afecta al individuo, lo cual representa una regresion psicosocial,
necesidad obsesiva de pseudo-intimidad y sentimiento de incapacidad para generar,

producir y criar.

Relaciones interpersonales

Se indaga las relaciones desde la subjetividad, las relaciones interpersonales estan
vinculadas a la satisfaccion de la persona, ligada con el bienestar. Mediante esta
dimensidén y sus parametros de medida (intimidad, tipo, contacto visual, cantidad y mas)
establece que hay una correlacion; a mas satisfaccion interpersonal, mayor bienestar

subjetivo.

Raffino (2020) expone que las relaciones interpersonales se refieren al modo de
vinculacion que existe entre dos 0 mas personas que sientan como base las emociones,
sentimientos, actividades sociales, intereses y mas. Estas relaciones se dan en todo
momento y en diferentes contextos, como la familia, los amigos, el trabajo, matrimonios,
y otros. Asi se crea un entramado complejo de vinculos y grupos sociales que

constituyen la sociedad en si.
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La integracion en una red de vinculos interpersonales fomenta el sentido de pertenencia
y proporciona oportunidades para la participacion social, la realizacion de actividades
agradables y el disfrute de experiencias positivas entre personas. La interaccion con
otros individuos es fundamental en el desarrollo de la autoestima y propia identidad,
haciendo posible la representacion de diversos roles e incrementando la percepcion de

estabilidad y control sobre el entorno.

Interacciones

Rizo (2006) en su trabajo de investigacion muestra que:

La interaccion es un escenario de la comunicacion, y a la inversa. No existe una
sin la otra, en este proceso de contacto los individuos proyectan sus
subjetividades y modelos del mundo, interactian desde sus lugares de
construccion de sentido. La interaccion puede ser comprendida como el
intercambio y la negociacion del sentido entre dos o méas sujetos situados en

determinados contextos sociales. (p.46)

Las interacciones regulan las estructuras y ecosistemas, ayuda a que el ser humano
sobreviva en el entorno, mediante este se moldea la personalidad e identidad, sirven
como apoyo en la toma de decisiones, lo cual hace que el desarrollo integral evolucione
y se adapte al mundo en el que vivimos. Nos permite vivir de manera autbnoma y plena

contribuyendo a no caer en situacion de exclusion.

Apoyos

Los apoyos son el grado en el que las necesidades sociales basicas de los individuos son
cubiertas a través de la interaccion entre todas las personas, entendiendo como

necesidades basicas el afecto, la afiliacion, la pertenencia, la identidad, la aprobacion y

seguridad.
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Ademaés de eso, Gallar (2006) confirma que el apoyo es el conjunto de recursos
humanos y materiales que tiene una persona o grupo familiar para enfrentar y superar
una situacién de crisis. Los sistemas de apoyo social se construyen en forma de
organizaciones que se conectan entre si, las principales redes de apoyo son: la familia,

vecinos, amigos, compafieros de trabajo.

Los apoyos se construyen a través una serie de relaciones entre seres humanos; lo cual
hace que mediante este proceso las necesidades sociales basicas sean satisfechas de los
sujetos, el soporte o0 asistencia se consigue en los diferentes grupos sociales o con los
mas allegados ya sea amigos o familia, pero siempre viene de otras personas. Esto ayuda

a afrontar situaciones complicadas de las personas y enriquece el bienestar subjetivo.

Familia

Las relaciones familiares cumplen una funcion fundamental en el bienestar de los
miembros de la familia, las relaciones forman parte de las dimensiones de la calidad de
vida familiar; a través de interacciones las personas van aprendiendo como
desenvolverse en su contexto para poder cumplir con los factores que dan bienestar

general y tener modos de vida adecuados.

Familia es el grupo de personas que tiene un grado de parentesco y conviven entre si. Se
entiende como la unidad social minima constituida por padre, madre e hijos. Esta
formada por dos o maés individuos por matrimonio, afiliacién, poseen sus recursos

econdmicos y que consumen bienes durante el transcurso de su vida (Valdivia, 2008).

Las familias se constituyen, de modo general, fundamentadas en sentimientos de amor y
solidaridad, con el proposito de preservar los lazos afectivos de atencion, afecto, cuidado
y proteccion de la pareja y los hijos; en busca de la realizacion de proyectos de manera.
La interaccion de miembros familiares hara que el estilo de vida de la persona sea mejor

y mientras la dindmica familiar sea adecuada menos probabilidades habra de que los
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fendmenos sociales afecten el estado de bienestar de cada uno y del grupo familiar en

general.

Area objetiva

Dimension objetiva de la calidad de vida corresponde a la capacidad material o poder
adquisitivo, donde los ingresos econdmicos permiten al individuo cubrir sus necesidades
bésicas. Entre los factores dentro de esta dimension estan; salud, trabajo, inclusién
(acceso a servicios publicos y ubicacion laboral), nivel educativo, derechos, vivienda y

bienestar material (Velasco & Londofio, 2011).

Sobremanera, Palomba (2002) manifiesta que la dimension objetiva debe ser analizada
con base en la consecucion y disfrute de pertenencias materiales y logros que hacen
parte de los cambios socioculturales a los que estan expuestos. Este enfoque objetivo es
netamente socioldgico y econdmico por sus indicadores tratando de establecer un

bienestar social en la poblacion.

Salud, trabajo, nivel educativo, vivienda, condiciones y materiales forman parte del area
objetiva ya que son indicadores sociales de una sociedad. Permiten recolectar
informacion sobre hechos reales de una poblacion y ayudan a establecer la calidad de

vida de una comunidad en un momento dado.

Los derechos humanos son normas que reconocen y protegen la dignidad de todos los
seres humanos, rigen la forma en que las personas viven en sociedad y se relacionan
unas con otras, de igual forma sus interacciones con el estado. Las leyes relativas de los
derechos humanos limitan a los gobiernos en cuantos a sus actividades con la poblacion.
Asimismo, las personas deben cumplir con ciertas medidas para hacer valer sus derechos

y respetar los derechos de los demas (Unicef , 2015).
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Este enfoque tiene sus ventajas, pero también limitaciones ya que mediante estos
indicadores no se puede medir el grado de satisfaccion y felicidad; aqui necesariamente

de incluir el area subjetiva para la medicion de calidad de vida.

Salud

El término salud no tiene un significado Unico ni universal, se desarrollan y cambian
dependiendo los contextos y desde donde la contextualizan. La Organizacion Mundial
de la Salud (1946) remite que la salud es un estado de completo bienestar fisico, mental
y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Se refiere a la
situacion que un organismo presenta al ejercer y desarrollar normalmente todas sus
funciones, se lo considera un estado ideal para el cuerpo, en virtud que al no estar

presente una enfermedad se puede llevar una vida normal.

Por otra parte, la salud se trata de un fendémeno multidimensional y multicausal que
trasciende y desborda la competencia estrictamente médica, relacionandose ademas de la
biologia y la psicologia, con la economia y la politica, en tanto que es un asunto
individual y colectivo al unisono. Este término estd asociado a la enfermedad,
conformando ambas un binomio inseparable al cual se le denomina proceso salud-
enfermedad, pues ambas son nociones que se ubican dentro de una escala gradual,
apareciendo el calificativo de sano o enfermo para un individuo o grupo con fines

practicos ante una determinada situacion o relacion social (Alcantara, 2008).

En el ultimo afio la salud de las personas se ha visto comprometida por muchos
fendmenos sociales, ya sea la pandemia por COVID-19 y todos sus efectos como
desempleo, exclusion, trastornos mentales, recesion econdmica, necesidades bésicas
insatisfechas alrededor del mundo, lo cual se puede intuir que la calidad de vida y su
dimension salud y deméas han sido amenazadas durante el periodo del nuevo

coronavirus.
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Salud mental

Salud mental abarca nuestro bienestar emocional, psicoldgico y social. Se relaciona a la
forma en que pensamos, actuamos, sentimos cuando enfrentamos las circunstancias de la
vida. Determina como manejamos el estrés, relacion con los demés y toma de decisiones
(MedlinePlus, 2019).

El bienestar emocional lo constituyen un conjunto de sensaciones positivas derivadas de
un funcionamiento mental que nos capacita para hacer frente o adaptarnos a las
situaciones y demandas ambientales. Como ocurre en la salud fisica, el estado mental
puede variar con el pasar de los afios debido a las diferentes experiencias que vivimos.
En el transcurso de nuestras vidas sufrimos mentalmente por diversas circunstancias
como; factores biol6gicos, malas experiencias de vida, lesiones cerebrales,
enfermedades 0 consumo de sustancias. Se debe usar estrategias para evitar que el dafo

sea mayor.

Hernandez (2020) analiza que la COVID-19 repercute negativamente en la salud
mental de las personas de la poblacidn en general, y en especial, sobre los grupos de
individuos mas vulnerables. La incertidumbre relacionada con este nuevo coronavirus,
méas el efecto del distanciamiento social, la cuarentena, el aislamiento y las

consecuencias de estos pueden agravar la salud mental de la poblacion.

En base a lo mencionado se analiza que el efecto de la pandemia ocasiona dafios en la
salud mental de las personas, al igual que el desempleo factor analizado en
investigaciones previas; perjudican el bienestar emocional que es un aspecto relacionado
con calidad de vida. Las emociones influyen en nuestro diario vivir y si son negativas
causa trastornos como ansiedad, depresion, ira; lo cual lleva al cambio de conducta o

habitos que dafan nuestra salud y afectan el bienestar.
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Conducta saludable

Nuestra conducta se ha visto modificada enormemente en el ultimo afio optando por
nuevos habitos para adaptarnos a las circunstancias que nos deja el encierro, afectando a
nuestra salud y desarrollo integral haciendo que nuestros modos de vida cambien mas
para mal que para bien. EI desempleo tuvo un cambio estructural e hizo que optemos por
nuevos modos de subsistencia dentro de esta variable al punto de llegar a hacer

actividades que arriesgan incluso la vida.

Raffino, M. (2020) formula que la conducta muestra el comportamiento de las personas,
es la expresion de las particularidades del ser humano es decir la manifestacién de la
personalidad. Son los factores que se pueden ver externos de los sujetos y hace

referencia al actuar frente a determinados estimulos internos o externos.

Por otro lado, la conducta saludable son las distintas actitudes, habitos o
comportamientos orientados hacia la salud que adoptan las personas para obtener
bienestar fisico, psicoldgico y social. De acuerdo con los antecedentes investigativos
nuestras actitudes han pasado a empeorar afectando a nuestra salud y aumentando el
sedentarismo por parte de los individuos. El no tener libre movilidad humana hace que
las diferentes actividades que favorecen la calidad de vida se limiten e impacten

negativamente a la misma.

Acceso al sistema de salud

La razon de ser de todo sistema de salud es mejorar la salud de todos. Implica alcanzar
el mejor nivel posible de salud para toda la poblacion durante su vida, lo que a su vez
supone contar con un sistema de salud efectivo. Se puede proteger o mejorar la salud
promedio de la poblacion, el sistema de salud tiene también la responsabilidad de
reducir las desigualdades, mejorando preferentemente la salud de aquellos que estan en
peores condiciones, en este sentido el sistema de salud debe ser también equitativo
(Organizacién Mundial de la Salud , 2000).
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Los sistemas de salud tienen la responsabilidad no solamente de mejorar la salud de las
personas, sino de protegerlas contra las pérdidas financieras del costo de la enfermedad
y de tratarlas con dignidad. El sistema de salud pretende alcanzar méaximo rendimiento
de las personas y de su acceso a ella depende de cdmo conseguiran lo planteado, ofrecer
servicios de calidad y trato digno a los individuos para asi garantizar la buena vida.
Mediante el uso de estrategias se puede evitar una serie de factores desfavorables como
es la pobreza, desigualdad y fomentar el desarrollo. Este influye en la esperanza de vida

y en la salud siempre y cuando el sistema de salud posea los recursos necesarios.

Los sistemas de salud se han visto exigidos a responder con celeridad y tomar decisiones
urgentes para salvar vidas. Priorizar la atencidn a pacientes con infeccion por el nuevo
coronavirus (SARSCoV-2) ha llevado a reducir la prestacion de servicios de salud a
personas con otras enfermedades, problemas también en la asignacion de recursos
humanos, financieros, logisticos y de estructura fisica para este problema. A este efecto
distraccidn tiene repercusiones negativas para pacientes que dejan de recibir la atencion
de salud ajena al COVID-19. En los fragiles sistemas de salud de América Latina,
caracterizados por la fragmentacion y la segmentacion, aquel impacto resulta ain peor,

conjuntamente los maltiples complicaciones sociales y econémicas.

El COVID-19 ha estado afectando severamente la salud de la poblacién a nivel mundial,
con el nuevo coronavirus y sus nuevas cepas hacen que los sistemas de salud no se vean
solidos ya sea por su capacidad, recursos médicos, estrategias, atencion, capital humano;
lo cual ocasiona que la humanidad no tenga un lugar donde tratar y rehabilitar sus
patologias incrementando la condicion de desempleo y sin tener ingresos para optar por

medicina.

Alimentacion

Alimentacion es el aporte de alimentos hacia nuestro cuerpo, por el cual nos nutre a
través de las sustancias que estos poseen y que componen la dieta. Estos nutrientes son

muy trascendentales para completar la nutricion (Garcia & Garcia, 2003). Nutrientes
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son importantes para el crecimiento, reparacion y mantenimiento del organismo.
Aqguellos son necesarios para la subsistencia, lo cual una alimentacion saludable llevara

al bienestar del ser humano.

La alimentacion es la actividad a través de la cual tomamos del mundo exterior una serie
de sustancias necesarias para poder nutrirnos. Estas sustancias se encuentran en los
alimentos que componen nuestra dieta. Es fundamental en la vida de las personas, ya
que tiene el papel en la socializacion de los individuos y su relacion con el medio que le

rodea.

Las alteraciones del estado nutricional si se refiere a desnutricion producen un deterioro
en las funciones del organismo lo cual es factor para desarrollo de otras enfermedades,
entonces seria logico afirmar que estado nutricional influird en la recuperacion de las
funciones fisiologicas de igual forma en la salud del individuo (Wanden-Berghe,
Cheikh, & Sanz-Valero, 2015).

Esta dimension tiene mucha importancia en el bienestar integral de los sujetos ya que
influye fuertemente en el proceso salud-enfermedad. En cambio, al hablar de pobreza
extrema y desempleo las personas no poseen accesos a los recursos alimenticios y su
alimentacion no es adecuada para su vida y conforme con lo manifestado por los autores,
existe una relacion entre mala alimentacion y calidad de vida debido a su afeccion

directamente a las necesidades fisioldgicas del individuo conllevando a la enfermedad.

Trabajo

Pérez (2021) manifiesta que el trabajo es toda accion que el hombre realiza, sin
depender de sus caracteristicas o circunstancias. Se refiere a toda actividad humana que
se puede o se debe reconocer como empleo entre todas las acciones que la persona es
capaz y esta dispuesto a realizar por su naturaleza. Lo realiza para su satisfaccion,
alegria y bienestar, incluye las actividades que satisfacen sus necesidades, asi también

riqueza material y espiritual.
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El trabajo permite fortalecer a las personas y a la sociedad, ayuda a eliminar muchos
fendmenos sociales que desequilibran el bienestar general. EI empleo es importante
porque contribuye con el desarrollo humano, potencial humano, innovacion,
imaginacion o creatividad de la persona. Cede a que las personas se ganen la vida y
determina un canal en la sociedad que proporciona elementos necesarios para mejorar la

calidad de vida de los individuos.

La falta de trabajo impacta al ingreso economico de las personas limitando la
adquisicion de recursos para satisfacer sus necesidades, afecta también al bienestar
emocional y genera consecuencias sociales a nivel de sociedad. Carillo (2016) resuelve
que el desempleo trae sentimientos de angustia, desmotivacion, reduccion de proyectos y
metas, deterioro en la toma de decisiones. Los sujetos se encuentran estancados, en la
cual sus capacidades entran en crisis; se asocia con diversos trastornos ya sea: depresion,

trastornos del suefio, ansiedad e incluso esquizofrenia.

Mayor desempleo se traduce en una serie de problematicas econdémicas y sociales, entre
las méas notorias se encuentran: desigualdad, desintegracion familiar, crimen,
delincuencia, informalidad, hambre, trabajo infantil, inseguridad, pobreza. Aqui la
importancia de resolver este problema mediante politicas publicas a través del estado.
Con respecto a las consecuencias personales y sociales analizados por los autores sobre
el desempleo, trae efectos negativos a nivel psicoldgico y social; si los sujetos pierden su
trabajo no solo son privados de su salario y como consecuencia no conseguir recursos,
sino también afecta a su salud mental conllevando a un gran impacto a su calidad de

vida o bienestar.

En el contexto de coronavirus las secuelas en el plano laboral conllevan grandes
pérdidas de empleo para los trabajadores. La pérdida de ingresos por el trabajo dara
lugar a una disminucién del consumo de bienes y servicios, limitando recursos para las
personas. La situacion de pobreza aumenté sustancialmente al no contar con un empleo

digno.
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Inclusion social

Tonon (2010) indica que el estado garantiza la inclusion de las personas para que la
sociedad posea bienestar objetivo. El estado y las politicas publicas usan de referencia
los indicadores de calidad de vida objetiva para mejorar las condiciones de su poblacion.
Mediante estrategias de politicas publicas el gobierno de cada pueblo establecer los
pilares para crear, trabajo, educacion de calidad, vivienda, proteccion social y recursos

para satisfacer necesidades de los individuos.

La inclusion social es el acceso de toda persona a servicios de salud, educacion,
oportunidades de trabajo, seguridad, vivienda dentro de una sociedad sin importar su
origen, etnia, orientacion sexual, religion, capacidad intelectual, situacion financiera,

género, entre otros.

La inclusion social incide en la mejora de la calidad de vida e influye totalmente en el
desarrollo del éxito personal, por otro lado, su incompetencia se relaciona con varios
desajustes y dificultades sociales que trae consigo trastornos, rechazo, baja aceptacion,
aislamiento, conductas disociales en la vida de los sujetos (Centro Territorial de
Recursos para la Orientacion, la Atencion a la Diversidad, y la Interculturalidad,
2009).

La inclusion social es un elemento clave de esta crisis; el COVID-19 puso a prueba la
capacidad de los sistemas sociales, econémicos y de apoyo, de igual forma a nuestra
capacidad de respuesta, coordinacion de esfuerzos a nivel regional y global. La
integridad hard que podamos enfrentar la situacion y encontrar un mejor estilo de vida

para todos.
Estar en situacion de vulnerabilidad sucede muchas veces para cualquier persona, aqui la

importancia de tener los recursos y servicios necesarios para enfrentar contextos de

crisis. Los fenomenos de la pandemia y desempleo indican que la persona no posee
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satisfaccion en sus necesidades lo que, a juzgar lo manifestado por los autores, se
encuentran en situacién de exclusion y hace que afecte su calidad de vida en general

Ilegando a situaciones de pobreza y pobreza extrema.

Derechos

La calidad de vida estd inmiscuida como derecho humano incluyendo valores
importantes que son alimentacion, vivienda adecuada, salud, familia, asistencia médica,
y distintos servicios sociales en situaciones de dificultad. Al parecer durante el contexto
de COVID-19 y situacion desempleo, estas variables han sido afectadas llegando a la

conclusion que calidad de vida ha cambiado notablemente en la vida de las personas.

Fundamentacion legal

La calidad de vida se establecié como derechos intrinsecos de toda persona en el articulo
25 de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, manifestando que “toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia,
la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia
médica y los servicios sociales necesarios” de igual forma a derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad (Cepaz, 2018).
Los derechos humanos garantizan una serie de aspectos importantes como: justicia,
equidad, igualdad; para el desarrollo de las personas, que pueden actuar como

indicadores para interpretar la calidad de vida de los sujetos.

Proteccién Social

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(2014) en su informe afirma que la proteccion social es un conjunto de intervenciones
cuyo objetivo es reducir el riesgo y la vulnerabilidad de tipo social y econdémico, asi

como aliviar la pobreza y privacion extremas, tiene que ver con la resiliencia. La
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proteccion social es una politica fundamental para contribuir a la plena realizacion de los
derechos econdmicos y sociales de la poblacion, reconociendo derechos a la seguridad
social, el trabajo y la proteccion de niveles de vida adecuados para las personas y las

familias, asi como al disfrute del mayor bienestar fisico y mental y a la educacion.

Los sistemas de proteccion social deben crearse para las personas, y en estos tiempos de
pandemia se ha convertido en una necesidad humana. Debe ser parte de las politicas
sociales lo que hace que sean regimenes esenciales de bienestar que operen dentro de

todos los grupos sociales para un buen vivir de las comunidades en general.

También llega a satisfacer las necesidades basicas como ya mencionamos igualmente de
los anteriores aspectos citados, el ciclo de vida de las personas se desarrollara y
evolucionara de igual forma, lo cual notara los desajustes sociales que se dan en los
individuos, reparandolos. Todo esto mediante la construccion de sistemas de proteccion
social modernos que abarque universalidad y sostenibilidad para eliminar fenémenos

como desempleo, pobreza, contagios que se ha dado durante la pandemia.

Educacion

Sénchez (2021) exterioriza que la educaciones laformacion practica y
metodologica que se le da a una persona en vias de crecimiento y desarrollo. Proceso
con el cual a la persona le proveen herramientas y conocimientos para ponerlos en
practica en la vida cotidiana. Este transcurso comienza desde la infancia lo cual se le

implementara identidades, valores éticos y culturales para que sea un sujeto de bien.

La educacion es un instrumento que elimina obstaculos sociales y econdmicos que estan
presentes en la sociedad y ayuda a alcanzar libertades humanas. Se lo considera como
indicador ya que el proceso de alfabetizacion influye favorablemente en el mejoramiento
de la calidad de vida y esperanza de vida de los sujetos. Educacion es el mecanismo de

movilidad mas seguro y eficaz que existe para eliminar el circulo vicioso de pobreza y
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desigualdad social porque mediante ella promueve igualdad de oportunidades. Pero para

esto se requiere educacion equitativa, inclusiva y de calidad.

Se lo considera una herramienta de trasformacion lo que permite construir un futuro
prometedor para las personas. Una persona educada accede a reconocer y exigir sus
derechos legales, fortalece sus habilidades y capacidades sociales lo cual ayuda en la
toma de decisiones frente a los diferentes fendmenos que ponen en riesgo su subsistencia

creando un proyecto de vida solida y sostenible.

Vivienda

La vivienda es un derecho fundamental reconocido universalmente desde hace mas de
un cuarto de siglo. Es un lugar permanente y seguro que merece toda persona, donde
pueda recogerse junto a su familia, recuperarse fisica y emocionalmente del trabajo
diario y salir cotidianamente rehabilitado para ganarse el sostén de los suyos y de si
mismo. Es un refugio familiar donde se obtiene comprension, energia, aliento,
optimismo para vivir y entregarse positivamente a la sociedad a que se pertenece. Es una

pequefia porcion de territorio que tiene exclusividad de su uso.

Segun Reategui (2010) el acceso a la vivienda es un derecho de toda persona. Los
esfuerzos de las familias para acceder a ellas han sido y seran tal vez uno de los
proyectos familiares mas relevantes. Sin embargo, poseer este bien y que a su vez genere
satisfaccion es un objetivo mayor, las familias pasaran gran parte de sus vidas al interior
de las viviendas, por lo que sus caracteristicas tendran un impacto relevante en la calidad

de vida.

Dentro de este espacio se permiten las realizaciones de necesidades y motivaciones de
existencia de las personas como alimentacién, educacion, relacién, entre otros, lo cual
permite una vida de calidad. La vivienda adecuada debe contener una serie de

caracteristicas que vaya cumpliendo con los requerimientos de cada miembro familiar
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para que pueda ofrecer refugio y protecciéon del entorno porque es el lugar donde la

familia se transformara y evolucionara.

Condiciones materiales

El bienestar material es la cantidad de bienes y servicios que posee y/o puede adquirir un
sujeto o institucion. Esto dependerd directamente de su nivel de ingresos. Se relaciona
no solo en base a remuneracion, sino también de la calidad de educacion que recibe, la
cantidad de horas que debe trabajar para solventar sus gastos, acceso a la salud entre
otros (Westreicher, 2020).

Los bienes materiales permiten que la persona tenga facilidades en su vida, ya que todo
esto es el resultado del sacrificio humano para satisfacer necesidades humanas. El acceso
una vivienda decente, o un lugar digno de trabajo como también salario, ahorros, dinero
para invertir, por mencionar algunos permitira que el desarrollo integral mejore, el
enriquecimiento material evitard que la pobreza esté presente, y con sus consecuencias

afecte negativamente.

Los valores materiales permiten mantener y sostener una mejor calidad de vida durante
mas tiempo y mediante esos recursos las necesidades de alimentacion, refugio,
vestimenta, salud, ocio y mas, pueden ser cubiertas trayendo a las personas un equilibrio
de subsistencia. El nivel de ingresos es de vital importancia para adquirir los recursos
materiales y sin un trabajo y con las consecuencias de la pandemia golpeando las
dimensiones que se acaban de mencionar, el bienestar general de los individuos seria
afectado terriblemente cayendo en situacién de pobreza como ya se ha analizado en

investigaciones anteriores.

Ingresos

Los ingresos se refieren al incremento de los recursos econdmicos que presenta una

persona, institucion o un sistema contable; que constituye un aumento del patrimonio
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neto de los mismos. De igual forma los ingresos son los elementos monetarios o no
monetarios que se acumulan y que generan como consecuencia un circulo de consumo-

ganancia.

La remuneracion es una manera de incrementar recursos econémicos y tiene distintos
sentidos de importancia, considerado un medio de vida para el trabajador para poder
subsistir y garantizar igualdad en la poblacion. Pedrosa (2017) asegura que, en cuanto a
la crisis por coronavirus, la velocidad del impacto que ha dejado se ha traducido en un
colapso inmediato de los ingresos laborales y familiares lo cual puede amplificar las

desigualdades sociales.

La remuneracion percibida mensualmente por los trabajadores como contraprestacion
por su trabajo ayuda a cubrir sus necesidades de alimentacién, vivienda, transporte,
vestido y recreacion, entre otras. Es un elemento fundamental para la vida de todo sujeto
porque permite su desarrollo personal y familiar, fin sefialado de la sociedad. A mayor
salario, mayor necesidad podra cubrir el obrero y su familia (Poveda, Suraty, &
Mackay, 2017). Sin trabajo, los ingresos pueden verse afectados por lo que se intuye
que las personas deben buscar distintos medios para sobrevivir, caso contrario afectara

su desarrollo y bienestar.

1.2.- Objetivos
Objetivo general
Determinar el nivel de desempleo y su influencia en la calidad de vida de las familias de

los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglile Tamboloma de Ambato
durante tiempos de COVID-19.
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Objetivos especificos

Diagnosticar los efectos del desempleo en las familias de los estudiantes de la Unidad

Educativa Intercultural Bilingtie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.

Analizar la influencia del desempleo en la calidad de vida de las familias de los
estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma de Ambato
durante tiempos de COVID-19.

Proponer una alternativa de solucion al problema detectado del desempleo y calidad de
vida en las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie
Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.

Hipotesis

El desempleo influye en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de la

Unidad Educativa Intercultural Bilingle Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1.- Materiales

Instrumento

El estudio se efectla para recabar informacion relacionada con el desempleo y la calidad
de vida en la Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma perteneciente a la
parroquia Pilahuin, canton Ambato en la provincia de Tungurahua. La institucion es de
tipo fiscal que pertenece al régimen escolar Sierra ubicada en zona rural que ofrece un
nivel educativo inicial, educacién basica y bachillerato. En la recoleccién de datos se
aplicé la técnica de la encuesta a través de un cuestionario semiestructurado que
conlleva a la medicion de las variables de estudio “desempleo y calidad de vida”,
previamente disefiado, construido y validado por dos expertos con conocimiento en el
tema objeto de investigacion, con la finalidad de obtener informacion objetiva, valida y

confiable.

El instrumento utilizado estd conformado por 12 preguntas; contiene datos
sociodemograficos, ademas 6 preguntas corresponden a la variable desempleo y 6
preguntas se vinculan a la calidad de vida. Cabe resaltar que el instrumento se aplico en
la comunidad de Tamboloma a los padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de la parroquia Pilahuin. La estrategia
corresponde a la aplicacion del cuestionario mediante una plataforma virtual

denominada Google Formularios.
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Enfoque de investigacion

Mixto (Cuantitativo - Cualitativo)

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010) expresan que el enfoque mixto es la
integracion sistematica de los métodos cualitativo y cuantitativo en un solo estudio, con
el fin de obtener una vision general del fendmeno que se esta estudiando. Representan
un conjunto de procesos empiricos, sistematicos y criticos de investigacion; permite la
recoleccidn, unificacién, analisis y discusion de datos cuantitativos y cualitativos para

realizar inferencias de la informacion que se ha obtenido.

En el trabajo investigativo sobre el nivel de desempleo y su incidencia en la calidad de
vida en familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingle
Tamboloma de la parroquia de Pilahuin, es imprescindible el uso de un enfoque mixto
durante el desarrollo de la investigacion, la hipdtesis tratara de ser probada mediante la
recoleccion de datos, posteriormente para analizar los resultados y como se presentan en
la realidad; la variable independiente desempleo, y la variable dependiente calidad de
vida se medi¢ utilizando la técnica de la encuesta a través del instrumento (cuestionario)
donde abarco la subjetividad del enfoque cuantitativo y admitio la subjetividad del

enfoque cualitativo.

2.2.- Métodos

Analitico — sintético

Rodriguez & Pérez (2017) afirman que este método incorpora dos procesos inversos
que se relaciona como unidad; andlisis y sintesis. El analisis es un procedimiento 16gico
que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades, en sus
multiples relaciones, propiedades y componentes. Estudia el comportamiento de cada

parte, por otro lado, la sintesis es la operacion inversa, que establece la unién o
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combinacion de las partes previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones y
caracteristicas generales entre los elementos de la realidad. Funciona sobre la base de la

generalizacion de algunas particularidades definidas a partir del analisis.

El trabajo investigativo presentd el método analitico-sintético ya que para establecer
cdmo se presenta la calidad de vida por el desempleo debido al coronavirus; se analizara
las condiciones 0 modos de vida de las familias. Se determiné las categorias de las
variables (desempleo — calidad de vida) partiendo desde lo particular a lo general para su
medicion. Conjuntamente se establecio si cuentan o no con las dimensiones respectivas

de bienestar para afrontar los fendmenos sociales.

Hipotético — deductivo

Sanchez (2019) explica que las hipotesis son puntos de partida para nuevas deducciones.
Se parte de una hipoétesis inferida de principios o leyes o sugerida por los datos
empiricos, y aplicando las reglas de la deduccion, se arriba a pronosticos que se someten
a verificacion empirica, y si hay correspondencia con los hechos, se comprueba la
veracidad o no de la hipétesis inicial. Incluso, cuando de la conjetura se llega a
predicciones empiricas contradictorias, las conclusiones que se derivan son muy
importantes, pues ello demuestra la inconsistencia ldgica de la presuncién y se hace

necesario reformularla.

La investigacion utilizara este método porque se ha establecido una hipotesis que
necesita ser comprobada, se presume que el nivel de desempleo por COVID-19 afectara
al bienestar de los miembros familiares de la Unidad Educativa Intercultural Bilingle

Tamboloma, asi su calidad de vida se vera comprometida en sus hogares.
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Nivel de investigacion

Descriptivo

Cazau (2006) declara que en un estudio descriptivo se seleccionan una serie de
cuestiones, conceptos o variables y se mide cada una de ellas independientemente de las
otras, con el fin, precisamente, de describirlas. Estos estudios buscan especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno.

Sirven para analizar las circunstancias de un hecho y sus componentes.

La investigacion tiene un caracter descriptivo porque busca recolectar informacion
mediante su medicion acerca de las variables planteadas (desempleo y calidad de vida),
y como actian; especificando y analizando sus consecuencias en las familias de los
estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de la parroquia
Pilahuin. Se describira coémo se presentan los fendmenos durante los tiempos de

COVID-19.

Correlacional

Se analizara el grado de vinculacidon que existe entre las variables de esta indagacion
(desempleo — calidad de vida), a través de la comprobacion de hipotesis que sera
sometida a prueba para su verificacion. Segun De Simeone (2011) el estudio de alcance
correlacional es cuando una inquisicion tiene la finalidad de medir la relacion que
preexiste entre dos o mas conceptos (variables). Miden cada variable y después las
descomponen y examinan su correspondencia. Estas correlaciones se sustentan en

hipotesis.
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Poblacién

La investigacion esta conformada por las familias de los estudiantes de la Unidad

Educativa Intercultural Bilingtie Tamboloma, incluye un total de 352 familias.

Tabla 1 : Poblacion

Unidad de observacion Total

Familias de estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie 352

Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Muestra

La muestra se considera cualquier subconjunto del universo, desde la estadistica pueden
ser probabilisticas 0 no probabilisticas. Forma parte de un conjunto de elementos
extraidos de la poblacion o también se le puede llamar subconjunto en la que mediante
esta se puede analizar las principales caracteristicas de la poblacion general y estudiarlas
(Carillo A. , 2015). Tomado en cuenta lo manifestado por la autora, la muestra de esta

investigacion se lo realiza asi:

Z2.p.q.N

Z%.p.q+ N. e?

La cual:
p: Proporcién de ocurrencia (0.5)
g: Proporcion de no ocurrencia (0.5)

n: tamafo de la muestra

N: tamafio de la poblacion
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Z: valor critico (1.96 a 95% de confianza)
d: nivel de error (0.05)

Realizando la operacion el resultado se obtiene de la siguiente manera:

Z%.p.q.N
n=
Z?.p.q+N.e?
(1.96)%2% 0,5 * 0,5 * 352
n=
(1.96)2% 0,5 * 0,5 + 352(0,05)?
0,9604 = 352
n=
0,9604 + 352 (0,0025)
338,06
n=
1,8404
n= 184

n= 184 familias de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Contemplando la muestra respectiva de 184 familias, se procedié a la aplicacion del
instrumento; se tomo en cuenta los niveles de educacion de la institucion educativa que

contemplan los siguientes:

e Primer afio de educacion basica
e Segundo afio de educacion basica
e Tercer afio de educacion basica
e Cuarto afo de educacion basica

e Quinto ano de educacion basica
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Sexto afo de educacion basica
Séptimo afo de educacion basica
Octavo ano de educacion basica
Noveno ano de educacion basica
Décimo afio de educacion basica
Primer afio de bachillerato
Segundo afio de bachillerato

Tercer afio de bachillerato
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CAPITULO Ill. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1.- Analisis y discusion de los resultados
Caracterizacion del grupo
El cuestionario que se aplico a 184 familias de los estudiantes de la Unidad Educativa
Intercultural Bilingile Tamboloma de la parroquia Pilahuin, canton Ambato. Se
desarroll6 acorde a su situacion actual con respecto al empleo; y a la opinion y
percepcion de las personas encuestadas sobre su calidad de vida. La cual logro recolectar
datos de manera confiable mediante el instrumento utilizado.

Datos sociodemograficos

Género de los jefes de hogar

Tabla 2: Género de los jefes de hogar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Femenino 62 33,7%
Masculino 122 66,3%

Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Grifico 1: Género de los jefes de hogar

Género de los jefes de hogar

B Femenino

B Masculino

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Analisis de resultados

Los resultados reflejan la division de género masculino con un 66, 3 % y femenino con

el 33,7 %. Lo cual las familias estan dirigidas por hombres en la mayoria.

Interpretacion de resultados

Se establece que la mayoria de los hogares investigados lo conforman padres de familia,
evidencia que el hombre esta a cargo de los hogares encuestados; en referencia a lo
analizado los resultados encontrados no son usuales, ya que las mujeres indigenas estan
a cargo de las actividades domésticas y cuidado en los hogares; porque cuentan con
mayor participacion en el trabajo no remunerado. De acuerdo con el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (2020) en sus estadisticas acorde con el trabajo no remunerado;
en la poblacion indigena las mujeres muestran mayor participacion en la produccion del
(TNR) trabajo no remunerado, con un 77 %, mientras que el hombre proporciona en la
produccién con el 23 %. De igual forma en el sector rural la mujer participa con mayor

produccion relacionada al TNR con un 76,9 % y el hombre aporta con el 23,1 %.
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Edad de los jefes de hogar

Tabla 3: Edad de los jefes de hogar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Menor a 18 afios 0 0%
19 anos a 24 afios 6 3,1%
25 afios a 34 afos 22 12%
35 afios a 44 afios 38 20,7%
45 afos a 54 afios 68 37%
Mas de 54 afios 50 27,2%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 2: Edad de los jefes de hogar

Edad de los jefes de hogar

B Menor a 18 afos

B 19 afios a 24 afios
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Del total de las familias investigadas la mayoria corresponde al grupo etario de 45 afios a
54 afos representando el 37 %; seguido de personas que tienen mas de 54 afos, con una
frecuencia de 50 y un porcentaje que figura el 27,2 % del global. El 20,7 % dijo tener
entre 35 afios a 44 afios; el 12 % indicaron tener una edad entre 25 afios y 44 afos.
Acorde al anélisis se demuestra que los jefes de hogar encuestados pertenecen a la etapa
adulta o vejez; al contrario, no se encontraron datos sobre hogares con padres 0 madres

adolescentes.

Interpretacion de resultados

La gran parte de los encuestados tiene una edad de 45 en adelante; acorde con Erikson
cada persona en sus etapas de vida presenta un conflicto que sirve como punto de
inflexién en su desarrollo. De acuerdo con la edad de las personas investigadas la etapa
en cuestion corresponde a la etapa 7 (Generatividad vs. Estancamiento). El tener la
cualidad de generatividad es primordial para el cuidado e inversidn de las generaciones
que vienen a travées del desarrollo de nuevos productos que beneficien a los hijos. Ser
productivo indica amor y trabajo para su circulo familiar; si no se logra esta dialéctica el
individuo caera en el estancamiento lo cual refiere a la eficiencia y eficacia de amor y
trabajo. Representa una regresion psicosocial, acompafiado de la incapacidad de generar,
producir, criar lo que llevaria al rechazo por no sentirse til para el mundo (Boeree,
2019).

70



Estado civil de los jefes de hogar

Tabla 4 : Estado civil de los jefes de hogar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Soltero/a 9 4,9%
Casado/a 145 78,8%
Divorciado/a 2 1,1%
Viudo/a 14 7,6%
Union libre 14 7,6%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 3 : Estado civil de los jefes de hogar
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

El estado civil de los miembros de cada familia indagada en gran parte es casado con un
tanto por ciento de 78,8; posteriormente el 7,6 % simboliza que son viudos y de igual
forma union libre con la misma representacion porcentual. Se encontr6 muy pocas
personas solteras y familias divorciadas, con un porcentaje muy inferior que denota el

4,9 %y 1,1 % respectivamente.

Interpretacion de resultados

Se evidencia que la mayor parte de las familias indagadas tienen un estado civil casado,
lo que quiere decir que la estructura familiar de los hogares; contrajeron matrimonio y

estan al frente por sus progenitores; indicando que el nucleo familiar tiene una tipologia

nuclear, extensa o reconstituida.
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Nivel de educacion de los jefes de hogar

Tabla 5 : Nivel de educacion de los jefes de hogar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Ninguno 60 32,6%
Primario 70 38%
Secundario 38 20,7%
Superior 16 8,7%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Grifico 4 : Nivel de educacion de los jefes de hogar

Nivel de educacidon de los jefes de hogar
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

El nivel de ensefianza muestra que la mayoria de encuestados tienen estudios primarios,
simboliza el 38 % que establece que los jefes de hogar no tuvieron acceso a educacion.
El 32,6 % demostrd no haber recibido ningun tipo de educacion y el 20,7 % afirmo tener
niveles secundarios de instruccion; apenas el 8,7 % indicO que comprenden niveles

superiores de instruccion.

Interpretacion de resultados

Se analiza que las personas investigadas figuran un nivel de estudios muy bajo, su poco
conocimiento dificulta enfrentar las adversidades y fenOmenos sociales que se presentan
lo cual no logran alcanzar desarrollo personal ni a nivel de comunidad. Les cuesta
mucho trabajo salir de situaciones sociales no favorables. De acuerdo con el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (2016) la tasa de analfabetismo en diciembre del afio
2016 fue de 5,6 %; en el sector rural la tasa de analfabetismo fue de 10,8 % en diciembre
de 2016.

Educacion tiene un fuerte vinculo con la resolucion de problemas existentes en la
sociedad, mejorando asi la calidad de vida de las personas. También existe relacion con
esperanza de vida y presenta que los padres con mas afios de estudio tienen hijos con
mejor salud y que viven méas tiempo. Lo cual no tener este recurso implica un riesgo

para alcanzar bienestar.
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Miembros del hogar - ;Por cuantos miembros esta conformado su hogar (incluido

su persona)?

Tabla 6 : Miembros del hogar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Dos 2 1,1%
Tres 15 8,2%

Cuatro 48 26,1%
Cinco 62 33,7%
Seis 39 21,2%
Siete 13 7,1%
Ocho 3 1,6%
Diez 1 0,5%
Trece 1 0,5%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 5 : Miembros del hogar
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Se ha encontrado que la gran parte de encuestados dijeron que su hogar estd compuesto
por cuatro integrantes que representa el 26,1 %; también el 33,7 % establecio que en su
familia hay cinco integrantes, adicionalmente el 21,2 % de las familias estan
conformados por seis integrantes. El 1,1 % de las familias estan conformadas por dos
miembros; asimismo, el 8,2 % manifestd que su hogar tiene tres integrantes. Por otra
parte, el 0,5 % de encuestados interpretdé que su familia estd compuesta por diez
personas y otro tanto con el mismo porcentaje sugirié que en su hogar existen trece
personas. Finalmente, el 7,1 % dijo que su familia tiene siete miembros y el 1,6 % eludio

que su hogar posee ocho integrantes.

Interpretacion de resultados

Se evidencia que en las personas investigadas sus familias son numerosas; lo que quiere
decir que la mayoria de las familias de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie
Tamboloma son de tipo extensa porque estd formada por varios miembros de la misma
familia que conviven en una misma casa. Pueden convivir con padres, hijos, primos,
abuelos, nietos, tios etcétera. Castilla (2015) muestra que aquel tipo de familia es comin
en paises con recursos econdmicos escasos. También se presentan ciertos inconvenientes
dentro de este tipo de hogar ya que los padres tienen gastos mucho mas grandes, el
control es muy limitado debido a que existen muchos integrantes, se necesita una

vivienda amplia y satisfacer necesidades con lo recurso que se tenga.
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Preguntas

Pregunta 1.- ;Cual es su realidad respecto al tipo de empleo?

Tabla 7 : Tipo de empleo

Criterio Frecuencia Porcentaje
Empleado publico 11 6%
Empleado privado 17 9,2%

Autoempleo 94 51,1%
Desempleo 47 25,5%
Subempleo 15 8,2%

Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Grifico 6 : Tipo de empleo
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

La gran mayoria del personal encuestado refiri6 que se encuentra en situacion de
autoempleo, es decir el 51,1 %. De igual manera se descubrié que una cuarta parte del
grupo de estudio estd desempleada, denota el 25,5 %. Por otra parte, los resultados
evidenciaron que Unicamente una sexta parte de la poblacion posen un trabajo adecuado
que representa al empleo publico con el 6 % o privado con el 9,2 %. Finalmente, el 8,2%
expone estar en condicion de subempleo. Se determina que sus ingresos no son

suficientes para alcanzar el bienestar y desarrollo de los miembros familiares.

Interpretacion de resultados

Se demuestra que el 84,8 % de la poblacion indagada no cuenta con un empleo pleno;
ademas de las 184 personas encuestadas 47 se encuentran en desempleo, lo que
evidencia que esta gente tiene insuficiencia en sus horas de trabajo, condiciones
laborales e ingresos; lo que trae consecuencias en la obtencion de recursos para cumplir
con las necesidades de ellos y su familia, conllevando a informalidad, hambre, pobreza e
inseguridad social. El querer trabajar es un factor que estd presente; pero el mercado
laboral no juega a favor del sector rural, siendo una de las méas impactadas por la

pandemia.

El deterioro del mercado laboral rural se debe a la pandemia de COVID-19, se perdieron
alrededor de 30,418 empleos adecuados en los sectores de agricultura, silvicultura,
ganaderia y pesca (Coba G. , 2021). Un empleo adecuado vincula a los sujetos con la
sociedad y economia donde viven. Acceder a un trabajo seguro, remunerado y
productivo es un aspecto importante para la autoestima de las personas y familias, lo
cual crea un sentido de pertenencia a una comunidad, evita la exclusion y permite ser
lucrativo. De lo contrario, no se lograra un desarrollo incluyente y sostenible si se niega

a los individuos a la oportunidad del trabajo justo.
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Pregunta 2.- ;Dentro de su estructura familiar existen integrantes que

actualmente se encuentran desempleados (sin contar su persona)?

Tabla 8 : Desempleo en la estructura familiar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Si 78 42,4%
No 106 57,6%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 7 : Desempleo en la estructura familiar
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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,Cuantos?

Tabla 9 : Numero de personas desempleadas en la estructura familiar

Criterio Frecuencia Porcentaje
Una 36 46,2%
Dos 26 33,3%
Tres 10 12,8%

Cuatro 1 1,3%

Cinco 1 1,3%
Seis 2 2,6%
Siete 1 1,3%
Diez 1 1,3%
Total 78 100 %

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 8 : Numero de personas desempleadas en la estructura familiar
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Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Acorde con los resultados obtenidos se encontrd que el 42,4 % manifestd que en su
estructura familiar existen personas que se encuentran desempleadas; equivale a 156
individuos en desempleo dentro de las 184 familias encuestadas sin contar los jefes de
hogar que respondieron la encuesta. Al contrario, el 57,6 % establecid que ninguno de

sus miembros se encuentra en situacion de paro.

De las 78 personas que afirmaron tener miembros desempleados en su familia, el 33,3 %
expuso que tiene dos sujetos en situacion de paro; el 46,2 % expresd que una persona
estd desempleada en su hogar; igual, el 12,8 % estableci6 que tres personas existen en su
hogar en condiciéon de desempleo. También, el 2,6 % dijo que seis personas estan
desempleadas en su familia. Finalmente, cuatro cifras porcentuales similares que
representan el 1,3 % interpretaron que tiene cuatro, cinco, siete y diez individuos en

situacion de paro en su nucleo familiar.

Interpretacion de resultados

Se interpreta que dos quintas partes de la poblacion tienen miembros familiares que
estan en desempleo, lo cual representa que las familias tienen dificultades financieras
afectando su economia doméstica y vida familiar. No poseen recursos suficientes para
satisfacer sus necesidades, asimismo se muestra que con las consecuencias que aparecen
el no tener empleo, trae amenazas a la persona a nivel individual como: problemas de
salud metal, identidad, relaciones personales; y social ya sea: pobreza, pobreza extrema,
mendicidad, delincuencia, suicidio o emigracion. La tasa desempleo para mayo del afo
2021 subi6 a 6,3 % con respecto al mes de abril 2021 que puntuaba el 5,6 %; la
informalidad crece en nuestro pais lo cual impacta el mercado laboral y economia de la
nacion. Los indicadores de pobreza y pobreza extrema cada vez no son favorables
especialmente en sectores rurales. Estos dos fendmenos son lo que mas se notan en

consecuencia del desempleo por COVID-19 (Torres, 2021).
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Pregunta 3.- Tomando en cuenta el salario basico (400 ddlares), los ingresos que

usted recibe mensualmente se encuentran entre:

Tabla 10 : Ingresos que recibe mensualmente

Criterio Frecuencia Porcentaje
Menor al salario basico 149 81%
Igual al salario basico 23 12,5%
Sobre el salario basico 12 6,5%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 9: Ingresos que recibe mensualmente
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

El 81 % de las personas manifestd que sus ingresos se encuentran por debajo del salario
basico, se interpreta que las familias no pueden obtener recursos suficientes para
satisfacer necesidades como; transporte, alimentacion, vivienda, ocio, entre otros. El
12,5 % de la poblacidn expuso que sus ingresos econdémicos rondan el salario basico y el
6,5 % dijo tener un ingreso sobre el salario basico, por ende, se representa que la
mayoria de los encuestados suponen no cumplir con la satisfaccion de necesidades

bésicas al tener recursos econémicos limitados.

Interpretacion de resultados

Se demuestra que los ingresos de las familias de la Unidad Educativa Tamboloma no
son apropiados; la gran parte mostro tener ingresos menores al salario basico. Por esto se
evidencia que existen necesidades insatisfechas en los miembros familiares; que su
calidad de vida no es apropiada y también altera el ciclo econémico a nivel de
comunidad por los bajos niveles de ingresos. La remuneracion es muy importante para el
empleado por lo que representa un recurso de subsistencia o gratificacion econémica. Se
trabaja para poder vivir adecuadamente mediante la obtencion de bienes y servicios que
se requieren para la persona y familia. Este sector tiene su fuerte en la agricultura ya que
es una de las principales fuentes de empleo e ingreso para la poblacion rural; sin

embargo, la pandemia desfavorecié el mercado.

Muchos trabajadores rurales reciben entradas econdmicas muy bajas, y hace que sean
considerados como grupos de pobreza relativa y empleos precarios. Incluso en una
situacion pre-pandemia ya existian ingresos bajos, y conjuntamente con el coronavirus
se exponen situaciones de mayor vulnerabilidad lo que es necesario que se disefien

politicas adecuadas (Organizacion Internacional del Trabajo , 2020).

Para el mes de diciembre del 2020, a una persona pobre por ingresos se le considera si

percibe un ingreso familiar per capita menor a USD 84,05 mensuales y pobre extremo si
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recibe menos de USD 47,37. A nivel nacional se encontré un 32,4 % de poblacion en
situacion de pobreza y un 14,9 % en pobreza extrema. En el area rural la pobreza
alcanzo el 49,7 % y la pobreza extrema el 27, 5 % (Instituto Nacional de Estadistica y

Censos, 2020).

A través de los resultados obtenidos se evidencia que alrededor del 81 % de las personas
encuestadas podrian encontrarse en situacidon de pobreza o pobreza extrema por
ingresos, ya que afirmaron tener una paga por debajo del salario basico, confirmando

que su remuneracion no es adecuada para su desarrollo y bienestar.
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Pregunta 4.- (El ingreso que percibe alcanza para satisfacer sus necesidades

basicas?
Tabla 11 : Satisfaccion de necesidades bésicas
Criterio Frecuencia Porcentaje
Siempre 28 15,2%
Ocasionalmente 120 65,2%
Nunca 36 19,6%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 10 : Satisfaccion de necesidades basicas
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

De acuerdo con la encuesta realizada el 19,6 % de las personas mostré que con la
entrada que reciben jamas alcanza para satisfacer sus necesidades basicas, asimismo el
65,2 % afirmd que sus ingresos ayudan a satisfacer necesidades ocasionalmente. El 15,2
% establece que siempre cumplen con sus necesidades a traves de los ingresos que
perciben. Se muestra que las necesidades de los nucleos familiares no son satisfechas en

Su mayoria y que existen carencias y amenazas en los miembros familiares.

Interpretacion de resultados

Se nota que una gran cantidad de necesidades humanas no estan siendo satisfechas en las
familias indagadas, esto afirma que existe dificultades en los miembros de las familias
para su funcionamiento a nivel personal y familiar; lo que dificulta la autorrealizacion.
La canasta basica equivale a USD 710, 95 en el mes de mayo del 2021; en relacion con
los niveles de ingresos de las familias encuestadas la mayoria estan por debajo del
salario basico que corresponde a USD 400; se evidencia que la canasta basica no puede
ser alcanzada, no obteniendo los bienes y servicios que este posee (alimentos, bebidas,
indumentaria y miscelaneos), es decir no satisfaciendo las necesidades basicas. Ademas,
tampoco se permiten llegar a la canasta vital (USD 501,51); lo que significa que las
familias no pueden alcanzar el limite de supervivencia la cual refiere al minimo

alimentario para satisfacer necesidades energéticas y proteicas de la familia.

Es primordial satisfacer las necesidades de las personas para poder escalar al estado
siguiente y lograr la autorrealizacion acorde a lo que explica Maslow en su piramide de
las necesidades humanas y desarrollar personalidad en las diferentes circunstancias de la
vida. Los integrantes familiares requieren encontrar los recursos adecuados para
satisfacerlas, sino jaméas podran alcanzar desarrollo y bienestar (Elizalde, Marti, &
Martinez, 2006).
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Pregunta 5.- ;Cree usted que la COVID-19 ha incrementado el desempleo?

Tabla 12 : Incremento de desempleo por COVID-19

Criterio Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 165 89,7
En desacuerdo 1 0,5%
No sé 18 9,8%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grifico 11 : Incremento de desempleo por COVID-19
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Una cantidad prominente de personas del grupo estudiado determiné que la COVID-19
ha incrementado el desempleo, lo cual simboliza el 89,7 %; mientras que el 9,8 % de
encuestados asevera no conocer sobre el aumento de desempleo por la pandemia de
COVID-19. Por ultimo, solamente el 0,5 % determinG estar en desacuerdo que el

fendmeno del nuevo coronavirus ayudo a los incrementos de la tasa de paro.

Interpretacion de resultados

Se muestra que gran cantidad de jefes de hogar siente que la pandemia por COVID-19
ha contribuido con el aumento de desempleo. Lo cual representa que el fenomeno de
desempleo fue menor antes del fendmeno del nuevo coronavirus. Sobremanera, se
demuestra que los miembros familiares han vivido situaciones de paro o al menos algun
otro miembro de su familia por lo que, estan de acuerdo con el item presentado en le

instrumento aplicado.

La pandemia afect6 la economia rural notablemente. La produccién y distribucion de los
productos agricolas ha disminuido su movimiento regional. La economia rural se
compone del sector agricola y de un creciente sector no agricola, lo cual establece que la
mayoria de poblacion rural no tenga empleo adecuado o esté en situacion de desempleo

(Organizacion Internacional del Trabajo , 2020).
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Pregunta 6.- ;Cree usted que la pandemia covid-19 ha sido una causa principal

para el incremento de la pobreza en su comunidad?

Tabla 13 : Incremento de pobreza en la comunidad por COVID-19

Criterio Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 155 84,2%
En desacuerdo 8 4,4%
No sé 21 11,4%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grifico 12 : Incremento de pobreza en la comunidad por COVID-19
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Analisis de resultados

El 84,2 % piensa que el COVID-19 ha sido la causa principal para el incremento de
pobreza en su comunidad, y el 11,4 % desconoce acerca de esta posicion; por otro parte,

el 4,4 % de encuestados mostré contraposicion con el item del instrumento.

Interpretacion de resultados

Se infiere que la poblacién encuestada ha notado un incremento notable de pobreza
desde que empez6 la pandemia de COVID-19, aludiendo que las familias en cuestion
también se encuentran en esta situacion al no tener los recursos econémicos necesarios,
ni sus necesidades satisfechas como se demostr6 en las preguntas previas. Trahtemberg
(2008) determina que, si el nucleo familiar estd en situacion de pobreza, la familia se
destruye internamente; la mayoria de los casos el padre abandona el hogar y los nifios

quedan desprotegidos.

La fase afectiva se debilita en la sociedad, en la cual se transmiten valores y se evita
conductas trasgresoras de los nifios y jovenes. La oportunidad de prevencion de males
sociales se pierde notablemente. El nivel de pobreza estd asociado con muchos factores
de riesgo para las personas y comunidades; ya sea: problemas de salud mental, dafio

familiar, malnutricién, bajo desarrollo humano y drogas.
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Pregunta 7.- ;Como puntuaria su calidad de vida?

Tabla 14 : Puntuacion de la calidad de vida

Criterio Frecuencia Porcentaje
Muy buena 7 3.8%
Bastante buena 30 16,3%
Lo normal 94 51,1%
Regular 41 22,3%
Muy mala 12 6,5%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 13 : Puntuacion de la calidad de vida
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Se ha interpretado que la calidad de vida de los encuestados en un 51,1 % es normal,
también se evidencia que el 22,3 % tiene una calidad de vida regular. De igual forma el
6,5 % representa una calidad de vida muy mala; lo que causa un riesgo para el desarrollo
integral de los miembros de cada familia al no poseer bienestar para sus vidas. Por otra
parte, el 16,3 % del grupo investigado afirma tener una calidad de vida bastante buena,

al igual que el 3,8 % de la poblacion que demostro que su calidad de vida es muy buena.

Interpretacion de resultados

Se entiende que la calidad de vida de la mayoria de los individuos investigados no es
oportuna, lo cual muestra que carecen de categorias objetivas y subjetivas adecuadas
para alcanzar el bienestar, es decir no tienen un estado de satisfaccion general ya que no
cuentan con las condiciones que contribuyen a esta. El no poseer una buena calidad de
vida supone un paro en el desarrollo y no encontrar felicidad en la vida de los sujetos.

Ademas, causa no tener una vida plena, feliz y satisfactoria (Uribe, 2004 ).

Calidad de vida garantiza el buen desarrollo de los individuos, permite obtener bienestar
integral que engloba aspectos subjetivos (felicidad, satisfaccion, productividad,
relaciones interpersonales) y objetivos (salud, alimentacion, trabajo, educacion,
vivienda); depende de estas variables para lograr una calidad de vida adecuada y

duradera; esto causa tener una vida con experiencias que enriquecen la misma.
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Pregunta 8.- ;Cuan satisfecho esta usted con su vida en este momento?

Tabla 15 : Satisfaccion de vida durante la pandemia COVID-19

Criterio Frecuencia Porcentaje
Muy satisfecho 8 4,3%
Bastante satisfecho 34 18,5%
Lo normal 100 54,3%
Poco 40 21,7%
Nada 2 1,2%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 14 : Satisfaccion de vida durante la pandemia COVID-19
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Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Una cantidad considerable de jefes de hogar estudiados que representa el 54,3 % afirma
que su nivel de satisfaccion con respecto a la vida es normal. El 21,7 % de padres de
familia dice que se sienten poco satisfechos con su vida; se deduce que valoran su vida
de manera negativa. Un tanto por ciento bajo que determina el 1,2 % demuestra estar
nada satisfecho con su existencia. Por el contrario, el 4,3 % y el 18,3 % corroboraron

encontrarse muy satisfechos y bastantes satisfechos con su subsistencia respectivamente.

Interpretacion de resultados

Acorde a los resultados obtenidos se concibe que un poco mas de las tres cuartas partes
de jefes de hogar investigados tiene una percepcion negativa acerca de su vida y a
aspectos particulares de la misma. Por ende, tendran conflictos con categorias como
sentimientos, emociones, de igual forma con la autoestima, autoeficacia, optimismo.
Una baja satisfaccion conforme a la vida supone un criterio negativo de cdmo se siente
con respecto a su vida y trae consecuencias como malestar, tristeza, depresion, apatia,
malas relaciones sociales, ansiedad y consumo de sustancias. De igual manera, presenta
que las personas no se sienten bien o no les gusta la vida que estan llevando, afectando

el bienestar subjetivo de calidad de vida (Beatriz & Fuentes, 2011).
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Pregunta 9.- ;Cuan productivo se siente con respecto a su familia y a la sociedad?

Tabla 16 : Productividad

Criterio Frecuencia Porcentaje
Extremadamente 2 1,1%
Bastante 36 19,6%
Lo normal 95 51,6%
Poco 48 26,1%
Nada 3 1,6%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 15 : Productividad
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Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)
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Analisis de resultados

Un 51,6 % de los encuestados opina que su productividad con respecto a su familia y
sociedad es normal, el 26,1 % de padres de familias perciben que son poco productivos;
de igual modo, el 1,6 por ciento de la poblacién muestra que se siente nada productivo
con su familia y comunidad. Al contrario, un porcentaje que corresponde al 19,6 %
estima que son bastante productivos y el 1,1 % evidencidé ser extremadamente

productivo con el nacleo familiar y colectividad.

Interpretacion de resultados

Se observa acorde a los resultados que los padres y madres de familia encuestados no se
sienten lo suficientemente productivos (productividad); factor que denota que no existe
un equilibrio en el area subjetiva de calidad de vida. La generatividad permite superar
estados de crisis con éxito; representa el amor hacia las generaciones venideras que
provoca que estas personas conviertan el mundo en un lugar mejor para sus hijos, nietos
o descendencia que se aproxima; toma responsabilidad sobre su vida con una propia
filosofia. Zacarés & Serra (2011) establecen que los sujetos no productivos tienen
problemas en resolucién de conflictos, no notan aportaciones hacia su familia, se
convierten en individuos pasivos y derrotistas con miedo a la etapa de vida subsiguiente

(vejez).
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Pregunta 10.- ;Qué tan satisfecho esta con sus relaciones personales?

Tabla 17 : Satisfaccion en las relaciones personales

Criterio Frecuencia Porcentaje
Muy satisfecho 6 3,3%
Bastante satisfecho 34 18,5%
Lo normal 97 52,7%
Poco 43 23,4%
Nada 4 2,1%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 16 : Satisfaccion en las relaciones personales
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Analisis de resultados

El 52,7 % manifestaron en la encuesta que sus relaciones personales son normales en la
vida diaria; ademas el 24,3 % expresan que estan poco satisfechos con sus relaciones.
También, el 2,1 % dijo no encontrarse nada satisfechos con las relaciones que tienen en
su vida. Sin embargo, se encontrd personas que afirmaron estar bastante satisfechos y
muy satisfechos con sus relaciones, lo cual representd el 185 % y el 3,3%

respectivamente.

Interpretacion de resultados

Se concluye que la dimension de calidad de vida conforme a las relaciones personales en
la mayoria de los jefes de hogar no son lo suficientemente adecuadas, alrededor del 78,2
% lo afirmd asi. Las consecuencias de las malas relaciones personales impactan el
bienestar de las personas; pueden terminar en depresion, fobias, ansiedad, y
principalmente en aislamiento social; factores que afectan negativamente el bienestar.
Las relaciones sociales si son solidas y saludables se vinculan con el bienestar social,
economico, emocional y mental. Ayudan a vivir sin estrés lo que facilita una vida
prolongada y saludable. Brindan seguridad a la persona y se sienten valorados

(Cubahora, 2019).
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Pregunta 11.- ;Cuan satisfecho esta con su salud?

Tabla 18 : Satisfaccion en la salud

Criterio Frecuencia Porcentaje
Muy satisfecho 22 12%
Bastante satisfecho 60 32,6%
Lo normal 83 45,1
Poco 16 8,7%
Nada 3 1,6%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grafico 17 : Satisfaccion en la salud
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Analisis de resultados

Gran parte de las personas encuestadas asegur6 sentirse normal con respecto a su salud,
lo que representa el 45,1 % del total. El 8,7 % dice estar poco satisfecho con su salud y
el 1,6 % aseverd encontrarse nada satisfecho con su salud, lo que se aprecia que su salud
tiene complicaciones. Adicionalmente, el 32,6 % se siente bastante satisfecho con

relacion a su salud y el 12 % asinti6 vivir muy satisfecho con su salud.

Interpretacion de resultados

Se presenta que la salud de los padres y madres de familia indagados en la mayoria de
los casos tiene dificultades, denotando que la calidad de vida acorde a este componente
no es 6ptima. Salud logra y mantiene un nivel global de funcionamiento (social, fisico y
cognitivo) que permite la realizacion de actividades necesarias a la persona para lograr
su bienestar. Los factores sociales, econémico, culturales y ambientales como son: bajos
ingresos, falta de servicios sociales, bajo nivel educativo, conflictos: son unas de las

principales causas de las deficiencias de salud en las personas.

La salud es un factor indispensable en la vida de la gente porque favorece al rendimiento
y eficiencia de nuestro ser. Es vital garantizar el acceso al sistema sanitario a la
poblacién aplicando programas preventivos y curativos; mejora las condiciones de salud

y frena la morbilidad y mortalidad (Organizacion Panamericana de la Salud , 2020).
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Pregunta 12.- ;Con qué frecuencia tiene sentimientos negativos, como tristeza,

desesperanza, ansiedad, depresion?

Tabla 19 : Frecuencia en la expresion de sentimientos negativos

Criterio Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 1,7%
Frecuentemente 19 10,3%
Medianamente 44 23,9%
Raramente 72 39,1%
Nunca 46 25%
Total 184 100%

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Grifico 18 : Frecuencia en la expresion de sentimientos negativos
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Analisis de resultados

En la encuesta aplicada se descubrié que el 25 % de las personas indagadas nunca
presenta sentimientos negativos en su vida; de igual forma, el 39,1 % manifesté que
raramente tiene sentimientos negativos en su diario vivir. Sin embargo, el 23,9 % dijo
gue medianamente tiene pensamientos negativos como tristeza, desesperanza, ansiedad,
0 depresion; ademas, el 10,3 % interpret6 que frecuentemente tiene sentimientos

negativos y el 1,7 % demostro siempre tener este tipo de sentimientos.

Interpretacion de resultados

Segun los resultados obtenidos la calidad de vida es afectada en el componente de salud
porque no es adecuado en las personas encuestadas; aproximadamente una tercera parte
del grupo investigado presenta complicaciones a nivel mental; impactando su forma de
pensar, sentir y actuar al momento de enfrentar la vida. Si la salud mental no es buena, la
vida serd un estresante para la persona, su salud fisica se vera comprometida, no sera

productivo con su comunidad, ni presentara un potencial completo.

La Organizacion Mundial de la Salud (2015) establece en su informe, que en nuestro
pais no existe una ley de salud mental, por esta razon no existen disposiciones claras en
relacion con la competencia, capacidad y medidas que advocan a personas con algun
trastorno mental. Aquello complica la coordinacion de servicios y actividades
relacionadas con esta cuestion, con esto se corre el riesgo de que los trastornos mentales

se traten ineficaz y de manera fragmentada y no se dé solucion a la problematica.
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Discusién

Calidad de vida refiere al conjunto de condiciones que aportan al bienestar de las
personas; los modos de vida no son constantes y tienden a cambiar debido a muchos
fendmenos sociales. El instrumento desempleo y calidad de vida durante tiempos de
COVID-19 aplicado a 184 familias de la Unidad Educativa Intercultural Bilingle
Tamboloma se ha enfocado en determinar el nivel de desempleo en relacion con la
pandemia y su influencia en la calidad de vida. Mediante el instrumento usado se

demostrd que existe relacién entre desempleo y calidad de vida.

Se encontré que el 84 % de la poblacion encuestada no tiene un empleo pleno;
adicionalmente, otro aspecto relevante de la investigacion mostré que en el 42,4 % de
las familias existen integrantes que se encuentran desempleados; también el 89, 7 %
afirmo estar de acuerdo que la COVID-19 ha incrementado el desempleo debido al
desajuste en el mercado laboral ocasionado por la pandemia del COVID-19; tomando en
cuenta estas pautas esto se atribuye al sinnimero de medidas utilizadas para mitigar los
efectos del nuevo coronavirus; lo que trajo consecuencias no favorables a los comercios

de las personas.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2020) en su nota técnica ensefia que la
pandemia crea una recesion economica sin precedentes colapsando los ingresos
familiares y laborales, remuneraciones y calidad de ocupaciones que deja como
consecuencia desigualdad y pobreza. Para evitar consecuencias severas se debe
considerar y crear politicas acordes a estimular la economia y empleo; apoyar a las
empresas, empleo e ingresos; proteger a los trabajadores en su lugar de trabajo, buscar

soluciones a traves del dialogo social.

Por otro lado, el bienestar subjetivo de las personas encuestadas es bajo, ya que el 77,2
% presenta complicaciones a nivel de satisfaccion de vida, ya que no la valora de
manera muy positiva. De igual forma no se sienten suficientemente productivos con su

familia y comunidad llegando al 79,3 % quienes manifestaron tener una productividad
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entre normal, poco y nada, adicionalmente manifestaron que tienen inconvenientes con
sus relaciones interpersonales y en su salud mental. Estos resultados corroboran con el
estudio realizado por Moyano, Gutiérrez, Zufiiga & Cornejo (2013) donde se indagé a
200 personas (100 empleados y 100 desempleados); demostraron que las personas
desempleadas tienen menor bienestar subjetivo que las empleadas. Presentaron niveles
bajos en el componente cognitivo relacionado a la satisfaccion vital (valoracion positiva
0 negativa con respecto a su vida) y dificultades en el componente afectivo que es la
felicidad. Es decir, se demostr6 que los desempleados estan menos felices y tienen

mayor insatisfaccion con su vida que las personas empleadas.

Se evidencia que la calidad de vida subjetiva no es adecuada; esto se acusa a la
condicion actual de las personas con respecto al empleo y las implicaciones que trae este
fendmeno a los individuos investigados impidiendo llevar una vida plena. El trabajo
podria cumplir un rol fundamental en el bienestar subjetivo de los sujetos al impactar la

salud mental, satisfaccion y felicidad de los encuestados.

Otro aspecto relevante de la investigacion detalld que las familias no estan del todo
satisfechas con las condiciones materiales al no tener ingresos que ni siquiera bordan el
salario basico, necesidades basicas insatisfechas, y salud fisica; por lo que su calidad de
vida no es satisfactoria para este grupo de personas. Estos resultados se apoyan con
Alcivar & Revelo (2020) en su estudio denominado “Efectos de la pandemia COVID-
19 en la calidad de vida de adultos mayores de la ciudad de Puyo”, donde se encontrd
que los participantes tuvieron dificultades en el bienestar material relacionado con los
recursos economicos de las cuales impact6 su salud mental generando estrés, ansiedad y
sentimientos negativos; al igual, aparecieron complicaciones en el bienestar fisico y

conflictos familiares afectando sus relaciones personales.

Analizando los resultados obtenidos y acorde a la interrogante de investigacion (¢El
nivel de desempleo influye en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma de Ambato durante tiempos de

COVID-19?) se considera que el desempleo si influye en la calidad de vida de los
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miembros familiares, ya que evidencia que las dimensiones han sido impactadas cuando
el fendmeno social del paro ha estado presente dentro del nucleo familiar. Se afirma que
el desempleo afecta a nivel de bienestar subjetivo y objetivo, concluyendo que el trabajo
es una fuente de recursos para obtener bienestar material, salud fisica, salud mental y
mejora las relaciones sociales de las personas. El empleo se convierte en un
determinante en la calidad de vida de los sujetos, con un trabajo pleno se puede

conseguir recursos para incrementar las condiciones del estado de bienestar.

Respecto a la hipdtesis planteada “El desempleo influye en la calidad de vida en las
familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma de
Ambato durante tiempos de COVID-19” podemos senalar que se cumple porque se
encontré una asociacion estadistica considerable entre las categorias de las variables

desempleo y calidad de vida.

Es menester mencionar que debido al contexto de pandemia y por sus restricciones no se
pudo realizar la investigacion de campo requerida; en la recoleccion de informacion en
algunos casos los encuestados presentaron una reserva en su opinion ya que el sector no
da apertura para profundizar en su vida econdémica y bienestar. Los resultados de esta
investigacion hacen referencia a una poblacién indigena en el sector rural; no se pudo
constar exactamente el nivel de ingresos de cada familia para determinar si se

encuentran bajo la linea de pobreza y pobreza extrema.

Propuesta

Como resultado del estudio, se desarrollara una propuesta titulada
“EMPRENDIMIENTOS EN LAS FAMILIAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA INTERCULTURAL BILINGUE TAMBOLOMA DE
AMBATO DURANTE TIEMPOS DE COVID-19” que tendra como objetivo:

Generar emprendimientos que mejoren la situacion de empleo y calidad de vida en las
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familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de

Ambato durante tiempos de COVID-19. (VER ANEXO #2)

3.2.- Verificacion de hipdtesis

Tema: Desempleo y calidad de vida en las familias de los estudiantes de la Unidad

Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.

Variable independiente: Desempleo

Variable dependiente: Calidad de vida

Para la verificacion de la hipdtesis se denomina: hipotesis nula (HO) y la hipotesis

alternativa (H1) de la siguiente manera:

HO: El desempleo no influye en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19.

H1: El desempleo si influye en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19.

T student

Para comprobar la relacion entre las variables presentadas, se utiliza la prueba t de

student aplicando la siguiente formula:

106



Formula calculo t de student

X—u
t = 5

\n

Donde:

X= Valor promedio o media aritmética
o = Desviacion estandar
n = Tamano de la muestra (cuestionario) para la prueba de hipotesis

i = Media comparativa

Explicacion por qué p es igual a 0; la media comparativa (p) resulta de la resta de las
opciones de respuesta contenidas en las preguntas que se analizan. En este caso se
formularon interrogantes con dos indicadores (Si, No) por ende si se resta el valor 1 (Si)
del valor 1 (No) se obtiene un resultado de cero.

Calculo estadistico t de student

Del total de preguntas (12) planteadas en el cuestionario se eligieron 4 interrogantes
que permiten inferir en la relacion presente entre la variable independiente (desempleo)
y la variable dependiente (calidad de vida).

Preguntas de la variable independiente (desempleo)

5.- {Cree usted que la COVID-19 ha incrementado el desempleo?

6.- ;Cree usted que la pandemia COVID-19 ha sido una causa principal para el

incremento de la pobreza en su comunidad?
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Preguntas de la variable dependiente (calidad de vida)

8.- (Cuan satisfecho estd usted con su vida en este momento?

11.- ;Cuan satisfecho estd con su salud?

Calculo grados de libertad

Se procede a establecer los grados de libertad considerando que el cuadrado posee 4 filas

y 2 columnas; por lo tanto, sera:

G1=(f-1) (c-1)
Gl= (4-1) (2-1)
Gl=(3) (1)
Gl=3

Seleccion del nivel de significacion

Nivel de significancia del 95%, con un margen de error de 5%, y 3 grados de libertad.

Posteriormente se identifico los valores en la tabla de distribucion t de student que es

igual a 2.35; para lo cual la respuesta del tedrico de la t de student debe superar dicho

total para aceptar la hipotesis alternativa.
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Tabla 20 : Valores t student

n Valores

0.75 0.80 0.85 0.90 0.95 0.975 0.99 0.995
1 1.000 1.376 1.963 3.078 | 6.314 12.706 | 31.821 | 63.657
2 0.816 1.061 1.386 1.886 | 2.920 4303 | 6.965 9.925
3 0.765 0.978 1.250 1.638 | 2.353 3.182 | 4.541 5.841
4 0.741 0.941 1.190 1.533 | 2.132 2.776 | 3.747 4.604
5 0.727 0.920 1.156 1.476 | 2.015 2.571 | 3.365 4.032
6 0.718 0.906 1.134 1.440 | 1.943 2.447 | 3.143 3.707
7 0.711 0.896 1.119 1.415 | 1.895 2.365 | 2.998 3.499
8 0.706 0.889 1.108 1.397 | 1.860 2.306 | 2.896 3.355
9 0.703 0.883 1.100 1.383 | 1.833 2.262 | 2.821 3.250
10 0.700 0.879 1.093 1.372 | 1.812 2228 | 2.764 3.169
11 0.697 0.876 1.088 1.363 | 1.796 2.201 | 2.718 3.106

Elaborado por: Tirado (2021)

Procedimiento

Paso n.- 1

Se selecciona las preguntas de mayor relevancia en la investigacion, pudiendo ser

elegidas de acuerdo con el estudio y a la necesidad del investigador, por esa razon en la

inquisicion se seleccionaron cuatro interrogantes.

En el desarrollo del método se estructuraron dos matrices, en la primera se comparan

los resultados de las dos opciones de respuesta en una escala de (Si, No) de las

preguntas seleccionadas en la encuesta. Luego, se resta el valor de la primera opcién a

la segunda; los resultados obtenidos son sumados para obtener el punto muestral (X)

que resulto ser 518.
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Tabla 21 : Punto muestral

X1 X2 (X1-X2)
Preguntas
Si No X
5 165 19 146
6 155 29 126
8 142 42 100
11 165 19 146
> X= 518

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
Elaborado por: Tirado (2021)

Féormula de la media aritmética

Una vez identificada las frecuencias observadas se procede al célculo de la media

aritmética, acorde con la siguiente formula:

_ X
gL
n

Donde:

X = Valor promedio o media aritmética
n = Tamano de la muestra (cuestionario)

X = Punto muestral

Calculo de la media aritmética

X= Yx = 518 =172,67
n 3
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X=172,67

Paso n.- 2

Posterior a la obtenciéon de la media aritmética (X) y el punto muestral (X), en la
segunda matriz se identifican los resultados (resta de la media aritmética) respecto del

punto muestral y todo elevado al cuadrado, ecuacion que permitié obtener un valor total.

El resultado obtenido favorecio en el calculo de la desviacion estandar.

Tabla 22 : Matriz de calculos

(X-X)* Respuesta
(146 -172,67) 2 711,29
(126 -172,67) 2178,09
(100 -172,67) 2 5280,93
(146 -172,67) > 711,29

¥ (X-X) 2= 8881,6

Fuente: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma

Elaborado por: Tirado (2021)

Pason.-3

Calculo de la desviacién estandar

Para el célculo de la desviacion estandar se aplica la siguiente formula:

VIE - X)?

n

111




Donde:

X = Punto muestral
X = Media aritmética

n = Tamafio de la muestra (cuestionario) para la prueba de hipotesis.

Reemplazando los datos:

o= VY (X-X)*
n

g= \]8881,6
4

o =23,56

Paso n.- 4

Concluido las operaciones anteriores se realiza el célculo de la t de student para poder

obtener el resultado final.

Se aplica la siguiente formula:

>
|
=

o

Donde:

X = Valor promedio o media aritmética

o = Desviacion estandar
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n = Tamano de la muestra (cuestionario) para la prueba de hipdtesis

p = Media comparativa

Reemplazando los valores se obtiene:

X—
t =—7%
Jn
_172,67-0
t - 23,56
N7y
172,67
11,78
t=14,66

Conclusién de la t de student

Finalmente, como t = 14.66 > timia = +2.35 se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la
hipotesis alternativa (Hi). Se determina que el desempleo si influye en la calidad de
vida de las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie

Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.
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Grifico 19 : Conclusion t student

TN

Zona de rechazo HO Zona de rechazo HO

N\ 17Nl

-2,35 0 2,35 14,66

Elaborado por: Tirado (2021)
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.- Conclusiones

Mediante la investigacion realizada a las familias de los estudiantes de la Unidad
Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19
conforme al andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos, se llega a las siguientes

conclusiones:

En referencia al nivel de desempleo y su influencia en la calidad de vida de las familias
de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingie Tamboloma de Ambato
durante tiempos de COVID-19, se determina que gran parte de las personas encuestadas
estd autoempleada y desempleada por lo que sobresalen las dificultades economicas
debido a la falta de ingresos en la estructura familiar; de igual forma muchos miembros
que conforman las familias estan en situacion de desempleo. Perciben un ingreso menor
al salario basico que no alcanza para satisfacer las necesidades basicas, esto obliga a que
los hogares atraviesen situaciones de pobreza y pobreza extrema en su comunidad
causada por el incremento desempleo por COVID-19. Por lo expuesto, los factores
mencionados perjudican en la calidad de vida de los individuos obteniendo un nivel
regular en la gran mayoria. Tal razon supone insatisfaccion con la vida que llevan, no
sentirse productivos repercutiendo en las relaciones interpersonales, salud fisica y salud

mental (emocional, psicoldgica).

Se diagnostica que los efectos del desempleo en las familias de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19 fueron; no brindar un salario 6ptimo para su subsistencia. Los bajos ingresos
econdémicos en el hogar que afectan a la economia doméstica de las familias y da como
resultado la no satisfaccion de necesidades familiares; generando problemas a nivel
subjetivo y objetivo de bienestar entre ellas: satisfaccion de vida, productividad,

relaciones interpersonales, salud fisica y salud mental. Siendo asi que estan de acuerdo
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que la COVID-19 increment6 el desempleo al igual que la pobreza en su comunidad. Lo
cual establece el cumplimiento del primer objetivo especifico planteado en el trabajo

investigativo.

Acorde con el segundo objetivo especifico, se ha cumplido con el andlisis de la
influencia del desempleo en la calidad de vida de las familias de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de
COVID-19, donde se encontr6 que las familias no poseen dinero suficiente para
conseguir las condiciones necesarias que les brinde bienestar general, puesto que el
trabajo por medio de la remuneracion es un activo que nos provee objetos y servicios
indispensables; cubriendo necesidades econdmicas y psicosociales para las personas.
Trabajo para muchos estd relacionado con subsistencia, mediante este se provee
elementos que brindan bienestar como alimento, abrigo, salud; al igual que brinda

servicios como riqueza intelectual y social, autoconfianza.

Considerando que las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural
Bilingiie Tamboloma se encuentran afectadas por las consecuencias del desempleo
ocasionado por el nuevo coronavirus COVID-19 en el area econdmica, que repercute en
las categorias objetivas y subjetivas de la calidad de vida; es indispensable proponer una
alternativa de solucion para contrarrestar los efectos del paro en el bienestar de los

miembros familiares.

La situacion de desempleo en las familias es un fenomeno macrosocial que se debe
encontrar soluciones con la participacion y apoyo de las organizaciones del estado;
debido a que este tiene un sinnimero de consecuencias que afectan a las personas a

escala individual y familiar trayendo efectos sociales perjudiciales a nivel de sociedad.
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4.2.- Recomendaciones

Se considera trascendental fomentar la creacion de emprendimientos (plan de negocio)
donde se incite a las familias a desarrollar negocios rentables con la finalidad impulsar el
empleo, mejorar los ingresos econémicos y asi puedan satisfacer necesidades familiares.

Realizar procesos de educacion familiar mediante capacitaciones sobre el desarrollo del
espiritu emprendedor para crear la ambicidon por progresar y mejorar sus modos de vida

a través de los emprendimientos.

Mediante la indagacion realizada se determina importante el disefio de programas que
agrupen proyectos destinados a mejorar la calidad de vida de los miembros del hogar
tomando en cuenta las categorias: bienestar material (ingresos econdémicos), salud fisica,
salud mental (emocional, psicologica), relaciones personales, satisfaccion de vida,

productividad; dimensiones impactadas por el desempleo.

Se sugiere gestionar con las entidades competentes para que las familias sean
beneficiarias de los programas de bienestar social estatales con el propdsito de
incrementar sus niveles de vida mejorando su bienestar a nivel personal y familiar. En
este caso solicitar el seguro de desempleo o seguro de cesantia en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social para personas que se encuentran desempleadas o
cesantes. También, bono por desempleo de USD 500 dirigido a ciudadanos que
perdieron su trabajo en 2020 y hayan estado afiliados al IESS; y bono de proteccion
familiar destinado a atender familias en riesgo de pobreza y pobreza extrema; ayudas
economicas que forman parte del plan de auxilio financiero impuesta por el gobierno
nacional a través del MIES, Ministerio del Trabajo y Ministerio de Economia y
Finanzas. Sobremanera, el MIESS ofrece el bono de apoyo nutricional a las familias
afectadas por COVID-19 y el bono de desarrollo humano para los mas pobres en

especial a mujer jefa de hogar.
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Anexos

Anexo # 1.- Instrumento desempleo y calidad de vida

2 \'!g

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

ULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SRl
SOCIALES =

TRABAJO SOCIAL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
Y CIENCIAS SOCIALES

Ay,

CUESTIONARIO TRABAJO DE INVESTIGACION CURRICULAR

OBJETIVO: Determinar el nivel de desempleo y su influencia en la calidad de vida de
las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma
de Ambato durante tiempos de COVID-19.

ASPECTOS CONFIDENCIALIDAD O ETICOS: Los datos recolectados son
personales y confidenciales por lo que serdn utilizados unicamente para fines
académicos.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea detenidamente las siguientes preguntas y marque

con una X teniendo presente su modo de vivir.

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

e  Género: Masculino.......... Femenino......... Otro.....
e Edad:

Menor a 18

19 afios a 24 afios

25 anos a 34 anos 35 afios a 44 anos

45 anos a 54 anos

Mas de 54

e ;Cuadl es su estado civil?

Soltero/a | Casado/a | Divorciado/a | Viudo/a | Union libre
e ;Cuadl es el nivel de educacion que usted posee?
Ninguna Primaria Secundaria Superior
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e ;Por cuantos miembros esta conformado su hogar (incluido su persona)?

Respuesta......ccccevveiiniiniinnnnnn.

PREGUNTAS

1. (Cuadl es su realidad respecto al tipo de empleo?

Empleado publico Empleado privado Autoempleo Desempleado Subempleo

2. (Dentro de su estructura familiar existen integrantes que actualmente se encuentran desempleados
(Sin contar su persona)?

Si No

BX 11 F:1 111 13 SR,

3. Tomando en cuenta el salario basico (400 ddlares), los ingresos que usted recibe mensualmente se
encuentran entre:

Menor al salario basico Igual al salario basico Sobre el salario basico

4. (Elingreso que percibe alcanza para satisfacer sus necesidades basicas?

Siempre Ocasionalmente Nunca

5. ¢(Cree usted que la COVID-19 ha incrementado el desempleo?

De acuerdo En desacuerdo No sé

6. (Cree usted que la pandemia COVID-19 ha sido una causa principal para el incremento de la pobreza
en su comunidad?

De acuerdo En desacuerdo No sé

7. (Cémo puntuaria su calidad de vida?

Muy mala | Regular Lo normal | Bastante buena | Muy buena
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8. (Cuan satisfecho esta usted con su vida en este momento?

Nada Poco Lo normal Bastante satisfecho Muy satisfecho

9. (Cuan productivo se siente con respecto a su familia y a la sociedad?

Nada Un poco | Lo normal Bastante Extremadamente

10. ;Qué tan satisfecho esta con sus relaciones personales?

Nada Poco Lo normal Bastante satisfecho Muy satisfecho

11. ;Cuén satisfecho esta con su salud?

Nada Poco Lo normal Bastante satisfecho Muy satisfecho

12. ;Con qué frecuencia tiene sentimientos negativos, como tristeza, desesperanza, ansiedad, depresion?

Nunca Raramente Medianamente Frecuentemente Siempre

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo # 2.- Propuesta

Tema

Emprendimientos en las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural

Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.

Datos informativos

Institucion ejecutora: Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato
Beneficiarios: Familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie
Tamboloma de Ambato.

Ubicacion:

Comunidad: Tamboloma

Parroquia: Pilahuin

Canton: Ambato

Provincia: Tungurahua

Tipo de proyecto: Social

Tiempo estimado para la ejecucion: 5 meses

Responsable: Jean Pierre Tirado Paredes

Orientador: Lcda. Mg. Teresa Paredes

Costo: USD 500,00

Antecedentes
En los resultados obtenidos en el estudio se consigue que el desempleo impacta en los
ingresos de los jefes de hogar perjudicando la satisfacciéon de las necesidades de los

miembros familiares. Da como resultado el impacto a las dimensiones que dan bienestar

a las familias afectando la calidad de vida.
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Emprender a través de negocios y comercios permite encontrar una estabilidad laboral a
los hogares ya que mediante este, el trabajo se generara dentro de los mismos. Esta
estrategia busca mejorar la economia doméstica; asimismo incrementar la satisfaccion
de necesidades por medio de la mejora de ingresos. Ademas, el entorno rural es una
fuente de riqueza inagotable que debe ser utilizado en beneficio del desarrollo local de
estas areas fomentando el turismo, afluencia de wvisitas, ganaderia, artesanias,

gastronomia, agricultura y oportunidades de trabajo (Nicuesa, 2018).

La formacion de emprendedores y de nuevas empresas es prioritario para el desarrollo
de la econdmica; tiene efectos importantes en la creacion de empleos y su relacion con el
aumento de productividad de las personas. El emprendimiento se relaciona con las
dimensiones de calidad de vida como son trabajo y productividad; al brindar estos
recursos las personas pueden incrementar su bienestar. Los emprendimientos ofrecen un
gran aporte a las sociedades porque generan recursos y servicios a la mejora de calidad
de vida de los pobladores una comunidad permitiendo un desarrollo para los sujetos.
Satisfacen necesidades de las demds personas, mejora el comercio al igual que la

economia para una persona y para su familia.

Mejora los salarios porque al existir ideas de emprendimiento aumenta la demanda
laboral por los espacios de mercado; esto quiere decir que, mas empresarios van a estar
buscando personas que trabajen en sus negocios y por consiguiente la renta mejora.
Tambien al existir nuevos productos en el mercado se crea un mayor intercambio de

bienes y servicios, lo que impulsa el crecimiento de las economias (Gutierrez, 2021).
Justificacion

La propuesta es de interés porque contribuye en la creacion de empleo, ingresos
econdémicos, para satisfacer necesidades; elementos que conllevan a la satisfaccion

familiar y bienestar, teniendo como fin mejorar la calidad de vida de las familias de los

estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma.
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Se considera que el empleo es un determinante en el bienestar de las personas; asi que es
sustancial aplicar esta estrategia por sus beneficios a nivel personal, grupal y de
comunidad. La profesion de trabajo social gestiona y provee recursos en favor del
desarrollo en busca del bienestar personal y colectivo. Mediante la idea de negocios se
alude que los jefes de hogar incrementen sus entradas econdmicas; fuente que les

permitira mejorar su calidad de vida.

Objetivos

Objetivo general

Generar emprendimientos que mejoren la situacion de empleo y calidad de vida en las
familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de
Ambato durante tiempos de COVID-19.

Objetivos especificos

Planificar actividades que permitan la elaboracion de planes de negocio en las familias
de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato

durante tiempos de COVID-19.

Ejecutar emprendimientos en los hogares de los estudiantes de la Unidad Educativa

Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.
Valorar el trabajo efectuado por las familias en los emprendimientos que disminuyen el

desempleo y mejoren la calidad de vida en la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie

Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19.
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Factibilidad

El desarrollo de la propuesta es factible ya que cuenta con la participacion y apoyo de la
institucion educativa; los recursos necesarios ya sea: econdémicos, humanos,
tecnologicos y materiales. Se tendra personal capacitado para tratar los temas en
cuestion de manera eficaz. Se gestionara los bienes econdmicos a través de érganos de
administracion publica, organizaciones privadas y se destinard un rubro (recursos
propios) para disponer la cantidad requerida para la ejecucion de la propuesta. También,
se tramitard para que los beneficiarios cuenten con las fuentes de apoyo a los

emprendimientos por parte del estado que son:

a) Programa Resurgimos Ecuador: estrategia de gobierno nacional que otorga créditos
destinados a sectores afectados por la triple emergencia del COVID-19 para micro,

pequefias, medianas empresas.

b) Marca Nosotras Emprendemos: entrega créditos y bonos de desarrollo humano por el

MIES para impulsar el liderazgo productivo de la mujer emprendedora ecuatoriana.

¢) BanEcuador: brinda microcréditos y créditos productivos orientados al sector rural y
urbano marginal, unidades productivas individuales, asociativas y PYMES que se

dedican a actividades comerciales, productivas y de servicios.

Se trata de un proyecto en el area social donde su finalidad es mejorar la calidad de vida
de los miembros familiares para que asi puedan alcanzar su desarrollo y bienestar
general. Lo cual contard con una gran aceptacion por parte de los beneficiarios y el
apoyo del GAD Parroquial con su sustento econdémico y de la Unidad Educativa

Intercultural Bilingiie Tamboloma.

La estrategia acerca de los emprendimientos estard regido y fundamentado legalmente.
Las intenciones de esta alternativa de solucion van muy lejos a la utilizacién de recursos

que causen riesgo o algun tipo de dafio que vayan en contra de las leyes y politicas
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publicas del Ecuador. Ademas, se planificard un método que abarque todas las normas

de bioseguridad antes de efectuar las actividades de la propuesta.

Para la ejecucion de esta propuesta es importante la cooperacion de las instituciones

gubernamentales por lo que se promocionara el proyecto a las mismas:

e Ministerio de Inclusiéon Econdémica y Social
e Honorable Consejo Provincial Tungurahua
e Ministerio del Trabajo

e Ministerio de Agricultura y Ganaderia

e GAD Municipalidad Ambato

Tabla 23 : Recursos financieros

Recursos financieros

Recursos Descripcion Costo

Responsable

Humanos Personal capacitado USD 300

Esferos
Hojas
Carpetas
Fichas
Materiales ) USD 100
Registros
Proyector

Herramientas

Equipo de bioseguridad

Jean Pierre Tirado

Paredes
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Internet

Laptop

Tecnologicos | Teléfonos

Software

Computadores

Equipo de bioseguridad

Equipo de produccion

USD 100

Total

USD 500

Elaborado por: Tirado (2021)

Tabla 24: Fuentes de financiamiento de la propuesta

Fuentes de financiamiento

Aportes publicos

Aportes privados

Aportes propios

GAD Parroquial (USD
300)

Avicola “AVIROKC”
(USD 150)

Unidad Educativa
Intercultural Bilinglie

Tamboloma (USD 50)

Elaborado por: Tirado (2021)

Fundamentacion

Legal

El trabajo es la actividad que realiza una persona con la finalidad de obtener una
gratificacion por lo que ha hecho. El trabajo brinda oportunidad de conseguir nuestros
objetivos en la vida. En la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), capitulo
segundo (Derechos del buen vivir), seccion octava (Trabajo y seguridad social) articulo
33 expone que: el trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdémico,

fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las
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personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones
y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o

aceptado.

De igual forma, en el capitulo seis (Trabajo y produccion), seccion tercera (Formas de
trabajo y su retribucion) de la Constitucion de la Republica del Ecuador articulo 325
muestra que: el estado garantiza el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacion de dependencia o auténomas, con inclusion de
labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todos
los trabajadores. En el articulo 326 numeral 1 se establece que el estado impulsa el pleno
empleo y la eliminacion del subempleo y del desempleo; y en el numeral 2 indica que
los derechos laborales son irrenunciables e intangibles. Sera nula toda estipulacion en

contrario.

Por otra parte, en la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion del Ecuador

(2020) en el capitulo uno (Disposiciones fundamentales) articulo 5 decreta que:

Son obligaciones del Estado para garantizar el desarrollo del emprendimiento y la
innovacién, las siguientes: 1.- Apoyar al emprendimiento mediante politicas
publicas apropiadas, que permitan crear un ecosistema favorable; 2.- Simplificar
tramites para la creacion, operacion y cierre de empresas, en todos los niveles de
gobierno; y, 3.- Asignar los recursos necesarios para implementar las politicas

publicas que se emitan en aplicacion de esta Ley. (p.7)
Cientifico — técnica
Tener tu propio negocio se relaciona positivamente con calidad de vida familiar ya que
incrementa la estabilidad econdémica y autonomia. Por otra parte, crear un

emprendimiento es significativo para el desarrollo local. Se puede satisfacer necesidades

de una sociedad y resolver conflictos de las demandas de la comunidad. Se trata de una
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manera de forjar calidad de vida, da oportunidades de salud, generacion de ingresos,

educacion y condiciones materiales dignas para las personas (Duarte & Ruiz, 2009).

Metodologia

La metodologia se basa en un plan de formacion y capacitacion para la creacion de
emprendimientos en las familias de los estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural
Bilingie Tamboloma de Ambato durante tiempos de COVID-19. El proceso
metodologico se sustentara en un modelo sistémico porgue la propuesta esta pensada en
la causa del problema encontrado y entender los factores que lo rodean y lo mantienen.
Asimismo, se toma en cuenta los elementos, el comportamiento del sistema y la realidad
e interaccion de los fenémenos desempleo y calidad de vida durante el COVID-19
(medio); poniendo énfasis en los procesos de adaptacion e interaccion reciproca entre

personas y entorno fisico y social.
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Metodologia - modelo operativo

Tabla 25 : Matriz modelo operativo

Método, estrategias,

Indicadores de evaluacion

Descripcion Actividades Responsable
técnicas y monitoreo
Fase 1: . i ivi Permisos respectivos para | Equipo técnico
ase Estrategia Elaboracion de actividades pectivos p quip
Planificacion a realizar en la propuesta. la ejecucion de la | de la
Plan de formacion y
propuesta. propuesta.

capacitacion para la
creacion de
emprendimientos en
las familias de los
estudiantes de la
Unidad

Intercultural Bilingue

Educativa

Tamboloma de
Ambato
tiempos de COVID-
19.

durante

Disefio de talleres,
capacitaciones y
conferencias para la
creacion de
emprendimientos en las

familias.

Preparar normas de
bioseguridad acorde a las
actividades que se

proponen.

Cronograma de actividades.

Contratos del personal a

trabajar en la propuesta.

Informes semanales acorde
con las actividades que se

realizan.

Equipo técnico
Unidad
Educativa
Intercultural
Bilingiie

Tamboloma.

Profesionales
contratados
para la

ejecucion de
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Fase 2:

Ejecucion

Técnicas

Barrido de rea,
recorrido, grupo
focal, asamblea,

sondeo, observacion.

Determinar los recursos

humanos necesarios
capacitados acorde a las

actividades a realizar.

Establecer las instalaciones
adecuadas para la ejecucion

de la propuesta.

Realizacion de cronograma

de actividades.

Socializacion de las
estrategias a llevar al equipo
técnico a cargo de la

propuesta.

actividades.

Socializacion de las
estrategias a llevar a cabo a
los beneficiarios (Familias

de los estudiantes de la

Informes semanales por
parte de los profesionales a

cargo de las actividades.

Equipo técnico

de

propuesta.

la
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Unidad Educativa
Intercultural Bilingtie
Tamboloma).
Capacitacion  para la
motivacion del  espiritu
emprendedor hacia los
jefes de hogar de las
familias.

Charlas para impulsar la
creatividad, vision,
confianza, liderazgo

decision y empatia en los

hogares (pertil
emprendedor).
Conferencia  para la

creacion de modelos de
negocio acorde a la cultura

de la comunidad

Registro de asistencia.

Concentracion del personal

a cargo de actividades de la

propuesta cada mes 'y
medio.
Socializacion de los

avances de la propuesta a
los beneficiarios cada dos

mescs.

Equipo técnico
Unidad
Educativa
Intercultural
Bilingiie

Tamboloma.

Profesionales
contratados
para la
ejecucion  de

actividades.
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Tamboloma.

Capacitacion sobre
estrategias de gestion de

negocios.

Conferencia sobre manejo

de marketing empresarial.

Gestion con medios de
comunicacion (radio, TV,
periodico, digitales) para la
promocion de
emprendimientos de las

familias.

Ejecucion de los modelos
de negocio de las familias
de la Unidad Educativa
Intercultural Bilingtie

Tamboloma.
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Fase 3:
Evaluacion y

cierre

Asesoramiento sobre los
emprendimientos de los
hogares para un manejo

eficiente de sus empresas.

Encuentro con las
autoridades, equipo del
proyecto e involucrados
para exponer sus opiniones
de los resultados del

proyecto.

Aplicar encuestas a
beneficiarios  sobre  su
situacion de empleo y
calidad de vida luego de la

aplicacion de la propuesta.

Informe de las actividades

realizadas.

Informe final de la

propuesta ejecutada.

Equipo técnico
de la

propuesta.

Equipo técnico
Unidad
Educativa
Intercultural
Bilingiie

Tamboloma.

Elaborado por: Tirado (2021)
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Monitoreo y evaluacion

El proceso de monitoreo se lo realizara mensualmente por parte del equipo técnico de la
propuesta y Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma. Esto permitiréa evaluar

constantemente las actividades a realizar en la propuesta.

Se analizara la eficiencia de los resultados de la propuesta y el grado de satisfaccion de
necesidades una vez mejorado su situacion de empleo mediante el aumento de ingresos
percibidos por los emprendimientos; de igual forma se constatara el cumplimiento de los

objetivos planteados.

Tabla 26 : Matriz plan de evaluacion

Preguntas Explicacion

El cumplimiento del plan de formacién y capacitacion

; Qué se evaltia? - o
Q para la creacion de emprendimientos.

¢Por qué? Tomar medidas de correccion.

¢Para qué? Cumplir con las actividades satisfactoriamente.

Equipo técnico de la propuesta y Unidad Educativa

; Quién evalua? L
¢Q Intercultural Bilinglie Tamboloma.

Recoleccion de evidencia de las actividades

¢ Como se evalua? .
realizadas.

Informes, registros, contratos del personal, permisos

; Con qué? . i . .
¢ 9 de la ejecucion de la propuesta, cuestionario.

Elaborado por: Tirado (2021)

Descripcion del proceso para generar emprendimientos en las familias de los

estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma de Ambato

Fase 1: planificacion

Objetivo: Gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de la propuesta.
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Actividades

e FElaboracion de actividades a realizar en la propuesta.

e Disefio de talleres, capacitaciones y conferencias para la creacion de
emprendimientos en las familias.

e Preparar normas de bioseguridad acorde a las actividades que se proponen.

e Determinar los recursos humanos necesarios capacitados acorde a las actividades
a realizar.

e Establecer las instalaciones adecuadas para la ejecucion de la propuesta.

e Realizacidon de cronograma de actividades.

e Socializacion de las estrategias a llevar al equipo técnico a cargo de la propuesta.

e Contratacion de profesionales pertinentes acorde a las actividades a realizarse
(talleres, capacitaciones, conferencias).

e Gestion de los recursos econdmicos para poner en marcha las actividades

planteadas.

En la fase de inicio se establecerd las actividades a realizar para cumplir con los
objetivos. Asimismo, acorde con las acciones presentadas, se determinard normas de
bioseguridad para mitigar las consecuencias de la pandemia COVID-19, al igual que el
cronograma respectivo. Se gestionard los recursos pertinentes para la ejecucion de la
estrategia; se realizard una reunion para socializar la propuesta y cémo serd el modus

operandi del mismo.
El propdsito de esta etapa es acordar con el equipo técnico las actividades adecuadas

tomando en cuenta las medidas de bioseguridad para que el nuevo coronavirus no

impida la aplicacion y afecte a los beneficiarios.
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Fase 2: ejecucion

Introduccion a los emprendimientos

En esta fase se ejecutara los emprendimientos en los hogares de los estudiantes de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Tamboloma a través de las actividades

planificadas.

Objetivo: Educar tedricamente sobre los emprendimientos a los beneficiarios.

Actividades

e Socializacion de las estrategias a llevar a cabo a los beneficiarios (Familias de los
estudiantes de la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Tamboloma).

e Taller sobre derechos y obligaciones de los beneficiarios con respecto a la
normativa legal de la creacion de emprendimientos.

e Conferencia sobre la introduccion al mundo de los negocios, conceptos basicos
sobre el emprendimiento, su importancia; perfil emprendedor; curriculum vitae.

e (apacitacion para generar la idea de emprendimiento y oportunidades de
negocio.

o Estudio sobre recursos de la comunidad para generar ideas de emprendimiento en
Tamboloma.

Perfil emprendedor

Objetivo: Desarrollar habilidades y capacidades de emprendedor en los beneficiarios.
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Actividades

Capacitacion para la motivacion del espiritu emprendedor hacia los jefes de
hogar de las familias.

Charlas para impulsar la creatividad, vision, confianza, liderazgo decision,
empatia en el hogar.

Conferencia para la creacion de modelos de negocio.

Crear modelos de negocio mediante la investigacion de la forma de mercado.
Capacitacion sobre estrategias de gestion de negocios.

Conferencia sobre manejo de marketing empresarial.

Capacitacion para la formacion del perfil emprendedor en los miembros
familiares.

Taller sobre conocimientos y habilidades para crear, desarrollar y poner en
marcha su idea de negocio.

Seminarios y conferencias con personas que puedan actuar de mentores o
ejemplos para los miebros familiares con la finalidad de aumentar el sentido de
pertenencia de los beneficiarios con sus emprendimientos.

Definir el plan de niversion y financiamiento de los emprendimientos.

Estrategias

Espiritu emprendedor

Mediante esta estrategia se busca una actitud y pensamiento activo en los jefes de hogar

a favor de luchar por oportunidades que generen cambios. Lograr el empoderamiento,

motivacion para dirigir su propio camino. Esta actividad permitird desarrollar

habilidades como:

Perseverancia

Dinamismo
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e Vision

e Liderazgo
e C(Creatividad
e Confianza

e Capacidad de decision

Desarrollo de habilidades empresariales

La toma de decisiones es imprescindible en la vida de los individuos, de ella depende
nuestra felicidad (calidad de vida); este punto permitird a las familias la organizacion de
sus negocios. Esta estrategia incrementard la capacidad de gestion de los jefes de hogar

lo cual ayudard a dirigir sus comercios con resultados a la vista.

Desarrollo de habilidades de administracion

En los negocios se requiere siempre una direccion adecuada y mediante las actividades
propuestas se incrementara la capacidad de manejo hacia las finanzas, personal, y otros
recursos para alcanzar los objetivos que se ha planteado. En las familias se
proporcionara informacion sobre los métodos y técnicas que le permitan desempefiar
este tipo de funciones al frente de su emprendimiento como son: resolver conflictos,
incrementar ganancias, satisfaccion de las necesidades de la empresa y de su publico,

creacion de estrategias y desarrollo de otras aptitudes para que el trabajo sea dptimo.

Marketing empresarial

Este punto brindard rentabilidad a la empresa de las familias, asimismo difundir la marca
de esta, los servicios, productos para posicionar el nuevo emprendimiento a la vista de
todos. El conjunto de acciones tendra un objetivo promocional para ganar clientes y
poder elevar las ventas de la compafiia, mediante una construccion de imagen y

relaciones con los nuevos clientes.
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Ejecucion de emprendimientos

Objetivo: Ejecutar los modelos de negocio de las familias.

Actividades

e FEjecucion de los modelos de negocio de las familias de la Unidad Educativa
Intercultural Bilingiie Tamboloma.

e Gestion con medios de comunicacion (radio, TV, periddico, digitales) para la
promocion de emprendimientos de las familias.

e Asesoramiento sobre los emprendimientos de los hogares para un manejo
eficiente de sus empresas.

e Establecer un plan de crecimiento de la empresa.

e [Establecer alianzas estratégicas con otros negocios.

Estrategias

Alianzas estratégicas

El apoyo mutuo entre personas o empresas son necesarios para el cumplmiento de fines
determinados con beneficios similares para las partes que lo conforman. La unién
permite a las empresas obtener sinergias y encontrar nuevas oportunidades de que los
negocios se introduzcan en nuevos espacios ya sea por transferencia de tecnologia,

nuevas operaciones entre empresas y mas rapidas, nuevos clientes y mercados.

Innovar

Innovar los emprendimientos es un factor de desarrollo econdmico y social para el

negocio. Las nuevas ideas que se adoptan en los negocios permite convertir a la

organizacion en entes capaces de afrontar la adversidad y adaptarse a los nuevos
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contextos con éxito. Mediante la creacion de nuevos productos o servicios para mantener

el negocio a flote con calidad hacia los clientes.

Publicidad

La publicidad trae un sinnumero de beneficios para el mantimiento de las empresas a
travéz del tiempo; persuade al consumidor para que el producto sea rentable, promueve
efectivamente una marca, producto o servicio; informa y da a conocer noticias sobre el
producto, crea preferencia sobre la marca. Estas actividades seran fundamentales para

llevar los negocios a conocimiento de la gente.

Evaluacion de emprendimientos

Mantener el negocio de las familias serd crucial para que con sus beneficios puedan
subsistir de este a largo plazo, es clave evaluar la rentabilidad de esta mediante un plan
de evaluacién con la finalidad de que el negocio crezca durante los afios y no se

estanque.

e Analisis FODA

¢ Planificacion estratégica
e Vision empresarial

e (estion de activos

e Eficiencia

e Inversion

e Incremento de ventas

e Contingencia

e Digitalizacién

e Identificacién de nuevos mercados
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Fase 3: evaluacion y cierre

e Encuentro con las autoridades, equipo del proyecto e involucrados para exponer
sus opiniones de los resultados del proyecto.
e Aplicar encuestas a beneficiarios sobre su situacion de empleo y calidad de vida

luego de la aplicacion de la propuesta.

La fase de cierre tendra como finalidad evaluar los resultados obtenidos de acuerdo con
las variables planteadas en el trabajo investigativo que son el desempleo y calidad de
vida. La propuesta pretende aumentar los niveles de ingresos en las familias que puedan

satisfacer sus necesidades, mejorar su estilo de vida y alcanzar bienestar.
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