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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion tiene como finalidad demostrar que el disefio grafico contribuye
en gran medida a las personas adultas con analfabetismo funcional de la parroquia Santa
Rosa, para esto se llevaron a cabo una serie de indagaciones con la ayuda de profesionales
en psicologia educativa, disefiadores gréaficos, educadores, geriatricos y personas adultas
con analfabetismo.

Esta investigacion plantea alternativas que ayudan a reducir los indices de poblacion
analfabeta, ademas de incluir elementos y recursos didacticos asociados al campo del
disefio grafico que favorecen a la comprension lectora. Para la recopilacion de la
informacion se utiliz6 el metodo cualitativo con el cual se desarrollaron las entrevistas
realizadas a expertos y una muestra poblacional intencional.

El desarrollo de la investigacion se relaciona con los objetivos que se enfocan en ayudar
a los adultos con analfabetismo funcional, incitandoles a tener una vida participativa
dentro la sociedad, brindandoles la posibilidad de estudiar desde la comodidad de sus
hogares para asi transmitir tranquilidad y seguridad con ellos mismos a su vez guardando

la distancia social, evitando el contagio del virus COVID 19.

PALABRAS CLAVE: Analfabetismo funcional - Alfabetizacion — Andragogia -

Tipografia - Disefio Grafico - Montessori — Geriatricos.



ABSTRACT

The aim of this research is to demonstrate that graphic design has become an important
assistant to adults from Santa Rosa parish who have functional illiteracy. For this purpose,
this investigation was made with the support of professional educational psychologists,
graphic designers, educators, geriatrics and adult illiterate people.

This inquiry proposes to reduce the amount of illiterate population by the establishment
of alternatives, tools and didactic resources in relation to the field of graphic design which
boost reading comprehension skills. In order to collect the information, the qualitative
method was used to do the interviews to the sample population.

The development of this research is related, in general terms, to the objectives focused on
helping grown-ups who have functional illiteracy, encouraging them to have a
participative life within the society, and giving them the chance to study from home, so
they feel tranquility and security.

Besides, it will contribute to keep social distance to prevent getting COVID 109.

Keywords: Functional illiteracy - Literacy - Andragogy - Typography - Graphic Design

— Montessori — Day Care.



CAPITULO |

La educacion es un derecho que todos los seres humanos poseen, esta se da en base
a una difusion de conocimientos de persona a persona, cabe recalcar que no existe un
limite de edad para poder aprender. El tema del proyecto de investigacion “Disefio grafico
publicitario y su aporte en el aprendizaje de personas adultas con analfabetismo funcional”
se enfoca principalmente en mejorar la calidad de vida de las personas adultas que por una
u otra circunstancia no pudieron acceder a la educacion, de esta forma ayudar a su
independencia social, brindandoles conocimientos y habilidades a través de la educacion
primaria.

Teniendo una perspectiva de los escenarios actuales percibidos, se puede decir que
la educacion en los adultos no ha sido abordada de una manera adecuada. Mediante este
proyecto se pretende aportar en la erradicacion del analfabetismo funcional presente en la
parroquia Santa Rosa, realizando una exhaustiva investigacion que permita apreciar las
fortalezas y debilidades del pablico al que se hace mencion, para vincularlo con el campo
del disefio grafico publicitario.

Al combatir el analfabetismo funcional de las personas adultas, se combate un
problema que aqueja a gran parte de la poblacion ambatefia y ecuatoriana, generando asi
que los adultos mayores tengan acceso a una remuneracion adecuada de acuerdo a sus
labores, ademas de educarlos y hacerles participes de todos los beneficios y oportunidades
de los cuales son acreedores. El disefio grafico realiza un aporte significativo en esta
problematica social en base a las técnicas y diferentes areas de estudio que se aplican para

incentivar a las personas adultas a ser alfabetizadas.



1.1 Tema

“Disefio grafico publicitario y su aporte en el aprendizaje de personas adultas con

analfabetismo funcional”
1.2 Planteamiento del problema

En Ecuador se considera que las personas adultas mayores son quienes pasan de
los 65 afios de edad, por eso, al tener una edad avanzada se les dificulta permanecer en un
aula de clase; y se puede afirmar que con el pasar del tiempo llegan al limite de su
desarrollo biolégico, mas no de su capacidad de aprendizaje. A lo largo de los afios, las
personas van perdiendo su flexibilidad, se desarrollan en su totalidad y poseen algunas
dificultades fisicas, pero cuando hablamos del desarrollo intelectual y la capacidad de
aprendizaje de un adulto supera a la de un adolecente; ¢a qué se debe esto?, se debe a que
los adultos poseen mayor aceptacion de responsabilidades, teniendo en cuenta la
consecuencia de los actos. Cuando las personas llegan a la tercera edad tienen un largo

camino recorrido, saben lo que desean y lo que deben hacer para poder obtenerlo.

Las caracteristicas basicas de las personas adultas son las siguientes: en lo
fisico el cuerpo ya se ha desarrollado completamente y es aceptado por el
sujeto; en lo psiquico se tiene una gran capacidad de comprensioén que
paliara la pérdida de asimilacién; en la personalidad se ha adquirido una
completa responsabilidad de los actos y conducta autdbnoma; en lo afectivo
se ha adquirido una adecuada capacidad de percepcion y respuesta
adecuada a los sentimientos de los demas; y por ultimo en el plano
profesional se fijan objetivos que organizaran la vida. (Garye, 1970, p. 98)

Para poder comprender porque existen un elevado nimero de personas adultas con
analfabetismo funcional en la ciudad de Ambato, parroquia Santa Rosa, en el afio 2021-
2022, se detallaran cuales fueron las causas para que los mismos no fueran alfabetizados

por anteriores campanas propuestas por otros gobiernos.

Son varias las razones que impedian la alfabetizacion, entre las que mas sobresalen

se puede mencionar las siguientes: En afios anteriores la gran mayoria de personas que



habitaban en lugares rurales tenian un gran nimero de hijos, razon por la cual la economia
no era suficiente para poder brindarles una apropiada educacion. Por otra parte, los
adolescentes preferian trabajar y ganar un poco de dinero para solventar sus necesidades
bésicas, en lugar de invertir en su educacion. Podemos mencionar ademas que los adultos
que asistieron a las anteriores campafias de alfabetizacion denominada Dolores Cacuango
en los afios 2013- 2015, no culminaron su estudio porque sentian que los docentes no
estaban preparados para poder lidiar con las dificultades fisicas de los adultos, dificultades

como: daltonismo, pérdida de vision y afecciones en el sistema motriz.

La falta de una solucion de disefio especializado para personas adultas impedia
que estas campafias cumplan a cabalidad sus objetivos, las personas quienes impartian las
clases a los adultos mayores, no eran docentes preparados y especializados en tratar con

personas de la tercera edad, de tal manera que no existia una andragogia adecuada.
1.2.1 Contextualizacion
Macro: América

Nash (2009) sefiala que: “El Departamento de Educacion de los Estados Unidos
estima que el analfabetismo funcional, es la incompetencia en las funciones basicas como
la lectura, la escritura y las matematicas” (p. 1), esto establece que sin importar la edad y
aungue las personas hubiesen atravesado por unidades educativas, mas sin embargo si las
mismas carecen de estas aptitudes basicas seran denominadas analfabetas, América cuenta
con una gran cantidad de personas analfabetas, las cuales van desde edades tempranas
hasta avanzadas, aqui también se puede mencionar a los adolescentes que se encuentran
cruzando los ciclos superiores del bachillerato, quienes, a pesar de tener estudios, no son

capaces de comprender una lectura.

En los afios 2020 y 2021 se ha podido observar como la pandemia afecto
severamente al nivel educativo, ademas se observé a un gran namero de estudiantes con

falencias a nivel de lectoescritura.



Mas de 40 millones de personas adultas declaran no saber leer y escribir,
expresan la inmensa deuda educativa en Latinoamérica. Para fines de la
década del 2000, en los 19 paises de América Latina para los cuales se cuenta
con informacion actualizada, el 8% de las personas de 15 afios 0 mas se
declaran incapaces de leer y escribir un recado. El 7% de ellos, tienen menos
de 25 afios, lo cual nos da la pauta para considerar que los sistemas educativos
siguen siendo deficientes. (Garcia, 2014, p. 17)

Es decir que, a pesar de tener estudios de primaria, existen ciertas personas que no
comprenden la lectura, mucho menos las personas que no tuvieron la oportunidad de
ingresar a una institucion educativa, ellos son quienes no tienen idea alguna de los

conocimientos basicos de educacion académica.

Meso: Ecuador

UNESCO en el informe 2012- 2019 anuncid que: “el porcentaje de alfabetizacion
de las personas mayores de 65 afios en América Latina y el Caribe ascendio al 82,1%”,
observando que las campafias que realiza cada gobierno para erradicar el analfabetismo
tiene una gran aceptacion y obtiene los resultados esperados, de tal modo que la tasa de
analfabetismo ha disminuido.

Vega (2012) menciona que: “El Gobierno Ecuatoriano ha creado campafias de
alfabetizacidn, las més recientes, a partir del afio 2007, arrojan resultados positivos, pero
mientras mas pequefia es la tasa de analfabetismo es mas dificil seguirla reduciendo”.

Pese a los esfuerzos realizados por parte del gobierno ecuatoriano no se logra
erradicar el analfabetismo en su totalidad, para poder evitar la discriminacion hacia las
personas analfabetas; ya que, tener una educacion académica es un derecho de todos los
ecuatorianos.

La provincia de Ecuador con mas altos indices de analfabetismo y menor
desarrollo econémico es la provincia de Bolivar con una tasa de analfabetismo del 14%
de su poblacion de 15 afios y mas, similares a las de las provincias de Cotopaxi y
Chimborazo. (Vega, 2012)

INEC, Censo de Poblacion y Vivienda (2016) establece que:



“En el pais alrededor del 5% de la poblacion era analfabeta. Entre las provincias
con mayor concentracion de personas analfabetas estd Chimborazo con una tasa del
16,07%; Bolivar con 10,90%; Cotopaxi con 9,77% y Manabi con 9,17 %”.

Micro: Ambato

De acuerdo con los datos sefialados por el INEC (2017): “la provincia de
Tungurahua se encuentra ubicada en el nimero 16 de las provincias con indices de
analfabetismo”, es decir Ambato tiene el 7 % de analfabetismo, esto se debe a las
constantes camparias de alfabetizacion que se dio en afios anteriores y que se considera se

deberian seguir aplicando en la actualidad.
En un estudio realizado por Erazo (2010) se establece:

Los libros programados para los estudiantes, no son pedagdgicos y solo
generan cansancio visual al tratarlos de leer, esto se debe a que estos libros
no son interactivos, o tienen una presentacion con muy poco profesionalismo,
para los cuales se deberia implementar un estudio, para poderlos a diagramar
de una manera adecuada, en la cual los adultos se encuentren cautivados y
motivados hacia la lectura. (p.71)

En gran parte, los libros y citas observadas en la investigacion tratan sobre el lento
aprendizaje de las personas que habitan en el area rural, y el desempefio y facilidad de
aprendizaje de las personas que habitan el area urbana. Otro de los detalles que se han
expuesto son los escasos recursos que las personas tienen para poder llevar a cabo sus
estudios, motivo por el cual se dedican a trabajar a tempranas edades, y descuidan los
estudios, retirandose de las escuelas y colegios, sin percatarse que el estudio es un factor

indispensable en la vida de cada uno de los ecuatorianos.

El diario La Hora (2017) indica que: “De acuerdo a datos estadisticos que se
manejan en el Municipio de Ambato, en este canton existe un promedio de personas

analfabetas del 13,7%, de los cuales el 9,5% son mujeres y el 4,2% son hombres”.

A las afueras de la ciudad de Ambato se encuentra ubicada la parroquia Santa
Rosa, donde se desarrolla la investigacion con las personas adultas que poseen

analfabetismo funcional, pero se debe tomar en cuenta que estos habitantes poseen una

5



gran cantidad de cooperativas financieras, razon por la cual, los miembros de la parroquia

se encuentran invitando a las personas adultas a ser alfabetizadas.

Son varios los estudios investigativos que manifiestan que las personas se distraen
con gran facilidad, es por ello que los adultos evitan las lecturas ya que no contienen un
icono o una estimulacion e incitacion a continuar leyendo. Debido a estos factores
sabemos que tiene gran relevancia el poseer material adecuado para erradicar el

analfabetismo.



1.2.2 Arbol de problemas
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1.3 Justificacién

La presente investigacion permitira conocer a profundidad el problema sobre el
analfabetismo funcional en los adultos, el mismo que permitira plantear politicas de accidn
concretas orientadas a erradicar los indices de analfabetismo presentes en la ciudad de
Ambato, parroquia Santa Rosa. Por esta razdn, es importante considerar los siguientes
aspectos:

Conveniencia: La investigacion es viable y conveniente para poder resolver los
problemas que tiene las personas con analfabetismo funcional, ya que la educacion es un
derecho de todos los ciudadanos, sin limite de edad.

Relevancia social: Después de realizar la investigacion se determina las causas de
la problematica, las cuales parten del disefio de los libros para el estudio escolar en base
Unicamente al método de ensefianza para adolescentes, los cuales suelen ser poco
funcionales en las personas adultas. En la presente investigacion, se revisaran libros y
tipografias que se adecuen a las personas adultas.

Implicaciones practicas: El presente estudio ayudara a disminuir el porcentaje de
personas analfabetas a nivel de la Parroquia Santa Rosa, los principales beneficiarios con
el presente estudio son las personas adultas, que no tuvieron oportunidades de estudio.

Valor tedrico: permitird establecer la relacion directa entre las personas adultas
con analfabetismo funcional y el disefio de libros poco funcionales o tipografias con mejor
legibilidad para las personas adultas.

Utilidad metodoldgica: Por cuanto se contribuye en la metodologia del aprendizaje
educativo y la elaboracion de recursos didacticos para desarrollar el aprendizaje continuo

en las personas adultas.



1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Determinar de qué manera el disefio grafico aporta en el aprendizaje de personas adultas

con analfabetismo funcional.
1.4.2 Objetivos especificos

e Analizar la situacién actual de las personas adultas que presentan analfabetismo funcional
en la parroquia Santa Rosa, ciudad Ambato.

e Establecer alternativas para disminuir el indice de analfabetismo en la parroquia.

e ldentificar cuales son los elementos compositivos asociados al campo del disefio gréafico
que favorecen la comprension y captacion de la lectura en las personas adultas.

e Proponer recursos didacticos para facilitar el estudio que realicen las personas adultas.

1.1 Antecedentes de la investigacion

Costa (2003) sefiala que: "Disefiar para los ojos es disefiar para el cerebro, el
organo mas complejo y el que rige todas nuestras actividades y nuestra conducta. El 0jo y
el cerebro hacen untodo™ (p. 11). Las personas recibimos toda la informacion por nuestros
ojos, los mismos que conducen la informacion hacia el cerebro, el cual se encarga de
procesar y transmitir estimulos a nuestro cuerpo, por ello el disefio grafico es una
herramienta que ayuda con el adecuado envio de informacion hacia las personas.

Sanchez (2014) en su tesis titulada: “el analfabetismo y su incidencia en la calidad
de vida de la poblacion de 25 a 65 afios del sector los helechos del cantén Duran”
menciona que la poblacion mas propensa a sumergirse en el analfabetismo son las
personas que habitan en areas rurales, ya que en su gran mayoria estan acostumbrados
fisica y psicologicamente a vivir en condiciones precarias y priorizan el estado laboral y
no los estudios académicos, las personas adultas se dedican a trabajar y conjunto con ellos
llevan a sus hijos para que les ayuden a trabajar o a vender objetos, en consecuencia los
nifios no estudian y solo se dedican a ayudar a sus padres. Ademas, las personas adultas

no sienten ningun interés por acudir a ser alfabetizadas.



Marqués (2016) nos menciona en su tesis: “Incidencia en el uso de las tics en los
adultos mayores y su desarrollo en la economia rural del canton Guayaquil” que los
adultos mayores mantienen la curiosidad y el deseo de aprender a utilizar los equipos
tecnoldgicos necesarios para la comunicacion en estos tiempos, segun la informacién que
deriva del INEC el 24% de los adultos esta inmerso en el mundo tecnoldgico y establece
que las mujeres estdn mucho mas adaptadas a estos medios, pero en la excavacion de
informacidn para el logro de esta tesis, se pudo llegar a la conclusion que los adultos de
la tercera edad tienen una gran iniciativa para aprender el uso de las Tics.

Sanchez, | (2015) indica en la Tesis: “Modelos androldgicos para el aprendizaje
de las personas adultas” que los métodos de estudio para las personas de avanzada edad
no son los adecuados en el Ecuador. Al realizar la investigacion correspondiente se han
obtenido los siguientes resultados: la generacion de la reflexion e intervencion de la
andragogia en conjunto con la pedagogia mismos que se articulen de mejor manera para
generar un proceso en el desarrollo, pero desde una perspectiva profundamente humanista,
en la cual el sujeto sea el artifice de la construccion de su propio destino y de su
perfeccionamiento permanente. Al mismo tiempo se permitiria que el adulto tenga un
aprendizaje autdbnomo, esté apto para la toma de decisiones sociales y politicas y ser un
agente de transformacidn social.

Toala (2020) menciona en la tesis “Propuesta metodologica para el disefio de
revista orientada Adultos Mayores™ a través de la investigacion de datos se pudo observar
que el uso de los parametros adecuados que forman parte de la diagramacion ayudan y
facilitan la lectura de las personas adultas, ademas se pudo notar que cuando un texto tiene
una armonia en la distribucion de elementos genera mayor interés en los lectores.

Xiaowen (2017) en la tesis titulada: “Disefio de un kit lidico de estimulacion
cognitiva para adultos mayores de 70 a 74 afios en la ciudad de Quito”, trata de minimizar
el deterioro de las facultades mentales de los adultos mediante la creacion de un kit ladico
que presentaria a través del correcto uso tipografico y cromatico respectivamente. Después
de realizar una exhaustiva investigacion, el autor lleg6 a la conclusion que la tipografia
apta para los adultos deberia tener rasgos caracteristicos de una sans serift y la cromatica
que determind para utilizar son los doce colores basicos que son facilmente reconocidos

o0 percibidos por la audiencia propuesta.
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El uso para la diagramacion del espacio visual resulta fundamental ya que
ayuda a crear una composicion coherente. Las reticulas y diagramas son
estructuras que se usan en el proceso de trabajo, pero generalmente son
invisibles en el resultado final. (Pascal, 2007, p. 41)

Al conseguir una composicion armoniosa, se puede evidenciar y disponer de los

elementos del disefio grafico de una manera comprensible, donde la informacion sea
captada por los lectores de una manera que todos puedan asimilarla.

Pascal (2007) manifiesta que: “Las reticulas son herramientas esenciales para
disefiar con precision, organizar de forma estable y regular la disposicién de nuestro
trabajo y al mismo tiempo, garantizar la estabilidad de resultados” (p. 45), sin lugar a
dudas para que un trabajo de disefio sea funcional y transmita la informacion
adecuadamente, debe llevarse a cabo a partir de una reticula de composicion, sin importar
si el trabajo final sea impreso o digital.

Frascara (2004) alude que: “El disefio es una actividad una actividad humana
volitiva, una actividad abstracta que implica programar, proyectar, coordinar una larga
lista de factores materiales y humanos, traducir lo invisible en lo visible, en definitiva,
comunicar” (p. 09), el disefio es una herramienta que aporta con soluciones eficaces de

problemas visuales y de comunicacion, satisfaciendo cada una de nuestras necesidades.
1.6 Fundamentacion
1.6.1 Fundamentacion filosofica

Desde la perspectiva del paradigma critico - propositivo los problemas tienen un
punto de partida real y por consiguiente se debe examinar de manera minuciosa cada uno
de los puntos de accién de los mismo, al examinar detalladamente los tipos de problemas
se dara una investigacion de accion y recoleccion de datos necesarios para poder expresar
una propuesta de solucion efectiva.

Para el presente proyecto de investigacion se desarrollara un analisis critico
propositivo basado en la filosofia de MERTON (1997) el cual analiza dentro de su obra
Teoria y Estructura Sociales, los mecanismos de observabilidad de las normas y el
desempefio de los papeles, donde la comunicacion es el elemento sustentador y el referente

dentro de la sociedad, nos encontramos con las redes de comunicacion en que estan
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metidas las autoridades de un grupo. Cuanto més alto es el rango social de un individuo,
mayor sera el nimero de personas para quienes él origina interaccion, directamente o a
través de intermediarios para la relacion.

Buscar una solucién al analfabetismo en adultos mayores ayudard en gran
proporcién a este grupo de personas que estaban muy a menudo excluidas en temas
culturales y sociales, y asi vuelvan a retomar una vida digna con interés social y cultural.
Este proyecto busca beneficiar a las personas analfabetas con métodos comprobados que
puedan proporcionarles informacion de métodos de aprendizaje.

1.6.2 Fundamentacion legal

En la Constitucion de Ecuador las personas mayores de 65 afios de edad poseen
articulos de proteccion legal, que ayudan a sustentar la presente investigacion.

Durante las busquedas legales que se han desarrollado durante nuestra
investigacion nos hemos fundamentado en la Constitucion del Ecuador en el Titulo 2,
Derechos, Capitulo Primero, Principios de Aplicacion de los Derechos, Articulo 11-2.
Reconoce que “todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes
y oportunidades”. Considerando este articulo nuestra tesis propone promover dicha
igualdad en el ambito académico para las personas de la tercera edad, con material
didactico para facilitar el estudio y la compresién de la educacion.

Seccion Primera, Adultas y Adultos Mayores, Articulo 38-2

El gobierno tomara medidas en la proteccidn especial contra cualquier tipo de
explotacién laboral o econdmica. El Estado ejecutara politicas destinadas a
fomentar la participacion y el trabajo de las personas adultas mayores en
entidades publicas y privadas para que contribuyan con su experiencia, y
desarrollara programas de capacitacion laboral, en funcién de su vocacion y
sus aspiraciones.

En base al articulo anteriormente citado la presente tesis trata de facilitar las

herramientas de estudio para que las personas de la tercera edad sepan los beneficios de
los cuales deben gozar y evitar de esta manera la explotacién laboral.

Seccion Primera, Adultas y Adultos Mayores, Articulo 38-3 “Desarrollo de programas y
politicas destinadas a fomentar su autonomia personal, disminuir su dependencia y

conseguir su plena integracion social”. Para generar una independencia de las personas
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adultas que sufren de analfabetismo, se investigara cuales son los problemas que afectan
a cada uno de los adultos mayores.

Seccién Primera, Educacién, Articulo 347-7 cita que el “estado sera responsable
de erradicar el analfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar los procesos de pos
alfabetizacién y educacién permanente para personas adultas, y la superacién del rezago
educativo”. La presente tesis de investigacion crea un aporte significativo con el cual se
trata de erradicar el analfabetismo funcional a través de la incursion en los medios digitales
que faciliten el estudio de los adultos.

Seccién Primera, Educacion, Articulo 347-12. agrega que el estado ecuatoriano
debe “Garantizar, bajo los principios de equidad social, territorial y regional que todas las
personas tengan acceso a la educacion publica”. La tesis de investigacion brindara una
equidad en el estudio de las personas de la tercera edad, al mismo instante que pretende

facilitar el modo de acceso a la culminacion académica.

1.6.3 Fundamentacion Axiologica

La presente investigacion surge al observar que existen muchos adultos con
analfabetismo funcional en la provincia de Tungurahua y pese a las campafas que se han
realizado con anterioridad, no se ha podido alfabetizar a la mayoria de personas adultas.
Con la misma se pretende encontrar las técnicas y elementos compositivos que favorecen
a la realizacion de un instrumento que ayude a completar los estudios de las personas de
la tercera edad, sin ponerles en riesgo de un contagio de COVID 19, por aglomeraciones

en sitios cerrados.

1.6.4 Fundamentacion Ontoldgica

El estudio tiende a desarrollarse de manera que permite observar las falencias
educativas que han tenido que pasar las personas adultas, ademas brinda un apoyo a los
docentes y personal del sistema de educacidn, para erradicar el analfabetismo presente en
la Serrania del Ecuador. Al mismo tiempo el estudio se sustenta en algunas de las
actividades del método Montessori, que seran necesarias para estimular y motivar a las

personas adultas para salir del analfabetismo.
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1.7 Categorias fundamentales
1.7.1 Redes conceptuales. Jerarquizacion de variables

Grafico 2
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1.7.2 Constelacién de ideas

Grafico 3
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Gréfico 4
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1.8 Bases Teoricas

Variable Independiente

Comunicacion

Horlkbeck (2003) sefiala que: “La construccion de lo publico es la base necesaria
para la convivencia y la resolucién del conflicto social y ello es posible, en la medida en
que la comunicacion ejerza su funcion” (p. 8), la comunicacién es la base fundamental en
todos los seres humanos, gracias a ello se puede intercambiar opiniones que contribuyen
al desarrollo de todos los sectores sociales. La principal funcién de la comunicacion es
proporcionar dialogos, para que las personas se pongan de acuerdo en las decisiones que
deben tomar. Considerando que, la comunicacion no cumpliera su objetivo primordial, el
pais no tuviera los grandes adelantos tecnoldgicos que ha venido surgiendo a través del

tiempo y acuerdos tomados por las autoridades pertinentes.

Langevin (2000) afirma que: La comunicacion no es verbal, es el espejo de
nuestras emociones mas ocultas; todas las partes de nuestro cuerpo emiten mensajes”
(s.np), la comunicacion que ejercen todos los seres humanos no es unicamente verbal, se
debe tener en cuenta que todos los actos o gesticulaciones de una persona transmiten un
mensaje, Yy ¢qué es la comunicacién?, es la transmision de mensajes de un emisor hacia

un receptor.

Esto quiere decir que los humanos no, solamente se comunican a través de
palabras, sino que en gran medida también lo hacen gracias a sefias y demas mensajes que
emiten el cuerpo, es por ello que se debe cuidar todos los movimientos que se realice al

querer dar un mensaje claro y concreto.

Berlo (1981) manifiesta que: “Toda comunicacién humanan tiene alguna fuente,
es decir alguna persona o grupo de personas con un objeto o una razén para ponerse en
comunicacion” (p. 9), se puede decir que la comunicacion siempre viene acompafiada de
un objetivo a transmitir, no puede haber comunicacion si no existe un motivo para

comunicar, 0 un mensaje a transmitir. Detras de la comunicacién se encuentra un objetivo
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que se desea cumplir, para ello interviene la emisién de mensajes de una persona a otra,
siendo esta la fuente para poder manifestar lo deseado; en otras palabras, para que exista
la comunicacion debe existir una persona o una masa de personas que deseen transmitir

un mensaje hacia un destinatario.

Costa (1994) menciona: "El destinatario de los mensajes es de hecho el factor que
realimenta el proceso de comunicacion. Su capacidad de aceptar y rechazar la
comunicacion, de creerla o no, y su actitud por ser motivado” (p. 11), las sociedades
humanas son productivas gracias a la intervencion de la comunicacion, las cuales radican
en la comparticion de mensajes y signos entre miembros de la misma sociedad. Para que
una comunicacion se genere de manera efectiva, el receptor del mensaje tiene que ser un
gran decodificador e interpretar el mensaje, ya que de lo contrario tendra un mensaje

erroneo de parte del emisor.

Semidtica

La semidtica se dedica al estudio de los signos y el significado de los mismos, que
permiten la comunicacion entre individuos, es importante mencionar que un signo puede
provenir de alguna cultura en especial, es por ello que primero se debe enfocar en el
estudio de las culturas para poder entender los signos que en ellas se utiliza. “La semiotica
es un metodo que permite entender las practicas culturales que implican necesariamente
significaciones de diverso orden, entonces el objeto no es simplemente el signo, sino sobre
todo la cultura” (Barthes & Eco, 2001).

Eco (1975) manifiesta que “La semiotica estudia toda la cultura como proceso de
comunicacion, y tiende a demostrar que bajo los procesos culturales hay sistemas” (p. 28),
como hemos notado a lo largo de la cadena evolutiva que tiene el hombre, antes que
existiera un tipo de comunicacion por medio de letras o sistemas, existieron los
jeroglificos, que fueron un medio comunicacional entre distintas culturas que existian en
ese momento. Es asi como lo que hoy en dia conocemos como signos o simbolos
provienen de culturas antiguas, por eso como se menciond anteriormente es importante
hacer referencia a las culturas de donde se obtuvieron los mismos, de este modo se tendra

una mejor codificacion y mayor entendimiento
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Barthes, et.al (2001) menciona que “los seres humanos se comunican no solamente
a través de los signos linglisticos sino también de elementos culturales como las
imagenes, las formas y colores a fin de convencernos de las emociones y valores que
desean transmitir” (p.21), la semidtica no estudia solamente los signos, sino también la
vestimenta, colores y costumbres que tiene una cultura, porque un signo debe tener un
concepto para que el mismo sea tomado como un referente. Y ese concepto debe estar
detras de una historia de las culturas.

Saussure (1970) menciona que la semidtica es: “Una ciencia que estudia la vida
de los signos en el marco de la vida social” (p. 45), el autor hace relacion al estudio de los
signos en base a la evolucion de la sociedad, ya que comparte no solo los signos
linglisticos, sino también lo que hoy conocemos como sistema braille, los mismo que
permiten que se lleve a cabo la comunicacion entre las personas, aunque tengan algunas
dificultades fisicas. Se puede deducir que los signos seguiran existiendo mientras que la

sociedad siga evolucionando.

Al mismo tiempo podemos destacar que la semidtica, estudia toda clase de signos
y significantes, entre los que se pueden mencionar: los sonidos, la musica, las culturas, la
evolucidn, los colores, para asi poder asociar todos los componentes y comprender o

interpretar los signos y lo equivalente para la sociedad.
Leyes de composicion

Hurtado (2010) sefiala que: “Llamamos leyes de composicion a aquellas que
podemos considerar intelectuales, es decir, a los resultados que el artista pretende obtener
con su propia actividad personal, ya sea consciente o intuitiva.” (p. 49), las leyes de
composicion permiten generar tanto en una maqueta como en un artista dinamismo, de
esta manera se podra ofrecer un mensaje mas estético y sutil, logrando gran aceptacién
por parte del mercado al que se va a comercializar; se puede decir que las leyes de
composicion son estructuras que permiten establecer parametros para realizar diferentes
tipos de composiciones, de acuerdo a quien se va a trasmitir, ya sea este un texto o un

documento visual.
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Santos (2002) dice sobre la ley de composicidon que: “Al observar una imagen
encontramos que, segun la disposicion de los elementos dentro del encuadre, nos fijamos
en unos determinados puntos de interés o bien nuestros 0jos no pueden detenerse en un
punto en concreto” (p. 78), las leyes de composicion ayudan a armonizar ya sea esta una
imagen o un cuadro pintado, ademas da realce a un mensaje 0 un objeto que se quiera
denotar hacia el espectador, las leyes de composicion nos sirven para guiarnos de manera

correcta, como distribuir los elementos presentes en una obra.

Las leyes de composicion son tan importantes para poder dar a conocer al pablico
cual es el punto de interés de una obra, ya sea escrita o digital, para poder obtener un

enfoque de lo que se desea mostrar a simple vista.

Es decir que las leyes de composicion no solamente ayudan a armonizar y estilizar
un documento, estas leyes ayudan a que los mensajes sean claros y destacados, para que
no haya un peso mayor a un lado de una composicion, sino que todo vaya en equilibrio

armoénico, para el deleite y el encanto del espectador
Aplicaciones graficas

Para realizar las aplicaciones graficas en disefio editorial se debe tener muy en
claro de lo que se esta tratando de dar a conocer al lector, de este modo los graficos o
ilustraciones deben ser una guia mas para que la lectura sea reconfortante y placentera, a
su vez que esta pueda transmitir un mensaje claro y concreto sobre el tema, es por ello que
las aplicaciones graficas en el disefio editorial deben ser estudiadas cuidadosamente para
cautivar la atencion de los lectores. Jiménez (2014) consideran que: “Elementos graficos
es la parte que apoya e ilustra el mensaje y debe interrelacionarse adecuadamente con la

informacién a conseguir una armonia atractiva” (S.np).

El lector es quien interpreta las imagenes o graficos que conforman un texto, es
por ello que al momento de construir un disefio editorial se debe tomar en cuenta en
contexto situacional en el cual se va a desarrollar y al tipo de lector al que va dirigido, ya
que, de este modo el lector podra deducir y asociar las imagenes con el texto que lo

acompafia, de este modo el lector tendrd una visién clara de lo que relata el texto. “La
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interpretacion de este componente no verbal depende del conocimiento y situacion del
receptor, que establece asociaciones entre aquel y el resto del texto y entre la imagen y el
contexto” (Valdés & Rodriguez, 2004)

Las aplicaciones graficas se realizan en base a conocimientos adquiridos
anteriormente, ya que gracias a los graficos o fotografias que se encuentren presentes en
un elemento escrito los lectores se sentiran cautivados, y podran entender de mejor manera
el mensaje de la lectura. Por otra parte, las imagenes que incluyan texto deben ser
estudiadas de acuerdo al publico a quien se vaya a dirigir, ya que las personas que poseen
un amplio conocimiento tendran interés por imagenes mas conceptuales y abstractas,
debido a su amplio conocimiento siempre desearan indagar un poco mas en la trasmision

de ideas que posee un escritor.
Diseno gréafico

Costa (1994) define al disefio como: “Los mensajes graficos que constituyen el
conjunto de las comunicaciones funcionales; institucionales, comerciales, publicitario,
informativo, didactico, sefialética y de la identidad” (p. 10), el disefio esta presente en
muchas areas funcionales de varias ramas de la sociedad, en donde hay dos procesos:
procesos creativos y procesos de desarrollo externo. El disefio esta presente en todo &mbito
ya sea laboral o comercial, todas las personas necesitan del disefio para poder ingresar a
competir en el mercado o para poder sefializar elementos importantes ya sea dentro de una
escuela o en las carreteras. El disefio es una parte de la comunicacion que se encuentra

presente en marcas comerciales y personales que se observa cotidianamente.

El disefio es una parte de la comunicacién que enriquece a los seres humanos
aportando mensajes visuales de manera estética y ordenada. Hoy en dia el mundo se
encuentra saturado de mensajes comunicativos o de publicidad, ya sea de manera impresa
o digital, las personas se sienten estresadas de tener tanta contaminacion visual en su
entorno, es a ello a lo que hace referencia que, los mensajes que trasmite el disefio, no
deben ser en gran demanda, sino deben ser puntuales y precisos, dar a conocer mediante

diferentes técnicas un mensaje claro y transparente a los publicos objetivos (Costa, 1994)
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Moya (2006) menciona que: “El diseno grafico ha sido desde el principio el
comunicador de mensajes bidimensionales” (p. 26), el disefio grafico es el principal
portador de todo tipo de mensajes, estos pueden ser, sociales, publicitarios, o comerciales,

para todo tipo de audiencia que se encuentra inmerso en este mundo.

Sobre el estudio del disefio se puede decir que, fue uno de los principales canales
de mensajes, que al transcurrir el tiempo va evolucionando constantemente con diferentes
técnicas, y de acuerdo a la evolucion tecnoldgica se presenta de una manera mas eficaz y
estilizada, este tipo de mensajes ya no son solo de manera impresa; ahora son de manera
visual, o multimedia, con el fin de llegar a persuadir al publico a quien se esta dirigiendo.

Perspectiva cognitiva

Para que una persona adulta aprenda y codifique la informacidn que se aporte en
un aula de clase, se deben tomar los métodos por los cuales se pretende transmitir la
informacion, y de esta manera, tener una educacion eficaz y de facil comprension para los
adultos mayores, Bansford (1996) afirma que:

Desde una perspectiva cognitiva las técnicas o estrategias que mejoren el
aprendizaje de los contenidos. Las decisiones profesionales del docente con
respecto a la practica de ensefianza, incide de un modo directo sobre el
ambiente del aprendizaje que se crea en el aula y estan centradas, tanto en las
interacciones educativas como en la seccion y organizacion de los contenidos
y tiempo disponible. (p. 36)

El ser humano para receptar mejor su aprendizaje tiene la capacidad de memorizar
y recordar los conocimientos adquiridos con el propdsito de repetir la habilidad, mejorarla
y perfeccionarla. Las habilidades pueden ser mejoradas con tiempo y repeticion y pueden
llegar a convertirse en una técnica perfeccionada.

Después de recibir o escuchar una clase, el cerebro humano tiende a realizar
una retroalimentacion, para asimilar todo el conocimiento almacenado y
captado en el aula, la perspectiva cognitiva ayuda a los seres humanos a
entender la realidad y desempefiarse en la sociedad con normalidad, siendo
capaz de codificar la informacion y asimilarla. (Piaget, 1957, p. 12)
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Perspectiva constructiva

Piaget (1996) “concibe la inteligencia humana como una construccion con la
funcién adoptiva que presentan otros organismos vivos™ (p. 46).
Los seres humanos se van formando continuamente a base de experiencias, anécdotas y
situaciones vividas. A través de la experiencia adquirida el humano sabra cémo enfrentarse
al dia a dia y sobre salir de si mismo, para de esta forma desarrollar su conocimiento y a la
vez ir poniendo en préctica lo aprendido. “El conocimiento no es una etapa fiel de la
realidad sino una reconstruccion del individuo, que se reproduce constantemente como

resultado de una interaccion” (Amulli, 2005, p. 86).

Perspectiva del aprendizaje social

Para que la educacion sea de una manera eficaz, los maestros o educadores, deberan
ser un modelo a seguir, ya que los alumnos se enfocan en la actitud y aptitud que los
maestros poseen para admirar y seguir ese modelo, Beltran (1995) afirma que: “los
procedimientos de refuerzo y modelo son mas eficaces cuando el agente de refuerzo es una
persona con mucho prestigio” (p. 128), asi que la educacién no solo es transmitir
conocimientos de un maestro hacia los alumnos, sino también compartir un modelo de
refuerzo que contribuya al aprendizaje, ya que con ese proceso intervienen muchos

factores, como lo es la asimilacion de conducta impuesta por un superior.

Educacion en adultos

En esta teoria se realiza un paréntesis porque se debe tomar en cuenta las
caracteristicas del adulto, que afecciones poseen y que necesidades desean satisfacer, al
momento de ingresar en el campo del estudio, las personas adultas se ven afectadas por
un gran numero de circunstancias, las cuales se deben evidenciar y tratar de superarlas
antes de iniciar un estudio. Por ello cada etapa estd caracterizada por un conflicto
especifico, para el adolecente el conflicto esta marcado por la oposicidn entre la distincion
y la confusidn de roles, para el joven adulto se trata de pareja intimidad- aislamiento.

El adulto esta constrefiido a estancarse 0 manifestarse la generatividad, es
decir, el interés por las personas jovenes. Al término de su vida, por ultimo,
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el individuo debe oponerse a la desesperacion y al temor a la muerte. La

integridad del yo y el amor pos narcisista del ego humano. (Leon,2005, p. 66)

La educacion en el siglo XXI, se ha venido desarrollando en base a diversas

técnicas para poder transmitir los conocimientos de una persona a otra, y que esta a su vez

ponga en préctica los conocimientos adquiridos en las diferentes &reas que se hayan
fortalecido.

La educacidn es la accidén o conjunto de acciones destinadas a desarrollar sus
capacidades intelectuales en una o varias areas del conocimiento, tiene que
ver con impartir o trasmitir el conocimiento. Esto puede hacerse de diferentes
maneras, ya sea sistematizada, experimental o de manera informal.
(Bermudez, 2010, p. 3)

1.9 Formulacion de hipotesis

Hipdtesis alterna: El disefio grafico aporta significativamente en el aprendizaje de
las personas adultas que tienen analfabetismo funcional en la parroquia Santa Rosa de la
ciudad de Ambato.

Hipdtesis nula: El disefio grafico no aporta significativamente en el aprendizaje de
las personas adultas que tienen analfabetismo funcional en la parroquia Santa Rosa de la
ciudad de Ambato.

1.10 Sefialamiento de las variables
1.10.1 Variable dependiente

Aprendizaje en personas adultas
1.10.2 Variable independiente

Disefio grafico
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CAPITULO II
2. METODOLOGIA
2.1 Método
2.1.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque que se utilizara para la presente investigacion sera cualitativo, ya que
permite mantener una relacién entre las variables de investigacién y esto a su vez da paso
al respectivo andlisis de informacion que se podra obtener. Para obtener datos que
favorezcan a la investigacion es necesario abordar el problema desde la investigacion
Unicamente cualitativa.

El enfoque incluye una serie de métodos donde el autor estudia y analiza la eficacia
de las actividades o instrumentos aplicados en una situacion determinada o problema de
investigacion, a su vez permite conocer la calidad del trabajo de investigacion, las ventajas
que presenta el disefio grafico en el aprendizaje de las personas adultas que poseen
analfabetismo funcional, de igual forma ayuda a mejorar la asimilacion de conocimientos.

Gregorio (1996) sefiala que:

Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar
sentido de, o interpretar los fenémenos de acuerdo con los significados que
tienen para las personas implicadas. La investigacion cualitativa implica la
utilizacion y recogida de una gran variedad de materiales—entrevista,
experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos historicos,
imagenes, sonidos — que describen la rutina y las situaciones problematicas y
los significados en la vida de las personas. (p. 32)

2.1.2 Modalidad Baésica de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion de campo se realizard en el mismo lugar en el
que sucede el problema social presentado, ya que el estudio metddico se lo realizara en la
provincia de Tungurahua, cantdbn Ambato, en la parroquia Santa Rosa, de manera que se
podra indagar sobre el nivel de analfabetismo funcional que poseen los adultos de esta

zona y a su vez se observara como el disefio grafico publicitario aporta en el aprendizaje
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de los mismos y se podra realizar un anlisis sobre el contexto y la situacion actual,

haciendo énfasis en las variables planteadas anteriormente.

2.1.3 Nivel o tipo de Investigacion
Bibliogréafica

La investigacion bibliografica tiene un gran aporte en el desarrollo del presente
proyecto, ya que se puede analizar datos historicos de gran importancia que permiten tener
un mejor criterio al tratar sobre el analfabetismo funcional, ademas de contribuir con una
amplia basqueda de informacion en libros, revistas; etc. Para ampliar los campos de
conocimiento y tener una vision global del tema, Guerrero (2010) alude que:

La investigacion Bibliografica en una indagacion documental que permite,
entre otras cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitar
emprender investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de
experimentos ya hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar
investigaciones interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente,
seleccionar un marco teorico. (p. 34)

Investigacion de campo

Es un tipo de investigacion que se lleva a cabo fuera del laboratorio, para realizar
este tipo de investigacion se debe usar diferentes técnicas tales como: la observacion o la
entrevista, que permitan analizar los datos que se va recolectando, a su vez esta
investigacion posibilita generar nuevos conocimientos siendo estos mas confiables ya que
son analizados desde una fuente primaria.

Lopez (2001) afirma que: “La investigacion de campo es la recopilacion de datos
nuevos de fuentes primarias para un proposito especifico. Es un método cualitativo de
recoleccion de datos encaminado a comprender, observar e interactuar con las personas

en su entorno natural” (p. 34).

Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva es una fundamentacién basada en como se desea
actuar en cuanto a las variables, ya que es un principio explicativo y de analisis subjetivo

e individual, su aplicacién tiene como base descomponer todos los componentes
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principales para detallar la investigacion. Garza (2007) sefiala que: “Tiene por objeto
exponer las caracteristicas de los fenomenos” (p. 16).

Arias (2006) manifiesta que: “Consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento.
Los resultados de este tipo de investigacidn se ubican en un nivel intermedio en cuanto la
profundidad de los conocimientos se refiere” (p. 24). Esta investigacion indaga el
comportamiento de un grupo especifico de estudio, es decir describe el tema de

investigacion.

2.2 Poblacion y muestra

La poblacion que participa en esta investigacion se ha definido en forma
intencional en funcidn de las necesidades propias de este estudio cualitativo y se ha
desarrollado con profesionales nacionales e internacionales de disefio grafico. Para la
aplicacion de las entrevistas se ha focalizado a expertos en el tema como son los
disefiadores graficos, educadores, psicologos educativos, trabajadores de geriatricos, y
adultos que habitan en la parroquia Santa Rosa.

Tabla 1

Muestra de la poblacion a entrevistar

Cantidad Ocupacioén Lugar de residencia
3 Personas de la tercera edad Tungurahua
Ambato
Santa Rosa
1 Psicologos Educativos Ecuador
3 Disefiadores Gréficos México — Ecuador
2 Centros geriatricos Estados Unidos
3 Docentes educadores Argentina - Ecuador

Estados Unidos
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El presente estudio se realiza desde el estado de New Jersey - Estados Unidos,
motivos por los cuales las entrevistas que se realizan en este distrito son de manera
presencial, y las entrevistas realizadas en Ecuador, Argentina, México y otros estados se
efectian de manera virtual por medio de las distintas Apps que la tecnologia nos
proporciona, tales como: WhatsApp, Facebook, Instagram y la plataforma Zoom.
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2.3 Operacionalizacion de variables

Variable independiente: Disefio gréafico
Tabla 2: Variable independiente

CARACTERIZACION  INDICADOR/ DIMENSION ITEM INSTRUMENTOS
Caracteristicas
¢Como el uso de elementos
visuales influye en el
aprendizaje  de  personas
Soportes adultas?
¢Qué caracteristicas influyen
en el aprendizaje de las

Tipografias personas adultas?
¢Que tipografia es la correcta
Disefio Grafico para la utilizacion en un texto,
El disefio gréafico ha sido desde Texturas para personas adultas?
el principio el comunicador de ¢Texturas que se podria
mensaje bidimensionales. utilizar para una correcta y  Entrevista disefiador gréafico
mejor forma de aprendizaje en
Cromatica personas adultas?
¢Cual es la cromatica correcta
Equilibrio y preferida por personas
adultas?
Iméagenes ¢Qué tan importante es el
equilibrio visual en los textos
Signos de lectura?

¢Prefieren textos con gréaficos
para mejorar el aprendizaje?
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Semidtica

La semiotica estudia toda la
cultura como proceso de
comunicacion, y tiende a
demostrar que bajo los
procesos  culturales hay
sistemas.

Simbolos

Culturas

¢Existen signos que
favorezcan a la comprension y
aprendizaje  de  personas
adultas?

¢De qué manera influyen los
simbolos de una cultura para
mejorar el aprendizaje?

¢Coémo influyen las culturas en
el aprendizaje o decision de
aprendizaje de las personas
adultas?

Disefadores graficos
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Comunicacion

La construccion de lo publico
es la base necesaria para la
convivencia y la resolucion del
conflicto social y ello es
posible, en la medida en que la
comunicacion  ejerza  su
funcion.

Soportes comunicacionales
(medios)

Emisor- Receptor

Mensaje

Tipos de comunicacion

¢Genera algun tipo de emocién

o0 asimilacion la ley de
distancia en los medios
comunicacionales con las

personas de tercera edad?

¢De qué manera los soportes
comunicacionales favorecen el
aprendizaje de las personas
adultas?

¢Detallar los medios
comunicacionales mas
favorables 'y de mejor

interaccion con las personas
adultas?

¢Qué tipos de comunicacion
son los adecuados para las
personas adultas?
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Variable dependiente: Aprendizaje en personas adultas

Tabla N 3: Variable dependiente

CARACTERIZACION

Aprendizaje en personas
adultas

La educacion de adultos
responde a maltiples

definiciones: es el sustitutivo
de

la educacion primaria para una
gran parte de los adultos en el
mundo; es el complemento de
la educacion elemental o
profesional para numerosos
individuos que s6lo han
recibido una ensefianza muy
incompleta.

Educacion
Es un todo individual vy
supraindividual, supra

organico. Es dinamica y tiende
a perpetuarse mediante una
fuerza inertica extrafia. Pero
también estd expuesta a
cambios drasticos, a veces

INDICADOR/
DIMENSION
Tiempo

Trabajo

Habilidades

Conocimiento

Actividades
Institucién educativa

Aprendizaje
Nivel

Motivacién
Légica

ITEM

¢ Tienen deseos de aprender a esa edad?
¢Dedicarian tiempo al estudio?

¢Por que no dedicar tiempo al estudio?
¢Qué habilidades ha obtenido hasta el
momento?

¢.Como desarrollar las habilidades de
poseen?

¢Qué tipo de habilidades son factibles
para mejorar el aprendizaje?

¢Queé nivel de conocimiento posee?

¢ Como saber el nivel de conocimiento de
un adulto?

¢Qué  actividades  potencian el
aprendizaje de las personas adultas?

¢Ha ingresado a alguna entidad
educativa?

¢Hasta qué grado estudio?

¢Por que decidio dejar los estudios?
¢ Tiene deseos de aprender?

¢Nivel de estudios logrados?
¢Nivel de aprendizaje de estudios?

¢ Tiene una motivacion para estudiar

INSTRUMENTOS

Entrevista personas adultas
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traumaticos y a momentos de Percepcion
crisis y confusiones.

Comportamiento

Procesos de Ensefianza

Hace referencia a aquel Interactuar

proceso en el que se van

adquiriendo una serie de Conocimiento
conocimientos y habilidades

tras haber vivido u observado Estimulacion
una serie de experiencias

previas. Contexto

Los procesos de aprendizaje Situacion

pueden darse en el entorno

educativo y fuera de este Influencia

¢Qué piensan los adultos sobre el
estudio?

¢Los adultos poseen mayor facilidad de
razonamiento?

¢Qué comportamiento tienen los adultos
frente a problemas matematicos?

¢Cémo se comportan los adultos en un
aula de clases?

¢Que tipo de comportamiento poseen los
adultos, como los estimulan, que hacen,
que interacciones sin mas aconsejables?

¢Con que personas paso Sus primeros
afios de vida?

¢A qué se dedicaron sus padres?

¢Cual es su suefio?

¢Qué lo detiene?

¢sintio  deseos de estudiar en algun
momento?

¢Qué tipo de educacion tuvo?

¢Cuél era su mayor necesidad?

¢Ha sentido deseos de leer un libro?
¢Sus nietos le han pedido ayuda para
realizar las tareas?

¢Desea poderlos ayudar?

¢Desearia compartir un aula de clases
con otros comparieros?

Psicologo educativo

Personas adultas
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2.4 Técnicas de recoleccion de datos.

Tabla 4

Técnicas de investigacion

Tipo de Informacion

Técnicas de investigacion

Instrumentos de la recoleccién de informacién

Primaria

La informacion recolectada se sustentara de
la observacion directa en los geriatricos del
estado de New Jersey, ademas de las
entrevistas dirigidas hacia los expertos tanto
en disefio grafico como a los cuidadores en
dichos geriatricos, psicélogos educativos, y
también a través de las entrevistas a las
personas de la tercera edad.

Esto se lleva a cabo gracias a un enfoque
cualitativo que se realiza mediante entrevistas
dirigidas a los encargados y personal con
experiencia anteriormente citados.

Secundaria

Se realizd mediante la investigacion de
fuente bibliograficas y documentales,
seleccionados de  sitos  previamente
estudiados con referencia al tema del
analfabetismo funcional y nuevos recursos
de disefio grafico que colaboren a la
erradicacion del mismo.

Analisis de contenidos de:
Sitios web de impacto
Bibliotecas virtuales
Prensa

Libros y revistas
Repositorios universitarios

Nota. En la tabla se detalla el tipo de investigaciones que se realiza y mediante que personas se puede llegar a obtener dicha

informacion.
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CAPITULO IILI.
3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis y discusion de los resultados.

Andlisis de la situacion y entrevista a los adultos mayores.

Es necesario discutir algunos aspectos de gran importancia respecto a la situacion
actual de las personas adultas con analfabetismo funcional en la parroquia Santa Rosa,
después de analizar la situacion se ha podido observar que habitualmente las personas
analfabetas se encuentran localizadas en las zonas rurales del Ecuador, y podemos denotar
que la mayoria de los adultos analfabetos pertenecen al genero femenino con un porcentaje
mayor del género masculino. Se ha determinado que este problema tiene su raiz en las
diferencias socioculturales de los padres de las personas de la tercera edad, asi como la
manera de pensar de los mismos, estas eran epocas donde solo los varones eran acreedores
al beneficio del estudio, mientras que las mujeres aprendian y debian ayudar en las tareas
del hogar, por consiguiente, se puede decir que estas personas nunca tuvieron una
iniciativa de estudios, ya que fueron formados para trabajar y generar y unas
remuneraciones basicas para poder subsistir.

Otra de las falencias que se encontr6 entorno al ambito académico, es que en ese
tiempo las escuelas estaban situadas a largas distancias de las viviendas y los nifios tenian
que realizar largas caminatas para poder llegar al sitio donde recibian clases donde muchos
de los mismos llegaban tarde y eran sometidos a palabras grotescas por parte del maestro
y comparfieros, este es uno mas de los motivos por los cuales desistian de las clases y

preferian quedarse trabajando.
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Imagen 1 Imagen 2
Sr. Sergio Véasquez Sr. Roberto Chicaiza

Nota. Sr.Sergio Vasquez Nota. Sr. Roberto Chicaiza camino a

en sus tareas diarias. traer los animales.

Imagen 3

Sra. Rosa Andaluz

Nota. Sra. Rosa Andaluz en sus tareas domésticas diarias.
En primera instancia las personas de la tercera edad que no poseen conocimientos

académicos tienen factores en comun, entre las cuales se puede mencionar: una nifiez con
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escasos recursos, padres con ideas arcaicas y maltrato escolar. Con el pasar de los afios,
los mismos se dedicaron a la agricultura y al comercio de los productos que cosechaban
en sus tierras y trabajos con una paga minima.

Es importante destacar que hoy en dia la mayoria de personas tiene miedo a las
reuniones grupales por el motivo de la pandemia producida por el virus “COVID 19” y
sus cepas o variantes, motivo por el cual tratan de seguir todas las medidas de bioseguridad
que recomienda el Ministerio de Salud Publica “MSP”. Los adultos desean continuar con
los estudios para poder aprender de manera correcta, defenderse en su entorno laborar y
diario; por ello se ha pensado que una de las maneras mas efectivas para poder llevar a
cabo este estudio, seria de manera virtual como lo hacen actualmente todos los estudiantes.
Eltema de la tecnologia no se les dificulta, por el contrario, se encuentran muy capacitados
ya que la mayoria son portadores de teléfonos mdviles inteligentes y saben utilizar las
diferentes apps como WhatsApp para poder comunicarse con sus familiares y amistades.

Imagen 4 Imagen 5

Aula de clase Domicilio

Nota. Antigua aula de reuniones de Santa Rosa  Nota. Domicilio de Sergio Vazques
El presente estudio nos indica que las personas entrevistadas se sienten Utiles y
emocionalmente estables cuando se ponen un proyecto en mente y especialmente cuando
tienen la idea de estudiar para salir del analfabetismo, el cual es uno de los mayores retos
en la vida de los adultos, ya que a su edad no pensaban que alguien les brindaria la
oportunidad de realizar un curso para poder aprender a leer y escribir apropiadamente.

Cabe mencionar que les gustaria que las personas que impartan las catedras sean personas
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preparadas para poder lidiar con personas adultas, ya que los adultos tienen un grado
superior de dificultad con la escritura, esto se manifestd porque en anteriores campafias
tenian como profesores a jovenes de los distintos colegios quienes estaban haciendo sus
pasantias, algunos de ellos eran amables y realmente le prestaban atencion a la labor de
ensefiar y pudieron terminar con mucha satisfaccion sus cursos de alfabetizacion, otros
solamente iban y no eran de gran ayuda. En este punto se encuentra concordancia con el
relato de la sefiora Silva oriunda de Unamuncho, provincia de Tungurahua — Ecuador
quien fue una de las alumnas que en ese momento cursaba el tercer afio de bachillerato en
el Instituto Superior Tecnoldgico Hispano América que realizaba las pasantias en los afios
2013-2015, nos comentaba:

Debian acudir a las parroquias y sectores rurales para alfabetizar a personas
adultas, este era su proyecto de rumbo cultural que se realizaba al cursar el
tercer afio de bachiller. Algunos de sus compafieros solo iban a tomar lista y
realizaban otros actos que no iban conforme al estudio, y los que, si se
tomaban en serio la labor de alfabetizar, debian acudir a los hogares de las
personas adultas, puesto que los adultos manifestaban que se les dificultaba
acudir al lugar de encuentro de alfabetizacidén. La mayoria de adultos no hacia
los deberes, ya sea por acudir a citas médicas o por trabajo, pero si se
dedicaban a realizar las tareas en las horas académicas. (Silva, 1.,
Comunicacion personal, 06 de noviembre 2021)

Los adultos mayores de la parroquia Santa Rosa manifestaron que la tipografia que

se vaya a usar en las nuevas campafias de alfabetizacion deberian ser de una medida
adecuada, para que se pueda evitar confusiones y sean legibles porque ellos sienten que
con el pasar de los afios su visién ha disminuido y algunos de ellos usan lentes para poder
observar mejor, otras de las personas comentan que no pueden diferenciar los colores ya
que se dieron cuenta que sufrian de daltonismo.

Con el pasar del tiempo la retina del ojo pierde su capacidad de vision y por ende sienten
que no pueden diferenciar los colores con facilidad, ademéas que en afios anteriores los
nifios no acudian con frecuencia al oftalmélogo y no podian diagnosticar alguna afeccion
de la visién; como algunos adultos mayores nos pudieron manifestar toda su vida sufrieron
de daltonismo, una afeccién en el cual las personas no pueden diferenciar los colores, o

tienden a confundirlos y en la mayoria de los casos esta afeccidn es genética.
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Imagen 6
Vision de personas con daltonismo

| Vision normal | || Daltonismo

e

Nota. Adaptado de Gonzales [Fotografia], clinica oftalmologica Gonzales Costea, 2019,
(https://clinicagonzalescostea)

Alternativas para disminuir el analfabetismo mediante las entrevistas realizadas a

educadores.

Otro punto a considerar son las alternativas para poder disminuir los indices del
analfabetismo, como ya hemos mencionado anteriormente, por la pandemia de COVID
19 es imposible reunir a las personas en un solo lugar, por ello tomamos en cuenta la
posibilidad de realizar un material editorial interactivo, mediante el cual las personas
adultas puedan descargarlo en cada uno de sus dispositivos moviles e ir realizando las
clases y tareas correspondientes segun el tiempo que ellos puedan dedicarlo, lo ideal seria
cinco veces por semana en un periodo de 15 minutos por dia, este periodo de tiempo es
adecuado y recomendado por la licenciada y educadora Jiménez, A en el afio 2021.

Eisdorfer (1969) menciona que cuanto mas se actualicen y reiteren los
aprendizajes, mejor serd su consolidacion y después de repetir los conocimientos el
proceso de codificacion sera asimilado en un gran porcentaje por lo cual, el conocimiento
adquirido tendra un gran cimiento con bases firmes.

Puga (2020) sefiala que la ruta Iéxica ayuda en casos de lectura rapida
y falta de atencidn se sustituyan palabras que sean similares como, por
ejemplo: camidn con cancién. Lo ideal es que cada vez se aumente el
Iéxico visual para ello podemos realizar varias actividades o ejercicios
haciendo uso de material concreto que motive su aprendizaje, como,
por ejemplo: uso de cartillas de colores, rotuladores, etc. (p.127)
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En el material editorial interactivo se incluiria hojas de trabajo que seran
imprimibles para que lo pueden realizar, en otras secciones el material editorial tendria
paginas asociadas o vinculadas directamente en las cuales las personas irdn uniendo las
imagenes con los nombres en el mismo dispositivo mévil. De esta manera se trabajaria
tanto con la motricidad de sus manos y se practicaria de igual forma la ruta léxica. ¢Las
personas adultas pueden usar un dispositivo mévil y descargar documentos? Si, de
acuerdo a las entrevistas realizadas a las personas adultas, utilizan dispositivos méviles
inteligentes y WhatsApp para poder comunicarse y sentirse unidos con sus familiares,
expresaron que es mucho mejor usar WhatsApp que una llamada convencional ya que por
este medio pueden verlos y conversar todo el tiempo necesario sin que el costo de la
Ilamada aumente.

También manifestaron que la tecnologia es muy beneficiosa y de gran ayuda
puesto que, pueden estar en constante comunicacion con grupos familiares o de amigos y
aprenden a usarlos de manera muy rapida y eficaz gracias a los graficos que incluyen los
dispositivos y la ayuda de sus nietos o familiares cercanos. La licenciada Jiménez, A
menciona que:

La tecnologia es un elemento muy importante y de gran utilidad para todas las
personas siempre y cuando se le dé el uso adecuado, en los adultos mayores
es mejor que las actividades que se utilicen para que sean realizadas en los
dispositivos mdviles deban incluir imagenes de esta manera los mismos
puedan relacionarlas y evitar el cansancio visual. (comunicacion
interpersonal, 18-20 de noviembre 2021)

Como siguiente punto para poder descargar el texto en formato PDF y el material

imprimible deben contar con la ayuda de una segunda persona quien les pueda guiar en el
proceso de las descargas y por consiguiente con las impresiones de los recursos que a
continuacion deberan ser realizados a mano y con un lapiz, de este modo se trabajara la
motricidad de las personas adultas y también se lograra crear un proceso de codificacion
sobre la informacion que se recibe en las horas de clases.

Para poder ejecutar este trabajo se ha pensado realizarlo en conjunto con la
campafa “Proyecto de Educacion Basica de Jovenes y Adultos EBJA” que la opera el
Ministerio de Educacién ecuatoriana para erradicar el analfabetismo en las personas de 15

afios en adelante. De igual manera se realizaria en base a la oferta educativa Dolores
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Cacuango que se realizaba a las personas indigenas del pais, ademas se implementaria un
enlace adicional para que las personas de la tercera edad puedan culminar sus estudios
primarios de manera virtual.

El método que se usara para la ejecucion del estudio de personas adultas mayores
serd por medio de microlearning, que se desarrolla mediante la implementacion de
capsulas de informacion puntual, esta modalidad informativa consiste en dotar al
estudiante de pequefias pildoras de aprendizaje, con el cual evitamos el cansancio de los
mismos, y mayor practicidad en el aprendiz, basta con que el estudiante centre su atencion
en una de las pildoras de contenido por unos quince minutos diarios. Torgenson., lannone
(2020) mensionan que “El microlearning es una combinacion de caracteristicas de
diferentes sistemas de aprendizaje, pero el hilo conductor en sus contenidos es que estos
se pueden consumir rapidamente” (parr.1).

Las caracteristicas principales en cuanto a este método de estudio son las
siguientes: la informacion contenida en las denominadas capsulas de informacién deben
ser rapidas, sélidas y puntuales; granulares esto se refieres a que la informacion debe
contactarse entre si; ser flexibles y contextuales ya que deben acomodarse a las
necesidades de los alumnos en este caso personas de la tercera edad y en cuanto los
beneficios que aporta son un aprendizaje efectivo mejorando la productividad ya que el
mismo viene siendo un aprendizaje individual.

En este método de ejecucion de estudio se incorpora el método Montessori ya que
busca generar confianza e independencia en las acciones de las personas de la tercera edad,
como pudimos observar y gracias al argumento de Luz Saa. L cuidadora de personas en
Adults Daycare Morristown NJ se evidencio que en Estados Unidos se esta tratando a las
personas adultas con enfermedades mentales y degenerativas. Este método ayuda que las
personas adultas vuelvan a aprender, cabe indicar que este método al principio fue
estudiado y empleado para los nifios de educacion primaria, esto viene siendo alrededor
de las edades de 3 a 6 afios, Hermosilla, originaria de Latacunga nos comenta mas sobre
el método Montessori, ya que ella trabaja con pequefios desde hace cinco afios en Ecuador,
es neuroeducadora y el trabajo que ella realiza es 100% efectivo y respetuoso. Esto se
debe a que el método Montessori se desarrolla en un ambiente ordenado y estético, respeta

el sistema de aprendizaje de cada nifio, los adultos solo son guias que estimulan los
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esfuerzos de los nifios. Montessori se desarrolla para nifios de esta edad porque es aqui
donde poseen una mente absorbente.

En épocas actuales segun los estudios en geriatricos de Estados Unidos ubicados
en New Jersey las personas adultas que sufren de enfermedades degenerativas y problemas
psicoldgicos leves son tratados en base al método Montessori, teniendo resultados
sumamente satisfactorios, segun las entrevistas realizadas en especial a la trabajadora en
el geriatrico Saa, nos mencionaba que: “Los adultos por lo general sufren de depresion,
es uno de los sintomas por el abandono que sienten de sus familiares, y gracias al método
Montessori que las educadoras tiene en el ambiente se han visto una gran
mejoria”(comunicacion interpersonal, 23 de noviembre 2021), ya que observa como los
adultos mayores se sienten Utiles e independientes.

Esto les ayuda a mejorar su estado animico, su sistema motriz y ademas el carisma
de cada una de las educadoras les ayuda que se recuperen con mayor facilidad. “Los
adultos son personas que necesitan un empuje para poder lograr sus objetivos”. Al
entrevistar a la licenciada Jiménez, nos manifestaba que ella lleva muchos afos trabajando
para la educacién en adultos,

Lo primordial es saber cuél es la afinidad que tiene cada persona, algunas estan
mas a fines hacia los deportes, la cocina o a las religiones, es por ahi donde se
empieza a atraer a las personas adultas para que lleven la iniciativa de ser
alfabetizadas. Y como siguiente ensefarles a escribir sus nombres, los adultos
mayores son como unos nifos necesitan ser guiados y para eso estamos los
docentes, con diferentes métodos transmitimos nuestros conocimientos a los
alumnos en este caso son personas mayores, que necesitan de docentes con
conocimiento en la andragogia, ya que necesitan, diferentes estimulos, para
poder mover bien sus manos y poder realizar las letras, sus nombres, también
deben tener un horario establecido para poder estudiar, y siempre sentirse
atiles y hacerles sentir merecedores de los mas sinceras cumplidos.
(comunicacion personal,18-20 noviembre, 2021)

Elementos compositivos del disefio grafico para la alfabetizacion abordadas desde

las entrevistas a expertos en disefio grafico.

Actualmente podemos hablar sobre los elementos asociados al campo de disefio
que van ayudar y aportar de forma significativa hacia el material digital interactivo para
las personas con analfabetismo funcional, en la entrevista realizada al profesional en
disefio grafico nos comenta que: “Para trabajar con adultos lo esencial es que los colores

sean puros, no tonos pastel ya que su vision es deficiente y ademas el orden de los
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elementos son realmente importantes para poder generar una armonia visual”. (Alvarez,
R., comunicacion personal, 13 noviembre 2021).

Esto se confirma ademas con un estudio realizado por Schneck (2021) en el cual
cita:

Casi la mitad de las personas a las que realizo un estudi6 que promediaban
los setenta afios, y dos tercios de los que tenian noventa afios y mas, confunden
los colores pélidos de la regién azul-verde del espectro con otros colores
palidos. El azul y el verde son mas dificiles de distinguir que el rojo, el
amarillo y el naranja, lo cual atribuye en gran parte, al amarilleo de las lentes,
los tonos pastel que distingue una persona joven pueden resultar muy
parecidos para una persona mayor como, por ejemplo, confundir el naranja
rojizo con el azul. Por ello se usa colores intensos, saturados siempre que
pueda.

En consecuencia de estos estudios y relatos nos podemos dar cuenta que al

momento de elegir la cromatica para los graficos que se realicen para el estudio de las
personas adultas, los colores a elegir deben ser puros o naturales por las razones de
legibilidad y también debido que los adultos llevan una larga trayectoria de vida en la cual
ellos poseen conocimientos de todo lo que les rodea y no estan acostumbrados a aprender
mediante personajes que derivan de colores con gradientes, para las personas adultas es
mucho mejor trabajar con cromatica que se adecua en la naturaleza debido que son colores
conocidos y observados toda su de vida.
Schneck (2021) acota que:

Se pasa por alto muy facilmente pero que tiene un efecto tremendo en el ojo

que envejece es el brillo de la pintura que elijes. Mas brillo puede intensificar

el deslumbramiento, y esto podria distorsionar el color. Un acabado mate o

liso seria una mejor eleccidn.

En estas investigaciones podemos observar que a medida que pasa el tiempo el ojo
de los seres humanos va perdiendo la capacidad de percibir los colores correctamente y
tiende a confundirlos, es por ello que los expertos aconsejan utilizar los colores al natural,
no colores pasteles. Los colores que ellos pueden distinguir seran siempre los tonos fuertes
y en el caso de lugares cerrados, sera necesario una buena iluminacién.
Para poder trabajar adecuadamente con los adultos lo esencial es utilizar una

cromatica del color arcoiris una cromatica de colores intensos, el mismo tiene un gran
aporte en el estado animico de las personas adultas, ya que existe una terapia denomina

color terapia propia para los adultos, la misma ayuda en liberacién de energia negativa y
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acumulacion de energia positiva. Esta cromatica es rojo, naranja, amarillo, verde, azul,
violeta.
Aproximadamente hace un afio el Instituto De Lenguaje Braille realizo un
estudio para encontrar una tipografia que se adecue a las necesidades de
personas con escasa Vision, esta investigacion se realiz6 con la ayuda y
colaboracion del estudio de disefio APPLIED DESIGN WORKS. (Laninga,
S., comunicacién personal, 30 noviembre 2021).

Al realizar las investigaciones en el sitio web del Instituto de Lenguaje Braille se
pudo constatar que afirmativamente la tipografia surgio gracias al estudio en conjunto con
la empresa APPLIED DESIGN WORKS quienes aseguran que “esta investigacion surgid
por el deseo de mejorar la vida de las personas con baja vision, ya que en los ultimos afos
el nimero de personas que viven con este problema esta aumentando a un ritmo increible”
(2019.s.np).

El grupo de trabajo fue conformado por Brad Scott, Craig Dobie y Elliott Scott, es
una tipografia exacta y muy completa, apropiada para que las personas adultas puedan
aprender y obsérvalas con mayor facilidad, se trata de la tipografia Atkinson Hiperlegible,
que se desarrollo en el afio 2019 gracias al instituto Braille y sus especialistas en vision
ubicado en California, el instituto se dedica ayudar a personas con poca vision a nivel de
todo el mundo. De modo que esta tipografia llego a ganar el premio Fast Company
Innovation by Design Award 2019 en la categoria de Disefio Grafico.

Es una tipografia completa y estudiada rigurosamente, posee formas distintas y
exuberantes, se encuentra estructurada fundamentalmente de un extravagante sans- serif
estd, compuesta de cuatro fuentes: regular, negrita, cursiva y negrita cursiva, cuenta con
1340 caracteres, 335 por fuente caracteres de acento que admiten 27 idiomas.

Imagen 7
Detalle circular
- &

Nota. Detalles circulares que diferencian cada una de las letras de la tipografia
Adaptado de Braille Institute [Fotografia], 2019 (https://brailleinstitute.org/freefont).
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(Braille Institute, 2019, s.np)

Imagen 8
Imagen de la expansion de la tipografia

B8 111l
88 1l

Adaptado de Braille Institute [Fotografia], 2019 (https://brailleinstitute.org/freefont).
(Braille Institute, 2019, s.np)

El truco es que cada letra es especialmente Unica y facilmente distinguible,
especialmente si existe posibilidad de confusion con otras similares. Asi por
ejemplo como la B mayuscula y el nimero 8 son muy similares, el 8 se traza
de modo que el circulo de arriba es mas pequefio que el de abajo; esto lo
diferencia claramente de la B en la que ambos tramos son iguales. EI 0 esta
barrado (para distinguirlo de la O), la I mayuscula tiene rasgos (para
diferenciarla de la | mindscula y del namero 1).

Aqui podemos observar la manera en la que esta realizada y los distintos signos de

la tipografia Atkinson Hyperlegible. En la primera focalizacién podemos darnos cuenta
que tiene un gran porcentaje de alejamiento, pero adn es posible distinguir la tipografia, a
continuacion, podemos observar los diferentes rasgos distintivos de cada uno para evitar

las confusiones al momento del aprendizaje de las personas adultas.
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Tabla 5
Rasgos tipograficos de Atkinson Hiperlegible

ER79JR Csa36

aGbgrpqu QGpiro®

AO8JJ%?,:

Nota. En esta tabla se puede evidenciar las letras, simbolos y caracteristicas que exageran
rasgos para ser diferenciados.

Instituto de lenguaje braille (2019)

Algunas letras tienen tambien rasgos exagerados, como la barrita de la Q que
es mas larga de lo normal, el rabito de la g mindscula o el 9 que se traza
diferente de la g pues tienen la misma forma aparente. También juega mucho
con los espacios interiores de las letras: la A, la o, el simbolo de % porcentaje,
para que se vea mas claramente su forma.

Esta propuesta tiene como objetivo mejorar la manera de alfabetizar a las personas

adultas, ya que las mismas poseen diferentes necesidades que deben ser cubierta y tomadas
en consideracion en los momentos académicos. Por otra parte, esta propuesta ha sido
disefiada de tal manera que llegue a ser amigable y compatible con las personas adultas,
del mismo modo tendra un alto grado de funcionalidad y a la vez serd una herramienta
novedosa de ensefianza para las personas adultas que habitan en la parroquia Santa Rosa.

Como secuencia de los aspectos que mejoraran las aplicaciones y los instrumentos
que alfabetizaran a los adultos, Sara Laninga recomienda cuidar siempre la diagramacion,
y el peso visual para evitar distracciones o confusiones.

Sobre el uso de las reticulas de dos columnas, Garcia (2019) sefialo que:

Este tipo de reticulas organizan la informacion en dos columnas, esto
usualmente es con el objetivo de presentar datos subsecuentes enfrentados o
textos con la informacion separada. Las dimensiones pueden ser del mismo
tamanfo o si se necesita ser de diferente tamafio, se debe procurar que una sea
el doble de ancho que la otra. (p,16)

Para realizar nuestros instrumentos adicionales para el estudio es preferible utilizar

estas reticulas ya que se deberia enfrentar las palabras con las ilustraciones para poder
realizar la relacion, ademéas de este modo la visualizacién sera correcta y se guardara

simetria en cada uno de los ejercicios que se deba realizar.

46



En cuanto al uso de gréaficos se recomienda que el material para los adultos con
analfabetismo funcional contenga un equilibrio en la proporcién de elementos, tales como
son el texto y las imagenes o graficos, ya que esto beneficiara a un adecuado equilibrio
visual y contener una armonia en la misma distribucion, lo recomendable es que el
documento se distribuya en un 50 % de texto y 50% imagen. Los gréaficos o imagenes a
usarse son graficos simples, que no estén saturados, los mismo deben ser legibles evitando
el uso de fondo y en caso de necesario que tenga un contraste con el elemento principal.

Al reunir todos los elementos y la informacion de mayor relevancia se pude
concluir que es propicia la elaboracion de un material digital interactivo que va a
contribuir en gran medida a erradicar el analfabetismo funcional en los adultos de la
parroquia Santa Rosa.

3.2 Verificacion de hipotesis.

Para la comprobacion de la hipdtesis se ha tomado como referencia el método
citado por Naupas, Ramirez y Paucar (2014) correspondiente a la triangulacion congruente
(p.405), que corresponden a el analisis de la informacion recolectada, en esta investigacion
toda la informacion recaudada es Unicamente cualitativa, en este procedimiento se
realizard un analisis de los datos obtenidos a través de entrevistas a profesionales en disefio
gréfico publicitario, docentes, psicdlogos educativos, trabajadores de geriatricos, las

personas de la tercera edad y las investigaciones bibliogréaficas.
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3.3 Matriz de Triangulacién Congruente
Tabla 6. Matriz triangulacion Congruente

Indicador

Entrevistas a
profesionales del
disefio gréafico

Entrevista a
Psicélogos
/
Educadores

Entrevista y observacion a
personas que trabajan en
geriatricos
/

Informantes clave: personas de
la tercera edad

Investigacion
Bibliogréafica

Aprendizaje
virtual para
personas
adultas
mayores

Es una propuesta
muy interesante,
la mayoria de
personas usa la
tecnologia de
manera favorable,
e incluso, las
personas adultas
tienen mas tiempo
de
entretenimiento
en sus celulares, y
a medida que esta
pandemia a
avanzado la
tecnologia se
volvioé nuestra
comparfiera.

Las personas adultas
tienen una gran
capacidad de
aprendizaje, ya que
el cerebro esta
disefiado para
asimilar y reconocer
objetos y formas.
Las actividades en
aparatos electronicos
son beneficiosas, de
acuerdo al uso
correcto de cada una
de las tecnologias.

Todas las personas tienen un
teléfono celular y pasan tiempo de
ocio en las computadoras de los
geriatricos, incluso buscan parejas
por las distintas apps de contienen
los celulares.

Vaportzis, Clausen, y
Gow (2017)
argumentan que los
usos de las tecnologias
de comunicacién
online mejoran la
salud de las personas
mayores en un 18%
siendo también la
educacion online una
de las maneras de
favorecer estos
aspectos de salud.
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Tipografia

En este aspecto
existen estudios
relevantes para la
utilizacion de una
tipografia
adecuada, pero las
recomendaciones
son, una
tipografia legible,
en el mayor de los
casos san serif,
con un adecuado
tamafio.

En el uso de las
tipografias recuren al
método Montessori,
el uso de tipografia
rustica que no tenga
adornos en la figura,
para poder realizar
los trazos
correspondientes con
las manos y de ser
posible con distintas
texturas, para ayudar
a la memorizacion
de las mismas.

No existe un aporte significativo
para las tipografias, solo
observamos algunas que se
adecuen de acuerdo a los dias
festivos o de celebracion para
hacer carteles y ubicarlos en las
carteleras.

Las personas de la tercera edad
incrementaron el uso de teléfonos
celulares al iniciar la pandemia de
“COVID 19” y desde ahi se
mantienen en contacto con
distintas personas, argumentan
que el uso de este dispositivo es
beneficioso y ademas se guian por
los colores y los graficos que en
ellos incluye.

Manifiestan que necesitan unas
letras adecuadas de un tamafio
mayor en los textos, en las
paginas de lectura o escritura,
porque tienden a confundirse por
la dificultad de vision.

La tipografia Atkinson
Hiperlegible, que se
desarrollo en el afio
2019 gracias al
APPLIED DESIGN
WORKS vy al Instituto
Braille y sus
especialistas en vision
quienes se dedican a
ayudar a personas con
poca vision a nivel de
todo el mundo. De
modo que esta
tipografia llego a
ganar el premio Fast
Company Innovation
by Design Award
2019 en la categoria
de Disefio Grafico.

Cromatica

Los adultos
confunden los
colores cuando
son tonos pastel.
Se recomienda
utilizar colores
presentes en la

Los colores son de
gran relevancia, ya
gue la asociacion de
los mismos transmite
diferentes mensajes
como nostalgia o
felicidad.

Los colores les favorecen al
momento de aprender a manejar
sus dispositivos, ya que ellos
distinguen las apps por los colores
y los gréficos.

Schneck (2021) “Casi
la mitad de las
personas a las que
realizo un estudio que
promediaban los
setenta afos, y dos
tercios de los que
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naturaleza en su
estado puro.

No utilizar las
gradientes o
degrados en las
ilustraciones para
los adultos.

La cromética ayuda
en este caso a
cautivar la atencién
de las personas
adultas, con colores
VIVOSs.

tenian noventa afios y
mas, confunden los
colores palidos de la
region azul-verde del
espectro con otros
colores palidos”.
Schneck (2021) “Se
pasa por alto muy
facilmente pero que
tiene un efecto
tremendo en el o0jo
que envejece es el
brillo de la pintura que
elijes. Mas brillo
puede intensificar el
deslumbramiento, y
esto podria
distorsionar el color.
Un acabado mate o
liso seria una mejor
eleccion”.

Lopez (2021)
“Utilizar los colores o
la combinacion de los
colores de una manera
adecuada en tales
centros influyen de
manera significativa
sobre el bienestar y el
estado emocional y
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animico de los
residentes.
Contribuyen en
conseguir una mejor
orientacion y mas
seguridad, sobre todo,
en aquellos residentes
que tienen problemas
de vision”

Graficos

Los graficos son
unos de los
aspectos de gran
relevancia, ya que
cumplen un papel
sumamente
importante para
poder atraer a las
personas adultas a
ser participes de
la alfabetizacion.
Los graficos
deben ser el
sustento del texto
que se vaa
mostrar, ensefiar o
transmitir, ya que
sin los mismos, el
texto quedaria
obsoleto y

Para la educacion de
los adultos es
conveniente utilizar
muchos graficos e
instrumentos
interactivos que
ayuden a la
memorizacion de
cada una de las
palabras, al realizar
cartas impresas con
diferentes imagenes
los adultos saben que
es y este es el primer
paso para aprender
tanto las letras como
palabras. El cerebro
no fue disefiado para
aprender a leer, pero
si para realizar
asociaciones y

Las personas adultas aprenden
MAs por una ruta léxica y para
obtener un resultado positivo se
debe acompafar siempre de una
imagen.

Las personas adultas mencionan
que son capaces de aprender
gracias a los gréaficos presentes en
las diferentes apps que contienen
los celulares

Puga (2020) “sefiala
que la ruta léxica
ayuda en casos de
lectura rapida y falta
de atencion se
sustituyan palabras
que sean similares
como, por ejemplo:
camidn con cancion.
Lo ideal es que cada
vez se aumente el
Iéxico visual para ello
podemos realizar
varias actividades o
ejercicios haciendo
uso de material
concreto que motive
su aprendizaje, como,
por ejemplo: uso de
cartillas de colores,
rotuladores, etc”.
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generaria reconocer formas y
cansancio visual.  objetos.

Reticulas Las mas Los textos antiguos  Les gusta ver la informacion de Garcia (2019)
recomendables no son tan los periddicos, una distribucién “Reticulas de dos
para la utilizacion recomendables, ya que la tienen asociada en su columnas, este tipo de
con adultos, son  que no existia una mente. reticulas organizan la
las reticulas buena distribucion informacion en dos
conformadas por  de informacion, y columnas, esto
dos columnas esto genera que los usualmente es con el
para poder estudiantes se cansen objetivo de presentar
enfrentar con mayor facilidad. datos subsecuentes
imagenes y texto, enfrentados o textos
generando al con la informacion
mismo tiempo separada. Las
una armonia dimensiones pueden
visual donde el ser del mismo tamafio
estudiante no se 0 si se necesita ser de
sienta cansado y diferente tamano, se
pierda el interés debe procurar que una
por aprender. sea el doble de ancho

que la otra”.
Enfermedades Las enfermedades Enfermedades a Enfermedades degenerativas, Prasher y Kapadia,

que afectan los
procesos de
aprendizaje en
las personas de
la tercera edad.

mas notorias son
la pérdida de
vision.

denotar son la
pérdida de vision,
daltonismo, TDAH.

pérdida de visidn, daltonismo,
degeneracion del sistema motriz.
Pérdida de vision, astigmatismo y
daltonismo

(2006). “Autismo,
déficit de atencion con
hiperactividad
(TDAH), pica,
problemas de
comportamiento,
psicosis y mania, son
mas frecuentes que en
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la poblacion general”.
O’Brien (2004) Mizen
y Cooper (2012) “los
principales trastornos
psiquitricos de la
adultez la
esquizofrenia, la
depresion y el
trastorno bipolar son
al menos dos veces
mas comunes en las
personas con
discapacidad para el
aprendizaje que en la
poblacion general”.
Prasher y Kapadia
(2006) “en adultos
mayores con
problemas de
aprendizaje, son
comunes los
siguientes problemas
de salud:

* Deficiencias
auditivas y visuales

* Problemas de
movilidad

* Condiciones
cardiacas

* Diabetes
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¢ Fracturas”.

Método de
aprendizaje
Método
Montessori

Es un método de
ensefianza
respetuosa para
las personas,
donde incluye
ambientes
acogedores y un
clima favorecedor
para los
estudiantes.

Montessori es un
método muy extenso
en la mayoria de las
escuelas se toma
ciertos criterios que
favorecen ya que los
estudiantes se
incentivan a estudiar
0 investigar de forma
autonoma, para este
tipo de actividades
los maestros son una
guia, personas que
solo orientan los
pasos a seguir, pero
depende del alumno
en que aspecto se
siente mas
identificado y que
experiencia desea
aprender en ese
momento.
Montessori es
disefiado al principio
para nifios de edad
escolar inicial, esto
viene siento de 3a 5
afios ya que en esta

El método Montessori se viene
brindando en los geriatricos de
todo Estados Unidos, ya que
ayuda en el sistema cognitivo de
todas las personas adultas.

Uno de los beneficios mas
notorios de este método es que
ayuda a mantener un equilibrio
entre la mente y el alma de las
personas adultas.

Ayuda ademas en el estado
animico de los adultos, asi ellos
pueden sentirse motivados a
realizar diferentes actividades.
Este método les ha ayudado a
volver aprender y recordar cosas
gue ya se han olvidado, los

adultos se sienten utiles y felices.

Vazquez (2019)“Es
facilmente adaptable
al ciclo vital de las
personas mayores al
tener como finalidad
la manipulacion e
interaccion de
diversos materiales y
objetos, creando
juegos que ayudan no
sOlo a aprender y
desarrollar curiosidad
sino a estimular y
preservar las
funciones sensoriales,
cognitivas y motoras
en dicha etapa, y por
ende fomentando su
autonomia y
funcionalidad.”.
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edad el cerebro de
los nifios absorbe la
mayor cantidad de
informacion.

En la actualidad se
esta realizando
tratamientos a las
personas con
enfermedades
mentales como
alzhéimer o
enfermedades
degenerativas y este
ayuda a el estado
animico de las
personas, ayuda en
el sistema cognitivo
y motriz.
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Después de haber realizado las investigaciones correspondientes, se realizé un
proceso de triangulacion de datos, de esta manera se consiguio sintetizar la informacion y
podemos afirmar que la hipétesis situada anteriormente se cumple, ya que se encontré una
asociacion significativa entre el disefio grafico como aporte para el aprendizaje de las
personas adultas con analfabetismo funcional en la parroquia Santa Rosa, ciudad de
Ambato. Se puede mencionar que el disefio gréafico aporta en gran medida para realizar
materiales didacticos en base a cromatica, distribucion de informacion, reticulas
modulares, graficos, incluyendo los métodos educativos de microlearning y el método
Montessori que ayuden a erradicar el analfabetismo de las personas adultas, se encontro
ademas una relacion estrecha entre la adecuada utilizacion tipografica que facilitara la
visualizacion y memorizacion de las letras y palabras para continuar con el aprendizaje de

lecto-escritura.
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3.4 MANUAL PARA LA CREACION DE UN MATERIAL DIGITAL
INTERACTIVO
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MANUAL PARA LA
CREACION DE UN MATERIAL
DIGITAL INTERACTIVO

Autor: Viviana Alvarez
Ambato - Ecuador 2022
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DEFINICION DE LA
METODOLOGIA
Metodologia Microlearning
Caracteristicas

Beneficios

PARAMETROS GRAFICOS

BASICOS
Cromatica
Tipografia
Graficos

10 PARAMETROS DE PAGINA

Formato y reticula
Proporcion de elementos
Estilos de caracter

13 INTERACTIVIDAD

Software: Adobe InDesign
Paso a paso

CREDITOS

Viviana Alvarez

INVESTIGACION, DISENO Y DIAGRAMACION

Universidad Técnica de Ambato
Marzo, 2022

El manual sera dispuesto al publico en general, para su
creacioén o diagramacion por las personas interesadas en
ejecutar las acciones correspondientes.
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INTRODUCCION

Este manual relne las herramientas y
parametros basicos para la creacion de
un Material Editorial Interactivo la misma
que ayudara a disminuir el indice de
analfabetismo de la parroquia Santa Rosa,
ubicado en la ciudad de Ambato.

Ha sido ideado y pensando en base a
las necesidades de todas las personas
adultas de la tercera edad que sufren de
analfabetismo funcional.
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DEFINICION DE LA METODOLOGIA

METODOLOGIA
MICROLEARNING

L3 L3 * s
Definicion
El microlearning es una combinacién
de caracteristicas de diferentes sistemas
de aprendizaje, pero el hilo conductor en
sus contenidos es que estos se pueden
consumir rapidamente.

Esta modalidad informativa consiste en
dotar al estudiante de pequefas pildoras
de aprendizaje, con el cual evitamos
el cansancio de los mismos, y mayor
practicidad en el aprendiz, basta con que
el estudiante centre su atencién en una de
las pildoras de contenido por unos quince
minutos diarios.

W «— N &— -

Las cuales pueden ser videos, textos
infografias, material didactico o tareas
puntuales.

Caracteristicas

Informacién

Breves. La informacion y las actividades
deben centrarse en un tiempo no mas de 15
minutos. Las cuales pueden incluir videos, 15min
textos, cartas, ilustraciones, memorizacion
de palabras infografias, actividades, micro
videos educativos, juegos interactivos:

e Aprendizaje de las vocales

¢ Imagen que se relaciona con

la vocal.

e Videos de todo el abecedario.
e Imagenes relacionadas con a

las letras )
¢ Formulacién de un cuadro de Aguacate

silabas
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Granulares. Las informaciones de las
capsulas deben interconectarse para
generar retencion de informacion a largo
plazo, la informacion de mayor relevancia
debe incluir enlaces donde la informacién
se conecte entre si.

Flexibles. Que se pueda acceder a los
contenidos cada vez que se desee.
Los alumnos podran abrir cada vez que
deseen y completar o realizar actividades
dentro de este material interactivo.

Contextuales. Debe distribuirse en diversas
herramientas adaptativas para una correcta
visualizacion de la informacion.

Herramientas a incluir.

e Videos.
Hojas de actividades.
Audios.
Actividades digitales.
Juegos digitales.

L L
Beneficios.
Aprendizaje efectivo, se enfoca en un
contenido en especifico.

Personaliza el aprendizaje de los alumnos.
pueden elegir el contenido que necesiten
en el momento que lo necesiten.

Mejora la productividad. Al tratarse de
dosis cortas mejora la productividad vy
asimilacion en la memoria de largo plazo.
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PARAMETROS GRAFICOS BASICOS

CROMATICA

USOS NO
RECOMENDADOS

Para las personas adultas de la tercera
edad, lo mas recomendable es utilizar
una paleta de colores sin degradaciones,
evitando el uso de una cromatica sombria
y tonos pasteles, ya que los ojos de la
mayoria de las personas adultas tienden a
no diferenciar esta transicién de color o los
confunden con un solo color.

USOS
RECOMENDADOS

Para favorecer la legibilidad y aportar
también en el estado animico de las
personas se recomienda el uso de una
cromatica de colores intensos siendo esto
derivados del croméatico arcoiris.

Teniendo en cuenta que los colores azuly
verdes son mas dificiles de distinguir entre
si, caso contrario con los colores calidos
como el amarillo, el rojo y el naranja, esto se
debe al mismo envejecimiento y desgaste
de los cristalinos.

#9400D3
R148 GO B211

#OOFFOO
RO G255 BO

#FFFOO
R255 G255 BO®

#FF7FO0
R255 G127 BO®

#FFOOOO
R255 GO BO®

#001BFF
RO G27 B255
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PARAMETROS GRAFICOS BASICOS

TIPOGRAFIA

Atkinson Hyperlegible

Regular

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LL Mm Nn
Nf Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
1234567890

Bold

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LL Mm
Nn Ni Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx
Yy Zz

1234567890

Segun un estudio realizado hacia las SANS SERIF
personas con pérdida de vision, la tipografia
Atkinson Hyperlegible es adecuada para el
uso cotidiano y facilita el aprendizaje de las
personas adultas.

Viene de la familia tipogréafica San Serif.
Sus rasgos exagerados en las graficas de

las letras impiden la confusién con nimeros
o letras.

Por destacar, existe confusion entre la B 8
letra B mayuscula y el nimero 8, o el nimero
O y la letra O, la letra I mayuscula tiene

rasgos identitarios para evitar confundirla
con la letra | minuscula y el nimero 1.

Cuenta con 1340 caracteres, 335 por I 1

RASGOS QUE EVITAN
CONFUSION DE CARACTERES

fuente caracteres de acento que admiten 27
idiomas.
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PARAMETROS GRAFICOS BASICOS

GRAFICOS

FUNCION

Los graficos son necesarios para poder
captar la atencidn de las personas adultas a
quienes va enfocado el estudio,

El cerebro asimila de mejor manera
cuando puede observar y retroalimentar su
estudio.

GRAFICOS NO
RECOMENDADOS

No se recomiendan los graficos:

- Con una complejidad alta

- Con elementos o fondos innecesarios que
distraigan la atencidn

- Con baja resolucion

- Oscuras

GRAFICOS
RECOMENDADOS

Se busca transmitir conceptos claros, por lo
tanto los gréaficos deben ser:

- Sencillos,

- Con una cromatica de colores intensos.

- De preferencia, sin fondo. En caso de
tenerlo, debe tener suficiente contraste
como para que el elemento principal
destaque.

e
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PARAMETROS DE PAGINA

FORMATO Y RETICULA

DIMENSIONES

El tamafio es de 1920px X 1080px, que
corresponde al tamafo de una pantalla en
resolucion Full HD.

1920px X 1080px

Al cubrir toda la pantalla, se enfocara
toda la atencidn en el contenido.

RETICULA DE DOS COLUMNAS 19208px

Las personas adultas son personas
que poseen parametros ya explicitos o
una conducta arraigada de toda su vida,
esto quiere decir que para poder llamar
la atencién de los adultos las reticulas
utilizadas deben generar una armonia en
la distribucion de los elementos a estudiar,
como los estudios primarios se enfocan en
el aprendizaje del abecedario y palabras. 'vapx‘

xdegeL

MARGENES Y PROPORCION DE BLANCOS 180px
Se ha definido los siguientes margenes
para centrar la atencién en el contenido:

Superior e inferior: 100px
Derecho e izquierdo: 200px

100px

El medianil tendrd una dimensiéon de
50px. Debera respetarse tanto por el texto
como por las imagenes.

735px 735px

200px
200px
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PARAMETROS DE PAGINA

PROPORCION DE
ELEMENTOS

La reticula de dos columnas es
recomendable, ya que de este modo |
se podra enfrentar el texto y la imagen
sin ninguna obstruccién y guardara la
armonia necesaria, para poder inducir a los TEXTO
estudiantes a continuar con las catedras. |

La distribuciéon de texto y grafico
corresponderia al 50 % de cada de los
mismo, ya que los adultos son poseedores G
de conocimiento y el cerebro se encarga de g
hacer una relacién entre la imagen, grafico u

objeto y la palabra, es la manera masidénea Guagua de pan
de ensefanza de primaria.

10
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PARAMETROS DE PAGINA

ESTILOS DE CARACTER

Formato de
Impresion

TITULOS

Color: De acuerdo a la seccién
Fuente: Atkinson Hyperlegible Bold
Interlineado: 40

Tamarnio: 40

Kerning: Métrico

Tracking: ®

SUBTITULOS

Fuente: Atkinson Hyperlegible Bold
Interlineado: 20

Tamano: 20

Kerning: Métrico

Tracking: ®

CUERPO DE TEXTO

Fuente: Atkinson Hyperlegible
Interlineado: 14,4

Tamano: 12

Kerning: Métrico

Tracking: ®

Formato
Pantallas

TITULOS

Color: De acuerdo a la seccioén
Fuente: Atkinson Hyperlegible Bold
Interlineado: 100

Tamano: 100

Kerning: Métrico

Tracking: ®

SUBTITULOS

Fuente: Atkinson Hyperlegible Bold
Interlineado: 50

Tamaiio: 50

Kerning: Métrico

Tracking: ®

CUERPO DE TEXTO

Fuente: Atkinson Hyperlegible
Interlineado: 36

Tamaiio: 30

Kerning: Métrico

Tracking: ®

1
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INTERACTIVIDAD

SOFTWARE

Adobe InDesign

Se recomienda el uso de Adobe InDesign
para la elaboracion del Material Editorial
Interactivo, debido a que es un software
destacado dentro del disefio editorial, y
ademas cuenta con funciones que permiten
la interactividad, integrando elementos
como audios, videos, enlaces, botones,
animaciones, entre otros.

Entre las alternativas que te ofrece este
programa estan:

«Edicion e incorporacion de
animaciones

«Marcadores

«Integracion de hipervinculos

«Botones y formularios exclusivos

« Temporizacion

«Diseno flotante

12
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INTERACTIVIDAD

PASO A PASO

1. Crear un documento

Una vez en el programa, dar clic en Nuevo
Documento.

Definir el formato, los méargenes y reticula.

Se puede definir la cantidad de paginas
desde el inicio, o afiadirlas después segun
se requiera.

2. Anadir contenido

Se recomienda tener previamente
recolectados en una sola carpeta los
recursos que se emplearan para el
proyecto.

Texto
Seleccionar de la barra de herramientas la
opcion de Texto.

A continuacion se podra trazar un marco de
texto en la zona elegida y agregar el texto
deseado.

Cada palabra que se convertira en un boton
interactivo, debera colocarse de manera
independiente.

* 1080 px

€W WX @Y HE

Pixels

(@]

A a

Aguacate

13
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INTERACTIVIDAD

Imagenes y videos

Para insertar graficos o videos, acceder al
menu superior de Archivo y seleccionar la
opcion Colocar.

También sirve el atajo Ctrl+D

Después de seleccionar la imagen,
ubicarelcursoren la parte superior izquierda
de la columna y arrastrar hasta el final de la
misma, ya que con eso la imagen ocuparé el
espacio completamente.

4. Anadir botones y
acciones

Para convertir un texto a botdn, debemos
seleccionarlo, y desde el menu Objeto,
seleccionar Interactivo y Convertir a boton.

Seleccionamos los siguientes ajustes:
Tipo: botdn.

Nombre: Asignar un nombre descriptivo
Evento: al hacer clic.

Acciones: el signo + permite agregar una
accion y el signo - eliminarla. Afadir una.

A a

Aguacate

La letra A funcionard como botodn,
y su accién serd un audio con la
pronunciacion de la letra

14
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INTERACTIVIDAD

En el menu desplegable se disponen
varios tipos de interaccion. A continuacién
se describen las que se utilizardn en el
Material Didactico Interactivo.

Ir a destino

Dirige al anclaje de texto especificado en
el panel Marcadores o Hipervinculos.

Es util para crear una tabla de contenido, y
para interconectar contenidos relacionados.

Ir a pagina
Salta a la pagina que se defina del
documento.

Sonido

Permite reproducir, pausar, detener o
reanudar el clip de sonido seleccionado. Solo
los clips de sonido anadidos al documento
aparecen en el menu Sonido.

Se utilizara esta accién para colocar el
sonido de cada letra al darle clic.

5. Anadir Disenos
Alternativos

El disefio de pagina también puede
adaptarse a diferentes tamanos para utilizar
en otros dispositivos.

Esto se logra mediante Disefos
Aternativos. Esta opcidn se encuentra en el
menu Maquetacion.

En la seccion de las paginas apareceran
todos los formatos que afiadamos.

15

72



INTERACTIVIDAD

6. Exportar

Para que las funcionoes interactivas
funcionen, el documento debe exportarse
como un pdf interactivo o en formato HTML
para ser abierto en un navegador.

Se puede utilizar el comando Ctrl+E
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CAPITULO IV
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

De acuerdo a la investigacion que se llevo a cabo con los adultos de la parroquia
Santa Rosa ubicada en la provincia de Tungurahua y después de haber analizado la
problematica, se comprende que las personas adultas desean ser alfabetizadas, lo que
implica aprender a leer, escribir y procesos béasicos de mateméticas, pero en estos
momentos se sienten atemorizadas de realizar reuniones masivas, por lo cual la
investigacion propone como una mejor alternativa al estudiar de manera virtual en la
comodidad y seguridad de sus hogares.

A consecuencia de la pandemia que se vive desde el afio 2020, se propone la
alternativa de construir un material editorial interactivo que cuente con material de apoyo
digital y material que sea imprimible, donde las personas adultas puedan descargarlos y
continuar con su educacion de modo virtual, para poder lograr esto se propone que este
aporte sea realizado en coordinacion con el Ministerio de Educacion del Ecuador para que
el mismo pueda situarse como un enlace adicional en la pagina de la institucion
(https:www.educacion.gob.ec) con el proyecto EBJA de alfabetizacion que se dio en el
afio 2013, pero que se podria retomar, para poderlo realizar de manera virtual; en el cual
los adultos mayores solo deberan tener un dispositivo electronico con acceso a internet, el
proyecto es viable ya que las personas de la tercera edad poseen un teléfono inteligente y
usan las diferentes apps que se encuentran a la disposicion de los teléfonos moviles.

Para realizar este material editorial interactivo se sugiere utilizar y apoyarse en los
métodos microlearning y el método Montessori para poder incentivar en cuanto a la
motivacion del estudio y dedicacion que deben poseer las personas para poder continuar
a un ritmo adecuado y ademas poder contribuir con ayuda al sistema motriz de cada una
de las mismas. Al desarrollar este material, sustentado en el método de aprendizaje
microlearning y Montessori estaremos contribuyendo hacia el estado emocional de las
personas de la tercera edad y aprovechando un método de ensefianza de contenidos
puntuales que denominaremos capsulas de aprendizaje, el cual tiene un indice de

aprendizaje satisfactorio.
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- Para la creacion de las capsulas informativas se propone la realizacién de videos
ilustrativos donde se haga mencidn entre la letra y reconocimiento de la forma.

- Videos ilustrativos de los nimeros y la manera de realizarlos.

- Tarjetas en forma de naipes donde se disponga de una imagen y la letra inicial de
la misma, de esta manera los adultos generan las asociaciones debida, las imagenes
deberéan ser un icono, objeto o un animal representativo de la Sierra Ecuatoriana.

- Tarjetas en forma de naipes donde se disponga de los nimeros del 0 al 9.

- Con esta misma iniciativa se propone crear tarjetas con adiciones y sustracciones
matematicas simples.

- Péginas donde los adultos deberan realizar los trazos correspondientes a las letras
y nameros, para ello se dispondra de una imagen en el lado superior derecho que
de igual forma haga mencion a la letra que se encuentre ejecutando.

- Formar un cuadro de silabas.

- Péaginas donde el alumno pueda repasar la escritura de las letras y nimeros.

- Péaginas con oraciones cortas donde el alumno practicara su lectura.

- Péaginas con oraciones donde el alumno debera encontrar las letras que faltan en
las palabras. Lineas

Al realizar la investigacion se pueden destacar datos relevantes como: la utilizacion

de la cromatica adecuada en su estado puro, sin generar degradados, ya que los ojos de las
personas adultas sufren un desgaste cotidiano y no logra visualizar o distinguir los
degradados o en la mayoria de los casos tienden a confundir los colores.

Se puede destacar la tipografia Atkinson Hiperlegible siendo la mas adecuada para
que las personas adultas puedan reconocerlas con facilidad, evitando confusiones y a la
vez es una tipografia estudiada a partir del lenguaje braille para facilitar a las personas con
poca vision la posibilidad de poder distinguir las palabras.

Ademas, se propone realizar material digital en el cual las personas pueden acceder
y realizarlo en cada uno de sus dispositivos. Por otra parte, se propone realizar material
que se pueda descargar e imprimir para que las personas puedan realizar las tareas y
también repasen la escritura y las letras del abecedario. Del mismo modo se realizara la
formulacion de oraciones donde se vaya avanzando poco a poco con cada uno de los

adultos de acuerdo al ritmo de trabajo que sea adecuado para cada persona. Con todos
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estos materiales se espera que los alumnos adquieran destrezas para la lectoescritura y

funciones basicas en matematicas.

4.2 Recomendaciones

Al termino de este proceso se recomienda continuar con la elaboracion del material
editorial interactivo y educativo incorporando los recursos provenientes del campo del
disefio gréafico antes sefialados e impulsar su incorporacién en la campafia de
alfabetizacion que realiza el gobierno, pero esta vez de manera virtual, de modo que las
personas tengan acceso a esta investigacion y poder llegar a alfabetizar a la mayoria de
personas con analfabetismo funcional. Se puede mencionar que al implementar el material
interactivo se puede continuar con los protocolos de salud que maneja el Ministerio de
Salud Publica del Ecuador y se protegera la salud de los adultos mayores.

Incluir a las personas de la tercera edad en todos los actos sociales y académicos
que se impartan en el pais, ya que es uno de sus derechos como ciudadanos ecuatorianos
y a la vez realizar campafias constantes de alfabetizacion para llegar a erradicar el
analfabetismo presente en todo el Ecuador.

Se considera importante que todas las personas adultas puedan acceder a una
educacion de calidad para poder fortalecer sus aspectos académicos y poder aportar en

una mejor calidad de vida e independencia de la misma.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO, ARQUITECTURA Y ARTES
CARRERA DE DISENO GRAFICO PUBLICITARIO
ENTREVISTA A PERSONAS ADULTAS

a) Este instrumento tiene como objetivo recopilar datos que aporten hacia la investigacion
que se realizara a las personas de tercera edad, que residen en la parroquia de Santa Rosa.
b) Fecha

c) Nombre:

d) Disefio grafico publicitario y su aporte en el aprendizaje de personas adultas con
analfabetismo funcional

e) Preguntas dirigidas a las personas de la tercera edad que habitan en la Parroquia Santa
Rosa

1.- ;Como cree usted que el uso de elementos visuales influye en el aprendizaje de
personas adultas?

2.- ¢Qué caracteristicas influyen en el aprendizaje de las personas adultas?
3.- ¢Cual es el color preferido de las personas adultas?

4.- ;Como influyen las culturas en el aprendizaje o decision de aprendizaje de las personas
adultas?

5.- ¢Prefieren textos con graficos para mejorar el aprendizaje?

6.- ¢Tamafio favorable de tipografia para el aprendizaje y adecuada observacion en
personas adultas?

7.- ¢Con que personas paso sus primeros afos de vida?
8.- ¢A qué se dedicaron sus padres?

9.- ;(Cual es su suefio?
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10.- ¢Qué lo detiene?

11.- ¢Sintié deseos de estudiar en alguin momento?

12.- ;Qué tipo de educacién tuvo?

13- ¢Cual era su mayor necesidad?

14.- ;Ha sentido deseos de leer un libro?

15.- ¢Sus nietos le han pedido ayuda para realizar las tareas?
16.- ¢Desea poderlos ayudar?

17.- ¢Desearia compartir un aula de clases con otros comparieros?
18.- ¢Ha ingresado a alguna entidad educativa?

19.- ¢Hasta qué grado estudio?

20.- ¢Por qué decidio dejar los estudios?

21.- ;Tiene deseos de aprender?

22.- ¢(Nivel de estudios logrados?

23.- ¢(Nivel de aprendizaje de estudios?

24.- ;Tiene una motivacion para estudiar?

25.- ¢{Qué nivel de conocimiento posee?

26.- ¢ Tienen deseos de aprender a esa edad?

27.- ¢;Dedicarian tiempo al estudio?

28.- ¢Por qué no dedicar tiempo al estudio?

29.- ;Qué habilidades ha obtenido hasta el momento?



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO, ARQUITECTURA Y ARTES
CARRERA DE DISENO GRAFICO PUBLICITARIO
ENTREVISTA PSICOLOGOS EDUCATIVOS

a) Este instrumento tiene como objetivo recopilar datos que aporten hacia la investigacion
que se realizara a los psicdlogos de la ciudad de Ambato.

b) Fecha

c) Nombre:

d) Disefio grafico publicitario y su aporte en el aprendizaje de personas adultas con
analfabetismo funcional

e) Preguntas

1.- ¢Existen signos que favorezcan a la comprension y aprendizaje de personas adultas?
2.- ¢De que manera influyen los simbolos de una cultura para mejorar el aprendizaje?

3.- ¢Como influyen las culturas en el aprendizaje o decision de aprendizaje de las personas
adultas?

4.- ;Que aportes tiene la simetria que contiene un texto de estudio en facilitar el
aprendizaje en las personas de tercera edad?

5.- ¢Como fomentar la armonia en un texto para las personas de tercera edad?
6.- ¢Qué tan importante es el equilibrio visual en los textos de lectura?

7.- ¢Prefieren textos con graficos para mejorar el aprendizaje?

8.- ¢Los dibujos interactivos son funcionales, en el aprendizaje de los adultos?

9.- ¢Las ilustraciones tienen gran relevancia en los textos para personas adultas y que
incidencia tienen los mismos?

10.- ¢Qué piensan los adultos sobre el estudio?
11.- ¢Los adultos poseen mayor facilidad de razonamiento?

12.- ;Qué comportamiento tienen los adultos frente a problemas matematicos?



13.- ¢(Cdmo se comportan los adultos en un aula de clases?

14.- ;Como saber el nivel de conocimiento de un adulto?

15.- ¢Qué actividades potencian el aprendizaje de las personas adultas?
16.- ;Cémo desarrollar las habilidades de poseen?

17.- ;Qué tipo de habilidades son factibles para mejorar el aprendizaje?



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO, ARQUITECTURA Y ARTES
CARRERA DE DISENO GRAFICO PUBLICITARIO
ENTREVISTA DISENADOR GRAFICO

a) Este instrumento tiene como objetivo recopilar datos que aporten hacia la investigacion
que se realizara a los disefiadores de la ciudad de Ambato.

b) Fecha

¢) Nombre:

d) Disefio grafico publicitario y su aporte en el aprendizaje de personas adultas con
analfabetismo funcional

e) Preguntas

1.- ;Cual es la cromatica correcta y preferida por personas adultas?

2.- ¢Que tipografia es la correcta para la utilizacion en un texto, para personas adultas?

3.- ¢Texturas que se podria utilizar para una correcta y mejor forma de aprendizaje en
personas adultas?

4.- ;Que aportes tiene la simetria que contiene un texto de estudio en facilitar el
aprendizaje en las personas de tercera edad?

5.- ¢Qué tan conveniente es utilizar la ley de cierre en la comunicacién con adultos?

6.- ¢Genera algun tipo de emocion o asimilacién la ley de distancia en los medios
comunicacionales con las personas de tercera edad?

7.- ¢Los dibujos interactivos son funcionales, en el aprendizaje de los adultos?

8.- ¢Las ilustraciones tienen gran relevancia en los textos para personas adultas y que
incidencia tienen los mismos?

9.- ¢De qué manera los soportes comunicacionales favorecen el aprendizaje de las
personas adultas?

10.- ¢Qué tipos de comunicacion son los adecuados para las personas adultas?

11.- ¢Detallar los medios comunicacionales mas favorables y de mejor interaccion con las
personas adultas?



12.- ;Qué tipografia es recomendable para las personas adultas?

13.- ;Tamafio favorable de tipografia para el aprendizaje y adecuada observacién en
personas adultas?

14.- ;Qué tipos de comunicacién son los adecuados para las personas adultas?



Entrevistas a personas de la tercera edad
Entrevista 1
Nombre: Rosa Andaluz
Edad: 75 Afos
Fecha de entrevista: 20 de noviembre del 2021
Modo de entrevista: Virtual
Se realiz6 una entrevista de manera virtual a la sefiora Rosa Andaluz, quien vive en el
Canton Santa Rosa toda su vida, sus padres fueron oriundos de la misma Parroquia. Tanto
ella como sus padres fueron personas analfabetas.

En la campafia que se dio en el afio 2013 titulada “Dolores Cacuango”. la Sefiora Rosa
aprendio a escribir su nombre, y a relacionar las imagenes y crear una historia, no reconoce
los nUmeros y tampoco sabe leer, pero se encuentra muy agradecida con la persona que le
ayudo a escribir su nombre; de esta manera ella firma cualquier documento, ademas nos
supo manifestar que a ella le interesa mucho aprender a leer ya que ella tiene unos lotes
de terreno, pero por temor a ser estafada no los ha podido vender.

Cuando ella era pequefia tuvo la oportunidad de estudiar solo hasta el segundo afio de
educacion escolar basica, pero al ser ella la primera hija tuvo que dejar los estudios para
ayudar a trabajar los terrenos de los cuales eran propietarios sus padres.

Otro de los motivos por el cual ella desistio de los estudios, fue por el maltrato tanto
psicolégico como fisico que recibia por parte del docente; en esa época no existia un
método académico de ensefianza, por lo contrario, los profesores llevaban en su mente el
lema “la letra con sangre entra”; y los castigos eran muy rigurosos, ademas ella recuerda
que estudiaba en dos jornadas, en la mafiana y en la tarde, de este modo le quedaba muy
poco tiempo para ayudar a sus padres. Con el pasar de los afios Rosa obtuvo su primera
cita con un oftalmélogo porque le mareaba mucho su cabeza, en esta cita el doctor le
diagnostico daltonismo y ademas le recomendd usar lentes porque también sufria de
astigmatismo de su ojo derecho.

Y el ultimo factor por el cual la Sefiora Rosa no pudo estudiar en el tiempo adecuado, es
por la mentalidad que tenian sus padres en ese tiempo, la mayoria de padres daban el

derecho de estudiar solo a los hijos varones de la familia, porque solo los varones podian



salir a trabajar en distintos lugares, mientras que las hijas debian ayudar a la madre con
las tareas y diferentes labores del hogar.

Estas son las razones méas importantes y mencionadas por la sefiora Rosa Andaluz, razones
por las cuales no pudo asistir a una escuela; pero también nos comenta que ella se siente
muy entusiasmada de poder volver a estudiar y poder aprender a leer; las razones por las
que ella desea aprender a leer, son las siguientes:

Ella no puede ir sola al hospital, ya que al recibir una receta médica que conlleva distintos
medicamentos, no sabe cudl es el medicamento que debe tomarse.

Las personas de las farmacias no son amables, tienen muy poca paciencia al atenderla y
no le brindan las explicaciones necesarias.

Por mucho tiempo permanecio encerrada en su hogar sin poder caminar ni movilizarse,
no sabia como contactarse con algin familiar.

Los hijos le han dejado sola y no recibe ayuda de alguno de ellos y son los vecinos quienes

se mantienen pendiente de ella.

Rosa nos comenta que seria un reto que ella quiere superar, aprender a leer y escribir, ya
que ahora existe mayores investigaciones y mejores recursos, de tal modo que ella pondria
su mayor esfuerzo por aprender, asi podria vender sus tierras y tener una vida digna hasta

el final de sus dias.



Entrevista 2

Nombre: Sergio Vasquez

Edad: 86 Afos

Fecha de entrevista: 25 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

En la entrevista realizada de manera virtual, el sefior Sergio Vasquez nos menciona que
es viudo y vive solo, sus hijos viven en la region Costa y otros migraron a Espafia.

El Sefior Sergio nos manifiesta que él sabe los niameros del 1 al 10, pero nunca aprendio
a leer, sus Unicos afios de escolaridad los curso a los 30 afios de edad y aprendio los
nameros, nos cuenta que cuando él era pequefio solo tenia a su madre y al vivir en una
montafia no tenia acceso a una escuela y todos se dedicaban a trabajar.

Pastando los animales, se iban a terrenos lejanos desde muy temprano en la madrugada y
al regresar ya era muy tarde, sus hermanas tenian lista la comida, para poder ir a descansar
y a la mafiana siguiente todo era igual, tenia la misma rutina todos los dias.

Luego se caso y procreo 10 hijos, al casarse se movilizo a otro sector Santa Rosa, ahi si
tenian una escuela rural, donde mando a todos sus hijos a estudiar hasta el séptimo afio de
bésica, después de esto, solo los varones podian seguir estudiando el ciclo bachiller,
mientras que las hijas mujeres no, ellas solo podian estudiar hasta septimo de primaria, ya
que ellas solo debian saber leer y escribir o hacer sumas y restas para salir a vender los
productos que se recolectaban en sus tierras.

Cuando sus hijos estudiaban, se apertura un aula de educacién para adultos en la seccion
nocturna, a la cual asistid Sergio, y aprendié los nimeros, pero las personas quienes le
ensefiaban no tenian paciencia y solo utilizaban un pizarrén viejo de tiza, lapiz y un
cuaderno; Sergio no tenia tiempo para realizar deberes y por motivos de cansancio, de
suefio o por vicios de esos momentos dejos la escuela y solo se dedico a la crianza de sus
hijos y trabajos en el campo.

Manifiesta que hoy en dia si necesita de la lectura para poder tomar los medicamentos
nuevos que los doctores le recetan; ya que los medicamentos que tomas desde hace
muchos afios se los conoce de memoria. También manifiesta que no sabe cémo llegar a
una calle cuando le dan direcciones para poder llegar a un consultorio, Sergio tiene una

excelente vision, no usa lentes y se entiende muy bien con la tecnologia gracias a los



gréaficos y colores, le encanta estar informado de las noticias y todo lo que ocurre en el
Ecuador. Ademas, Sergio sabe sumar y restar gracias a su difunta esposa que le ensefio
para poder llevar las cuentas de la casa, gracias a las ventas de sus productos agricolas.
El estaria muy agradecido que le ayudaran a aprender a leer y que le tuvieran paciencia ya
que al ser una persona adulta se le dificulta el aprendizaje, pero por otro lado sabe lo que
necesita y lo que le va ayudar.

Le gusta tener el periédico, aunque no sepa leer, le gusta guiarse por las imagenes y
cuando llegan a visitarlo, pide que le leen las noticias, no importa que ya sean noticias
pasadas.



Entrevista N 3

Nombre: Roberto Chicaiza

Edad: 76 Afos

Fecha de entrevista: 30 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

Roberto Chicaiza es oriundo de Santa Rosa, tiene 76 afios y nos menciona que el nunca
asistio a una escuela o un jardin, por ser el primer hombre de su familia tenia que ayudar
a trabajar a su mama ya que, ella era una madre soltera y tenia 6 hijos.

El recuerda que a la corta edad de 5 afios el labraba el terreno, plantaba, abonaba y
cosechaba los productos agricolas. Despues de una larga jornada de trabajo su madre se
adelantaba a cocinar, al llegar a casa solo comian se bafiaban y se acostaban a dormir.
Cuando fue creciendo obserbava como otros jovenes asistian a los colegios pero nunca le
Ilamo la atencion, porque el era la cabeza del hogar y debia proveer de dinero y alimentos
para su madre y hermanos. Al casarse hizo una choza de barro y fruto de su matrimonio
tiene 5 hijos a los cuales a procurado darle estudios, aunque manifiesta que a sido muy
dificil por las condiciones economicas. Su esposa Maria Chanaguano tiene 70 afios al
igual que Roberto nunca pudo estudiar, se dedico a cuidar de sus hermanos y a trabajar,
la razon por la que ella no estudio fue porque ningun integrante de su familia a recibido
estudios todos se han dedicado a trabajar. En la mentalidad de sus padres solo existia el
trabajo y pensaban que el estudio era una perdida de tiempo, que nunca serviria para nada.
Pero comentan que, si les gustaria estudiar saber escribir y leer para poder hacer los
tramites solos de manera independiente, sus hijos estudian y casi no les queda tiempo para
acompafiarles. Aunque por la pandemia prefieren estar en casa y evitar contacto con las
personas en sitios cerrados.

Al preguntarles si ellos usan aplicaciones en los teléfonos mdviles, nos expusieron que si,
por la pandemia contrataron el servicio de internet y es mucho mejor tener WhatsApp de
eso modo pueden llamar y su tarifa telefénica sigue siendo la misma, solo pagan por el

internet nada mas.



Entrevista Geriatrico New Jersey

Entrevista 4

Nombre: Luz Saé

Fecha de entrevista: 23 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Presencial

Luz Saé es la persona encargada de cuidador de personas en Adults Daycare Morristown
NJ la entrevista fue realizada dentro de las instalaciones del daycare.

Luz nos indicaba que los adultos tienen grandes dificultades, la principal que muchos de
ellos sufren de una depresion constante, ya que son abandonados por sus hijos, o los visitan
muy poco, no salen de paseo, y no conocen a sus nietos, y los que ain se pueden movilizar
por si solos asisten a diferentes sitios donde se retnen personas de la tercera edad, para
pasar un rato juntos y conversar, en algunas ocasiones los CITYHALL organizan eventos
como encuentros para las personas adultas que desean aprender a tejer o dibujar, en otros
casos a los adultos mayores que son hispano hablantes los ayudan a comprender un poco
el idioma, a estos adultos los preparan para entrevistas médicas o caritativas ya que estas
son algunas de las necesidades basicas de deben cubrir con el idioma. Por lo general los
adultos que llegan a estos geriatricos son personas alfabetizadas, pero sufren de distintas
enfermedades, en algunos casos son enfermedades mentales las cuales son tratadas por
personas adecuadas en el tema, hasta el momento se encuentran tratadas con las bases del
método Montessori, un método de estudio dirigido para nifios de primera edad escolar;
este método fue estudiado por Maria Montessori en el afio 1926.

Este es un método que les ayuda a tener cambios positivos en su capacidad cognitiva y
desarrollar al maximo sus potencialidades, los adultos mayores se sienten utiles y activos,
al volver a aprender o recordar algunas acciones que estaban olvidadas.

Y del mismo modo tratan de ayudar diariamente a el resto de personas mayores a encajar
en los distintos grupos, ya que algunos sufren problemas de audicion o vision y muchos
otros de movilidad.

Luz nos indica que para que un adulto mayor aprenda nuevas herramientas que lo ayude
en su dia a dia es importante mantenerlos motivados y ha podido observar que las
comparfieras que han ayudado con bases en el método Montessori han tenido grandes

resultados favorables, no solo con las personas que sufren algin tipo de enfermedad


https://es.wikipedia.org/wiki/1926

psiquiatrica, sino con la mayoria de adultos, ya que siempre tienen una motivacion para
asistir y sentirse apoyados y entendidos, nos menciond que esta actividad promueven la
estimulacién cognitiva y sensorial permitiendo de este modo el aprendizaje continuo de

cada uno de los integrantes del grupo.



Entrevista 5

Nombre: Ivonne Silva

Edad: 27 Afios

Fecha de entrevista: 10 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

Ivonne Silva alfabetizadora en el afio 2013- 2015 en Unamuncho - Tungurahua

La sefiorita Ivonne fue una de las personas encargadas de ayudar a alfabetizar a los adultos
de la tercera edad de la Parroquia Unamuncho ubicado en la provincia de Tungurahua.
Ivonne trabajo durante tres afios consecutivos en esta campaiia denominada “Dolores
Cacuano”, al comenzar esta campafa tubo que alfabetizar a analfabetos puros, quienes
tenian muy poco tiempo y muchas de las veces desistian del programa, por ello a lo largo
de la campafia realizaban algunas visitas domiciliarias para que los adultos pudieran
completar los cursos y aprender distintas destrezas educativas.

Para poder emprender esta campafia se ayudaron con un folleto denominado Dolores
Cacuano y trataban de ejecutarlo segun fechas estipuladas, y las personas quienes acudian
a ser alfabetizadas debian llevar un cuaderno, lapiz y borrador.

Por otro lado, las personas de la tercera edad acudian al principio con mucha actitud y
positivismo, pero con el tiempo lo iban dejando, debido gue tenian trabajos o se les hacia
dificil acudir al lugar de encuentro, muchos otros los dejaban por problemas médicos, o
porque no tenian quien los acomparie; los pocos que se quedaban dijeron que les gustaria
que fueran a sus viviendas, que es mucho mas facil de ese modo, ya que por su edad no
les gusta salir a lugares lejanos.

Otros de los adultos que pudieron terminar con este curso de aprendizaje, pudieron
manifestar que las personas que estaban a cargo de algunos grupos, no tenian la paciencia
necesaria, ya que a ellos se les complica mucho aprender y mucho mas escribir porque es
algo que nunca han hecho y por el mismo motivo no realizaban las pocas tareas que se les
asignaba.

Ivonne afiadié que a las personas adultas les gusta ser tratadas como nifios, con muchas
amabilidad y paciencia. Que el aprendizaje de ellos es aun a pasos mas lentos que los de
un niflo, ya que ellos sufren de algunos problemas de salud, a otros les falla la vista, y

otros no escuchan bien; muchos de ellos tienen problemas con motricidad y movimiento



de las manos. Se cansan pronto y quieren jugar para distraer su mente, les gusta ver
muchas imégenes y colores vivos; les encanta que les lean los cuentos o leyendas.

Le pareci6 un proyecto sumamente importante y trabajar con personas de la tercera edad
fue una experiencia muy dulce y llena de carifio. La bondad de las personas y el empefio
que ponen para aprender es distinta y es muy emocionante ver la felicidad de ellos
reflejado en sus rostros, cuando ellos empiezan a escribir sus nombres, los mismo que
usan como firma y rubrica para documentos importantes; mas aun cuando recibian sus
titulos de educacion, la mayoria quiere seguir estudiando y seguirse superando, de tal
modo demostrar a sus familias que ellos si pueden y podran ser alfabetizados.



Entrevista 6

Nombre: Lic. Natalia Andrea Hermosilla Guerrero

Fecha de entrevista: 13 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

La Lic., Natalia es maestra de pre kinder y kinder desde hace muchos afios, ha obtenido
diplomas como neuroeducadora, y especialista en el método Montessori; a lo largo de su
trayectoria con los nifios a logrado evidenciar que este método en 99% efectivo en el
aprendizaje respetuoso con los nifos.

Montessori es un método que llego gracias a las investigaciones realizadas por Maria
Montessori logrando de este modo respetar las etapas del aprendizaje de los nifios y la
manera de aprender de cada uno, el método consiste en darle el espacio suficiente para
que el nifio desarrolle tanto el sentido cognitivo, el sentido motor y vaya aprendiendo
como méas comodo se sienta. Al ingresar en el aula de clases el nifio es libre de invertir su
tiempo en las labores que mas le interesen; es un gran método de estudio, favorece mucho
a la autoestima de los nifios a la seguridad en cada una de sus acciones, siempre van a
tener a un docente quien los guie y observe que no se pongan en peligro al usar los
diferentes espacios de investigacion. Al finalizar la jornada laborar van a tener unas
cuantas actividades realizadas con mucha comodidad, respetando su espacio, sus
emociones Yy desarrollando sus capacidades.

Este método se aplica con los nifios porque ellos van aprendiendo con todos sus cinco
sentidos y para lograr un desarrollo satisfactorio, ellos combinan distintas técnicas de
aprendizaje, por citar un ejemplo, al comenzar a aprender el abecedario, utilizan letras
hechas con papel lija de distintos colores, a los nifios les atrae las texturas, de este modo
ellos van a pasar sus manos una y otra vez a lo largo de la letra y repitiendo el nombre de
la misma, de este modo establecen la relacion de la figura de la letra, su nombre y su
sonido.

Después se pasa a formar palabras, para esto se les ayuda con imagenes que ellos ya las
relacionan y siempre conlleva a motivo de juego, con este método nada sera impuesto.
Los maestros somos orientadores que les ayudamos en el sentido cognitivo, trabajamos

con motricidad fina, motricidad gruesa y a lo largo de sus primeros afios de estudio van a



salir con el mejor aprendizaje y estara listo para llegar a las escuelas y defenderse de la
mejor manera.

Montessori es un método impartido con total seguridad en Estados Unidos, y lo estamos
utilizando en Ecuador desde hace 5 afios, me dedico a los méas jovenes, ya que, si ellos
tienen las mejores bases, una buena autoestima y les inculcamos que la investigacion es
importante, seran unos excelentes jovenes profesionales y seguros de si.

Los colores son fundamentales para atraer su atencién, el orden, y por sobre todo siempre
deben tener una rutina, les serd& mucho mas facil acoplarse cuando tienen una rutina
establecida.

En cuanto tengo entendido, Montessori esta siendo utilizado en personas mayores con
problemas mentales y en todos los afios de experiencia me parece que es un gran método
de ayuda que favorece al autoestima de cada una de las personas, ya que se sienten Utiles
y por el motivo de tener problemas mentales algunos vuelven a aprender, comienzan sus
afios de vida en sus cavidades psicoldgicas, por la gran experiencia que tengo diria que es
100% favorecedor y si podemos observar que los adultos mayores se comportan como
unos nifios, bueno algunos tienen un poco mal caracter pero en fin todos tiene un lado
amable y a todos les hace falta que celebren sus actos.

Algunos de los factores que podria considerar por los cuales los adultos no estudiaron en
los afios adecuados, serian que anteriormente no tenian docentes con una pedagogia
estudiada, no se observa las diferencias de los nifios, algunos con diferentes factores, como
por ejemplo el trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH) que algo que
afecta y afectaba a muchos nifios; problemas de vision, falta de apoyo, maltrato
psicoldgico o fisico y lo mas importante, el trato del docente o maestro era muy estricto y
rigido, cada nifio es un mundo y por la misma razén cada nifio aprende de distinta manera.
Otra de las razones de muchos nifios que no estudiaron acorde a su edad, tienen motivos

de lejania, las escuelas estaban muy distantes razon por lo cual no podian acudir.



Entrevista 7

Nombre: Ms. Mellie Torres

Fecha de entrevista: 06 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Presencial

Ms. Mellie Torres es maestra en American Educational Research Association, la
entrevista se realiz6 en un Eagle Rock Reservation, West Orange, NJ

Como maestra te podria decir que no todas las personas aprenden de la misma manera,
cada una tiene factores a los que se asocian mejor. Soy maestra de personas adultas, pero
adultas de mediana edad, y para ellos es mucho mas simple el desarrollo de una clase, la
clase es dictada y ellos toman apuntes y trataran de recordar lo que han visto y estudiar
todos los apuntes para obtener un mejor rendimiento, ellos saben lo que quieren y porque
estan aqui, por lo general hacen maestrias, diplomados o cursos para reforzar sus carreras;
Yo aporto un poco méas de mi conocimiento para poder guiarlos, pero son ellos quien ponen
el 80% de todo el aprendizaje.

Caso contrario con las personas adultas, en especifico adultos de la tercera edad y méas ain
si son personas no letradas. Tuve la grandiosa oportunidad de dar unas clases a personas
adultas en geriatricos, pero trata de recordar que estas personas que estan siendo cuidadas,
ya son personas preparadas que pagaron para que al llegar a esta edad fueran cuidadas por
otras personas que sepan como hacerlo y tener una vejes digna, con descanso y diferentes
placeres para ellos. Son personas estudiadas, a la gran mayoria les gusta leer, pero puedo
comentarte casos en particular, aqui en Estados Unidos tenemos un gran porcentaje de
personas adultas que sufren de demencia y muchas otras de alzhéimer, y se les ayuda como
a unos nifios, y ellos van aprendiendo cada dia. Algunos lo hacen mediante dibujos,
fotografias, palabras, o hasta con marionetas de diversos colores, esto es muy importante
las marionetas deben ser muy coloridas, ya que si la mayoria son grises los adultos los
asocian con tristeza, pero al contrario si son muy coloridas ellos lo asocian con la alegria
y las ganas de vivir de este modo ellos van recordando un poco y siendo lucidos por unos
momentos en sus dias.

Del mismo modo fui voluntaria para viajar al Salvador con un grupo de amigos, y hacer
donaciones y casas, es aqui donde se me partié el alma al encontrarme con personas

adultas que como tu dices son analfabetas, no sabian leer, y mucho menos hacer una firma;



tratamos de ensefiarles el alfabeto y como escribir su nombre, y te puedo decir que es algo
muy dificil, aunque ellos ponen todo su esfuerzo, se necesita tiempo ya que para ellos les
resulta dificil acordarse de los temas tratados en un aula de clase, pero con la préactica ellos
pueden aprender, con la constancia ellos pueden escribir su nombre. En mi labor puede
ensefiar a una sola mujer de 70 afios a escribir su nombre, con base a la constancia de ella;
un lapiz y un papel muchas veces no lo tenian porque se olvidaban, y otros no acudian al
lugar donde compartiamos las clases.

Cuando terminamos nuestra labor en el Salvador las personas ponian su huella en lugar
de una firma, y era muy triste saber que nadie hace nada para poder ayudarlos y orientarles

adecuadamente.



Entrevista 8

Nombre: Lic. Alba Jiménez

Fecha de entrevista: 18 — 20 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

Alba Jiménez Lic. en Educacion, consultora de problemas de aprendizaje, escritora y
editora de libros de texto, disefiadora de programas educativos, coaching educativo de
Argentina.

Los adultos son personas quienes tienen conocimientos de toda su vida, poseen tiempo
para dedicarlo a lo que ellos deseen, las personas adultas que no pudieron estudiar en los
tiempos adecuados tienen diferentes motivos, en la antigtiedad las personas con menos
poder econdmico se dedicaban a trabajar y por ende los nifios debian ayudarlos; en otros
de los hogares las costumbres les impedian que las mujeres estudiaran, ya que ellas debian
dedicarse las actividades del hogar; mientras que los varones salian a labrar los terrenos y
tenian oportunidad de estudiar después de realizar los labores que los padres les derivaban.
En algunas de las situaciones los nifios eran maltratados debido que en ese tiempo no se
diagnosticaba las enfermedades de los nifios, tales como déficit de atencion, daltonismo,
TDAH o dislexia. Estos eran los factores que mayormente impedian que las personas
adultas hubiesen estudiando en el tiempo 6ptimo para su desarrollo educativo.

Nosotros somos un grupo que hemos realizado un estudio amplio para ayudar a los
docentes y personas quienes desean ayudar o alfabetizar a las personas adultas; debemos
tomar en cuenta que los adultos tienen un caracter controvertido, no siempre estan en los
mejores momentos como para aprender o por la edad prefieren no salir de la comodidad
del hogar.

Los adultos sufren diferentes dolencias, muchos de ellos tienen ideas arraigadas en las
cuales se derivan pensamientos negativos hacia el estudio, pero en el largo trayecto que
llevamos tratando de ayudar a todas estas personas he podido ver la satisfaccidn tan grande
de las personas adultas que pueden leer y escribir, trato de recalcar que para logras esto,
deben ir paso a paso y no desistir, deben ser constantes por lo menos tres horas al dia y
por cuatro dias de la semana.

Teniendo en cuenta que los adultos no realizan sus tareas o deberes asignados, se trata de

ayudarlos en las horas de clase, completar tareas asignadas en esos momentos, y lograr



que en base a sus conocimientos relacionen las iméagenes con la palabra, aqui acoto algo
mas, el cerebro no esta disefiado para aprender a leer, pero si para asimilar y reconocer
objetos y formas.

Todas las personas desde que somos nifios vamos aprendiendo mediante todos nuestros
sentidos, y el mas notorio es mediante la vista, todo lo que las personas adultas saben es
mediante la vision y los acontecimientos vividos.

En lo que podria contarte basandonos en toda la experiencia, existen muchas personas que
tienen fortunas enteras y no desean ser alfabetizadas, la razon de ellos es, que ellos nunca
necesitaron ser personas letras para tener todo lo que ellos tienen, ya sea un rancho un
carro u otros bienes materiales; otros que a esta edad no se necesita el estudio, ya que les
falta poco para llegar a la tumba; y la gran mayoria porque no desean desplazarse a
distintos lugares porque se les dificulta la distancia.

Pero sabemos que podemos llegar a las personas dependiendo los gustos, algunos son
personas que les gusta las cuestiones religiosas, a los hombres los temas de futbol,
deportes, son opciones que ayudan para mejorar la forma en la que las personas adultas

pueden acudir para ser alfabetizadas.



Entrevista 9

Nombre: Ing. Rafael Alvarez

Fecha de entrevista: 13 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

Rafael Alvarez es disefiador grafico desde hace mas de 10 afios graduado en México, me
pudo manifestar lo siguiente: mira la verdad he tenido la oportunidad de trabajar con
personas adultas, pero en el tema de la fotografia, te podria exponer un poco desde ese
punto.

Trabajar con personas adultas requiere de mucha paciencia, y muchas veces de precision,
ellos tienen poca paciencia, no les gusta repetir las poses y en muchas ocasiones no les
gusta posar. La mayoria de personas de la tercera edad utiliza lentes y no se los quieren
retirar para una foto, y los encargados de trabajar con ellos deben tener mucha sutileza
con las palabras, ademas de tener un léxico adecuado. E notado que ellos confunden los
colores, en especial cuando se incluye una cromatica con colores pasteles. Detestan los
flashes cuando se realiza fotos dentro de una locacion, he tenido la oportunidad de
observar ademas que cuando alguien interactla de manera muy apropiada y se gana la
confianza de los adultos, ellos posan muy coémodos se sienten a gusto e incluso juegan con
la cAmara, pero eso sucede cuando ya entran en un ambiente de confort, con el fotografo
0 con los ayudantes. Podria decirte también que les encanta la naturaleza y los dias
soleados.

En cuanto a la fuente tipografica no podria decirte algo con claridad, no podria opinar
mucho en este campo como un estudio riguroso para los adultos, cuando tu disefias debes
tener en cuenta que las tipografias sean legibles y comprensibles para las personas, de este
modo evitaras cualquier tipo de confusion. Lo que podria acotar, es que al momento de
realzar libros o productos impresos lo adecuado es utilizar un tamafio tipografico de entre
diez y trece puntos.

Lo que si puedo decirte con toda la seguridad del mundo, es que a la mayoria de personas
adultas les encanta el orden; con esto quiero decir, que, si tu proyecto es algo impreso, lo
imprescindible en la diagramacidn es que ta te enfoques en algo que tenga mucha armonia
y simetria. En cuanto tema de gréaficos o ilustraciones tengo un poco mas de experiencia

y conocimiento, te podria explicar que los adultos aspiran un boom; para esto debes



centrarte en lo que le apasione a grupo selecto que vas a estudiar. Algunos les gustara el
futbol u otros los temas religiosos, la cocina, las recetas, los carros. consecutivamente
después de centrarte o seleccionar a tu grupo procedes con los graficos que induzcan a tu
publico objetivo a ser alfabetizados.



Entrevista 10

Nombre: Ing. Sara Laninga

Fecha de entrevista: 30 de noviembre del 2021

Modo de entrevista: Virtual

Sara Laninga disefiadora grafica ubicada en Texas, Estados nos comenta que el disefio
grafico es un campo muy amplio, no he tenido la oportunidad de trabajar con personas
adultas que no tengan estudios, pero hace poco tuve la oportunidad de trabajar con algunos
compafieros y mencionaban una nueva tipografia que se realiz6 para las personas con poca
visibilidad de nombre “Atkinson Hyperlegible”, esta tipografia la puedes revisar ya que
tu proyecto es para personas adultas y por lo general estas personas no tienen una vision
perfecta. Esta tipografia es la adecuada ademés de ayudar con los problemas de vision
ayudara para que no se confundan entre las letras, ya que tiene algunos rasgos distintivos
que evitara confusion alguna. Otra parte que debe tomar en cuenta, es en la distribucion
de elementos, deben llevar una armonia para evitar la contaminacion visual y generar un
orden para comenzar a educar a las personas adultas.

En cuanto al tema de diagramacion te recomendaria siempre utilizar una reticula de dos
columnas, ¢porque te recomiendo esto? Porqué al utilizar una reticula de dos columnas
puedes enfrentar textos, imagenes o informacion adecuada para mejorar la intension de
educar, que todo sea claro y no haya un momento de perdida. Ademas, que la tipografia
debe ser por lo menos en un tamafio doce cuando es para lectura, procura usar tipografia
san serif que es de mayor legibilidad, puedo decirte también que los colores no deben ser
degradados, ya que los adultos mayores no diferencian con exactitud los colores, es por
ellos que debes utilizar colores sin gradientes si puedes que sean los 12 colores que ellos
siempre han usado, por decirte algo los doce colores que vienen en la caja que se compra
en una libreria. Recuerda también que las personas adultas fueron criadas de una manera
rigurosa y estricta.

El método Montessori lo conozco por mi hijo, él estuvo muy bien después de salir de esa
escuela, ahora el esta cruzando el 5 afio de primaria y su rendimiento escolar es
satisfactorio, este método le ayudo mucho con la lectura y reconociendo de letras y lo que
vendria siento literatura o lengua, y para las matematicas lo mas recomendable fue el

método Singapur.



Entrevista 11

Geriétrico 2

Nombre: Layli Parissi

Edad: 47 afios

Fecha de entrevista: 6 diciembre del 2021

Modo de entrevista: Presencial

En la cuidad de West Orange Condado Essex se encuentra ubicado un Adults Day Care,
los cuales se dedican al cuidado diario de las personas adultas, en esta ocasion nos pudo
ayudar Layli Parissi, es oriunda de West Caldwell y trabaja aqui por 9 afios consecutivos,
podemos mencionarte que las personas adultas viven aqui es como un asilo para los
ancianos de nuestra ciudad y ciudades vecinas, lo mas importante que te puedo mencionar
a la hora de trabajar con los adultos, es que ellos tienen una trayectoria vida, tiene
pensamientos arraigados, culturas distintitas aunque sean de la misma comunidad aunque
sean vecino o aunque sean hermanos, cada hogar es distinto con formas de pensar
distintas, distintas perspectivas de vida algunas personas son muy preparadas y han pasado
unos afios muy agradables han viajado mucho, poseen distintas opiniones acerca de la
juventud, algunos trabajaron para pasar sus Ultimos afios de una manera digna y saludable,
algunos han venido por un tiempo pero no se acostumbran y los que pueden se van a seguir
viajando para seguir aprendiendo todas las culturas que puedan.

En cuanto al uso de dispositivos méviles, puedes observar que tenemos una sala de
biblioteca virtual, en la cual ellos pasan una hora por dia para leer o distraerse, todos tienen
un teléfono en sus manos; hoy en dia nadie puede andar incomunicado, los adultos usan
Facebook, ademas existen apps en las cuales solo conoces gente para salir, en especifico
esa app es solo para conocer gente, y algunos de nuestros ancianos las usan y encuentran
pareja.

He tenido adultos que solo estan aqui gracias a las ayudas del gobierno y puedo decirte
que estas personas solo vivieron malgastando la vida, nunca pensaron en un futuro solo se
dedicaron a gastar todo lo que tenian, nunca tuvieron un patrimonio o una jubilacion digna.
Estas personas de las que te hablo tienen un pensamiento distinto, cuando ellos fueron
jovenes migraron para aca por una mejor vida, pero al estar aqui y después de tener hijos,

sus objetivos cambiaron, a los hijos los dejaron con una persona externa para que los



cuidara mientras ellos trabajaban y asi trascurrido toda su vida, con trabajos de paga
minima y esforzandose el doble, con esto quiero mencionarte que los hijos crecieron solos
y observando ese ejemplo donde los padres no se ponian a estudiar mas bien se ponian a
trabajar y con esa paga minima no podian tener ahorros para el futuro y tampoco para
darles una educacidon superior a los hijos, y este es el patron que mucho siguen.

Ahora quiero mencionarte acerca de las personas sin estudios, en mi perspectiva muchos
migrantes son personas con analfabetismo porque no saben el idioma, y son muy pocos
quienes acuden a escuelas para aprender de una manera digna, la mayoria aprende un
inglés de la calle. Al punto en concreto que yo me iba es a decirte que en este pais los
nativos y personas de tercera generacion de migrantes, si tienen estudios porque el sistema
le obliga a estudiar hasta terminar el colegio, después al iniciar la universidad es decision
de cada uno, ademas las carreras tienen un costo elevado aunque si existen muchas formas
de pago o becas que oferta el gobierno a los estudiantes con excelencia académica, pero
lo primeros migrantes son quienes ya se encuentran en asilos, quienes no tuvieron
oportunidad de estudiar el idioma, para ellos es dificil comunicarse con alguien y por ende
necesitamos traductores, y para poder darles las atenciones que ellos necesitan les
ensefiamos de distintas maneras. Debemos tomar en cuenta que necesitan de distintos
cuidados meédicos, algunos aun trabajan para poder subsistir y solo llegan en la tarde para
tener un techo donde dormir. Te podria decir que estudiar para ellos debe ser muy dificil
y tiene pocas horas para dedicéarselo al estudio, ya que tiene un gran itinerario entre citas
médicas, el trabajo o algunos cuidan de los nietos para que sus hijos puedan salir a trabajar.
Pero te diré también gue ellos poseen una gran memoria y que tu proyecto es muy bueno
ya que se podria ayudar a un gran nimero de migrantes que mejorarian la vida al aprender
el idioma.

Otro tip que yo podria darte es que algunos de los adultos sufren de deterioro metal, TDH
0 poseen dislexia, son muchas enfermedades las que ellos vienen arraigando y a los que
tu debes enfrentarte para poderles ensefiar a leer y escribir.

Las personas a quienes tu has elegido estudiar terminaran aprendiendo una lectura por ruta
Iéxica mas no por fonologia, en cuando a las letras utilizadas en los carteles que se puede
observar son las que mejor se adecuen segun las fechas conmemorativas de cada ocasion,

se realiza trabajos que los exponemos en las carteleras, para que los adultos puedan



trabajar en ellos y recordar que fechas o celebraciones se daran en el mes. Si ellos tienen
algiin documento importante que no pueden leerlo nos lo hacen saber y les brindamos la
asesoria necesaria.

En las sesiones que los adultos tienen con las maestras ellas derivan unos minutos a una
terapia denominada cromoterapia la cual ayuda para la liberacion de estrés y cambio de

emociones.
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