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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion “EL CHEERDANCE Y EL TURISMO DEPORTIVO EN EL
CANTON AMBATO”, se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo con el objetivo de analizar cémo
el cheerdance y el turismo deportivo pueden contribuir al desarrollo econdémico del cantén
Ambato; que son elementos de gran importancia en su aporte con el desarrollo turistico y
econdmico, pero con escasa informacion y desconocimiento del tema.

La investigacion se encuentra enfocada a nivel exploratorio y descriptivo, partiendo de una
revision bibliogréfica, para luego analizar el cheerdance y la relacién con el turismo deportivo en
el cantén Ambato.

Luego de haber realizado el trabajo investigativo se presenta una propuesta, un plan organizacional
de un evento turistico deportivo enfocado al cheerdance, como alternativa de aplicacion en el

canton Ambato y solucion al problema investigado.

Palabras Clave: Cheerdance, Turismo Deportivo, Desarrollo Turistico, Desarrollo

Econdmico, Turismo.
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ABSTRACT

The present research work "CHEERDANCE AND SPORTS TOURISM IN THE AMBATO
CANTON", was developed under a qualitative approach with the objective of analyzing how
cheerdance and sports tourism can contribute to the economic development of the Ambato canton;
which are elements of great importance in their contribution to tourism and economic
development, but with little information and ignorance of the subject.

The research is focused on an exploratory and descriptive level, starting from a bibliographic
review, to then analyze cheerdance and the relationship with sports tourism in the Ambato canton.
After having carried out the investigative work, a proposal will be presented, an organizational
plan for a sports tourism event focused on cheerdance, as an alternative application in the Ambato

canton and a solution to the problem investigated.

Keywords: Cheerdance, Sports Tourism, Tourism Development, Economic Development,

Tourism
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de Investigacion

En el presente trabajo de investigacion se tomo en cuenta tesis y articulos cientificos de estudios

nacionales e internacionales que son descritos a continuacion:
Segun los autores Blazevi¢ y Alkier Radni¢, citado en Valencia Barahona (2020):

La industria de las reuniones se ha convertido en un actor visible y fundamental en el mapa
turistico de varios paises, ha experimentado un crecimiento significativo, al punto que
varios autores australianos y alemanes afirman que la industria de las reuniones y eventos
ya se han recuperado de la crisis financiera a nivel mundial, el turismo MICE genera un
alto impacto econdémico a través de la organizacion eventos y reuniones en un destino
turistico o localidad elegida como cede, asi como los servicios que se movilizan
directamente para este sector del turismo, tales como restaurantes, hoteles, transporte y
lugares turisticos que se benefician de una forma directa de todas las actividades que

generan estos eventos.

Realizar grandes congresos o eventos de alto reconocimiento nacional como
internacional, los mismos a los que acuden cientos o miles de delegados no solo beneficia
la parte organizadora sino también es una fuente generadora de beneficios entre ellos, el
incremento a la visita de las ciudades y por ende su incidencia en la promocion del destino

y servicios turisticos.

De acuerdo con Escobar & Yuli (2018):
La oferta del turismo en el mundo es cada vez mas competitiva, donde abarca una gran
gama de atractivos que con la interaccion de otras actividades turisticas se convierten en
productos, los mismo qué, segin su organizacién y correcto manejo aportan a la

consolidacién de una localidad, ciudad o pais, dandole un titulo como un destino turistico



unico, permitiéndole expandirse a mas segmentos de mercado y obteniendo mayor

CONsSUMO por su promocion y venta.

Por esta razén actualmente se ha comprometido mas al sector turistico con los organizadores de
eventos deportivos, con la finalidad de seguir diversificando, innovando, modernizando y
especializando los productos turisticos, para su promocién y consumo en el mercado nacional
como internacional, en la actualidad se cuenta con una extensa variedad de eventos deportivos de
diferente indole, donde se puede distinguir entre la calidad del evento, su ubicacién geografica, los
servicios complementarios, factores de preferencias del cliente; con todos estos datos los actores

de turismo pueden aprovechar estas actividades y beneficiarse econdmicamente de los mismos.

Segun el investigador Aspiazu Montalvan (2020) menciona que: “El disefio de un plan de
promocidn para un producto turistico es fundamental”, pues en su aplicacién se ha comprobado el
crecimiento y posicionamiento del evento tanto a nivel nacional como internacional, uno de los
factores méas importantes en el plan y de excelentes resultados ha sido las campafas publicitarias
emitidas por todos los medios de difusiony publicidad fisica como digital, que ha permitido llegar

a la calidad de promocion que estos eventos requieren.

Segun Pazmifio Valle & Soria Tobar (2019):
La promocion de un evento artistico recae en una planificacién ardua sobre todo en la
identificacion de las herramientas de publicidad a fin de llegar a un mayor publico objetivo
y de esta manera contribuir en el nivel cultural del pablico, que en muchas ocasiones se
limitan a ser parte de estos espectaculos debido a su desconocimiento. En este sentido la
publicidad sera una estrategia que debe contemplarse al momento de planificar la propuesta

en la presente investigacion.

El aporte de Pazmifio y Soria a esta investigacion es significativo, primero porque permite conocer
las falencias en la promocion de un evento deportivo y segundo nos aporta con un plan de ejecucion
y promocién de un evento deportivo enfocado en la danza con agregados turisticos que pueden ser
atractivos para los consumidores de este tipo de eventos y que satisfagan las necesidades de los
consumidores permitiendo asi al organizador proyectarse al mercado nacional como internacional.
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1.2. Fundamentacion Teorica

Deporte: Segun Hernandez & Carballo (2002):

La palabra “deporte” reconoce diversos principios en los cuales queda agrupada al
pasatiempo Y la diversion. No pocas veces aparece como sinénimo de juego o de actividad
hecha sin ningln fin o propdsito, lo cierto es que, méas alla de su etimologia y de los alcances
que al término le den el uso social y el sentido comdn, es incuestionable que el propio
concepto de deporte ha sufrido cambios relacionados con el rumbo social e histérico que

esta actividad humana ha seguido.

“Se considera deporte a una situacion motriz de competicion institucionalizada en la que participa
el individuo que desarrolla una actividad, en un determinado espacio de accion y donde puede

haber o no compafieros y adversarios” (Parlebas, 1989).

La definicion de deportes colectivos segin el autor Arias Estero (2008). Considera deporte
colectivo a todo aquel donde existe colaboracion entre dos 0 mas compafieros y tienen un equipo
contrario, rival o de oposicion, el objetivo es llevar a cabo una colaboracion simultdnea de sus
integrantes, utilizar un espacio compartido y dependiendo del deporte grupal se puede utilizar un

objeto mavil para su ejecucion.
Las propiedades de los deportes colectivos son seis:

Cooperacion

Oposicion

Participacion de 2 o més jugadores
Interrelacion de los mismos

Espacio o lugar

o Uk~ w Nk

objeto mavil.

Tipos de Deportes Colectivos. La clasificacion es compleja, por la gran variedad de

deportes que se engloban en esta tipologia, segin Parlebas (1989), “hablar de deportes



sociomotrices, dentro de éstos incluye a los deportes colectivos, debido a la presencia de otros

participantes”.

ey

=
DEPORTES COLECTIVOS

/

Tactica

|

Gréfico 1. Deportes colectivos
Fuente: Revista Gestion Deportiva|
Autor: (GALDON, 2019)

El autor Parlebas establece los siguientes grupos con respecto a los deportes colectivos:

1) Segun la relacion entre los participantes
2) Atendiendo a la disposicion de los jugadores dentro del terreno de juego
3) En lo que respecta al tipo de participacion

Tabla 1. Clasificacion deportes colectivos, relacion entre participantes

Segun la relacién entre los participantes, distinguimos entre deportes de:

Cooperacion Situaciones sociomotrices en las que sus participantes tienen
que colaborar para conseguir un objetivo. En este tipo de
deporte colectivo no hay adversario (por ej. El acrosport).

Cooperacion — oposicion En estos deportes hay que cooperar con compafieros para
alcanzar el objetivo propuesto y evitar que los adversarios
hagan lo mismo (por ej. El fitbol americano).

Fuente: (Parlebas, Didactica y logica de las actividades fisicas deportivas, 1993)

Autor: José Gonzalez 2021



Tabla 2. Clasificacion deportes colectivos, disposicion de los jugadores

ATENDIENDO A LA DISPOSICION DE LOS JUGADORES DENTRO DEL TERRENO DE JUEGO

Separada Se presenta en aquellas disciplinas deportivas en las que cada
equipo juega dentro de un campo del que no puede salir.

Por ejemplo el volleyball, el tenis, volley playero, padball
entre otros.

Compartida Corresponde a las actividades deportivas en las que los
jugadores de los dos equipos pueden moverse libremente por
el espacio.

Por ejemplo el baloncesto, futbol, golf, natacion, etc.

Fuente: (Parlebas, Didactica y logica de las actividades fisicas deportivas, 1993)
Autor: José Gonzalez 2021

Tabla 3. Clasificacion deportes colectivos tipo de participacion

TIPO DE PARTICIPACION

Simultanea En estos deportes los jugadores de ambos conjuntos
intercambian, sin un orden preestablecido, acciones de ataque
y defensa (por ej. El futbol sala).

Alternativa Se presenta en aquellas disciplinas deportivas en las que se
establecen turnos de ataque y defensa (por ej. El béisbol).

Fuente: (Parlebas, Didactica y Idgica de las actividades fisicas deportivas, 1993)
Autor: José Gonzélez 2021

Eventos deportivos. Un evento deportivo es una celebracion planificada y organizada que tiene
lugar en el &mbito del deporte, como tal, se puede pensar en un evento deportivo como un
partido de futbol, pero también se puede pensar en los Juegos Olimpicos o las competiciones

deportivas en un area local.



De hecho, se trata de considerar al deporte no s6lo como una actividad fisica, sino también
como un producto que se comercializa y esta sujeto a servicios econdmicos y actividades
comerciales, en este sentido, el deporte ha dado paso al campo de la economia, el
marketing, la gestion deportiva y se han publicado numerosos estudios acerca de su
evolucidn en el campo de eventos y movimiento de masas. (Magaz Gonzélez & Fanjul-
Suérez, 2012).

Los organizadores de eventos deportivos y promotores econdmicos, sociales y de imagen,
creen que es necesario determinar qué hacer y qué no hacer para alcanzar los objetivos en
la organizacion de eventos y conocer los retos de su gestion y comercializacién: negocio
con empresas que prestan servicios en eventos, gestion de riesgos y seguridad (Dwyer &
Fredline , 2008).

PLAN ESTRATEGICO
D2l arganizacion

l

PLAN DIRECTOR
EVENTD

T ¢ | ¢

PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRUCTLURAL FLAN OPERACIONAL
DEL EVENTD

I [ [ |

POR QUE QUE QUIEN COMD CON QUE DANDE CuNDo
Objativs FASES RRHH POLITICAS ¥ PRESUFLESTO INSTALACIONES CALENDARID
Malzs PERIOOOS ORCANIGRAMA NORMAS (Ingres s, gastas) EOUIPAMIENTOS RECURSOS

TAREAS {refaciones de autooid ady PROCESCS CANTIDADES TEMPORALES
RESPONSABILIDADES AREAS [Cadenas de [Recurscs [Plazcs, horarlas,
ACTMIDAOES RELACIONES CON EL relacion, de humancs, mﬂlﬂaﬂﬂ
EXTERIOR comunicacion, malerlales, raacion da
{Proveedores) i prosiones, BCanmias) depandanclas,
INFRAESTRUCTURA - taresas crificas)
FINAMNCIACICH
FASES AREAS DE ACTUACION
EN LA ORGANIZACION DE UN EVENTD EN LA ORGANIZACION DE UN EVENTO
Gréfico 2. Estructura del plan director de un evento

Fuente: Revista Gestidon Deportiva] Autor: (Gonzélez & Suéarez, 2012)

Es necesario la elaboracion del plan estratégico del evento, con la misma se puede responder
las siguientes preguntas: ;qué se quiere?, ;por qué se quiere?, ;para qué se quiere? se formulan y
fijan los objetivos, metas y restricciones, se programa el evento, definicion de las variables
principales del evento: tipologia, duracidn, infraestructura, recursos humanos, caracteristicas

técnico — deportivas, implicados, una vez sumado todo este conglomerado, con la informacion el

6



analisis de informacién interna y externa llevada a cabo, junto a las reuniones mantenidas, se
realiza un diagndstico, un estudio de sostenibilidad del evento y de los condicionantes técnicos y
financieros y se ajusta el primer disefio, hasta conseguir la configuracion que corresponde al plan

estratégico del evento.

Las acciones en la primera fase son: disefio del evento, analizar la factibilidad del proyecto y
condiciones técnicas, el analisis financiero y viabilidad basada en la inversion, elaboracion y ajuste

del plan estratégico, promocién y la integracion de la poblacion como factor externo clave para su

éxito.
Tabla 4. Plan estratégico organizacion de eventos deportivos
PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACION DE UN EVENTO DEPORTIVO
Fijaciony Sociopoliticos, Politicas, Resultados
formulacion de econdmicos, técnicos, estratégicas, esperados.
objetivos y metas medioambientales econdmicas,
técnicas.
Propuesta del Denominacion: Naturaleza: Tipo:
evento Nombre Competicidn Puntual ciclico
Imagen Promocién Extraordinario
Anagrama Recreacion Mega evento
Mascota Espectaculo. Fijo o por etapas
Unideportivo
Polideportivo
Duracion del Duracion del Duracion del
evento proyecto: un afio, 6 | evento: unas horas,

afos, 6 meses.

un dia, un fin de
semana, unas horas
cada 15 dias, 20
dias.

Lugar del evento

Estudio y propuesta
del entorno:
Estudio ambiental
Urbanistico.

Instalaciones:
estudio de la
misma: lugar,
ubicacién,
urbanismo,
propiedad,
funcionalidad.

Instalaciones
propias, publicas y
privadas de la
zona, de diferentes
localidades.

Infraestructuras de
movilidad y acceso,
hoteleras, culturales,

etc.
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evento donde consta
la productividad del
eventos con costos y
gastoyalavez la
factibilidad de
organizacion futura
para proximos afios

Caracteristicas Unideportivo, Unideportivo Polideportivo Polideportivo
técnicas del evento recreativo o competitivo: recreativo: competitivo:
promocional: Caracteristicas de caracteristicas de caracteristicas del
categorias, requisitos la competicidn: la prueba sistema de
de inscripcion, sistema de la (categorias, competicién de cada
caracteristicas de la competicion. requisitos, prueba.
prueba deportiva. sistemas de
rotacion,
eliminacion, etc.)
Recursos Avance de Cursos de
humanos del necesidades: recursos | formacién, técnica,
evento propios, contratacion, en la cultura del
externalizacion, evento.
Voluntarios.
Clientes del Internos o Directos Externos Externos
evento (para quien (participantes): (espectadores):
organizamos el Deportistas locales,
evento): Para nosotros | olimpicos, equipos nacionales,

mismos, para la deportivos, mundiales

Municipalidad, para deportistas no (segmentacion del

una Federacion, para federados, mercado

la Liga Profesional, escolares,

para el COE. ciudadanos en
general
Andlisis de Internos o directos
resultados del analisis ejecutado por
evento los directivos del

Plan desarrollo
consecutivo

Los miembros
ejecutivos del evento
son los encargados de
preparar un plan para
un evento consecutivo

dejando asentado un
plan anterior como
muestra para el nuevo

proyecto

Fuente: (Magaz Gonzélez & Fanjul-Suérez, 2012)

Autor: José Gonzalez 2021




Cheerdance:

Es una disciplina de mas rapido crecimiento entre los nifios y jovenes de todo el mundo, con el
pasar del tiempo se fortalece como una practica deportiva, hoy en dia los eventos de cheerdance
son de caracter masivo, donde existen muchos involucrados en el desarrollo de este tipo de eventos
deportivos, la relacion directa que tiene con el turismo es fundamental para el desarrollo
econémico del lugar donde se desarrolla, los beneficiarios directos son: los organizadores,
asistentes organizacionales, servicios de transporte, hospedaje y alimentacion, dependiendo de la

zona donde se realice el evento se integran otros sectores como sitios y atractivos turisticos.

Estos eventos deportivos se los puede relacionar con el turismo MICE, donde cada inicial
corresponde a la definicién original en inglés: Meeting, Incentives, Conferencing y Exhibitions,
donde su principal objetivo es la promocidn del pais y de las organizaciones de reuniones mediante
desarrollo de congresos y convenciones, aportando al incremento de la competitividad y visibilidad

del producto turistico.

Desde su creacion el cheerleading estuvo enfocado Unicamente en aminar eventos deportivos y
que sus animadores apoyen a sus equipos, sin embargo con el pasar del tiempo y al convertirse en
un deporte popular con mucha aceptacion por parte de sus participantes, adhiere a su participacion
un componente dirigido al espectaculo y competitividad, precisamente a partir de su evolucion
técnica, deportiva y de su impacto en otros escenarios como el social y econdmico por su alto nivel
de competitividad y eventos deportivos se establece como una préctica de caracter deportivo que

hoy es considerada deporte en algunos paises. (Valencia Zabala, 2012)

1898

Fecha icono del nacimiento de Cheerleading, se presenta por primera vez por medio de la
Universidad de Minnesota donde sus estudiantes desarrollaron un nuevo plan para involucrar mas
a su publico con el fin animar a su equipo participante a ganar un partido creando asi el primer
grupo organizado de cheerleading, este afio es precedente pues nace la primera asociacion de
cheerleaders organizados con la finalidad de acudir a los diferentes eventos deportivos y presentar

sus rutinas animando al publico.



1923 —1948:

En sus primeros 25 afios, el cheerleading fue realizado por un solo hombre, con actividad
fisica. No fue sino hasta 1923 que la Universidad de Minnesota present6 a las primeras
animadoras en sus juegos deportivos. Aungue las mujeres continuaron participando como
cheer en varias partes de los EE.UU. después de 1923, fue hasta la década de 1940 que las
mujeres se convirtieron en la mayoria de cheer, durante la época en que los hombres
estudiantes universitarios salieron del pais para luchar en la Segunda Guerra Mundial.
(Cheerleading, 2009)

En la entrevista realizada a (Sanchez Silva, 2022) ex integrante del primer equipo de Cheerleaders
del Ecuador avalado por la Federacion Deportiva de Cotopaxi y entrenador de la misma disciplina

y cheerdance, supo manifestar que:

El cheerleader se posesiona en nuestro pais en el afio 2006 - 2007, donde F.D.C. empieza
a reclutar bailarines y gimnastas de todo el pais con la finalidad de crear el primer equipo
constituido HAWKS Cotopaxi, en el mismo afio en la ciudad de Guayaquil, Rodrigo
Cornejo, de nacionalidad chilena pero residente en Ecuador, siendo entrenador de
cheerleader y cheerdance crea el festival “Balandra Cruz del Sur” enfocado en unidades
educativas, el mencionado campeonato tuvo demasiada acogida y afio tras afio fue
creciendo y se constituye como una de las primeras y mejores competencias nacionales
B.C.S., la misma que posteriormente en sociedad con Pamela Chang, Bianca Andrade y
Rodrigo Cornejo adquieren la franquicia de Adventure Brands y posicionan la competencia
de UDA (Union Dance Association) y UCA (Union Cheer Association), que hoy en dia
son los eventos deportivos mas grandes que existen en el Ecuador a donde acuden cientos

de participantes anualmente.

Los tipos de cheerleading que existen son dos; aungue originariamente se creo solo
para animar en los partidos, en la actualidad conviven esa modalidad y la de competicion,
coexistiendo asi equipos que solo animan en los partidos o que solo compiten, es decir, los
denominados equipos “All — Star” o los equipos que realizan ambas actividades.
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Tabla 5.

Tipos de cheerleading

TIPOS DE CHEERLEADING

Cheerleader

Cheerdance

Caracteristica

Animacion. - participa en un
espectdculo  organizado de
mdsica, baile y gimnasia para
animar a los aficionados

asistentes a un  evento
deportivo.
Competitivo. -  Participa

mediante una rutina organizada
con elevaciones, saltos,
lanzamientos, grito, gimnasia y
baile, su finalidad es obtener un
titulo o reconocimiento.

Competitivo. - Participa mediante una rutina
organizada de baile dependiendo al estilo a
participar y adjunta limitados elementos de
acrobéticos buscando la misma finalidad de
obtener un titulo o reconocimiento.

Actividad

La animacion ha cobrado tal
importancia que ha pasado a
considerarse una  actividad
fisica extrema.

Es indispensable que cada
miembro del equipo ejecute
todas las partes que el
reglamento indica para cada
competencia.

En la actualidad esta actividad ha sido
considerada como deporte de baile, donde su
participacion esta dividida segin el estilo
musical

Rutina

La rutina tiene un tiempo de
duraciéon de 2 minutos 30
segundos donde el equipo
demuestra todas las habilidades
basadas en el reglamento y
adaptadas a su nivel de
competitividad, la mdsica debe
ser especial para cheerleader ya
gue cuenta con efectos
transitorios utilizados en los
saltos, en los lanzamientos o
elevaciones.

El tiempo de rutina es de 2:30, las categorias
se definen segun el estilo de muasica que se
representa,

Fuente: Investigador

Autor: José Gonzalez 2021
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Tabla 6.

Categorias cheerdance

CATEGORIAS CHEERDANCE

Segun el estilo de la coreografia se divide en:

Jazz

Hip hop

Freestyle pom
Contemporaneo / lirico
Danza arabe

Ballet

Danza espafiola

Segun la edad de los integrantes del equipo se
divide en:

Mini

Infantil

Youth

Junior

Juvenil

Senior y master

Fuente: Investigador
Autor: José Gonzalez 2021

De esta forma, el cheerleading competitivo es reconocido, avalado y representado por diferentes

entidades de caracter internacional, estas empresas se encargan de fomentar e impulsar su practica,

desarrollando diferentes eventos y competiciones en torno al mundo, estas empresas generan y

reforman la reglamentacion para la regulacion y correcto desenvolvimiento de este deporte.

Tabla 7. Organizaciones Reguladoras Del Cheerdance Y Cheerleader
ORGANIZACIONES REGULADORAS DEL CHEERDANCE Y CHEERLEADER

International Cheer Union I.C.U.

European Cheer Union E.C.U.

U.S. All Star Federation US.AS.F.

International All Star Federation ILASS.F.

Universal Dance Association U.D. A

Universal Cheerleaders Association U.C. A

Fuente: Investigador
Autor: José Gonzélez 2022
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Turismo: Actualmente el turismo se ha convertido en una necesidad y en un placer
accesible a grandes masas con derecho a participar en la recreacion y el descanso.
Segun el investigador Ledhesma Miguel (2018):
El turismo es todo el aspecto que se genera a partir de la idea o de la acciéon de
desplazamiento de los seres humanos a un lugar diferente al de su residencia con
posibilidades recreativas, es decir, con intenciones de descanso, diversion o contacto con
el destino receptor.
A partir de abril de 2020, el turismo se detuvo debido a la pandemia de COVID - 19, esta paralisis
del sector turistico no solo ha tenido un impacto significativo en la economia y el empleo, sino que
también ha afectado a muchas comunidades que dependian de la actividad turistica en su diario
vivir, los desafios son enormes, ya que aln se desconoce la duracién de la epidemia, a pesar de los
esfuerzos realizados hoy para revitalizar el sector, aun existen restricciones a los viajeros y se

siguen aplicando medidas para reducir el impacto negativo de la pandemia en el sector turistico.

Tipos de turismo: Con la siguiente clasificacion se pretende exclusivamente dar cuenta de la
realidad turistica en la que actualmente estamos inmersos, no es una clasificacion definitiva ni
cerrada y procura dar lugar a nuevas sistematizaciones, cada uno de estos tipos de turismo se
pueden practicar de forma simultdnea y conllevan a la par la busqueda del descanso, la diversion
y sobre todo el contacto con nuevas experiencias, que de acuerdo con (Ledhesma , 2018)
menciona que “aquellos desplazamientos realizados por razones recreativas no comerciales para

participar u observar actividades deportivas fuera del lugar de residencia habitual”.

Tabla 8. Tipos de turismo segun el objetivo del turista, subtipo corporal
Tipos de turismo segun el objetivo del turista
1 Corporal De salud Médico
De bienestar
De gestacion De parto
Abortivo
Sexual
Activo De aventura
Deportivo

Fuente: Miguel Ledesma Periodismo Turistico 2016

Autor: José Gonzalez
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Turismo deportivo.

Las actividades relacionadas con el turismo y el deporte se han desarrollado por separado. Sin
embargo, en los Ultimos afios han comenzado a aproximarse de tal manera que el turismo deportivo
y el deporte turistico adquieren entidad propia como actividades sociales claves en la ocupacion

del ocio y del tiempo libre. (Bldzquez Manzano, 2014).

Sin embargo, la relacion turismo y deporte requiere matizar algunos aspectos sobre todo aquellos
relativos a: la intencionalidad del turista sobre la préctica deportiva (finalidad principal o
secundaria), sobre el tiempo que se invierte en la ejecucién del mismo y vinculado sobre su propia
participacion, que puede ser deportista o espectador se tratar por lo tanto diferenciar entre deporte

en vacaciones 0 vacaciones deportivas.

El turismo deportivo se refiere a toda actividad relacionada con el deporte que se realiza fuera de
lugar habitual de residencia, ya sea en instalaciones artificiales o en el medio natural para realizar
una actividad fisica u observar espectaculos deportivos, pudiendo existir o no resultados

competitivos o de intereses econdmicos. Latiesa (2006).

Oferta Y Demanda Del Turismo Deportivo:

La demanda turistica es un factor clave para el crecimiento econdmico de varias zonas, donde el
consumidor juega un papel muy importante ya que es el demandante de todos los servicios
ofertados, sobre ello el autor (Blazquez Manzano, 2014) menciona que; “para que un mensaje
logre influir en el comportamiento de compra de un cliente, es preciso que sea percibido un nimero

minimo de veces para generar su recuerdo”.

Para el autor Krugman citado en (Blazquez Manzano, 2014) sefiala que “para lograr aprendizaje
en la audiencia es preciso recorrer tres fases: curiosidad, reconocimiento y decision”.

La oferta y demanda que existe para el turismo deportivo en eventos especializados de cheerdance,
actualmente desplaza cientos y miles de personas involucradas con este deporte, la asistencia
depende del tipo de evento y su localidad es fundamental, este tipo de eventos ha ganado mucha
importancia para el desarrollo econémico del sector, es por esta razon que consideramos pertinente

hacer un anélisis complementario de los efectos del evento en la actividad turistica, sector hotelero,
14



restaurantes y transporte, para ello, se han realizado entrevistas personales y encuestas digitales a

los deportistas con la finalidad de analizar correctamente el impacto del evento en el campo

turistico.

Tabla 9. Destinatarios y objetivos de la promocion de ventas

Destinatarios

Objetivos principales

Vendedores o comerciales

Desarrollar las ventas de un producto turistico Incrementar las
ventas a ciertos clientes

Facilitar informacion sobre productos turisticos Aumentar la
eficiencia de vendedores

Intermediarios o distribuidores

Amplia gama de productos comercializados Incrementar el
volumen de ventas
Mejorar preferencia por empresa turistica

Prescriptores

Facilitar informacién de las caracteristicas de productos
Conseguir recomendacion de la marca
Crear imagen de empresa, servicio, marca.

Consumidores

Incrementar nimero de usuarios
Incrementar compras por usuario
Dar a conocer productos complementarios
Facilitar venta nuevos productos turisticos

Fuente: (Alvarez Alvarez, 2000)
Autor: José Gonzalez 2021

AREAS Y FUNCIONES DE UN EVENTO

AREA DE MARKETING

Decide, disefia y elabora logotipos

Canaliza la recoleccién de informacién

Tiene como objetivo principal la venta del evento a diferentes mercados
Disefia productos de publicidad y organizacion del evento
Selecciona el grupo de mercado al que va a dirigir sus acciones

Decide, disefia y contrata productos de promocién y meerchandising

Decide y elabora documentos de prestigio e imagen del evento
Disefia edita y difunde material impreso y material virtual

Tabla 10. Funciones del area de marketing
Fuente: (Alvarez Alvarez, 2000)
Autor: José Gonzélez 2021
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1.3. Objetivos

Objetivo general:
Establecer como el cheerdance y el turismo deportivo pueden contribuir al desarrollo

econémico del cantébn Ambato.

Objetivos especificos:

Identificar estrategias de turismo deportivo que aporten al desarrollo econémico del

canton Ambato:

Este objetivo se desarrollé con la revision bibliogréafica, misma que se denota en el capitulo
I, empleando el criterio de varios autores a nivel nacional e internacional.

Ademas se utilizd la matriz FODA permitiendo identificar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de las estrategias de turismo deportivo y su relacion con el desarrollo

econémico en el canton Ambato.

Ejecutar una investigacion que incluya a los entrenadores y deportistas que han
participado en campeonatos nacionales e internacionales para determinar las
necesidades y expectativas que los incitarian a involucrarse en actividades esenciales de

turismo deportivo:

Este objetivo se alcanzd con la aplicacion de una entrevista a entrenadores expertos en
cheerdance y una encuesta a los deportistas de esta disciplina, este instrumento genero
informacion que permitid identificar la oferta y demanda de los eventos deportivos y la
relacion directa de este deporte con la actividad turistica y sus actores. La técnica fue
aplicada de manera presencial con respecto a las entrevistas y virtual con las encuestas a
los deportistas aportando con datos estadisticos sobre promocién y los espacios donde no
se han considerado la aplicacion de servicios turisticos.
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Disefiar una propuesta de productos de turismo deportivo enfocados al cheerdance, con
la investigacion de oferta y la demanda con el fin de realizar este tipo de eventos en el

cantdbn Ambato:

Se disefid un plan sobre la organizacién de un evento turistico deportivo enfocado al
cheerdance para ser ejecutado en el cantdon Ambato provincia de Tungurahua, el
mencionado plan cuenta con informacion relevante para la organizacion del evento como:
espacio, materiales presupuesto, organizacion, convenio entre empresas, estrategias de

promocion turistica, perfil oferta y demanda y publicidad.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

La presente investigacion se realizé en la provincia de Tungurahua.
Canton: Ambato

Coordenadas geogréaficas

Latitud: S1°28'0.98"

Longitud: 078°26'29.98"

2.1. Método

El presente trabajo se lo realizé bajo un método inductivo puesto que se extrajo una conclusion en
base a una premisa y serie de proposiciones, se uso la logica para obtener un resultado partiendo

de lo general a lo particular.

2.1.1. Enfoque

El presente trabajo se basa en el enfoque cualitativo porque utilizé la recoleccion de datos sin
medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion, se manejo técnicas para recolectar datos como la encuesta, entrevistas abiertas,

revision de documentos y el analisis no es estadistico.
2.1.2. Alcance de la investigacion

La investigacion fue exploratoria y descriptiva considerando lo expuesto por Hernandez,
Fernandez & Baptista (2006), que manifiestan que este tipo de investigacion “busca identificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice, razén por

la que se trabajo bajo un disefio no experimental”
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2.1.3. Poblacion y Muestra

POBLACION Y MUESTRA
POBLACION MUESTRA PORCENTAJE
Entrenadores 5 6%
Bailarines 70 94%
Total 75 100%
Tabla 11. Poblacién y muestra

Autor: José Gonzalez 2021

Por ser una poblaciéon menor a 100, no fue necesario calcular la muestra y se trabajé con el total

de la poblacién considerando en este caso una muestra intencional.

2.1.4. Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de informacion se realizo la técnica de entrevista y encuesta con el instrumento
cuestionario (aplicado a través de la plataforma virtual Google forms), que servirad para recabar

informacion general con relacion al tema de estudio.

Enlace:https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSez439LV -
3iNciC55nfPCOFOhd3uzJg j8x3BDTZg06rZa5zg/viewform
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Tabla 12. Dimensiones e indicadores
TITULO DE LA VARIABLE I. DEFINICION CRITERIOS Y INDICADORES TECNICAS
INVESTIGACION CONCEPTUAL DIMENSIONES INSTRUMENTOS
Segin el autor  Valencia | Préctica recreativa 1. ¢En qué tipo de eventos deportivos
El cheerdance y el turismo Cheerdance Zabala (2012), con el pasar del ha participado? ¢En qué ciudades??
deportivo en el canton tiempo se fortalece como una
Ambato préctica recreativa deportiva | Practica deportiva 2. ¢En cuantos eventos deportivos
alejandose de lo recreativo a participa en promedio cada afio? | Técnica
partir del cual nacié y adquirio ¢Nacional o internacional? Encuesta
un gran componente dirigido al
espectaculo y competitividad. | Espectaculo 3. ¢Le gustaria que el lugar donde se
Precisamente a partir de su lleva a cabo el evento brinde paquetes
evolucion técnica, deportiva y de viaje o brinde informacion turistica
de su impacto en otros sobre la ciudad?
escenarios como el social y
econdmico por su alto nivel de 4. ;Qué aspectos de los servicios o
competitividad y  eventos productos que compra considera
deportivos se establece como importantes que deben existir antes de
una practica de caracter participar en el evento?
deportivo que hoy es
considerada  deporte  en 5, ;Cuéles serfan los
algunos paises. Competitividad principales motivos por los cuales
usted no asistiria a un evento
deportivo en otra ciudad?
6. ;Cuales son los problemas comunes
que surgen al participar en eventos
deportivos en otra ciudad?
Social 7. ¢Le gustaria que el lugar donde se
lleva a cabo el evento brinde paquetes
de viaje o brinde informacién turistica | Instrumento

sobre la ciudad?
8. ¢(Qué tipo de
turisticas le interesaria?

ofertas

Cuestionario
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Econémico

9. ¢Cuéndo decidié participar
en este tipo de eventos deportivos,
conoce las actividades turisticas que
se pueden realizar?

Eventos deportivos

¢10. ¢Considera usted que las
actividades deportivas generan un
impacto econémico positivo al
turismo de la localidad??

Autor: José Gonzéalez 2022

Tabla 13. Dimensiones e indicadores
TITULO DE LA VARIABLE I. DEFINICION CRITERIOS Y INDICADORES TECNICAS
INVESTIGACION CONCEPTUAL DIMENSIONES INSTRUMENTOS
El turismo deportivo se refiere | Actividad ¢Dbonde nace la idea de realizar
El cheerdance y el turismo Turismo a toda actividad relacionad eventos de cheerdance?
deportivo en el canton deportivo con el deporte que se realizan JY por qué no se la realiza en
Ambato fuera de lugar habitual de Ambato?
residencia, ya sea en Técnica
instalaciones artificiales o en | Deporte ¢A qué plblico estd enfocado este | Entrevista

el medio natural para realizar
una actividad fisica u observar
espectaculos deportivos,
pudiendo  existir 0 no
resultados competitivos o de
intereses econdmicos.
(Latiesa y Paniza, 2006: 6).

evento?
¢Existe aceptacion por parte de los
concursantes y cuantos asisten?

Espectaculos

¢Cuales fueron los parametros para
el calculo del valor de inscripcién
para participar en el evento?
¢Cuénto cuesta la entrada al pablico
¢Cudles son los requisitos para
inscribirse?
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Espectaculo deportivo

¢Cuales son los parametros de
calificacién para los participantes?

¢Cuales son los premios por
participante?

¢Cuantos dias se realiza el evento?

¢QUE criterio existe para seleccionar
el lugar donde se desarrolla el
evento?

Intereses econdmicos

¢Considera usted que el turismo
deportivo generaria un impacto
econémico  positivo en  otras
actividades relacionadas con el
turismo?

Turismo deportivo

¢Considera usted que, al desarrollar
nuevas actividades de turismo
deportivo, aumentara el nimero de
empleos en el sector turistico?
¢Cree que a través del desarrollo de
nuevas actividades de turismo
deportivo se incrementard la
inversion o el emprendimiento en el
sector turistico?

¢Considera que la organizacion de la
poblacion local es fundamental para
el desarrollo del turismo deportivo?
¢Tiene alguna sugerencia para los
organizadores de eventos deportivos
en otras ciudades?

Instrumento
Cuestionario

Autor: José Luis Gonzalez 2022

22




2.1.5. Recoleccién de la informacion

La recoleccion de la informacion se realizo a través de la técnica de entrevista, por medio de un
cuestionario aplicado de manera presencial individual a los entrenadores especializados en

cheerdance y una encuesta de manera virtual a los deportistas de esta disciplina.

2.1.6. Procesamiento de la informacion y analisis

La informacion obtenida fue ordenada y sintetizada a través de cuadros, pasteles y gréficos de

barras donde se plasmad el analisis usando la dialéctica y hermenéutica.
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CAPITULO 111

ANALISIS DE DATOS

3.1. Analisis cualitativo y discusion de los resultados

Exposicion de resultados entrevista; misma que se aplicé a los entrenadores de cheerdance de las

academias JG Dance y ADN en el canton Ambato en el mes de noviembre afio 2021.

idea de realizar
eventos de
cheerdance? ;Y
por qué no se la
realiza en Ambato?

eventos de cheerleader
y cheerdance nace en
Guayaquil.

muchos equipos a nivel
nacional, el deporte tiene
buena acogida, no se
realiza porque esta
centralizado en Guayaquil.

Tabla 14. Exposicion resultados entrevista
PREGUNTAS DISCUSION DE REACCIONES DE LOS ANALISIS
RESULTADOS PARTICIPANTES
DEL GRUPO
FOCAL
1. ¢Dobnde nace la La idea de realizar | Laidea nace por el éxito de | Guayaquil es la ciudad pionera

y mejor posicionada en este
tipo de eventos deportivos.

2. (A qué publico esta
enfocado este
evento?

Nifios, adolescentes y
jovenes adultos.

A nifios y nifias de 4 en
adelante, adolescentes
jovenes adultos.

Tiene un  enfoque de
participacion dirigido a todo
publico.

3. ¢Existe aceptacion
por parte de los
concursantes y
cuantos asisten?

La competencia en
Guayaquil es una de
mayor asistencia de
participantes y publico,
por evento llegan
cientos de academias.

Mucha aceptacion ya que
demuestran sus habilidades
entrenadas durante el afio.

Actualmente existe mucha
demanda por parte de los
participantes donde este tipo de
eventos deportivos tienen gran
aceptacion.

4, (Cuéles fueron los
pardmetros para el
calculo del valor de

inscripcion  para
participar en el
evento?

Los S0cCios
organizadores  tienen
un plan de organizacion
del evento.

Se sacan célculos tomando
en cuenta los gastos del
lugar del evento, premios,
los implementos necesarios
para realizar el evento,
gastos de pago de personal,
jueces medallas y trofeos.

Se necesita contar con un plan
organizacional para la
ejecucion y desarrollo de este
tipo de eventos deportivos.

5. ¢Cuanto cuesta la
entrada al pablico?

Tiene uncosto de 5a 15
délares.

Depende del lugar entre 5
dolares hasta la mas cara
que tiene un costo de 15
dolares.

La entrada al publico varia
dependiendo del evento.

6. ¢Cudles son los
requisitos para
inscribirse?

Cumplir con la
reglamentacion del
evento.

Que los deportistas
cumplan con los
reglamentos de cada

Existe una reglamentacién
para poder inscribirse.
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categoria, cumplir con el
pago de inscripcion.

7. ¢Cuéles son los | Basados en | Se utiliza los pardmetros de | Tienen un respaldo de caracter
parametros de | reglamentos jueces de la USAAF que ya | internacional.
calificaciébn  para | internacionales. tienen los reglamentos de
los participantes? cada categoria.

8. ¢(Cudles son los | Medallas y pases | Normalmente son medallas | Como mayor referencia vy
premios por | clasificatorios. a los 3 primeros lugares y | premio que atrae a mas
participante? trofeos, premios al gran | participantes son los pases a

campeon y pases | competencias internacionales.
clasificatorios a eventos
internacionales.

9. (Cuantos dias se | Dos dias 1y 2dias Dos dias de evento
realiza el evento?

10. ¢Que criterio existe | Basados en el plan | Tenga el espacio necesario | Siempre debe existir un plan de
para seleccionar el | organizacional. para colocar la pista de | manejo organizacional.
lugar donde se competencia y  tenga
desarrolla el también el espacio para el
evento? calentamiento una

visualizacidn correcta para
los jueces y publico.

11. ¢(Considera usted | Consumo hotelero y | Claro causa que sean | Estetipo de eventos deportivos
que el turismo | servicio de | visitados donde se realiza | son de gran importacién para el
deportivo generaria | alimentacion. consumo de restaurante | aporte econdmico al sector
un impacto hoteles transporte. turistico.
econodmico positivo
en otras actividades
relacionadas con el
turismo?

12. ¢Considera usted | Hotelero y servicio de | Claro teniendo en cuenta la | Este tipo de eventos deportivos
que, al desarrollar | alimentacion, realizacion de eventos | son de gran aporte econémico
nuevas actividades | transporte y atractivos | deportivos abriria mas | al sector turistico y permitirian
de turismo | turisticos. plazas de trabajo. crear nuevas plazas de trabajo
deportivo, enfocadas en estos eventos.
aumentara el
nimero de empleos
en el sector
turistico?

13. (Cree que a través | Los rubros econémicos | Por supuesto ya que | Es una carta abierta a la
del desarrollo de | que se manejan durante | permite la inversion para | inversion para mejorar la
nuevas actividades | estos eventos son | mejorar  la  actividad | actividad turistica.
de turismo | elevados y son de gran | turistica hotelera y
deportivo se | aporte al sector | actividades turisticas.
incrementara la | turistico.
inversion o el
emprendimiento en
el sector turistico?

14. (Considera que la | Fundamental relacionar | Claro  al  organizarse | Relacionar a la poblacion,

organizacion de la
poblacion local es
fundamental para el

la poblacion y
entidades publicas y
privadas.

permite a los jévenes usar
su tiempo en mejores cosas
como el deporte.

entidades publicas y privadas
es un objetivo fundamental de
la organizacibn de estos
eventos.
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desarrollo del
turismo deportivo?

15.

;Tiene alguna | Marketing
sugerencia para los | Capacitaciones
organizadores de | Planes ejecutores
eventos deportivos
en otras ciudades?

Fomentarlas de manera que
sea posible que todos
asistan y capacitaciones
para los entrenadores.

La localidad que desee realizar
una competencia debe contar
con;

Plan de marketing y publicidad
Plan de capacitaciones para
organizadores

Plan organizacional

Plan ejecutor donde se define
fechas 'y  muestreo  de
participantes

Autor: José Gonzéalez 2022
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Exposicidn de resultados encuesta
Exposicion de resultados encuesta; misma que se aplico a los deportistas de cheerdance de las

academias JG Dance y ADN en el canton Ambato mes de noviembre afio 2021.

Pregunta 1
Grafico 3. Cuestionario dirigido a la poblacién practicante de cheerdance

1. ;En qué tipo de eventos deportivos ha participado? ;En qué ciudades?

77 respuestas

DA 62 (80.5 %)
HHI DANCE
ALLDANCE

QuITa

GUAYAQUIL

SALINAS

80

Autor: José Gonzalez 2022

Analisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada, el 62% de los
encuestados mencionan que han participado en UDA, el 7.8% en All Dance y un 1.3% HHI Dance,
con respecto a la ubicacion del evento con mayor asistencia de participantes, el 26% de los
encuestados indican que Guayaquil es la ciudad mas visitada seguida con un 23.4% Quito y Salinas

con el 10.4% de asistencia en estos eventos.

Interpretacion: De acuerdo con los resultados obtenidos y cumpliendo con el objetivo del
indicador se puede evidenciar que los encuestados en su mayoria participan del campeonato
nacional UDA, posicionando a Guayaquil como la ciudad mas visitada para este tipo de eventos
deportivos, posesionandose sobre Quito que se queda como la segunda ciudad mas visitada para

mencionados eventos.
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Pregunta 2

Grafico 4. Cuestionario dirigido a la poblacién practicante de cheerdance

2. ;En cuantos eventos deportivos participa en promedio cada afio? ; Nacional o
internacional?

77 respuestas

—47 (61 %)

—23 (29.9 %)

Nacional —21 (27.3 %)

Internacional

Autor: José Gonzalez 2022

Analisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 61% de los
encuestados mencionan que han participado anualmente de 1 a 2 competencias anuales, el 29.9%
de 3 a 5 competencias y un 7.8% mas de 5 competencias al afio, con respecto a la ubicacién de la
competencia el 52% de los encuestados han participado en eventos deportivos internacionales y el

27.3& han participado Unicamente de campeonatos nacionales.

Interpretacion: Con la aplicacion de este indicador, se puede observar que los participantes de
estos eventos deportivos en su mayoria solo se proyectan para dos competencias al afio y con los
resultados de la ubicacion de la competencia podemos deducir que una de sus participaciones es
de caracter nacional y la segunda internacional, pero también podemos observar que si existe un
numero considerable de participantes que exceden las 5 participaciones en eventos deportivos al

afio.
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Pregunta 3

Gréfico 5. Cuestionario dirigido a la poblacion practicante de cheerdance

3. jLe gustaria que el lugar donde se lleva a cabo el evento brinde paquetes de viaje o brinde
informacion turistica sobre la ciudad?

77 respuestas

®si
®No

O Talvez

Autor: José Gonzalez 2022

Andlisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 87% de los
encuestados mencionan que si estan interesados en recibir un paquete de viaje e informacion
turistica cuando son participes de estos eventos deportivos, el 7.8% menciona que no tiene interés

y el 5.2 % que tal vez desearian un paquete e informacion turistica.

Interpretacion: Con el resultado obtenido se observa que los participantes de eventos deportivos,
casi en su totalidad si estan interesados en obtener un paquete turistico ofertado por la organizacion
a mas de informacion turistica sobre la ciudad donde van a participar, el 7.8% que equivale a 6
deportistas no tienen interés y el 5.2% no se encuentran seguros de su respuesta con ello se puede

afirmar que es por el desconocimiento de lo que es un paquete turistico.
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Pregunta 4

Gréfico 6. Cuestionario dirigido a la poblacion practicante de cheerdance

4. ;Qué aspectos de los servicios o productos que compra considera importantes que
deben existir antes de participar en el evento?

77 respuestas

@ Hospedaje
@ Transporte
@ Alimentacion
@ Turismo

@ Salud

@ Ninguno

Autor: José Gonzalez 2022

Andlisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 50.6% de los
encuestados mencionan que la organizacion del evento deportivo deberia incluir en su paquete de
participacion un plan de hospedaje, el 18.2 % opina que deberian incluir planes de alimentacion,
el 15.6% movilidad y transporte, el 9.1% que deben brindar servicio de salud para el participante

y el 6.5 % servicio turistico.

Interpretacion: Con el resultado de esta pregunta en la encuesta se obtiene informacion
importante, los participantes mencionan que, si deberia ofertarse dentro del paquete de
participacion los servicios de hospedaje, alimentacion y transporte, da a conocer que es un
problema que afecta al correcto desarrollo del evento y se puede considerar como una oportunidad
para que la competencia tenga mayor relevancia y acogida por parte de sus asistentes.
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Pregunta 5

Gréfico 7. Cuestionario dirigido a la poblacion practicante de cheerdance

5. ;Cudles serian los principales motivos por los cuales usted no asistiria a un evento
deportivo en otra ciudad?

77 respuestas

Tiempo
Dinero —39 (50.6 %)
Distancia
Descenocimiento 20 (26 %)
Dispenibilidad 18 (23.4 %)
Ambiental
0 10 20 30 40

Autor: José Gonzalez 2022

Analisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 50.6% de los
encuestados mencionan que no pueden asistir a los eventos deportivos por el tema econémico, el
32.5% es por el tiempo posiblemente por el régimen sierra y costa, el 26% por desconocimiento
del desarrollo del evento, el 23.4% por no tener disponibilidad para poder viajar, el 20.8% por la
situacion de desplazamiento refiriéndose a la distancia y el 3.9% opina que no asiste a los eventos

deportivos por el caracter ambiental o climatico.

Interpretacion: Al obtener un porcentaje tan elevado como es el 50.6% de los encuestado siendo
39 personas que responden que el tema econdmico es el principal causante por el cual no pueden
asistir a este tipo de eventos deportivos, interpretando que el valor de la inscripcion, el transporte,
hospedaje y alimentacion tienen costos muy elevados lo que complica a los participantes asistir a

la competencia.
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Pregunta 6

Grafico 8. Cuestionario dirigido a la poblacién practicante de cheerdance

6. ;Cuales son los problemas comunes que surgen al participar en eventos deportivos en
otra ciudad?

77 respuestas

@ Trafico

@ Costos elevados

& Desconocimiento hospedaje

@ Desconocimiento restaurantes

@ Desconocimiento lugares turisticos

Autor: José Gonzalez 2022

Andlisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 51.9% de los
encuestados mencionan que no pueden asistir a los eventos deportivos ratificando el indicador
anterior que el tema econdémico es el principal problema, el 18.2% menciona que por el
desconocimiento del sector hotelero, en la ciudad que se desarrolla el evento no permite que asistan
al mismo, el 14.3% menciona que el trafico es uno de los problemas y el 10.4% menciona que es

por el servicio de restaurantes que debe ir de la mano los costos de la alimentacion.

Interpretacion: Este indicador fue desarrollado para verificar la pregunta anterior, ante lo cual se
obtiene como resultado; que los participantes no asisten a las competencias de este caracter por los
costos demasiado elevados y no les permite ser parte del evento deportivo, como segunda opcion
se menciona que la parte de servicio hotelero también incide por lo cual se debe recordar que

todos tienen la estrecha relacién con al costo.
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Pregunta 7

Gréfico 9. Cuestionario dirigido a la poblacion practicante de cheerdance

77 respuestas

@ 7. ;Le qustaria que el lugar donde se
lleva a cabo el evento brinde paquetes
de viaje 0 brinde informacion turistica
sobre [a ciudad?

@ Totalmente de acuerdo

© De acuerdo

® Neutral

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Autor: José Gonzalez 2022

Anélisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 61% de los
encuestados mencionan estan totalmente de acuerdo que deberia existir paquetes de viaje e
informacion turistica, el 24.7% estad de acuerdo aportando a la mayoria, el 10.4% de los

encuestados mantienen la posicion neutral.
Interpretacion: Con el resultado obtenido se puede observar que los participantes de eventos

deportivos, casi en su totalidad si estan totalmente de acuerdo en obtener un paquete turistico,
ofertado por la organizacion.

33



Pregunta 8

Grafico 10. Cuestionario Dirigido A La Poblacion Practicante De Cheerdance

8. ;Qué tipo de ofertas turisticas le interesaria?

77 respuestas

@ Zonas recreativas

@ Museos

() Restauranies

@ Instalaciones deportivas
@ Transpories (tren o barco)
@ Hoteles

Autor: José Gonzalez 2022

Anélisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 26% de los
encuestados mencionan que desean obtener informacion sobre la parte hotelera, el 20.8% desea
informacion sobre los museos existentes en la ciudad cede del evento deportivo, el 16.9 % desean
informacion sobre zonas recreativas, el 15.6% estan interesado en recibir informacion sobre
instalaciones deportivas, el 14.3% sobre el servicio de restaurantes y el 6.5% desean informacion

sobre transporte local turistico.

Interpretacion: Este indicador fue desarrollado para conocer cuéles son los intereses de caracter
turistico que los participantes de estos eventos deportivos requieren, con una valoracion de 26%
se puede observar nuevamente que requieren el servicio de hospedaje, pero Ilama la atencion que
el 20.8% de los encuestados quieren informacidn sobre museos existentes en la localidad donde se

realiza el evento y no muy lejano con un 16.9% tienen interés en zonas recreativas.
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Pregunta 9

Grafico 11. Cuestionario dirigido a la poblacién practicante de cheerdance

9. (Una vez que usted accedio a la participacion de este evento deportivo la
organizacion le brindo informacion sobre las actividades turisticas que se pueden
realizar en la localidad?

76 respuestas

Autor: José Gonzalez 2022

Analisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 61.8% de los
encuestados mencionan que no obtuvieron informacion sobre las actividades turisticas que se
pueden desarrollar en la localidad donde se desarrolla el evento y el 38.2% si ha recibido

informacion sobre las actividades turisticas que se pueden realizar en la ciudad cede del evento.

Interpretacion: Este indicador fue desarrollado para conocer cuéles son los intereses de caracter
turistico que los participantes de estos eventos deportivos requieren, con una valoracion de 61.8%
se puede observar nuevamente que requieren del servicio de informacion y actividades turisticas,
pues no se les ha proporcionado por parte de los organizadores del evento, pero el 38.2% de los
encuestados si han obtenido informacion sobre las actividades turisticas que se pueden realizar en

la ciudad sede.
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Pregunta 10

Gréfico 12. Cuestionario dirigido a la poblacién practicante de cheerdance

10. ;Considera usted que las actividades deportivas generan un impacto economico positivo
al turismo de la localidad?

76 respuestas

® No
s
0 Talvez

Autor: José Gonzalez 2022

Anélisis: Del 100% de las encuestas realizadas, en base a la pregunta formulada el 71.1% de los
encuestados mencionan que las actividades deportivas si tienen un impacto positivo
econdémicamente hablando con el turismo de la localidad, el 15.8% menciona que no aporta a la

economiay el 13.2 % menciona que tal vez aporta.
Interpretacion: Este indicador fue desarrollado para conocer la conciencia de los participantes y

medir el conocimiento que tienen sobre como incide las actividades deportivas en el desarrollo

econdmico turistico de la localidad donde se desarrollan este tipo de eventos.
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Exposicion De Resultados Matriz FODA
La realizacion de un analisis FODA permite a las empresas identificar su ventaja competitiva, la

cual es un conjunto de caracteristicas Unicas de una empresa y sus productos, percibida por el
mercado meta como significativa y superior a la de la competencia; factor o factores que provocan
que los clientes sean leales a la empresa y no a la competencia. (Lamb, Hair , & McDaniel, 2011)

Gréfico 13. Matriz FODA

Autor: José Gonzalez 2021
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Verificacion de la hipdtesis

En la presente investigacion se plantearon dos hipétesis, la hipétesis nula y la hipotesis alterna, las

cuales proponen lo siguiente:

Tabla 15. Verificacidn de la hipotesis

VERIFICACION DE HIPOTESIS
Hipotesis alterna La préactica del cheerdance influye en el turismo deportivo en el canton Ambato.
HO
Hipotesis nula La practica de cheerdance no influye en el turismo deportivo en el cantén Ambato.
H1

Autor: José Gonzalez 2021

Seleccidn del nivel de significacion
Se utilizara el nivel = oo = 0,05
Descripcion de la poblacion

Se trabajo con toda la muestra de 70 deportistas y 5 entrenadores de clubs especializados de

cheerdance de la ciudad de Ambato.
Especificacidn del estadistico

De acuerdo con la tabla de contingencia 4 x 3 se utilizara la formula:

_ X (0-E)?
=2

XZ
En donde:

X? = Chi-cuadrado
> = Sumatoria
O = Frecuencia observada

E = frecuencia esperada o tedrica
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Especificacidn de las regiones de aceptacion o rechazo

Para decidir las regiones, primero se determina los grados de libertad, conociendo que el cuadro
estd formado por 4 filas y 3 columnas.

Filas= f

Columnas =c¢

gl = grados de libertad

gl = (f-1) (c-1)
gl =(4-1) (3-1)
gl =3x2

gl=6

Los resultados que se han obtenido luego de haber aplicado a entrenadores y deportistas aceptan
la hipotesis afirmativa, donde se puede comprobar que la practica del cheerdance influye en el

turismo deportivo en el canton Ambato.

La representacion gréfica seria:

Zona de aceptacion

Zona de rechazo

0 4 8 12 16 20 o
12.592
Gréfico 14. Especificacion de las regiones

Autor: José Gonzalez 2022
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

De los resultados obtenidos mediante una matriz FODA se determino las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas tanto internas como externas, llegando a la conclusion que realizar un
evento deportivo de cheerdance se puede consolidar como competidor lider en el mercado turistico

deportivo, arrojando beneficios favorables para la localidad ejecutora.

Mediante el estudio investigativo aplicando la encuesta a entrenadores y deportistas de cheerdance
se conocio de manera concisa cudles son las principales motivaciones que poseen para ser parte de
un evento deportivo, por lo que se han agrupado en dos bloques: el primero es competitividad y
espectaculo, mientras que el segundo bloque es viaje, relax y diversion, estas cuatro actividades

serian el motor principal para la participacion en este tipo de eventos.

La implementacion de un producto o servicio bien estructurado relacionado con el turismo
deportivo, basado en la siguiente propuesta; elaboracion del plan organizativo de un evento de
turismo deportivo enfocado al cheerdance, seria la alternativa correcta para adoptar este tipo de
eventos y desarrollarlos en cualquier punto geogréafico del territorio nacional e incluso
internacional, asi también con su apoyo, correcto manejo y aplicacion se podra asegurar la

adecuada organizacion, productividad y desarrollo de este tipo de eventos.

4.2. Recomendaciones

A las organizaciones gestoras de turismo local, realizar un estudio sobre el turismo deportivo en
el cantdn Ambato, permitiéndose tomar en cuenta variables que permitan explotar nuevos nichos

de mercado que ayuden al crecimiento del sector turistico en la ciudad.

Implementar estrategias de promocion enfocadas al turismo como valor agregado para el

desarrollo del evento deportivo y alcanzar una mayor demanda y reconocimiento del mismo.
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A las entidades gestoras del turismo en la ciudad de Ambato, proponer espacios con campafas
publicitarias enfocadas en el turismo de eventos y turismo deportivo, contribuyendo a intensificar

la economia de diversos sectores inmersos en la actividad turistica.
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CAPITULO V
PLAN DE EJECUCION DE UN EVENTO TURISTICO DEPORTIVO

EVENTO TURISTICO
DEPORTIVO DE CHEERDANCE

PLANIFICACION
Y
ORGANIZACION

\" ,? E""r-—‘- i’
| .’_" . % v /l ‘;‘(-J '

ELEMENTOS QUE 3

DEBES SABER |
~ .. .SOBRELA "
PLANIFICAClON A

EL CHEERDANCE
TURISMO DEPORTIVO

EVENTOS DEPORTIVOS

TURISMO MICE
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EL CHEERDANCE
Y EL TURISMO
DEPORTIVO

Articulo de José Luis Gonzalez

Fotografias José Gonzalez

La planificacion es una herramienta muy
importante para la ejecucion de un evento,
algo bien estructurado marca la diferencia
entre el desarrollo de las capacidades y el
éxito.

Mientras tanto, en este documento se
encontrara un analisis sobre coémo incide la
organizacion y desarrollo de un evento
deportivo de cheerdance con el turismo de
una localidad, todos los medios para poder
planificar su ejecucion y las ventajas sociales
y econdmicas que trae el desarrollo del
mismo.

Se ha realizado un investigacion previa sobre
el cheerdance y su relacion con el turismo,
que ha permitido desarrollar este plan para
la organizacion y desarrollo de un evento
turistico deportivo.

Para conocer mas sobre estos temas, este
articulo fue elaborado con esa finalidad.

José Luis Gonzalez
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CONTEXTUALIZACION
CHEERDANCE

Desde su creacién el cheerdance estuvo enfocado
Gnicamente en animar eventos deportivos, sin
embargo con el pasar del tiempo y al convertirse en
un deporte popular con mucha aceptacién por parte
de sus participantes, adhiere un componente dirigido
al espectaculo y competitividad, es precisamente a
ﬂ_l@\ e partir de su evoluciéon técnica deportiva y de su

f

(wm oW impacto social y econémico que se establece como

una practica de caracter deportivo a lo que hoy es

considerada deporte en varios paises.

El cheerdance se caracteriza por la variedad de
estilos de danza utilizados, a los que se han acoplado,
saltos, elevaciones y lanzamientos convirtiendose en

su su caracteristica principal,

Hoy por hoy los eventos de esta disciplina han
traspasado fronteras, es un deporte que mueve y
traslada multitudes de personas ya sea por
participacion o espectadores, creciendo cada dia mas

y llegando a todo el mundo.

Gonzalez José 2022
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CONTEXTUALIZACION
TURISMO DEPORTIVO

El turismo deportivo es aquel tipo de turismo
destinado a la practica de alguna actividad deportiva,

donde su finalidad es transmitir sensaciones.

No existe un concepto mundialmente aceptado, pero

existen dos enfoques:

1- Modelo europeo

2- Modelo americano

Tomando como base estos dos modelos, se define a
esta actividad como aquella que consiste en viajar a
lugares que ofrecen determinadas caracteristicas que
son ideales para la practica de algun deporte y al
mismo tiempo disfrutar del entorno que se esta
visitando, permite vivir experiencias Unicas y

emocionantes entre las personas que lo practican y

las que lo ven.
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CONTEXTUALIZACION
EVENTO DEPORTIVO

Es una celebracién planificada y organizada que tiene
lugar en el ambito del deporte como tal, se puede
pensar en un evento deportivo como un partido de
fatbol, pero también se puede pensar en los Juegos
Olimpicos o las competiciones deportivas en un area

local.

Considerar al evento deportivo no s6lo como una
actividad de asistencia deportiva, sino también como
un producto que se comercializa y estd sujeto a
servicios econ6émicos y actividades comerciales, en
este sentido, el evento deportivo ha dado paso al
campo de la economia, el marketing, la gestion
deportiva y se han publicado numerosos estudios
acerca de su evolucién en el campo de eventos y

movimiento de masas

Gonzalez José 2022
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CONTEXTUALIZACION
TURISMO MICE

El término MICE significa turismo de negocios, este
engloba el &mbito del turismo de reuniones, incentivos,

conferencias y exposiciones.

Cada inicial se corresponde a la definiciéon original en

inglés: Meeting, Incentives, Conferencing y Exhibitions.

Durante estos viajes, la principal motivaciéon es la
realizacion de actividades laborales y la asistencia a
diferentes tipos de reuniones y congresos.

El turismo MICE se caracteriza por ser un elemento
dinamizador del turismo. Las principales razones son: la
desestacionalizaciéon, el impacto econdémico, la

generaciéon de empleo y el posicionamiento del destino.

Con respecto a la desestacionalidad, podemos destacar
que el turismo de reuniones no tiene dependencia de la
estacion del ano. Los eventos profesionales pueden ser

organizados en cualquier mes del ano.
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En esta fase se
responde a las
preguntas: qué
se quiere,
dénde se
guiere, por qué
se quiere, para
qué se quiere?

Es muy importante definir el lugar donde se va a realizar el evento
de cheerdance, que ademas de cumplir con los requisitos de la
modalidad deportiva en cuestion, debe considerar el nimero de
asistentes externos, la ventilacion necesaria, servicios que se
requeriran por asistentes, participantes y patrocinadores.

La localidad o espacio especifico donde se desarrollara el evento:
que cuente con la capacidad suficiente en funciéon de la asistencia,
revisar si cuenta con las medida de seguridad, si es accesible y esta
bien situado.

Piensa si requieres de servicios de terceros para contratarlos:
personal de seguridad, técnicos de iluminacién y sonido, staff para
la venta de entradas, y staff técnico y de apoyo.
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Si se trata de un evento de caracter nacional con asistencia de equipos y
visitantes de otras provincias aqui es muy importante el papel de la
organizacion del evento, pues se debe proveer informacién turistica para las
personas que vayan a ser participes.

Que tipo de informacion:

1.Movilidad y transporte
2.Accesibilidad
3.Hospedaje y alimentacion
4. Lugares y sitios turisticos

Esta informaciéon sera de gran aporte para el correcto desarrollo de la
competencia de hecho es una parte fundamental de la planificacién puesto
que se le da a los participantes la seguridad y los medios para que puedan
movilizarse y asistir al evento.

Con la informacién y analisis de informacién interna y externa llevada a cabo,
junto a las reuniones mantenidas con los organizadores, se realiza un
diagnéstico, un estudio de sostenibilidad del evento y de los condicionantes
técnicos y financieros y se ajusta el primer disefio, hasta conseguir la
configuracion que corresponde al plan estratégico del evento.
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

MISION

CUAL ES NUESTRA LABOR O ACTIVIDAD EN
EL MERCADO

Se complementa haciendo referencia al
publico con la singularidad,
particularidad o factor principal de
satisfacer las necesidades del

consumidor

Para definir la mision nos ayudara

responder algunas preguntas:

1. ;.qué hacemos?

2. ;cual es nuestro negocio?

3. :a que nos dedicamos?

4;cuales nuestra razénde ser?

5. iquiénes son nuestro consumidores?
6. ;cudl es nuestro ambito geografico?
7. icudl es nuestra ventaja competitiva?
8 ;qué nos diferencia de nuestra

competencia?

MISION

Ofrecer eventos deportivos de cheerdance de
la mejor calidad y atractivo para todos los

aficionados y participantes.

La mision de los organizadores sera ofrecer la
posibilidad de participar en eventos
deportivos de cheerdance, que cuente con
atractivos y servicios de calidad, en los cuales
los participantes sin distinciones puedan
disfrutar de la practica deportiva, disfrutarla y
recordarla como una buena experiencia, solos
0 en companhia de sus familiares y amigos y
que esta experiencia sea positiva y agradable
de tal manera que les invite y les anime a

participar en proximas ediciones del evento.
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

VISION

CUAL ES NUESTRA LABOR O ACTIVIDAD EN
EL MERCADO

Conseguir organizar un evento de
cheerdance, que sea apreciada por los
participante, aficionados y
acompanantes, destacado porla

calidad de su atractivo

Los eventos que organizamos sean un

referente para los aficionados.

Lograr la confianza y aprecio de las
organizaciones locales para desarrollar

afo tras ano nuestros eventos.

VISION

Organizar ano tras ano huevos eventos

turisticos - deportivos.

Lograr la confianza de los mejores
patrocinadores para que participaren de

nuestros eventos.

Impulsar el crecimiento turistico de Ia
localidad donde se desarrolla el evento
dandole un punto importante de valoraciéon y

conocimiento en el medio deportivo.

Transmitir a los aficionados el respeto y
aprecio por el entorno natural y el medio

ambiente.

Expandir la organizacién del evento en todo el

Ecuador.
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;. QUE ES VIABLE?
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¢ La factibilidad desde el punto de vista administrativo

y legal de organizar un evento deportivo con enfoque

al desarrollo turistico.
¢ La capacidad para hacer frente a los costos necesarios
para el desarrollo de la actividad ;tanto humanos

como materiales.

e Una estrategia adecuada de marketing vy

comunicacion para conseguir los objetivos.
¢ La capacidad para cubrir costos y generar beneficios

que tiene la organizacién gestora.

OBJETIVOS

GENERALES

« El analisis general de la situacién actual del sector.

« Un andlisis del entorno que rodea a la organizacién, desde la
situacion econémica hasta la competencia directa y el mercado en
el que actuara.

« Definir las operaciones que seran necesarias para la organizacion
del evento.

« Definir el régimen juridico adecuado, los recursos humanos
necesarios y los valores y misién de la organizacion

« Elaborar una estrategia de Marketing que consiga la organizacién,
identificar al publico objetivo y captarlo, ofreciendo un servicio
atractivo.

+« Determinar las necesidades econémicas de la empresa y la

inversion necesaria.
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

VALOR

EL OBJETIVO ES SATISFACER LAS
NECESIDADES DEL CONSUMIDOR

"Hagas lo que hagas, hazlo bien.
Hazlo tan bien que cuando la gente te
vea hacerlo quiera volver y verte hacerlo
de nuevo, y querran traer a otros y
mostrarles lo bien que lo haces».

Walt Disney

Para la organizacién es necesario disponer
de indicadores que permitan valorar los
aspectos mas importantes de los eventos
deportivos.
Analizar el nivel de satisfaccion de los
espectadores, asi como de las distintas
dimensiones de calidad y valor del servicio
facilitara a los gestores la deteccion de
posibles carencias y la adecuacién de
manera correcta sus servicios a la demanda

existente.

(Qué nos hace diferentes a los demas?
Se consideraria una de las preguntas mas
complicadas para la organizacién, pero tan
necesaria resolverla, pues de ella nacera la idea
principal de cual sera nuestro agregado que

permita al evento sobresalir de los demas.

Se pone en marcha el plan de promocién
donde debemos llegar a ese mercado exigente,
que sera el que catapulte al evento a ser uno de

los mas reconocidos a nivel nacional.

Para conseguir este objetivo existen varios
factores como:

- Desplazamiento

- Turismo

- Premios atractivos

- Novedad y moda

- Respaldo de la marca

- Calidad

- Precio o valor

- Relacién social

- Confusidén de eleccién multiple

- Orientacién al consumo fiel

Gonzalez José 2022



SEGMENTO
DL
CLIENTES

AMBATO ECUADOR

* NICHO DE MERCADO

Gonzalez José 2022



e Los eventos deportivos son el conjunto de personas

que se reunen con el objetivo de presenciar una
actividad deportiva o bien participar en ella como

competidores.

¢ Entre sus caracteristicas estan su duracion, la cual va
desde algunas horas hasta dias, mientras que la
procedencia geografica del asistente puede ser desde

local hasta mundial.

yog

SEGMENTACION

MERCADO

Las segmentaciones del mercado estan constituidas en base a
diferentes necesidades y deseos del consumidor; es decir,

proceden de la satisfaccion del consumidor.

Podemos decir que estas bases son las siguientes:

El perfil social del consumidor (factor demografico)
¢ La motivacion del consumidor (factor psicolégico)
¢ La utilizacién del producto

¢ Los beneficios del producto
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

ALIANZAS

UN ESCENARIO DE ALIANZAS QUE NECESITA
DE DISTINTOS ACTORES

Un evento de magnitud ofrece una
excelente oportunidad para generar
redes con impacto, que ayuden a
potenciar la capacidad de generar

alianzas estratégicas

{Quienes pueden ser nuestros aliados?

En vista que el cheerdance tienen como
herramienta el impacto social, se ha convertido
en una tematica recurrente en el desarrollo de
eventos deportivos, los mismo que necesitan de
programas de organizacion de distinta indole

con alcance global, nacional, regional y local.

Para consolidar, reforzar y abaratar el desarrollo

del evento es necesario crear alianzas con:

* Gobiernos

* Sector empresarial

* Organizaciones del tercer sector
* QOrganizaciones internacionales
* Federaciones deportivas

* Asociaciones deportivas,

* Equipos deportivos

* Mundo académico

e Sociedad civil

Los eventos de cheerdance al ser un deporte
protagonista y de moda en la actualidad, es una
carta abierta a recibir el apoyo y crear alianzas

estratégicas para su promocién y desarrollo.
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e En Ecuador tenemos uno de los mas grandes
competidores para nuestra organizaciéon, seria la

competencia nacional U.D.A. una de las competencias

especializadas en cheerdance que se desarrolla en la

ciudad de Guayaquil y que se ha posicionado en el
mercado por muchos anos, son ellos que mediante
su evento y las ofertas y ventajas de los premios que
los participantes obtienen, ha sido el pilar de su
organizacion, puesto que cuentan con un aval
internacional que les permite enviar a deportistas

locales a competencias internacionales.

COMPETENGIA

DIRECTA

El adquirir este pase de clasificaciéon a una competencia internacional
es el valor que le da la organizacion, por lo cual; anualmente asisten
cientos de equipos a participar del mencionado evento con el fin de
colocarse en los primeros puestos de la competencia y poder obtener el
pase a un viaje para una competencia internacional.

Este mismo hecho provoca que se traslade al evento gran cantidad de

personas que son actores econémicos del evento.

« Entrenadores y directivos

+ Deportistas
* Familiares y amigos
« Fanaticos

+ Publico general
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

EJES DE DESARROLLO

UN ESCENARIO DONDE NUESTRO ACCIONAR
ES LA CLAVE DEL EXITO

Un evento de calidad con servicios de
calidad, con una oferta atractivay
enfocados a que el consumidor tenga
una experiencia tnica en su
participacion, sera el muro que separe el

colapso del éxito

(Qué es un eje de desarrollo?

Es la estrecha linea con condiciones
econdmicas, poblacién, recursos naturales,
urbanos, estructurales y de accién, sobre la que
se asienta el desarrollo de un proyecto o el

alcance de un objetivo.

Cudles serian nuestros ejes de accion para el
desarrollo de un evento turistico deportivo

enfocado en el cheerdance:

* La alianza con Gobiernos locales: es
fundamental para el desarrollo de nuestro
proyecto pues ellos son entes principales ,
que podrian aportar econdmicamente,
permitir el desarrollo del evento, asignar una
localidad donde se pueda desarrollar y el

apoyo de marketing y publicidad.

e Sector turistico: involucrar al sector
enfocado en el turismo sera un valor
agregado para nuestro producto, con la
alianza del sector hotelero, restaurantes,
transporte, sitios y atractivos turisticos se
puede crear un paquete completo que sea

atractivo y accesible para el consumidor.
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

PLAN DE ACCION

PUNTO DE INICIO Y PUNTO FINAL

Un Plan de accién en otras palabras se
traduce a:

Excelentes ventajas y beneficios para ti,
como una mejor organizacion, el
aumento del compromisoy la

responsabilidad

Gestion realizada por el personal

“Mapa de ruta” para ir de A que seria donde

estamos y llegar a B la fecha del evento.

El Plan de Accién debe ser sensato, sencillo de
seguir, util, claro, concreto, reajustable, realista

y factible.

Esta abierto para ir readaptandose a medida

que se van cumpliendo plazos.

En esta fase se contesta: qué, quién y cémo,

cuando, con qué, dénde.

Es la parte mas importante, se establece lo que
hay que ir haciendo para que el evento salga

bien.

Es elemental la distribucién de tareas entre
areas, y la coordinacién entre las mismas,
puesto que cada una debe conocer lo que
hacen las demads, sin perder el sentido del

objetivo de la organizacion.

El Plan de Accién tiene cuatro dimensiones:

tareas, tiempo, dinero y recursos.
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

PLAN DE ACCION

PUNTO DE INICIO Y PUNTO FINAL

El correcto accionar del grupo de
trabajo, con una idea clara de lo que
deben y no deben hacer, coordinados y
familiarizados se puede definir como
éxito

Acciones que debe realizar el personal

organizacional

-Calcular la duracién, fechas obligadas
de comienzo y final.

‘Comunicacién entre tareas.

-Identificar caminos criticos para el
cumplimiento del proyecto.

-Conocer, ajustar y nivelar la carga de los
recursos.

-Llevar un seguimiento de los costes, por
tareas, por recursos humanos, hasta una
fecha.

-Comparar datos previstos inicialmente.
-Generar informes para visualizar el
cumplimiento de metas.

-Realizar un seguimiento.

-Identificar problemas y corregirlos sobre
la marcha.

-Llevar a cabo simulaciones del tipo “que

pasasi...".
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PONTE EN MOVIMIENTO
iA BAILAR!

AMBATO ECUADOR

GUAYTAMBO
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

CREACION DE UNA MARCA

LA DIFERENCIA HACE LA MARCA

PONTE EN MOVIMIENTO

{A BAILAR! j

FESTIVAL
NACIONAL

GUAYTAMBO
CHEER

Gestion de una marca

Crear una marca para tu empresa es la
forma mas eficaz de mostrar a tus clientes
y consumidores de qué se trata tu

negocio.

Esta se refleja visualmente a través del
logotipo, elementos de disefio de la
organizacion, utilizando palabras,
materiales de mercadotecnia, eslégan y

textos informativos.

La marca es la cara a nuestros
consumidores, que aspira a la fidelidad
de consumo
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PONTE EN MOVIMIENTO
iTIEMPO DE ANIMAR!

FESTIVAL
NACIONAL

GUAYTAMBO
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

PLAN DE ACCION

ESTRATEGIAS DE PROMOCION TURISTICA

Estrategia

Objetivo

Diversificacion

Alianzas estratégicas

Objetivo
Proponer la integracion al evento de actividades v promocion de
sitios turisticos que se encontraran incluidos en el paquete de
inscripcion y participacion del evento.
Como diversificacion o multiplicidad, se puede integrar a los demas
cantones de la provincia con la finalidad de crear un paquete
completo de turismo deportivo.
GAD Municipal. Ministerio de turismo. Comité de turismo,

Universidad Técnica de Ambato Carrera de Turismo v Hoteleria

Autor: José Gonzalez 2022

MARKETING Y PUBLICIDAD
Estrategia Objetivo
Objetivo ' Proporcionar un plan de marketing v publicidad del evento con la
finalidad de llegar a todo el pais ¥ que se pueda consolidar como uno
de los mejores dependiendo a las ofertas que esté presente.
Diversificacion ' Se podria utilizar estrategias turisticas existentes en el cantén para

Alianzas estratégicas

Autor: José Gonzilez 2022

el incremento de la demanda en el evento
Comité de turismo

Asociacion de hoteleros

Ministerio de turismo

Gad Municipal
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO ORGANIZACIONAL

Recursos VALOR
Local para el dezarrollo del svento 2.000,00
Audio, :omdo e ilummacion 2.000,00
Staff 500,00
Marketmg y publicidad 1.300,00
Tarma 1.000.00
Alquiler de menaje 500.00
Uniformes 400.00
Decoracion 300,00
Premios 1.000,00
Papeleria 100,00
Permizos municipales 1.000,00
Alimentacicn 500,00
Segundad privada 100,00
Transporte 100,00
Prazentadores 600,00
Jurado 1.400,00
Total 11.100,00

Autor: Jozé Gonzdlez 2022
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PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

PLAN DE ACCION

VIABILIDAD

Es un escenario con proyeccion a un
ano para el desarrollo del evento, la
légica seria que en el ano de
transcurso, se trabaje basicamente
sobre elementos estratégicos,
redactar el plan director, el plan de

marketing, el plan de tecnologia, y

desarrollar toda la imagen
corporativa.
Un ano después en el ano del

desarrollo del evento, empezar a
generar una pequefa estructura que
trabaje basicamente en la

organizacion de la competencia.

En este mismo ano se acabard en la
fase operativa con el desarrollo del
evento alcanzando el objetivo de la

organizacion.

¢{Requisitos indispensables para que una
ciudad opte a organizar un gran evento

deportivo?

Primero, la fiabilidad: se debe transmitir
todos los conocimientos, disponibilidad y
experiencia en el tema a desarrollar.

Con la finalidad de quien tenga que
conceder el permiso para ese evento, tenga
la confianza que esa ciudad tiene todas las
cualidades a nivel de instalaciones, entorno,
clima, y que son idoneas para que ese
evento sea mejor y ofertar un producto de
calidad.

Una vez analizada y aprobada la viabilidad
del evento los organizadores anaden un
valor organizativo que sea de aporte a la
ciudad, al desarrollo econémico, cultural,
social y turistico de la localidad cede del

evento.
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5.2. Anexos

Encuesta

Es una técnica de recoleccion de informacion por la cual los informantes responden de manera

escrita un documento, el instrumento es el cuestionario estructurado con una serie de preguntas

sobre hechos y aspectos que interesan investigar, la encuesta sirve de enlace entre los objetivos de

la investigacion y la realidad estudiada, cuya finalidad es obtener de manera sistemética

informacion de la poblacion investigada sobre cada una de las variables.

Recoleccion de la informacion

Tabla 16.

Recoleccion de la informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢Para qué?

Para alcanzar los objetivos de la

investigacion.

¢De qué personas u objetos?

Entrenador y deportistas.

¢Sobre que aspectos?

Sobre el desarrollo turistico en los clubs

especializados de Cheerdance.

¢Quién? José Gonzalez

¢Cuando? Periodo octubre 2021 — febrero 2022
¢Donde? Clubs especializados de Cheerdance
¢Cuantas Veces? Dos veces

¢ Qué técnicas de recoleccion

La encuesta

¢Con qué?

Cuestionario estructurado

¢En qué situacion?

En las academias de baile.

Tabla 17.

Autor: José Gonzéalez 2021
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

CARRERA DE TURISMO Y HOTELERIA

Cuestionario dirigido a la poblacion practicante de cheerdance

OBJETIVO: Identificar cbmo el turismo deportivo incide en el desarrollo econémico de una
localidad.

Instrucciones:

e Marque con una X su respuesta

e Lea detenidamente cada una de las preguntas

Responda todas las preguntas

SECCION 1: DATOS GENERALES

Edad Sexo
De 15 a 20 afios Hombre
De 21 a 25 afios
De 26 a 30 afios Mujer

Mas de 31 anos
SECCION 2: TURISMO

1.  ¢En qué tipo de eventos deportivos ha participado? ¢En qué ciudades?

UDA Quito
HHI DANCE Guayaquil
ALL DANCE Salinas
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¢En cuéntos eventos deportivos participa en promedio cada afio? ¢Nacional o

internacional?

1-2 Nacional
3-5 Internacional
5+

¢Le gustaria que el lugar donde se lleva a cabo el evento brinde paquetes de viaje o

brinde informacion turistica sobre la ciudad?

Muy frecuentemente Ocasionalmente

Frecuentemente Ninguna vez

¢ Qué aspectos de los servicios o productos que compra considera importantes que

deben existir antes de participar en el evento?

Hospedaje Turismo
Transporte Salud
Alimentacién Ninguno

¢, Cudles serian los principales motivos por los cuales usted no asistiria a un evento

deportivo en otra ciudad?

Tiempo Desconocimiento
Dinero Disponibilidad
Distancia Ambiental

¢,Cudles son los problemas comunes que surgen al participar en eventos deportivos en

otra ciudad?

Trafico Ocasionalmente
Frecuentemente Ninguna vez
Neutral
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7. ¢Le gustaria que el lugar donde se lleva a cabo el evento brinde paquetes de viaje o

brinde informacion turistica sobre la ciudad?

Totalmente de acuerdo En desacuerdo
De acuerdo Totalmente en desacuerdo
Neutral

8.  ¢Queé tipo de ofertas turisticas le interesaria?

Zonas recreativas Instalaciones deportivas
Museos Transportes (tren o barco)
Restaurantes Hoteles

9. ¢Cuéando decidid participar en este tipo de eventos deportivos, conoce las actividades

turisticas que se pueden realizar?

Sl NO
10. ¢Considera usted que las actividades deportivas generan un impacto econémico

positivo al turismo de la localidad?

Totalmente de acuerdo En desacuerdo
De acuerdo Totalmente en desacuerdo
Neutral

jGracias por su colaboracion!
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

CARRERA DE TURISMO Y HOTELERIA

Cuestionario dirigido a organizadores, directivos y entrenadores

OBJETIVO: Identificar cbmo el turismo deportivo incide en el desarrollo econémico de una
localidad.

Instrucciones:

e Marque con una X su respuesta

e Lea detenidamente cada una de las preguntas

Responda todas las preguntas

SECCION 1: DATOS GENERALES

Edad Sexo
De 21 a 25 afios Hombre
De 26 a 30 afios Mujer
Maés de 31 afios
SECCION 2: TURISMO

1. ¢Donde nace la idea de realizar eventos de cheerdance? ¢Y por qué no se la

realiza en Ambato?

2. ¢A qué publico esta enfocado este evento?
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3. ¢Existe aceptacion por parte de los concursantes y cuantos asisten?

4. ¢Cuales fueron los parametros para el calculo del valor de inscripcion para

participar en el evento?

5. ¢Cuéanto cuesta la entrada al publico

6. ¢Cuales son los requisitos para inscribirse?

7. ¢Cuales son los parametros de calificacion para los participantes?

8. ¢Cudles son los premios por participante?

9. ¢Cuantos dias se realiza el evento?

10. ¢Queé criterio existe para seleccionar el lugar donde se desarrolla el evento?
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11.

12.

13.

14.

15.

¢Considera usted que el turismo deportivo generaria un impacto econémico

positivo en otras actividades relacionadas con el turismo?

¢Considera usted que, al desarrollar nuevas actividades de turismo deportivo,

aumentara el nimero de empleos en el sector turistico?

¢ Cree que a través del desarrollo de nuevas actividades de turismo deportivo

se incrementara la inversion o el emprendimiento en el sector turistico?

¢Considera que la organizacion de la poblacion local es fundamental para el

desarrollo del turismo deportivo?

¢ Tiene alguna sugerencia para los organizadores de eventos deportivos en otras

ciudades?

iGracias por su colaboracion!
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