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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto integrador se desarrollé con el objetivo de ejecutar una auditoria de
gestién aplicando las fases de la auditoria que son: Planificacién, Ejecucion y
Comunicacién de Resultados en los procesos del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
para la medicion de la eficiencia y eficacia en el periodo 2021. Para el cumplimiento de
los objetivos planteados se efectuaron varias actividades, cuyos resultados son los
siguientes: en la evaluacion de control interno de la entidad, se determina un nivel de
riesgo de control bajo. Sin embargo, se identifican ciertas falencias que afectan en la
gestiodn institucional. Se resalta la inexistencia de un plan estratégico, plan de mitigacién
de riesgos y herramientas que permita evaluar su gestion, es decir, indicadores. En lo que
respecta a la ejecucion de la auditoria, bajo la aplicacion de indicadores se evidencia que
no todos los servidores tienen conocimiento de los detalles estratégicos de la entidad.
Ademas, la entidad no ejecuta sus presupuestos en su totalidad y los servidores no son
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ser utilizados como herramientas de control de la gestion que permitan garantizar el nivel
de eficiencia y eficacia de los procesos de la entidad.
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ABSTRACT

This integrative project was developed with the objective of executing a management
audit applying the phases of the audit which are: Planning, Execution and Communication
of Results in the processes of the GAD Parish Rural Joseguango Bajo for the measurement
of efficiency and effectiveness in the period 2021. To meet the objectives, several
activities were carried out, the results of which are as follows: in the evaluation of the
entity's internal control, a low level of control risk was determined. However, certain
shortcomings were identified that affect institutional management. The lack of a strategic
plan, risk mitigation plan and tools to evaluate its management, that is indicators.
Regarding the execution of the audit, under the application of indicators it is evident that
not all employees are aware of the strategic details of the entity. In addition, the entity
does not execute its budgets in their entirety and the employees are not trained
periodically, affecting the performance of their functions. It is also identified that there
are delays in the communication of the activities carried out by the entity to the citizens.
Finally, reports were prepared to be used as management control tools to guarantee the
level of efficiency and effectiveness of the entity's processes.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1.  Introduccion
1.1.1. Antecedentes del proyecto integrador

1.1.1.1.  Historia de la empresa
El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo cuenta con la
siguiente trayectoria conforme consta en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

(2020), el cual se presenta a continuacion:

La parroquia Joseguango Bajo en sus inicios de acuerdo con los relatos de sus antiguos
pobladores era conocida como CUSHI-GUANGO que traducido al espafiol significa
LUGAR ALEGRE. Para el afio 1973, el sector era un barrio perteneciente a la parroquia
Mulalé. Sin embargo, el Monsefior Claudio Guerrero, parroco del sector conjuntamente
con un representativo nimero de moradores gestionaron ante el Municipio del canton
Latacunga su proyeccion a parroquia rural, siendo asi que para el 21 de septiembre de
1973 el ilustre Consejo Municipal acuerda elevar a la categoria de parroquia rural al sector

Joseguango Bajo a través de la ordenanza N°14.

Actualmente, la parroquia Joseguango Bajo tiene 49 afos de vida parroquial y cuenta con
10 barrios los cuales son: San Francisco de Fernandez, San Francisco de Espinoza, Agua
Clara Cutuchi, Agua Clara Parcelas, Quisinche Bajo, La Libertad, EI Mirador, EI Centro,
La Concepcion y Colaya Juridico. Ademas, la parroquia cuenta con una institucion
educativa fiscal; Unidad Educativa “Félix Valencia”. En lo que respecta a su
administracion, durante los Gltimos afios ha sido dirigido por autoridades electas a través

de consulta popular cada 4 afios.

De igual forma es importante destacar que sus variables climaticas le otorgan al sector una

gran ventaja en cuanto a la implementacion de actividades agroindustriales como la



floriculturay la exportacion de brécoli. Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC), en su ultimo censo menciona que la parroquia cuenta con una poblacion
total de 2869 habitantes, el 48,10% (1380) corresponde a hombres mientras que el 51,90%

(1489) son mujeres.

1.1.1.2.  Detalles estratégicos
El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial (2020) ha determinado los siguientes detalles

estratégicos para la institucion:

Misién

La parroquia Joseguango Bajo busca conformar un sistema de gobernanza participativo e
incluyente para fortalecer las capacidades tanto politicas como sociales, generar a través
de un sistema de planificacion participativa la posibilidad de dar solucién a los problemas
de su poblacion mas importantes como servicios basicos, productividad, social entre otros,
a través de la elaboracion de presupuestos participativos como herramienta para invertir
adecuadamente los recursos asignados al GAD parroquial y complementar las necesidades
de financiamiento a través de gestion del equipo politico parroquial, para brindar unas
condiciones de vida adecuadas a su poblacion.

Vision

La parroquia Joseguango Bajo al 2023, se constituye en un territorio donde se ha
potenciado su actividad agricola y ganadera con procesos sustentables que permiten tener
una armonia clara entre los asentamientos humanos, las actividades productivas y el uso
optimizado de sus recursos, para lo cual se dispone una buena cobertura de servicios
béasicos y de infraestructura colectiva que brindan servicios complementarios estratégicos
a sus habitantes, se potencia y aprovecha sus caracteristicas territoriales para posicionarse

como parte de los atractivos turisticos a nivel zonal y provincial.

Objetivos



Mantener un sistema vial adecuado para la movilidad humana y el desarrollo
productivo.

Dotar de los servicios basicos y equipamientos colectivos necesarios para el
desarrollo de las actividades de la poblacion parroquial.

Construir y mantener los equipamientos colectivos para el desarrollo de las
actividades sociales de la poblacion.

Incluir a la poblacién parroquial en los procesos de proteccion del ambiente y
cuidado de la naturaleza.

Obtener las condiciones adecuadas para que los procesos productivos que se
desarrollan en la parroquia sean sostenibles de acuerdo con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial “Joseguango Bajo™.

Fortalecer el desarrollo social, incluyente con diversidad cultural y de género con
énfasis en sectores vulnerables.

Contribuir con el fortalecimiento de seguridad ciudadana.

Fortalecer la institucionalidad politica y administrativa del GAD parroquial.

Politicas

Garantizar el acceso al servicio de transporte, vialidad y movilidad, incluyentes,
seguros y sustentables a nivel parroquial.

Dotar de servicios basicos a la poblacion.

Fomentar la colaboracion ciudadana para fortalecer la seguridad de sus habitantes
y sus bienes.

Realizar alianzas estratégicas con otras instituciones para garantizar los servicios
bésicos adecuados a la poblacion.

Generar espacios adecuados para distraccion infantil y familiar.

Adecuar la infraestructura publica para facilitar las diferentes actividades de la
poblacién parroquial

Fomentar las practicas deportivas para el mejoramiento de la salud y distraccion

familiar



— Fortalecer el cuidado del ambiente y sus recursos con procesos incluyentes que le
den sustentabilidad

— Incluir a la poblacién en procesos de proteccion de recursos naturales.

— Dotar a la poblacion de elementos necesarios para mantener tipos de variedades
forestales para diferentes areas.

— Fomentar el conocimiento técnico en los procesos productivos.

— Generar las condiciones necesarias para explotar los atractivos turisticos existentes
en la parroquia.

— Organizar a los pequefios productores para fortalecer la cadena productiva local.

— Optimizar el recurso hidrico para los procesos productivos y asegurar la dotacién
a la mayor parte de las superficies requeridas.

— Incluir las actividades culturales y deportivas como parte del desarrollo de la nifiez
y juventud de la parroquia.

— Incluir a los sectores vulnerables como parte de la atencién que brinda el Gobierno
Auténomo Descentralizado parroquial a su poblacion.

— Apoyar a las actividades, programas y proyectos que las entidades de gobierno
realizan en el territorio parroquial.

— Mejorar las capacidades técnicas administrativas del Gobierno Auténomo
Descentralizado parroquial.

— Utilizar los medios adecuados para difundir las caracteristicas parroquiales de
forma global.

— Fortalecimiento y acondicionamiento del Gobierno Auténomo Descentralizado

parroquial como entidad principal politico administrativa del territorio parroquial.

Estrategias
— Articulacion entre Gobiernos Auténomos Descentralizados de acuerdo con sus
competencias.
— Inclusion ciudadana en los procesos de planificacion y distribucién de

presupuestos.



— Gestion adecuada con otras organizaciones que hacen labor en el territorio
parroquial.
— Acciones que determinan en un mejoramiento de la economia familiar.

— Procesos de planificacion técnica para la ejecucion de actividades.

1.1.1.3.  Estructura organizacional
lustracion 1: Organigrama funcional
Gobernante-Legislativo
Pleno de la Junta
Parroquial
@ | Instanciasde | | Comisiones
| Participacion Permanentes
o GobernantetEjecutivo
w PRESIDENCIA |[--{ Asesoria
Q Juridica
W .. .
a4 | Consejode C0m|5|ones. Especiales
Planificacion |~~~ TTTTTTTTTTTTTTTTTT u Ocasionales
| I

AUTORIDADES UNIDAD ADMINISTRATIVO
2 TECNICA
5 —
%’ | Vicepresidente L S L Secretaria/
- [ vocalt Proyectos Tesorer
1]
€
E ] Vocal 2
2
5 — Vocal 3

Fuente: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020)

1.11.4.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango oferta los siguientes

Detalles de operacién

servicios a la ciudadania:
— Planificacion y mantenimiento de la viabilidad parroquial en coordinacion con los

gobiernos provinciales.



1.1.15.

Planificacion, construccién y mantenimiento de los bienes y espacios publicos de
la parroquia.

Preservacion de la biodiversidad y proteccion del medio ambiente a través de
actividades productivas comunitarias.

Gestion y administracion de los servicios pablicos.

Ejecucion de obras publicas en beneficio de los moradores de la parroquia.
Planificacion junto con otras instituciones del sector publico el desarrollo

parroquial.

Detalles legales

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo se rige bajo

las siguientes bases legales:

Constitucion de la Republica del Ecuador

Cddigo Organico de Coordinacion Territorial, Descentralizacion y Autonomia
COOTAD

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP)

Cadigo de Planificacion y Finanzas Publicas (COPLAFIP)

Caodigo del Trabajo

Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP)
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

Ley Organica de Servicio Pablico (LOSEP)

Ley Organica de la Contraloria General del Estado (LOCGE)

Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS)

Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (LOGJCC)
Reglamento General a la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica (LOTAIP)

Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica (LOSNCP)

Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)



1.1.1.6. Marcasy logos
El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020) posee

los siguientes simbolos:

lustracién 2: Escudo

Fuente: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020)

A continuacién, se detalla la descripcion de los simbolos presentes en el escudo de la

parroquia Joseguango Bajo:

Tabla 1: Elementos del escudo

Simbolo Descripcion
Santa Marianita Patrona de Joseguango Bajo
Volcéan Cotopaxi Representa la fuente de recurso hidrico
para la produccion en la parroquia
Mano Simboliza la uni6on que inspird la
independencia
Antorcha Representa el sentimiento de libertad que
inspird la independencia
Rueda dentada Simboliza el progreso y trabajo de la
parroquia
Maiz, flores y trigo Representa la productividad agricola de la
parroquia




Capote Simboliza las festividades en honor a
Santa Marianita siendo los toros uno de los
eventos mas tradicionales

Vaca Representa la economia de la poblacion
que se sustenta en la ganaderia
Leones a los costados Simboliza la fuerza de la juventud y los
pobladores para sostener y empujar la
parroquia
Puntas Representan a los barrios de la parroquia

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

llustracién 3: Bandera

Fuente: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020)

A continuacion, se detalla la descripciéon de los colores presentes en la bandera de la

parroquia Joseguango Bajo:

Tabla 2: Elementos de la bandera

Color Descripcion
Verde Slmb?Io de productividad, esperanza y
alegria
Blanco Simbolo de paz y unidad
. Simbolo de resistencia, valentia, fuerza y
Rojo
valor

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo (2020)
Elaborado por: Tenegushay (2022)



1.1.1.7.  Ubicacion

La parroquia Joseguango Bajo se encuentra ubicada en la zona central del canton
Latacunga, posee una extension de 18,41 km2. En lo que respecta a sus limites, al Norte
colinda con la parroquia Mulal6, al Sur con la parroquia Alaguez, al Este con parte de la
parroquia Alaquez y Mulald y al Oeste con la parroquia Guaytacama y Tanicuchi y el rio
Cutuchi.

llustracién 4: Ubicacion
t

GAD Pirroquial Mulalo

1013k DoseGLNKo BA|o

Fuente: Google Maps (2022)

1.1.2. Descripcién del entorno

1.1.2.1. EIl rol de la auditoria de gestiébn en la administracion publica en
Latinoamérica
Durante los Ultimos afios en América Latina, Ramirez (2009) menciona que los paises han
registrado diversos intentos de cambios en la administracién publica. Dichos cambios han
sido considerados como esfuerzos sistematicos que busca establecer el Estado con la
finalidad de incrementar la eficiencia y eficacia en el desempefio de sus funciones y asi
contratacar la posibilidad de quiebre y corrupcion. Se destaca que la descentralizacion
juega un rol fundamental debido a que los gobernantes buscan transferir responsabilidades
de gestion a gobiernos locales y asi generar un cambio estructural en el Estado. Ademas,

Ojeda & Carmona (2013) acotan que esta nueva forma de administrar se enfoca en la



gestién de actividades, recursos humanos y el 6ptimo manejo de los bienes y recursos

publicos.

De igual forma, Merchan et al (2021) expresa que la implementacién del proceso de
descentralizacion en los paises de América Latina ha permitido a la administracion central
generar nuevos espacios de participacion ciudadana en los distintos niveles de
territorialidad. El resultado de esta estrategia ha permitido organizar un aparato estatal
mas eficiente con la finalidad de responder de manera rapida a las necesidades de la
ciudadania. Sin embargo, Acevedo et al (2019) manifiesta que con el transcurso de los
afios la sociedad exige mas que nunca a los gobiernos que sean eficientes en lo que
respecta a la administracion y gestion de recursos publicos. Ademas, en esta investigacion
se resalta que el incremento de la corrupcién y destruccion de bienes y recursos
administrados por los servidores publicos ha generado descontento en la ciudadania y por

ende ha originado perjuicios a la institucionalidad de las instituciones publicas.

Ante lo expuesto, Brusca et al (2016) expresa que las organizacionales internacionales
multilaterales en su intento de modernizar los sistemas de administracion publica en los
paises latinoamericanos han tratado de implementar practicas modernas de control y
vigilancia de los recursos publicos. Se destaca que la difusion de practicas de auditoria 'y
rendicion de cuentas son considerados los modelos méas 6ptimos de control utilizados en
los gobiernos de los paises en desarrollo. De igual forma en la investigacion realizada por
Guevara et al (2010) manifiestan que la implementacidn de nuevas préacticas ha facilitado
a los gobiernos latinoamericanos mejorar la gestion de sus actividades y responder a las
necesidades de la ciudadania. Asimismo, resaltan la importancia de desarrollar estrategias
orientadas al manejo de las organizaciones con el unico fin de ofrecer resultados y rendir

cuentas que garanticen su desemperio.

De la misma manera, Villarroel (2022) sefiala que en la region ante la necesidad de contar
con un organismo que permita intercambiar experiencias relacionadas con el control y la
fiscalizacion gubernamental se crea la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS). Hasta la actualidad la entidad ha
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aportado a sus paises miembros herramientas de medicién e incentivos de cumplimiento
de normas y auditorias coordinadas. La dotacion de estas herramientas ha permitido a los
gobiernos de América Latina mantener el desarrollo y perfeccionamiento de control en el

sector publico.

De igual forma, Yetano & Castillejos (2019) acotan que la implementacion de practicas
de auditoria de gestion en America Latina ha permitido ver desde una nueva perspectiva
a la auditoria aplicada a las instituciones publicas. La utilizacion de dichas practicas ya no
solo se enfoca en evaluar el desempefio y la asignacion de recursos econémicos sino
también la forma de administrarlos en términos de economia, eficiencia y efectividad. Sin
embargo, Herrero (2014) destaca que existen limitaciones que enfrentan este tipo de
auditoria en los diferentes paises de la region provocando que la implementacion de dichas
practicas no sean utilizadas como se amerita y por ende impide generar resultados
positivos a la gestion de las instituciones publicas. Ademas, la implementacion de nuevos

procedimientos permitirian obtener resultados mas adecuados y eficientes.

1.1.2.2.  Elrol delaauditoria de gestion en laadministracion puablica en el Ecuador
En lo que respecta a la gestion publica y niveles de territorialidad de gobierno, el Ecuador
cuenta con un modelo descentralizado, el cual se encuentra dividido en cinco niveles: el
nivel central y cuatro niveles subnacionales (regiones, provincias, municipios Yy
parroquias). Cada uno de estos niveles poseen sus propias administraciones las cuales
cuentan con autonomia politica, administrativa y financiera en el marco de sus
competencias (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, 2009). El objetivo de
este modelo permite promover el desarrollo equitativo y sustentable del territorio, la
participacién ciudadana asi como el desarrollo social y econdmico de la ciudadania
(Vivanco & Cordero, 2019).

Sin embargo, Arias & Espinoza (2020) manifiestan que los gobiernos auténomos

descentralizados en sus diferentes niveles han presentado inconvenientes en cuanto a su

gestiéon y administracion publica. Ante este hecho, la ciudadania evidencia perspectivas
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diferentes de los métodos utilizados por parte de los servidores a cargo de estas
instituciones en cuanto al planteamiento de problemas y la resolucion de los mismos. De
igual forma, Redroban (2021) expresa que estas instituciones pese a tener definidas sus
competencias presentan un alto nivel de dependencia de la administracion central. El
resultado de esta problematica ha generado dificultades en cuanto a su gestion a pesar de

contar con mecanismos destinados a la generacion de sus propios recursos econémicos.

De igual forma, durante los Ultimos afios en el pais se ha establecido que la labor de las
instituciones publicas es una tarea que demanda eficiencia, eficacia, responsabilidad,
calidad y transparencia. Estas facultades permiten a las instituciones dar fiel cumplimiento
a los objetivos, metas y politicas establecidas por parte de los directivos (Reyna, 2017).
Ademas, el crecimiento exponencial de la corrupcion en la sociedad ecuatoriana ha
obligado al gobierno a establecer mecanismos que faciliten mantener un adecuado control
de la utilizacién de los bienes y recursos publicos otorgados a cada uno de sus servidores.
Asimismo, se destaca que el fortalecimiento del control interno en el sector publico ha
facilitado a las instituciones contar con un mayor grado de seguridad razonable para el
cumplimiento de objetivos institucionales (Lépez & Cafiizares, 2018).

Por otra parte, Aguirre & Flores (2018) menciona que la Contraloria General del Estado
como ente de control ha priorizado realizar auditorias a sectores considerados prioritarios
para el gobierno como aduanas, hidrocarburos, gobiernos seccionales y entidades de
derecho. Sin embargo, los investigadores resaltan que en el afio 2015 se retird la atribucion
de efectuar auditorias de gestion a la Contraloria General del Estado. Ademas, los
investigadores resaltan que instituciones pertenecientes a estos sectores han sido blancos
de constantes escandalos sobre el manejo de recursos publicos y actos de corrupcion. Ante
lo expuesto, Van & Vital (2011) expresan que es vital analizar en las auditorias su
ejecucion hasta el seguimiento de las recomendaciones emitidas por los profesionales para

asi asegurar el desarrollo institucional.

Ante lo mencionado, en el pais la auditoria de gestion se constituye como un mecanismo

de incidencia en el éxito de la gestion dentro de las instituciones publicas. Su objetivo
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radica en contribuir considerablemente en el desarrollo organizacional de la
institucionalidad de las entidades del sector publico. Ademas, posibilita conocer los
resultados obtenidos en un periodo a través de indicadores, los cuales permiten evaluar el
desempefio de metas, objetivos, responsabilidades y utilizacion de recursos (Jarrin et al.,
2019). De la misma forma, Zambrano & Armada (2018) acotan que la auditoria de gestién
aporta significativamente en la creacién de una nueva cultura organizacional en las
instituciones. La implementacion de nuevos instrumentos de medicion de la gestion
publica conjuntamente con este tipo de auditoria contribuye en combatir la corrupcion y
buscar el bienestar de la ciudadania.

Bajo el mismo criterio, la Contraloria General del Estado (2020) establece que la auditoria
de gestion es una accidn fiscalizadora que busca evaluar el control interno, la gestion y el
desempefio de una organizacion y sus funcionarios a través de indicadores institucionales.
La finalidad de esta auditoria radica en establecer la adhesién a los principios de economia,
eficiencia y eficacia. En la investigacion realizada por Llumiguano etal (2021)
manifiestan que su realizacion permite obtener mejoras en la ejecucion de los diferentes
procesos y/o actividades y en el uso de recursos. Este resultado es posible lograrlo a través

la implementacion de las recomendaciones emitidas por parte de los profesionales.

Es importante acotar que la Contraloria General del Estado (2022) a través de la rendicién
de cuentas del afio 2021 menciona que la institucion ejecuté 1.080 auditorias en todo el
territorio, de las cuales 721 fueron ejecutadas a través de unidades de control externo y
359 a través de las unidades de auditoria interna de las entidades publicas. En lo que
respecta a las unidades de control, se destaca que la Direccion Nacional de Auditoria de
Gobiernos Auténomos Descentralizados ejecutd 33 auditorias a traves de unidades de

control externo y 61 a través de las unidades de auditoria interna de los GAD’s.
Ademas, la Contraloria General del Estado (2022) manifiesta que las 1.080 auditorias

ejecutadas en el afio 2021 se realizaron en las diferentes de modalidades de auditoria

gubernamental establecidas en la ley, entre las cuales se menciona: auditoria de gestion,
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auditoria financiera, declaraciones patrimoniales juradas, examen especial, examen

especial de paraisos fiscales y supervision de firmas privadas.

Grafico 1: Modalidades de auditoria efectuadas en 2021

Modalidades de auditoria efectuadas en 2021

0,65%
0,19% 0,46%

= Auditoria de gestion
Auditoria financiera

= Declaraciones patrimoniales

juradas .
= Examen especial

= Examen especial de paraisos

fiscales = )
= Supervision firmas privadas

93,52%
Fuente: Contraloria General del Estado (2022)

En el gréafico se puede observar que las modalidades de auditoria efectuadas en el afio
2021, el 93,52% pertenece a examen especial, el 4,81% a declaraciones patrimoniales
juradas, el 0,65% representa a la auditoria de gestion, el 0,46% es de supervision a firmas
privadas, el 0,37% corresponde a la auditoria financiera y el 0,19% a examen especial de
paraisos fiscales. En definitiva, con los datos presentados se evidencia que en el pais la
auditoria de gestion no es ejecutada de manera representativa en el pais por parte de la
Contraloria General del Estado.

1.1.2.3. Laauditoria de gestion en el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo pese a tener definida su estructura organica y
las respectivas responsabilidades de los diferentes departamentos en sus reglamentos

internos presenta falencias en cuanto a la ejecucion de actividades por parte de sus
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funcionarios, lo que ha provocado retrasos en los diferentes procesos. De igual forma, se
evidencia un inadecuado control interno en la organizacién ocasionando que los
funcionarios de la institucion no desempefien sus labores con eficiencia y eficacia.
Ademas, la institucion manifiesta que la Contraloria General del Estado en el periodo
2012-2016 efectué un examen especial a las operaciones administrativas y financieras,
destacando que el ente de control determind inconsistencias en la institucion entre las
cuales se destacan las siguientes:

— No se generaron comprobantes de pago, asi como de ingreso y egreso a bodega.

— No se publicé informacion relevante en el sistema de compras publicas.

— Falta de control sobre los bienes de propiedad de la entidad.

— No se cumplieron con los plazos en la entrega de servicios de consultoria.

— Los procesos de contratacion no contaron con documentacion completa y

legalizada.
— No se recupero el Impuesto al Valor Agregado.

— Anticipos de sueldos entregados en montos superiores a los permitidos.

Ante las inconsistencias halladas, el ente de control determind recomendaciones que
permitan mejorar la gestion de la entidad. Sin embargo, hasta la fecha la entidad de control
no ha efectuado ninguna auditoria que permita verificar el cumplimiento de dichas
recomendaciones y a la vez evaluar la administracion de la institucion y el desempefio de
sus funcionarios. Asimismo, es importante destacar que la institucion no cuenta con un

trabajo académico de auditoria de gestion efectuado anteriormente.

Ante lo expuesto, se realiza una auditoria de gestion que posibilite medir la eficiencia y
eficacia en lo que respecta a la asignacion de recursos, cumplimiento de metas y objetivos
y el desempefio de sus funcionarios en el periodo 2021. La finalidad de esta auditoria se

radica en contribuir en el desarrollo operacional de la entidad.
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1.1.3. Justificacién

La cultura administrativa moderna permite la implantacion y desarrollo de métodos y
técnicas que reflejen de forma objetiva la situacion real de una entidad. Ante este hecho,
la auditoria de gestion surge como el resultado del desarrollo social, avance tecnolégico y
la practica productiva en una sociedad que avanza cada vez mas. Este tipo de auditoria
juega un rol importante en el optimo funcionamiento de las entidades sean publicas o
privadas (Lépez & Garcia, 2007). Su finalidad consiste en evaluar y controlar los
problemas que surgen en el entorno en el que desarrollan, es decir, posibilita desempefiar
un adecuado control de las operaciones ejecutadas para obtener resultados en términos de

eficiencia, eficacia y economia (Ruiz, 2005).

Asimismo, Ldpez (2017) menciona que a partir del momento que existio el comercio en
la sociedad se desarrollé considerablemente la auditoria de gestion. Las primeras
auditorias ejecutadas se enfocaban en el analisis de registros contables mientras que
actualmente tanto los directivos como los organismos de control buscan informacion con
el objetivo de verificar y evaluar la eficiencia y eficacia de la administracion. De igual
forma, Benavides et al (2017) expresan que la auditoria de gestion es considerada como
el mecanismo mas efectivo de mejorar el desempefio, productividad y la optimizacién los
recursos. Su ejecucion permite corregir falencias detectadas y ejecutar acciones que

posibilite a la organizacion cumplir con los objetivos y metas establecidas.

En el caso del Ecuador, la Contraloria General del Estado en el afio 2002 instaurd un
Manual de Auditoria de Gestion. Su finalidad consiste en proporcionar un conjunto de
criterios técnicos y legales para el correcto desarrollo y los procedimientos de control
establecidos en la organizacion. En lo que respecta a su utilidad, radica en aportar métodos
de analisis de riesgos que faciliten tomar decisiones y estrategias adecuadas para el éptimo

funcionamiento de la organizacién (Davila, 2021).

De igual forma, Ramirez & Burgos (2016) expresan que la auditoria de gestion es una
herramienta de desempefio ampliamente utilizada en las entidades, transformandose asi

en un instrumento de lucha contra la presencia de errores de cualquier naturaleza. En este
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sentido esta auditoria contribuye a la gestion empresarial debido a que evalla el uso de
los recursos materiales, humanos y financieros con el fin de evidenciar el cumplimiento
de las metas y objetivos establecidos por la entidad. Asimismo, Velazquez (2009)
manifiesta que esta auditoria apoya la oportuna toma de decisiones por parte de los
directivos incrementando asi la productividad, rentabilidad e innovacion. También, la
auditoria de gestion se constituye una herramienta de control que facilita optimizar

recursos materiales, humanos y financieros.

Ante lo expuesto, Arias (2018) define a la auditoria de gestidbn como un examen objetivo,
sistematico y profesional de evidencias, el cual es ejecutado para proporcionar una
evaluacion independiente sobre el desempefio de una entidad, programas o proyectos. Este
tipo de auditoria cuenta con un enfoque de mejora de la efectividad, eficiencia y economia
en el uso de los recursos. Ademas, Griffith et al (2015) manifiesta que esta auditoria se
fundamenta en procesos l6gicos como la verificacion de procedimientos, aplicacion y
seguimiento de la normativa establecida, analisis de operaciones, cumplimiento de metas
y objetivos para asi proporcionar seguridad razonable en la toma de decisiones a los

directivos de las empresas.

Por otra lado, la ejecucion de la auditoria de gestion proporciona a las entidades
herramientas necesarias para mejorar la gestion. En lo que respecta a las organizaciones
del sector publico, Arena & Jeppesen (2016) mencionan que la auditoria de gestion se
constituye como un instrumento destinado a proporcionar control financiero en donde el
fraude y corrupcion deben ser eliminadas para garantizar que la entidad auditada brinde
seguridad razonable y creible. Ademas, esta auditoria permite evaluar la capacidad de
asignar fondos publicos de manera eficiente y a la vez sirve como una prueba de

responsabilidad para el gobierno (Uquillas et al., 2018).

Desde el punto de vista de Santamaria et al (2017) la auditoria de gestion permite
identificar procesos u operaciones que presentan inconvenientes en su desarrollo y por
ende generan desperdicio de recursos. Ademas, facilita buscar oportunidades con la

finalidad de encontrar la eficiencia en la administracion de recursos y evitar derroches de
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ineficiencia. Bajo el mismo criterio, Garcia (2019) manifiesta que para el desarrollo de
esta labor los profesionales deben contar con un amplio conocimiento de las actividades
u operaciones desempefiadas en la organizacion para que asi los resultados obtenidos estén

enfocados en las areas o0 procesos que requieren de mejoras.

El presente trabajo busca contribuir en el desarrollo y crecimiento del GAD Parroquial
Rural Joseguango Bajo, puesto que se desarroll6 un analisis enfocado a evaluar el
cumplimiento de metas y objetivos propuestos por la instituciéon en el periodo 2021.
Asimismo, el analisis planteado ayudd a identificar falencias en los diferentes procesos de
la institucion y en el desempefio de sus servidores. Ademas, permitié plantear mejoras en

la gestion de la institucion que faciliten el cumplimiento de metas y objetivos.

El presente trabajo es viable debido a la factibilidad de obtener informacion, para su
desarrollo se utilizé la documentacion proporcionada por el GAD Parroquial Rural
Joseguango Bajo y sus funcionarios. Asimismo, para complementar este trabajo se empled
informacion de articulos cientificos indexados en importantes revistas, trabajos de
pregrado y posgrado relacionados con el tema de estudio los cuales ayudaron a sustentar

el trabajo.

Ademas, se utilizé informacion de las normativas internas y externas que rigen a las
instituciones del sector publico, entre las que se destaca las Normas de Control Interno de
la Contraloria General del Estado las cuales permitieron asegurar la correcta y eficiente
administracion de los recursos, cumplimiento de objetivos institucionales y mejoras en el

sistema de control interno de la entidad.

El presente estudio serd Util porque permitio determinar el grado de eficiencia y eficacia
con los que se han ejecutado los procesos de esta institucion. Asimismo, se establecio
resultados relevantes para aquellos investigadores interesados en conocer sobre la
ejecucion de la auditoria de gestion en una institucion publica. A su vez, aportara

conocimientos a los estudiantes de grado, pregrado y posgrado e interesados en el tema.
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1.1.4. Objetivos
1.14.1. Objetivo general

Ejecutar la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural Joseguango Bajo para la medicion de la eficiencia y eficacia de los procesos en el
periodo 2021.

1.1.4.2.  Obijetivos especificos

— Elaborar la planificacion de la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo para la determinacion de los
niveles de riesgo y enfoque de auditoria.

— Realizar la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo para la obtencion de evidencias suficientes y
competentes que sustenten los resultados.

— Comunicar los resultados de la auditoria de gestion en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo a través del informe para la
oportuna toma de decisiones de la alta direccion.

1.2. Revision de la literatura

1.2.1. Lateoria clasica de la administracion y la gestion de las organizaciones

La teoria de la administracion resalta que una organizacion para que logre conseguir
eficacia debe contar con funciones bésicas. Estas funciones deben mantener una
sincronizacion correcta para asegurar el éptimo funcionamiento de la organizacion.
Ademas, la planeacidn, organizacién y control son considerados procesos indispensables
que contribuyen en desarrollo organizacional. Cada uno de los principios de
administracion se adaptan a las necesidades presentes en la organizacion, entre las que se
destacan: division del trabajo, direccién, disciplina, estabilidad del personal, entre otros
(Fayol, 1987).

De igual forma, Torres (2014) expresa que la administracion es considerada como la

capacidad para lograr el cumplimiento de objetivos en las organizaciones. Ademas, se

resalta que esta ciencia es aplicada tanto en las empresas publicas como privadas. De esta
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forma, al aplicar la teoria de la administracion en las organizaciones se debe analizar todas
las areas que conforman esta para determinar la presencia de inconsistencias y asi asegurar

el optimo desarrollo organizacional.

Bajo esta perspectiva la teoria de la administracion permite que la auditoria de gestion se
lleve a cabo mediante un analisis global del entorno organizacional para controlar,
verificar y sugerir mejoras en los diferentes procesos o actividades llevados a cabo en la
organizacién. Ante lo expuesto, Gamboa et al (2016) menciona que una organizacion sea
publica o privada es considerada eficiente cuando se examina y evalla la gestion de su
personal en cuanto a la asignacion de recursos a través de evaluaciones que les facilita
identificar las falencias existentes en su entorno y asi medir el grado de cumplimiento de

sus metas y objetivos.

1.2.2. Auditoria

La palabra auditoria proviene del latin auditor, que hace referencia a los profesionales que
desempefaban su funcion en base a la verdad o falsedad de lo analizado. También, es
considerada como un proceso sistematico, documentado e independiente utilizado para la
obtencion de evidencia con la finalidad de establecer el grado de cumplimiento de los
criterios de auditoria. El desarrollo de una auditoria contribuye a la implementacion y

mantenimiento de un sistema de gestién (Cienfuegos et al., 2021).

De igual forma, Alvarez & Rivera (2006) definen a la auditoria como una herramienta de
control y supervisién que apoya a la cultura de una organizacién y facilita identificar
vulnerabilidades existentes en la misma. Su proposito radica en informar el grado de
relacion entre la informacion cuantificable y criterios establecidos por la ley. Asimismo,

se resalta que la auditoria ocupa una funcion de asesoramiento a los organismos de control.

1.2.3. Importancia de la auditoria
La auditoria busca brindar a las organizaciones a través de su ejecucion mejoramiento y

optimizacion de las areas auditadas para de esta forma agregar valor a la organizacion.
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De igual forma, la auditoria busca evaluar, controlar y dar seguimiento a la situacion
operativa y econdmica en la organizacion permitiéndole asi mantenerse en una mejora

continua (Montilla & Herrera, 2006).

1.2.4. Tipos de auditoria
De acuerdo con Westreicher (2021) la auditoria se clasifica en base a diversos criterios,

entre las cuales se menciona:

Grafico 2: Tipos de auditoria

Auditoria interna

Segun quién la
realiza
Auditoria externa

Auditoria operativa
Tipos de auditoria —

Auditoria financiera

Auditoria ambiental

—Segun su naturaleza

Auditoria
informética

Auditoria de calidad

Auditoria de
cumplimiento

Fuente: Westreicher (2021)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

A continuacidon se describen las caracteristicas méas relevantes de cada una de las

auditorias sefialadas con anterioridad:
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Tabla 3: Tipos de auditoria

Tipo Descripcion

Es una actividad independiente y objetiva que busca garantizar
el aseguramiento y consulta en una organizacion. Su ejecucion
permite agregar valor y mejorar las operaciones presentes en
la organizacion (Hernandez, 2016).

Auditoria interna

Es un analisis ejecutado por un profesional independiente en
el que se evalla la relacion existente entre los procesos
efectuados en una organizacion y su marco normativo
(Sanchez, 2020). Facilita la deteccion de hechos importantes
ocurridos  posteriormente al cierre de ejercicio
(Villardefrancos & Rivera, 2006).

Auditoria externa

Es un examen sistematico con el cual los directivos de una
organizacion alcanzan los objetivos y la economiay eficiencia
con respecto a la utilizacién de recursos. Representa un
instrumento de apoyo a la alta direccion (Soy, 2003) .

Auditoria operativa

Es un examen sistematico de los registros contables,
transacciones y estados financieros para determinar el
cumplimiento de principios contables, marco normativo y
otros requerimientos establecidos por los entes de control. Su
objetivo es determinar la razonabilidad de los rubros
presentados en los estados financieros (Lara et al., 2019).

Auditoria financiera

Es un proceso mediante el cual se determina si las operaciones
y practicas ejecutadas por una empresa productiva cumplen
con las regulaciones ambientales vigentes. Evalla la eficacia
de los sistemas de gestion ambiental y a la vez posibilita
mantener el control de la gestion ambiental productiva (Lucas,
2017).

Auditoria ambiental

Es un examen que analiza los recursos tecnoldgicos de una
organizacioén con el objetivo de examinar su estado y nivel de
seguridad. ldentifica vulnerabilidades con el fin de corregirlos
e incrementar el nivel de proteccion. A la vez evita riesgos y
optimiza los sistemas de informacion (llimit, 2021).

Auditoria
informatica

Es un proceso sistematico, independiente y documentado
utilizado para la obtencién de evidencia. Su objetivo consiste

Auditoria de calidad en determinar si las actividades ejecutadas por una
organizacion cumplen los criterios de la auditoria (Sotelo,
2018).

Es un analisis que consiste en comprobar que las operaciones
administrativas, financieras y econémicas han sido ejecutadas

Auditoria de bajo las normas legales, estatutarias y de control vigentes

cumplimiento (Auditores, 2020). Mejora el funcionamiento de la
organizacion y los niveles de eficiencia interna (Sanchez,
2020D).

Elaborado por: Tenegushay (2022)
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1.2.5. Fases de la auditoria

De acuerdo con Bujan (2018) la auditoria consta con las siguientes fases:

Grafico 3: Fases de la auditoria

* Informe y Plan
de accion

* Ejecucion de la
auditoria

* Planeaciony
programacion

Fuente: Bujan (2018)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.6. Auditoria de gestion

Segln Ruiz (2005) la auditoria de gestion desde el punto de vista econémico es la
herramienta encargada de comprobar la utilizacion de recursos asignados de forma
oportuna por parte de los funcionarios publicos en el cumplimiento de sus
responsabilidades en términos de eficiencia, eficacia y economia. Permite indagar el
cumplimiento de los objetivos planteados y la existencia de posibles desviaciones
econdémicas y sus posibles causas. Su proposito radica en: estimar el Optimo
funcionamiento, identificar oportunidades de mejora y desarrollar recomendaciones
(Armas, 2010).

1.2.7. Objetivos de la auditoria de gestion
De acuerdo con Correa etal (2015) los objetivos de la auditoria de gestion son los

siguientes:
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Grafico 4: Objetivos de la auditoria de gestion

Evaluar el grado de cumplimiento de objetivos, metas, programas y planes
a traves de la utilizacion de indicadores de gestion que faciliten medir el
grado de eficacia, eficienciay efectividad.
Identificar oportunidades para eliminar irregularidades que inciden en
las actividades o procesos de la organizacion.
|
Sefialar en las actividades o procesos que generan valor en la
organizacion las variables generadas por la gestion.
Establecer el grado de confiabilidad del control interno de la organizacion
mediante la evaluacion de riesgos internos y externos.

Fuente: Correa et al (2015)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.8. Caracteristicas de la auditoria de gestién
En palabras de Vasquez & Pinargote (2018) la auditoria de gestion se rige bajo la premisa
del mejoramiento continuo de las actividades desarrolladas en la organizaciéon. Por

consiguiente se le atribuyen las siguientes caracteristicas:

Gréfico 5: Caracteristicas de la auditoria de gestion

Continua Sistematica Objetiva Confiable

Fuente: Vasquez & Pinargote (2018)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)
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1.2.9. Beneficios de la auditoria de gestion

De acuerdo con Armas (2010) los beneficios de la auditoria de gestion son los siguientes:

Gréfico 6: Beneficios de la auditoria de gestion

Identifica problematicas en las areas
de la organizacion, sus posibles
causas Yy las soluciones para mejorar

Localiza oportunidades para
disminuir derroches e ineficiencias
en las areas de la organizacion

Establece criterios para medir el
cumplimiento de objetivos y metas

Habilita canales de comunicacién
entre los colaboradores y la gerencia

Emite una evaluacion objetiva e
independiente de las operaciones

Fuente: Armas (2010)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

1.2.10. Herramientas de la auditoria de gestion

1.2.10.1. Equipo multidisciplinario

Para realizar una auditoria de gestién en una organizacién, es fundamental contar con un
equipo multidisciplinario, este grupo dependera de la naturaleza de la entidad y de las
areas a evaluarse. A parte de los auditores, el equipo de trabajo puede contar con
profesionales en otras disciplinas, tales como: médicos, ingenieros, abogados, entre otros
(Contraloria General del Estado, 2001). A continuacion, se destacan aspectos esenciales

de los auditores y especialistas que conforman el equipo de auditoria:
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Grafico 7: Equipo multidisciplinario de la auditoria de gestion

Auditores

» Se designa un jefe de grupo y un
supervisor, quienes tendran la
maxima responsabilidad de la
auditoria.

« El trabajo se realiza bajo el control
de una Direccion de Auditoria y de
su titular.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.10.2. Control interno

Especialistas

« Deben mantener la independencia
con la entidad auditada para
garantizar su trabajo y generar un
mayor grado de confianza.

« Estan en la facultad de participar
desde la fase de conocimiento
preliminar.

 Deben participar a tiempo completo
y requerido en la auditoria.

En palabras de Pereira (2019) el control es una accion implementada por la direccion de

una organizacion con el fin de gestionar la eficacia, eficiencia y economia en la utilizacion

de recursos. Garantiza el crecimiento organizacional, la administracion eficaz y la

minimizacién de riesgos. De igual forma, la Contraloria General del Estado (2001) acota

que el control garantiza la razonabilidad de la informacidn contable y administrativa. El

control interno forma es una pieza fundamental en el proceso de gestion. Por otra parte,

para llevar a cabo la evaluacion del control interno existen diferentes métodos que

permiten garantizar un mayor nivel de confiabilidad, los cuales son:

Tabla 4: Métodos de evaluacion de control interno

Métodos de evaluacién

Consiste en disefiar preguntas que deben ser contestadas por los

Cuestionarios

funcionarios de la entidad. Las preguntas son formuladas para

indicar fortalezas y debilidades del control interno.

Consiste en describir de manera detallada la estructura orgénica de

Flujogramas
evaluacion.

las areas a evaluarse. Es un método técnico y remediable para la

Descriptivo o
narrativo

Consiste en describir detalladamente
caracteristicas del sistema evaluado.

los procedimientos vy

Matrices

Permite localizar las debilidades de control interno.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegushay (2022)
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A continuacion, se muestran los componentes que conforman el control interno:

Grafico 8: Componentes del control interno

Ambiente de
control

Monitoreo o Valoracion del
supervision riesgo
~ Componentes -
del control
interno

/N

Informacion y Actividades
comunicacion de control

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.10.3. Riesgo de la auditoria de gestion

El riesgo de auditoria consiste en que el auditor emita una opinion inapropiada acerca de
la razonabilidad de los estados financieros de una organizacion (Mesen, 2009). En este
sentido, es de vital importancia que la auditoria se encuentre debidamente planificada de
tal manera que permita identificar errores o falencias importantes en el entorno de la
organizacion para asi plantear oportunidades de mejora. Asimismo, el riesgo afecta

significativamente en el disefio y ejecucion de los procedimientos de la auditoria.

Tabla 5: Componentes del riesgo de auditoria

Componentes del riesgo
Riesgo de que la informacion contable sea
revelada de manera erronea
Riesgo de que los sistemas de control
interno de la organizacion presenten
inconsistencias y no pueda detectar o
corregir errores existentes.

Riesgo inherente

Riesgo de control
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Riesgo de que el auditor en el desempefio
Riesgo de deteccion de sus funciones cometa errores en el
desarrollo de la auditoria

Fuente: Mesén (2009)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.10.4. Muestreo en la auditoria de gestion

De acuerdo con la Contraloria General del Estado (2001) el muestreo es un proceso que
permite al auditor definir una muestra representativa que facilite concluir sobre los
hallazgos obtenidos en el universo de las operaciones ejecutadas. Su proposito radica en
evaluar cierta caracteristica un grupo de operaciones. La aplicacion del muestreo permite
obtener evidencia de los procedimientos de control establecidos en la organizacion y
obtener evidencia sobre la veracidad de las operaciones. EI tamafio de la muestra depende
netamente por el grado de seguridad que desea obtener el auditor al ejecutar la auditoria.

El muestreo de la auditoria cuenta con dos enfoques, como son:

Grafico 9: Técnicas de muestreo de la auditoria

Muestreo de apreciacion o no estadistico

+ Son determinados de acuerdo al criterio del auditor.
« Es la técnica mas tradicional y se respalda en el juicio profesional del auditor.
« El tamafio, seleccidn y evaluacién de las muestras son subjetivas.

Muestreo estadistico

Utiliza técnicas estadisticas para la seleccion y evaluacion de la muestra.
« Disefia y evalua los resultados de la muestra.
» Mide la eficiencia de la evidencia obtenida.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

Ademas, indistintamente de la técnica de muestreo elegida para la ejecucién de la auditoria
el auditor debe tener en cuenta los objetivos de la auditoria asi como las ventajas y
desventajas de cada una de estas técnicas para la obtencion de los resultados esperados.
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1.2.10.5. Evidencias suficientes y competentes

Para sustentar los resultados obtenidos durante la ejecucidn de la auditoria, el auditor debe
contar con evidencia suficiente y competente. La evidencia se define como las pruebas
que recolecta el auditor sobre los hechos que evalla en la auditoria. Su obtencién se la
realiza a través de técnicas de auditoria. Es considerada suficiente cuando la cantidad y
tipo es util y obtenida en los limites de tiempo. Por otra parte, es considera competente

cuando es valida y relevante (Contraloria General del Estado, 2001). La evidencia se

Es obtenida a

clasifica en:
Gréafico 10: Clases de evidencia de auditoria
Fisica Testimonial Documental Analitica
Es obtenida a
traves de la Es adquirida a Es adquirida

inspeccion  y " través de mediante  la

> través de .
observacion entrevistas fuentes comparacion y
directa de Puede ser oral internas 0 analisis  con
actividades, 0 escrita externas a la disposiciones
documentos o ' organizacion. legales.
registros.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.10.6. Técnicas de auditoria

Las técnicas de auditoria se definen como meétodos utilizados por el auditor para la
obtencion de informacion y comprobacion de la misma y asi poder emitir su opinion
profesional. Son adaptables a las diferentes tipos de organizaciones, areas 0 procesos
analizados. Se enfoca en hechos concretos del funcionamiento de la organizacién y su
combinacién aplicativa define los procedimientos a utilizarse en la ejecuciéon de la
auditoria (Sanchez, 2021).
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En la auditoria de gestion, la utilizacion y combinacion de técnicas dependera netamente
del criterio del auditor. Estas técnicas deben fundamentar y sustentar sus comentarios,
conclusiones y recomendaciones. A continuacion, se definen las técnicas mas utilizadas

en esta auditoria;

Tabla 6: Técnicas de auditoria

Verificacion Técnica Descripcion
Determinacion de similitudes o diferencias
Comparacién existentes en las operaciones desarrolladas

por la organizacion.
Verificacion visual ejecutada por el auditor

Ocular Observacion . o
para analizar aspectos fisicos.
Seguimiento y control de una operacién de la
Rastreo organizacion con el fin de evaluar su
ejecucion.
Obtencion de informacion verbal a los
. usuarios internos o0 externos de la
Indagacion N , .
organizacién a través de conversaciones
directas.
Verbal . Entrevista a servidores y terceros con el fin de
Entrevista . .
conseguir informacion.
Utilizacion de cuestionarios con el fin de
Encuesta obtener informacidn de la organizacion o de
terceros.
Analisis Evaluacion critica, objetiva y minuciosa de
una operacion, proceso o actividad.
e Comparacion de datos relacionados o
Conciliacion ~omparac
independientes.
Escrita Comunicacién escrita independiente de los
Confirmacion usuarios que ejecutan o participan en las
operaciones de la entidad.
. Agrupacion de resultados obtenidos que
Tabulacion grup g

permiten determinar conclusiones.

Verificacion de las operaciones realizadas por
Comprobacion la organizacion en términos de legalidad,
autenticidad, existencia y legitimidad.
Verificacion y correccion aritmética de las
transacciones realizadas por la entidad.
Revision de una parte de operaciones o datos
Revision selectiva  de la entidad con la finalidad de llevar a cabo

un analisis minucioso.

Documental Calculo
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Examen fisico realizado con el objetivo de
Fisica Inspeccion establecer la existencia y autenticidad de
activos, documentos, entre otros.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)

1.2.10.7. Papeles de trabajo

Son un conjunto de documentos que permiten al auditor registrar la informacion obtenida
durante el desarrollo de la auditoria asi como la descripcion de las pruebas ejecutadas.
Ayudan a sustentar la opinion del auditor en el informe a direccion de la entidad auditada
(Zamarron, 2003) . De acuerdo con la Contraloria General del Estado (2001) los papeles
de trabajo son de propiedad de las unidades de auditoria de los organismos de control y

entidades publicas. Todo papel de trabajo debe contar con las siguientes caracteristicas:

Grafico 11: Caracteristicas de los papeles de trabajo

Debe prepararse de forma clara y precisa, utilizando
referencia cruzada y marcas de auditoria.

Debe contener informacidn exigida de acuerdo con el
juicio profesional del auditor.

Debe elaborarse sin enmendaduras, asegurando la
continuacién de la informacion.

Debe adoptarse a medidas oportunas que le permitan
garantizar su custodia y responsabilidad.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

Ademas, los papeles de trabajo de la auditoria deben ser organizados y archivados de

manera sistematica. Se clasifican en:

31



Grafico 12: Clases de papeles de trabajo

Archivo Permanente o Continulo

« Contiene informacién de interes para auditorias posteriores.

« Proporciona informacidon de anteriores auditorias a los nuevos auditores.
« Conserva papeles de trabajo que seran utilizados en proximas auditorias.
» Permite al auditor recordar operaciones o hechos de auditorias

anteriores.
Archivo Corriente

« Contiene informacion relacionada con la auditoria especifica de un
periodo.

« Se divide en 2 carpetas, es decir, en la una abarca informacién general y
en la otra documentacion especifica por componentes.

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

1.2.10.8. Marcas de auditoria

De acuerdo con la Contraloria General del Estado (2001) las marcas de auditoria se
definen como signos distintivos que permiten al auditor indicar el tipo de trabajo ejecutado
de manera que el alcance de este quede establecido perfectamente. Estas marcas deben ser
escritas con un color diferente al que se encuentra realizado los papeles de trabajo. El uso
de estas marcas permite al auditor demostrar las partidas que fueron objeto de la aplicacion

de procedimientos de auditoria.

1.2.11. Indicadores de gestion

En primer lugar, Armas (2010) define al indicador como una relacién entre variables
cualitativas o cuantitativas que permite identificar la tendencia de cambio en el objeto
observado en relacion con los objetivos 0 metas establecidas. En este sentido, el
investigador define a los indicadores de gestion como instrumentos utilizados para medir
el andlisis y evaluacion de la gestion de la organizacion. Para su aplicacion, es preciso

establecer los factores internos y externos que pueden afectar a los resultados.
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Los indicadores de gestion se clasifican en:

Tabla 7: Indicadores de gestion

Indicadores de gestidn

Tipo Descripcion Ejemplos
Cobranzas / Facturacion
Permite evaluar la capacidad de una Ingresos  propios  /
E . organizacion en cuanto a la generacion ingresos totales
conomia o 4 .
y movilizacion de recursos financieros Ingresos de
acorde a su mision institucional. operacion/Gastos de
operacion
Miden la relacion entre 2 magnitudes. Gastos  administrativos
Facilita medir la utilizacion de recursos capacitaciones / Total
disponibles a un costo minimo para capacitaciones
Eficiencia  obtener resultados en términos de Personal por regiones /
calidad y oportunidad. Se clasifican en Personal central
indicadores cuantitativos y Presupuesto ejercido /
cualitativos. Presupuesto programado
Reclamos  recibidos /
Evaltan el grado de cumplimiento de Reclamos solucionados
Eficaci las metas y objetivos planteados por la Calidad  obtenida /
icacia . . '
entidad, sin tener en cuenta los recursos Calidad programada
asignados para su desarrollo. Metas ejecutadas / Metas
programadas
. N° de clientes atendidos /
Permite evaluar el logro de los T .
_ otal clientes
objetivos y metas programados por una N° de quejas / Total
Efectividad entidad optimizando tiempo y costos y lient
asi evitar desperdicios. Este indicador ¢ (|Jen & :
involucra la eficiencia y la eficacia. N° de chfentes satlsfe_chos
/ Total clientes atendidos
Miden la satisfaccion del cliente con Cliente nuevos en el afio
relacion a los productos o servicios 2022 /| Clientes nuevos
Calidad ofert,ados por una enti(_jad. Ader_nés, proyectados
evalua la capacidad que tiene la entidad Monto  de  créditos

para responder a las necesidades de sus
usuarios.

colocados / Monto de
créditos proyectados

Fuente: Contraloria General del Estado (2001) & Armas (2010)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)
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1.2.12. Fases de la auditoria de gestion

lustracion 5: Flujo del proceso de la auditoria de gestion

FASE | Conocimiento Preliminar

Vsita de observacson entidad
Revisidn archavos papeles de trabsjo
Determunar mdicadores

Detectar ¢l FODA

Evolucsin estructural control interno
Defmcion de objetivo y estrategia
de suditoria

'

FASE Il Planificscién

Andlss
documentacsin

Evaluscion de conmtrol mterno por
componentes

Elshoracion Plan y Programas

nformaciin v

Memorando de

.

FASE Il1 Ejecucidn

Aplscacion de programas
Preparacedn de papeles de rabao
Hojas  resumen  hallazgos  por
componente

Definscian estructira ded infornse

Programas de

'

FASE 1V Comunicacitn de Resultades

Redaccrdn Borrador de Informe
Conferencaa final para lectura de
informe

Obtenciin criterios entidsd
Emisin informe final, smtess y
memorando de antecedentes

.

FASE V Seguimieato

De hallazgos y recomendsciones al
térmmuno de la suditoria.
Re comprobacion despuds de uno o

dos afios

Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
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Borrador del Con‘:’znua
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lnlormc Final
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1.2.12.1. Fase I: Planificacion

Esta fase consiste en definir las actividades que se realizaran en las siguientes fases de la
auditoria. Debe contener el alcance del trabajo y a la vez permite al auditor recopilar
informacion vital para determinar las areas a auditar. EI memorando de planificacion y los
programas de auditoria son los productos de esta fase (Armas, 2010). Las actividades que

se desarrollan en esta fase son las siguientes:

Gréfico 13: Actividades de la Fase de Planificacion

Analisis organizacional

para la auditoria de Ejecucion de la
gestion (vision evaluacion preliminar
sistémica y estratégica de contron interno

de la entidad).

Elaboracién de  los Determinacion del plan

de auditoria (objetivo y
gﬂﬂ?{gﬁ?aas de alcance de la
' auditoria).

Fuente: Armas (2010)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

1.2.12.2. Fase IlI: Ejecucion

Se desarrollan los programas de auditoria establecidos en la Fase | de la auditoria. Se
determinan los hallazgos y a la vez se obtiene la evidencia necesaria para sustentar las
conclusiones y recomendaciones a emitirse en el informe de auditoria sobre la gestion de
la entidad con relacién al logro de sus objetivos y metas institucionales. Los papeles de
trabajo y la hoja de hallazgos son los productos de esta fase (Armas, 2010). Las actividades

que se desarrollan en esta fase son las siguientes:
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Grafico 14: Actividades de la Fase de Ejecucién

Aplicacion de pruebas de control, sustantivas y de cumplimiento para la
recoleccion de evidencia suficiente y competente.

)
Formulacion e interpretacion de los indicadores de gestion, de conformidad
con la eficaciay eficiencia.
|\
Elaboracidon de la hoja de hallazgos identificados en la auditoria.
1l
Evaluacion de la evidencia obtenida y organizacion de los papeles de
trabajo.
V4

Validacion de los resulados con la entidad y definicion de la estructura del
informe de auditoria.

Fuente: Armas (2010)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

1.2.12.3. Fase Ill: Informe

Consiste en comunicar a la direccion de la entidad auditada las deficiencias identificadas
en la fase de la ejecucidn. Dichas deficiencias seran comunicadas a través de un informe.
En el informe de auditoria de gestion a mas de exponer las conclusiones y
recomendaciones de gestion, se da a conocer las causas y condiciones que generaron el
incumplimiento. El propdsito de esta fase radica en fomentar cambios y mejoras en la
entidad auditada (Armas, 2010). Las actividades que se desarrollan en esta fase son las
siguientes:

Gréfico 15: Actividades de la Fase de Informe

Redaccion de las conclusiones en base a los hallazgos
identificados y recomendaciones a la direccion de la entidad.

Preparacion de la estructura del informe de auditoria.
Elaboracion del borrador de informe.
Presentacion de los resultados a la entidad auditada.
Elaboracion del informe final de la auditoria de gestion.

Fuente: Armas (2010)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)
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1.2.12.4. Fase IV: Seguimiento

Se realiza una verificacion del cumplimiento de las recomendaciones sugeridas a la
entidad posterior a la ejecucion de la auditoria y a la vez se determina el incremento de
los niveles de eficiencia y eficacia tras la implementacion de las recomendaciones. Sirve
como un analisis previo para las auditorias posteriores. El producto de esta fase es un
informe, el cual contiene conclusiones, recomendaciones y disposiciones con la finalidad

de implementar mejoras en la entidad auditada (Armas, 2010).

1.2.13. Normas aplicadas en la auditoria de gestion

1.2.13.1. Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS)

Las normas de auditoria generalmente aceptadas son consideradas como principios a los
gue se encuentran sujetos los auditores para desempefiar sus funciones durante todo el
proceso de la auditoria. Su utilizacién garantiza el trabajo profesional, opinion técnica y
las conclusiones que se emitiran en el informe por parte del auditor, a la vez contribuye
en la reduccion del riesgo de la auditoria. Asimismo, estas normas sirven como parametro
de medicion del desempefio profesional del auditor (Vara, 2017). A continuacion, se

detalla la clasificacion de estas normas:

Grafico 16: Clasificacion de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

Normas Generales o Normas de Ejecucion Prypoarggfégedel
Personales del Trabajo Informe

» Entrenamiento y  Planeamiento y « Aplicacion de los
capacidad profesional supervision principios de

« Independencia « Estudio y evaluacién contabilidad

. Cuidado y esmero del control interno generalmente
profesional - Evidencia suficiente y aceptados

competente » Consistencia

» Revelacion suficiente
* Opinidn del auditor

Fuente: Falconi (2006)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)
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1.2.13.2. Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado

Las normas de control interno de la Contraloria General del Estado son consideradas como
un conjunto de préacticas que promueve el disefio, la implantacion y evaluacion del sistema
de control interno aplicado en las instituciones del sector publico y sus servidores.
Ademas, se constituye un marco normativo importante a través del cual las entidades
publicas pueden desarrollarse para asi alcanzar sus objetivos e incrementar los servicios

ofertados a la ciudadania (Contraloria General del Estado, 2019).

Su utilizacion busca incentivar la eficacia y eficiencia de las operaciones, garantizar la
confiabilidad de su informacion y la adopcién de medidas pertinentes para corregir las
deficiencias de control. EI cumplimiento de estas normas garantiza la optimizacion de los
sistemas de informacion, contabilidad y control de la entidad (NUfez et al., 2018) . Los

componentes de estas normas son los siguientes:

Gréfico 17: Componentes de las Normas de Control Interno

Actividades de
control

Evaluacion del Informacion y
riesgo comunicacion

Componentes
de las
Normas de Seguimiento
Control
Interno

Ambiente de
control

Fuente: Contraloria General del Estado (2019)
Elaborado por: Tenegusfay (2022)
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1.  Descripcion de la metodologia

2.1.1. Unidad de anélisis

La unidad de andlisis para el presente trabajo es el Gobierno Autbnomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo, que pertenece a la parroquia Joseguango Bajo del
canton Latacunga, provincia de Cotopaxi. En lo que respecta a su estructura organica , la
institucién cuenta con un presidente, vicepresidente, tres vocales principales y
secretaria/tesorera, ademas posee 8 trabajadores que desempefian distintas actividades en
la institucion para asi brindar un servicio de calidad respondiendo a cada una de las

necesidades de los personas que habitan en esta parroquia.

Para llevar a cabo el presente estudio se evaluaron los procesos presentes en la entidad,
entre los cuales estan: procesos gobernantes, procesos agregadores de valor y procesos
habilitantes de asesoria y apoyo. Los responsables de cada una de estas areas
contribuyeron de manera 6ptima en la recoleccion de datos para el desarrollo del estudio.

2.1.2. Fuentesy técnicas de recoleccion de informacion

2.1.2.1.  Fuentes de informacion primaria

Para la presente investigacion se utilizaron fuentes de informacion primaria debido a que
la informacién fue obtenida de la entidad y sus funcionarios, para la recoleccion de la
informacion se utilizaron técnicas e instrumentos que permitieron obtener la informacién
de manera mas optima y confiable. La informacién se obtuvo a través de una encuesta

aplicada a la maxima autoridad de la entidad.

Tabla 8: Personas entrevistadas

Nombre Cargo Departamento
Ing. Héctor lvan Viera Presidente Presidencia

Elaborado por: Tenegushay (2022)
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Encuesta.- La encuesta se aplicé el 25 de noviembre del 2022, a la maxima autoridad de
la institucion, de manera presencial en las instalaciones de la misma con la finalidad de

determinar la situacion actual de la gestion llevada a cabo en la institucion.

Cuestionario.- Para el desarrollo del presente estudio se utilizaron cuestionarios
estructurados con preguntas cerradas con items dicotomicos. El primer cuestionario
contiene 15 preguntas, este instrumento fue utilizado para determinar la informacion
relevante de la institucion, de este modo con la informacion obtenida preparar el archivo
permanente de la auditoria. A continuacion, en la tabla 9 se detallan los items a considerar

en este instrumento:

Tabla 9: Cuestionario de conocimiento preliminar de la entidad

Preguntas Si  No Observacion

1. ¢La entidad cuenta con un Plan
Estratéegico de  Desarrollo
Institucional aprobado que se
encuentre vigente y actualizado?

2. ¢La entidad ha declarado su
misién,  vision, valores 'y
objetivos estratégicos
institucionales como elementos
orientadores para el accionar de
la entidad?

3. ¢La entidad tiene definido sus
metas anuales?

4. ¢La entidad posee un
organigrama estructural
definido?

5. ¢La entidad cuenta con un
sistema de control interno
establecido y por escrito?

6. ¢Laentidad cuenta con politicas
y/lo procedimientos para la
contratacion,  promocién vy
remuneracion de sus servidores?

7. ¢La entidad elabora el Plan
Anual de Contratacion?

8. ¢La entidad tiene aprobado su
presupuesto anual?
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¢La entidad asigna recursos
econdémicos para la adquisicion
y/o mantenimiento de equipos
tecnologicos?

10.

¢La entidad posee documentos
internos para respaldar su
contabilidad?

11.

¢La entidad realiza un
seguimiento  periodico  del
cumplimiento de sus objetivos?

12.

¢La entidad utiliza los medios
digitales para dar a conocer sus
actividades a la ciudadania?

13.

¢La entidad dispone de planes
preventivos  ante  posibles
riesgos naturales?

14.

¢La entidad tiene establecido
indicadores  que  permitan
evaluar su gestion?

15.

;Se ha realizado auditorias
anteriormente?

Elaborado por: Tenegushay (2022)

Por otra parte, el segundo cuestionario contiene 27 preguntas, este instrumento fue
utilizado para realizar la evaluacion preliminar de control interno en la fase de la
planificacion con el fin de determinar el sistema de control interno de la entidad. El
cuestionario estuvo enfocado en los componentes: Ambiente de Control, Evaluacion del
Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacion y Monitoreo y Supervision.

A continuacion, en la tabla 10 se detallan los items a considerar en este instrumento:

Tabla 10: Cuestionario de control interno

Preguntas

Si

No

Observacion

Ambiente de Control

¢La entidad posee un codigo de
ética que regula la conducta de
sus colaboradores?
¢La entidad tiene establecido
indicadores que  permitan
evaluar su gestion?

3.

¢La entidad dispone de politicas
y practicas para la planificacion
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y administracion del talento
humano?

¢La entidad cuenta con un Plan
Estratégico de  Desarrollo
Institucional aprobado que se
encuentre vigente y actualizado?

¢La entidad cuenta con una
estructura organica idonea?

¢La entidad delega autoridades
de manera responsable 'y
oportuna?

¢La entidad cuenta con un
sistema de control interno
establecido y por escrito?

¢La entidad cuenta con un
manual de funciones?

Evaluacion de Riesgos

¢La entidad identifica los
riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de objetivos y
metas institucionales?

10.

11.

¢La entidad realiza planes de
mitigacion de riesgos?
¢Laentidad brinda una respuesta
rapida y oportuna a los riesgos
presentados?

Actividades de Control

12.

13.

¢Las operaciones a realizar por
los servidores son previamente
autorizadas y aprobadas por la
méaxima autoridad de la entidad?
¢La entidad posee
procedimientos de supervision
de los procesos y operaciones a
desarrollar?

14.

¢La entidad designa
responsables para el manejo y
control del presupuesto?

15.

¢Las transacciones realizadas
por la entidad estan sustentadas
en documentos que aseguren su
validez y confiabilidad?

16.

¢Se designa custodios para la
administracion de bienes de la
entidad?
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17. iLa entidad elabora el Plan
Anual de Contratacién?

18. ¢(La entidad efectlia
constataciones fisicas de bienes?

19. ;(La entidad cuenta con un
manual de clasificacion de
puestos de los servidores/as?

20. ¢La entidad realiza estudios
previos de inversion de los
proyectos?

Informacién y Comunicacién

21. ¢La entidad utiliza los medios
digitales para dar a conocer sus
actividades a la ciudadania?

22. ¢Los sistemas de informacion
que dispone la entidad son
considerados seguros?

23. ;Se trabaja en mantener la
calidad y disponibilidad de la
informacion?
24. ;Existe una Optima
comunicacion entre la
administracion y sus servidores?
Monitoreo y Supervision

25. ¢Laentidad realiza evaluaciones
periddicas del sistema de control
interno?

26. ¢La entidad dispone de
informacion adecuada sobre el
logro de sus objetivos y metas
institucionales?

27. ¢Laentidad cumple con las leyes
y normativas que la rigen?

Fuente: Contraloria General del Estado (2019)
Elaborado por: Tenegushay (2022)

2.1.2.2.  Fuentes de informacion secundaria

Para el presente estudio se utilizaron fuentes de informacion secundaria, las cuales fueron
obtenidas mediante la revisién bibliografica de articulos cientificos indexados en
importantes revistas, trabajos de pregrado y posgrado relacionados con el tema de estudio
los cuales ayudaron a sustentar y comprender hechos o definiciones encontradas en el

estudio.
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Observacion.- Para el desarrollo de este proyecto se utilizaron los recursos de
informacion disponibles de la entidad tales como: Plan de OOperacion Anual , Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial, Plan Anual de Contratacion, cédulas
presupuestarias, entre otros. La informacion presente en estos documentos permitio
desarrollar la fase de planificacion y ejecucion de la auditoria de gestion, las cuales

consiste en el conocimiento general de la entidad y elaboracion de los papeles de trabajo.

Ficha de observacion.- Se utilizo este instrumento para establecer los indicadores que
fueron utilizados en la fase de ejecucidén de la auditoria de gestion a partir de los
documentos dotados por la entidad para evaluar la eficiencia y eficacia de las areas

auditadas.

Tabla 11: Ficha de indicadores

Indicador Formula

N° de servidores que conocen la mision /
Total de servidores de la entidad

N° de servidores que conocen la vision /
Total de servidores de la entidad

N° de servidores que conocen los
objetivos / Total de servidores de la

Conocimiento de la mision de la entidad

Conocimiento de la vision de la entidad

Conocimiento de los objetivos de la
entidad

entidad

Servidores capacitados N° de servidores capacitados / Total de
servidores de la entidad

Obras ejecutadas N° de obras ejecutadas N° de obras
proyectadas

Cumplimiento de difusion de la Total de documentos subidos en la

informacion publica LOTAIP/ Total de documentos habilitados
en la LOTAIP

Funciones realizadas por presidencia N° de funciones realizadas / N° de

funciones proyectadas
Funciones realizadas por secretaria - N° de funciones realizadas / N° de
tesoreria funciones proyectadas
N° de funciones realizadas / N° de
funciones proyectadas
Ingresos ejecutados / Ingresos

Funciones realizadas por las comisiones

Ingresos ejecutados

planificados
Egresos ejecutados Egresos ejecutados / Egresos planificados
Gasto de personal frente al gasto total Total gasto del personal / Total gasto
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N° de servidores satisfechos en sus
funciones / Total de servidores de la
entidad

N° de servidores satisfechos con la
remuneracion / Total de servidores de la

Porcentaje de servidores satisfechos con
las funciones asignadas

Porcentaje de servidores satisfechos con la
remuneracion percibida

entidad
Porcentaje de servidores satisfechos con el N° de servidores satisfechos con su cargo
cargo desempefiado / Total de servidores de la entidad

Elaborado por: Tenegusfay (2022)

2.1.3. Fases de desarrollo

Para el cumplimiento de cada uno de los objetivos especificos establecidos en este trabajo,
se desarrollaron las fases presentes en la auditoria de gestion, las cuales se presentan en la
tabla 12:

Tabla 12: Fases de desarrollo de la auditoria de gestion

Fases Actividades Productos
Conocimiento de la entidad.
Revision de archivos.

Determinacion de

indicadores.

Evaluacion  de  control Mcmorando de
Fase I Planificacion irtorno olanificacion

Andlisis de informacion y ' o9ramas de trabajo

documentacion.

Elaboracién del programa de
auditoria.

Aplicacion de programas.
Preparacion de papeles de

trabajo. .
Fase Il Ejecucion Elaboracién de hoja de Matriz ple hallazgos de la
auditoria
hallazgos.
Definicién de la estructura
del informe.
Redacciéon del borrador del
informe.
L Conferencia  final  para
Fase 111 Comunicacion . .,
) lectura de informe. Informe de auditoria
de Resultados: Informes L, L
Obtencién de criterios de la
entidad.

Emisién informe final.
Fuente: Contraloria General del Estado (2001)
Elaborado por: Tenegushay (2022)
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En la fase | Planificacion se realiz6 una visita a la entidad con la finalidad de conocer la
situacién actual de su administracion y gestion. Posteriormente, en base a la
documentacion proporcionada por la entidad se procedié a analizar cada uno de estos
documentos para preparar los papeles de trabajo de la auditoria. Ademas, en esta fase se
realizo la evaluacion del control interno de la entidad y las areas auditadas para determinar
el riesgo y por ultimo se elaboraron los programas de auditoria. El producto de esta fase

fue el memorando de planificacion y los programas de trabajo.

En la fase Il Ejecucion se aplicaron los procedimientos plasmados en los programas de
auditoria para los componentes auditados con la finalidad de determinar la materialidad
mediante la aplicacion de pruebas de cumplimiento y sustantivas. El producto de esta fase
fueron los papeles de trabajo y hoja de hallazgos los cuales permitirdn sustentar los

criterios emitidos en la fase posterior.
En la fase Il Comunicacion de Resultados: Informes se comunicé a la entidad los

hallazgos obtenidos en la fase anterior sefialando en cada uno de estos su respectiva causa

y condicion a través de un informe.
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3.1.

CAPITULO 111

DESARROLLO

Auditoria de gestion

Para el cumplimiento de los objetivos planteados en el presente proyecto integrador se

realizo lo siguiente:

Para alcanzar el cumplimiento del primer objetivo se realizé la planificacion en el
GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo, en donde se analizaron los procesos que
como conforman la entidad: gobernantes, agregadores de valor, habitantes de
asesoria y apoyo. En primer lugar, se elabor6 el archivo permanente,
posteriormente se elabord el archivo corriente. Para concluir con esta fase se
elabor6 el memorando de planificacion.

Para lograr el cumplimiento del segundo objetivo se elaboraron los papeles de
trabajo entre los cuales estan: cuestionario, ficha técnica de indicadores y
documentacion recibida por parte de la entidad. Una vez concluidos los papeles de
trabajo se procedio a elaborar la hoja de hallazgos en donde se resaltan las
inconsistencias identificadas durante la ejecucion de la auditoria.

Para alcanzar el cumplimiento del tercer objetivo en base a la hoja de hallazgos se
procedi6 a redactar los informes finales los cuales fueron puestos en conocimiento
de la entidad. En dichos informes, se emiten comentarios, conclusiones y

recomendaciones que permitan a la entidad realizar mejoras.
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

AUDITORIA DE GESTION AL
GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL
“JOSEGUANGO BAJO”

48



EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

FASE |

PLANIFICACION



METT AUDITORES INDEPENDIENTES

3.1.1. Planificacién

ARCHIVO PERMANENTE

Gobierno Avtonomo Descentralizado Parroguial
NOMBERE DE LA EMPEESA:
Rural “Joseguango Bajo™
RUC: 0560016700001
. Avenida Reinaldo Hidalgo v 4 de Agosto, Plaza
DIRECCION:
Luis Alberto Zurita
SEDES: Joseguango Bajo — Latacunga - Cotopai
PAGINA WEB: hitps://josesuansobajo_sob ec/cotopazi/

INFORMACION DE LA AUDITORIA

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021

COMPONENTES DEL ARCHIVO

AP | Organizacion de 1a entidad

A P2 | Fines v actividades institucionales
ARCHIVO PERMANENTE

Gestion financiera, contable vy
presupuestaria
AP.4 | Sistema de control interno

APJ3

EQUIPO DE AUDITORIA

Nombre Iniciales Cargos Firmas

Cecilia Catalina Toscano Morales CCTM Supervisor

Maribel Estefania Tenegusfiay
Tenegusfiay

METT Auditor
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

CONTENIDO DEL ARCHIVO PERMANENTE

API1 ORGANIZACION DE LA ENTIDAD
AP1l1 Constitucion de la entidad
AP12 Breve historia de la entidad auditada
AP13 Organizacion general de la entidad
AP14 Lista de funcionarios
AP15 Ubicacion fisica
AP.1lse Base legal de la entidad

AP17 Reglamentos, instructivos u otras normativas mnternas
AP2 VISION ESTRATEGICA DE LA ENTIDAD

AP21 Mis10n, vision, objetivos y valores mstitucionales

AP22 Principales actividades institucionales y descripcion de bienes o
Servicios que presta
AP23 Metas v objetrvos de las umdades admimistrativas

AP24 Informes de actividades v logros de los objetivos v metas
AP3 GESTION FINANCIERA, CONTABLE Y PRESUPUESTARIA

AP31 Presupuestos anuales
AP32 Cédulas presupuestarias
AP4 SISTEMA DE CONTROL INTERNO

AP41 Normativa de Control Interno
AP42 Otra informacion relativa
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

AP11
1/2

Constitucién de la entidad

g Mmicipalidad de Latacunga i

ORDENANZA 14
DE CREACION DE LA PARROQUIA “JOSE GUANGO BAJO™

EL L. CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON LATACUNGA

CONSIDERANDO:

Que. representativo mimero de moradores del sector denomnado Jose Guango Bajo han
elevado a esta Institucion fa comresponciente solicitud finmada;

Que, el wforme de la Comision designada por el seior Ministro de Gobiemo ¢
mtegrado por el Sr Alcalde de Latacunga y Sr. Gobernador de Cotopaxi que
inspecciond tales zounas, es favorable: asi como el informe de la  Cowmisidn de
Legislacion de esta Municipalidad,

Que, los sectores refendos constituyen elementos fimdamentales dentro del potencial
econdnmico del Canton Latacunga,

Que, con la proyectada pamoquializacion tan mmportantes  zonas cobraran mmpulso
decidido hacea el progreso;

En uso de la facultad que Je concede la Ley,
DECRETA:

Art. 1- Elévese a In categoria de patroquia rural ¢l sector Jos¢ Guango Bajo que
comprendera el anejo del mismo nombre v los bamos de Quisinche y Tandalivi

Art. 2. Téngase como linderos temtonales de la nueva Pamoquia, que Hevara el
nombre de José Guango Bajo, los siguientes:

Norte: Casretera Panamericana a partir del sitio denominado “Piedra Colorada™ por el
cammo hacis la Hdw. “San Juan” hasts encontrar el lindero Occidental de Ia Hda, “Agua
Clara™, contomea dicha haciendn basta topar con ¢l lindero Norte de Ia Hda. “Yerovi”
tomado hacia el Norte por ¢l camino de la Hda, “Quisinche™ que contornea dicha
propiedad hasta desembocar en ¢l eje de agus del mismo nombre, sigmendo hacia el
Oriente tode ¢l barmio de “Quisinche Bajo™.

Oriente: Linderos del barrio “Quisincle Bajo™ continsando de Norte a Sur hasta dar
con la division (camino) entre José Guango Alto y José Guango Bajo siguiendo este
cammo hacia el Oniente hasta encontrar el limite onente del predio denommado Heda.
Vieja de Yerovi de alla al camumo que limuta por el norte a la Hda * Jos¢ Guango de

' VIGENCIA: Aprobada en sesiones de 2% y 27 de abnl de 1973, PUBLICADA EN EL REGISTRO
OFICIAL N* 396 (DECRETO - N* 325 DE SEPTIEMBRE DE 1973) (Ver Ordemanza Plan de
Desarrolio Urbano).
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* Mumnicipalidad de Latacunga i

Junenez”, hoy propredad del St Baywrdo Davila, prolongindose por el lmdero Norte y
Onente de esta hacienda hasta desembocar en el sector Pillig de I parroqua Alaguez,
lindero de las propiedades del St. Atabualpa Narnjo y St. Luis Rioftio

Sur: Cammo sur de Tandalivi, de Onente & Occidente hasta dar con ¢l carretero de In
Hda. San Patnicio hasta el rio Cutichi en ka salida o 1a Hda. Rumspamba del Colegio.

Occidente: Rio Cutuchi.

Art. 3.- La cabecera principal de o meva paroquia serd el poblado de Joségnumgo
Bajo, que sera, también, ¢l asiento admmistrativo de las autondades;

Art. 4.- Conforme las determunaciones de In Ley de Regimen Municipal®, una vez que
legalmente sen aprobada esta Ordenanza por parte del I Concejo remitase, para los fines
consigiientes, al H Consejo Provincial de Cotopaxi y, luego de conocer ¢l respectivo
informe del Organismo en mencion, enviese al Minsterio de Gobiemo para ¢l trimite
de nigor

Dado, en el Salon Maxmmo de la I Municipalhidad, a los vemte y siete dias del mes de
abril de mil novecientos setenta y tres.

Jorge Montalvo Ledn Franklin Barmga Lopez
ALCALDE SECRETARIO GRAL. DEL I CONCEIO

CERTIFICO: La Ordenanza que antecede fiie discutidn y aprobada por el I Concejo
cn sesiones reahizadas los dias muercoles 25 y viernes 27 de abnl de mil novecientos
sefenta y tres.

Franklin Bamga Lopez
SECRETARIO GENERAL DEL I CONCEJO

? La Codificacatm de I Ley Organica de Régrmen Mumcpal en sa Seccson 3°. De s parroquans articulos
9y 10 s refiere a la creacion, wpresidn o fiadn de paroqus.
Concordancia Ley Orgdnica de Justus Parroquiales: At 10

Notx: Actualmente se reg! P s on de paroguims b mtervencion de La Comnsion Especial de
Limites Internos de la Repiblica (CELIR) Organistno creado, copw entidad adscrita al Mmisterio de
Gobierno, con sede en la cadad de Quigo, mediante Decreto Supremo No. 1189 de febrero 28 de 1977,
publlicado en el Registro Oficial No. 291 de marzo 9 del sismo o, EI (CELIR) debe enmte un mforme

do parn & de provinc ¥ parroquias de b Repiblica, que serd sobicado por
los organisnos competentes, con b opormusdad debida ¥ que versara sobre ¢l deea termitorial ¥ s
linuees.

(5]

Link: https://latacunga.gob.ec/es/gacetamunicipalltga/ordenanzas/1-14-ordenanza-
creacion-parroguia-josequango-bajo.html
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Breve historia de la entidad auditada

La parroquia Joseguango Bajo en sus inicios de acuerdo con los relatos de sus antiguos
pobladores era conocida como CUSHI-GUANGO que traducido al espafol significa
LUGAR ALEGRE. Para el afio 1973, el sector era un barrio perteneciente a la parroquia
Mulald. Sin embargo, el Monsefior Claudio Guerrero, parroco del sector conjuntamente
con un representativo numero de moradores gestionaron ante el Municipio del cantén
Latacunga su proyeccion a parroquia rural, siendo asi que para el 21 de septiembre de
1973 el ilustre Consejo Municipal acuerda elevar a la categoria de parroquia rural al sector

Joseguango Bajo a través de la ordenanza N°14.

Actualmente, la parroquia Joseguango Bajo tiene 49 afios de vida parroquial y cuenta con
10 barrios los cuales son: San Francisco de Fernandez, San Francisco de Espinoza, Agua
Clara Cutuchi, Agua Clara Parcelas, Quisinche Bajo, La Libertad, EI Mirador, EI Centro,
La Concepcion y Colaya Juridico. Ademas, la parroquia cuenta con una institucion
educativa fiscal; Unidad Educativa “Félix Valencia”. En lo que respecta a su
administracion, durante los ultimos afios ha sido dirigido por autoridades electas a través
de consulta popular cada 4 afios.

De igual forma es importante destacar que sus variables climaticas le otorgan al sector una
gran ventaja en cuanto a la implementacion de actividades agroindustriales como la
floricultura y la exportacion de brdcoli. Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC), en su ultimo censo menciona que la parroquia cuenta con una poblacion
total de 2869 habitantes, el 48,10% (1380) corresponde a hombres mientras que el 51,90%

(1489) son mujeres.

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Link: PDOT JOSEGUANGO BAJO.pdf
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Organizacion general de la entidad

Los procesos que gestionan los productos y servicios del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo, se ordenan y clasifica en funcion de
su grado de contribucién o valor agregado al cumplimiento de la misién institucional.

a) Los procesos gobernantes orientan a la gestion institucional a través de la
formulacién y expedicion de politicas, normas e instrumentos que permitan poner
en funcionamiento la organizacion.

b) Los procesos agregadores de valor generan, administran y controlan los
productos y servicios destinados a usuarios externos y permiten cumplir con la
mision institucional.

c) Los procesos habilitantes de asesoria y apoyo estan encaminados a generar
productos y servicios para los procesos gobernantes, agregadores de valor y para
si mismos, viabilizando la gestion institucional.

En lo que respecta a la estructura organica, el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo, esta conformada por los siguientes niveles
organizacionales:

a) Nivel de Participacion

b) Nivel de Planificacion

c) Nivel Legislativo

d) Nivel Ejecutivo

e) Nivel Operativo

Nivel de Participacion: el nivel de Participacion esta representado por dos instancias: la

primera es la Asamblea Parroquial, constituida por la representacion del nivel de

participacion ciudadana y conformada por todos los habitantes y actores sociales,
productivos, etc., sin discriminacion por razén de sexo, edad, etnia, opcion sexual,
creencia religiosa o tendencia politica de la parroquia Joseguango Bajo, serd a su vez, una
instancia de rendicion de cuentas. La segunda instancia de participacion lo constituye el

Consejo de Planificacion, mismo que esta formado por 6 representantes.
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Nivel de Planificacion: determina el rumbo de la planificacién en el territorio parroquial

y esta representado por el Consejo de Planificacion.

Nivel Legislativo: determina las politicas en las que se sustentaran los demas procesos
institucionales para el logro de objetivos. Su competencia se traduce en los actos
administrativos, resolutivos y fiscalizadores; esta integrado por: Gobierno Parroquial-
Comisiones Permanentes y Comisiones Especiales. Este es el nivel de jerarquia maximo,

constituido por la Junta Parroquial, es decir los cinco VVocales Principales.

Nivel Ejecutivo: es el que orienta y ejecuta la politica trazada por el legislativo; le
compete tomar las decisiones e impartir las directrices e instrucciones de los procesos del
GAD. Es el encargado de coordinar y supervisar el cumplimiento de los resultados de las
diferentes acciones, esta integrado por el Vocal mas votado, quien ejerce la maxima
autoridad administrativa y de representacion legal del Gobierno Parroquial Rural, con
facultad ejecutiva que comprende el ejercicio de potestades publicas de naturaleza
administrativa, ejecuta acciones tendientes a cumplir los fines y objetivos contenidos en

el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT).

Nivel Administrativo: se encuentra integrado por la Secretaria-Tesorera, de conformidad
al monto del presupuesto anual asignado por el Ministerio de Finanzas. En caso de requerir
otro personal auxiliar y/o de apoyo para su funcionamiento administrativo, con el objeto
de que se cubran necesidades complementarias, ayuda material, de procedimientos o
servicios internos tanto para los miembros del GAD Parroquial como para atender a los

usuarios externos, debera el cargo constar en el presente reglamento.
Nivel Operativo: se encuentra conformado por las unidades técnicas, de ejecucién y

personal de apoyo para la ejecucion de planes, programas, proyectos y funciones

aprobados por el nivel ejecutivo al que estan subordinados. Este nivel esta integrado por
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profesionales con formacion académica acorde a los proyectos que requiere ejecutar el

GAD Yy estara orientado a obtener productos y a la prestacién de servicios encaminados a
buscar soluciones y a satisfacer las necesidades de la ciudadania con el propdsito de
fomentar el desarrollo. Para el caso de ejecucion de proyectos con recursos provenientes
de inversion, el GAD de acuerdo con la necesidad institucional podra bajo la modalidad
de contratacion que estime pertinente, vincular a otro tipo de profesionales de manera

temporal, esto es mientras dure el proyecto.

Gobernante-Legislativo

Pleno de la Junta

Parroquial
© | Instanciasde ( | Comisiones
" | Participacion Permanentes
a Gobernantel-Ejecutivo
@ PRESIDENCIA || Asesorfa
@ Juridica
1] o < A
o Consejo de Comisiones Especiales
Planificacion |~~~ Tttt e u Ocasionales
|
| AUTORIDADES | UNIDAD [ADMINISTRATIVO |
TECNICA
Vicepresidente t E— Secretarial
Vocal 1 Proyectos Tesorer

Vocal 2

Gobernante-Legislativo
[ I I I

Vocal 3

Fuente: Reglamento Orgénico Funcional
Link: REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL .pdf
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AP.14
1/1

Lista de funcionarios

N° Nombres y Apellidos Cargo

1 Héctor Ivan Viera Tomaico Presidente

2 Rosa Paulina Molina Gallo Secretaria-Tesorera
3 Monica Liliana Rengifo Gallo Vocal Principal
4 Marco Vinicio Venegas Yugsi Vocal Principal
5 Edgar Ramiro Yanez Arias Vocal Principal
6 Oscar Humberto Gutiérrez Guano Vocal Principal
7 Dayana Estefania Taipe Toctaguano Educadora CDI
8 Vilma Rebeca Sanchez Otavalo Educadora CDI
9 Gabriela Alexandra Rodriguez Freire Educadora CDI
10 Evelyn Fernanda Culqui Herrera Educadora CDI
11 Lina Margoth Niza Aimacafa Educadora CDI
12 Ana Marcela Calvache Calvache Educadora CDI
13 Rosa Maricela Valverde Gallo Educadora CDI
14 Nelly Janeth Lasluisa Pucuji Educadora CDI

Fuente: Literal_b2-Distributivo_del_personal

Link: Literal b2-Distributivo del personal JB .pdf
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Ubicacion

La parroquia Joseguango Bajo se encuentra ubicada en la zona central del canton
Latacunga, posee una extension de 18,41 km2. En lo que respecta a sus limites, al Norte
colinda con la parroquia Mulal6, al Sur con la parroquia Alagquez, al Este con parte de la

parroquia Alaquez y Mulald y al Oeste con la parroquia Guaytacama y Tanicuchi y el rio
Cutuchi.

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Link: PDOT JOSEGUANGO BAJO.pdf
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Base legal de la entidad

Literal a2) Base legal que la rige

Carta Suprema

Constitucion de la Republica del Ecuador

20 de octubre de 2008

Publicacion Registro Oficial|  Link para descargar la norma
Tipo de la Norma Norma Juridica (NG y fecha) Juridica
R.O. No. 449 hite /o b gob oo fcotonasi/wp.

cortert/agh 2019/01/C

Republica del Ecuador paf

e /i pangebiaio pob ecf/eot

Ley Orgdnica de la Contralorfa General del

Cddigo Organico de Coordinacitn R.0.No. 303 . Yoads/20
content/upkaads/ 201 cL
Territorial, Descentralizacién y Autonomia - ORI DRI ERTAE
CODTAD 19 de octubre de 2010 COOTAD pat
Codigos
R.O. Suplemento No. 167 | hiipy//icsemuangobalo sob ec/cotopaxiiwe.
Cddigo del Trabajo content/ upioads/2019/01/CXCIXB3digo-de
16 de diciembre de 2005 Lamiagu
Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a R.-0.No- 332 1t19.4/10:AR4INRILAI0. REL.£5/COLORI AU WR:
5n P content/uploads/2019/01/1 OTAIP pdf
la Informacién Pablica (LOTAIP) 18 de mayo de 2004 Lrleniuploach, 2 L
Ley Orgédnica del Sisterma Naconal de R. 0. No. 395 cantent/unioadd/201 901/ Y ORGANIC
Contratacion Publica (LOSNCP SUSTEMANACIONAL O CONTRATACION.
{ ! 04 de agosto 2008 PUBLICA ot
R. 0. No. 294 ) )
icio P titp //jocensangabajo gob ec/cotops (/wp.
Leyes Organicas Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP) rove o contert/uninads/2019/01LOSED ol
e mayo de
R. 0. No. 595 Mip Jliosessangatiaio gob sc/cotops si/wp-

content/uploads/2019/0L/LEY

Estado 12 de junio de 2002 CONTRALORIA odf
Ley Orginica del Consejo de Participacion R Q. No.22 hitp//jesemsangobajo. gob ec/cotopaxywp
e 1201901 /CPC
Ciudadana y Control Seclal {CPCCS) 08 de septiembre de 2009
R.O. N" 306

Codigo de Planificacidn y Finanzas Pablicas

22 de octubre de 2010

Mited/inaRanaatan seb sc/catopasiwe:
content/uploads/2016/01/COPFP. paf

Reglamentos de Leyes

Reglamento General del Codigo Organico
de Planificacidn y Finanzas Piblicas

R.0.No. 383

26 de noviembre de 2014

iR lasRansobale. sob.ec/cotoRs A/ WE.
content/uploads /2015/01/Reglamento-

COPLAFIP odf

Reglamento General a [a Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Pablica
(LOSNCP)

R. 0. No. 588

19 de enero de 2009

[l igeepipn nb ec/c x
contont/unloads/2019/01 /REGLAMENTD.
GENERAL-DEAALEV.-ORGANICA-DEL-SC

RECOMPRAS FUSLICAS act

Reglamento General a la Ley Otgdnica de R. 0. No. 507 e — -

3 content/uploads/2019/01 /REGLAMENTD
Transparencia y Acceso a la Informacién e LY.

Publica (LOTAIP) 12 de mayo de 2005 INEQHMALION ot
X R. O. Suplemento No. 418 ntto /] Bain gob acfens IR

Reghamento :f:’:’" f"g:::)" de Servicio content/uploads/2019/D1 /Regla mento-sa.

'ubbico (L

01 de abril de 2011 R

Fuente: Literal_a2-Base legal que larige

Link: Literal a2-Base legal que rige a la institucion JB.pdf
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Reglamentos, instructivos y otra normativa interna o especifica

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Regulacién o procedimiento que Fecha de la
apkiets Wicion; vegl . No. del Link para descargar el contenido de

regulacién o del
instructivo o manual documento procedimiento la regulacidn o procedimiento

MtpJfoseguangolaio 200 ec/cotopaxl/wp-
ORGANICO FUNCIONAL 1] 05 DE ENERD 2017 content/uploads/2015/08/ORGANICO
FUNCIONAL-IQSEGUANGO-BAJO oif

Detalle correspondiente a la reserva de informacion

"NO APLICA" por cuanto la institucién no maneja Informacion reservada

Fuente: Literal_a3-Regulaciones y procedimientos aplicables a la entidad

Link: Literal a3-Requlaciones y procedimientos internos JB .pdf
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Mision, vision, objetivos

Misién

La parroquia Joseguango Bajo busca conformar un sistema de gobernanza participativo e
incluyente para fortalecer las capacidades tanto politicas como sociales, generar a través
de un sistema de planificacion participativa la posibilidad de dar solucion a los problemas
de su poblacion méas importantes como servicios basicos, productividad, social entre otros,
a través de la elaboracion de presupuestos participativos como herramienta para invertir
adecuadamente los recursos asignados al GAD parroquial y complementar las necesidades
de financiamiento a través de gestion del equipo politico parroquial, para brindar unas

condiciones de vida adecuadas a su poblacion.

Vision

La parroquia Joseguango Bajo al 2023, se constituye en un territorio donde se ha
potenciado su actividad agricola y ganadera con procesos sustentables que permiten tener
una armonia clara entre los asentamientos humanos, las actividades productivas y el uso
optimizado de sus recursos, para lo cual se dispone una buena cobertura de servicios
basicos y de infraestructura colectiva que brindan servicios complementarios estratégicos
a sus habitantes, se potencia y aprovecha sus caracteristicas territoriales para posicionarse

como parte de los atractivos turisticos a nivel zonal y provincial.

Objetivos

— Mantener un sistema vial adecuado para la movilidad humana y el desarrollo
productivo.

— Dotar de los servicios basicos y equipamientos colectivos necesarios para el
desarrollo de las actividades de la poblacion parroquial.

— Construir y mantener los equipamientos colectivos para el desarrollo de las
actividades sociales de la poblacion.

— Incluir a la poblacion parroquial en los procesos de proteccion del ambiente y

cuidado de la naturaleza.
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— Obtener las condiciones adecuadas para que los procesos productivos que se

desarrollan en la parroquia sean sostenibles de acuerdo con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial “Joseguango Bajo™.

— Fortalecer el desarrollo social, incluyente con diversidad cultural y de genero con
énfasis en sectores vulnerables.

— Contribuir con el fortalecimiento de seguridad ciudadana.

— Fortalecer la institucionalidad politica y administrativa del GAD parroquial.

Fuente: Reglamento Orgénico Funcional

Link: REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL .pdf
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Principales actividades institucionales y descripcién de bienes o servicios que presta

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango realiza las
siguientes actividades para el servicio de la ciudadania:
— Planificacion y mantenimiento de la viabilidad parroquial en coordinacion con los
gobiernos provinciales.
— Planificacion, construccion y mantenimiento de los bienes y espacios publicos de
la parroquia.
— Preservacion de la biodiversidad y proteccién del medio ambiente a través de
actividades productivas comunitarias.
— Gestion y administracion de los servicios publicos.
— Ejecucion de obras publicas en beneficio de los moradores de la parroquia.
— Planificacion junto con otras instituciones del sector publico el desarrollo
parroquial.
Adicionalmente, la entidad oferta el siguiente servicio a la ciudadania en general:

Dhcra e
Sosehe e
X Cututatawn | Toscrars dul GAD |[TUCTINGACEIN iy, ey
SE00 4 1 Y00 Gratan) 150 rorre s £ o ’
YIS GUAANGO [~
BAJD

Fuente: Literal_d-Servicios que ofrece la institucion

Link: Literal d-Servicios que ofrece vy las formas de acceder a ellos JB .pdf
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AP.23
1/1

Metas y objetivos de las unidades administrativas

teral ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus progr:

as operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 |GAD PARROQUIAL

Expendir acuerdo, resoluciones y normativas

reglamnetarias en materias de ¢
del Gad Parroquizl Rural

Acuerdos,  resoluciones normativas

reglamentarias, Legisiaciones,

Y

75% de resoluciones y 50% legislaciones

PROCESOS GOBERNANTES

Dirigir, controlar y evaluar las actividades
adminsitrativas y financieras del Gobierno)

Agenda de actividades, planificacién de fa)

75% en el cumplimiento de la agenda de|

eficientemente con las funciones en materia)
de recursos econdmicos y presupuesto de 1a

nivel de ingresos con el nivel de gastos|
ejecutados; Medir la capacidad de jecucion
presupuestaria y de proyectos.

1p3rroquia

ctivic ; 76% en planif ian I
2 [NIVEL EJECUTIVO (PRESIDENTE) Parroquisl 'y cocndlimr s andda’:con Jon mamoquls, gestion; cepacided de ejecucidn| T vioRdes; 70% e planificackin  de; t
S " parroquia; 70% en gestion, B85% en
otros niveles de Gobi ¥ tes| pi ria y de proyectos
e % capacidad de dirigir
Presentar proyectos, acuerdos y resoluciones, S0% de proyectos , 60% de actividades
Proyectos, ack alizada
3 [NIVEL LEGISLATIVO (VOCALES) en el imbito de competencias del Gad| ' O actividades realizadas| ) ac s6% en delegaciones; 88% de
delegaciones cumplidas e informes
Parroguial Rural y comisiones que presiden informes.
PROCESOS HABILITANTES NIVEL ASESOR
Asesorar juridica, técnica y financieramente Criterio Juridico 80% Tramites
4 ISESTION DELASESOR WINIDICO a los GA[I;S lF'ama uiales ;e a Prow:ma de Nomero;; 00 STRenns’ Juritcos,  TamRes, Aammlc(mnv:s B0%  Estudios; . 80%
(CONAGOPARE COTOPAXI) 9 ) Estudios Técnicos y Capacitacicnes 5 “ ' i
Cotopaxi Capacitadiones
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Particips en los procesos del Plan  de -
70% de las actividades planificadas fueron)
5 [CONSEIO DE PLANIFICACION ¥ CONSEJO DE [Desarrollo y  Ordenamiento  Terrtorial | Cumpliendo con los procesos y actividades| o 2 & 251 5= :e';u“ st
PARTICIPACION CIUDADANA presupuesto participativo y rendicién  de| planificadas y ejecutadas st P Y Y
cuentas
PROCESOS HABILITANTES NIVEL DE APOYO
Responsable de Ia recpecion, revision,
Numero de Oficios recibidos, numero de|
legalizacidn, tramitacion despacho de la oficios denshados Trasdhos
documentacién  interna y externa  quej resuouestafios Ddc leso';n'* c P 80% de oficios ingresados , 80% de oficios|
6 |AOMINISTRACION al quial; Cumplir] PP Y 3 COMPANAr €l 4o pachados, capacided de ejecucion

presupuestaria

Fuente: Literal_a4-Metas y objetivos de unidades administrativas

Link: Literal a4-Metas y objetivos unidades administrativas JB .pdf
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Informe de actividades y logros de los objetivos y metas

% L. INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 6671
PERIODO 2021

ATOS GENERALES

NOMBRE OF LA INSTITUOON. DOR ERNO ALZONOMO DESCENTIL L ZADO PARSOOKIVE RURSL ICEETMNGD BAO
RUC 05016 0000 1

NEPRESENTANTT LEGAM HECTOR oA VERA TOMACO

FUNDION GAD PARROCLIAL

CONERTURA GEOGRANCA FESTITUCIONAL UNDAD ADVBESTRATIVA FNANCERA

PARAOUIW '

CORERTURA TERRITURML SISTITUCIOMNALIE S o Cas0 00 Gortas 000 ardadindin Ofmradvan s onier ks et marepe Seoon]
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Presupuestos anuales
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Cédulas presupuestarias
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Normativa de Control Interno

El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo al ser una institucion que maneja recursos
publicos se encuentra sujeto a las Normas de Control Interno de la Contraloria General
del Estado. Estas normas permiten a la institucion contar con un marco normativo a través
del cual pueden desempefiar sus actividades con la finalidad de alcanzar sus metas y
objetivos institucionales y a la vez maximizar la calidad de los servicios publicos ofertados
a la ciudadania.

A continuacion, se detallan los componentes que abarcan esta normativa:

Cddigo Titulo
200 Ambiente de control
200-01  Integridad y valores éticos
200-02  Administracién estratégica
200-03  Politicas y practicas de talento humano
200-04  Estructura organizativa
200-05 Delegacion de autoridad
200-06  Competencia profesional
200-07  Coordinacion de acciones organizacionales
200-08  Adhesion a las politicas institucionales
200-09  Unidad de Auditoria Interna
300 Evaluacion del riesgo
300-01  Identificacion de riesgos
300-02  Plan de mitigacion de riesgos
300-03  Valoracién de riesgos
300-04 Respuesta al riesgo
400 Actividades de Control
401 Generales
402 Administracion financiera - Presupuesto
403 Administracién financiera - Tesoreria
404 Administracién financiera - Deuda Publica
405 Administracion financiera - Contabilidad Gubernamental
406 Administracion financiera - Administracion de Bienes
407 Administracién del Talento Humano
408 Administracién de Proyectos
409 Gestion Ambiental
410 Tecnologia de la informacién
500 Informacioén y Comunicacion
500-01  Controles sobre sistemas de informacion
500-02  Canales de comunicacion abiertos
600 Seguimiento
600-01  Seguimiento continuo o en operacion
600-02  Evaluaciones periodicas
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ARCHIVO CORRIENTE
INFORMACION DE LA EMPRESA
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
NOMBRE DE LA EMPRESA: )
Rural “Joseguango Bajo™
RUC: 0560016700001
i Avenida Remnaldo Hidalgo v 4 de Agosto, Plaza
DIRECCION: _ _
Luis Alberto Zurita
SEDES: Joseguango Bajo — Latacunga - Cotopaxi
PAGINA WEB: https://joseguancobajo. sob.ec/cotopaxi/
INFORMACION DE LA AUDITORIA
TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de Gestion
PERIODO: Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021

COMPO DEL ARCHIVO
A.C.1 | Visita previa y conocimiento de la entidad

ARCHIVO CORRIENTE

A.C.2 | Plamficacion del trabajo

EQUIPO DE AUDITORIA

Nombre Imiciales Cargos Firmas
Cecilia Catalina Toscano Morales CCTM Supervisor =
Maribel ) Estefania Tenegusfiay METT Auditor
Tenegusiiay
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CONTENIDO DEL ARCHIVO CORRIENTE

AC1 VISITA PREVIA Y CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD

A.C1l11 Informacion basica de conocimiento de la entidad
AC2 | RESULTADOS DE LA EVALUACION PRELIMINAR DE LA
ENTIDAD
A.C.2.1 Cuestionario preliminar de control interno

A.C.22 Valoracion del riesgo
A.C23 Enfoque de auditoria

A.C.24 Mapeo de riesgo

A.C.25 Matriz de riesgo preliminar
AC3 PLANIFICACION DEL TRABAJO

A.C3.1 Memorando de planificacion
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AC.11

Gobierno Autonémo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo
Informacion bésica de conocimiento de la entidad / Vision Sistémica y Estratégica

Periodo: 2021

ANALISIS FUNCIONAL

FACTORES INTERNOS
Sistema de Sistema de O Sistema de Administracion del | Sistema de Administracion de |  Sistema de Administracion S IS Sistema de Gerencia o
Operacional Administrativo Pers Bienes y Servicios Financiera Direccion
El GAD Paroguial Rural PAC 2021: Datos de SERCOP El servidor encargado de emitir la|El Ing. Héctor Ivan Viera|
El  GAD Parroquial  Rural Josequango Baio cﬂema con el Los principales procesos de| informacion y comunicacién del|Tomaico es el presidente de lal
Joseguango Bajo cuenta con: i uigentegersn nJaI- icompra aplicados en el GAD| IGAD Parroquial Rurallinstitucién desde el afio 2019, fue|
1. Plan de Desarrollo y[La organizacion  del GAD'grESI de:le B Parroquial Rural Joseguango Bajo| Contabilidad: B GAD| Joseguango Bajo es la secretarialelecto a través de consulta|
(Ordenamiento  Territorial 2019-|Parroquial Rural Joseguango Bajo| N son: subasta inversa electronica, N ~|de la institucién. Los medios de|popular. Anteriormente, el Ing.|
- Vicepresidente : Parroquial Rural Joseguango Bajo|: > -
2023. lestd  estructurado  de maneraravl)calES catalogo electronico,  menor| dispone de estados financieros. informacion  oficiales de la|lvan Viera ocupaba el cargo de|
2. Plan Operativo Anual, para elljerarquica y su maxima autoridad - cuantia obra, ~menor cuantial P . " [institucién son: GAD Parroquial|vicepresidente en la institucion|
" ! h - Secretaria/Tesorera e " 8 presupuesto 2021: Ingresos $| S © ’
aio 2021 el monto es de $les el Ing. Héctor Ivan Viera servicio, consultoria, contratacién Joseguango Bajo (Pagina Web,|durante el periodo 2015-2019.
. " - |La  remuneracion anual del . 337.892,69 - Gastos$| A .
176.784,72. Tomaico, quién se desemperia © TMIEECIN GLT S ldiecta, E1 monto masaltol i Facebook). La informacion|Los valores de trabajo con los que|
3. Plan Anual de Contratacion, [como presidente de la institucion. P ealizado  por la entidad™" financiera de la entidad se maneja|desempefia sus funciones son:|

para el afio 2021 el monto
corresponde a  78.850.

|Ademés, la entidad no cuenta con|"

un presupuesto para|
capacitaciones de sus servidores.

corresponde a la construccidn de
un centro de capacitacién por
19.000.

la través del sistema FINGADS.
sistema es (nicamente utilizado|

por la secretariaftesorera.

liderazgo,  honestidad

transparencia.

Y|

* Obtener las condiciones adecuadas para que los procesos productivos que se desarrollan en la parroquia sean sostenibles de acuerdo con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial “Joseguango Bajo”.
* Fortalecer el desarrollo incluyente con diversidad cultural y de género con énfasis en sectores vulnerables.

[* Contribuir con el funaleclmlenm

de seguridad ciudadana.

PROXIMO REMOTO
Clientes Competidores Proveedores Sociales Econémicos Politicos Demogréficos Regulatorio Cientifico/Tecnolégico
E| principal factor econémico que El rincipal factor
El principal factor social que hajafecta directamente al GADIEI principal factor politico que| - . . P p,
N N El principal factor demografico cientifico/tecnolégico que puede|
N lafectado al GAD Parroquial Rural[Parroquial Rural Joseguango Bajn lafecta al GAD Parroquial Rural| N - N N
El  GAD Parroquial ~ Rural N N 5 que afecta al GAD Parroquial [El principal factor regulatorio que|afectar al GAD Parroquial Rural|
N N N N Joseguango Bajo es la la asignacion Joseguango Bajo se genera en el } N 5
Los clientes del GAD Parroquial| Joseguango  Bajo tiene como N L N z Rural Joseguango Bajo es ellafecta al GAD Parroquial Rural|Joseguango Bajo es que no se|
. . del COVID19, debido a que estajpor parte de la administracion|marco de competencias entre las| . . . . o
Rural Joseguango Bajo son[El GAD  Parroquial  Rural|proveedores a 391.450 personas| N crecimiento poblacional debido a|Joseguango Bajo son las distintas|cuente con presupuesto para laj
. . situacion obligo que la poblaciéncentral debido a que se puedelinstituciones pblicas (gobierno > P ° ) © ° o |
usuarios internos (2.869 Joseguango Bajo al ser unajnaturales como juridicas que se len general entre en 4 Y refectura, que en los Gltimos afios ha crecido|reformas a la normativa a la que|adquisicion y/o mantenimiento de|
moradores de la parroquia) /it i6n puablica no inscritas e el|™" 9° P la poblacion en la parroquialse encuentra sujeta la institucion|recursos tecnoldgicos que pueden|
¢ . y se paralicen las afecten a las en las cuales en| ‘ " ‘
usuarios  externos  (personas|competidores. [SERCOP, los cuales tienen RUP y - N M - generando que la  entidad|(Codigo Organico defafectar al  desempefio  de|
. : " (Como resultado de esto, los|desarrollo de la entidad. En ellocasiones priman los intereses| . - o .
aledafias a la parroquia). su comercio lo realizan a través| N N N " N demande de mas recursos para|O Territorial, de los servidores. En|
n & servidores  realizaban  sus|2021, el presupuesto de la entidad|politicos lo que ocasiona que los| " . et .
del portal de compras piblicas. L . N satisfacer las de y Dx el caso del afio 2021, la entidad|
lactividades a través del uso deles de $ 172.91311. Por otra|proyectos de la entidad no se| >
- N N pobladores. N0 asignd presupuesto para estos|
tecnologias (teletrabajo). parte, en el 2020 el presupuesto|ejecuten o presenten retrasos. recursos
corresponde a $ 176.784,72. :
La parroquia Joseguango Bajo al 2023, se constituye en un territorio donde se ha potenciado su actividad agricola y ganadera con procesos sustentables que permiten tener una armonfa clara entre los humanos, las y el uso optimizado de sus|
VISION recursos, para lo cual se dispone una buena cobertura de servicios basicos y de infraestructura colectiva que brindan servicios complementarios estratégicos a sus habitantes, se potencia y aprovecha sus { itori para como parte de los atractivos|
turisticos a nivel zonal y provincial.
La parroquia Joseguango Bajo busca conformar un sistema de gobernanza participativo e incluyente para fonalecer las capacidades !ar\w pollllcas como soclales generar a través de un sistema de planificacion participativa la posibilidad de dar solucién a los problemas de su|
MISION poblacion més importantes como servicios bésicos, productividad, social enfre oiros, a través de Ia de como para invertir los recursos asignados al GAD parroquial y complementar las necesidades de|
i a través de gestion del equipo politico parroquial, para brindar unas ici de vida adecuadas a su poblacién.
* Mantener un sistema vial adecuado para la movilidad humana y el desarrollo productivo.
* Dotar de los servicios basicos y equipamientos colectivos necesarios para el desarrollo de las actividades de la poblacién parroquial.
I* Construir y mantener los equipamientos colectivos para el desarrollo de las actividades sociales de la poblacion.
OBJETIVOS * Incluir a la poblacién parroquial en los procesos de proteccion del ambiente y cuidado de la naturaleza.

* Fortalecer la jtica del GAD parroquial.
P LANIFICACION ORGANIZACION D INAMIZACION EVALUACION REAJUSTES RESPONSABILIDAD

El GAD Parroquial Rural

Lo uidad encagada e vt ol desaroll e s

Los ejes principales del GAD|planificacion en el ~GAD actividades a través de

Parroquial Rural Joseguango Bajo| i i Ves

o oo Conelo. . lnaci bk vars poyects en TR derendcn e e ]
- Eje Econdmico Productivo i . . Ius” yob g cuEntas: reuniones periddicas delEl  GAD _Parmoquial  Rural '““:"““m" nﬁll;:a esel s’?s"‘e"‘e
* Eje Socio Cultural . R : IV ocializacion, publicaciones de los{Joseguango Bajo no ha realizadolY '3 secretariatesorera del GAD
 Eje de Desarrollo Ambiental  [POF € presidente, - unlestablecidos en el Plan de oo e gection de la entidad|reformas en el Plan de Trabajo|[ ooV idl Rural Josegunago Bajo
representante de los vocales, un(Desarrollo 'y  Ordenamiento| bajo la norma de la Ley Organica de

* Eje Politico Institucional

|Ademss, la entidad tiene establecidol
lestrategias y mecanismos para la|
levaluacion del plan de trabajo,

técnico ad honorem o servidor|
designado por el presidente y 3
representantes delegados por las|
instancias de participacion.

| Territorial y el Plan Nacional de|
Desarrollo.

a través de material impreso y
digital 'y conformacien  de
Veedurias ciudadanas.  Estos|
mecanismos se lo realizan de
manera obligatoria y una vez al
afio.

12019-2023.

Transparencia y Acceso a Il

Informacién Publica.
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

EVALUACION PREELIMINAR DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ANO 2021
Respuestas ‘ Calificacion R
N. Pregunta Comentarios
si No | PT cir
Ambiente de Control
¢La entidad posee un cédigo de ética que regula
1 X 1 1
la conducta de sus colaboradores?
2 ¢La entidad tiene establecido indicadores que| X 1 0 La entidad no tiene establecido indicadores de
permitan evaluar su gestion? gestion.
¢La entidad dispone de politicas y practicas
3 para la planificacion y administracion del| X 1 1
talento humano?
cLa entidad C"Ef"a con un Plan Estratégico de La institucion elabora el Plan de Desarrollo y|
4 Desarrollo  Institucional ~aprobado que se| X 1 0
. " Ordenamiento Territorial
vigente y ?
¢La entidad cuenta con una estructura orgnica
5 P X 1 1
idonea?
6 ¢(La entidad delega autoridades de manera x 1 1
responsable y oportuna?
7 ¢(La entidad cuenta con un sistema de control| X 1 0 La institucion no dispone de un sistema de control
interno establecido y por escrito? interno escrito
8 gLa‘ entidad cuenta con un manual de X 1 1
funciones?
TOTAL 5 3 8 5
Evaluacién de Riesgo
¢La entidad identifica los riesgos que pueden
9 afectar el cumplimiento de objetivos y metas X 1 1
I .
10 ¢La entidad realiza planes de mitigacion de X 1 0 El COPAE Parroquial estd encargado de la|
riesgos? ladministracion de riesgos naturales.
¢(La entidad brinda una respuesta rapida y
11 N X 1 1
oportuna a los riesgos pi )s?
TOTAL 2 1 3 2
Actividades de Control
Los servidores que presiden las comisiones pueden|
(Existen operaciones realizadas por los| ejecutar las operaciones que estén entre sus|
12 servidores autorizadas y aprobadas por la| X 1 1 funciones sin previa autorizacion de la méximal
maxima autoridad de la entidad? autoridad. A la vez, en el caso de delegaciones las|
comisiones cuentan con voz y voto.
cLa entidad posee  procedimientos  de
13 supervision de los procesos y operaciones a X 1 1
desarrollar?
¢(La entidad designa responsables para el
14 N X 1 1
manejo y control del presupuesto?
¢Las transacciones realizadas por la entidad
15 estan sustentadas en documentos que aseguren X 1 1
su validez y confiabilidad?
16 ¢Se designa custodios para la administracion de X . 1
bienes de la entidad?
(La entidad elabora el Plan Anual de
B Contratacion? X B t
(La entidad efecttia constataciones fisicas de
1 bienes? X e t
¢(La entidad cuenta con un manual de La institucion no ha diseflado un manual de|
19 L X 1 0 "
clasificacion de puestos de los servidores/as? clasificacion de puestos
Laenti li N N - -
2 ¢La entidad realiza estudios previos de inversion X 1 ;
de los proyectos?
TOTAL 8 1 9 8
Informacién y Comunicacion
¢La entidad utiliza los medios digitales para dar
21 N P’ X 1 1
a conocer sus actividades a la ciudadania?
(Los sistemas de informacion que dispone la
22 . N X 1 1
entidad son considerados seguros?
2 L.Se t.ra.b.aja en .mamene.r' la calidad 'y x 1 1
disponibilidad de la informacion?
2 5Ex|§t.e un.a' Optima c(}mumcaclun entre la| x 1 1
administracion y sus servidores?
TOTAL 4 0 4 4
Supervisién y Monitoreo
:La entidad realiza evaluaciones periédicas del
25 o . X 1 1
sistema de control interno?
¢La entidad dispone de informacion adecuada
26 sobre el logro de sus objetivos y metas| X 1 1
institucionales?
27 La ent.ldad cumple con las leyes y normativas| X 1 1
que la rigen?
TOTAL 3 0 3 3
TOTAL GENERAL 27 22
Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
EVALUACION PREELIMINAR DE CONTROL INTERNO
VALORACION DEL RIESGO
ARO 2021

Valoracién

A Calificacion Nivel de a q Semaforizacién Nivel
o
Ponderacion Total Total Confianza % Nivel de Riesgo % de Confian:

27 22 81,48 18,52 o

Nivel de Confianza= (CT x 100) Nivel de Riesgo= 100% — NC
PT

Nivel de Confianza = (22*100)/27 Nivel de Riesgo= 100%-81,48%

Nivel de Confianza= 81,48 Nivel de Riesgo= 18,52

Determinacion del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo

Nivel de Conflanza

Moderado

954, y %

Alio | Moderado
Nivel de Riesgo
Nivel de Confianza= Alta Nivel de Riesgo= Bajo
Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022
Revisado por: CCT™M
Fecha: 25/11/2022

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
EVALUACION PREELIMINAR DE CONTROL INTERNO
ENFOQUE DE AUDITORIA
ARO 2021

Una vez analizado el cuestionario de control interno del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo se pudo deducir que el 18,52% corresponde al nivel de riesgo de control y el 81,48%
corresponde al nivel de confianza con el enfoque de la auditoria que se ha realizado se obtiene como resultado un nivel de riesgo BAJO, por lo que se debe aplicar pruebas de cumplimiento y|
sustantivas.

Tabla de Ponderacion Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo

Nivel de Conflanza

Moderado

Nivel de Riesgo
Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
MAPEO DE RIESGO

ANO 2021
Nivel de Confl
{ Bajo | Moderado Alto
| 5% - 0% | 51% - 75% T6%% - 95%
95% - S0% | 19% - 25% 24% - 5%
Alto | Moderado Bajo
Nivel de Riesgo
Mapa de Riesgo Riesgo Enfoque
Componente: Ambiente de Control MODERADO MIXTO-DOBLE PROPOSITO
(p::rr Z NC/RI Enfoque Argumento para el Riesgo
Dentro del componente Ambiente de Control se han
NE 62.50% MIOEERAD: identificado las siguientes falencias:
g © 0 * La entidad no tiene establecido indicadores que permitan
evaluar su gestion.
* La entidad no cuenta con un Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional aprobado que se encuentre vigente y actualizado.
MIXTO-DOBLE
RI 37,50% MODERADO |0 Sb4s1T0 * La entidad no cuenta con un sistema de control interno
establecido y por escrito.
c e Riesgo | Enfoque
omponente: Evaluacion de Riesgos MODERADO | MIXTO-DOBLE PROPGSITO
CT 2 . .
Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
PT 3
NC 66,67% MODERADO
Dentro del componente Evaluacion de Riesgo se ha
identificado la siguiente falencia:
* La entidad no realiza planes de mitigacion de riesgos.
MIXTO-DOBLE
0/
RI 33,33% MODERADO PROPOSITO
. Riesgo Enfoque
Componente: Actividades de Control
BAJO CUMPLIMIENTO
CT 8 . .
Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
PT 9
NC 88,89% Dentro del componente Actividades de Control se ha
identificado las siguientes falencias:
* La entidad no cuenta con un manual de clasificacion de
RI 11,11% puestos de los servidores/as.
. . Riesgo Enfoque
Componente: Informacion y Comunicacién
BAJO CUMPLIMIENTO
CT 4 . .
Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
PT 4
NC 100%
Dentro del componente Informacion y Comunicacién no se
he identificado ninguna falencia.
RI 0%
L . Riesgo Enfoque
Componente: Supervisiéon y Monitoreo
BAJO CUMPLIMIENTO
CT 3 . "
Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
PT 3
NC 100,00%
Dentro del componente Supervisién y Monitoreo no se ha
identificado ninguna falencia.
RI 0,00%

Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

MATRIZ DE RIESGO PRELIMINAR
ARO 2021
Enfoque de Auditoria
Componente Determinacion del Riesgo Pruebas o procedimientos de auditoria
Cumplimiento Sustantivo
R.1 37,50% MODERADO
Evaluar el cumplimiento de la

* La entidad no tiene establecido indicadores que permitan gestion de la entidad a traves

evaluar su gestion. de indicadores de gestion.
Ambiente de ifi imi

Control * La entidad no cuenta con un Plan Estratégico de Desarrollo Verificar el cumplimiento  de I

Institucional aprobado que se encuentre vigente y actualizado.

normativa vigente en la elaboracion de
la planificacion estratégica.

* La entidad no cuenta con un sistema de control interno
establecido y por escrito.

Verificar que la entidad cumpla con
politicas basicas de control interno y la
normativa vigente emitida por los;
organismos de control.

Evaluacion de

Rl |  ssw | MODERADO

Verificar que los  informes de
administracion de riesgos sean emitidos

Riesgo * La entidad no realiza planes de mitigacion de riesgos. periédicamente por el COPAE Parroquial.

R | 11,11% \ BAJO - ] B
Actividades de Verificar que la entidad administre la
Control | * La entidad no cuenta con un manual de clasificacién de puestos de|clasificacion de puestos de sus servidores

los servidores/as.

de acuerdo a la normativa vigente.

Informacion y
Comunicacion

RI | 0,0% | BAJO

Supervisién y
Monitoreo

R 0,0% BAJO

Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022
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AC31
1/12

MEMORANDO DE PLANIFICACION

INFORMACION DE LA EMPRESA

NOMBRE DE LA Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
EMPRESA: “Joseguango Bajo”
REPRESENTANTE , A .
LEGAL: Ing. Hector Ivan Viera Tomaico
TIPO DE AUDITORIA: | Auditoria de Gestion
PERIODO DE LA L
-
AUDITORIA: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021

ELABORADO POR: METT FECHA: 28/11/2022

REVISADO POR: CCTM FECHA: 28/11/2022

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural “Joseguango Bajo” ha

presentado un examen especial a las operaciones administrativas y financieras del periodo

2012-2016 efectuada por la Contraloria General del Estado. Sin embargo, hasta la fecha

la entidad no ha sido auditada nuevamente, por lo cual mediante conversaciones verbales

entre la academia y la entidad con la finalidad de promover la formacién académica de la

comunidad universitaria en la sociedad se acuerda realizar una auditoria de gestion para

el afio 2021 para medir el grado de eficiencia y eficacia en el logro de objetivos previstos

por la entidad y en el manejo de los recursos disponibles.

2. FECHA DE INTERVENCION

ACTIVIDAD FECHA ESTIMADA

Inicio de trabajo 17/10/2022
Finalizacion del trabajo de campo 19/12/2022
Discusion del borrador 21/12/2022
Presentacion del informe 26/12/2022
Emision del informe final 30/12/2022
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A.C3.1
2/12

3. EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

EQUIPO DE AUDITORIA

Nombre Imiciales Cargos Firmas
Cecilia Catalina Toscano Morales CCTM | Supervisora i)
Maribel ) Estefania Tenegusiay METT Auditora 0
Tenegusnay

4. DIAS PRESUPUESTADOS PARA LA ELABORACION DEL TRABAJO DE

AUDITORIA

La auditoria al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo

se efectuara en 30 dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:

FASES

# DE DIAS

Fase I: Conocimiento Preliminar 3 dias
Fase II: Planificacion 4 dias

Fase I1I: Ejecucion 20 dias

Fase IV: Comunicacion de Resultados 3 dias
Total dias 30 dias

5. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA

5.1. Mision

La parroquia Joseguango Bajo busca conformar un sistema de gobernanza participativo e

incluyente para fortalecer las capacidades tanto politicas como sociales, generar a través

de un sistema de planificacion participativa la posibilidad de dar solucion a los problemas

de su poblacion mas importantes como servicios basicos, productividad, social entre otros,

a traves de la elaboracion de presupuestos participativos como herramienta para invertir

adecuadamente los recursos asignados al GAD parroquial y complementar las necesidades
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de financiamiento a través de gestion del equipo politico parroquial, para brindar unas

condiciones de vida adecuadas a su poblacion.

5.2. Visién

La parroquia Joseguango Bajo al 2023, se constituye en un territorio donde se ha

potenciado su actividad agricola y ganadera con procesos sustentables que permiten tener

una armonia clara entre los asentamientos humanos, las actividades productivas y el uso

optimizado de sus recursos, para lo cual se dispone una buena cobertura de servicios

béasicos y de infraestructura colectiva que brindan servicios complementarios estratégicos

a sus habitantes, se potencia y aprovecha sus caracteristicas territoriales para posicionarse

como parte de los atractivos turisticos a nivel zonal y provincial.

5.3. Objetivos

Mantener un sistema vial adecuado para la movilidad humana y el desarrollo
productivo.

Dotar de los servicios basicos y equipamientos colectivos necesarios para el
desarrollo de las actividades de la poblacion parroquial.

Construir y mantener los equipamientos colectivos para el desarrollo de las
actividades sociales de la poblacion.

Incluir a la poblacién parroquial en los procesos de proteccion del ambiente y
cuidado de la naturaleza.

Obtener las condiciones adecuadas para que los procesos productivos que se
desarrollan en la parroquia sean sostenibles de acuerdo con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial “Joseguango Bajo™.

Fortalecer el desarrollo social, incluyente con diversidad cultural y de género con
énfasis en sectores vulnerables.

Contribuir con el fortalecimiento de seguridad ciudadana.

Fortalecer la institucionalidad politica y administrativa del GAD parroquial.
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5.4. Actividades principales

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango realiza las
siguientes actividades para el servicio de la ciudadania:
— Planificacion y mantenimiento de la viabilidad parroquial en coordinacion con los
gobiernos provinciales.
— Planificacion, construccion y mantenimiento de los bienes y espacios publicos de
la parroquia.
— Preservacion de la biodiversidad y proteccion del medio ambiente a través de
actividades productivas comunitarias.
— Gestion y administracion de los servicios publicos.
— Ejecucion de obras publicas en beneficio de los moradores de la parroquia.
— Planificacion junto con otras instituciones del sector publico el desarrollo
parroquial.

Adicionalmente, la entidad oferta el siguiente servicio a la ciudadania en general:

50 gmodormmens o | exte, st togotn
pr——————" .t . | i ovh, o
vyl | potrduniutogy Fmdpn

5.6. Estructura organica
Los procesos que gestionan los productos y servicios del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo, se ordenan y clasifica en funcién de

su grado de contribucion o valor agregado al cumplimiento de la mision institucional.
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a) Los procesos gobernantes orientan a la gestion institucional a través de la

formulacién y expedicion de politicas, normas e instrumentos que permitan poner
en funcionamiento la organizacion.

b) Los procesos agregadores de valor generan, administran y controlan los
productos y servicios destinados a usuarios externos y permiten cumplir con la
mision institucional.

c) Los procesos habilitantes de asesoria y apoyo estan encaminados a generar
productos y servicios para los procesos gobernantes, agregadores de valor y para

si mismos, viabilizando la gestion institucional.

En lo que respecta a la estructura organica, el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo, estd conformada por los siguientes niveles

organizacionales:

a) Nivel de Participacion
b) Nivel de Planificacién
c) Nivel Legislativo

d) Nivel Ejecutivo

e) Nivel Operativo

Nivel de Participacion: el nivel de Participacion esta representado por dos instancias: la

primera es la Asamblea Parroquial, constituida por la representacion del nivel de

participacion ciudadana y conformada por todos los habitantes y actores sociales,
productivos, etc., sin discriminacion por razén de sexo, edad, etnia, opcion sexual,
creencia religiosa o tendencia politica de la parroquia Joseguango Bajo, sera a su vez, una
instancia de rendicion de cuentas. La segunda instancia de participacion lo constituye el

Consejo de Planificacion, mismo que esta formado por 6 representantes.

Nivel de Planificacion: determina el rumbo de la planificacion en el territorio parroquial

y esté representado por el Consejo de Planificacion.
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Nivel Legislativo: determina las politicas en las que se sustentaran los demas procesos

institucionales para el logro de objetivos. Su competencia se traduce en los actos
administrativos, resolutivos y fiscalizadores; esta integrado por: Gobierno Parroquial-
Comisiones Permanentes y Comisiones Especiales. Este es el nivel de jerarquia maximo,
constituido por la Junta Parroquial, es decir los cinco VVocales Principales.

Nivel Ejecutivo: es el que orienta y ejecuta la politica trazada por el legislativo; le
compete tomar las decisiones e impartir las directrices e instrucciones de los procesos del
GAD. Es el encargado de coordinar y supervisar el cumplimiento de los resultados de las
diferentes acciones, esta integrado por el Vocal mas votado, quien ejerce la maxima
autoridad administrativa y de representacion legal del Gobierno Parroquial Rural, con
facultad ejecutiva que comprende el ejercicio de potestades publicas de naturaleza
administrativa, ejecuta acciones tendientes a cumplir los fines y objetivos contenidos en

el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT).

Nivel Administrativo: se encuentra integrado por la Secretaria-Tesorera, de conformidad
al monto del presupuesto anual asignado por el Ministerio de Finanzas. En caso de requerir
otro personal auxiliar y/o de apoyo para su funcionamiento administrativo, con el objeto
de que se cubran necesidades complementarias, ayuda material, de procedimientos o
servicios internos tanto para los miembros del GAD Parroquial como para atender a los

usuarios externos, debera el cargo constar en el presente reglamento.

Nivel Operativo: se encuentra conformado por las unidades técnicas, de ejecucion y
personal de apoyo para la ejecucion de planes, programas, proyectos y funciones
aprobados por el nivel ejecutivo al que estan subordinados. Este nivel esta integrado por
profesionales con formacion académica acorde a los proyectos que requiere ejecutar el
GAD Yy estara orientado a obtener productos y a la prestacién de servicios encaminados a
buscar soluciones y a satisfacer las necesidades de la ciudadania con el propésito de

fomentar el desarrollo. Para el caso de ejecucidn de proyectos con recursos provenientes
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de inversion, el GAD de acuerdo con la necesidad institucional podra bajo la modalidad

de contratacion que estime pertinente, vincular a otro tipo de profesionales de manera

temporal, esto es mientras dure el proyecto.

Gobernante-Legislativo

Pleno de la Junta

Parroquial
© | Instanciasde | | Comisiones
| Participacion Permanentes
o GobernantetEjecutivo
& | PRESIDENCIA } Asesoria
€ Juridica
7] - . X
o Consejo de Comlswnes‘ Especiales
Planificacion |~~~ T s u Ocasionales
' I
AUTORIDADES UNIDAD | ADMINISTRATIVO |
2 TECNICA
& , ,
-% t Técnico t Secretaria/
P Proyectos e
@
=
3
@ ocal

5.7. Financiamiento
El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo para el
cumplimiento de sus objetivos institucionales cont6 con los siguientes recursos:

— Ingresos provenientes de fondos fiscales por un porcentaje de 91,91%.

5.8. Base legal

De acuerdo con el art. 63 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomiay
Descentralizacion (COOTAD), el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
Joseguango Bajo es una persona juridica de derecho publico, la cual cuenta con autonomia
administrativa, politica y financiera. La sede de estas instituciones serd la cabecera

parroquial, la cual constara en la ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Adicionalmente, el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango

Bajo se encuentra sujeto a las siguientes disposiciones legales:
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Publica (LOTAIP) 12 de mayo de 2005 N QRMALION ot
R.O. lemento No. 4 7 elent ¥
Reglamento a la Ley Orghnica de Servicio 0. SuplementoNo. 418 | pyigy/icammansabiio.sob Se/saisRATNR
Pablico (LOSEP) content/uplosde/2019/01/Reglamento-s-1a-
u 2
01 de abril de 2011 e

6. MOTIVO DE LA AUDITORIA

La auditoria de gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

Joseguango Bajo se realiz6 en cumplimiento al interés manifestado anteriormente por la

entidad y la academia con la finalidad de medir la eficiencia y eficacia de la gestion

administrativa.
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7. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

7.1. Objetivo general
Ejecutar la auditoria de gestion en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural Joseguango Bajo para la medicion de la eficiencia y eficacia de los procesos en el
periodo 2021.

7.2 Objetivos especificos

— Elaborar la planificacién de la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo para la determinacion de los
niveles de riesgo y enfoque de auditoria.

— Realizar la auditoria de gestion en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo para la obtencion de evidencias suficientes y
competentes que sustenten los resultados.

— Comunicar los resultados de la auditoria de gestién en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo a través del informe para la
oportuna toma de decisiones de la alta direccion.

7.3. Alcance

La auditoria de gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
Joseguango Bajo se realizo en el periodo 2021.

8. EVALUACION DE CONTROL INTERNO

8.1. Resumen de los resultados de la evaluacion de control interno
Para la ejecucion de la auditoria de gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo en la fase de Planificacion se establecio y aplicd un
cuestionario de 27 preguntas con la finalidad de evaluar el sistema de control interno de
la entidad. El cuestionario estd enfocado en 5 componentes: Ambiente de Control,
Evaluacion de Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacion y
Supervision y Monitoreo. Los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario son

los siguientes:
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A.C31
10/12

Valoracién del riesgo
e Calificacion Nivel de / q Semaforizacion Nivel
9
Ponderacion Total Total Confianza % Nivel de Riesgo % de Confianza
27 22 81,48 18,52 o
Nivel de Confianza= (CT x 100) Nivel de Riesgo= 100% — NC
PT
Nivel de Confianza = (22*100)/27 Nivel de Riesgo= 100%-81,48%
Nivel de Confianza= 81,48 Nivel de Riesgo= 18,52
Determinacién del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo
Nivel de Conflanza
Moderado
T 51 50,
! ( D
o 19 3
| Moderado 1
Nivel de Riesgo
Nivel de Confianza= Alta Nivel de Riesgo= Bajo
Enfoque de auditoria
Una vez analizado el cuestionario de control interno del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo se pudo deducir que el 18,52% corresponde al nivel de riesgo de control y el 81,48%
corresponde al nivel de confianza con el enfoque de la auditoria que se ha realizado se obtiene como resultado un nivel de riesgo BAJO, por lo que se debe aplicar pruebas de cumplimiento |
sustantivas.
Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022

8.2. Calificacion de los factores de riesgo de la auditoria

Resumen General

Componentes Nivel de Confianza Riesgo INH Significado de la calificacion del riesgo
Componente: Ambiente de Control 62,50% 37,50% MODERADO
Componente: Evaluacion de Riesgos 66,67% 33,33% MODERADO
Componente: Actividades de Control 88,89% 11,11% BAJO
Componente: Informacién y Comunicacién 100% 0% BAJO
Componente: Supervision y Monitoreo 100% 0% BAJO

8.3. Grado de confianza y controles claves

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
MATRIZ DE RIESGO PRELIMINAR

* La entidad no tiene establecido indicadores que permitan

ANO 2021
Enfoque de Auditoria
Componente Determinacion del Riesgo Pruebas o procedimientos de auditoria
Cumplimiento Sustantivo
R.1 37,50% MODERADO

Evaluar el cumplimiento de Ia|
gestion de la entidad a través

Ambiente de
Control

evaluar su gestion.

de indicadores de gestion.

* La entidad no cuenta con un Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional aprobado que se encuentre vigente y actualizado.

Verificar el cumplimiento de la
normativa vigente en la elaboracion de
la planificacion estratégica.

* La entidad no cuenta con un sistema de control interno
establecido y por escrito.

Verificar que la entidad cumpla con
politicas basicas de control interno y la
normativa vigente emitida por los
organismos de control.

Evaluacion de
Riesgo

MODERADO

R.1 33,3%

Verificar que los informes  de

* La entidad no realiza planes de mitigacion de riesgos.

administracion de riesgos sean emitidos

periédicamente por el COPAE Parroquial.
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RI | uuw | BAJO B _ -
Actividades de Verificar que la entidad administre la|
Control | La entidad no cuenta con un manual de clasificacion de puestos de|clasificacion de puestos de sus servidores
los servidores/as. de acuerdo a la normativa vigente.
Rl | 0,0% | BAJO
Informacion y
Comunicacién
R 0,0% BAJO
Supervisién y
Monitoreo

Elaborado por: METT
Fecha: 24/11/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 25/11/2022

9. TRABAJO POR REALIZAR EN LA FASE DE AUDITORIA

En esta fase de la auditoria se procedera a aplicar el programa de auditoria elaborado en
la fase de planificacion con la finalidad de obtener y analizar toda la informacion de los
procesos a auditarse dentro de la entidad. Ademas, se elaboraran los papeles de trabajo
necesarios que permitiran obtener evidencia relevante, suficiente y competente para
sustentar las inconsistencias identificadas durante la ejecucion del trabajo. Dichas
inconsistencias seran plasmadas en la hoja de hallazgos, la cual permitird sustentar el

informe a emitir a la entidad.
10. OTROS ASPECTOS

Es importante resaltar los siguientes aspectos en la ejecucion del presente proyecto:
— El archivo permanente fue creado y organizado en la presente auditoria.
— El plan de trabajo de la presente auditoria fue elaborado en base del conocimiento
de la entidad y de la informacién obtenida en la fase de “Conocimiento

Preliminar”.

11. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD
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iS4l 3%

Dra. Cecilia Toscano Maribel Tenegusiay

Supervisora Auditora
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3.1.2. Ejecucion

EJECUCION DE LA AUDITORIA
INFORMACTON DE LA EMPRESA

Goblemo Autdnomo Descentralizado Parroguial
NOMBREE DE LA EMPRESA:
Rural “Jozeguango Bajo™
RUC: 0560016700001
: Avemda Femaldo Hidalgo v 4 de Agosto, Plaza
DIRECCION: )
Luis Alberto Zurita
SEDES: Jozeguange Bajo — Latacunga - Cotopaxi
PAGINA WEB: https:/josesuansobalo. zob ec/cotopaxi/

INFORMACION DE LA AUDITORIA

TIPO DE AUDITORIA:

Aunditoria de Gestion

PERIODO: Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021
EQUIPO DE AUDITORIA
Nombre Iniciales Cargos Firmas
Cecilia Catalina Toscano Morales CCTM Supervisor e
Maribel i E_stefania Tenegusfiay METT Anditar
Tenepusfiay
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CONTENIDO

B.1.1 |Programa de auditoria
B.2.1 |Resultados de la evaluacién de control interno
B.2.1.1
B212 Documentacion recibida de la entidad
B.2.1.3
B.2.1.4
B.2.2  |Mapeo de riesgo
B.3.1 |Ficha técnica de indicador: Servidores capacitados
B.3.1.1 |Papel de trabajo
B.3.2  |Ficha técnica de indicador: Nimero de obras ejecutadas
B.3.2.1 |Papel de trabajo
B.3.3  |Ficha técnica de indicador: Funciones realizadas por presidencia
B.3.3.1 |Papel de trabajo
B.3.4 |Ficha técnica de indicador: Ingresos ejecutados
B.3.4.1 |Papel de trabajo
B.3.5 |Ficha técnica de indicador: Egresos ejecutados
B.3.5.1 |Papel de trabajo
B.3.6 |Ficha técnica de indicador: Funciones realizadas por las comisiones
B.3.6.1 |Papel de trabajo
B.3.7  |Ficha técnica de indicador: Cumplimiento de difusion de la informacion
B.3..1 |Papel de trabajo
B.3.8 |Ficha técnica de indicador: Funciones realizadas por secretaria-tesoreria
B.3.8.1 |Papel de trabajo
B.3.9 |Ficha técnica de indicador: Gasto de personal frente al gasto total
B.3.9.1 |Papel de trabajo
B.3.10 |Ficha técnica de indicador: Conocimiento de la vision de la entidad
B.3.10.1 |Papel de trabajo
B.3.11 |Ficha técnica de indicador: Conocimiento de la misién de la entidad
B.3.11.1 |Papel de trabajo
B.3.12 |Ficha técnica de indicador: Conocimiento de los objetivos de la entidad
B.3.12.1 |Papel de trabajo
B.3.13 Ficha técnica de indicador: Porcentaje de servidores satisfechos con las
o funciones asignadas
B.3.13.1 |Papel de trabajo
B.3.14 Ficha técnica de indicador: Porcentaje de servidores satisfechos con la
o remuneracion percibida
B.3.14.1 |Papel de trabajo
B.3.15 Ficha técnica de indicador: Porcentaje de servidores satisfechos con el
e cargo desempefiado
B.3.15.1 |Papel de trabajo
HH Hoja de Hallazgos
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PROGRAMA DE AUDITORIA DE GESTION
ANO 2021

Objetivo: Medir el grado de eficiencia, eficacia y calidad con los que se cumple los objetivos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural "Joseguango Bajo™

Procedimientos

Procedimientos Generales Referencia P/T Elaggrr.ado Fecha
1 Evaluar el control interno especifico de los B.2.1 METT 29/11/2022 -
componentes a evaluar. B.2.2 01/12/2022
Realizar los procedimientos necesarios para la B211
2 |obtencién de pevidencia suficiente competente B212 METT 20/11/2022 -
! y comp B.2.13 01/12/2022
sobre el sistema evaluado.
B.2.14
Formular en papales de trabajo los comentarios,
3 co_n(I:Iu5|'ones y rec.ome_ndamones para mejorar la HH METT 20/12/2022
eficiencia 'y eficacia de las operaciones
involucradas (hoja de hallazgos)
Procedimientos Especificos Referencia P/T EIaFtJ)g:.ado Fecha
B.3.1B.3.2
B.3.3B.3.4
Elaborar fichas técnicas de indicadores para medir B35B36
1 el grado de eficiencia, eficacia y calidad de los B37B38 METT 05/12/2022 -
corg onentes a evaluar’ ’ B39B3.10 101212022
P : B.3.11B.3.12
B.3.13B.3.14
B.3.15
B.3.1.1B.3.2.1
B.3.3.1B.34.1
Recopilar la documentacion recibida de la entidad B351B361
P . L, B.3.7.1B.3.8.1
o de terceros que justifique la informacion 05/12/2022 -
2 obtenida para la aplicacién de indicadores de B391B39.2 METT 19/12/2022
" P P B.3.9.3B.3.9.4
gestion. B.3.10.1B.3.11.1
B.3.12.1B.3.13.1
B.3.14.1B.3.15.1
Formular en papales de trabajo los comentarios,
3 co'n.clu5|'ones y rec.ome:'ndamones para mejorar la HH METT 20/12/2022
eficiencia y eficacia de las operaciones
involucradas (hoja de hallazgos)
Elaborado por: METT
Fecha: 28/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 28/11/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

LISTA DE VERIFICACION

SISTEMA DE PLANIFICACION
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ARO 2021
Responsable: Ing. Héctor Ivéan Viera Tomaico Cargo: Presidencia
Evaluacion de Control Interno Respuesta \ Calificacién \ Observaciones / Medio de | Referencia
Si No | PT cT | Verificacion PIT
Ambiente de Control
¢La entidad cuenta con una planeacion estratégica de largo X 1 0
Plazo, por lo menos a cinco afios?
¢Estan definidas las politicas, normas y procedimientos para
2 |la elaboracién, ejecucién, control, seguimiento y monitoreo X 1 0
del plan estratégico de la institucién?
¢La estructura organizacional del area de planeacion vy
3 |estratégica es suficientemente robusta para atender las| X 1 1 La entidad cuenta con una
necesidades del negocio? estructura clara y definida| B.211
¢El personal de planeacion y estrategia cuenta con la en 5'_ Reglamento Organico
4 |lexperiencia y habilidades necesarias para realizar su X 1 1 Funcional. Pag.21
| |trabajo?
Total 2 2 4 2
Evaluacion de Riesgos
¢Se tienen identificados los objetivos del proceso de Gestién
. o X 1 1 . . -
y Estrategia de la organizacién? La entidad tiene definido
¢Se tienen identificados los objetivos estratégicos de la| sus objetivos estratégicos en B.211
organizacion por cada una de las perspectivas de un cuadro X 1 1 el Reglamento Organico o
de mando integral como son: Clientes, Financiero, Procesos Funcional. Pag.6
y Recursos Humanos?
¢Se identifican los riesgos que pueden impedir el logro de
7 |los objetivos del proceso de Gestion de Gestion 'y X 1 1
Estrategia?
¢Se tienen identificados los riesgos estratégico de la
organlzacpn por cada una de Ia_s perspec_uvas-de un cuadro X 1 1 La entidad tiene identificado
de mando integral como son: Clientes, Financiero, Procesos .
los riesgos que pueden
y Recursos Humanos? o L
. - — — afectar a su gestion en ell B.2.1.2
¢Se realiza un analisis de los riesgos estratégicos, en funcion
-~ L . Plan de Desarrollo ]|
de la probabilidad de que estos se materialicen y el impacto y -
N " . . X 1 1 Ordenamiento Territorial.
que se pudiera dar en dicho escenario en cada perspectiva y|
en la organizacién como un todo?
¢En la evaluacion de riesgos del proceso y los estratégicos
10|se considera la probabilidad de fraude para la consecucién X 1 1
de los objetivos?
¢Una vez identificados y evaluados los riesgos del proceso
11|de planeacién y estrategia, se define un plan de tratamiento X 1 0
que permita tener un menor riesgo residual?
Total 6 1 7 6
Actividades de Control
1 ¢Se aplican en debida forma los procedimientos establecidos X 1 0
para la definicién del plan estratégico?
La entidad ha estudiado los
¢En el proceso de planeacion se estudiaron asuntos del distintos asuntos del entorno
13|entorno del negocio como: el macroeconémico, el industrial, X 1 1 en la elaboracion del Plan| B.2.1.2
el competitivo y el entorno interno de la organizacion? de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial.
¢Se realizo un andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades,
Fortalezas y Amenazas de la organizacion), para la
1 definicion entre otros aspectos de: los valores, los objetivos| X 1 0
y riesgos estratégicos, estrategias, los indicadores de
desempefio para monitorear el cumplimiento y alcanzar las
metas propuestas?
¢Se hace un ejercicio juicio para la determinacién de los| La entidad tiene definido los
valores y/o principios organizacionales teniendo en cuenta principios con los que
15 |entre otros aspectos los siguientes: la filosofia de trabajo de X 1 1 desempefiara su gestion en| B.2.1.1
la organizacién, la cultura organizacional, los valores de los el Reglamento Organico
grupos de interés en su futuro? Funcional. Pag 5
¢§e identificaron y delernjn_aron Ios_ intereses de los La entidad ha identificado
diferentes grupos que recibiran el impacto del plan
- L . los grupos 'y sectores|
estratégico de la institucion, estos pueden ser entre otros: e -
16| . 3 S . X 1 1 beneficiados por su gestion| B.2.1.2
accionistas,  alta  direccion, empleados,  clientes,
. en el Plan de Desarrollo y
consumidores, proveedores, acreedores, entes de control del . -
L . Ordenamiento Territorial.
estado, sindicatos y la comunidad de su entorno?
¢Se defini6 el enunciado denominado Misién de la
it ol olosies L ris e ot
17 9 e = >mp o . ) X 1 1 mision en el Reglamento| B.2.1.1
¢Para quién desempefia esas funciones? ;De qué manera . - .
o y . Orgénico Funcional. Pag 4
trata de desempefiar las funciones? ;Porque existe esta|
organizacion??
Se definié la vision de la organizacion, en donde quiere La entidad tiene definido su
18 gstar en el larto plazo? g ' d X 1 1 vision en el Reglamento| B.2.1.1
90 plazo? Organico Funcional. Pag 4-5




¢Se identificaron las principales lineas de negocio, los
factores criticos de éxito, las acciones estratégicas mediante

proceso de negocio?

SIGAD.

19 las cuales la institucion lograra su vision de la condicion X 1 1
futura ideal?
¢Las acciones estratégicas u objetivos estratégicos fueron Los objetivos estratégicos
20 definidos en funcién de las cuatro perspectivas de un X 1 1 de la entidad han sido
balanced Scorecard o cuadro de mando integral: Financiero, definidos en base a las
cliente, proceso y recurso humano? competencias de los GAD y
¢Los objetivos estratégicos fueron definidos con base en los los diferentes aspectos que
”n resultados de: el anélisis DOFA, el entorno, el conocimiento X 1 1 pueden afectar a su gestion.
de las necesidades de los grupos de interés, los factores Ademas, para evaluar el
criticos de éxito, entre otros aspectos? cumplimiento de estos, se
¢Los objetivos estratégicos pueden ser medidos cuantitativa utilizan mecanismos
22|y cualitativamente para su evaluacion y seguimiento? X 1 1 establecidos  por  los
organismos de control y la
¢Los objetivos estratégicos dan respuesta a la mision y misma entidad.
23|vision de la organizacién y se enmarcan en los valores X 1 1
corporativos de esta?
¢Los objetivos estratégicos son definidos teniendo en cuenta
24 . " . X 1 1
las diferentes lineas de negocio?
¢La institucion definié una cadena de valor, que permita
25|identificar, ejecutar, controlar y hacer seguimiento a los X 1 1 La entidad tiene definido
procesos de negocio? una cadena de valor en el B211
¢La cadena de valor establece los proceso de negocio en: Reglamento Organico o
26 |Estratégicos, misionales, de apoyo, de supervision y X 1 1 Funcional. Pag 11
monitoreo?
27 ¢Los procesos de negocio habilitan el cumplimiento de los X 1 1
| |objetivos estratégicos de la institucién?
' ncuentran idamente identifi men . . .
¢Se encuentran deb da_ ente identificados y docu_ (_e tados La entidad tiene definido de
los procesos de negocio, estos cuentan con: objetivos de -
o e o manera clara y escrita las
proceso, factores criticos de éxito, entradas, actividades y - X
28| ) X 1 1 actividades a realizar en los
salidas del proceso, riesgos del proceso, controles que - .
" - " distintos procesos existentes| B.2.1.1
mitigan los riesgos responsables de las diferentes B
L - . en la misma para el
actividades, e indicadores de desempefio de cada proceso? -
" n cumplimiento de sus
¢Cada proceso de negocio cuenta con sus correspondientes, o
29 o L X 1 1 objetivos.
normas, politicas y procedimientos?
Cada uno de los servidores
¢Estan  claramente  identificados los habilitadores de la entidad cuentan con
30|tecnolégicos de cada proceso, es decir las herramientas de X 1 1 los recursos tecnolégicos
T.1. que soportan cada proceso? para  desempefiar  sus
funciones.
¢Cada empleado de la organizacion tiene claro cuél es su rol
3lipara el logro de los objetivos estratégicos de la X 1 1
organizacion?
¢Se definieron y asignaron indicadores de desempefio para
32|cada érea y funcionario o colaborador alineados con los X 1 0
objetivos estratégicos de la organizacion?
Total 18 3 21 18
Informacién y Comunicacién
(El plan estratégico de la organizacién ha sido documentado .
" - L La entidad no cuenta con un
33|y publicado para conocimiento de toda la organizacion? X 1 0 -
plan estratégico.
¢Las politicas de evaluacién de desempefio asociadas al
logro de metas tanto de las &reas como de los funcionarios o
34 . ) X 1 1
colaboradores fueron debidamente informadas a los
interesados?
¢Las politicas, normas y procedimientos del proceso de
planeacion y gestién han sido divulgados e interiorizados
35 . 2 X 1 1
por los miembros del rea y de todos los responsables de las
diferentes areas que intervienen en el proceso?
(Se dispone de canales de comunicacién para que los La entidad cuenta con una
36 grupos de interés denuncien situaciones de fraude asociados X 1 1 pagina web a través de la B.213
al proceso de planeacion y gestion? cual se puede comunicar o
estas situaciones.
Total 3 1 4 3
Supervision y Monitoreo
La entidad informa sobre el
¢Se hace seguimiento periédico al logro de los objetivos logro de sus objetivos a
37 P R X 1 1 . S B.2.14
estratégicos de la organizacion? través de la rendicion de
cuentas.
¢Se dispone de indicadores de desempefio para el proceso
38 ” ) X 1 0
de Planeacion y Gestién?
. ” - s Los servidores de la entidad
(Se realiza evaluacion de desempefio a las areas, X .
. s emiten informes sobre el
funcionarios y/o colaboradores de acuerdo al cumplimiento =
39 - 3 X 1 1 desempefio de sus
de sus metas, la cuales estan asociadas al logro de los . .
- - R actividades al presidente
objetivos estratégicos de la organizacion? .
periédicamente.
¢Se hace seguimiento y retroalimentacién al cumplimiento La entidad evalla el
40|de los objetivos estratégicos de la organizacién y cada X 1 1 cumplimiento a través del
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¢La Misién, la Vision, los Objetivos Estratégicos son La entidad revisa de manera
41|revisados y ajustados si es del caso por lo menos una vez al X 1 1 anual la misién, vision vy
afio? objetivos.
¢Se definen y cumplen los planes de accién definidos por
los duefios de los procesos de negocio en respuesta a los
42 . . X 1 0
hallazgos de las auditorias ya sean estas internas o externas?
Total 4 2 6 4
Total General 42 33
Elaborado por: METT
Fecha: 29/11/2022
Revisado por: CCT™M
Fecha: 29/11/2022

Valoracion del riesgo

Enfoque de auditoria

Ponderacion . L Nivel de . . Semaforizacion Nivel
0
Total Calificacion Total Confianza % Nivel de Riesgo % de Confianza
42 33 78,57 21,43
Nivel de (CTx100) Nivel de Riesgo= 100% — NC
Confianza=
PT
Nivel de . .
S (33*100)/42 Nivel de Riesgo= 100%-78,57%
Confianza =
Nivel de 78,57 Nivel de Riesgo= 21,43
Confianza=
Determinacion del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo
B Nivel de Conflanza |
Bajo Moderado | Alto
5% - 30% 51% - 75% | 76% - 95% |
O r lOnE Ons
1 Moderado | Bajo
Nivel de Riesgo )
Nivel de . . _ .
Confianza= Alto Nivel de Riesgo= Bajo

Una vez analizado la evaluacién de control interno del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo se pudo deducir que el 21,43%
corresponde al nivel de riesgo de control y el 78,57% corresponde al nivel de confianza con el enfoque de la auditoria que se ha
realizado se obtiene como resultado un nivel de riesgo BAJO, por lo que se debe aplicar pruebas de cumplimiento y sustantivas.

103

Elaborado por: METT
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Revisado por: CCTM
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: DOCUMENTACION RECIBIDA DE LA ENTIDAD
ARNO 2021

REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL

o AONEAO 4VTDN DD DOICIVIALTAI O
BARIERIAL DRRAC IREPI A GE da 0

Fuente: Reglamento Orgénico Funcional
Link: REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL .pdf
Elaborado por: METT
Fecha: 29/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 29/11/2022

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: DOCUMENTACION RECIBIDA DE LA ENTIDAD
ARO 2021

PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL PARROQUIA JOSEGUANGO BAJO

FLAN DE DESARRBOLLO ¥
ORDENAMTENTO TERRITORIAL
PARROQULA JOSEGUANGO RO

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Parroquia Joseguango Bajo
Link: PDOT JOSEGUANGO BAJO.pdf
Elaborado por: METT
Fecha: 29/11/2022
Revisado por: CCT™M
Fecha: 29/11/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: DOCUMENTACION RECIBIDA DE LA ENTIDAD
ANO 2021

PAGINA WEB: GAD PARROQUIAL JOSEGUANGO BAJO

GAD |'.;lllt MOUIAL
JOSEGUANGO BAJIO

Fuente: GAD PARROQUIAL JOSEGUANGO BAJO
Link: https://joseguangobajo.gob.ec/cotopaxi/
Elaborado por: METT
Fecha: 29/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 29/11/2022

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: DOCUMENTACION RECIBIDA DE LA ENTIDAD
ANO 2021

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2021

Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021
Link: Informe Rendicién de Cuentas 2021.pdf
Elaborado por: METT
Fecha: 29/11/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 29/11/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
MAPEO DE RIESGO

ANO 2021
Nivel de Conflanza
| Bajo Moderado Alto
5% - 30% 51% - 75% T6%% - 95%
:’ 95% - S0% O 49% - 25% Vo 24% - 5%
Alto Moderado Bajo
Nivel de Rieszo

Mapa de Riesgo

Riesgo

Componente: Ambiente de Control

Enfoque Argumento para el Riesgo

€T 2 NC/RI
PT 4

NC 50,00%

RI 50,00%

Resumen de la condicién encontrada

Dentro del componente Ambiente de Control se han
identificado las siguientes falencias:

* La entidad no cuenta con una planeacion estratégica
de largo Plazo, por lo menos a cinco afios.

* No estan definidas las politicas, normas y
procedimientos para la elaboracion, ejecucion, control,
seguimiento y monitoreo del plan estratégico de la
institucion.

La entidad no cuenta con un plan estratégico que le permita contar con una herramienta para alcanzar el logro de sus metas y objeti

Componente: Evaluacion de Riesgos

Enfoque
CUMPLIMIENTO

Riesgo
BAJO

Enfoque Argumento para el Riesgo

T 6
¢ Riesgo
PT 7
NC 85,71%
RI 14,29%

Resumen de la condicién encontrada

Dentro del componente Evaluacién de Riesgo se ha
identificado la siguiente falencia:

* Una vez identificados y evaluados los riesgos del
proceso de planeacion y estrategia, no se define un plan
de tratamiento que permita tener un menor riesgo
residual.

La entidad no tiene definido un plan de mitigacion de riesgos que le permite minimizar el impacto de estos en la gestion.

Componente: Actividades de Control

Riesgo
BAJO

Enfoque
CUMPLIMIENTO

Enfoque Argumento para el Riesgo

CcT 18 .
Riesgo

PT 21

NC 85,71%

RI 14,29%

Resumen de la condicién encontrada

Dentro del componente Actividades de Control se ha
identificado las siguientes falencias:

* No se aplican en debida forma los procedimientos,
establecidos para la definicion del plan estratégico.

* No se realizo un andlisis DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas de la
organizacion), para la definicion entre otros aspectos de:
los valores, los objetivos y riesgos estratégicos,
estrategias, los indicadores de desempefio para
monitorear el cumplimiento y alcanzar las metas,
propuestas.

* No se definieron y asignaron indicadores de
desempefio para cada area y funcionario o colaborador,
alineados con los objetivos estratégicos de la
organizacion.

La entidad no cuenta con herramientas que le permitan evaluar el desempefio de sus servidores y el cumplimiento de objetivos.
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Riesgo Enfoque
Componente: Informacién y Comunicacién .
MODERADO MIXTO-DOBLE PROPOSITO
CT 3 . .
> 2 Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
NC 75% MODERADO Dentrp del. (I:omponer.]te.lnformacu?n y Comunicacién
se ha identificado la siguiente falencia:
* El plan estratégico de la organizacion no ha sido
MIXTO-DOBLE |documentado y publicado para conocimiento de toda la
0,
RI 5% MODERADO PROPOSITO organizacion.

Resumen de la condicién encontrada

La entidad no cuenta con un plan estratégico por escrito.

Riesgo Enfoque
Componente: Supervisién y Monitoreo )
MODERADO MIXTO-DOBLE PROPOSITO
CT 4 . .
- 5 Riesgo Enfoque Argumento para el Riesgo
NC 66,67% MODERADO !Dentl.'o- del comp.ont?nte SuperV|.5|on y Monitoreo se ha
identificado las siguientes falencias:
* No se dispone de indicadores de desempefio para el
proceso de Planeacion y Gestion.
* No se definen y cumplen los planes de accién
definidos por los duefios de los procesos de negocio en
MIXTO-DOBLE |respuesta a los hallazgos de las auditorias ya sean estas
()
RI 33,33% MODERADO PROPOSITO |internas o externas.

Resumen de la condicién encontrada

La entidad no dispone de herramientas que le permita monitorear su gestion.

Elaborado por: METT
Fecha: 30/11/2022

Revisado por: CCT™M
Fecha: 1/12/2022

La entidad no cuenta con un plan estratégico. Auditoria propone HH1.
La entidad no tiene definido un plan de mitigacion de riesgos. Auditoria propone HH2.
La entidad no cuenta con herramientas para la evaluacion de su gestion. Auditoria propone HH3.
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B.3.1

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
NUmero: 1
Proceso: Gobernantes
Nombre: Servidores capacitados
Clase: Cuantitativo-Eficacia
i Determinar el ndmero de servidores capacitados en el Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad realizd reformas en temas presupuestarios generando que ciertas

de Exito actividades sean afectadas.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Numero de Total de
6 la del SC=  servidores / servidores de
ormuia de capacitados la entidad
Indicador
SC= 0 / 14 *100%
SC= 0,00%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Entrevista
indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 0,00% / 100,00%
indice= 0,00%
Interpretacion
Brecha= = indice - 100,00%
Brecha=  0,00% - 100,00%
Brecha=  -100,00% v
Servidores capacitados en el 2021
100%
Interpretacion 50%
Gréfica 100%
0% !
INDICADOR ESTANDAR BRI
-50%
-1
-100%
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . -
Semaforizacion Del 50% al 79% o
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ 0%

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un
0% (deficiente) en la capacitacion de sus servidores, pese a que la entidad programé alcanzar un
100% en este periodo. Por lo expuesto, se determiné una brecha desfavorable del 100% debido a que

(AUGITE la entidad realiz6 reformas al presupuesto generando que no se cumpla con la ejecucion de estal
actividad.
Brecha desfavorable en el indicador "Servidores Elaborado por: METT
v capacitados”. Auditoria propone HH4. Fecha: sietes
Revisado por: CCTM
Fecha: 711212022

AP.14
B3.11
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

ENTREVISTADO: Héctor Ivan Viera Tomaico
CARGO: Presidente
FECHA DE APLICACION: 05/12/2022

1. ¢ Cuéntos servidores de la entidad han sido capacitados en el afio 2021?

La entidad durante el afio 2021 no logré capacitar a los servidores debido a que se realizaron reformas al presupuesto, generando
asi el incumplimiento de uno de los objetivos del Plan de Desarrollo "Fortalecer la institucionalidad politica y administrativa del

GAD Parroquial';
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Elaborado por: | METT
Fecha: 5/12/2022

Revisado por: | CCTM
Fecha: 7/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.2

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
NUmero: 2
Proceso: Gobernantes
Nombre: NUmero de obras ejecutadas
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Determinar el nimero de proyectos ejecutados por la entidad en el afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad aln estaba afectada por la emergencia sanitaria y sus funcionarios desempefiaban

de Exito sus funciones a través de teletrabajo.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
NOE= Numero de obras / Numero de obras
Formula del - ejecutadas proyectadas
Indicador
NOE= 11 / 11 *100%
NOE= 100,00%
Fuentes de Entrevista
Informacion Informe de Rendicién de Cuentas 2021
indice=  *  Indicador / Estandar *100%
indice= 100,00% / 100,00%
indice= 100,00%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 100,00% - 100,00%
Brecha= 0,00%
Numero de obras ejecutadas en el afio 2021
100%
0,
Interpretacion 80%
Gréfica 60%
0,
40% 0,00%
20% —
0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 100%

Semaforizacion

Del 50% al 79%

Del 9% al 49% Deficiente

Rojo

Comentario del
Auditor:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un 100%
(satisfactorio) en la ejecucion de sus proyectos cumpliendo asi con la meta establecida en el periodo, es|
decir, 100%. Ante lo expuesto, no se determin6 una brecha desfavorable pese a que los servidores de la|
entidad desempefiaban sus funciones mediante teletrabajo.

Elaborado por: METT
Fecha: 5/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 7/12/2022

B3.21
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: ENTREVISTA
ANO 2021

ENTREVISTADO: HECTOR IVAN VIERA TOMAICO
CARGO: PRESIDENTE
FECHA: 5/12/2022

1. ¢(Cuantas obras se proyectd la entidad realizar en el afio 2021?
La entidad programé realizar 11 obras en beneficio de los moradores y sectores de la parroquia para el afio 2021.

2. ¢Cuéntas obras se ejecuto la entidad en el afio 2021?
Los proyectos que se ejecutaron en la entidad en el 2021 fueron 11 obras, las cuales se encuentran en el

Informe de Rendicién de Cuentas 2021 el cual es de conocimiento de la ciudadania en general.

P

@

B.3.2

Elaborado por: METT
Fecha: 5/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 7/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.3

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARNO 2021
NUmero: 3
Proceso: Gobernantes
Nombre: Funciones realizadas por presidencia
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Verificar que el presidente de la entidad cumpla con las funciones asignadas en el Reglamento Organico

Funcional.

Factores Criticos

En el afio 2021, los funcionarios de la entidad desempefiaron sus funciones de manera presencial y|

de Exito teletrabajo debido a la emergencia sanitaria.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Numero de Numero de
= a del FRP= funciones / funciones
6rmula de .
Indicador realizadas proyectadas
FRP= 20 / 21 *100%
FRP= 95,24%
FUGHIEE de Entrevista al presidente de la entidad
Informacién
indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 95,24% / 100,00%
indice= 95,24%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 95,24% - 100,00%
Brecha= -4,76% \j
Funciones realizadas por presidencia en el afio 2021
100%
Interpretacion 50%
Grafica
0%
INDICADOR ESTANDAR BRI
-50%
-100% )
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 95%
forizacit
Semaforizacion pelsowal7o%e | | .
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . ------

Comentario del

El presidente del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021,
logré un 95,24% (satisfactorio) en el cumplimiento de sus funciones pese a que su meta fue obtener un|

Auditor: 100% para este periodo. Ante lo expuesto, se determind una brecha desfavorable del 4,76%, debido a que|
las actividades de la entidad no se desarrollaron con normalidad.
Brecha desfavorable en el indicador "Funciones Elaborado por: METT
v realizadas por presidencia en el afio 2021". Auditoria Fecha: 5/12/2022
propone HH5. Revisado por: CCT™M
Fecha: 7/12/2022

B.3.3.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES [ 5331 |

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
"JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

ENTREVISTADO: Héctor Ivan Viera Tomaico
CARGO: Presidente
FECHA DE APLICACION: 5/12/2022

1. ¢ Cuantas funciones tiene establecido su cargo en el afio 2021?
De acuerdo con el Reglamento Organico Funcional que maneja la entidad, mi cargo cuenta

con 21 funciones.

2. ¢Cuantas funciones realiz6 como presidente en el afio 2021?
Las funciones realizadas por mi persona durante el afio 2021 fueron 20.

CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES-PRESIDENTE

N° Funciones establecidas en el Reglamento Orgéanico Cumple
Funcional Si No

1 |Ejercer la representacion legal y judicial de la entidad. v

2 |Ejercer la facultad ejecutiva de la entidad. v

Convocar y presidir con voz y voto las sesiones de la
3 |Junta Parroquial para lo cual debera proponer el orden del v
dia de manera previa.

Presentar a la junta parroquial proyectos de acuerdos,
4 |resoluciones y normativa reglamentaria, de acuerdo a las v
competencias de la entidad.

Dirigir la elaboracion del Plan Parroquial de Desarrollo y
5 |el de Ordenamiento Territorial, en concordancia con el v
Plan Cantonal y Provincial de Desarrollo.

Elaborar participativamente el Plan Operativo Anual y la
correspondiente Proforma Presupuestaria Institucional.

Decidir el modelo de gestion administrativa mediante el
7 |cual debe ejecutarse el Plan Parroquial Rural de v
Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Distribuir los asuntos que deben pasar a las comisiones de

8 [la entidad y sefalar el plazo en que deben ser presentados v
los informes correspondientes.
9 Sugerir la conformacion de comisiones ocasionales que se v

requieran para el funcionamiento de la entidad.

Designar a sus representantes institucionales en entidades,
empresas U organismos colegiados donde tenga
10 |participacion la entidad, asi como delegar atribuciones y v
deberes al Vicepresidente/a, vocales de la junta y
funcionarios dentro del ambito de sus competencias.
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Suscribir contratos, convenios e instrumentos que

1 comprometan a la entidad de acuerdo con la ley. v
En caso de emergencia declarada, requerir la cooperacion
12 de la Policia Nacional, Fuerzas Armadas y servicios de v
auxilio y emergencias, siguiendo los canales legales
establecidos.
Coordinar un plan de seguridad ciudadana, acorde con la
13 |realidad de cada parroquia rural y en armonia con el plan v
cantonal y nacional de seguridad ciudadana.
Designar a los servidores de la entidad, mediante procesos
14 |de seleccion por méritos y oposicion considerando v
criterios de interculturalidad y paridad de género.
En caso de fuerza mayor, dictar y ejecutar medidas
15 transitorias sobre las que generalmente se requiere v
autorizacion de la junta parroquial que tendran un
caracter emergente.
Delegar funciones y representaciones a los vocales de la
16 : v
entidad.
Aprobar, bajo su responsabilidad civil, penal y
17 |administrativa, de los traspasos de partidas X
presupuestarias, suplementos y reducciones de crédito.
Conceder permisos y autorizaciones para el uso eventual
18 |de espacios publicos de acuerdo a las ordenanzas v
municipales.
19 |Suscribir las actas de sesiones de la entidad. v
Dirigir y supervisar las actividades de la entidad,
20 |coordinando y controlando el trabajo de los funcionarios v
de la entidad.
Presentar a la entidad y a la ciudadania en general un
21 informe anual escrito para su evaluaciéon a través del v
sistema de rendicién de cuentas y control social, acerca
de la gestién administrativa realizada. s
B.3.3
Total 20/'L 1
Elaborado por: METT
Fecha: 5/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 7/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.4

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
FICHA TECNICA DE INDICADORES
ARNO 2021

NUmero: 4

Proceso: Gobernantes

Nombre: Ingresos ejecutados

Clase: Cuantitativo-Eficiencia
Gl Determinar el porcentaje de ingresos ejecutados por la entidad durante el afio 2021 para el

cumplimiento de sus objetivos.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad sufrié una disminucién de ingresos por parte de la administracion central.

de Exito
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 90% + 10%
IE= Ingresos / Ingresos
Formula del ~  ejecutados planificados
Indicador IE= $ 228.398,34 / $ 341.601,31  *100%
IE= 66,86%
IFURTES de Cédula Presupuestaria de Ingresos 2021
Informacion
indice= ' Indicador / Estandar *100%
indice= 66,86% / 90,00%
indice= 74,29%
Interpretacion
Brecha= 100% - indice
Brecha= 100,00% - 74,29%
Brecha=  ©  -2571% v
Ingresos ejecutados en el 2021
100%
Interpretacion 50%
Gréfica
0%
INDICADOR ESTANDAR BR!
-50%
-100% i
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . -
Semaforizacion | 1o\ 5005 a1 799 74%
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ ------

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un
74,29% ( poco satisfactorio) en ingresos ejecutados, pese a que la entidad programé cumplir con el

Auditor: 90% de ejecucion. Por lo expuesto, se determind una brecha desfavorable de 25,71% debido a que
la entidad no ejecut6 en su totalidad el presupuesto asignado en el cumplimiento de sus objetivos.
Brecha desfavorable en el indicador “Ingresos SR METT
¥ ejecutados”. Auditoria propone HH6 [Pt 8/12/2022
' ' Revisado por: CCT™M
Fecha: 12/12/2022

B.3.4.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.4.1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS 2021
@ GORERNO AUTONOMO DESCENTRALIZAG
PARKOQUIAL REURAL “JOSEGEANGO BAJO"

CEOULA BF INGRESOS

Desde:01/01/2022 Hastac31/12/2021
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Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022

Elaborado por: | METT
Fecha: 5/12/2022

Revisado por: | CCTM
Fecha: 7/12/2022




METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.5

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
FICHA TECNICA DE INDICADORES
ARO 2021

Ndmero: 5

Proceso: Gobernantes

Nombre: Egresos ejecutados

Clase: Cuantitativo-Eficiencia
Gl Determinar el porcentaje de egresos ejecutados por la entidad durante el afio 2021 para el

cumplimiento de sus objetivos.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad sufri6 una disminucién de presupuesto por parte de la administracion

de Exito central.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
PE= Egresos / Egresos
Formula del ~  ejecutados planificados
Indicador PE= $ 174.180,74 / $ 341.601,31 *100%
PE= 50,99%
IAUBAES de Cédula Presupuestaria de Egresos 2021
Informacién
indice= ' Indicador / Estandar *100%
indice= 50,99% / 100,00%
indice= 50,99%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 50,99% - 100,00%
Brecha=  -49,01% v
Egresos ejecutados en el 2021
100%
Interpretacion 50%
Gréfica
0%
INDICADOR ESTANDAR BR]
-50%
-100% )
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . -
forizacié
Semaforizacion | e 5006 al 709 51%
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ ------

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un
50,99% ( poco satisfactorio) en egresos ejecutados, pese a que la entidad programo alcanzar un 100%

Auditor: en el periodo. Por lo expuesto, se determiné una brecha desfavorable de 49,01% debido a que la|
entidad no ejecutd en su totalidad el presupuesto asignado en el cumplimiento de sus objetivos.
Brecha desfavorable en el indicador "Egresos Elaboracolnor METT
¥ ejecutados”. Auditoria propone HH7 [FEgiEE 8/12/2022
' ' Revisado por: CCT™M
Fecha: 12/12/2022

B.351
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CEDULA PRESUPUESTARIA DE EGRESOS 2021

s e
ANACs - DT - (el

GORIEENO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
FARROQUIAL RURAL “JOSEGUANGO BAJO™
CEDULA DE GASTOS

Desde:01/01/2021 Hastas31/12/2021
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Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
NUmero: 6
Proceso: Agregadores de Valor
Nombre: Funciones realizadas por las comisiones
Clase: Cuantitativo-Eficacia
i Verificar que las comisiones de la entidad cumplan con las funciones asignadas en el Reglamento Organico

Funcional.

Factores Criticos

En el afio 2021, los funcionarios de la entidad desempefaron sus funciones de manera presencial Y|

de Exito teletrabajo debido a la emergencia sanitaria.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Numero de Numero de
Formula del FRC= funciones / funciones
realizadas royectadas
Indicador proy
FRC= 45 / 45 *100%
FRC= 100,00%
IAUEIES de Entrevista a las servidores que presiden las comisiones de la entidad
Informacién

indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 100,00% / 100,00%
indice= 100,00%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= A 100,00% - 100,00%
Brecha= 0,00%
Funciones realizadas por las comisiones en el afio
2021
100%
Interpre_tacién 80%
Grafica 60%
40% 0,00%
20% —
0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% Satisfactorio Verde . 100%
Semaforizacién pelso%al79% | | oo
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . ------

Comentario del
Auditor:

Las comisiones del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021,
lograron un 100% (satisfactorio) en el cumplimiento de sus funciones alcanzado asi la meta establecida para
este periodo. Ante lo expuesto, no se determiné una brecha desfavorable debido a que las comisiones han

ejecutado sus funciones adecuadamente en bienestar de la parroquia y sus moradores.

Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022

B.3.6.1
B.3.6.2
B.3.6.3
B.3.6.4
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
"JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

FECHA DE APLICACION: 08/12/2022

ENTREVISTADO: Oscar Humberto Gutierréz Guano
CARGO: Vocal Principal
COMISION: Planificacion, Presupuesto, Obras Pdblicas y Viabilidad.

1. ¢(Cuéntas funciones tiene establecido la comisién de Planificacion, Presupuesto,
Obras Publicas y Viabilidad en el afio 2021?
De acuerdo con el Reglamento Organico Funcional que maneja la entidad, la comision que
presidé cuenta con 11 funciones.-»

2. ¢Cuéntas funciones cumplié la comision de Planificacion, Presupuesto, Obras Publi
Las funciones realizadas por la comision que presido durante el afio 2021 en la entidad
fueron 11.

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

N° Funciones establecidas en el Reglamento Organico Cumple
Funcional Si No
1 Estudiar los proyectos, planes y programas sometidos por v

el presidente a la entidad.

Analizar el Anteproyecto de Presupuesto presentado por
el Presidente de la entidad y emitir el correspondiente

2 |inform escrito que contenga el analisis y observaciones v
del proyecto de Presupuesto hasta el 20 de noviembre de
cada afio.
Coadyuvar en la planificacion y el desarrollo parroquial y

3 |su correspondiente territorial, en coordinacié con el v

Gobierno Cantonal y Provincial.

Gestionar, vigilar y coordinar la ejecucié’n de obras

4 publicas que se realicen dentro de la parroquia.

5 Coordinar con el Gobierno Auténomo Provincial el v
mantenimiento de la viabilidad parroquial.
Organizar y coordinar con los moradores de la parroquia

6 las mingas o cualquier otra forma de participacion social v

para la realizacién de obras de viabilidad e infraestructura
de interés comunitario.

<

7  |Fiscalizar las obras de viabilidad e infraestructura.

Coordinar el uso y mantenimiento de la infraestructura v
comunitaria y espacios publicos.

Informar sobre el estado de los espacios verdes, vias e
9 |infraestructura publica con la que cuenta la parroquia en v
caso de novedades.

Apoyar en la gestion de maquinaria ante el GAD
10 [Municipal y Provincial para el mejoramiento de espacios v
verdes y vias a nivel parroquial.

Analizar las necesidades de los servicios y espacios

n publicos que requiera la poblacion de la parroquia, v
estableciendo prioridades de acuerdo con la planificacion
institucional. IS
B.3.6
Total 17
Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
"JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

FECHA DE APLICACION: 08/12/2022

ENTREVISTADO: Edgar Ramiro Yénez Arias
CARGO: Vocal Principal
COMISION: Igualdad, Género y Ambiente

1. ¢Cuéntas funciones tiene establecido la comision de Igualdad, Género y Ambiente
en el afo 2021?

De acuerdo con el Reglamento Organico Funcional que maneja la entidad, la comisién que
presidé cuenta con 17 funciones.

2. ¢Cuantas funciones cumplié la comisién de Igualdad, Género y Ambiente en la
entidad durante el afio 2021?

Las funciones realizadas por la comision que presido durante el afio 2021 en la entidad
fueron 17.

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

N° Funciones establecidas en el Reglamento Organico Cumple
Funcional Si No
1 Velar por la aplicacion transversal de las politicas de v
igualdad y equidad.
) Fiscalizar la ejecucion del presupuesto asignado para los v

grupos de atencién prioritaria.

Presentar perfiles de proyectos que contribuyan al

3 |desarrollo de la igualdad de la poblacion de su v
circunscripcion parroquial.

4 Apoyar en la recopilacion de informacion sobre los v
miembros del grupo vulnerable.

5 Promover y gestionar capacitacion en derechos a los v
grupos de atencion prioritaria.

6 Coordinar con los otros niveles de gobierno proyectos en v
favor de los miembros del grupo de atencién prioritaria.

7 Impulsar acciones en favor de los grupos de atencién v
prioritaria.
Velar por el cumplimiento de la asignacion del 10% del

8 |presupuesto para la ejecucion de proyectos de desarrollo v

con grupos de atencion prioritaria.

Cumplir con todas y cada una de las funciones ue le
9 |faculta el Reglamento para incentivar el desarrollo de v
actividades ambientales.

10 |Apoyar iniciativas que procuren el cuidado del ambiente. v
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Apoyar a los procesos de conservacion de la

11 |biodiversidad y el Patrimonio Forestal Nacional que se v
emprendan en el territorio de su circunscripcion.
12 Gestionar y coordinar con las instancias pertinentes v
convenios con enfoque ambiental.
13 Apoyar a programas ambientales que guarden relacion v
con lo estipulado en el Cédigo Organico del Ambiente.
1 Elaborar y presentar los informes correspondientes a su v
gestion.
Apoyar programas de educacion ambiental para la
15 | ’ . v
ciudadania de la parroquia.
Coordinar con las entidades competentes programas de
16 |prestacion de servicios de gestion ambiental para la v
ciudadania de la parroquia.
Pronunciarse en los demas casos que le sean sometidos a
17 |su conocimiento y que guarden relacion con temas v
ambientales. 4 B36
Total 17 ]
Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022

122




METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
"JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

FECHA DE APLICACION: 08/12/2022

ENTREVISTADO: Marco Vinicio Venegas Yugsi
CARGO: Vocal Principal
COMISION: Cultura y Deportes

1. ¢(Cuéntas funciones tiene establecido la comisién de Cultura y Deportes en el afio

20217
De acuerdo con el Reglamento Orgéanico Funcional que maneja la entidad, la comision que

presidd cuenta con 10 funciones.___,[ B.3.6 |

2. ¢(Cuéantas funciones cumplié la comisién de Cultura y Deportes en la entidad
durante el afio 2021?

Las funciones realizadas por la comision que presido durante el afio 2021 en la entidad
fueron 10.

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

N° Funciones establecidas en el Reglamento Organico Cumple
Funcional Si No
1 Presentar  propuestas/perfiles de proyectos para v

actividades culturales y deportivas de la parroquia.

Presentar programas y proyectos que promuevan espacios
2 [interculturales que permitan fortalecer la identidad v
cultural y preservar el patrimonio cultural.

Construir espacios de encuentro comin y fortalecer la
3 |identidad local, las identidades diversas, la v
plurinacionalidad y la interculturalidad.

Promover la cultura, las artes, actividades recreativas y de
4 |tipo social en beneficio de la colectividad, en v
coordinacion con el GAD Provincial y Cantonal.

Apoyar el fortalecimiento socio organizativo para regular
5 |la personeria juridica a los productores que expresen su v
voluntad expresa.

Promover espacios dignios para que las comunidades
6 |puedan reunirse y ejecutar talleres y otros eventos con v
enfoque socio organizativo.

Organizar eventos culturales y deportivos para la
7 |parroquia, debiendo coordinar con el Presidente y la v
Secretarfa-Tesorera.

Preocuparse de incluir en la cobertura a los grupos de
8 |atencién prioritaria previstas por la ley en temas de v
interculturalidad.

Elaborar informes de las actividades ejecutadas y
o presentarlos formalmente a la Presidencia. v
Pronunciarse en los demas casos que le sean sometidos a
10 |su conocimiento y que guarden relaciéon con el é&rea v
cultural y deportiva. ;8.3.6
Total 107 0
Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL

"JOSEGUANGO BAJO™
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

FECHA DE APLICACION: 08/12/2022

ENTREVISTADO: Ménica Liliana Rengifo Gallo
CARGO: Vocal Principal
COMISION: Fomento Productivo y Turismo

1. ¢(Cuéantas funciones tiene establecido la comisién de Fomento Productivo y
Turismo en el afio 2021?

De acuerdo con el Reglamento Orgénico Funcional que maneja la entidad, la comision que

presid6 cuenta con 7 funcione

2. ¢Cuantas funciones cumplio la comisién de Fomento Productivo y Turismo en la
entidad durante el afio 2021?
Las funciones realizadas por la comision que presido durante el afio 2021 en la entidad
fueron 7.

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

N° Funciones establecidas en el Reglamento Organico Cumple
Funcional Si No
Cumplir con todas y cada una de las funciones ue le

1 faculta el Reglamento para incentivar el desarrollo e v
implementacion de proyectos agroproductivios y
actividades de turismo con los interesados.

Proponer proyectos productivos, turisticos e iniciativas

2 |econdmicas de acuerdo a la relacion costo beneficio sea v
favorable para los beneficiarios.

Generar 'y proponer actividades que promuevan el

3 |desarrollo econdémico en base a emprendimientos en los v
barrios.

Coordinar con las  correspondientes instancias

4 |gubernamentales proyectos productivos y turisticos que v
dinamicen la economia de la parroquia.

Disefiar estrategias de promocién y publicidad de los

5 |emprendimientos y de los atractivos turisticos con los que v
cuenta la parroquia.

6 Promover ferias de exposicion con los productores que v
formen parte de los proyectos impulsados por la entidad.

Pronunciarse en los demas casos que sean sometidos a su
7 |conocimiento y que guarden relacion con el érea v
productiva y turistica. 5.3.6
Total ’/ — 0
Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022
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B.3.7

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARO 2021
NUmero: 7
Proceso: Habilitantes de Asesoria y Apoyo
Nombre: Cumplimiento de difusién de la informacién publica
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Determinar que los documentos relacionados con las operaciones de la entidad consten en la pagina web de

la institucion para asi verificar el cumplimiento de la LOTAIP.

Factores Criticos
de Exito

En el afio 2021, la entidad a través de convenios institucionales recibi¢ a estudiantes de diferentes
universidades del pais para que ejecutaran sus précticas preprofesionales y proyectos de vinculacion. Entre|
una de las funciones de los estudiantes es mantener actualizada la informacién de la pagina web de la|
institucion.

Unidad de Medida:

Porcentaje %

Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Total de Total de
CDIP= documentos / documentos
Férmula del " subidosen la habilitados en la
Indicador LOTAIP LOTAIP
CDIP= 0 / 26 *100%
CDIP= 0,00%
IAUEIES de Pégina web de la entidad
Informacion
indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 0,00% / 100,00%
indice= 0,00%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 0,00% - 100,00%
Brecha= -100,00% v
Cumplimiento de difusion de la informacion publica
en el afio 2021
. 100%
Interpretacion
Gréfica 50% pr—
0% !
INDICADOR ESTANDAR B
-50%
-100% Bt
T Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . -
Semaforizacion Del 50% al 79% .
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . 0%

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un 0%
(deficiente) en el cumplimiento de difusion de la informacion puablica pese a que la entidad establecio|

Auditor: alcanzar un 100% para este periodo. Ante lo expuesto, se determiné una brecha desfavorable del 100%
debido a que los responsables de esta actividad no han cargado la informacidn al portal de la entidad.
Brecha desfavorable en el indicador “Cumplimiento Elaborado por: METT
v de difusion de la informacién plblica en el afio Fecha: 8/12/2022
2021". Auditoria propone HHS. Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022

B.3.7.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO: INFORMACION DE LA ENTIDAD
ANO 2021
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Elaborado por: METT
Fecha: 8/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 12/12/2022
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B.3.8

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARNO 2021
Numero: 8
Proceso: Habilitantes de Asesoria y Apoyo
Nombre: Funciones realizadas por secretaria-tesoreria
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Clifiiiv: Verificar que la secretaria-tesorera de la entidad cumpla con las funciones asignadas en el Reglamento

Organico Funcional.

Factores Criticos

En el afio 2021, los funcionarios de la entidad desempefiaron sus funciones de manera presencial yj|

de Exito teletrabajo debido a la emergencia sanitaria.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Nimero de Numero de
5 la del FRST= funciones / funciones
6rmula del :
" realizadas royectadas
Indicador proy!
FRST= 30 / 30 *100%
FRST= 100,00%
[RUEiIEES de Entrevista a la secretaria-tesorera de la entidad
Informacion
indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 100,00% / 100,00%
indice= 100,00%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 100,00% - 100,00%
Brecha= 0,00%

Funciones realizadas por secretaria-tesoreria en el

afio 2021
) 100%
Interpfe_tauén 80%
Gréfica 60%
40% 0,00%
20% a—
0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 100%
Semaforizacion Del50%al79% | | oo
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ ------

Comentario del
Auditor:

La secretaria-tesorera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio
2021, logré un 100% (satisfactorio)en el cumplimiento de sus funciones cumpliendo asi con la meta
establecida para este periodo. Ante lo expuesto, no se determin6 una brecha desfavorable debido a que la|

secretaria-tesorera desempefio sus funciones adecuadamente.

Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022

B.3.8.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
"JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

ENTREVISTADA: Rosa Paulina Molina Gallo
CARGO: Secretaria-Tesorera
FECHA DE APLICACION: 13/12/2022

1. ¢Cuéntas funciones tiene establecido su cargo en el afio 2021?
De acuerdo con el Reglamento Organico Funcional que maneja la entidad, mi cargo cuenta

con 30 funciones.

2. ¢Cuantas funciones realiz6 como secretaria-tesorera en la entidad durante el afio 2C
Las funciones realizadas por mi persona durante el afio 2021 en la entidad fueron 30.

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

N° Funciones establecidas en el Reglamento Organico Cumple
Funcional Si No

1 Asesorar en materia financiera a las autoridades y v
personal que labora en el GAD Parroquial.

’ Asesorar con directrices para la elaboracion del v
presupuesto participativo anual y el POA de la entidad.
Entregar una copia del Plan Anual de Contratacion a cada

3 |uno de los miembros de la entidad para que segin sus v
comisiones gestionen sus proyectos.

4 |Elaborar certificaciones presupuestarias. v

5 Ejecutar controles previos, concurrentes y posterior de v
pagos de obligaciones y recaudaciones.

5 Consolidad la ejecucion de los procesos informaticos y v
tecnoldgicos de gestion administrativa-financiera.

7 Ser responsable del manejo del portal de compras publicas v
SERCOP.
Coordinar y elaborar el Anteproyecto de Presupuesto

8 |Participativo conforme a los plazos establecidos para cada v
fase.

9 Asesorar respecto del movimiento y manejo de partidas v
presupuestarias.
Elaborar declaraciones de impuestos, anexos y tramites

10 . - .
tributarios en las fechas establecidas.

1 Elaborar est,_ados financieros y cuadres con las cédulas
presupuestarias.
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12 Proponer y/o solicitar al ejecutivo proyectos de v
reglamentacion financiera interna.
Elaborar roles de pago individual y recopilar la firma de
13 S v
los beneficiarios.
Manejar la planilla del IESS y los avisos de entrada y
14 |salida conforme lo establecido en la Ley de Seguridad v
Social.
Manejar los procesos y compromisos interinstitucionales
15 i . v
adquiridos por la entidad.
16 |Elaborar comprobantes de ingreso y egreso. v
17 |Manejar el archivo financiero de la entidad. v
Presentar a tiempo en medio fisico y magnético la
18 |informacién financiera a las entidades competentes y de v
control dentro de los plazos establecidos.
19 Mantener actualizado el inventario y llevar el control de v
los bienes de propiedad de la entidad.
Informar oportunamente por escrito al ejecutivo sobre
20 |cualquier novedad relacionada con los bienes de la v
entidad.
21 |Asegurar los bienes de propiedad de la entidad.
Ser custodio y mantener actualizadas las especies
22 |valoradas, poélizas de seguros y fidelidad y mas titulos de v
valores y garantia que mantenga la entidad.
Disponer de un archivo adecuado para la conservacion y
23 . - v
custodia de la documentacion de sustento.
Efectuar las conciliaciones bancarias dentro de los 5
24 |primeros dias de cada mes y poner en conocimiento por v
escrito a Presidencia.
25 Elaborar anualmente hasta el primer trimestre el Plan de v
Vacaciones para gue sea aprobado por presidencia.
26 |Abrir registros para cada uno de los bienes de la entidad. v
Verificar el requerimiento y disponibilidad presupuestaria
27 |previo al pago por adquisicion de bienes o servicios v
destinados a la comunidad.
28 Certificar la autenticidad de copias compulsas o
reproducciones de documentos oficiales.
29 Mantener ordenado y al dia los documentos que sustentan
las sesiones ordinarias y extraordinarias.
30 Entregar una copia de contratos a quienés hayan sido v
designados como administradores de los mismos. [ B3.8
Total 30/'L 0
Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

B.3.9

GOBIERNO

AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"
FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARNO 2021
Ndmero: 9
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Gasto de personal frente al gasto total
Clase: Cuantitativo-Eficacia
it Determinar el porcentaje que la entidad utiliza para el pago del personal en relacién al presupuesto

del afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad ha mantenido el mismo nimero de personal durante los Gltimos afios.

de Exito
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 60%
Total Gasto del
= Total Gast
Formula del GPE Personal ! otal Gasto
Indicador
GPE= $ 87.741,05 / $ 174.180,74 *100%
GPE= 50,37%
I';:oerr;:(::?:n Cédula Presupuestaria de Gastos 2021
indice= " Indicador / Esténdar *100%
indice=  *  50,37% / 60,00%
indice=  *  83,96%
Interpretacion
Brecha= = 100% - indice
Brecha= ' 100,00% - 83,96%
Brecha= *  16,04%
Gasto de personal ejecutado en el 2021
100%
> 80%
Interpretacion
Gréfica 60%
40%
20%
0%
INDICADOR  ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 84%

Semaforizacion

Del 50% al 79%

Del 9% al 49% Deficiente Rojo

Comentario del
Auditor:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, designo el
50,37% de su presupuesto en el gasto del personal cumpliendo asi con el objetivo para este periodo,
es decir, 60%. Por lo expuesto, se determin6 una brecha favorable del 16,04% debido a que el
namero de servidores se ha mantenido en los Gltimos afios.

Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022

B.3.9.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS 2021

GOBMEING AUTONOSEO DESCENTIALIZ A
FARROQURIAL RUNAL “JOSEGEANGO RANOT
vur ———0c

M e a—

CTDULA OT GASTOS

Dmade:0)/01/702) Mawta: 111272001

; o B.3.9
— ——— ol e = T T

T

:ﬂi
el

il
HHH

HiH

HH

2l

= e wed] B39

LR
| !!In
'l

HHAAN
thnl
N
HHHY
JHHN

bbbl
sl
:]!2!!

— — — -~ — =
= — e e =
o —t e . — — —— g — —

— = e =
== —— - et — AR . : |
| - e 1 — el = =
e e s o 1
O Ty 1

-—— 1
e B b e m—
= __peacame
o P~ ow e
— T
— —_—— ——

=

e
-
e b e -
=

Elaborado por:

METT

Fecha:

13/12/2022

Revisado por:

CCTM

Fecha:

15/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES [ 8310 )

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
Numero: 10
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Conocimiento de la misién de la entidad
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Determinar el nimero de funcionarios que conocen la mision de la entidad en el afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad procuré divulgar periédicamente la misién de la misma a sus|

de Exito servidores a través de reuniones.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Numero de Total de
) CME= servidores que / servidores
Férmula del conocen la de la
Indicador misién entidad
CME= 14 / 14 *100%
CME= 100,00%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo

indice= Indicador / Estandar * 100%
indice= ' 100,00% / 100,00%
indice= ' 100%
Interpretacion
Brecha= | indice - 100,00%
Brecha= A 100,00% - 100,00%
Brecha= N 0%
Conocimiento de la misién de la entidad
100%
) 80%
Interpretacion )
Gréfica 60%
40%
0,00%
20%
a—
0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde ’ 100%
Semaforizacion Delsoveal7e% | | |
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . ------

Comentario del
Auditor:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré
un 100% (satisfactorio) en el conocimiento de la misién de la entidad a sus servidores,
cumpliendo asi con la meta establecida en el periodo, es decir, 100%. Por lo expuesto, no se|
determind una brecha desfavorable debido a que la entidad divulgd periédicamente la mision de|
la misma a sus servidores.

Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022

Revisado por: CCT™M
Fecha: 15/12/2022

AP.14
B.3.10.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CONOCIMIENTO DE LA MISION DE LA ENTIDAD

FECHA DE APLICACION: 13/12/2022
PREGUNTA: ;Conoce usted la mision del GAD Parroquial Rural
Joseguango Bajo?

NP Cargo = Respuesta —
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
11 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI v
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL “JOSEGUANGO BAJO™"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
Ndmero: 11
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Conocimiento de la visién de la entidad
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Determinar el nimero de funcionarios que conocen la visién de la entidad en el afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad procuré divulgar periédicamente la vision de la misma a sus servidores|

de Exito a través de reuniones.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Namero de Total de
) CVE= servidores que servidores
Férmula del conocen la dela
Indicador vision entidad
CVE= 13 / 14 *100%
CVE= 92,86%

Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 92,86% / 100,00%
indice= 92,86%
Interpretacion
Brecha=  * indice - 100,00%
Brecha= ' 92,86% - 100,00%
Brecha= | -7,14% v
Conocimiento de la vision de la entidad
100%
0,
Interpretacion S0%
Gréfica 0%
INDICADOR ESTANDAR BR
-50%
-100%
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 93%
Semaforizacion Delso%al7o% | | oo |
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ ------
El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logro|
Comentario del un 92,86% (satisfactorio) en el conocimiento de la visién de la entidad a sus servidores, pese a|
0 Aeu diioro' € que la entidad programé para este periodo obtener un 100%. Por lo expuesto, se determind una|
) brecha desfavorable del 7,14% debido a que los mecanismos establecidos por la entidad para su
divulgacion no dieron los resultados esperados.
Brecha  desfavorable en el indicador Elaborado por: METT
\'} "Conocimiento de la vision de la entidad". Fecha: 13/12/2022
Auditoria propone HH9. Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022

AP.14
B.3.11.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CONOCIMIENTO DE LA VISION DE LA ENTIDAD

FECHA DE APLICACION: 13/12/2022
PREGUNTA: (Conoce usted la mision del GAD Parroquial Rural
Joseguango Bajo?

o Respuesta
N Cargo T =
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
11 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI X
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ""JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARNO 2021
Nimero: 12
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Conocimiento de los objetivos de la entidad
Clase: Cuantitativo-Eficacia
Objetivo: Determinar el nimero de funcionarios que conocen los objetivos de la entidad en el afio 2021.

Factores Criticos

En el afio 2021, la entidad procurd divulgar periédicamente los objetivos de la misma a sus|

de Exito servidores a través de reuniones.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
Numero de Total de
) COE= servidores que / servidores
Férmula del conocen los de la
Indicador objetivos entidad
COE= 13 / 14 *100%
COE= 92,86%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo

indice= Indicador / Estandar * 100%
indice= 92,86% / 100,00%
indice= 92,86%
Interpretacion
Brecha= * indice - 100,00%
Brecha= = 92,86% - 100,00%
Brecha= | -7,14%
Conocimiento de los objetivos de la entidad
100%
Interpretacion 50%
Gréfica
0%
INDICADOR  ESTANDAR BR
-50%
-100%
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 93%
Semaforizacion pelso%al?e% | | oo |
Del 9% al 49% Deficiente Rojo ‘ ——————

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré
un 92,86% (satisfactorio) en el conocimiento de los objetivos de la entidad a sus servidores, pese
a que la entidad programd para este periodo obtener un 100%. Por lo expuesto, se determiné una|

Pl brecha desfavorable del 7,14% debido a que los mecanismos establecidos por la entidad para su
divulgacion no dieron los resultados esperados.
Brecha  desfavorable en el indicador Elaborado por: METT
v “Conocimiento de los objetivos de la entidad". Fecha: 13/12/2022
Auditorfa propone HH10. Revisado por: CCT™M
Fecha: 15/12/2022

AP.14
B.3.121
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO™
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

CONOCIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LA ENTIDAD
FECHA DE APLICACION: 13/12/2022

PREGUNTA: (Conoce usted los objetivos del GAD Parroquial Rural
Joseguango Bajo?

N° Cargo = Respuesta —
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
11 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI X
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 13/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 15/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARNO 2021
NUmero: 13
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Porcentaje de servidores satisfechos con las funciones asignadas
Clase: Cuantitativo-Calidad
Gl Determinar el porcentaje de satisfaccion de los servidores de la entidad en cuanto a la asigancion de|

funciones.

Factores Criticos |En el afio 2021, los funcionarios de la entidad desempefiaron sus funciones adecuadamente buscando|

de Exito alcanzar los objetivos planteados en el periodo.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
enidores Toal de
. SFA= . / servidores de la
Férmula del satisfechos en sus .
X . entidad
Indicador funciones
SFA= 14 / 14 *100%
SFA= 100,00%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo

Interpretacion

indice=  Indicador / Estandar *100%
indice= *  100,00% / 100,00%
indice=  100,00%

Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 100,00% - 100,00%
Brecha= 0,00%

Interpretacion
Gréfica

Satisfaccion de funciones asignadas en el afio 2021

100%
80%
60%
0,
40% 0,00%
20% S

0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 100%
Semaforizacion Delsoseal7o% | | oo
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . ------

Comentario del
Auditor:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un 100%
(satisfactorio) en la satisfaccion de funciones asignadas a los servidores alcanzando asi con la meta
establecida para este periodo, es decir, 100%. Ante lo expuesto, no se determiné una brecha desfavorable
debido a que los servidores se encuentran conformes con las funciones asignadas que contribuyen en el
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Elaborado por: METT
Fecha: 16/12/2022

Revisado por: CCTM
Fecha: 19/12/2022

AP.14
B.3.13.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

SATISFACCION DE FUNCIONES ASIGNADAS

FECHA DE APLICACION: 16/12/2022
PREGUNTA: ¢Usted se encuentra satisfecho/a con las funciones
asignadas dentro del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo?

ND Cargo = Respuesta =
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
11 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI v
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 16/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 19/12/2022

B.3.13
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO™

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ARO 2021
Numero: 14
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Porcentaje de servidores satisfechos con la remuneracién percibida
Clase: Cuantitativo-Calidad
Objetivo: Determinar el porcentaje de satisfaccion de los servidores de la entidad en cuanto a la remuneracion

mensual percibida.

Factores Criticos

En el afio 2021, los funcionarios de la entidad percibieron una remuneracion en funcion a los valores

de Exito establecidos en la ley.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
NG
weviores Totalde
. SRPS= . / servidores de la
Férmula del satisfechos con la i
X L entidad
Indicador remuneracion
SRPS= 13 / 14 *100%
SRPS= 92,86%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo

Indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 92,86% / 100,00%
indice= 92,86%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= ©  92,86% - 100,00%
Brecha= -7,14% k4
Satisfaccion de remuneracion percibida por los
servidores en el afio 2021
. 100%
Interpretacion
Gréfica 50%
0%
INDICADOR ESTANDAR B
-50%
-100% THIw
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% Satisfactorio Verde . 93%
Semaforizacion Delso%al79% | | oo
Del 9% al 49% Deficiente Rojo . ——————

Comentario del

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un 92,86%
(satisfactorio)en la satisfaccion de remuneracion percibida por los servidores pese a que la meta establecida

Auditor: para este periodo fue de 100%. Ante lo expuesto, se determind una brecha desfavorable del 7,14%, debido|
a que uno de los servidores no se encuentra conforme con la remuneracion pagada por parte de la entidad.
Brecha desfavorable en el indicador “Satisfaccion de Elaborado por: METT
v remuneracion percibida por los servidores en el afio Fecha: 16/12/2022
2021". Auditoria propone HH11. Revisado por: CCT™M
Fecha: 19/12/2022

AP.14
B.3.14.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

SATISFACCION DE REMUNERACION MENSUAL

FECHA DE APLICACION: 16/12/2022
PREGUNTA: ;Usted se encuentra satisfecho/a con la remuneracion
mensual que percibe en el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo?

N° Cargo = Respuesta —
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
1 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI X
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 16/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 19/12/2022
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO™

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ANO 2021
Numero: 15
Proceso: Gobernantes, Agregadores de Valor y Habilitantes de Apoyo y Asesoria
Nombre: Porcentaje de servidores satisfechos con el cargo desempefiado
Clase: Cuantitativo-Calidad
Objetivo: Determinar el porcentaje de satisfaccion de los servidores de la entidad en cuanto al cargo desempefiado.

Factores Criticos

En el afio 2021, los servidores de la entidad desempefiaron su cargo en funcion a los conocimientos y

de Exito habilidades propias de cada uno.
Unidad de Medida: Porcentaje %
Frecuencia: Anual
Estandar: 100%
envicors Toalde
, SFA= . / servidores de la
Férmula del satisfechos con su .
. entidad
Indicador cargo
SFA= 14 / 14 *100%
SFA= 100,00%
Fuentes de Lista de Funcionarios (Archivo Permanente)
Informacion Encuesta aplicada a los servidores del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo

indice= Indicador / Estandar *100%
indice= 100,00% / 100,00%
indice=  *  100,00%
Interpretacion
Brecha= indice - 100,00%
Brecha= 100,00% - 100,00%
Brecha= 0,00%
Satisfaccion de cargo desempefiado en el afio 2021
100%
0,
Interpretacion 80%
Gréfica 60%
0,
40% 0,00%
20% S
0%
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
Rango Criterio Color Resultado
Del 80% al 100% | Satisfactorio Verde . 100%

Semaforizacion

Del 50% al 79%

Del 9% al 49% Deficiente Rojo

Comentario del
Auditor:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo en el afio 2021, logré un 100%
(satisfactorio) en la satisfaccién de cargo desempefiado cumpliendo con la meta establecida para este
periodo, es decir, 100%. Ante lo expuesto, no se determind una brecha desfavorable debido a que los|
servidores manifiestan que desempefian su cargo en base a sus conocimientos y habilidades contribuyendo

asi en el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Elaborado por: METT
Fecha: 16/12/2022

Revisado por: CCT™M
Fecha: 19/12/2022

AP.14
B.3.15.1
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL "JOSEGUANGO BAJO"
PAPEL DE TRABAJO
ANO 2021

SATISFACCION DE CARGO DESEMPENADO

FECHA DE APLICACION: 16/12/2022

PREGUNTA: ¢Considera usted que el cargo que desempefia en el GAD
Parroquial Rural Joseguango Bajo contribuye en el cumplimiento de los
objetivos institucionales?

NP Cargo = Respuesta —
1 Presidente v
2 Secretaria-Tesorera v
3 Vocal Principal v
4 Vocal Principal v
5 Vocal Principal v
6 Vocal Principal v
7 Educadora CDI v
8 Educadora CDI v
9 Educadora CDI v
10 Educadora CDI v
11 Educadora CDI v
12 Educadora CDI v
13 Educadora CDI v
14 Educadora CDI v
Elaborado por: METT
Fecha: 16/12/2022
Revisado por: CCTM
Fecha: 19/12/2022

B.3.15
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METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
HOJA DE HALLAZGOS

ANO 2021
\° | RefP/T Condicién Criterio Causa Efecto Recomendaciones
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo esta
incumpliendo con lo dispuesto en las Normas de Control Presidente: Elaborar un plan estratégico en
Interno de la Contraloria General del Estado en el numeral base a los objetivos institucionales de la
200-02 Administracion estratégica. Las entidades del sector|La entidad no ha considerado necesario entidad con la finalidad de contar con unal
publico deberan implantar un sistema de planificacion que|elaborar un plan estratégico debido a que|La entidad no puede realizar evaluaciones|herramienta que ayude al logro de estos.
1 B.2.2 La entidad no cuenta con un plan estratégico. [incluya la formulacion, ejecucién, control, seguimiento y|ejecutan sus actividades en funcion al Plan de|periédicas del cumplimiento de metas y|Consejo de Planificacién:  Colaborar
evaluacion de un plan plurianual institucional y planes|Desarrollo y Ordenamiento Territorial y Plan|objetivos afectando a su gestion institucional. [activamente  en  la  elaboracion e
operativos anuales. que consideraran como base la funcién,|Operativo Anual. implementacion ~ del  plan  estratégico
misién y visién institucionales y que tendran consistencia enmarcado con el Plan de Desarrollo y
con los planes de gobierno y los lineamientos del organismo Ordenamiento Territorial.
técnico de planificacion.
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd
incumpliendo con lo dispuesto en las Normas de Control . . L
. . . Presidente: Elaborar un plan de mitigacién
Interno de la Contraloria General del Estado en el numeral La entidad no cuenta con acciones y . o,
I . - . L . N " . de riesgos que facilite identificar y valorar los|
. . - 300-02 Plan de mitigacion de riesgos. Los directivos de las|La entidad solo tiene identificados los riesgos|preventivas que permitan brindar una| . .
La entidad no tiene definido un plan de|” " - e o ” - . riesgos que puedan afectar a la entidad y a la
2 B.2.2 IR . entidades del sector publico realizaran el plan de mitigacién|que pueden afectar su gestion en el Plan de|respuesta répida ante los riesgos que la . .
mitigacion de riesgos. N . ] - ! vez contar con medidas preventivas que
de riesgos desarrollando y documentando una estrategia|Desarrollo y Ordenamiento Territorial. amenazan generando afectaciones en su S .
. . . N - ayuden a minimizar su impacto en el
clara, organizada e interactiva para identificar y valorar los desempefio. L L
X . N LT cumplimiento de objetivos institucionales.
riesgos que puedan impactar en la entidad impidiendo el
logro de sus objetivos.
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd . . .
. . d . guang J Presidente: Cumplir con la normativa sobre
incumpliendo con lo dispuesto en las Normas de Control . - -
; . . . " el establecimiento de indicadores de gestion
Interno de la Contraloria General del Estado en el numeral|La entidad tan sélo realiza la evaluacion de . . . . i - o
L " - . . . A La entidad no podrd medir el nivel delpara la evaluacion de los fines, objetivos y
. . 200-02 Administracion estratégica. Las entidades del sector|los objetivos establecidos a través del| . .~ . . R
La entidad no cuenta con herramientas para| . . . . p . . X " eficiencia y eficacia con las que se|metas institucionales.
3 B.2.2 " L publico implantaran, pondran en funcionamiento y[SIGAD - Sistema de Informacion para los o - . . . .
la evaluacion de su gestion. o . e . . . 5 desempefian las diferentes actividades de|Consejo de Planificacion: Establecer!
actualizaran el sistema de planificacion, asi como el|Gobiernos ~ Auténomos  Descentralizados| - - "
. - . . manera periodica. indicadores de gestion para evaluar el
establecimiento de indicadores de gestion que permitan|2019. . L
. ! L cumplimiento de metas y objetivos de manera
evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la o
AR P periddica.
eficiencia de la gestion institucional.
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd
incumpliendo con lo dispuesto en las Normas de Control
Interno de la Contraloria General del Estado en el numeral Presidente: De los valores asignados a la;
407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo. Los entidad no ejecutar reformas que afecten al
. . - directivos de la entidad promoveran en forma constante y . . Se determind una brecha desfavorable del|cumplimiento de esta actividad.
La entidad logré un 0% (deficiente) en la . I . La entidad realizé reformas en el presupuesto - . N .
S . . _|progresiva la capacitacion, entrenamiento y desarrollo . N 100% generando que el desempefio laboral,|No asignar a otras partidas presupuestarias,
4 B.3.1  |capacitacion de sus 14 servidores en el afio iy . . del periodo evaluado generando afectaciones| L P - .
profesional de las servidoras y servidores en todos los la productividad y conocimientos delflos recursos destinados a la partidal

2021.

niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos,
obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su
trabajo. Ademas, la entidad programé alcanzar un 100% en
la capacitacion de sus servidores. Sin embargo, no cumplié!
con lo programado.

en la ejecucion de capacitaciones.

personal de la entidad sean afectados.

Capacitacion de Servidores Publicos con el
fin de evitar afectaciones al desempefio de
sus servidores.
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El presidente de la entidad logré un 95,24%
(satisfactorio) en el cumplimiento de las 30

El presidente del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
estd incumpliendo con las funciones asignadas en el Art. 22
del Reglamento Organico Funcional. Adicionalmente, el

El presidente de la entidad manifiesta que la

Se determind una brecha desfavorable del
4,76% generando que las funciones del

Presidente: En caso de que no se requiera la;
ejecucion de alguna de las funciones|

5 B.3.3 . : L . . o funcion incumplida no fue requerida durante . : . establecidas, realizar reformas para que el
funciones asignadas en la normativa interna|servidor programd para el afio 2021 alcanzar un 100% en el - P d presidente de la entidad no sean ejcutadas| .. 'as para q
. o . ) " .~ . " |el periodo evaluado. ) dinero presupuestado sea utilizado en otros
de la entidad. cumplimiento de sus funciones. Sin embargo, dicho objetivo, eficazmente. - . o
proyectos en beneficio de la ciudadania.
no fue alcanzado.
- . . . . . Se determind una brecha desfavorable del|Presidente: Planificar ejecutar
La entidad logr6 un 74,29% (poco|El GAD Parroquial Rural Joseguango programé alcanzar un|La entidad menciona que el presupuesto para N Y ;
. . . . o . L . N . L N 25,71% generando que la entidad no cumpla|presupuestos en base a los montos
6 B.3.4  |satisfactorio) en ingresos ejecutados en el afio|90% en la ejecucién de sus ingresos para el periodo 2021.|el periodo evaluado disminuyé debido a Lo - X . . .
y . : . L . L con eficiencia sus metas y objetivos en base a|establecidos en sus ingresos para asi cumplir’
2021. Sin embargo, la entidad no logré cumplir con su objetivo.  |reformas de la administracién central. . . -
los ingresos asignados. con las metas y objetivos planteados.
La tesorera de la entidad manifiesta que para Presidente: ~ Solicitar la  emision  del
el afio 2021 se planificé segin las cédulas| presupuesto de la institucién en el primer]
El GAD Parroquial Rural Joseguango programé alcanzar un|presupuestarias obtener un presupuesto de $ cuatrimestre del afio con el fin de realizar una|
. . 100% en la ejecucion de sus egresos para el periodo 2021.|341.601,31. Sin embargo, debido a ajustes a|Se determind una brecha desfavorable del|6ptima planificacion de las actividades a
La entidad logré un 50,99% (poco|, .. . . P N A o . o . . o
7 B35 |satisfactorio) en egresos ejecutados en el afio Adicionalmente, la entidad no estdé cumpliendojnivel del GAD Municipal Gnicamente se pud6|49,01% generando que la entidad no logre|realizar en el afio.
- 2021 satisfactoriamente con la finalidad de la ejecucion|utilizar $ 174.180,74, valor con el cual se|ejecutar sus actividades y/o operaciones|Tesorera: Ejecutar el Plan Operativo Anual
: presupuestaria segin se menciona en el Art.113 en ellcont6 hasta el tercer cuatrimestre en el que|efizcamente. y el Plan Anual de Contratacion hasta el
Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas. realmente se podia alin comprometer los| segundo cuatrimestre del afio para asi cumplir’
dineros recibidos de acuerdo a las con las actividades programadas en los
certificaciones presupuestarias otorgadas. tiempos establecidos.
Presidente: Asignar a un responsable que
El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo esta sea parte de la entidad para el cumplimiento
incumpliendo con el Art. 7 Difusién de la Informacion Se determind una brecha desfavorable del|de esta actividad para de esta forma evitar
La entidad logré un 0% (deficiente) en el|Publica dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y|La entidad manifiesta que los responsables de|100% generando que la ciudadania no|quejas por parte de la ciudadania.
8 B.3.7 |cumplimiento de difusion de la informacion|Acceso a la Informacion Publica. Ademas, la entidad|esta actividad no han cargado la informacion|disponga de informacién actualizada de las|Cumplir con lo dispuesto en el Art. 9 de la
publica en el afio 2021. programg alcanzar un 100% en la difusién de la informacion|al portal de la entidad. operaciones y/o actividades realizadas en la|Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
publica a través de su portal institucional en el afio 2021. entidad. Informacién Publica con la finalidad de evitar!
Sin embargo, no cumplié con dicho objetivo. sanciones por parte de los organismos de
control.
De acuerdo a la perspectiva del GAD Parroquial Rural - Presidente: Establecer nuevos mecanismos
. . . . . . . . . . . Se determin6 una brecha desfavorable del P, -
La entidad logré un 92,86% (satisfactorio) en{Joseguango Bajo y reuniones entre los funcionarios se|La entidad manifiesta que los mecanismos ; de difusion como reuniones mensuales,
. . h o o . e 7,14% generando que los servidores se 3 3
9 B.3.11  |el conocimiento de la vision de la entidad en|programé alcanzar para el periodo 2021, un 100% en el|utilizados para la divulgacion de la vision no A cartelera o boletines semanales que permitan
y - L PR . s centren en su realizacion personal y no en el . L
13 de sus 14 servidores en el afio 2021. conocimiento de la visién. Sin embargo, la entidad no logré|dieron los resultados esperados. . ) a los servidores tener conocimiento de la
s crecimiento de la entidad. .
su objetivo. vision.
De acuerdo con la perspectiva del GAD Parroquial Rural . . .
. . N . - Presidente: Establecer nuevos mecanismos
. . . . Joseguango Bajo y reuniones entre los funcionarios se . - . Se determind una brecha desfavorable del P, .
La entidad logré un 92,86% (satisfactorio) en h o La entidad manifiesta que los mecanismos . de difusion como reuniones mensuales,
L L 7~ |programé alcanzar para el periodo 2021, un 100% en el| .. . - .. ~"17,14% generando que los servidores carezcan . .
10 B.3.12  |el conocimiento de los objetivos de la entidad L Lo . utilizados para la divulgacion de los objetivos| . . cartelera o boletines semanales que permitan
3 N conocimiento de los objetivos institucionales. Sin embargo, . de compromiso laboral ante la entidad y los . P
en 13 de sus 14 servidores en el afio 2021. . . . .~ '|no dieron los resultados esperados. . a los servidores tener conocimiento de los|
la entidad no logré alcanzar el cumplimiento de dicho! moradores de la parroquia. o
o objetivos institucionales.
objetivo.
. . . . El GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo programé . . Se determin6 una brecha desfavorable del . .
La entidad logré un 92,86% (satisfactorio) en a guang J P ”g La entidad manifiesta que uno de sus . Presidente: Mantener  estudios  de
. ” o L alcanzar un 100% en cuanto a la satisfaccion de . 7,14% generando que la productividad de los| " X
11 B.3.14 |la satisfaccion de remuneracion percibida por servidores no se encuentra conforme con la| posibilidades de incremento de sueldos de los

13 de sus 14 servidores en el afio 2021.

remuneracion del personal en el afio 2021. Sin embargo, no
se cumplio con la perspectiva de la entidad.

remuneracion percibida.

servidores se vea afectada en el desempefio
de sus actividades.

distintos cargos periédicamente.
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3.1.3. Comunicaciodn de resultados: Informes

3.1.3.1. Informe de control interno

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

({ | \
INFORME CONFIDENCIAL DE CONTROL
INTERNO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021
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INFORME CONFIDENCIAL DE CONTROL INTERNO

Latacunga, 22 de diciembre del 2022

AL PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO.

Hemos efectuado un estudio y evaluacion del sistema de control interno de gestion del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural “Joseguango Bajo” por el ejercicio
concluido al 31 de diciembre del 2021. Nuestro estudio y evaluacion se efectu6 de acuerdo

con las normas establecidas por el Instituto Americano Pablico de Contadores.

La Presidencia del Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural “Joseguango
Bajo” es el responsable del establecimiento y mantenimiento del sistema de control
interno en cada uno de los departamentos. Para cumplir con esta responsabilidad, la
presidencia requiere realizar apreciaciones y juicios para poder evaluar los beneficios
esperados y los costos relacionados con los procedimientos de control. El objetivo de un
sistema de control interno es proveer a la gerencia de una seguridad razonable, pero no
absoluta, de que sus procesos se realicen de manera correcta y sea plasmada por el
instrumento de valoracion que son los indicadores de gestion, es decir, la eficiencia,
eficacia y calidad. Se debe considerar su aplicacion correcta en los principales

procedimientos con los que se maneja la entidad, con la autorizacion de la presidencia.
Debido a las limitaciones inherentes a todo el sistema de control interno, puede ocurrir

errores o irregularidades sin que sean detectados. Asimismo, el proyectar de cualquier

evaluacion de un sistema hacia periodos futuros, esta sujeto al riesgo de que los

148



METT AUDITORES INDEPENDIENTES

procedimientos se vuelven inadecuados, debido a los cambios en las condiciones o bien a

que se deteriore el grado de cumplimiento de los procedimientos.

A manera de conclusién podemos mencionar que los sistemas, politicas y procedimientos
implementados por la administracion son razonablemente confiables; sin embargo,
existen aspectos relacionados con componentes que ameritan acciones correctivas para

prevenir impactos sobre los recursos de la empresa.

Las recomendaciones derivadas de lo sefialado en el parrafo anterior aparecen en las
paginas siguientes y fueron comentadas con los funcionarios a cargo de las areas
involucradas; sus respuestas forman parte de este reporte y seran tomadas en cuenta para

los trabajos de seguimiento que llevaremos a cabo en su oportunidad.

Atentamente,

Maribel Tenegusiay

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

149



METT AUDITORES INDEPENDIENTES

Al momento de la evaluacion de control interno se determiné que los procedimientos,
politicas y normas de la entidad tienen un nivel de confianza del 81,48% y un riesgo de
control del 18,52%.

El componente cuenta con los siguientes controles internos basados en los elementos del
COSO:

Ambiente de Control.

En este componente se identifico que la entidad cuenta posee un codigo de ética que regula
la conducta de sus colaboradores, también dispone de politicas y précticas para la
planificacion y administracion del talento humano. De igual forma, la entidad cuenta con
una estructura organica idonea, delega autoridades de manera responsable y oportuna y

cuenta con un manual de funciones.

Evaluacion de Riesgos
En este componente se determind que la entidad identifica los riesgos que pueden afectar
el cumplimiento de objetivos y metas institucionales y de igual forma brinda una respuesta

rapida y oportuna a los riesgos presentados.

Actividades de Control

En este componente se establecid que en la entidad existen operaciones realizadas por los
servidores autorizadas y aprobadas por la maxima autoridad, posee procedimientos de
supervision de los procesos y operaciones a desarrollar y designa responsables para el
manejo y control de presupuesto. Ademas, las transacciones realizadas por la entidad estan
sustentadas en documentos que aseguren su validez y confiabilidad, se designan custodios
para la administracion de bienes de la entidad y elabora el Plan Anual de Contratacion.
Asimismo, la entidad efectla constataciones fisicas de bienes y realiza estudios previos

de inversion de los proyectos.
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Informacién y Comunicacion

En este componente se identifico que la entidad utiliza los medios digitales para dar a
conocer sus actividades a la ciudadania y los sistemas de informacion que disponen son
considerados seguros. De igual forma, la entidad trabaja en mantener la calidad y
disponibilidad de la informacion y existe una Optima comunicacion entre la

administracion y sus servidores.

Supervision y Monitoreo

En este componente se determind que la entidad realiza evaluaciones periodicas del
sistema de control interno, dispone de informacion adecuada sobre el logro de sus
objetivos y metas institucionales. También, la entidad cumple con las leyes y normativas

que la rigen.

A continuacion, se describiran las debilidades importantes que se han detectado en la

evaluacion son las siguientes:

Titulo I: La entidad no tiene establecido indicadores que permitan evaluar su

gestion.

Comentario:

La entidad ha considerado que no necesario contar con indicadores que permitan evaluar
su gestion debido al desconocimiento de la herramienta. Por lo tanto, incumple con lo
dispuesto Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado.- 200 Ambiente

de Control: 200-02 Administracion estratégica.

Recomendaciones:
e Al Presidente: Cumplir con la normativa sobre el establecimiento de indicadores

de gestién para la evaluacion de los fines, objetivos y metas institucionales.
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e Al Consejo de Planificacion: Establecer indicadores de gestion para evaluar el

cumplimiento de metas y objetivos de manera periodica.

Titulo Il: La entidad no cuenta con un Plan Estratégico de Desarrollo Institucional

aprobado que se encuentre vigente y actualizado.

Comentario:

La entidad no ha considerado conveniente realizar el plan estratégico debido a que realiza
sus actividades en funcion al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y el Plan
Operativo Anual. Por lo tanto, incumple con lo dispuesto en las Normas de Control Interno
de la Contraloria General del Estado.- 200 Ambiente de Control: 200-02 Administracion
estratégica.

Recomendaciones:

— Presidente: Elaborar un plan estratégico en base a los objetivos institucionales de
la entidad con la finalidad de contar con una herramienta que ayude al logro de
estos.

— Consejo de Planificacion: Colaborar activamente en la elaboracion del plan
estratégico enmarcado con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Titulo 111: La entidad no cuenta con un sistema de control interno establecido y por

escrito tomando como criterio los 5 componentes en las Normas de Control Interno.

Comentario:

La entidad cuenta con mecanismos y politicas basicas de control interno con las que
desempefan sus actividades. Ademas, se rigen en base a las Normas de Control Interno
de la Contraloria General del Estado. Por lo tanto, incumple con lo dispuesto en Normas
de Control Interno de la Contraloria General del Estado.- 200 Ambiente de Control: 200-

07 Coordinacion de acciones organizacionales.
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Recomendaciones:
— Presidente: Implementar y divulgar por escrito el sistema de control interno
tomando como base a las Normas de Control Interno de la Contraloria General del
Estado para minimizar el impacto de los riesgos que pueden afectar a las

operaciones de la entidad en el futuro.

Titulo 1V: La entidad no cuenta con un manual de clasificacién de puestos de los

servidores/as.

Comentario:

La entidad cuenta con 5 servidores que son electos a través de eleccion popular mientras
que el resto de los servidores son contratados en base a las necesidades de la misma.
Ademas, cuentan con un reglamento que regula el desempefio de sus funciones. Por lo
tanto, incumple con lo dispuesto en las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado.- 400 Actividades de Control: 407-01 Manual de clasificacion de

puestos.

Recomendaciones:
— Presidente: Elaborar un manual de clasificacidn de puestos tomando en cuenta el
Reglamento Organico Funcional de la entidad para facilitar la adhesion de nuevo

personal.
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3.1.3.2.  Informe de auditoria de gestion

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO

(/ INFORME GENERAL \

AUDITORIA DE GESTION DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL JOSEGUANGO BAJO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

J
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Carta de presentacion

Latacunga, 26 de diciembre del 2022

Ing. Héctor Ivan Viera Tomaico
Presidente del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo
Presente.-

De mi consideracion:

Hemos efectuado la auditoria de gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2021.

El examen se efectud de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.
Estas normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza
razonable de que la informacion y la documentacion examinadas no contienen
exposiciones erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las
cuales corresponden se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y

reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el

presente informe.

Atentamente,

Maribel Tenegusiay

METT AUDITORES INDEPENDIENTES
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CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA

1. Motivo del examen

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural “Joseguango Bajo” ha
presentado un examen especial a las operaciones administrativas y financieras del periodo
2012-2016 efectuada por la Contraloria General del Estado. Sin embargo, hasta la fecha
la entidad no ha sido auditada nuevamente, por lo cual mediante conversaciones verbales
entre la academia y la entidad con la finalidad de promover la formacién académica de la
comunidad universitaria en la sociedad se acuerda realizar una auditoria de gestion para
el afio 2021 para medir el grado de eficiencia y eficacia en el logro de objetivos previstos

por la entidad y en el manejo de los recursos disponibles.

2. Objetivos del examen

2.1. Objetivo general
Ejecutar la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural Joseguango Bajo para la medicion de la eficiencia y eficacia de los procesos en el
periodo 2021.

2.2 Objetivos especificos

— Elaborar la planificacion de la auditoria de gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo para la determinacion de los
niveles de riesgo y enfoque de auditoria.

— Realizar la auditoria de gestién en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Joseguango Bajo para la obtencion de evidencias suficientes y
competentes que sustenten los resultados.

— Comunicar los resultados de la auditoria de gestion en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo a través del informe para la

oportuna toma de decisiones de la alta direccion.
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3. Alcance del examen
La auditoria de gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

Joseguango Bajo se realizé entre el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
del 2021.

4. Base legal

De acuerdo con el art. 63 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomiay
Descentralizacién (COOTAD), el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
Joseguango Bajo es una persona juridica de derecho puablico, la cual cuenta con autonomia
administrativa, politica y financiera. La sede de estas instituciones serd la cabecera

parroquial, la cual constard en la ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Adicionalmente, el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango

Bajo se encuentra sujeto a las siguientes disposiciones legales:

Literal a2) Base legal que la rige

Publicacién Registro Oficial|  Link para descargar la norma
Tipo de la Norma Norma Juridica pa ga
(Numero y fecha) Juridica
R.O. No. 449
Carta Suprema Constitucion de 1a Republica del Ecuador
20 de octubre de 2008
Cédigo Organico de Coordinacién R.0.No. 303
Territorial, Descentradizacién y Autonomia -
COOTAD 19 de octubre de 2010
Cdodiges

R.O. Suplemento No. 167
Cddigo del Trabajo

16 de diciembre de 2005

Ley Organica de Transparencia y Acceso a R.0.No.337

joseuangobalo gob sc/cotogax/we
la Informacion Poblica (LOTAIP) 4

et/ uploads /7019/01 /L OTAIP cul!

18 de mayo de 2004

Ley Orgédnica del Sisterna Naconal de R. 0. No. 395

Contratacion Publica (LOSNCP) 04 de agosto 2008 SISTEMA NACIOMAL O£ CONTRATACION
i PUBLICA pdt

R 0. No. 294
Leyes Organicas Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)

28 de mayo de 2010
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Ley Organica de |a Contraloria General del R.0. No. 595 e ‘“lbr‘:‘n“w ey
canteni/up
Estado 12 de junio de 2002 CONTRALORIA pdf

Ley Orgénica del Consejo de Participacion R.0.No. 22 http//josesuangabajo gob

Cludadana y Control Soclal (CPCCS) 09 de septiembre de 2009 content/! /2

Ry 6 DHRY/I088uanR0 A0, RER £5/CO RS N/ WR

content/uploads/2018/01/COPFP pdf

Codigo de Planificacion y Finanzas Publicas

22 de octubre de 2010

) R O.No. 383 X y
Reglamento General del Cédigo Orgénico EHRLICARVNRINAD.RED S5/ crt ppa sy v
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6. Objetivos de la entidad
— Mantener un sistema vial adecuado para la movilidad humana y el desarrollo
productivo.
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— Dotar de los servicios basicos y equipamientos colectivos necesarios para el
desarrollo de las actividades de la poblacion parroquial.

— Construir y mantener los equipamientos colectivos para el desarrollo de las
actividades sociales de la poblacion.

— Incluir a la poblacion parroquial en los procesos de proteccion del ambiente y
cuidado de la naturaleza.

— Obtener las condiciones adecuadas para que los procesos productivos que se
desarrollan en la parroquia sean sostenibles de acuerdo con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial “Joseguango Bajo™.

— Fortalecer el desarrollo social, incluyente con diversidad cultural y de género con
énfasis en sectores vulnerables.

— Contribuir con el fortalecimiento de seguridad ciudadana.

— Fortalecer la institucionalidad politica y administrativa del GAD parroquial.

7. Servidores relacionados

Los servidores que intervinieron en la presente auditoria de gestion son los siguientes:

N° Nombres y Apellidos Cargo

1 Héctor Ivan Viera Tomaico Presidente

2 Rosa Paulina Molina Gallo Secretaria-Tesorera
3 Monica Liliana Rengifo Gallo Vocal Principal
4 Marco Vinicio Venegas Yugsi Vocal Principal
5 Edgar Ramiro Yénez Arias Vocal Principal
6 Oscar Humberto Gutiérrez Guano Vocal Principal
7 Dayana Estefania Taipe Toctaguano Educadora CDI
8 Vilma Rebeca Sanchez Otavalo Educadora CDI
9 Gabriela Alexandra Rodriguez Freire Educadora CDI
10 Evelyn Fernanda Culqui Herrera Educadora CDI
11 Lina Margoth Niza Aimacafa Educadora CDI
12 Ana Marcela Calvache Calvache Educadora CDI
13 Rosa Maricela Valverde Gallo Educadora CDI
14 Nelly Janeth Lasluisa Pucuji Educadora CDI
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CAPITULO I
RESULTADOS DEL EXAMEN

Titulo I: Plan estratégico

Comentario:

La entidad no cuenta con un plan estratégico. Ante este hecho, la entidad manifiesta que
no ha considerado necesario elaborar un plan estratégico debido a que ejecutan sus
actividades en funcion al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y Plan Operativo

Anual.

Conclusion:

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd incumpliendo con lo
dispuesto en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en el
numeral 200-02 Administracion estratégica. Las entidades del sector publico deberan
implantar un sistema de planificacion que incluya la formulacion, ejecucion, control,
seguimiento y evaluacion de un plan plurianual institucional y planes operativos anuales.
que considerardn como base la funcion, mision y vision institucionales y que tendran
consistencia con los planes de gobierno y los lineamientos del organismo técnico de
planificacién, dando como resultado que la entidad no pueda realizar evaluaciones

periddicas del cumplimiento de metas y objetivos afectando a su gestion institucional.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Elaborar un plan estratégico en base a los objetivos institucionales de la entidad
con la finalidad de contar con una herramienta que ayude al logro de estos.
Al Consejo de Planificacion:
1. Colaborar activamente en la elaboracion e implantacion del plan estratégico

enmarcado en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.
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Titulo I1: Plan de mitigacion de riesgos

Comentario:
La entidad no tiene definido un plan de tratamiento de riesgos. Ante este hecho, la entidad
solo tiene identificados los riesgos que pueden afectar su gestion en el Plan de Desarrollo

y Ordenamiento Territorial.

Conclusion:

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo esta incumpliendo con lo
dispuesto en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en el
numeral 300-02 Plan de mitigacion de riesgos. Los directivos de las entidades del sector
publico realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y documentando una
estrategia clara, organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos que puedan
impactar en la entidad impidiendo el logro de sus objetivos, dando como resultado que la
entidad no cuenta con acciones preventivas que permitan brindar una respuesta rapida ante

los riesgos que la amenazan generando afectaciones en su desempefio.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Elaborar un plan de mitigacion de riesgos que facilite identificar y valorar los
riesgos que puedan afectar a la entidad y a la vez contar con medidas preventivas
que ayuden a minimizar su impacto en el cumplimiento de objetivos

institucionales.

Titulo I11: Herramientas para la evaluacion del cumplimiento de objetivos
Comentario:

La entidad no cuenta con herramientas para la evaluacién de su gestion. Ante este hecho,

la entidad manifiesta que tan sélo realiza la evaluacién de los objetivos establecidos a
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través del SIGAD - Sistema de Informacion para los Gobiernos Auténomos

Descentralizados 2019.

Conclusion:

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd incumpliendo con lo
dispuesto en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en el
numeral 200-02 Administracion estratégica. Las entidades del sector publico implantaran,
pondran en funcionamiento y actualizaran el sistema de planificacion, asi como el
establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de los
fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional, dando como resultado que la
entidad no podra medir el nivel de eficiencia y eficacia con las que se desempefian las

diferentes actividades de manera periddica.

Recomendaciones:
Al Presidente
1. Cumplir con la normativa sobre el establecimiento de indicadores de gestion para
la evaluacion de los fines, objetivos y metas institucionales.
Al Consejo de Planificacion
1. Establecer indicadores de gestion para evaluar el cumplimiento de metas y

objetivos de manera periddica.

Titulo 1V: Deficiente capacitacion a servidores

Comentario:
La entidad logro un 0% (deficiente) en la capacitacion de sus 14 servidores en el afio 2021.
Ante este hecho, la entidad manifiesta que realizé reformas en el presupuesto del periodo

evaluado generando afectaciones en la ejecucion de capacitaciones.

Conclusion:

163



METT AUDITORES INDEPENDIENTES

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo estd incumpliendo con lo
dispuesto en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en el
numeral 407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo. Los directivos de la entidad
promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento y desarrollo
profesional de las servidoras y servidores en todos los niveles de la entidad, a fin de
actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su
trabajo. Ademas, la entidad programd alcanzar un 100% en la capacitacion de sus
servidores. Sin embargo, no cumplié con lo programado, dando como resultado una
brecha desfavorable del 100% generando que el desempefio laboral, la productividad y

conocimientos del personal de la entidad sean afectados.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. De los valores asignados a la entidad no ejecutar reformas que afecten al
cumplimiento de esta actividad.
2. No asignar a otras partidas presupuestarias, los recursos destinados a la partida
Capacitacion de Servidores Puablicos con el fin de evitar afectaciones al

desempefio de sus servidores.

Titulo V: Funciones de presidencia

Comentario:
El presidente de la entidad logré un 95,24% (satisfactorio) en el cumplimiento de las 30
funciones asignadas en la normativa interna. Ante este hecho, el presidente de la entidad

manifiesta que la funcion incumplida no fue requerida durante el periodo evaluado.

Conclusién:
En conclusion, el presidente del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo esta

incumpliendo con las funciones asignadas en el Art. 22 del Reglamento Organico
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Funcional. Adicionalmente, el servidor programo para el afio 2021 alcanzar un 100% en
el cumplimiento de sus funciones. Sin embargo, dicho objetivo no fue alcanzado., dando
como resultado una brecha desfavorable del 4,76% generando que las funciones del

presidente de la entidad no sean ejecutadas eficazmente.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Encaso de gque no se requiera la ejecucion de alguna de las funciones establecidas,
realizar reformas para que el dinero presupuestado sea utilizado en otros proyectos

en beneficio de la ciudadania.

Titulo V1: Ingresos ejecutados

Comentario:
La entidad logr6 un 74,29% (poco satisfactorio) en ingresos ejecutados en el afio 2021.
Ante este hecho, la entidad manifiesta que el presupuesto para el periodo evaluado

disminuyd debido a reformas de la administracion central.

Conclusion:

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango programé alcanzar un 90% en la
ejecucion de sus ingresos para el periodo 2021. Sin embargo, la entidad no logré cumplir
con su objetivo, dando como resultado una brecha desfavorable del 25,71% generando
que la entidad no cumpla con eficiencia sus metas y objetivos en base a los ingresos

asignados.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Planificar y ejecutar presupuestos en base a los montos establecidos en sus

ingresos para asi cumplir con las metas y objetivos planteados.
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Titulo VI1I: Egresos ejecutados

Comentario:

La entidad logré un 50,99% (poco satisfactorio) en egresos ejecutados en el afio 2021.
Ante este hecho, la tesorera de la entidad manifiesta que para el afio 2021 se planifico
segun las cédulas presupuestarias obtener un presupuesto de $ 341.601,31. Sin embargo,
debido a ajustes a nivel del GAD Municipal Gnicamente se pudo utilizar $ 174.180,74,
valor con el cual se contd hasta el tercer cuatrimestre en el que realmente se podia aln
comprometer los dineros recibidos de acuerdo con las certificaciones presupuestarias

otorgadas.

Conclusion:

En conclusién, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo no estd cumpliendo
satisfactoriamente con la finalidad de la ejecucion presupuestaria segun se menciona en el
Art.113 en el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas. Ademas, la entidad
programo alcanzar el 100% en la ejecucion de sus egresos. Sin embargo, no cumplié con
dicho objetivo dando como resultado una brecha desfavorable del 49,01% generando que

la entidad no logre ejecutar sus actividades y/o operaciones eficazmente.

Recomendaciones:
Al Presidente:

1. Solicitar la emision del presupuesto de la institucion en el primer cuatrimestre del
afio con el fin de realizar una éptima planificacion de las actividades a realizar en
el afo.

A la Tesorera:

1. Ejecutar el Plan Operativo Anual y el Plan Anual de Contratacion hasta el segundo

cuatrimestre del afio para asi cumplir con las actividades programadas en los

tiempos establecidos.
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Titulo VIII: Incumplimiento de difusion de la informacién publica

Comentario:
La entidad logr6é un 0% (deficiente) en el cumplimiento de difusion de la informacion
publica en el afio 2021. Ante este hecho, la entidad manifiesta que los responsables de esta

actividad no han cargado la informacion al portal de la entidad.

Conclusion:

En conclusion, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo esta incumpliendo con el Art.
7 Difusion de la Informacion Publica dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica. Ademaés, la entidad program6 alcanzar un 100% en la
difusion de la informacion publica a través de su portal institucional en el afio 2021. Sin
embargo, no cumplié con dicho objetivo, dando como resultado una brecha desfavorable
del 100% generando que la ciudadania no disponga de informacion actualizada de las

operaciones y/o actividades realizadas en la entidad.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Asignar a un responsable que sea parte de la entidad para el cumplimiento de esta
actividad para de esta forma evitar quejas por parte de la ciudadania.
2. Cumplir con lo dispuesto en el Art. 9 de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica con la finalidad de evitar sanciones por parte de

los organismos de control.

Titulo IX: Conocimiento de la visién de la entidad

Comentario:
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La entidad logré un 92,86% (satisfactorio) en el conocimiento de la vision de la entidad
en 13 de sus 14 servidores en el afio 2021. Ante este hecho, la entidad manifiesta que los

mecanismos utilizados para la divulgacion de la vision no dieron los resultados esperados.

Conclusion:

En conclusion, de acuerdo con la perspectiva del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
y reuniones entre los funcionarios se program6 alcanzar para el periodo evaluado, un
100% en el conocimiento de la vision. Sin embargo, la entidad no logré su objetivo, dando
como resultado una brecha desfavorable del 7,14% generando que los servidores se

centren en su realizacion personal y no en el crecimiento de la entidad.

Recomendaciones:
Al Presidente
1. Establecer nuevos mecanismos de difusién como reuniones mensuales, cartelera
0 boletines semanales que permitan a los servidores tener conocimiento de la

vision.

Titulo X: Conocimiento de los objetivos de la entidad

Comentario:

La entidad logré un 92,86% (satisfactorio) en el conocimiento de los objetivos de la
entidad en 13 de sus 14 servidores en el afio 2021. Ante este hecho, la entidad manifiesta
que los mecanismos utilizados para la divulgacion de los objetivos no dieron los

resultados esperados .

Conclusion:
En conclusion, de acuerdo con la perspectiva del GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo
y reuniones entre los funcionarios se programé alcanzar para el periodo evaluado, un

100% en el conocimiento de los objetivos institucionales. Sin embargo, la entidad no logré
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alcanzar el cumplimiento de dicho objetivo, dando como resultado una brecha
desfavorable del 7,14% generando que los servidores carezcan de compromiso laboral

ante la entidad y los moradores de la parroquia.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Establecer nuevos mecanismos de difusién como reuniones mensuales, cartelera
0 boletines semanales que permitan a los servidores tener conocimiento de los

objetivos institucionales.

Titulo XI: Porcentaje de servidores satisfechos con la remuneracion percibida

Comentario:
La entidad logr6 un 92,86% (satisfactorio) en la satisfaccion de remuneracion percibida
por 13 de sus 14 servidores en el afio 2021. Ante este hecho, la entidad manifiesta que uno

de sus servidores no se encuentra conforme con la remuneracion percibida.

Conclusion:

En conclusién, el GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo programé alcanzar un 100% en
cuanto a la satisfaccion de remuneracion del personal en el afio 2021. Sin embargo, no se
cumplid con la perspectiva de la entidad dando como resultado una brecha desfavorable
del 7,14% generando que la productividad de los servidores se vea afectada en el
desempefio de sus actividades.

Recomendaciones:
Al Presidente:
1. Mantener estudios de posibilidades de incremento de sueldos de los distintos

cargos periodicamente.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Al concluir con el presente proyecto integrador cuyo objetivo fue ejecutar la auditoria de

gestion en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Joseguango Bajo para

la medicién de la eficiencia y eficacia de los procesos en el periodo 2021, se concluye con

lo siguiente:

En lo que respecta a la evaluacion de control interno de la entidad, se determina
un nivel de riesgo de control bajo. Sin embargo, se identifican ciertas falencias que
afectan en la gestion institucional. Se resalta la inexistencia de un plan estratégico,
plan de mitigacién de riesgos y herramientas que permita evaluar su gestion, es
decir, desconocen de la utilidad de aplicacion de indicadores como herramienta
para la toma de decisiones.

Por otra parte, en la aplicacion de indicadores de gestion se evalud la eficiencia,
eficacia y calidad de los distintos procesos de la entidad. Como resultado de esta
evaluacion, se evidencia que no todos los servidores tienen conocimiento de los
detalles estratégicos de la entidad. Ademas, la entidad no ejecuta sus presupuestos
en su totalidad y los servidores no son capacitados periodicamente afectando en el
desempefio de sus funciones. Asimismo, se identifica que existen retrasos en la
comunicacion de las operaciones y/o actividades realizadas por la entidad a la
ciudadania.

Por ultimo, en base a los hallazgos identificados en la fase de ejecucién se logra
elaborar 2 informes los cuales son puestos a consideracion de la maxima autoridad
de la entidad con la finalidad de que puedan ser utilizados como herramientas de
control de su gestidn y futuras gestiones administrativas. Asimismo, se recalca la
importancia de realizar la fase de seguimiento, la cual no fue aplicada durante esta

auditoria.
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Recomendaciones

Se sugiere al GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo, utilizar como herramienta
de administracion un plan estratégico en base a los objetivos institucionales de la
entidad que permita alcanzar el cumplimiento de estos.

Asimismo, se recomienda al GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo realizar
capacitaciones continuas a cada uno de sus servidores con la finalidad de mantener
actualizados sus conocimientos y a la vez incrementar la productividad y
desempefio de sus funciones contribuyendo asi significativamente en el desarrollo
institucional.

De igual forma, se sugiere al GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo definir
acciones correctivas enmarcadas en las recomendaciones emitidas en el informe
de la auditoria con la finalidad de implementar mejoras en los distintos procesos
de la entidad.

Finalmente, se recomienda al GAD Parroquial Rural Joseguango Bajo la
implementacion de indicadores de gestion en cada uno de los procesos de la
entidad debido a que contribuye en el desarrollo de sus actividades y a la vez

mediran el nivel de eficiencia y eficacia con los que estos se llevan a cabo.
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ANEXOS

METT AUDITORES INDEPENDIENTES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL JOSEGUANGO BAJO
CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO PRELIMINAR

ANO 2021
N° Preguntas Si No Observaciones
¢La entidad cuenta con un Plan Estratégico de La institucion elabora el Plan
1 |Desarrollo Institucional aprobado que se X de Desarrollo y Ordenamiento
encuentre vigente y actualizado? Territorial.
¢La entidad ha declarado su misién, vision,
9 valores y objetivos estratégicos institucionales X
como elementos orientadores para el accionar de
la entidad?
3 |¢La entidad tiene definido sus metas anuales?
¢La entidad posee un organigrama estructural
4 - X
definido?
) . . La institucion no dispone de un
5 .CLa entidad cugnta con un IS|stema de control X sistema de control interno
interno establecido y por escrito? escrito
¢La entidad cuenta con politicas y/o
6 |procedimientos para la contratacién, promocion X
y remuneracién de sus servidores?
¢La entidad elabora el Plan Anual de
7 - X
Contratacion?
8 ¢La entidad tiene aprobado su presupuesto X
anual?
¢La entidad asigna recursos econémicos para la
9 |adquisicion y/o mantenimiento de equipos X
tecnoldgicos?
10 ¢La entidad posee documentos internos para X
respaldar su contabilidad?
1 ¢La entidad realiza un seguimiento periédico del X
cumplimiento de sus objetivos?
¢La entidad utiliza los medios digitales para dar a
12 . . . X
conocer sus actividades a la ciudadania?
13 ¢La entidad dispone de planes preventivos ante X
posibles riesgos naturales?
14 ¢La entidad tiene establecido indicadores que X
permitan evaluar su gestion?
. o . La CGE en el afio 2017
15 |¢Se ha realizado auditorias anteriormente? X . o
efectlio una auditoria
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