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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo principal de este estudio se orientd hacia analizar la estructura financiera
de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 de la provincia de
Tungurahua, en el periodo comprendido entre el afio 2018 al 2022, bajo la aplicacion
del modelo PERLAS. Sustentado en una investigacion mixta de caracter documental,
exploratoria y descriptiva, empleando la Metodologia PERLAS como herramienta
calificada para el analisis de los estados financieros de estas entidades. Se realizé un
andlisis de la proteccion y estructura financiera de las Cooperativas de Ahorro y
Credito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua. En cuanto a la proteccion
reflej0 variaciones significativas en provisiones para préstamos incobrables,
morosidad de préstamos y solvencia, estos cambios se atribuyen a factores econdémicos
y decisiones estratégicas que afectaron la calidad de la cartera y gestion de activos.
Respecto a la tasa de rendimiento y costos, se observd diversas tendencias en
rentabilidad de préstamos, inversiones y depdsitos de ahorro. En la dimension calidad
de activos, se presentd variaciones notables en morosidad y rendimiento de activos.
Las sefiales de crecimiento, varias ratios no cumplieron debido a la falta de
informacion disponible, lo que sugiere una falta de gestion y enfoque en este aspecto.
Recomendando un andlisis profundo en cada dimension a razon de recuperar la
gestion.

PALABRAS DESCRIPTORAS: COOPERATIVAS, PERLAS, LIQUIDEZ,
SOLVENCIA, RENDIMIENTO.
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ABSTRACT

The main objective of this study was oriented to analyze the financial structure of the
Savings and Credit Cooperatives of segment 3 of the province of Tungurahua, in the
period from 2018 to 2022, under the application of the PERLAS model. Substantiated
in a mixed research of documentary, exploratory and descriptive character, using the
PERLAS Methodology as a qualified tool for the analysis of the financial statements
of these entities. An analysis of the protection and financial structure of the Savings
and Credit Cooperatives of segment 3 of the province of Tungurahua was carried out.
Protection reflected significant variations in provisions for credit risk, delinquency and
solvency. these changes are attributed to economic factors and strategic decisions that
affected portfolio quality and asset management. With respect to the rate of return and
costs, various trends were observed in the profitability of loans, investments and
savings deposits. In the asset quality dimension, there were notable variations in
delinquencies and asset yields. In growth signals, several ratios were not being met
due to lack of available information, suggesting a lack of management and focus in
this area. Recommending an in-depth analysis in each dimension to recover

management.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 Descripcion del problema

El sistema financiero se encuentra conformado por distintas instituciones publicas,
privadas y del sector popular y solidario. Su principal objetivo es captar el ahorro de
las personas, con la finalidad de obtener recursos para otorgar créditos a quién lo
requiera, este proceso se lo denomina intermediacion financiera. El sistema financiero
ecuatoriano esta regulado por el Cédigo Organico Monetario Financiero (COMYF), y
la Ley de Instituciones Financieras (Balseca, Hidalgo, Hidalgo, & Armas, 2020) .Por
otra parte, el sistema financiero actia de manera fundamental en el correcto
funcionamiento de la economia, sobre la cual se realizan diferentes actividades
financieras. El sistema financiero es considerado como intermediario entre las
personas que tienen un excedente de dinero y aquellas que no cuentan con suficientes
recursos (Tobar , 2020).

Segun Tobar (2020) expresa que durante las Gltimas décadas del sistema financiero ha
pasado por tres etapas fundamentales. La primera etapa fue el cambio de la moneda
nacional del Ecuador al dolar. La segunda etapa se dio después del afio 1999 donde el
sistema financiero era estable y presentaba un crecimiento continuo. Por ultimo, la
tercera etapa se dio con la llegada del Covid 19, donde el desempefio del sistema
financiero tendra un papel decisivo en la recuperacion de la economia. Asi mismo, el
pais ha sufrido una alta volatilidad macroeconémica, lo que ha afectado la estabilidad
del sistema financiero. De acuerdo con un informe del Fondo Monetario Internacional
(FMI), la economia ecuatoriana ha sido histéricamente vulnerable a factores externos,
lo que ha generado inestabilidad en la inflacion, el tipo de cambio y la politica fiscal
(FMI, 2021).

La poca credibilidad en los bancos tradicionales ha dado paso al crecimiento de las
entidades financieras conocidas como las cooperativas de ahorro y crédito. El papel de
las cooperativas en Ecuador es primordial, porque incluye a los grupos vulnerables
dentro del sistema financiero. Las cooperativas llegan a ofrecer sus servicios a las

zonas rurales demostrando sus rasgos mas caracteristicos como la solidaridad e



integracion. Las cooperativas tienen un objetivo econdmico, empresarial y social
(Estrella, 2021). Por otra parte, Santos (2018) manifiesta que, las cooperativas son
una forma de organizacién empresarial que permite a las personas trabajar juntas para
alcanzar objetivos comunes. Destaca la importancia de las cooperativas en la creacién

de empleo y en la promocidn del desarrollo local y regional.

Para el afio 2020, en el Ecuador, se registraron 32 cooperativas pertenecientes al
segmento 1, 42 cooperativas al segmento 2 y 80 cooperativas al segmento 3. Durante
el periodo 2000-2019 se evidencia que el sistema cooperativo en relacién a los activos
en el caso del segmento 1 crecieron mas de 100 veces mientras que, en los segmentos
2y 3 se evidencia un crecimiento considerable. En el afio 2000 el sistema cooperativo
tenia una participacion total de activos del 2% en el sistema financiero mientras que,
para el afio 2019 llegd a tener una participacion del 24%. Las cooperativas del
segmento 1 para el afio 2019 tuvieron una concentracion de sus activos del 81%, con
respecto al segmento 2 y 3 que presentaron un 13% y 6% respectivamente. En cuanto
a la cartera bruta el sector cooperativo pasé de una aportacion del 2% al 26% durante
en el periodo 2000-2019. El segmento 1 concentrd la cartera bruta en un 80% con
respecto al segmento 2 y 3 que tuvieron un 14% y 3% respectivamente. En relacion a
las utilidades generadas las cooperativas pasaron del 3% al 19% en relacién a la
participacion en las utilidades generadas. EI segmento 1 presento utilidades del 93%
en relacion, al segmento 2 y 3 que tuvieron el 6,5% y 0,5% respectivamente (Tobar ,
2020).

El gran desafio que enfrentan los sistemas financieros para conseguir un mayor
crecimiento es encaminar el ahorro hacia un financiamiento productivo y la inversion.
Ademas, el sistema financiero debe ofrecer sus servicios financieros a mayores
segmentos (Estévez & Clivillé , 2019). De la misma forma, la falta de supervision
adecuada ha sido un problema en el sistema financiero de Ecuador, lo que ha permitido

a algunos bancos evadir las normas y regulaciones (FMI, 2021).



1.2 Justificacion

1.2.1 Justificacion tedrica, metodologica (viabilidad) y préactica

El sistema financiero es un conjunto formado por varias instituciones, medios y
mercados que mueven los recursos ociosos de ciertas personas para otorgar a quienes
necesitan o requieren recursos (Kiziryan, 2020). El principal intermediario financiero
ha sido la banca comercial, pero con el paso del tiempo el sistema cooperativo ha
tomado importancia. Para el 2015 los cincos bancos mas grandes del pais tuvieron un
total de activos de USD 24.5 mil millones mientras, las cooperativas tuvieron un total

de activos de $ 2.2 mil millones (Proafio, 2016).

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito conocidas como COACS son sociedades cuyo
objetivo social es servir las necesidades financieras de sus socios y de terceras personas
mediante el desarrollo de las actividades propias. Las COACs han logrado tener una
participacion del 17,65% al 20,20% en todo el Sistema Financiero Nacional durante el
periodo 2013-2015 (Ortega, Borja, Aguilar, & Moreno, 2017). Ademas, las COACs al
tener una mayor participacion en el sistema financiero debe preocuparse por seguir
con un crecimiento ordenado y sélido por esta razén, donde es importante evaluar el

desempefio financiero.

El desempefio financiero es un indicador que se emplea para medir el éxito de una
institucion en base a su rentabilidad (Freire, Soto, & Mendieta, 2019). Mientras,
Carrillo (2019) indica que el desempefio financiero es importante para las cooperativas
debido a que permite analizar la gestion empresarial sobre la rentabilidad, liquidez,
solvencia y eficiencia.Asi mismo, Altamirano et.al (2018) manifiesta que el
diagnostico financiero es considerado como una herramienta que evalta el desempefio
econdmico Yy financiero del sector cooperativo debido a que permite comparar los

resultados financieros con otras cooperativas que se encuentren en el mismo segmento.

Para esta investigacion se ha planteado seguir la metodologia del Método PERLAS.
Segun Soliz (2021) el método PERLAS monitorea el funcionamiento de las
cooperativas, este sistema es beneficioso para los gerentes, debido a que permite
monitorear diferentes areas criticas. Este sistema permite tomar decisiones financieras

e indica la evolucion de la cooperativa. Ademas Richardson (2009) manifiesta que el

3



sistema de monitoreo PERLAS evalla la provision real para préstamos incobrables
con la provision requerida para cubrir los préstamos morosos. El modelo PERLAS fue
disefiado como una herramienta de administracion que con el paso del tiempo se volvié
un mecanismo eficaz de supervision para las cooperativas de ahorro y crédito
(Richardson, 2009). EI modelo estd por seis componentes los mismos que son

utilizados para la deteccion de riesgos para su respectivo control (Roman, 2015).

La presente investigacion es viable debido a la factibilidad de obtener la informacion
desde la pagina oficial de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en la
opcion de Portal Estadistico SEPS en donde se tendrd acceso a la informacion de
estados financieros de las cooperativas del segmento 3 de la provincia de Tungurahua.
La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, descriptivo y correlacional. Ademas,
se cuenta con base de datos libres para la revision de tesis, articulos, informes entre
otros. Para el presente proyecto se analizd la estructura financiera de las COACs
mediante la aplicacion del modelo PERLAS en donde se evaluard la Proteccion,

Estructura financiera, Rendimiento, Liquidez, Activos y Sefiales de crecimiento.

Esta investigacion propone un andlisis de la estructura financiera de las Cooperativas
de Ahorro y Crédito del segmento 3 de la provincia de Tungurahua bajo la aplicacion
de los seis componentes del modelo PERLAS. Se considera el modelo de gestion de
cada cooperativa para evaluar el crecimiento de las entidades durante el periodo de

estudio.

1.2.3 Formulacion del problema de investigacion
¢De qué manera la aplicacion del método PERLAS incide en la estructura financiera
de las cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 de la provincia de

Tungurahua?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general
Analizar la estructura financiera de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento

3 de la provincia de Tungurahua bajo la aplicacién del modelo PERLAS.



1.3.2 Objetivos especificos

-Determinar la proteccion y la estructura financiera de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del segmento 3 de la provincia de Tungurahua.

-Examinar la tasa de rendimiento y liquidez de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 3 de la provincia de Tungurahua.

-Evaluar la calidad de los activos y sefiales de crecimiento en las Cooperativas de

Ahorro y Crédito del segmento 3 de la provincia de Tungurahua.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Revision de la literatura
2.1.1 Antecedentes investigativos

2.1.1.1 Historia y evolucion de las cooperativas

Para Ramirez et al. (2016) el cooperativismo nace de las desigualdades sociales del
siglo XV11, teniendo el proposito de brindar una justa distribucién de los ingresos a los
trabajadores. De acuerdo con lzquierdo (2015) el cooperativismo nace a partir de la
revolucion industrial que produjo a nivel mundial intensas jornadas de trabajo,
desempleos y bajos sueldos. El cooperativismo fue un movimiento pacifico y practico
que intentaba cambiar la situacién econdémica y social con principios de respeto y
dignidad. En conclusion, el cooperativismo surge como un movimiento que intentaba
desaparecer las desigualdades sociales para cambiar la situacion economica y social

de las personas.

Para Lopez (2019) las cooperativas en Ecuador han tenido una evolucion positiva en
términos de reconocimiento legal y su impacto economico-social. EI cooperativismo
ecuatoriano ha demostrado ser un modelo econémico y social sostenible. Este modelo
ha generado empleos, promoviendo el desarrollo y la solidaridad, a través de la
democratizacion del crédito que ha mejorado la calidad de vida. Del mismo modo,
Espinoza y Davila (2020) a pesar de que el cooperativismo ha tenido un crecimiento
significativo en las dltimas décadas, también ha enfrentado importantes desafios
relacionados con la regulacion y supervision del sector. El crecimiento descontrolado
llevé a la consolidacién del sector financiero cooperativo, que se caracteriz6 por la
falta de transparencia, falta de regulacion y supervision efectiva. Para finalizar, la
evolucidn de las cooperativas en Ecuador ha sido un proceso complejo y multifacético,
con avances y desafios significativos. Por un lado, es importante destacar el papel
clave que han desempefiado las cooperativas en el desarrollo econémico y social del

pais.

Segun Sanchez (2018) la importancia de las cooperativas en la provincia de

Tungurahua, se debe a que son herramientas para el desarrollo econémico y social de
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las comunidades locales. Las cooperativas en Tungurahua han evolucionado desde su
origen agricola y han diversificado su actividad en areas como la produccion, el
comercio, la vivienda y los servicios financieros. Por otra parte, Méndez (2018)
destaca la importancia de las cooperativas como generadoras de empleo y como una
forma de democratizar la economia. Las cooperativas han sido capaces de hacer frente
a los desafios econémicos y sociales de la region gracias a su capacidad para trabajar
en colaboracion y su compromiso con la economia social y solidaria. En resumen, las
cooperativas en Tungurahua han evolucionado desde su origen agricola en la década
de 1950 hasta convertirse en una herramienta fundamental para el desarrollo

econémico y social de la region.

2.1.1.2 Factores determinantes de la estructura financiera

Lopez-Espinosa y Moreno (2021) argumentan que los impuestos y regulaciones son
factores importantes que influyen en la estructura financiera de las empresas espafiolas.
En particular, sefialan que la tasa impositiva en Espafia es relativamente alta en
comparacion con otros paises europeos, lo que puede desincentivar el uso de la deuda
como forma de financiamiento. También destacan la complejidad de la regulacion
espafnola, que puede limitar las opciones de financiamiento y aumentar los costos de
cumplimiento. A si mismo, Benito y Gomez-Antonio (2021) argumentan que la
regulacion bancaria también puede influir en la estructura financiera de las empresas.
En particular, sefialan que la regulacion bancaria en ha cambiado significativamente
en los ultimos afios, lo que puede afectar la disponibilidad y el costo de los préstamos
bancarios para las empresas. También destacan que la crisis del COVID-19 ha
aumentado la importancia de la regulacién bancaria para la estructura financiera de las

empresas.

Cevallos (2021) analiza la relacion entre el tamafio de la empresa y su estructura
financiera en el sector manufacturero ecuatoriano. El autor concluye que existe una
relacion significativa entre el tamafio de la empresa y la estructura financiera, y que
las empresas mas grandes tienden a tener una estructura financiera mas compleja, con
un mayor uso de deuda y una mayor proporcion de capital propio. Por su parte, Teran
(2021) argumenta que el tamarfio de la empresa es un factor importante en la estructura

financiera, pero que otros factores, como la rentabilidad y la liquidez, también juegan
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un papel clave en la toma de decisiones financieras. Finalmente, es importante tener
en cuenta que la estructura financiera puede ser influenciada por diversos factores,

incluyendo el tamafio, pero también factores internos y externos a la empresa.

Martinez y Garcia (2021) argumentan que la rentabilidad y el riesgo son factores
importantes que influyen en la estructura financiera de las empresas. En particular,
sefialan que las empresas deben equilibrar la necesidad de obtener una rentabilidad
adecuada para los accionistas con la necesidad de mantener un nivel de endeudamiento
aceptable que no aumente excesivamente el riesgo de insolvencia. Por otro lado,
Garcia y Rodriguez (2021) argumentan que el riesgo de tipo de cambio también puede
influir en la estructura financiera de las empresas. En particular, sefialan que las
empresas que realizan negocios en el extranjero pueden estar expuestas a fluctuaciones
en las tasas de cambio que pueden afectar negativamente su rentabilidad y aumentar
su riesgo financiero. También destacan que las empresas deben considerar opciones
de cobertura de riesgo de tipo de cambio, como los contratos de futuros o las opciones,

para mitigar este riesgo.

2.1.1.3 Métodos de medicion y su importancia en el crecimiento del sector
cooperativo

Segun Barreda (2017), las cooperativas suelen utilizar la autofinanciacion como fuente
principal de financiamiento. Esto implica que la cooperativa reinvierte sus beneficios
para financiar sus operaciones y proyectos futuros. De la misma forma, Akrivou et al,
(2015) la emisidn de acciones permite a las cooperativas recaudar capital de sus
miembros y de inversores externos. La emision de acciones también puede ayudar a
las cooperativas a diversificar su base de capital y a mejorar su capacidad para
financiar proyectos a largo plazo. Por ultimo, los métodos financieros utilizados en el
sector cooperativo tienen un impacto significativo en la capacidad de las cooperativas

para financiar sus operaciones y proyectos.

Ortiz (2019) sefala que la medicion de la gestion empresarial en las cooperativas es
fundamental para su éxito y sostenibilidad. Los métodos de medicion deben ser
adaptados a las particularidades del sector cooperativo, teniendo en cuenta su

estructura, valores y objetivos. Por otro lado, Castro (2018) sostiene que los métodos
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de medicion deben ser similares a los utilizados en cualquier otra empresa, ya que las
cooperativas también deben ser evaluadas en términos de rentabilidad, productividad
y eficiencia. Ambos autores coinciden en que la medicidn es un factor importante para

el éxito de las cooperativas.

Ortiz (2019) argumenta que los métodos de medicion deben ser adaptados a las
particularidades del sector cooperativo y considerar su estructura, valores y objetivos.
Sugiere una propuesta metodoldgica para el diagndstico de la gestion empresarial en
cooperativas, que incluye la identificacién de indicadores clave de desempefio y la
evaluacion de los factores internos y externos que afectan la gestion empresarial de las
cooperativas. Por otro lado, Cordova (2018) se enfoca en la importancia de utilizar los
mismos indicadores de gestion en las cooperativas de ahorro y crédito que en cualquier
otra empresa. Los métodos de medicion deben ser similares a los utilizados en
cualquier otra empresa, ya que las cooperativas también deben ser evaluadas en
términos de rentabilidad, productividad y eficiencia. Por Gltimo, ambos autores estan
de acuerdo en la importancia de medir la gestion empresarial en las cooperativas de

ahorro y crédito.

2.1.2 Fundamentos tedricos

2.1.2.1 Lateoria financiera y su incidencia en las instituciones financieras

La teoria financiera se compone de un conjunto de conocimientos y principios que se
dedican al analisis de los elementos asociados a la gestion de los recursos financieros
en una entidad (Smith, 2010). Al emplear la teoria financiera en estas instituciones, se
busca comprender y describir su funcionamiento interno. Esto implica que la teoria
financiera proporciona orientacion al gerente o administrador de la entidad para
maximizar su valor, con el proposito de alcanzar los objetivos establecidos por

individuos u organizaciones.

2.1.2.2 Definicion de Sistema financiero

El sistema financiero de una nacién se compone de un conjunto de entidades,
instrumentos y mercados que tienen como objetivo principal dirigir los fondos
generados por los prestamistas hacia los prestatarios o unidades, ademas de facilitar y

garantizar la circulacion del dinero y el funcionamiento del sistema de pagos
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(Casilhaer, 2013). Por otro lado, Romero (2015) el sistema financiero se refiere al

conjunto de instituciones cuyo propdsito es dirigir los ahorros de las personas.

2.1.2.3 Funcionamiento y estructura del sistema financiero ecuatoriano

El sistema financiero esta compuesto por entidades publicas y privadas cuyo proposito
es captar los ahorros individuales y utilizar estos fondos a través de préstamos para
generar beneficios financieros tanto para las instituciones de intermediacion financiera
como para sus asociados o clientes. Esta asignacion de recursos desempefia un papel
crucial en el desarrollo econdmico de los paises, ya que transforma los excedentes de
dinero de las personas en créditos destinados a aquellos que requieren de estos recursos
(Romero, 2015).

2.1.2.4 Composicion del Sistema Financiero ecuatoriano

Figura 1

Composicion del sistema financiero ecuatoriano

Bancos

Compafiias Sociedades
de seguros Financieras

N v

Sistemas
Financiero
Ecuatoriano

e N

Instituciones Cooperativas
financieras de Ahorroy
publicas Crédito

Mutualistas

Nota. El grafico ilustra la estructura del sistema financiero en Ecuador. Adaptado de

Romero (2015)
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2.1.2.5 Regulacion del Sistema Financiero

La Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera asume la responsabilidad de
establecer politicas publicas y regular y supervisar los ambitos monetarios, crediticios,
cambiarios, financieros, de seguros y de valores. Los entes encargados de supervisar
y regular incluyen la Superintendencia de Bancos, que abarca bancos, mutualistas y
sociedades financieras. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
supervisa cooperativas y mutualistas de ahorro y crédito para vivienda. La
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, se ocupa de las compafiias de
seguros (Romero, 2015).

2.1.2.6 Cooperativas de Ahorro y Crédito

Las cooperativas de ahorro y crédito son organizaciones financieras sin fines de lucro
que brindan servicios financieros a sus miembros. En lugar de maximizar las ganancias
para los accionistas, las cooperativas de ahorro y crédito tienen como objetivo
satisfacer las necesidades financieras de sus miembros y fortalecer sus comunidades
(Alvarado, 2018). Por otro lado, Garcia (2019) manifiesta que, las cooperativas de
ahorro y crédito son organizaciones financieras que tiene como objetivo comin
fomentar el ahorro y promover la educacion financiera entre sus miembros y la

comunidad en general.

Las instituciones del sector financiero popular y solidario se clasificaran en diferentes

segmentos segun el saldo de sus activos, se lo representa en la tabla 1.
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Tabla 1

Segmentos de las COACs

Segmento Activos (USD)
1 Mayor a 80'000.000
2 Mayor a 20'000.000,00 hasta 80'000.000
3 Mayor a 5'000.000 hasta 20'000.000
4 Mayor a 1'000.000 hasta 5'000.000
5 Hasta 1'000.000

Nota. La tabla representa la clasificacion de las COACs en diferentes categorias
segun su tipo y el valor de sus activos. Tomado de la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria (2022)

De acuerdo a Jacome (2021), se describen los objetivos primordiales que llevaron a la

creacion de las COACs en Ecuador, los cuales estan presentados en la figura 2.

Figura 2

Propositos de establecimiento de las COAC'’s en el Ecuador

) Autoayuda |

) Autogerencia |

) Autoresponsabilidad |

Nota. En esta figura se presenta los propositos para el establecimiento de las entidades

financieras. Adaptado de Jaicome (2021)
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Figura 3

Clasificacion del Sector Cooperativo
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Nota. Esta figura muestra la clasificacion de las COACs. Tomado de Garcia, Prado,
Salazar , & Mendoza (2018)

2.1.2.7 Estructura financiera

Segun Portillo (2022) son todos los recursos econdmicos disponibles para una empresa
que se obtienen tanto de fuentes de financiamiento internas como externas. El
propdsito de esta estructura es maximizar y aumentar los beneficios, con el objetivo
de lograr rentabilidad. De la misma forma Arias (2020) manifiesta que, la estructura
financiera de una empresa se refiere a como se componen y combinan las fuentes de
financiamiento o pasivos, incluyendo las deudas a corto y largo plazo (recursos ajenos)

y los recursos propios (patrimonio neto).
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Figura 4

Factores que influyen en la estructura financiera

Riesgo Financiero

eIncertidumbre provocada por el rendimiento de una
inversion.

Fiscalidad

+Conjuto de normas,leyes, reglamentos que conduce al
sistema tributario.

Flexibilidad Financiera
«Capacidad de prevalerse de oportunidades imprevistas.

Actitudes conservadoras
+Propenso a pensar y actuar.

Nota. Esta imagen contiene los factores principales que inciden en la estructura

financiera. Adaptado del Sistema de monitoreo PERLAS, por Richardson (2009)

2.1.2.8 Clasificacion segun sus fuentes

Financiacion interna Financiacion externa

Ocurre cuando una empresa

CEEILE 210 65 k) Clip e recibe fondos de fuentes

aquellos recursos generados t I I d

a partir de su liquidez externas, los cuales pueden
' ser a corto o largo plazo.

Nota. La figura presenta informacion sobre la clasificacién del modelo PERLAS

segun sus fuentes. Adaptado de Contreras & Diaz (2015).

2.1.2.9 Método Perlas
Segun Richardson (2009) manifiesta que, el sistema PERLAS evalua la capacidad de

la proteccion brindada a las cooperativas de ahorro y crédito comparando las

14



provisiones reales para préstamos en mora con las provisiones necesarias para cubrir

préstamos vencidos.

2.1.2.10 Objetivos del método PERLAS

Herramientas de administracion ejecutiva

Este método proporciona una forma rapida de alertar a los gerentes y obtener informacién valiosa
que les permite identificar con precision las areas problematicas y realizar los ajustes necesarios
antes de que los problemas empeoren.

Ratios y formulas de evaluacién estandarizados

La aplicacién de férmulas y ratios financieros estandarizados permite eliminar criterios diferentes
y establecer un lenguaje financiero comin para las cooperativas.

Clasificacion objetiva y comparativa

El uso del sistema de contabilidad estandarizado junto con los indicadores financieros de
PERLAS genera informacion objetiva que permite comparar las cooperativas de ahorro y crédito
entre si.

Facilitar el control supervisorio

Los reguladores pueden utilizar los ratios financieros producidos por PERLAS para llevar a cabo
un analisis periddico, lo que facilita la supervision.

Nota. El grafico presenta los objetivos del método PERLAS. Adaptado de

Richardson (2009).
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2.1.2.11 Componentes de PERLAS

« Proteccién
*Miden la suficiencia de provisiones para préstamos incobrables

P

» Estructura financiera eficaz

*Una estructura financiera efectiva es necesaria para garantizar la

estabilidad, solvencia y rentabilidad de la cooperativa de ahorro y
E crédito.

« Tasas de rendimiento y costos

*Miden los ingresos promedio de los activos mas rentables del balance

general, asi como los costos de financiamiento para cada una de las
R cuentas de pasivos y capital mas importantes.

* Liquidez

*Permiten evaluar si la gestion del efectivo por parte de la cooperativa de

ahorro y crédito es adecuada para cumplir con las solicitudes de retiros y
L las reservas de liquidez.

» Calidad de activos

«Se utilizan para evaluar el porcentaje de activos que no generan ingresos

y que pueden afectar negativamente la rentabilidad y solvencia de la
A cooperativa.

» Sefales de crecimiento

*Miden el aumento porcentual en cada una de las cuentas principales del

estado financiero, asi como el incremento del nimero de socios y del
S activo total de la cooperativa.

Nota. El grafico presenta los componentes del método PERLAS con sus debidas
interpretaciones. Adaptado del Sistema de monitoreo PERLAS, por Richardson

(2009).
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2.2 Preguntas de investigacion

1.

¢Como ha evolucionado la solvencia del segmento 3 durante el periodo de
estudio?

¢En qué afo las cooperativas del segmento 3 tuvieron el mayor valor en activos
invertidos en cartera?

¢Cudl fue el rendimiento de la cartera de préstamos de las COACs del
segmento 3?

En relacion a los activos improductivos, ;Como ha evolucionado durante el
periodo de estudio en las cooperativas de segmento 3?

¢En qué afio se dio el mayor crecimiento del capital institucional de las
cooperativas estudiadas?

¢Cual es la proteccion y estructura financiera de las Cooperativas de Ahorro y
Credito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua?

¢Cudl es la tasa de rendimiento y liquidez de las Cooperativas de Ahorro y
Credito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua?

¢Cuél es la calidad de los activos y las sefiales de crecimiento en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 en la provincia de

Tungurahua?
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 Recoleccidn de la informacién

3.1.1 Poblacién, muestra y unidad de analisis

3.1.1.1 Poblacién

Segun Engelhardt (2018) la poblacion se refiere al conjunto de individuos o elementos
que comparten ciertas caracteristicas y que son de interés para el estudio o
investigacion que se esté realizando. De la misma forma Bernal (2010) la poblacion se
compone de la totalidad de los elementos que son objeto de estudio en la investigacion.
Por lo tanto, la poblacion objeto de estudio para esta investigacion esta compuesta por
las COAC del segmento 3 de la provincia de Tungurahua considerando los intervalos
de tiempo que abarcan desde el afio 2018 al 2022.

Tabla 2

COAC'’s del Segmento 3 de la provincia de Tungurahua

COAC:s del Segmento 3 de la provincia de Tungurahua

1 Cooperativa De Ahorro Y Crédito 1 De Julio

2 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Vencedores Ltda.

3 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Crediambato Ltda.

4 Cooperativa De Ahorro Y Crédito La Floresta Ltda.

5 Cooperativa De Ahorro Y Crédito San Martin De Tisaleo Ltda.
6 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Coorambato Ltda.

7 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Campesina Coopac

8 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Kisapincha Ltda.

9 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Accion Tungurahua Ltda.
10 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sumak Samy Ltda.

11 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Crecer Wifiari Ltda.

12 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Ecuafuturo Ltda.

13 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Pushak Runa Ltda.

14 Cooperativa De Ahorro Y Creédito Financredit Ltda.

15 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Rhumy Wara

16 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Credi Ya Ltda.

17 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sisa

18 Cooperativa De Ahorro Y Creédito Interandina
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19 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Credimas

Nota. La tabla muestra el total de COAC del segmento 3 de la provincia de Tungurahua
actualizadas en el 2022. Adaptado de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria.

3.1.1.2 Muestra

Para Lopez (2004) se trata de una porcion o fragmento del conjunto total o poblacion
en la cual se llevara a cabo la investigacion. Por otro lado Condori (2020) una muestra

que representa a la poblacién y comparte caracteristicas generales con la misma.

Segun Hernandez (2020) el muestreo por conveniencia es una técnica en la que la
seleccion de la muestra se realiza de acuerdo con la conveniencia del investigador.
Esto le otorga la libertad de elegir de forma arbitraria la cantidad de participantes que
formaran parte del estudio. En el presente estudio, se utiliza esta técnica debido a que
no se encuentran todos los datos necesarios de las COACSs para el estudio respectivo.
Realizamos un estudio de 6 COACs en el periodo 2018-2022. Estas cooperativas
tienen informacion completa durante todo el periodo de estudio a continuacion se

representa en la tabla 3.

Tabla 3

Muestra seleccionada

COAC:s del Segmento 3 de la provincia de Tungurahua

Cooperativa De Ahorro Y Crédito 1 De Julio
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Vencedores Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Crediambato Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Campesina Coopac
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Crecer Wifiari Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Pushak Runa Ltda.

o 01 A W N P

Nota. La tabla presenta la muestra total de estudio. Adaptado de la Superintendencia

de Economia Popular y Solidaria.

3.1.2 Fuentes secundarias
En este estudio de investigacién se emplearon fuentes de informacion secundarias

como base principal. Adicionalmente, los datos recopilados fueron obtenidos
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directamente de la seccidn especifica de "Estados Financieros de las COAC" en la
pagina web de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SFPS) que seran
aplicados para la realizacion del método PERLAS.

Por consiguiente, a través de este método fue posible ubicar informacidén financiera de
las 6 COAC que forman parte del segmento 3 en la provincia de Tungurahua. Del
mismo modo, es importante destacar que se considero la informacion proporcionada
por la entidad de supervision como pertinente y de confianza. Ademas, gracias a los
datos suministrados por la SFPS, se pudieron elaborar los diversos indicadores del
analisis PERLAS.

3.1.2.2 Técnicas e instrumento

En primer lugar, las técnicas de evaluacion nos proporcionan una vision clara y
objetiva del desempefio, ya sea a nivel individual, grupal u organizacional. Nos
permiten medir y cuantificar los resultados, identificar areas de mejora y tomar
decisiones informadas. Ademas, nos ayudan a establecer metas y objetivos realistas.
Al evaluar regularmente nuestro progreso, podemos ajustar nuestras estrategias y
acciones para alcanzar los resultados deseados de manera mas efectiva y eficiente.
Asimismo, estas técnicas son herramientas valiosas para el aprendizaje y el
crecimiento. Al recibir retroalimentacion sobre nuestras fortalezas y areas de mejora,
podemos identificar oportunidades de desarrollo y mejorar continuamente nuestras
habilidades y competencias.

En resumen, utilizar técnicas de evaluacién nos permite medir el desempefio,
establecer metas realistas, fomentar la rendicion de cuentas, promover el aprendizaje
y facilitar la toma de decisiones informadas. Estas herramientas son fundamentales
para mejorar el rendimiento individual y organizacional, asi como para lograr

resultados exitosos.

En el proceso de investigacion, existe un enfoque conocido como investigacion
indirecta, el cual se basa en el conocimiento adquirido por el investigador a través de
observaciones previas realizadas por otras personas. Esta forma de obtencién de
informacion se produce cuando nos apoyamos en diversas fuentes como libros,

revistas, informes, grabaciones, fotografias, entre otros, que estan relacionadas con el
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tema que estamos investigando. Estos recursos han sido recopilados o elaborados por
individuos que previamente han observado lo mismo que nosotros pretendemos
indagar. Mediante la investigacién indirecta, ingresamos al conocimiento acumulado
por otros, permitiéndonos ampliar nuestra comprension y aprovechar la experiencia de
aquellos que nos precedieron en la exploracion de un hecho o fendmeno determinado
(Diaz, 2011).

Diaz (2011) menciona otra modalidad de observacién en el &mbito de la investigacion,
conocida como Observacion No Participante. En este enfoque, el investigador recopila
informacion desde una perspectiva externa, sin intervenir de ninguna manera en el
grupo social, hecho o fendmeno que esta siendo investigado. A diferencia de otros
métodos de observacion que implican una interaccion directa con los sujetos de
estudio, la Observacion No Participante se caracteriza por mantener una distancia
objetiva. El investigador se limita a observar y registrar los acontecimientos,
comportamientos y dinamicas sociales sin influir en ellos. Este enfoque permite
obtener una vision imparcial y neutral de los eventos estudiados, lo que contribuye a
una comprension mas completa y objetiva del grupo social o fenémeno en cuestion.
Al evitar la intervencion directa, la Observacién No Participante busca preservar la

autenticidad y la naturalidad de los acontecimientos observados.

Para la recopilacion de informacion, se empled la matriz de datos como instrumento,
el cual facilitd una descripcion mas detallada del proceso de investigacion de cada una

de las variables involucradas.

3.1.2.3 Matriz de datos

A continuacion, se presenta la informacién que permite identificar cada uno de los
indicadores relacionados con el método PERLAS que seran aplicados para la
recoleccion de datos de las (COAC) pertenecientes al segmento 3 de la provincia de
Tungurahua. Por lo tanto, se han creado las siguientes matrices que muestran la
recopilacion de datos de las 6 cooperativas. Esta matriz permite visualizar la

informacion recolectada de manera clara y organizada.
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Tabla 4
Matriz promedio del indicador de Proteccion

DIMENSION = RATIOS PROMEDIO
2018 | 2019 2020 2021 = 2022
P1
P2
P3
P4
P5
P6
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Tabla s

Matriz promedio del indicador de Estructura Financiera Eficaz

DIMENSION RATIOS PROMEDIO
2018 2019 2020 2021 2022
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Tabla 6

Matriz promedio del indicador Tasa de Rendimiento y Costos

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022
R1
R2
R3
R4
R5
R6
R7
R8
R9
R10
R11
R12
R13

TASAS DE RENDIMIENTO Y COSTOS

Tabla 7

Matriz promedio del indicador de Liquidez

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

LIQUIDEZ

23



Tabla 8

Matriz promedio del indicado calidad de Activos

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

o w Al

< O

Quw> A2

2°5

S 2 A3

Tabla 9
Matriz promedio del indicador Sefiales de crecimiento

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

s1
S2
o s3
=z
w S4
S
S S5
i
o S6
a s7
0
- S8
= S9
7
S10
si1
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3.2. Tratamiento de la informacién

3.2.1. Modalidades de la observacion cientifica

Para el desarrollo de la presente investigacion se emplea los estados financieros
anuales de las cooperativas de ahorro y crédito obtenidas de la péagina del
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Los reportes muestran los estados
financieros, estados de pérdidas y ganancias y los principales indicadores financieros
de las COAC del segmento 3. Se trabajara en el software conocido como Excel, para
llevar a cabo la aplicacién de las diferentes formulas que conlleva el método PERLAS.

En el primer objetivo especifico, se midio la suficiencia de provisiones de préstamos
incobrables y la solvencia de las cooperativas durante el periodo de estudio 2018-2022.

Asi mismo, se determinara los cambios en la estructura financiera de las entidades.

Para el segundo objetivo, se analizé la influencia de los costos financieros en el
rendimiento y la gestion del efectivo. Ademas, se examind los ingresos generados por
la cooperativa en relacion con los activos totales y los recursos invertidos. Se evaluo
indicadores financieros como el retorno sobre activos (ROA) y el retorno sobre
patrimonio (ROE) para determinar la efectividad de la institucion en la utilizacion de
sus recursos para generar beneficios econdmicos. Ademas, se consideraron aspectos
como los préstamos otorgados y los intereses generados, asi como los ingresos

provenientes de otras actividades o servicios financieros.

Para finalizar en el tercer objetivo, se analiz6 la calidad de la cartera de préstamos y
los riesgos asociados, asi como se examind el crecimiento y la expansion de las
operaciones. Este analisis proporcion6 informacion importante sobre la salud
financiera, la gestion de riesgos y la viabilidad a largo plazo de estas cooperativas, lo
que permitié tomar decisiones informadas e implementar estrategias adecuadas para

promover su crecimiento y estabilidad.

3.2.2. Formula del método PERLAS
El método PERLAS tuvo sus inicios como una herramienta de administracion y
evoluciond hacia un mecanismo de supervision que aborda de manera integral los

aspectos criticos de las cooperativas de ahorro y crédito. Su enfoque holistico y su
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capacidad para evaluar maltiples areas se han convertido en pilares fundamentales para

promover la transparencia y el buen gobierno en estas organizaciones financieras.

El sistema PERLAS se destaca por su singularidad. Inicialmente concebido como una
herramienta de gestion, evoluciond para convertirse en un eficiente mecanismo de
supervision. Cada letra del acrénimo "PERLAS" aborda un aspecto Unico y vital de la
cooperativa de ahorro y crédito (Richardson, 2009).

3.2.2.1 P= Proteccion

Segun Richardson (2009) menciona que, los indicadores de proteccion miden la
suficiencia de provisiones para préstamos incobrables.

P1:

Proposito: Evaluar si las provisiones destinadas a cubrir prestamos incobrables son
suficientes al compararlas con las provisiones necesarias para cubrir todos los
préstamos con un retraso de pago mayor a 12 meses.

Meta: 100%

Provision para préstamos incobrables

Provision requerida para préstamos morosos > 12 meses

P2:
Proposito: Evaluar si las provisiones para la cartera improductiva son suficientes, la
cual incluye tanto la cartera vencida como la cartera que no genera intereses.

Provision neta para préstamos incobrables

Provision requerida para préstamos morosos de 1 a 12 meses

P3:

Proposito: Evaluar el grado de seguridad de los ahorros y contribuciones de los
miembros de la asociacion en caso de la liquidacién de los activos y pasivos.

Meta: Si

P3 = Castigo total de préstamos morosos > 12 meses
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P4:

Proposito: Medir la capacidad de recursos propios pertenecientes a las cooperativas
de Ahorro y Crédito.

Meta: Lo Minimo

pa - Castigos Anuales de préstamos

Cartera Promedio
P5:

Propdsito: Calcular la suma total de sanciones recuperadas mediante exitosos
procedimientos de cobro. Se trata de un valor histérico que engloba todos los periodos
anteriores.

Meta: >75%

pE = Recuperacién Cartera Castigada

Castigos acumulados

P6:

Proposito: Evaluar el grado de resguardo que la cooperativa de ahorro y crédito ofrece
a los ahorros y contribuciones de sus asociados en caso de que se lleve a cabo la
liguidacion de los activos y pasivos de la entidad.

Meta: >111%

P6 = Solvencia

3.2.2.2 E= Estructura Financiera Eficaz

Segun Richardson (2009) menciona que, los indicadores presentes en esta seccion
miden la distribucion de las cuentas mas relevantes en el balance general. Una
estructura financiera efectiva es necesaria para garantizar la estabilidad, solvencia y
rentabilidad de la cooperativa de ahorro y crédito, al mismo tiempo que la prepara para

un crecimiento sélido y sostenible.

El:

Proposito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha invertido en la cartera
de préstamos.

Meta: 70-80%

Préstamos Netos
"~ Activo Total

27



E2:

Propdsito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha invertido en inversiones
con un plazo de vencimiento breve.

Meta: <16%

Inversiones Liquidas
"~ Activo Total

E3:

Proposito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha financiado con
depdsitos de ahorro.

Meta: <2%

Inversiones Financieras
Activo Total

E4:

Proposito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha financiado mediante
obligaciones financieras.

Meta: 0%

Inversiones No Financieras
Activo Total

ES:

Proposito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha financiado a través de
las contribuciones de los asociados.

Meta: 70-80%

_ Depositos de Ahorro

ES Activo Total

EG:
Proposito: Evaluar el porcentaje del total de activos que se ha financiado mediante
reservas.
Meta: 0- 5%
_ Crédito Externo
Activo Total
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E7:

Propdsito: Calcular el porcentaje del valor total de los activos que esta respaldado por
las contribuciones de los asociados.

Meta: <20%

Aportaciones

Efl=——v———
Activo Total

ES:

Proposito: Evaluar el porcentaje del valor total de los activos que esta respaldado por
el capital institucional.

Meta: >10%

Capital institucional
B Activo Total

E9:

Proposito: Evaluar el verdadero nivel de capital institucional una vez ajustadas las
provisiones para activos en riesgo de acuerdo con las normas de P1&P2, y cubriendo
cualquier otra posible pérdida.

Meta: >10%

Capital institucional neto
B Activo Total

3.2.2.3 R= Tasa de Rendimiento y Costos

Segun Richardson (2009) manifiesta que, los siguientes indicadores miden los ingresos
promedio de los activos mas rentables del balance general, asi como los costos de
financiamiento para cada una de las cuentas de pasivos y capital mas importantes. Los
réditos se refieren a los rendimientos reales de las inversiones y no a los réditos
habituales que se calculan con base en el promedio de activos. Los réditos
correspondientes indican si la cooperativa de ahorro y crédito gana y paga tasas del

mercado sobre sus activos, pasivos y capital.

R1:
Proposito: Evaluar el desempefio de la cartera de préstamos en términos de
rentabilidad.

Meta: Tasa empresarial
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Ingresos por Préstamos

" Promedio Préstamos Netos

R2:
Proposito: Evaluar el desempefio de todas las inversiones.
Meta: Tasa empresarial

RY = Ingresos por Inversiones Liquidas

Promedio Inversiones Liquidas

Ra3:

Proposito: Evaluar el rendimiento obtenido en las inversiones y en la cartera de
préstamos.

Meta: Tasa empresarial

R3 Ingresos por Inversiones Financieras

Promedio Inversiones Financieras

R4:

Proposito: Evaluar la tasa de interés (pasiva) que se esta pagando a los asociados por
sus ahorros.

Meta: > R1

R4 Ingresos por Inversiones No Financieras
Promedio Inversiones No Financieras

R5:

Proposito: Evaluar la tasa de interés (pasiva) que se esta pagando a los asociados por
sus cuentas de ahorro a la vista.

Meta: Tasas del mercado >Inflacion

Costos Financieros: Depdsitos de ahorro

Promedio Depésitos de Ahorro

R6:

Propdsito: Evaluar la tasa de interés (pasiva) que se esta pagando a los asociados por
sus depdsitos a plazo.

Meta: Tasas del mercado

Costos Financieros: Crédito Externo

Promedio Crédito Externo
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R7:

Proposito: Evalla la tasa de interés (activa) que esta siendo pagada por la cooperativa
de ahorro y crédito en los préstamos otorgados.

Meta: Tasas del mercado >R5

Costos Financieros: Aportaciones

Promedio Aportaciones

R8:

Proposito: Evaluar la tasa de interés que esta siendo pagada en los ahorros a la vista,
depdsitos a plazo fijo y obligaciones financieras.

Meta: Variable Relacionado con el cumplimiento de E9

Margen Bruto
R8

- Promedio Activo Total

R9:

Proposito: Medir el ingreso bruto que se genera a partir de todos los activos de la
cooperativa, antes de deducir los gastos operativos, las provisiones para préstamos
incobrables y otros gastos extraordinarios.

Meta: < 5%

Gastos operativos
R9

- Promedio Activo Total

R10:

Proposito: Determinar si el margen financiero neto generado por la cooperativa de
ahorro y crédito es suficiente para cubrir los gastos operativos.

Meta: ~P1 = 100% "P2 = 35%

Provisiones Activos de Riesgo
R10 =

Promedio Activo Total

R11:

Propdsito: Se trata de medir el costo asociado a la gestion de los activos de la
cooperativa de ahorro y crédito. Este costo se expresa como un porcentaje del
promedio del activo total y sirve para evaluar su nivel de eficiencia o ineficiencia

operativa.
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Meta: Lo Minimo

Otros Ingresos y Gastos

R11 =
Promedio Activo Total

R12:

Proposito: Establecer la relacion entre los gastos de personal y el promedio del activo
total de la cooperativa de ahorro y crédito.

Meta: ~E9 >10%

Excedente neto
Promedio Activo Total (ROA)

R12 =

R13:

Proposito: Medir el porcentaje de gastos de provisiones para préstamos incobrables
en

relacion a la cartera bruta promedio de la cooperativa de ahorro y crédito.

Meta: > Inflacion

Excedente neto
R13 =

Promedio Capital Institucional + Capital Transitorio (ROC)

3.2.2.4 L= Liquidez
Segun Richardson (2009) menciona que los indicadores de liquidez permiten evaluar
si la gestion del efectivo por parte de la cooperativa de ahorro y crédito es adecuada

para cumplir con las solicitudes de retiros y los requerimientos de reservas de liquidez.

L1:
Proposito: Evaluar si las reservas de efectivo liquido son suficientes para cubrir los
retiros de los depoésitos después de cumplir con todas las obligaciones a corto plazo,
es decir, aquellas que deben ser pagadas en un plazo menor a 30 dias.
Meta: 15-20%

L1

(Inversiones a corto plazo + Activos liquidos — Cuentas por pagar a corto plazo)

Depositos de Ahorro
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L2:

Propdsito: Evaluar si la cooperativa de ahorro y crédito cuenta con suficientes
reservas de efectivo liquido y/o inversiones para poder cumplir con los retiros de los
depositos realizados por sus socios.

Meta: 10%

_ Reservas de liquidez

~ Depbsitos de ahorro

L3:

Propdsito: Evaluar el porcentaje del valor total de los activos que se encuentra
invertido en cuentas liquidas que no generan rendimientos.

Meta: <1%

Activos liquidos improductivos
B Activo Total

3.2.2.5 A = Calidad de Activos
Segun Richardson (2009) menciona que en esta seccion se utilizan indicadores para
evaluar el porcentaje de activos que no generan ingresos y que pueden afectar

negativamente la rentabilidad y solvencia de la cooperativa.

Al:

Proposito: Es determinar el porcentaje total de préstamos pendientes en mora en la
cartera, utilizando el criterio del saldo de préstamos morosos pendientes en lugar de
los pagos acumulados de préstamos morosos.

Meta: < 5%

_ Morosidad Total
"~ Cartera Bruta

A2:

Propdsito: Evaluar el porcentaje del valor total de los activos que no genera ningun
tipo de ingreso.

Meta: < 5%

Activos Improductivos
B Activo Total
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A3:

Propdsito: Evaluar el porcentaje de activos improductivos que se encuentran
respaldados por el capital institucional, el capital transitorio y los pasivos que no
generan intereses.

Meta: >200%

A3 = (Capital Institucional Neto + Capital Transitorio + Pasivos Sin Costo)

Activos Improductivos
3.2.2.6 S= Sefiales de Crecimiento
Segun Richardson (2009) menciona que los indicadores de esta seccion miden el
aumento porcentual en cada una de las cuentas principales del estado financiero, asi

como el incremento del nimero de socios y del activo total de la cooperativa.

S1:

Proposito: Evaluar el aumento de los fondos disponibles durante los periodos
estudiados.

Meta: “"E1= 70-80%

S1 = Crecimiento de préstamos

S2:

Proposito: Evaluar el incremento de la cartera de crédito durante los periodos de
estudio.

Metas: “"E2 < 16%

S2 = Crecimiento de inversiones liquidas

S3:

Proposito: Evaluar el aumento de los depdsitos de los socios durante los periodos de
estudio.

Metas: “"E3< 2%

S3 = Crecimiento de inversiones financieras

S4:
Propdsito: Evaluar el incremento de los depdsitos de ahorro disponibles para retiro

por los titulares en los periodos de analisis.
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Metas: "E4=0%
S4 = Crecimiento de inversiones no financieras

S5:
Proposito: Evaluar el aumento en el monto de los depésitos a plazo durante un periodo
determinado de tiempo.
Metas: "E5=70-80%

S5 = Crecimiento de depdsitos de ahorro
S6:
Propdsito: Se busca medir el incremento o decremento de las Obligaciones
Financieras durante los periodos de analisis.
Metas: "E6=0- 5%

S6 = Crecimiento de crédito externo

ST:

Proposito: Expresar el aumento o disminucion de los Certificados de Aportacion
durante un periodo de tiempo determinado.

Metas: "E7< 20%

S7 = Crecimiento de aportaciones

S8:
Proposito: Evaluar el incremento del valor del patrimonio en los periodos de analisis.
Metas: "E8>10%

S8 = Crecimiento de capital institucional

S9:

Propdsito: Una posible forma de parafrasear esta linea seria: Evaluar el aumento del
valor total de los activos durante los intervalos de tiempo estudiados.

Meta: “E9>10%

S9 = Crecimiento de capital institucional neto

S10:
Propdsito: Medir el aumento en la cantidad de miembros en la cooperativa en los

periodos de estudio.
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Meta: > 15%

S10 = Crecimiento del nimero de asociados
S11:
Propdsito: Evaluar el incremento del valor total de los activos desde el comienzo del
afio hasta la fecha actual.

Meta: > Inflacion +10%

S11 = Crecimiento del activo total
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3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 10
Operacionalizacion de variables
Variable Definicion Categorias o Indicadores Caracteristicas de Técnicas e
Dimensiones variables instrumentos
La estructura financiera se P1= Provisién para préstamos
refiere a la mezcla de deuda y Proteccién incobrables /Provision requerida
capital propio utilizada por una para préstamos morosos >12 meses
empresa para financiar sus Estructura E1= Préstamos Netos/Activo Total
operaciones y activos. Esta | Financiera Eficaz
mezcla determina cémo se
distribuyen los flujos de Tasa de R1=Ingresos por Préstamos/
efectivo de la empresa entre los Rendimiento y Promedio Préstamos Netos
Estructura | acreedores y los accionistas, y Costos Escala: Intervalo T: Observacion
financiera ouede tener  implicaciones _ . Tipo: Numérica I: Fichas de Observacion
L1=(Inversiones a corto plazo +
significativas en la rentabilidad Liquidez Activos liquidos - Cuentas por pagar
yel riesg.:jo de la empresa (Ross, a corto plazo)/Depositos de Ahorro
Westerfield, & Jordan, 2019). Al=Morosidad Total/Cartera Bruta
Calidad de
Activos
S1= Crecimiento de préstamos
Sefales de
Crecimiento

Nota. La tabla proporciona los indicadores relevantes debido a que contiene un extenso nimero de los mismos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1 Resultados y discusién

Durante el proceso de calculo de las ratios que componen el método PERLAS, se
obtuvieron una serie de resultados que resumen la situacién de las entidades analizadas
durante el periodo de estudio de 2018 a 2022. Para facilitar la comprension de estos

resultados, se presentan a continuacion.

4.1.1 Cooperativas de Ahorro y Crédito pertenecientes al S3 en la provincia de
Tungurahua

Segun se puede apreciar en la tabla 11, se observa que hay un total de 19 Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua, actualizadas hasta el afio
2022. Para llevar a cabo este estudio, se consideraron Unicamente aquellas cooperativas
que contaban con la informacion necesaria para la aplicacion del método PERLAS. Por lo
tanto, se analizaron seis cooperativas en particular, ya que se encontro informacion desde
el afo 2018 hasta el 2022, mientras que las demas cooperativas variaban de segmento.
Como resultado, se calcularon los indicadores financieros especificamente para estas seis
cooperativas, debido a que presentaron informacién completa durante todo el periodo de

estudio.
Tabla 11
Cooperativas actualizadas al 2022
N° ANO

RAZON SOCIAL
2018 2019 2020 2021 2022

1 Cooperativa de Ahorro y Credito 1 de julio X X X X X

2 Cooperativa de Ahorro y Credito Vencedores Ltda X X X X X

3 Cooperativa de Ahorro y Credito CrediAmbato Ltda X X X X X

4 Cooperativa de Ahorro y Credito la Floresta Lltda X X X

5 Cooperativa de Ahorro y Credito San Martin de X
Tisaleo Ltda

6 Cooperativa de Ahorro y Credito Coorambato Ltda X X X
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Nota. La tabla presenta las COAC que cuentan con la informacién completa durante el

periodo 2018-2022.Adaptado de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Cooperativa de Ahorro y Credito Campesina
Coopac

Cooperativa de Ahorro y Credito Kisapincha Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Accion
Tungurahua Ltda

Cooperativa de Ahorro y Credito Sumak Samy Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Crecer Wifiari
Ltda

Cooperativa de Ahorro y Credito Ecuafuturo Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Pushak Runa Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Financredit Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Rhumy Wara
Cooperativa de Ahorro y Credito Credi Ya Ltda
Cooperativa de Ahorro y Credito Sisa

Cooperativa de Ahorro y Credito Interandina

Cooperativa de Ahorro y Credito Credimas

4.1.2 Aplicacion del método PERLAS

Durante el proceso de calculo y evaluacion de los diversas ratios que componen el método
PERLAS, se han obtenido una serie de resultados que brindan una visiébn completa y
detallada de la situacion de las entidades analizadas a lo largo del periodo de estudio que
abarca desde 2018 hasta 2022. Estos resultados, basados en datos concretos y precisos,
permiten comprender y analizar de manera exhaustiva el desempefio financiero y las

tendencias de crecimiento de las entidades en cuestion durante este periodo de tiempo.

El proceso de calculo y evaluacion de las ratios PERLAS ha proporcionado una
perspectiva holistica de las diversas dimensiones y aspectos criticos de las entidades, lo
que ha permitido identificar tanto fortalezas como areas de mejora en su desempefio. Estos

resultados constituyen un valioso recurso para los responsables de la toma de decisiones
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y los analistas financieros, ya que proporcionan una base sélida para comprender la

evolucion y la situacion actual de las entidades en estudio.

Al examinar los resultados obtenidos a lo largo de los cinco afios de andlisis, es posible
identificar tendencias y patrones significativos en relacion con las ratios de crecimiento,
rendimiento, costos, liquidez, calidad de activos y estructura financiera. Estos resultados
son fundamentales para evaluar la estabilidad financiera, la rentabilidad y el potencial de
crecimiento de las entidades estudiadas.

Para el cumplimiento del objetivo 1, se llevé a cabo el analisis exhaustivo de la proteccion
que se presenta en la tabla 12 y la Estructura Financiera Eficaz que se presenta en la tabla
13.

4.1.2.1 Dimension proteccion

Tabla 12

Dimension Proteccion

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

P1: Suficiencia de 20.47% 24.35% 21.15% 54.03% 80.08% 100%
las provisiones para

préstamos

incobrables

P2: Provisiones 24.81% 27.30% 29.56% 36.16% 29.62% 35%
requeridas para

todos los préstamos

con morosidad

menor a 12

meses y para

préstamos no

MOrosos

P6: Solvencia 402.84  -130.43% 265.86% 1745.93% 250.02% >111%
%

PROTECCION

Al analizar los resultados de las ratios de la dimension PROTECCION, se pueden

identificar posibles factores que contribuyeron a los sucesos observados en la tabla 12:

Referente al Ratio P1, que muestra variaciones significativas en la suficiencia de las

provisiones para préstamos incobrables, se pueden atribuir a cambios en la calidad de los
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préstamos Yy la cartera crediticia de las entidades financieras. La disminucion inicial en el
porcentaje en los afios 2018 y 2020 indica que existié una mejora en la calidad de los
préstamos y una mayor capacidad de recuperacién. Sin embargo, el incremento
considerable en 2021 y 2022 indica un deterioro en la eficacia de los préstamos y un
aumento en la necesidad de provisiones. Esto podria estar relacionado con eventos
econdmicos adversos, como una recesion o crisis financiera post pandemia que

condujeron a un mayor nimero de préstamos incobrables.

En cuanto al Ratio P2, que evalla las provisiones requeridas para préstamos con
morosidad menor a 12 meses y préstamos no morosos, las variaciones pueden atribuirse a
cambios en la morosidad de los préstamos y la evaluacion de riesgos por parte de la
entidad financiera. El aumento progresivo en los porcentajes hasta 2020 indica una mayor
precaucion en la evaluacion y provision de los préstamos. Sin embargo, la disminucion en
2022 refleja una mejora en la calidad crediticia de la cartera o un cambio en las politicas
de provisiones. Es importante tener en cuenta que la meta establecida para esta ratio se
cumplié solo en el afio 2021, lo que indica que las cooperativas de andlisis deben seguir

trabajando para alcanzarla en periodos futuros.

En el caso del Ratio P6, que evalla la solvencia, las fluctuaciones notables pueden deberse
a cambios en la estructura de capital de la entidad financiera y a eventos especificos que
afectaron su situacion financiera. La disminucion drastica en 2019 indica una situacion de
insolvencia o dificultades financieras significativas, posiblemente causadas por pérdidas
inesperadas o problemas en la gestion de riesgos. El aumento considerable en 2020 y 2021
reflejo esfuerzos de recapitalizacién o mejoras en la gestion del capital. Sin embargo, la
disminucion en 2022 indica la necesidad de mantener un monitoreo constante de la

solvencia y tomar medidas para mantenerla en niveles adecuados.

De forma general, al analizar la dimension de PROTECCION, se puede decir que, estas
fluctuaciones indican cambios en la suficiencia de las provisiones para préstamos
incobrables, las provisiones requeridas para préstamos con morosidad menor a 12 meses
y préstamos no morosos, asi como en la solvencia. Aunque indicadores han alcanzado las

metas establecidas, otros atn deben esforzarse por cumplirlas. Estos factores pueden tener
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un impacto significativo en la suficiencia de las provisiones, la morosidad de los

préstamos Yy la solvencia de las entidades financieras.
4.1.2.2 Dimensién estructura financiera eficaz

Tabla 13

Dimensidn estructura financiera eficaz

PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

DIMENSION RATIOS

E1l. Porcentaje

del activo total

invertido en la 76.39%  73.59% 71.44% -0.88% 78.44% 70-80%
cartera de

préstamos.

E2. Porcentaje

del activo total

invertido en 2.77% 3.10% 3.60% 0.76% 3.20% < 16%
inversiones a

corto plazo.

E3: Porcentaje

del activo total

invertido en 0.08% 0.08% 0.08% 0.00% 0.10% < 2%
inversiones a

largo plazo.

E5: Porcentaje

del activo total

financiado con 5.21% 12.43% 12.19% 5.34% 12.65% 70 - 80%
depositos de

ahorro.

E7. Porcentaje

del activo total

financiado con 2.15% 2.05% 6.39% 5.49% 4.52% <20%
las aportaciones

de asociados.

E8: Porcentaje

del activo total

financiado con 5.50% 441%  16.07% 5.63% 1168% >10%
capital

institucional.

E9: Nivel real de

capital

institucional,

después de

ajustar las -38.41% -37.17% -28.88% 1.44%
provisiones para

activos

en riesgo para

satisfacer las

ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

50.1206  210%
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normas de
P1&P2

Al analizar los resultados de las ratios de la dimension de ESTRUCTURA FINANCIERA
EFICAZ, se pueden identificar posibles factores que contribuyeron a los sucesos
observados:

En el caso del Ratio E1, que muestra una disminucion progresiva en el porcentaje del
activo total invertido en la cartera de préstamos, esto podria deberse a una estrategia de
diversificacion de inversiones. Las entidades financieras pudieron haber optado por
reducir su exposicion en la cartera de préstamos y buscar otras oportunidades de inversion
mas rentables o0 con menos riesgo. Esta decision estratégica puede haber sido influenciada
por cambios en el entorno econdémico o regulatorio, asi como por la evaluacion de los

riesgos asociados a los préstamos.

En cuanto al Ratio E2, muestra un aumento gradual en el porcentaje del activo total
invertido en inversiones a corto plazo, esto podria indicar una mayor preferencia por
inversiones de menor plazo y mayor liquidez. Las instituciones en andlisis podrian haber
tomado esta medida para asegurar disponibilidad de fondos a corto plazo y responder a
las necesidades de liquidez de sus clientes. También podria reflejar la bdsqueda de

oportunidades de inversion de corto plazo que ofrezcan rendimientos atractivos.

En el caso del Ratio E5, que muestra variaciones significativas en el porcentaje del activo
total financiado con depdsitos de ahorro, esto puede reflejar cambios en los
comportamientos de los clientes y en las estrategias de captacion de depdsitos. Las
entidades experimentaron fluctuaciones en la cantidad de depdésitos de ahorro debido a
factores como cambios en las tasas de interés, condiciones econdémicas o competitividad
en el mercado. Estas variaciones pueden influir en la disponibilidad de fondos para

financiar las operaciones y préstamos de la entidad.

En el caso del Ratio E9, que muestra fluctuaciones notables en el nivel real de capital

institucional después de ajustar las provisiones para activos en riesgo, esto puede ser
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resultado de varios factores. Cambios en las politicas de provisiones y en las normas
regulatorias pueden impactar en la cantidad de capital institucional disponible. Ademas,
eventos inesperados, como la pandemia de COVID-19, pueden afectar la calidad de los
activos y requerir ajustes en las provisiones para cubrir posibles pérdidas. Estos ajustes
pueden influir en el nivel real de capital institucional y explicar las fluctuaciones

observadas.

Por lo tanto, al analizar detalladamente los resultados de las ratios de la dimension de
ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ, se evidencian variaciones significativas en los
porcentajes a lo largo de los afios. Estas oscilaciones indican cambios en la inversion en
la cartera de préstamos, inversiones a corto y largo plazo, financiamiento a través de
depdsitos de ahorro, aportaciones de asociados y capital institucional. Ademas, se
destacan los desafios en relacion con el nivel real de capital institucional, que debe
ajustarse para cumplir con las normas establecidas. En este sentido, los resultados pueden
ser atribuidos a diversas razones, tales como estrategias de diversificacion de inversiones,
cambios en el entorno econdmico y regulatorio, comportamientos de los clientes,

condiciones del mercado y ajustes en las provisiones por riesgo.

Con el propdsito de alcanzar el objetivo 2, se procedio a examinar la tasa de rendimiento

y liquidez detallada en la tabla 14 y 15 con sus respectivos resultados.

4.1.2.3 Dimension tasas de rendimiento y costos

Tabla 14

Dimensidn tasas de rendimiento y costos

PROMEDIO NORMA
DIMENSION RATIOS

2018 2019 2020 2021 2022

R1: Rendimiento de
la cartera de 3.19% -6.65% 4.73% 0.14% 8.19% >10%

ENTOY

%)
O
|_
n
®)
O

TASAS DE
RENDIMI

préstamos.
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R3: Rendimiento de

todas las inversiones

a largo plazo (como Tasa del
- - 26.09%  60.16% 189.13%  123.96%

depositos fijos, % mercado

aportaciones,

valores, etc.)

R5: Medir el Tasas del
rendimiento (costo) mercado
. 20.50%  3.62% 29.17% 22.53%

de los depdsitos de % >
ahorro. inflacion
R8: Margen bruto de
ingresos generado y
expresado como el
rendimiento de todos Variable
los activos, antes de Relaciona
restar los gastos do con el

_ 6.93%  26.01% 0.26%  16.95% o
operativos, % cumplimi
provisiones para ento de
préstamos E9
incobrables y
otros items
extraordinarios.
R9: Costo
relacionado con la
administracion ~ de

. -1.23% -1.12%  0.42% -0.23% 0.67% <5%

todos los activos de
la cooperativa de
ahorro y crédito
R10: Costo de
pérdidas por activos

) AP1=100
en riesgo  como

) 2.33% 1.39% 1.39% 0.30% 1.26% %II"P2 =
préstamos morosos o
35%

cuentas por

cobrar incobrables.
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R12: Monto neto de
ingresos 'y gastos 2.77% 0.61%  3.88% 0.05% 4.22% >1%

extraordinarios.

Al analizar los resultados de los ratios de la dimensién de TASAS DE RENDIMIENTO
Y COSTOS, se pueden identificar posibles factores que contribuyeron a los sucesos

observados:

En el caso del Ratio R1, que mide el rendimiento de la cartera de préstamos, se observa
una variacion significativa en los porcentajes a lo largo de los afios. En 2018, el
rendimiento fue del 3.19%, pero disminuyo a -6.65% en 2019, y luego aument6 a 4.73%
en 2020. En 2021, el rendimiento fue del 0.14% y en 2022 aument6 nuevamente a 8.19%.
Estos resultados pueden ser atribuidos a diversos factores, como cambios en las tasas de
interés, la calidad de la cartera de préstamos, los costos operativos y la eficiencia en la
gestion de préstamos. Es importante mencionar que la norma establece que el rendimiento
de la cartera de préstamos debe ser mayor al 10%, y solo el afio 2022 ha cumplido con

esta norma.

En el caso del Ratio R3, que evalla el rendimiento de todas las inversiones a largo plazo,
se observa un aumento progresivo en los porcentajes a lo largo de los afios. Esto indica
una mejora en la rentabilidad de las inversiones a largo plazo, lo cual puede estar
influenciado por factores como cambios en las tasas de interés, la eleccion de inversiones
mas rentables o estrategias de gestion de inversiones mas eficientes. Es importante tener
en cuenta que esta ratio debe compararse con las tasas del mercado para evaluar su
rendimiento relativo.

En el caso del Ratio R5, que mide el rendimiento de los depositos de ahorro, se observan
fluctuaciones en los porcentajes a lo largo de los afios. En 2018, el rendimiento fue del
20.50%, pero disminuy6 a 3.62% en 2019. Luego, existi6 aumento a 12.86% en 2020,
seguido de un nuevo aumento a 29.17% en 2021. Sin embargo, en 2022, el rendimiento
disminuyo ligeramente a 22.53%. Estas variaciones pueden ser atribuidas a cambios en

las tasas de interés y en las politicas de rendimiento de los depdsitos. Los aumentos en
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2019 y 2021 muestran una mayor rentabilidad ofrecida a los depositantes, lo cual puede
haber sido influenciado por el entorno econémico y la competencia en el mercado. Es
importante destacar que el rendimiento debe ser mayor que la tasa de inflacién para que
los depositantes obtengan un beneficio real.

En el caso del Ratio R8, que evalUa el margen bruto de ingresos generado por todos los
activos, se observan resultados variables a lo largo de los afios. EI margen bruto de
ingresos fue positivo en 2018 (6.93%) y 2019 (26.01%), pero disminuyé en 2020
(15.53%) y fue ligeramente positivo en 2021 (0.26%) y 2022 (16.95%). Estas variaciones
pueden deberse a cambios en los ingresos generados por los activos, asi como a los gastos

operativos, las provisiones para préstamos incobrables y otros items extraordinarios.

En el caso del Ratio R9, que mide el costo relacionado con la administracion de todos los
activos de la cooperativa de ahorro y crédito, se observa una variacion pequefia en los
porcentajes a lo largo de los afios. Los resultados negativos expresan que los costos
relacionados con la administracion de activos superan los ingresos generados por ellos. Es
significativo que la entidad financiera mantenga los costos de administracion bajo control
y busque eficiencias para minimizar este impacto negativo. La norma establece que el
costo relacionado con la administracion debe ser menor al 5%, y todos los afios analizados

han cumplido con esta norma.

En el caso del Ratio R10, que evalla el costo de pérdidas por activos en riesgo como
préstamos morosos 0 cuentas por cobrar incobrables, se observan fluctuaciones en los
porcentajes a lo largo de los afios. Estas fluctuaciones pueden reflejar cambios en la
calidad de la cartera de préstamos y las provisiones realizadas para cubrir posibles
pérdidas. EI cumplimiento de esta ratio esta relacionado con el cumplimiento de los Ratios
P1 y P2 de la dimension de PROTECCION, los cuales establecen las metas para las

provisiones de préstamos incobrables.

En el caso del Ratio R12, que mide el monto neto de ingresos y gastos extraordinarios, se
observan resultados variables a lo largo de los afios. EI monto neto fue positivo en 2018

47



(2.77%), 2019 (0.61%), 2020 (3.88%) y 2022 (4.22%), y ligeramente positivo en 2021
(0.05%). Estos resultados pueden reflejar ingresos y gastos no recurrentes, como
ganancias por ventas de activos, costos de reestructuracion o eventos extraordinarios. Es
importante que las entidades financieras evallen cuidadosamente estos ingresos y gastos

extraordinarios para comprender su impacto en la rentabilidad general.

En conclusion, los resultados de las ratios de la dimension analizada pueden ser atribuidos
a factores como cambios en las tasas de interés, la calidad de la cartera de préstamos, la
gestion de inversiones, la eficiencia en la administracion de activos y la presencia de
ingresos y gastos extraordinarios. Es importante que las entidades financieras continten
monitoreando y evaluando estas ratios para asegurar un rendimiento adecuado, minimizar
los costos relacionados con la administracion y cumplir con las normas y metas

establecidas.

4.1.2.4 Dimension de liquidez

Tabla 15

Dimension de liquidez

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META
2018 2019 2020 2021 2022

L3: Argumentar de
forma que explica a
qué pudo deberse el

SUCESO 518% 4.32% 10.65% 10.37% 8.46%  <1%

LIQUIDEZ

Al analizar los resultados de las ratios de la dimension de LIQUIDEZ, se puede identificar

un posible factor que pudo haber contribuido al suceso observado:

En el caso del Ratio L3, que evalla la liquidez, se observa un promedio por encima de la
meta establecida a lo largo de los afios. Los porcentajes de liquidez fueron del 5.18% en
2018, 4.32% en 2019, 10.65% en 2020, 10.37% en 2021 y 8.46% en 2022. Estos resultados

indican que las entidades financieras han mantenido un nivel de liquidez por encima de la
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meta establecida, lo cual implica que cuenta con suficientes activos liquidos para hacer

frente a sus obligaciones financieras a corto plazo.

Existen varios factores que pueden haber contribuido a este nivel de liquidez. Por ejemplo,
las entidades financieras pudieron haber mantenido una politica conservadora en la
gestion de activos liquidos, asegurandose de contar con suficientes efectivos, inversiones
a corto plazo o lineas de crédito disponibles. Asimismo, mantuvieron un adecuado
equilibrio entre los préstamos otorgados y los depoésitos captados, lo que contribuye a

preservar una posicion liquida sélida.

Ademas, factores externos como el entorno econdmico estable o el acceso a fuentes de
financiamiento adicionales también pueden haber influido en el nivel de liquidez. En
tiempos de incertidumbre econémica, una mayor liquidez puede brindar a las cooperativas

una mayor capacidad para hacer frente a posibles contingencias.

Para el cumplimiento del objetivo 3, se procedio a realizar un analisis minucioso sobre la
calidad de activos detallada en la tabla 16, y las sefiales de crecimiento detallada en la

tabla 17 respectivamente.

4.1.2.5 Dimension calidad de activos

Tabla 16

Dimension calidad de activos

DIMENSIO RATIOS PROMEDIO META

N 2018 2019 2020 2021 2022

Al: Porcentaje

total de

morosidad en

la cartera de

préstamos, 10.83% 12.37% 9.52% 262.70% 5.20% <5%
usando el

criterio del

saldo de

préstamos

CALIDAD DE
ACTIVOS
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mOorosos

pendientes en

vez de los

pagos de

préstamos

MOorosos

acumulados.

AZ2: Porcentaje

del activo total

que no 8.78% 9.75% 7.32% 0.53% 4.30% <5%
produce un

ingreso.

A3: Porcentaje

de activos
improductivos
financiados

con el capital -
institucional, 366.34
capital %
transitorio y

pasivos que no
producen

intereses.

>

. 9 0 . 0
143.97% 1335.17% 838.21% 200%

310.41%

Al analizar los resultados de las ratios de la dimension de CALIDAD DE ACTIVOS, se

pueden identificar posibles factores que afectaron esta dimension:

En el caso del Ratio Al, que mide el porcentaje total de morosidad en la cartera de
préstamos, se observa un aumento significativo en 2021, alcanzando un 262.70%, y luego
una disminucion a 5.20% en 2022. Estos resultados pudieron deberse a factores
especificos que afectaron la calidad de la cartera de préstamos, como la recesion o la crisis
financiera post pandemia. Sin embargo, la disminucion en 2022 indica esfuerzos de
recuperacién y una mejora en la gestion de préstamos morosos. Aunque la meta

establecida para esta ratio es menor al 5%, solo el afio 2022 ha cumplido con dicha meta.

En cuanto al Ratio A2, que evalla el porcentaje del activo total que no produce un ingreso,
se observa una variacién notable a lo largo de los afios. ElI aumento en 2019 y la
disminucion en 2020 reflejan cambios en la estructura de activos de las entidades
financieras, como la reduccion de inversiones no rentables o la mejora en la gestién de
activos improductivos. Sin embargo, la depresion del indice 2021 y el aumento en 2022

pueden ser atribuidos a decisiones estratégicas en la asignacion de activos. Aungue la meta
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establecida para este ratio es menor al 5%, solo los afios 2021 y 2022 han cumplido con

esta meta.

En el caso del Ratio A3, que muestra el porcentaje de activos improductivos financiados
con el capital institucional, capital transitorio y pasivos que no producen intereses, se
observan fluctuaciones notables en los porcentajes. La disminucion en los afios 2018, 2019
y 2020 puede muestran una reduccion en la cantidad de activos improductivos 0 mejoras
en la estructura de financiamiento. Sin embargo, el incremento significativo en 2021 y la
disminucién en 2022 pueden reflejar cambios drésticos en la composicién de activos o
fluctuaciones en los pasivos que no generan intereses. La meta establecida para este ratio

es mayor o igual al 200%, y solo el afio 2021 ha cumplido con esta meta.

En resumen, los resultados de los ratios de la dimension de CALIDAD DE ACTIVOS
pueden ser atribuidos a factores como eventos econdmicos adversos, decisiones
estratégicas en la asignacion de activos y cambios en la estructura de financiamiento. Estos
factores pueden tener un impacto significativo en la morosidad de la cartera de préstamos,
la generacion de ingresos y la composicion de activos improductivos. Es importante que
las entidades financieras continien monitoreando y mejorando la calidad de sus activos,
asi como ajustando sus politicas y estrategias para cumplir con las metas establecidas en

cada ratio.
4.1.2.6 Dimension sefiales de crecimiento

Tabla 17

Dimension sefiales de crecimiento

DIMENSION RATIOS PROMEDIO META

2018 2019 2020 2021 2022

S1: Crecimiento del

(@) = AFE1=
W= afio hasta la fecha de 0 0 0 - 0 E1=70-
8 Z la cartera de 0% 9% 3% jopy, 0B605% 80%

L S préstamos.

<5 S3: Crecimiento del

=z afio hasta la fecha de -

L u . . 0, 0, 0, 0, A 0,

n 5 inversiones 0% % 6% 100% 0% E3=2%
financieras.
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S5: Crecimiento del 293845 AEB270
afo hasta la fecha de 0% 170% 3% - =70-
depositos de ahorro. 100% % 80%

S7: Crecimiento del
afio hasta la fecha de 0% 7% 229% 10% 18% ~E7<20%
las aportaciones.

S8: Crecimiento del

afio hasta la fecha de 0% -10% 284%  -55% 197% ~"E8>10%
capital institucional.

S9: Crecimiento del

afio hasta la fecha del -
capital institucional 0% W -18% 060

-5079% ~E9>10%

neto.
S10: crecimiento del
afo hasta la fecha del 0% 0% 0% 0% 0% >15%

numero de asociados.

S11: Crecimiento del

afio hasta la fecha del 0% 12% 5% 28% 43% >10%
activo total.

Al analizar los resultados de los ratios de la dimension de SENALES DE
CRECIMIENTO, se pueden identificar posibles factores que pudieron haber contribuido

al suceso observado:

En el caso del Ratio S1, que mide el crecimiento de la cartera de préstamos, se observan
resultados variables a lo largo de los afios. En 2018, no se registré crecimiento (0%),
seguido de un crecimiento del 9% en 2019, un crecimiento del 3% en 2020 y una
disminucion del 100% en 2021. Sin embargo, en 2022, se observo un crecimiento drastico
del 58.605%. Estos resultados se pueden dar por cambios en la estrategia de otorgamiento
de préstamos, la demanda del mercado, asi como factores econémicos y sociales que
pueden haber afectado la solicitudes y capacidad de pago de los prestatarios. Es importante
destacar que la meta establecida para esta ratio esta relacionada con el Ratio E1 de la
dimension de estructura financiera eficaz ya que ese ratio valora la participacion de la

cartera de crédito en el activo total de las entidades.

En cuanto al Ratio S3, que evalla el crecimiento de las inversiones financieras, se
observan resultados variables a lo largo de los afios. Hubo un crecimiento del 0% en 2018,
seguido de un crecimiento del 5% en 2019, un crecimiento del 6% en 2020 y una

disminucion del 100% en 2021. En 2022, el crecimiento se mantuvo en 0%. Estos
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resultados muestran cambios de decisiones estratégicas de inversion, cambios en las
oportunidades de inversion disponibles y factores externos que pueden haber afectado el

rendimiento de las inversiones.

En el caso del Ratio S5, que mide el crecimiento de los dep6sitos de ahorro, se observan
fluctuaciones significativas a lo largo de los afios. No hubo crecimiento en 2018 (0%),
seguido de un crecimiento del 170% en 2019, un crecimiento del 3% en 2020 y una
disminucién del 100% en 2021. Sin embargo, en 2022, se registrd un crecimiento drastico
del 223.846%. Estos resultados pueden estar influenciados por cambios en la politica de
captacion de depositos, tasas de interés ofrecidas, esfuerzos de promocion y publicidad,
asi como factores economicos y sociales que pueden haber afectado los habitos de ahorro

de los clientes.

En el caso del Ratio S7, que evalla el crecimiento de las aportaciones, se observan
resultados variables a lo largo de los afios. No hubo crecimiento en 2018 (0%), seguido
de un crecimiento del 7% en 2019, un crecimiento del 229% en 2020 y un crecimiento del
10% en 2021. En 2022, el crecimiento se situd en 18%. Estos resultados pueden ser
modificaciones en las politicas de membresia, estrategias de promocion de la cooperativa
y factores econdmicos y sociales que pueden haber influido en la decision de los asociados

de realizar aportaciones.

En cuanto al Ratio S8, que evalua el crecimiento del capital institucional, se observan
resultados variables a lo largo de los afios. Hubo un crecimiento del 0% en 2018, seguido
de una disminucién del 10% en 2019, un crecimiento del 284% en 2020 y una disminucion
del 55% en 2021. En 2022, se registrd un crecimiento del 197%. Estos resultados pueden
estar relacionados con decisiones de financiamiento y estrategias de capitalizacion de las
entidades financieras, asi como con factores econdmicos y sociales que pueden haber

influido en la capacidad de los asociados para realizar aportaciones de capital.

En el caso del Ratio S9, que mide el crecimiento del capital institucional neto, se observan
resultados variables a lo largo de los afios. Hubo un crecimiento del 0% en 2018, seguido
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de un crecimiento del 9% en 2019, una disminucion del 18% en 2020 y una disminucion
del 106% en 2021. En 2022, se registr6 una disminucién drastica del 5,079%. Estos
resultados pueden ser consecuencias de toma de decisiones de financiamiento, politicas
de dividendos y factores econdmicos y sociales que pueden haber influido en el capital
institucional neto.

En el caso del Ratio S10, que mide el crecimiento del nimero de asociados, no se observa
crecimiento a lo largo de los afios. Los resultados se mantienen en un 0% en todos los
afios analizados. Esto puede deberse a una estabilidad en el nimero de asociados de la
entidad financiera, influenciada por factores como politicas de membresia y captacion de
nuevos asociados. La meta establecida para este ratio es un crecimiento mayor o igual al
15%.

Por ultimo, en el caso del Ratio S11, que evalUa el crecimiento del activo total, se observa
un crecimiento progresivo a lo largo de los afios. Hubo un crecimiento del 0% en 2018,
un crecimiento del 12% en 2019, un crecimiento del 5% en 2020, un crecimiento del 28%
en 2021 y un crecimiento del 43% en 2022. Los resultados revelan un aumento en la
actividad y la expansion de las cooperativas, asi como factores econdmicos y sociales que
pueden haber influido en el tamafio y alcance de sus operaciones. La meta establecida para

esta ratio es un crecimiento mayor al 10%.

De forma general, los resultados de las ratios de la dimension de SENALES DE
CRECIMIENTO reflejan la variabilidad en el crecimiento de diferentes aspectos de la
cooperativa, como la cartera de préstamos, las inversiones, los depositos de ahorro, las
aportaciones, el capital institucional y el nimero de asociados. Estas variaciones pueden
ser atribuidas a factores como cambios en las condiciones economicas, decisiones
estratégicas de la cooperativa y las politicas implementadas. Es importante que las
entidades financieras continten evaluando y ajustando sus estrategias para alcanzar las
metas establecidas y fomentar un crecimiento sélido y sostenible, decisiones estratégicas

de inversion.
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4.2 Verificacion de la hipotesis o fundamentacion de las preguntas de investigacion

¢ Cémo ha evolucionado la solvencia del segmento 3 durante el periodo de estudio?
Durante el periodo de estudio, la solvencia del segmento 3 ha experimentado fluctuaciones
notables. En 2018, la entidad financiera mostré una solida situacion financiera con una
solvencia del 402.84%, evidenciando un exceso significativo de capital. Sin embargo, en
2019, la cifra negativa de -130.43% indicé una situacion de insolvencia, posiblemente
debido a pérdidas o problemas de gestion de riesgos.

No obstante, en los afios siguientes, la solvencia se recuperé progresivamente, llegando
al 265.86% en 2020 y alcanzando niveles excepcionalmente altos de capitalizacion en
2021 con 1745.93%. Aunque en 2022 se mantuvo alta en 250.02%, la entidad ha superado
con creces la meta establecida del 111% para el Ratio P6. Estas fluctuaciones resaltan la
importancia de mantener una solvencia adecuada para enfrentar situaciones adversas y

garantizar la estabilidad financiera de la entidad.

¢En qué afo las cooperativas del segmento 3 tuvieron el mayor valor en activos
invertidos en cartera?

En el afio 2022, las cooperativas del segmento 3 alcanzaron un hito significativo al
registrar el mayor valor en activos invertidos en cartera, con un impresionante Ratio E1
del 78.44%. Este logro demuestra la sélida estrategia financiera de estas entidades, ya que
la mayor parte de sus activos se destinaron a la cartera de préstamos. Este enfoque indica
una confianza en el otorgamiento de créditos como motor principal de su negocio, lo que
puede traducirse en un mayor apoyo a sus miembros y clientes, y al mismo tiempo, puede

representar una fuente significativa de ingresos para las cooperativas.

¢, Cual fue el rendimiento de la cartera de préstamos de las COACSs del segmento 3?
Las COACs del segmento 3 experimentaron variaciones en el rendimiento de su cartera
de préstamos durante el periodo de estudio. Mientras que en algunos afios lograron obtener
rendimientos positivos como en el periodo 2020 y 2022, sin superar la meta establecida.

En otros afios enfrentaron desafios y obtuvieron resultados negativos o cercanos a cero.
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Es importante destacar que el rendimiento de la cartera de préstamos es un indicador clave
para evaluar la eficiencia y el éxito de las actividades crediticias de las cooperativas, y
puede estar influenciado por diversos factores, como las tasas de interés, la calidad de los

préstamos y las condiciones econdmicas generales.

En relacién a los activos improductivos, ¢ Como ha evolucionado durante el periodo
de estudio en las cooperativas de segmento 3?

La evolucion del indicador A3 muestra que las cooperativas del segmento 3 han tenido
altibajos en la gestion de sus activos improductivos durante el periodo de estudio. Aunque
se han observado mejoras en ciertos afos, el hecho de que los valores sigan siendo
negativos o fluctuantes resalta la necesidad de abordar y mejorar la gestion de activos
improductivos para garantizar la estabilidad financiera de estas entidades cooperativas.

¢En qué afio se dio el mayor crecimiento del capital institucional de las cooperativas
estudiadas?

El mayor crecimiento del capital institucional de las cooperativas estudiadas ocurrio en el
afio 2021. En ese afio, el indicador E9, que muestra el nivel real de capital institucional
después de ajustar las provisiones para activos en riesgo para satisfacer las normas de
P1&P2, registrd un crecimiento del 1.44%. Es importante destacar que los valores
negativos en los afios anteriores indican disminuciones en el capital institucional, lo que

puede haber sido causado por pérdidas en la cartera de préstamos o problemas financieros.

Sin embargo, en el afio 2021, las cooperativas lograron un crecimiento positivo del 1.44%
en su capital institucional, lo que sugiere una recuperacion o un fortalecimiento de su
posicion financiera. Aunque el crecimiento del 1.44% no cumple con la meta establecida
del 10% o mas, representa un avance positivo en comparacion con los afios anteriores de
disminucidn. Esto indica que las cooperativas realizaron esfuerzos para mejorar su capital
institucional y mantenerse en cumplimiento con las normas y regulaciones requeridas. El
capital institucional es una parte fundamental de la solvencia y estabilidad financiera de

las cooperativas, y su crecimiento es esencial para respaldar sus operaciones y enfrentar
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posibles riesgos en el futuro. Por lo tanto, el crecimiento del capital institucional en el afio

2021 es un indicio alentador para la salud financiera de las cooperativas estudiadas.

¢Cual es la proteccion y estructura financiera de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua?

Al analizar los resultados de los ratios de la dimension PROTECCION en las Cooperativas
de Ahorro y Crédito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua, se observan
variaciones significativas en la suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables
(P1), que pueden atribuirse a cambios en la calidad de los préstamos y la cartera crediticia

de las entidades financieras.

La disminucion inicial en los afios 2018 y 2020 indica una mejora en la calidad de los
préstamos y una mayor capacidad de recuperacion; sin embargo, el incremento
considerable en 2021 y 2022 sugiere un deterioro en la eficacia de los préstamos y un
aumento en la necesidad de provisiones, posiblemente relacionado con eventos
econdmicos adversos, como una recesion o crisis financiera post pandemia que condujo a

un mayor nimero de préstamos incobrables.

Ademas, se aprecia una variacion en el Ratio P2, que evalGa las provisiones requeridas
para préstamos con morosidad menor a 12 meses y préstamos no morosos, y en el Ratio
P6, que mide la solvencia, lo que indica cambios en la estructura de capital de las entidades
y eventos especificos que afectaron su situacion financiera. Estos factores pueden tener
un impacto significativo en la suficiencia de las provisiones, la morosidad de los
préstamos Yy la solvencia de las entidades financieras, y algunos indicadores alun deben

esforzarse por alcanzar las metas establecidas.

¢ Cual es la tasa de rendimiento y liquidez de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 3 en la provincia de Tungurahua?

Al analizar los resultados de los ratios de la dimension de TASAS DE RENDIMIENTO
Y COSTOS en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 en la provincia de
Tungurahua, se observan diversas tendencias y fluctuaciones a lo largo de los afios.
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El rendimiento de la cartera de préstamos (R1) mostr6 variaciones significativas, con
valores negativos en 2019 y un incremento gradual en 2020 y 2022, pero no alcanzé la
meta del 10%. En cuanto al rendimiento de las inversiones a largo plazo (R3), se evidencia
un crecimiento progresivo en los porcentajes, destacando que super6 la tasa del mercado
en los afios evaluados. El rendimiento de los depdsitos de ahorro (R5) experimento
fluctuaciones, aunque se mantuvo por encima de las tasas de inflacién en todos los afios
analizados. EI margen bruto de ingresos generado por todos los activos (R8) presentd
resultados variables, mientras que el costo relacionado con la administracién de activos
(R9) se mantuvo bajo y dentro de la norma establecida. El costo de pérdidas por activos
en riesgo (R10) mostro variaciones, pero en general, se mantuvo en linea con las metas
establecidas. Por altimo, el monto neto de ingresos y gastos extraordinarios (R12) tuvo
fluctuaciones, con valores positivos en la mayoria de los afios evaluados. Estos resultados
reflejan la importancia de monitorear y ajustar constantemente las estrategias financieras

para mantener una adecuada rentabilidad y cumplir con las metas establecidas.

¢ Cual es la calidad de los activos y las sefiales de crecimiento en las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua?

La dimensién de CALIDAD DE ACTIVOS en las Cooperativas de Ahorro y Credito del
segmento 3 en la provincia de Tungurahua presenta fluctuaciones notables en varias ratios.
En el Ratio Al, que indica el porcentaje total de morosidad en la cartera de préstamos, se
observa un aumento significativo en 2021 y una disminucion en 2022, posiblemente
debido a factores econdémicos adversos y esfuerzos de recuperacion. Aunque la meta es
tener menos del 5% de morosidad, solo se alcanz6 en 2022. El Ratio A2, que mide el
porcentaje del activo total que no produce ingresos, mostro variaciones en diferentes afos,
y solo se cumplieron las metas en 2021 y 2022. Por otro lado, el Ratio A3, que evalua el
porcentaje de activos improductivos financiados con ciertos capitales y pasivos, ha
experimentado fluctuaciones notables, cumpliendo la meta solo en 2021. Estos resultados
pueden atribuirse a decisiones estratégicas y cambios en la estructura financiera de las
entidades. Es crucial que se sigan monitoreando y mejorando la calidad de los activos para
lograr estabilidad y cumplir con las metas establecidas.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

Los resultados de los ratios de la dimension PROTECCION en las Cooperativas de Ahorro
y Crédito del segmento 3 en la provincia de Tungurahua revelan variaciones significativas
en la suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables, la morosidad de los
préstamos y la solvencia de las entidades financieras. Estos cambios pueden atribuirse a
factores econdmicos adversos y decisiones estratégicas que afectaron la calidad de la
cartera de préstamos y la gestion de activos. Es crucial que las cooperativas continen
monitoreando y ajustando sus politicas financieras para mantener una adecuada proteccion

y estructura financiera.

Por otra parte, el anélisis de los ratios de la dimensién de TASAS DE RENDIMIENTO Y
COSTOS en las Cooperativas de Ahorro y Credito del segmento 3 en la provincia de
Tungurahua muestra diversas tendencias y fluctuaciones en la rentabilidad de la cartera
de préstamos, las inversiones a largo plazo y los depdsitos de ahorro. Aunque se han
alcanzado algunas metas, es esencial que las entidades financieras sigan ajustando sus

estrategias para mejorar la rentabilidad y cumplir con los objetivos financieros.

La dimensién de CALIDAD DE ACTIVOS en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento 3 en la provincia de Tungurahua muestra variaciones notables en varios ratios,
como la morosidad en la cartera de préstamos y el rendimiento de los activos. Es
fundamental que las cooperativas sigan evaluando y mejorando la calidad de sus activos,
tomando en cuenta las sefiales de crecimiento y ajustando sus estrategias financieras para

lograr una estabilidad financiera sostenible y alcanzar las metas establecidas.

5.2 Limitaciones del estudio
Para el desarrollo de esta investigacion se trabajo con COACs del segmento 3
pertenecientes a la provincia de Tungurahua. Los datos que fueron requeridos para

realizar este trabajo se los obtuvo de la pagina web de la Superintendencia de Economia
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Popular y Solidaria (SEPS) del aparto perteneciente a los reportes de los estados

financieros anuales.

Una de las ventajas en la realizacion de este estudio es que al ser una pagina web libre se
obtuvo el acceso de manera rapida y sencilla a los datos de las Cooperativas pertenecientes
al segmento 3. Este segmento tuvo grandes limitaciones de informacion por lo que se
decidi6 realizar un muestreo por conveniencia el cual permitié realizar un estudio de 6
COACs. Estas COACs tenian informacion de todo el periodo de estudio. Las COACs
estudiadas no estaban completos las cuentas respecto al afio 2018. Se decidi6 realizar un

estudio verdadero con la informacion obtenida sin alterar valores.

Es importante destacar que, debido a la carencia de datos completos en los estados
financieros de las cooperativas de ahorro y credito del segmento 3 en la provincia de
Tungurahua, no fue posible completar el calculo de todos los ratios de manera exhaustiva.
Dos de los aspectos fundamentales que presentaron limitaciones fueron las inversiones

liquidas y el castigo de la cartera de credito.

La falta de informacion detallada sobre las inversiones liquidas dificult6 la evaluacion
precisa del rendimiento de estas inversiones y su impacto en la rentabilidad general de las
entidades financieras. Asimismo, la ausencia de datos suficientes sobre el castigo de la
cartera de crédito impidio una evaluacion completa de la calidad de los préstamos y la

suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables.

Estas limitaciones en la disponibilidad de datos representan un desafio significativo para
obtener una visién integral y precisa de la proteccidén y estructura financiera de las
cooperativas de ahorro y crédito en la provincia. Se sugiere que en futuros estudios se
realicen esfuerzos para obtener datos mas completos y actualizados, lo que permitira una

evaluacion mas detallada y confiable de la situacion financiera de estas instituciones.
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5.3 Futuras teméticas de investigacion

Las futuras investigaciones podrian enfocarse en explorar el impacto del anélisis PERLAS
en la toma de decisiones financieras de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el
segmento 3 de la provincia de Tungurahua, comparar las estructuras financieras entre estas
cooperativas, analizar los factores que influyen en su configuracion, examinar la
evolucion temporal de estas estructuras, identificar los riesgos asociados y considerar
posibles innovaciones financieras para mejorar la competitividad y sostenibilidad de estas

instituciones en un entorno financiero cambiante.
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Tabla 18 Indicador de Proteccién

ANEXOS

PROTECCION
Perlas Indicador Formula 2018 2019 2020 2021 2022
Provision para préstamos incobrables / Provision requerida para préstamos
P1 morosos >12 meses 2047% 24,35% 21,15% 54,03% 11,36%
Provision neta para préstamos incobrables / Provision requerida para
p2 préstamos morosos de 1 a 12 meses 24,81% 27,30% 29,56% 36,16% 29,62%
Provision neta para préstamos incobrables / Provision requerida para
P3 préstamos morosos de 1 a 12 meses (Definido por el usuario)
[(a+b)-(c+.35(d) -f+e+ g)]/(g+h) 48132932,22|  -51615022,38) 1128759979  65104838,69| 1976758115
Solvencia 402,84% -130,43% 265,86% 1745,93% 250,02%
a. Total activo 4491625449 5042475810 53.108.634,09| 67.952.983,75| 97.226.699,12
b. Provisiones para activos en riesgo 2096.872,07|  2.656.14572|  2.873.170,12 737.400,65|  4.162.419,12
I Saldo de préstamos con morosidad mayor a 12 meses. 10.245.69853| 10.908.104,38| 13585.977,36|  1.364.702,75| 36.645.120,80
d. Saldo de préstamos con morosidad de 1 a 12 meses. 3307456749 36.327.508,64| 37.601.911,17| 634526559 78.865.809,51
e. Total de pasivos 11.958.917,36 42531461,32| 4457466580 0,00 85.867.258,46
f. Activos problematicos (pérdidas que seran liquidadas)
g. Total de ahorros 10982.68545) 38541.700,98|  39.066.174,17 00|  74.667.588,97
h. Total de aportaciones 965832 1031782,23 3391007,18 3728951,88| 439557943

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Elaborado: Panimboza (2023)
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Tabla 19 Indicador Estructura Financiera Eficaz

E = ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

El Préstamos Netos/ Activo Total 76,39% 7359% 71,44% -0,88% 7844%
E2 Inversiones Liquidas / Activo Total 2,77% 3,10% 3,60% 0,76% 3,20%
E3 Inversiones Financieras / Activo Total 0,08% 0,08% 0,08% 0,00% 0,10%
E4 Inversiones No Financieras / Activo Total
E5 Depdsitos de Ahorro / Activo Total 521% 1243% 12,19% 5,34% 12,65%
E6 Crédito Externo / Activo Total
E7 Aportaciones / Activo Total 2,15% 2,05% 6,39% 549% 452%
E8 Capital institucional / Activo Total 550% 441% 16,07% 5,63% 11,68%
Capital institucional neto/ Activo Total [(a+b)-(c+.35(d)+e)]/F -17253759,21| -18742606,24| -15339507,86 97867391| -48726294,35
-38/41% -37,17% -28,88% 144% -50,12%
a. Capital institucional 247116587 222401194  853396829| 3826818,97| 1135944066
€9 b. Provisiones para activos en riesgo 2096872,07 265614572  2873170,12| 73740065  4162419,12
¢. Saldo de préstamos con morosidad mayor a 12 meses. 1024569853|  10908104,38| 13585977,36| 1364702,75| 36645120,80
d. Saldo de préstamos con morosidad de 1 a 12 meses. 33074567,49|  36327598,64| 37601911,17| 634526559|  78865809,51
e. Activos probleméticos (pérdidas que serén liquidadas)
f. Total de activos 44916254 49|  50424758,10] 53108634,09] 67952983,75| 97226699,12

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Elaborado: Panimboza (2023)
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Tabla 20 Tasa de Rendimiento y Costos

TASA DE RENDIMIENTO Y COSTOS

| Perlas Indicador Férmula 2018 2019 2020 2021 2022
Ingresos por Préstamos / Promedio Préstamos Netos ((a-b)/(c+d)/2)) 319% -6,65% 473% 0,14% 8,19%
a. Total ingreso de préstamos (inclusive comisiones, cargos y multas por
intereses morosos) durante el afio. 23217432| -10135557,03| 761999368  116209,38| 13189832,85
R1 b. Primas para seguros de crédito
c. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos
incobrables) al final del ejercicio en curso 36408033,88| 39761859,35| 4081206547 137005,78|  80429357,39
d. Cartera de préstamos neta (neta de provisiones para préstamos
incobrables) al final del ejercicio anterior 36408033,88|  39761859,35| 4081206547 137005,78|
Ingresos por Inversiones Liquidas / Promedio Inversiones Liquidas (a)/((b+c)/2)
R Total de ingresos por inversiones liquidas durante el ejercicio. 2485598,67|  12345548,19] 799985646 0| 1388751846
b. Total de inversiones liquidas al final del ejercicio en curso.
c. Total de inversiones liquidas al final del ejercicio anterior. 2485598,67| 12345548,19|  7999856,46 0
Ingresos por Inversiones Financieras / Promedio Inversiones Financieras (a)/((b+c)/2) 26,09% 60,16% 79,25% 189,13% 123,96%
PO Total de ingresos por inversiones financieras 9735,33 92266,17 128602,19]  158007,25 241117,07
b. Total de inversiones financieras al final del ejercicio en curso 37317,07 39361,03 417716 0 972536
c. Total de inversiones financieras al final del ejercicio anterior 3731707 39361,03 417716 0
Costos Financieros: Depositos de ahorro / Promedio Depésitos de Ahorro  |(a+b+c)/((d+e)/2) 20,50% 3,62% 12,86% 29,17% 22,53%
a. Total de intereses pagados sobre depésitos de ahorro 937879,09 61174504 322483103 3715779,14| 544854749
b. Total de primas de seguros pagadas para depésitos de ahorro
RS |c. Total de impuestos pagados por la cooperativa de ahorro y crédito sobre
el interés de depositos de ahorro
d. Total de depdsitos de ahorro al final del ejercicio en curso 228768847 617085312 6364275,7 5398,15|  12088944,65
e. Total de depositos de ahorro al final del ejercicio anterior 228768847|  6170853,12 6364275,7 5398,15,
Margen Bruto / Promedio Activo Total ((atb...+e)-(f +g+h))/(i+))/2))| 1.555.38569| 12398372,77| 8038220,594| 158007,2347| 1399902166
22.458.127,25| 47.670.506,30| 51.766.696,10]| 60.530.808,92| 82.589.84144
6,93% 26,01% 15,53% 0,26% 16,95%
a. Ingresos por intereses de préstamos 2.317.060,80 1055035,14 7594345,39 0] 1313211804
b. Ingresos por inversiones liquidas
c. Ingresos por inversiones financieras 9.735,33 92266,17 128602,19]  158007,25 241117,07
R8  |d. Ingresos por inversiones no financieras
e. Otros ingresos 166.468,65| 1125107146 315273,03 0 625786,57
f. Costo de intereses para depdsitos de ahorro 937879,09 61174504 322483103 3715779,14| 544854749
g. Costo de dividendos o intereses de las aportaciones de asociados
h. Costo de intereses sobre el crédito externo
. Total de activos al final del ejercicio en curso 4491625449  50424758,1|  53108634,09] 6795298375 9722669912
j. Total de activos al final del ejercicio anterior 4491625449 50424758,1| 53108634,09] 6795298375
Margen Bruto / Promedio Activo Total (a)/((b+c)/2) -1,23% -1,12% 042% -0,23% 0,67%
a. Total de gastos operativos (menos las provisiones para préstamos
R9 incobrables) -1104720,66]  -2141987,36 872360,28|  -561384,47, 221347874/
b. Total de activos al final del ejercicio en curso 4491625449  50424758,1|  53108634,09] 6795298375 9722669912
c. Total de activos al final del ejercicio anterior 4491625449 50424758,1| 53108634,09] 6795298375
Provisiones Activos de Riesgo / Promedio Activo Total (a)/((b+c)/2) 233% 1,39% 1,39% 0,30% 1,26%
a. Total gasto de provisiones para todos los activos en riesgo para el
R10 ejercicio en 2096872,07 2656145,72 2873170,12 737400,65 4162419,12
curso
b. Total de activos al final del ejercicio en curso 4491625449 50424758,1|  53108634,09] 6795298375 97226699,12
c. Total de activos al final del ejercicio anterior 0| 4491625449|  50424758,1| 53108634,09] 6795298375
Excedente neto / Promedio Activo Total (ROA) (a)/((b+c)/2) 2,71% 0,61% 3,88% 0,05% 4.22%
R12 Ingreso neto (después de dividendos) 2490281,07 1154956,02 8025504,75 116209,38 1394523327
b. Total de activos al final del ejercicio en curso 4491625449  50424758,1|  53108634,09] 6795298375 9722669912
c. Total de activos al final del ejercicio anterior 0] 4491625449  50424758,1| 53108634,09] 6795298375

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Elaborado: Panimboza (2023)
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Tabla 21 Liquidez

LIQUIDEZ
| Perlas Indicador Formula 2018 2019 2020 2021 2022
L3 Activos liquidos improductivos / Activo Total (a/b) 5,18% 4,32% 10,65% 10,37% 8,46%
L3 a. Total de activos liquidos improductivos 2326700,75 2179500,76 5654521,4| 7043612,49 8228769,83
b. Total de activos 44916254,49 50424758,1| 53108634,09| 67952983,75| 97226699,12
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Elaborado: Panimboza (2023)
Tabla 22 Calidad de Activos
CALIDAD DE ACTIVOS
| Perlas Indicador Formula 2018 2019 2020 2021 2022
Al Morosidad Total / Cartera Bruta 10,83% 12,37% 9,52% 262,70% 5,20%
a. Total de todos los saldos de préstamos morosos (un control no contable) 3.942.798,56| 4.917.336,42| 3.886.280,48|  359.915,78| 4.183.076,04
b. Total de la cartera de préstamos pendientes (bruta) 36.408.033,88| 39.761.859,35| 40.812.06547|  137.005,78| 80.429.357,39
A1U  |Morosidad Total / Cartera Bruta (Definido por el Usuario)
A2 |Activos Improductivos / Activo Total 8,78% 9,75% 7,32% 0,53% 4,30%
(Capital Institucional Neto + Capital Transitorio + Pasivos Sin Costo /
Activos Improductivos (a+b+c)/d -366,34% -310,41% -143.97% 1335,17% -838,21%
a. Total de capital institucional neto (Véase el numerador para el ratio del
A3 E9) -17253759,21| -18742606,24| -15339507,86 97867391| -48726294,35
b. Total de capital transitorio 2471165,87 2224011,94 8533968,29| 3826818,97]  11359440,66
c. Total de pasivos que no producen intereses 338687,75 1254632,07 1210514,04 0 2304046,72
d. Total de activos improductivos 3942798,56 4917336,42 3886280,48 359915,78 4183076,04

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Elaborado: Panimboza (2023)

70




Tabla 23 Sefiales de Crecimiento

SENALES DE CRECIMIENTO

Perlas Indicador Formula 2018 2019 2020 2021 2022
Crecimiento de préstamos 0 9,21% 2,64% -99,66% 58605,08%
S1 a. Saldo actual de la cartera de préstamos (a/b)-1*100 36408033,88| 39761859,35| 40812065,47 137005,78| 80429357,39
b. Saldo de la cartera de préstamos al final del ejercicio anterior 36408033,88| 39761859,35| 4081206547 137005,78
Crecimiento de inversiones financieras 5,48% 6,12% -100,00% 0,00%
S3 a. Total de inversiones financieras actuales (a/b)-1*100 37317,07 39361,03 417716 0 97253,6
b. Total de inversiones financieras al final del ejercicio anterior 37317,07 39361,03 417716 0
Crecimiento de dep0sitos de ahorro 169,74% 3,13% -99,92%|  223846,07%
S5 a. Total de depositos de ahorro actuales 228768847 6170853,12 6364275,7 5398,15[  12088944,65
b. Total de depbsitos de ahorro al final del ejercicio anterior 2287688,47 6170853,12 6364275,7 5398,15
Crecimiento de aportaciones 6,83% 228,66% 9,97% 17,88%
S7 a. Total de aportaciones de asociados actuales 965832 1031782,23 3391007,18| 3728951,88 4395579,43
b. Total de aportaciones de asociados al final del ejercicio anterior 965832 1031782,23|  3391007,18 3728951,88
Crecimiento de capital institucional -10,00% 283,72% -55,16% 196,84%
S8 . Capital institucional actual 2471165,87 2224011,94 8533968,29| 3826818,97 11359440,66
b. Capital institucional al final del ejercicio anterior 2471165,87 222401194 8533968,29 3826818,97
Crecimiento de capital institucional neto 8,63% -18,16% -106,38% -5078,81%
59 a. Capital institucional neto actual (la definicion del capital institucional neto del
E9) -17253759,21| -18742606,24| -15339507,86 97867391| -48726294,35
b. Capital institucional neto al final del ejercicio anterior -17253759,21| -18742606,24| -15339507,86 97867391
Crecimiento del activo total 12,26% 5,32% 27,95% 43,08%
S11  |a. Total de activos actuales 44916254,49 50424758,1| 53108634,09| 67952983,75| 97226699,12
b. Total de activos al final del ejercicio anterior 44916254,49 50424758,1| 53108634,09| 67952983,75

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Elaborado: Panimboza (2023)
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