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“Tolerancia a la frustracién y su relacion con la impulsividad en adolescentes™*

Frustration tolerance and its relationship with Impulsivity in adolescents

RESUMEN

La adolescencia es una etapa caracterizada por cambios fisicos, psicoldgicos y sociales
que marcan la transicién a la edad adulta, los cuales demandan recursos internos como la
tolerancia a la frustracién cuya ausencia facilitaria la presencia de la impulsividad como
a reaccionar rapidamente y de manera impredecible, siendo menester el desarrollo de un
estudio que explique la relacion entre dichas variables. Determinar la relacion entre la
tolerancia a la frustracion y la impulsividad. La metodologia es cuantitativa, de tipo no
experimental, con un alcance correlacional, de corte transversal. Se utilizaron los
cuestionarios; la Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF) y la Escala de Impulsividad
de Barrat (BIS-11) en adolescentes de 12 a 17 afios en la cuidad de Latacunga-Ecuador.
Se encontro una correlacion inversa (-0.451 p<.001) entre la tolerancia a la frustracion y
la impulsividad, ademas, se evidencio una diferencia estadisticamente significativa (-
5.16(325); p<0,001), siendo los hombres quienes poseen mayor tolerancia a la
frustracion. Ademas, se observaron puntaciones bajas en impulsividad con la prevalencia
de impulsividad motora. La tolerancia a la frustracion y la impulsividad se relacionan
negativamente, es decir, si existe mayor tolerancia a la frustracion los adolescentes

presentan menor impulsividad.

Palabras Clave: adolescente, frustracion, impulsividad, tolerancia.



ABSTRACT

Adolescence is a stage characterized by physical, psychological and social changes that
mark the transition to adulthood, which demand internal resources such as tolerance to
frustration whose absence would facilitate the presence of impulsivity as to react quickly
and unpredictably, being necessary the development of a study that explains the
relationship between these variables. To determine the relationship between tolerance to
frustration and impulsivity. The methodology is quantitative, non-experimental, with a
cross-sectional, correlational scope. Questionnaires were used; the Frustration Tolerance
Scale (ETF) and the Barrat Impulsivity Scale (B1S-11) in adolescents aged 12 to 17 years
in the city of Latacunga-Ecuador. An inverse correlation (-0.451 p< .001) was found
between frustration tolerance and impulsivity, and a statistically significant difference
(-5.16(325); p< .001), with males having a higher frustration tolerance. In addition, low
scores in impulsivity were observed with the prevalence of motor impulsivity. Tolerance
to frustration and impulsivity are negatively related, that is, if there is greater tolerance

to frustration adolescents present lower impulsivity.

Keywords: adolescent, frustration, impulsivity, tolerance



Introducion
La adolescencia marca la transicion de importantes cambios fisicos, psicologicos
y sociales de la infancia a la edad adulta y es en este proceso los adolescentes
experimentan un contacto directo con el entorno que los rodea y se enfrentan a:
limitaciones sociales, académicas y familiares, lo cual demanda el uso de recursos

internos y externos en el desenvolvimiento individual y social (1).

Durante esta etapa surge el desarrollo de habilidades para el manejo de situaciones
estresantes, resolucion de problemas y gestion de emociones, sin embargo, los
adolescentes estan expuestos a factores de riesgo que aumentan las conductas
desadaptativas para hacer frente a dificultades emocionales. Por tal razon, las (2,3). Es
por ello que existe la necesidad de realizar investigaciones en este grupo etario puesto
que, en las ultimas encuestas hechas en Ecuador a nifios y adolescentes frente a las
conductas agresivas, se evidencia que el 60% de adolescentes escolares estan en contacto
permanente con conductas impulsivas que son infringidas por parte de los mismos

estudiantes (4).

Otro aspecto significativo en la adolescencia, es la tolerancia a la frustracion que
puede describirse como la capacidad para afrontar situaciones estresantes, desfavorables
y complicadas, por lo que, los sujetos retrasan sus respuestas de forma eficaz ante dichos
eventos. Las personas con alta tolerancia a la frustracion son capaces de controlar o influir
en sucesos que generan estrés, poseen una variedad de respuestas conductuales posibles
para enfrentar desafios cotidianos, conservan la calma y evitan dejarse llevar por las

emociones intensas como la desesperanza o la ansiedad (5).

Con respecto a tolerancia a la frustracion, un estudio realizado por Valiente-
Barroso et al. (6) en adolescentes espafioles, demostraron que las puntuaciones altas de
tolerancia a la frustracion expresan respuestas mas asertivas, asi mismo, se observa
puntuaciones altas en planificacién y toma de decisiones, por lo que se encontré una
correlacion positiva entre la autoestima, planificacion, toma de decisiones y la tolerancia

a la frustracién, asimismo, muestran una relacion negativa con el estrés percibido.

Existen investigaciones en adolescentes ecuatorianos que han considerado una

comparacién entre sexos, demostrando que los hombres tienen un mayor nivel de



tolerancia a la frustracion, por lo que manejan de mejor manera las situaciones estresantes,
en comparacion con las mujeres que poseen un nivel bajo de tolerancia, mostrando asi
una mayor predisposicion a frustrarse si algo no sale de acuerdo con los estandares
establecidos por ellas (7,8) . Por el contrario, Thagib y Dubey (9) en su estudio realizado
en adolescentes de la India, determinaron que las mujeres presentan mayor tolerancia que
los hombres, ademas, los adolescentes de familias unitarias tienen una alta tolerancia a la
frustracion y un mejor ambiente familiar en comparacion a los jovenes de familias
conjugadas.

Otros estudios han abordado la intolerancia a la frustracion, como Hardianti et al.
(10) quienes evidencian niveles de intolerancia significativos al establecer una
correlacion con la predisposicion al aburrimiento lo que constituyd un predictor para el
uso compulsivo de internet. En el estudio hecho por Morillo et al. (11) relacionaron la
intolerancia a la frustracién con las dimensiones de personalidad, demostrando una
correlacion positiva entre intolerancia a la frustracion y neuroticismo y, una correlacion

negativa con apertura, amabilidad y escrupulosidad.

Por otro lado, en investigaciones previas establecieron diferencias entre sexos,
como es el caso del estudio de Begofia et al. (12) realizado en adolescentes argentinos, se
encontré una relacion positiva entre la intolerancia a la frustracion y la regulacién
emocional, lo que muestra una menor intolerancia en los hombres y una mayor
intolerancia a la frustracion en mujeres, posiblemente causado por una deficiencia en la
capacidad de asumir o controlar situaciones de forma favorable. Resultados similares se
observan en investigaciones realizadas en adolescentes europeos, donde las mujeres
presentan puntaciones altas en intolerancia, ademas de agresividad, ira y afrontamiento

no adaptativo; se evidencia también una relacionan significativa con el bullying (13,14).

Por el contrario, en el estudio realizado por Franco et al. (15), hallaron que los
hombres tienen puntuaciones bajas en intolerancia a la frustracion, lo cual sugiere que los
varones tienden a reducir el impacto emocional y un mejor manejo de las emociones ante

situaciones adversas.

Durante el ajuste psicoldgico que exige por si mismo la adolescencia, nace la
busqueda de respuestas inmediatas que generan conductas de riesgo y un mal manejo de
las emociones (16). De tal modo, se hace referencia a la impulsividad como la incapacidad

de controlar adecuadamente el comportamiento, misma que se caracteriza por tomar



decisiones de manera instantanea sin considerar las posibles consecuencias; implicando,
de ese modo, la falta de control sobre las emociones y la conducta; lo que se traduce en
acciones impulsivas y dificultad para regular las respuestas inmediatas (17) . Asimismo,
se presenta con una baja tolerancia a la frustracion, actuar antes de planificar una

respuesta adecuada y cambios abruptos de una accion a otra (18).

Para Barratt (19) la impulsividad es la tendencia a reaccionar rapidamente y de
manera impredecible frente a estimulos tanto internos como externos. Por lo que, las
clasificé en tres dimensiones: impulsividad motora, que se caracteriza por actuar bajo la
influencia de las emociones del momento; impulsividad cognitiva, conocida como
impulsividad atencional y se trata de una forma de actuar que no considera las
consecuencias a través de la reflexion; impulsividad no planeada, denominada asi por su
falta de prevision, en este caso el procesamiento de la informacion no se realiza de manera
premeditada, lo que resulta en la toma de decisiones sin considerar la planificacion,

centradas Unicamente en el presente.

De esta manera investigaciones como la de Ortiz y Velastegui (20) demostraron
que en los adolescentes existe una prevalencia en la impulsividad motora relacionada con
reacciones agresivas. Por otro lado, en la investigacion de Moral y Fernandez (21) se ha
encontrado que la impulsividad cognitiva y no planeada predominan en este grupo etario
y se relacionan significativamente con el uso problematico del internet con la tendencia
a tomar decisiones de forma rapida y un interés en la eleccién de decisiones enfocadas en
el presente que en el futuro. En el estudio realizado por Pérez y Mayorga (22) en
adolescentes ecuatorianos, se encontr6 que la impulsividad no planeada es predominante
este grupo etario. Lo que muestra puntuaciones moderadas y bajas en impulsividad, es

por ello que, existe una correlacion positiva baja entre la impulsividad e ideacion suicida.

Estudios relacionados con el consumo de alcohol y la adolescencia, mencionan
que el 40,5% de los participantes obtienen niveles de impulsividad que se consideran
riesgosos, resultado de la falta de planeacion de acciones futuras y autocontrol,
convirtiéndose en un predictor del consumo de alcohol (23). Del mismo modo, Vallejo et
al. (24) en su estudio en adolescentes mexicanos evidencio una impulsividad alta en el
15% de jovenes que no consumen alcohol, ademas, menciona que la impulsividad y los
conflictos familiares tiene una correlacion significativa con el consumo de sustancias. De

igual forma, en los resultados de Merchan et al. (25) muestran una correlacion



significativa con el consumo de alcohol, ademés, muestra que los hombres presentan

puntuaciones mas altas en comparacién a las mujeres.

En la investigacion hecha por Rivarola et al.(26) en estudiantes argentinos se
observd una asociacion positiva entre la impulsividad y el consumo de alcohol en
preadolescentes y en adolescentes, por lo que, una mayor toma de riesgos y falta de
atencion pueden aumentar el consumo de alcohol . De igual forma, Campos et al. (27)
relaciond la impulsividad con la adiccidn a las redes sociales en adolescentes peruanos,
lo que presenta una correlacion significativa entre ambas variables, de modo que, el 23%
de la muestra presenta una impulsividad alta, con una prevalencia de impulsividad no

planificada por lo que se evidencia una toma de decisiones de forma apresurada.

En el estudio de Pinto y Nufiez (28) sefialan que el 78.4% de los participantes
presentan puntuaciones bajas y el 21.6% restante muestran puntuaciones altas. En
cambio, Gomes et al. (29) mostraron que el 22% de los adolescentes presentan
impulsividad alta, en la cual, las mujeres presentan mayor puntacién que los hombres,
presumiendo se presenta una tendencia a actual y razonar de forma impulsiva. Ademas,
se evidencid que el riesgo suicida es mayor en adolescentes con puntuaciones altas en

impulsividad.

El objetivo del presente estudio es determinar la relacion entre la tolerancia a la
frustraciéon y la impulsividad en una muestra de estudiantes adolescentes, asi como

comparar las puntuaciones de tolerancia a la frustracion segun el sexo.

Metodologia
Enfoque de la investigacion
La investigacion se realizé con un enfoque cuantitativo de modo que, se usaron
instrumentos estandarizados y validados para la obtencion y analisis de los datos
estadisticos; de tipo no experimental debido a que no existi6 manipulacion de las
variables; con un disefio descriptivo por lo que se realizé un andlisis detallado de las
variables de estudio; de corte transversal puesto que la recoleccion de los datos se
ejecuto en un solo momento; de alcance correlacional dado que se busco encontrar el

grado de relacion que existe entre la tolerancia a la frustracion y la impulsividad (30).
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Participantes
Se conto con la participacion de 327 adolescentes de 11 a 17 afios de edad,
estudiantes de una unidad educativa de la cuidad de Latacunga, provincia de Cotopaxi
- Ecuador. El 50.8% de los participantes estuvo conformado por mujeres y el 49.2%
de hombres.
Procedimiento de la muestra
Se utilizé un muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple, aplicando la
férmula de muestreo con un 95% de confianza y un 5 % de margen de error,
obteniendo una muestra conformada por 327 adolescentes. Se aplicO criterios de
seleccién como la edad de los participantes, tener el consentimiento informado de los
padres o presentantes legales y el asentimiento de participacion de los estudiantes.
Asimismo, se considerd criterios de exclusion como: estar bajo los efectos del alcohol
o0 alguna sustancia psicoactiva y tener alguna discapacidad fisica, intelectual o visual

que le impida contestar el instrumento psicométrico.

Técnicas de recoleccion

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos de evaluacion
psicoldgica, la Escala de tolerancia a la frustracion, version espafiola de Olivia et al.
(5), adaptada de la subescala de Stress Management del Emotional Quotient Inventory
(31), escala compuesta por 8 items, cuya aplicacion es de forma individual o colectiva
a nifio/as y adolescentes de 12 a 17 afios y su duracion es de 5 minutos. La finalidad
de este instrumento es evaluar la percepcion de los nifio/as y adolescentes sobre su
propia capacidad para el manejo del estrés, tolerancia al estrés y control de impulsos;
de la cual se obtiene una puntuacion total de tolerancia a la frustracion y, cuenta con
una fiabilidad de coeficiente de Cronbach de 0.77.

Para identificar el grado de impulsividad se utiliz6 la Escala de Impulsividad
de Barrat (BIS-11C), elaborado por Barrat hasta su décimo primera edicion en 1995.
Esta compuesta por 30 items y evalla tres subescalas; impulsividad cognitiva (8
items: 4,10, 13, 16,1924 'y 27), impulsividad motora (10
items:2,6,9,12,15,18,21,21,26 y 29) e impulsividad no planeada (12 items:
1,3,5,8,11,14,17,20,22, 25,28 y 30). Cada item cuenta con 4 opciones de respuesta:
raramente o0 nunca, ocasionalmente, a menudo, siempre o casi siempre. El instrumento

no cuenta con un punto de corte, sin embargo, la puntuacion total puede oscilar entre



0 a 120. Cuenta con una confiabilidad de coeficiente de Cronbach de 0.77, el cual
resulta ser aceptable para su uso en el contexto ecuatoriano (32).
Procesamiento y analisis de la informacion
El analisis estadistico de los datos obtenidos se procesé mediante el programa
Jamovi 2.3.28, de modo que, tras comprobar el supuesto de normalidad, se opt6 por
la prueba paramétrica R de Pearson para determinar la correlacion de las variables de
estudio; asi como la prueba t de Student para el analisis comparativo de la variable

tolerancia a la frustracion, de acuerdo al sexo.

Resultados

Andlisis de la evaluacion de tolerancia a la frustracion
En latabla 1 se presentan los resultados de la evaluacion de tolerancia a la frustracion.

Tabla 1. Tolerancia a la frustracion

n Media DE Minimo Maximo

Total
Tolerancia 327 26.8 5.74 11 40
Frustracion

Nota:* De: desviacion estandar; n: muestra.

Del total de evaluados, se observa que la media de puntuacion de tolerancia a la

frustracion corresponde a 26,8 (+5.74) con un minimo de 11y un maximo de 40.

Analisis de resultados de la variable impulsividad

En la tabla 2 se presentan los resultados de la evaluacion de la impulsividad, es decir, se

presentan tanto el resultado de cada dimension como el resultado total.

Tabla 2. Impulsividad

n Media DE Minimo Maximo
_ Impulsividad 327 17.5 4.49 7 29
Cognitiva
Impulsividad 327 18.4 6.83 2 38

Motora



n Media DE Minimo Maximo

Impulsividad

No Planeant 327 18.0 6.27 3 37
_ Total 327 53.9 13.47 18 93
Impulsividad

Nota: * De: desviacion estandar; n: muestra.

De los 327 evaluados, se observa que la media de puntuacion de cada dimension se
explica de la siguiente manera: Impulsividad cognitiva 17.5 (£4.49), impulsividad Motora 18,4
(x6.83) e impulsividad no planeada 18.0 (£6.27). Con respecto a la media del puntaje total es de

53,9 (x13.47) con un puntaje minimo de 18 y un puntaje maximo de 93.
Analisis comparativo de tolerancia a la frustracion de acuerdo al sexo

Tras comprobar el supuesto de normalidad de tolerancia a la frustracion, se observo un
valor p de >0.05, optando por la prueba de comparacién paramétrica t de Student. Asi, en la tabla
3, se presentan tanto descriptivos como los resultados de la prueba de comparacion entre las

medias de puntuacion de acuerdo al sexo (hombre y mujer).

Tabla 3. Comparacion de tolerancia a la frustracion segun sexo.

Sexo n Media Estadistico gL p
Tolerancia a Mujer 166 25.3 -5.16 325 0.001
la frustracion

Hombre 161 28.4

Nota: * gL: grados de libertad; n: muestra; p: valor critico.

Con un 95 % de confianza, se observa que la media de puntuacion de tolerancia a
la frustracion entre hombres y mujeres es estadisticamente diferente (-5.16(325);
p<0,001).

Analisis de correlacion entre tolerancia a la frustracion e impulsividad

Tras comprobar el supuesto de normalidad de tolerancia a la frustracion e
impulsividad se observé un valor de p>0.05 en las dos variables, por tanto, o que sugiere
la utilizacion de la prueba de correlacion de Pearson. En la tabla 4 se presentan los
resultados de las pruebas tanto puntajes totales como de las dimensiones.
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Tabla 4. Correlacion de las variables

Total Tolerancia Frustracion

Impulsividad Cognitiva R de Pearson -0.348
valor p <.001
Impulsividad Motora R de Pearson -0.485
valor p <.001

Impulsividad No Planeada R de Pearson -0.179

valor p 0.001
Total Impulsividad R de Pearson -0.451
valor p <.001

Con un 95% de confianza, se observa una correlacion negativa leve entre
tolerancia a la frustracion y las dimensiones de impulsividad: cognitiva (p<.001), motora
(p<.001) y no planeada (p<.001). Asi mismo con el puntaje total de impulsividad
(p<.001).

Discusion

En el presente estudio, se ha tomado como punto de partida el analisis de la
evaluacion de la tolerancia a la frustracion en adolescentes, obteniendo una media de
puntuacion alta, esto indica una adecuada capacidad para enfrentar y controlar situaciones
estresantes. Estos resultados concuerdan con los expuestos por Valiente-Barrosos et al.
(6), que muestran puntuaciones altas en tolerancia a la frustracion y autoestima en
adolescentes con mayores niveles de planificacion y toma de decisiones. Por el contrario,
los resultados difieren de lo planteado por Franco et al. (15) quienes mostraron
puntuaciones altas en intolerancia a la frustracion, evidenciando una predisposicion a la
incapacidad para superar obstaculos que les impide obtener satisfaccion de sus
necesidades, esto considerando que el rango de edad de dicho estudio fue mayor al incluir

participantes de hasta 25 afios.

Con respecto a la comparacion de tolerancia a la frustracion segun el sexo, se
hallaron diferencias significativas demostrando que los hombres manejan de mejor forma
las situaciones estresantes en comparacion a las mujeres quienes obtuvieron puntuaciones

inferiores, evidenciando una poca capacidad para enfrentar el estrés y controlar conductas
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impredecibles. Los datos son similares con los de Tobar y Viera (8), donde los hombres
obtuvieron puntuaciones altas en tolerancia a la frustracion, mientras que las mujeres con
puntuaciones bajas tienden a frustrarse con facilidad ante situaciones que no salen como
las planean. Sin embargo, los resultados no concuerdan con Thagib y Dubey (9) quienes
evidenciaron que en adolescentes de la India existe una mayor tolerancia a la frustracion
en las mujeres que en los hombres, ademas, los adolescentes de familias unitarias tienen
una alta tolerancia a la frustracion y un mejor ambiente familiar en comparacion a los

jovenes de familias conjugadas.

En relacion a los resultados hallados sobre la impulsividad y sus subescalas, se
evidencia que la impulsividad motora predomina en los adolescentes evaluados, lo cual
coincide con la investigacion de Ortiz y Velastegui (20) quienes demostraron la
prevalencia de impulsividad motora en 403 adolescentes, mostrando una busqueda
inmediata de satisfaccion a sus necesidades. Sin embargo, en el estudio de Pérez y
Mayorga (22) afirman que la impulsividad no planeada es la predominante en este grupo
etario, siendo la impulsividad motora la menos prevaleciente de las subescalas. Asi
mismo el presente estudio demuestra que las puntaciones de impulsividad son
consideradas bajas, estos resultados son similares a los datos de Pinto y Nufez (28)
quienes presentan en su estudio puntaciones no significativas, es decir, los adolescentes
muestra una impulsividad baja. Los hallazgos difieren con la investigacion de Campos et
al. (27) quienes demuestran que los adolescentes evaluados presentan puntaciones altas

en impulsividad y estan relacionadas con un mayor riesgo de adiccion a las redes sociales.

Con respecto al objetivo general de esta investigacion sobre determinar la relacién
entre la tolerancia a la frustracion y la impulsividad en adolescentes, se encontré una
correlacion negativa leve, es decir, que a mayor tolerancia a la frustracion existe menor
impulsividad. Generalmente los investigadores se centran en poblaciones clinicas que
plantean a la impulsividad como un sintoma caracteristico de trastornos como el trastorno
de déficit de atencion e hiperactividad, siendo Tai-Ling et al. (33) , quienes encontraron
en una muestra de 195 adolescentes con TDAH, una correlacion positiva leve entre la
intolerancia a la frustracion e impulsividad. Dichos resultados no difieren
significativamente de la presente investigacion, aun considerando que la misma abordo
una poblacion no clinica como parte de los criterios de inclusion y, conociendo que la
perspectiva de la variable tolerancia a la frustracion se direcciona a determinar la

presencia de la misma, mas no su opuesto como lo es la intolerancia a la frustracion.
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Conclusiones
En la presente investigacion se evidencié una media de puntuacion alta en
tolerancia a la frustracion en los evaluados. Los participantes con puntuaciones altas en
la escala tienen la capacidad adecuada para manejar sus impulsos y escasamente
presentan conductas irresponsables. Al contrario, los adolescentes que presentan
puntaciones bajas suelen ser impulsivos, tienen poca capacidad para afrontar situaciones

frustrantes, problemas para controlar la ira y conductas explosivas e impredecibles.

En cuanto a la impulsividad, se observd una media de puntuacion baja en los
adolescentes, mostrando poca tendencia a reaccionar rapidamente y de manera
impredecible frente a estimulos tanto internos como externos, sin embargo, la
impulsividad motora prevalecié en el presente estudio lo que se asocia con realizar

acciones de manera impredecible sin pensar en las consecuencias de su conducta.

El anélisis comparativo entre las medias de puntuacion de la tolerancia a la
frustracion de acuerdo al sexo demostrd que existe una diferencia significativa segun esta
variable, siendo los hombres quienes poseen puntuaciones mas altas en comparacion a las
mujeres, mostrando que los hombres se sienten capases de controlar de mejor manera

situaciones que generan frustracion.

Finalmente, se determina una correlacion negativa leve en cuanto a las variables
de estudio, es decir, si existe mayor tolerancia a la frustracion los adolescentes presentan
menor impulsividad. Ademas, es importante mencionar las limitaciones que presento este
estudio, se observa que investigaciones previas se enfocan en poblaciones clinicas, por lo
que se recomienda realizar mayor investigacion en poblaciones sin algin tipo de

diagnostico.
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