UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE INFORMATICA Y COMPUTACION

Informe final del Trabajo de Graduacion o Titulacion previo a la
Obtencion del Titulo de Licenciada en Ciencias Humanas y de la Educacién,

Mencidn: Informatica y Computacién

TEMA:

El uso de las NTIC °S en el proceso de enseiianza - aprendizaje
de los estudiantes del Octavo, Noveno y Décimo Afio de

Educacion Basica del Centro Educativo “Jerusalén”.

AUTORA: Susana Villacis

TUTOR: Dr. MSc. Guillermo Castro

AMBATO-ECUADOR
2010

1



APROBACION DEL TUTOR DEL TRABAJO DE
GRADUACION O TITULACION

CERTIFICA:

Yo, Dr. Guillermo Castro CC. en mi calidad de Tutor del

Trabajo de Graduacion o Titulacion, sobre el tema: El uso de las NTIC’S en el
proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes del Octavo, Noveno y
Décimo Ano de Educacion Basica del Centro Educativo “Jerusalén”,
desarrollado por el egresado Susana Elizabeth Villacis Arcos, considero que
dicho informe investigativo, retine los requisitos técnicos, cientificos y
reglamentarios, por o que autorizo la presentacién del mismo ante el
Organismo pertinente, para que sea sometido a evaluacién por parte de la

Comision calificadora designada por el H. Consejo Directivo.

Ambato, Marzo de 2010

TUTOR
TRABAJO DE GRADUACION O TITULACION



AUTORIA DE LA INVESTIGACION

Dejo constancia de que el presente informe es el resultado de la investigacién
del autor, quien basado en la experiencia profesional, en los estudios realizados
durante la carrera, revisiéon bibliografica y de campo, ha llegado a las
conclusiones y recomendaciones descritas en la Investigacion. Las ideas,
opiniones y comentarios especificados en este informe, son de exclusiva

responsabilidad de su autor.

Villacis Arcos Susana Elizabeth
180387942-6
AUTORA



Al consejo Directivo de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion

La Comisién de estudios y calificacion del Informe del Trabajo de Graduaciéon o
Titulaciéon, sobre el tema: El uso de las NTIC’S en el proceso de ensefianza -
aprendizaje de los estudiantes del Octavo, Noveno y Décimo Afio de Educacién
Basica del Centro Educativo “Jerusalén”, presentada por la Sra. Villacis Arcos
Susana Elizabeth, egresada de la Carrera de promocién: Marzo- Julio 2009 una
vez realizada la Investigacion, aprueba con la calificaciéon de 9.6 (nueve punto
seis) en razon de que cumple con los principios basicos técnicos, cientificos y

reglamentarios.

Por lo tanto se autoriza la presentacion ante los organismos pertinentes

LA COMISION

Dr. MSc. Marcelo Nuiez Dr. MSc. Danilo Villena



DEDICATORIA

El haber alcanzado éste objetivo personal es
importante en mi vida y lo quiero dedicar a Dios, mi
madre, esposo y a mi hija; que son mi fortaleza,
quienes comparten mis triunfos y derrotas diarias
en el esperanzador camino de la vida.

Susana



AGRADECIMIENTO

A Dios por darme fortaleza y sabiduria durante mi
vida, para enriquecer mis conocimientos y
compartirlos con los seres que me rodean

Ala Universidad Técnica de Ambato

Ala Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion
Al Dr. Guillermo Castro, Director del presente
trabajo investigativo, quien colaboré arduamente
con sus sabios consejos, ensefianzas, sugerencias, y

sobre todo tiempo para alcanzar el objetivo
deseado.

Susana



INDICE

A. PRELIMINARES

Contenidos Pagina
PORTADA . ....eeeeeeeeeeeeerateeeeeeeseusasessessessasssssssassassssessassassassssessassassssssssssssssssssessessassassssessassasssssssssssssesses i
APROBACION DEL TUTOR eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeatesseseeesassssessassassssesssssassssssssssesssssssssssssassasssssssessessssssssssssssssnes ii
AUTORIA DEL TRABAJO . ......eeeeeeeeeeeeeeeereesasesseseesesssssssessasssssssessassssssssssessasssssssesssssssessessassssssssssesssssssens jii
APROBACION DEL TRIBUNAL .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeresessessessesssssssessasssssssessassassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens iv
DEDICATORIA. ....eeeeeeeeeereeseeeeeeessessesssesssussssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens v
AGRADECIMIENTO .eeteeeeeeetrtsseeeseessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssens vi
INDICE GENERAL DE CONTENIDOS .....ooeeeeeeeeeeeeerserseseessessessseasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes vii
INDICE DE CUADROS E ILUSTRACIONES ......eeeeeeeeeeeeeeeeersessessseessesssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssnssssssen ix
RESUMEN EJECUTIVO...uueeeeeeeevserreeeeevsessessessesssssssssssesssssssessons X

B. TEXTO

INTRODUGCCION ..o ee vt te et e e st eae e st eeeat st eneas st eseasstessasstsasesneessasstensasntenssneeeeas 1

CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

JLI TEMA ettt ettt ettt et e ettt et e ettt st e et e et e e bt e et a e bt e e bt e e bt e et e e bt e e aaeeatteenanaen 2
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA . .....ooeeeeeiiteeieeeiitesiteesiitestessittesisasssssesssassssasnssasssssessssssssssnsnssns 2
O B 0o Y (=3 ¢ o] [ 74 Iol Lo B SRR 2
1.2.2. ANGIISIS CITEICO wenvvveieeeniiesieeit ettt ettt s ettt e sate ettt et e et e e sateenaneesneenanes 4
B A oo T 4 1o X KPS PT U UPPUR P 6
1.2.4. Formulacion del Problema..............cceecuueeeeceeeeeeiieeeeiieeesiee e st eeesee e s staeeste e e e saeaessaeaaeas 7
BT 1) (=] 4 0 o T L =2 PP PPPPPPPPPPPPPRt 8
1.2.6. Delimitacion del ProbIEMQ ...............c..eeeeecueeeeeiieeeeeee e ece e eettae e e s tea e e e eaaa e e ssaa e e saaaans 8
T3 JUSTIFICACION ..ottt sttt s s sasssas st et st sssssssssasasasassssasssnsnsnans 9
Jo4. OBJETIVOS oottt ettt ettt e it et e sttt et s e st e st e st a st eese e s bt e s aseasataasaseasataasasessataasasensn 10
0 oY 14 1Yo B =Ty =1 4o | R 10
1.4.2. OBJEtiVOS ESPECIfICOS ...uvvvreeeieeeetieeeeeee e esiee e sttt e e e stta e e sta e e sttt e e s sasta e s ssaeeessseaessaseaaenssees 10
CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 ANTESEDENTES INVESTIGATIVIOS .....oooeeeetteeieeeiee et ettt ettt s tteeitesiaesiaasiaessseesbeesnseanane 12
2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA ...vveveveveeeeeereieeerevsesesesssssesesessssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssnsns 12
2.3.CATEGORIAS FUNDAMENTALES ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeetetetetetetetetttat e vatavataaaaaaaaaassassaasssssssssssssssasasens 14

. T R ) ot ST PP P PP PPOUPPPPPPRE 14

2.3.2. Proceso de ensefanza - aPrendizZaje ..ccouveeeeeeeeiciiiiieee e ceciireee e e et e e e e e e arra e e e e e e eanens 34
2.4 HIPOTESIS .ottt st n s s s n e 39
2.5 SENALAMIENTO DE VARIABLES .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeevvevevevevetesesessssssasssssssssssesssesesessasasassasasann 39



CAPITULO Il
3. METODOLOGIA

BT ENFOQUE .ottt e e es e ev ettt et et et s e s e s st et st sesssssas e ssenenanasseaen 40

3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteereses e esenevenanaesenen 40

3.3 NIVEL O TIPO DE ESTUDIO c.oeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ev v s eenes s ee e sseas s s s e s s 40

BB POBLACION ...ttt ettt ettt ettt as ettt st st s st s e sannnananaeaen 41

3.5.0PERACIONALIZACION DE VARIABLES.......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveee s eneeees e eeees s s s e 41
CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES oo eeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeveteesetsessstsesasessssasstanensssssssaen 44

4.2.ENCUESTA APLICADA A DOCENTES oo eee et eeeeee et eeeae et eeaneeteeasseeteeseeeteesseeeesnneeeens 55

4.3 VERIFICACION DE HIPOTESIS .ot eeeeee e et eeeeeeeeeeseeteaesneeteeasseeteeenseetesaseetsesseeeens 62
CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

S5.TICONCLUSIONES. ...ttt st 63
5.2.RECOMENDACIONES. .......oviiiiiiiiiiiiciicti ettt 64

CAPITULO VI
6. LA PROPUESTA

B.d TITULO ettt ettt ettt ettt et et st ess s asssesasasn et stnenasasas 66
6.2. DATOS INFORMATIVOS. ...ttt eteee e r sttt et et e e s s snen et senenenanas 66
B.3 ANTESEDENTES ...ttt ettt et se s s n st et et et eeea s s e e s sn et et et nenenanans 66
B4 OBJETIVOS ..ottt ettt et s sttt et et ee e s e s s st et sesenananas 67
6.5 FUNDAMENTACION ...ttt ettt ettt ettt st s st et sas et etsesn et sasanans 67
6.6. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA ..ootteteteeeeeeeeeeetetees et sesvtnet ettt sasnssasasnasntnenananas 72
6.7 EVALUACION........coeeeeeeeeeeeeeeeeeettet ettt sttt esasasnat et et stssssasnsssanasnetstnenanasas 74

C. MATERIAL DE REFERENCIA

BIBLIOGRAFIA ...ttt sttt n e snn s 75
ANEXOS ..o 78



INDICE DE CUADROS E ILUSTRACIONES

Contenidos Pagina
GRAFICO 1 ARBOL DE PROBLEMAS .....oooecevvveveeeessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesssssssssssssseee 6
TABLA 1-ENCUESTA ESTUDIANTES- POBLACION ...ovvivieieiiececieeeeete ettt essesana s s st senenenas 41
TABLA 2-VARIABLE INDEPENDIENTE NTICS ...ttt et e e e e et aaaeeeeaas 43
TABLA 3- VARIABLE DEPENDIENTEPROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE ..........vvvvveseveveveeessssssooee 44
DESCRIPCION DE LA PROPUESTA. ...vvvvsecvovvvveeessssssssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssne 73



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE INFORMATICA Y COMPUTACION

RESUMEN EJECUTIVO

TEMA: El uso de las NTIC’S en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje de los
estudiantes del Octavo, Noveno y Décimo Afio de Educacién Basica del Centro
Educativo “Jerusalén”.

AUTORA: Susana Villacis

TUTOR: Dr. MSc. Guillermo Castro

RESUMEN: La educacion del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender
a conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello aqui
planteamos algunos de los objetivos que se esperan cumplir en el aspecto
educativo con el empleo de estas nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion.

El uso de las NTICS, en la Institucion no se esta planteando de una manera
adecuada, es por ello que se debe dejar atras la forma tradicional de ensefiar al
estudiante y dar un gran paso a la tecnologia, los maestros deberian
capacitarse para poder trabajar con las NTICS; deberian aprender a usar el
computador correctamente en el aula, navegar por la red, realizar trabajos en
Internet, aprender a utilizar blogs, software educativos, multimedia y si se
puede llegar a utilizar plataformas virtuales.

Se debe poner en marcha nuevos proyectos para ayudar al mejor
entendimiento del uso de estas nuevas tecnologias y las autoridades del plantel
deben adecuar de mejor manera las aulas, adquiriendo nuevas computadoras.
Es tarea de los educadores utilizar las NTIC como medios para proporcionar la
formacion general y la preparacion para la vida futura de sus estudiantes,
contribuyendo al mejoramiento en el sentido mas amplio de su calidad de vida.
Si se tiene en cuenta que la nueva tecnologia no garantiza con su sola
frecuenta el excito pedagogico, es necesario disefiar con mucho cuidado el
programa educativo donde sera utilizada. Resulta por tanto un deber ineludible
de los educadores definir y contextualizar las NTIC en el sector educativo.
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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) la union de los
computadores y las comunicaciones- desataron una explosion sin precedentes
de formas de comunicarse al comienzo de los afios '90. A partir de ahi, la
Internet pas6 de ser un instrumento especializado de la comunidad cientifica a

ser una red de facil uso que modifico las pautas de interaccion social.

En resumen las nuevas tecnologias de la Informacion y Comunicacion son
aguellas herramientas computacionales e informéaticas que procesan,
almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacién representada de la
mas variada forma. Es un conjunto de herramientas, soportes y canales para el
tratamiento y acceso a la informacion. Constituyen nuevos soportes y canales
para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales.
Algunos ejemplos de estas tecnologias son la pizarra digital (ordenador
personal + proyector multimedia), los blogs, el podcast y, por supuesto, la web.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son medios y no fines

La presencia de computadoras en las aulas de instituciones escolares de todo
tipo, se ha convertido en la actualidad un hecho comun. No obstante, la
efectividad de su utilizacion en el proceso educativo durante la pasada becada
es todavia muy limitada, sin algunos buenos resultados que son infelizmente

menos NUMmerosos.

En investigaciones realizadas han demostrado que todavia es escaso el
numero de maestro que son usuarios de computadoras y que aun es menor los

gue la emplean con fines educativos.

Es también comun encontrar articulos sobre el tema la opinion bastante
generalizada de que a pesar de que en la ultima ha ocurrido una explosion
cuantitativa del mercado del software educativo, todavia no se ha logrado un
promedio de calidad alta en estos y por lo tanto, lastran la eficiencia del uso de

las computadoras en la ensefanza.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA
1.1. TEMA
El uso de las NTIC'S en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes del Octavo, Noveno y Décimo Afio de Educacién Basica.

Del Centro Educativo “Jerusalén”

1.2.Planteamiento del problema

1.2.1. Contextualizacion.

El centro Educativo “Jerusalén”, esta ubicado en la ciudad de
Ambato, provincia de Tungurahua, en la Avenida Pichincha Alta y
Jose Mires. Este establecimiento, de conformidad con la ley de
Educacion Vigente es un centro Particular, Basico, creado el 24 de
Junio de 1997, por la Lic. Fanny Hernandez, institucion que se
caracteriza por su amabilidad, responsabilidad y el trabajo unificado
de todos quienes conforman esta gran familia, quienes demuestran la
mision de formar a la nifiez y juventud ambatefia en los aspectos
cientifico, cultural, religioso y moral de acuerdo a las exigencias de la
sociedad actual. Impulsadores de la formacion de nifios y jovenes de
escasos recursos economicos, para lo cual cuenta con la ayuda de

becas entregadas por parte de los administradores del plantel.

La Institucion que en la actualidad Consta de dos secciones o

niveles: Centro de Desarrollo Integral y Educacion Basica (1 a

12



10™M), cuenta con aulas adecuadas, area de recreacion, laboratorios

de Ciencias Naturales y Computacion, biblioteca.

En la tarea formativa intervienen educandos como agentes de su
propio desarrollo, los padres de familia a quienes compete la
educaciéon de sus hijos, el personal docente de la Institucion con su
vocacion moral y pedagodgica, directivos que brindan estabilidad al

personal.

La aspiracion de la Institucion es ser reconocida en el ambito
provincial y nacional. Manteniendo siempre un elevado nivel
académico, cuyos estudiantes desarrollen un pensamiento critico,
reflexivo, creador, practico y autbnomo sustentado en valores éticos
y morales, los mismos que permitan a los estudiantes ingresar en
cualquier colegio sin dificultad, con una autoestima capaz de
valorarse y mostrar interés por ser siempre mejores en su

rendimiento.

Pero en esta Institucion también existen debilidades entre ellos es la
falta de espacio por el crecimiento de la comunidad educativa, la falta
de tiempo de los padres para monitorear de cierta forma el
cumplimiento de las tareas encomendadas, el bajo conocimiento de
de las NTICS para ayudar a sus hijos, es otro de los factores que

afectan el aprendizaje del estudiante, el pensum de estudios ha sido

13



otro problema ya que el uso de las nuevas tecnologias no se da de

manera optima, y no hay una materia que ensefie el uso de esta.

La educacion por largo tiempo se ha venido dando de manera
tradicional, por lo que se necesita de manera urgente poner en
marcha nuevos proyectos para ayudar al mejor entendimiento del
uso de estas nuevas tecnologias. Motivo por el cual he realizado la

presente investigacion.

1.2.2. Anélisis Critico

La mayoria de Instituciones en todo el pais presentan problemas con
el uso de las Nuevas tecnologias ya sea por falta de capacitacion de
los docentes, o por falta de presupuesto para la adquisicién de estas

Tecnologias y esta Institucion no es la excepcion.

En el Centro Educativo “Jerusalén” se estd abordando la Educacion
mediante las NTIC'S, pero no de manera Optima, sino a medias ya
gue existe un laboratorio, pero no se cuenta con el servicio de
Internet, y las maquinas que usan los estudiantes no estan
actualizadas en comparacion con las computadoras que se usan hoy
en dia, y en la malla curricular solo tienen 2 horas semanales para
recibir esta materia, tiempo en el cual no se puede avanzar mucho en

conocimientos.
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El método que el profesor se esta utilizando en la Institucion para
ensefar es de manera tradicional y la mayor parte que se ensefia al

estudiante es teoria.

El docente no esta debidamente capacitado para ensefiar, por lo que
también se deberia realizar talleres, seminarios o curso para su
preparacion para utilizar software, navegar por la red, y usar el

computador correctamente en el aula.

Hay que tener en cuenta y hay que ensefar que las TIC'S vienen a
complementar el aprendizaje y no a sustituir al profesor y a través de
las mismas podemos hacer de manera mas eficaz y rapida lo que

siempre haciamos.

La autoeducacion del estudiante es fundamental y se recomienda

gue se utilicen las computadoras de modo que apoyen la filosofia,

valores, distribucion del tiempo, temas y actividades propias del aula.

15



Arbol de problemas:

UTILIZACION DE
LOS DIFERENTES
AUTOEDUCACION || APARATOS o
ELECTRONICOS Y
TECNOLOGICOS
—

El uso de las
NTIC'Sen el
proceso de
Ensefanza-
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CREACION DE
BLOGS

INCENTIVACION

, FALTA DE

PEDAGOGIA :
TRADICIONAL [ CAPACITACION
INFORMATICA

DOCENTES
DESACTUALIZADOS
INFORMATICAMENTE

FALTADE
PRESUPUESTO
PARA
MEJORAMIENT
ODEL
LABORATORIO

FALTADE
CONTROLDE
LOSPADRES

Grafico 1 Arbol de problemas

1.2.3. Prognosis

La aspiracion del presente proyecto es crear un blog en el Internet

para ayudar al mejor entendimiento de que son y como se utilizan las

NTICS,

contribuyendo a la mejor

preparacion académica del

estudiante, la utilizacién de los diferentes aparatos electrénicos y

tecnolégicos como: la computadora, la television, la radio, el internet

y mas medios que han venido a reemplazar en parte al profesor, y

permite a los estudiantes auto educarse,, puesto que si un estudiante

tiene en sus manos un material, interesante, motivador, lograra un

aprendizaje efectivo.
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También hay que tener en cuenta que la tecnologia ha provocado
facilismo y falta de razonamiento en los educandos, es por ello que
hay que saber si los estudiantes estan preparados para recibir sus
clases mediante nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon, ademas si los docentes y la Institucién se encuentran

en condiciones de trabajar con NTICS.

Si el problema contintia y si no se hace algo por mejorar el uso de las
nuevas tecnologias, no tiene sentido hablar con los estudiantes de
gue es una videoconferencia, aulas virtuales, tele formacion, pizarras
digitales, blogs, internet. Es hora de dejar la manera tradicional de

ensefar al estudiante y dar un gran paso a la tecnologia.

Entre los beneficios méas claros que se puede aportan a la sociedad
se encuentran el acceso a la cultura y a la educacion, con el auto

aprendizaje de los estudiantes.

1.2.4. Formulacion del problema
¢Influye el uso de las NTIC'S, en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de los estudiantes del Octavo, Noveno, Décimo del

Centro Educativo “Jerusalén’?

17



1.2.5. Interrogantes
¢De qué manera ayuda el Uso de las NTIC'S en el proceso de
Ensefianza — Aprendizaje de los estudiantes del Octavo, Noveno,

Décimo?

¢, Como se puede mejorar el proceso de Ensefianza — aprendizaje de
los estudiantes sino se cuentan con los implementos adecuados y

necesarios para el uso de las NTIC'S?

¢Las NTIC’S aportan a que se mejore el proceso de Ensefanza-

aprendizaje de los estudiantes?

¢ La capacitacion de los docentes ayude a un mejor entendimiento de

las NTIC’S por parte de los estudiantes?

¢, Capacitar en computacion o computo para educar?
¢,De qué manera se puede profundizar la informética en las demas

asignaturas?

1.2.6. Delimitacién del problema

La presente investigacion se va a realizar en el afio lectivo 2009 —
2010 y estéa dirigida a los estudiantes del Octavo, Noveno, Décimo
afio de Educacion Basica del Centro Educativo “Jerusalén”. con las
categorias conceptuales NTIC'S y el proceso de ensefianza —

aprendizaje.
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1.3.Justificacion
Dentro del proceso investigativo como egresada de la facultad de
Ciencias humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de
Ambato, he visto en la necesidad de investigar el efecto que produce el
uso de las NTIC’S, en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje de los
estudiantes de Educacion Basica, pues como futuros docentes
debemos cambiar la manera de educar a los nifios y jovenes,
preparandolos para la globalizacion en proceso del mundo, teniendo

como visién mejorar la educacion en todos sus niveles.

El tema es muy importante y esta latente en estos ultimos tiempos en el
campo educativo, con toda seguridad despertara el interés en la

comunidad educativa.

En los paises llamados del tercer mundo, como el Ecuador, era normal
hace algun tiempo, que los procedimientos en cuanto a la educacién no
sean modificadas por el facilismo y entre otras cosas por falta de una

politica de estado clara con respecto a la educacion.

De esta manera se formaban docentes limitados en su campo de
ensefianza, y estudiantes sumisos, acriticos, que tenian que hacer y

decir lo que el docente exponia.

Hoy en dia la educacion informatica ha evolucionado, buscando

meétodos, herramientas y el facil acceso a un computador esto posibilita
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que todos los recursos y nuevas tecnologias se apliquen de manera

eficaz en la educacion.

De ahi que nuestra nueva generacion de docentes, deben introducir de
manera gradual esta tecnologia para mejorar la calidad de educacion y

agilitar los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Es asi como se justifica este tema de tesis, ya que se demuestra
claramente las ventajas que conlleva el uso de las NTIC'S como una
herramienta que permita mejorar el aprendizaje en los estudiantes de

octavo, noveno y décimo afio de educacion basica.

1.4.Objetivos
1.4.1. Objetivo General
Crear un blog en internet acerca de que son y cOmo usar correctamente
las NTIC’S, con el fin de determinar su influencia en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de los estudiantes deOctavo, 9no, 10mo afio

de Educacion Basica del Centro Educativo Basico “Jerusalén”.

1.4.2. Objetivos Especificos

Propiciar el conocimiento y manejo funcional de un computador y de

aplicaciones mas comunes tales como procesadores de palabras, hojas

de célculo y programas para disefar presentaciones.

20



Aplicar NTIC a la actividad docente e investigativa de los estudiantes.

Profundizar en los contenidos de la asignatura computacion

Desarrollar la habilidad necesaria para establecer el uso del internet con

fines académicos.

Integrar los conocimientos de Informatica con las demas asignaturas.

Diagnosticar los métodos y procesos utilizados para la ensefianza de las

Nuevas Tecnologias
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes Investigativos

En lo que se refiere al tema, existen investigaciones realizadas
anteriormente, en la Biblioteca de Ciencias Humanas y de la Educacion
de la Universidad Técnica de Ambato, en los cuales se muestra
diferentes enfoques generales sobre las NTIC'S y su impacto en el
estudiante.

Este proyecto se encuentra ubicado en el area de la Educacion en el
campo de Informatica y Computacion.

Las NTIC’'S cumplen un papel vital en el contorno educativo y de
preparacion del estudiante, existe material bibliografico que trata por
un lado la evolucién de la tecnologia en las aulas y por otro la
utilizacion de las NTIC’S por parte de los estudiantes que han hecho de

estd una forma de vida y estudio.

2.2.Fundamentacion Filosofica
El problema de estudio ha sido planteado por el paradigma naturalista,
por lo tanto sera resuelto por el método cualitativo, ya que todo esta en

constante cambio, y el conocimiento es variado.
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Premisas Ontoldgicas

Esta investigacion se basa en concepciones filoséficas que afirman que
la realidad no es estética, sino que esta en constante cambio, y por lo
tanto la ciencia no puede ser reflejo de la realidad, sino que sus
verdades la interpretan y son perfectibles dentro de un relativismo
continuo. Por lo tanto la investigacion llega a conclusiones que nunca

pueden ser definitivas, sino que hacen una lectura del contexto actual

Premisas Epistemoldgicas

El conocimiento cientifico estd interpretado en esta tesis no como un
conjunto de conocimientos comprobados experimentalmente y
cuantificados matematicamente, sino como una interaccion entre el
sujeto y el objeto cuya sintesis dialéctica es la transformacién de
ambos, dentro de un criterio de totalidad concreta, en donde los factores
sociales, politicos, econdmicos y culturales se interrelacionan para dar

sentido a los hechos que se investiga.

Premisas Heuristicas
Esta investigacion ha sido planteada por el método naturalista por lo
tanto sera resuelto por el método cuantitativo. Se va a conocer como

sucede el problema, que opinién tienen los involucrados.
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Premisas Axiologicas
Se compromete en aplicar valores, si van hacer afectados a los valores
de quienes estan inmersos en la presente investigacion y del mismo

investigador.

2.3.Categorias Fundamentales
2.3.1 NTICS (NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION)
En la dltima década los sistemas de medios de comunicacion masivas y
de educacion han sufrido cambios debido al desarrollo y la difusion de
nuevas tecnologias de informacién y las comunicaciones por Internet
liderando.
La enorme avalancha de recursos informativos que dan vida a Internet
sentaron las bases sobre las que muchas investigaciones coincidieron
al pronosticar cambios radicales en las instituciones (Hasta se ha
llegado a predecir la desaparicion de las aulas y los maestros
tradicionales).
Ahora, con cierta vision hacia el futuro, se puede afirmar que falta un
largo trecho por recorrer para lograr una conexion convenientemente
entre el sistema educativo y las tecnologias de informacion vy
comunicacion. La relacion entre las Tecnologias, el Internet y los
medios de comunicacion en las instituciones educativas, en los ultimos
afos, diferenciando, basicamente, tres etapas:

e Fascinacién y adquisiciéon de los primeros equipos informéticos

e Aulas de informatica fueron conectadas a Internet.
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e Integrar la informatica en el disefio curricular.
Con esto se intenta transmitir el por qué es importante pensar en las
Tics como medio de ensefianza, que ha ayudado a pensar asi y como
el desarrollo tecnolégico a obligando a crear nuevos enfoques en las
teorias sobre la ensefianza y el aprendizaje usando las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion como medio para tal
fin.
Hasta hace poco todo el debate y, sobre todo, todas las politicas
publicas y decisiones de centros educativos relacionados con el
desarrollo de la sociedad de la informacion en el sistema educativo, se
fundamentaban en cuanto hardware habia por alumno, o por escuela.
Los equipos tecnologicos y sus software complementarios son la
infraestructura minima para empezar a trabajar.
La realidad es que en este campo aun queda mucho por hacer. En
demasiadas escuelas, institutos superiores y universidades la
computadora se encuentra encerrada en la oficina del/la directora/a de
escuela o en la sala de profesores. Aun quedan muchos centros
escolares sin conexién a Internet o con un sistema tan rudimentario que
casi sale mas a cuenta trasladarse a pie para conseguir la informacion
buscada, si eso no va, no tiene sentido hablar de videoconferencias,
aulas virtuales y tele formacion.
Sin dejar de insistir en la importancia de los equipos informéticos y
tecnoldgicos, la clave del momento actual radica en los contenidos y los

servicios a los que docentes, estudiantes y familiares puedan acceder.

25



Un tercer nivel de desarrollo educativo a través de las tecnologias pasa,
por nuevas herramientas de autodesarrollo de la docencia, gestion
pedagogica, de evaluacion académica y organizacion docente.

Parece indispensable sefalar que sin una buena apuesta por la
formacion de los formadores (profesores, tutores y directivos) en las
tecnologias, adaptada a la forma de ser y de trabajar del sector de la
ensefianza, de poco van a servir las hipotéticas cantidades invertidos en
informética.

Es esencial una apuesta por la formacion tecnolégica, que conlleve,
ademas, una metodologia de apoyo para que el docente pueda
evolucionar desde su rol de transmisor de conocimientos a filtrador y

guia en la interpretacion de los mismos.

¢, Qué son las Tics y cuales son sus inicios?

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) la union de
los computadores y las comunicaciones- desataron una explosion sin
precedentes de formas de comunicarse al comienzo de los afios '90. A
partir de ahi, la Internet pasoé de ser un instrumento especializado de la
comunidad cientifica a ser una red de facil uso que modifico las pautas
de interaccion social.

Por Tecnologias de la informacion o Tecnologias de la informacion y de
la comunicacion (TIC) se entiende un término dilatado empleado para
designar lo relativo a la informatica conectada a Internet, y
especialmente el aspecto social de éstos. Ya que Las nuevas

tecnologias de la informacion y comunicacion designan a la vez un
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conjunto de innovaciones tecnologicas pero también las herramientas
que permiten una redefinicion radical del funcionamiento de la sociedad;
Un buen ejemplo de la influencia de los TIC sobre la sociedad es el
gobierno electronico.

En resumen las nuevas tecnologias de la Informacion y Comunicacion
son aquellas herramientas computacionales e informaticas que
procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion
representada de la mas variada forma. Es un conjunto de herramientas,
soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacion.
Constituyen nuevos soportes y canales para dar forma, registrar,
almacenar y difundir contenidos informacionales. Algunos ejemplos de
estas tecnologias son la pizarra digital (ordenador personal + proyector
multimedia), los blogs, el podcast y, por supuesto, la web.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son medios y no
fines. Es decir, son herramientas y materiales de construccion que
facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de

aprender, estilos y ritmos de los aprendices.

¢, Cuales son las ventajas y desventajas de las Tics?

Si bien es cierto que la necesidad de comunicarse hace mas notorio el
caracter indispensable del conocimiento sobre las tecnologias de
informacion y comunicacion y la aplicacion de éstas en distintos ambitos
de la vida humana, se hace necesario también reconocer las
repercusiones que traera consigo la utilizacion de estas nuevas

tecnologias ya sean benéficas o perjudiciales.
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Ventajas:
Brindar grandes beneficios y adelantos en salud y educacion;
Potenciar a las personas y actores sociales, ONG, etc., a través
de redes de apoyo e intercambio y lista de discusion.
Apoyar a las PYME de las personas empresarias locales para
presentar y vender sus productos a traves de la Internet.
Permitir el aprendizaje interactivo y la educacién a distancia.
Impartir nuevos conocimientos para la implementaciéon que
requieren muchas competencias (integracién, trabajo en equipo,
motivacion, disciplina, etc.).
Ofrecer nuevas formas de trabajo, como teletrabajo
Dar acceso al flujo de conocimientos e informacion para
empoderar y mejorar las vidas de las personas.
Facilidades
Exactitud
Menores riesgos
Menores costos

Desventajas:

- Los beneficios de esta revolucion no estan distribuidos de manera

equitativa; junto con el crecimiento de la red Internet ha surgido un

nuevo tipo de pobreza que separa los paises en desarrollo de la

informacion, dividiendo los educandos de los analfabetos, los ricos de

los pobres, los jovenes de los viejos, los habitantes urbanos de los

rurales, diferenciando en todo momento a las mujeres de los varones.

Segun se afirma en el informe sobre el empleo en el mundo 2001 de la
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OIT "la vida en el trabajo en la economia de la informacion”, aunque el
rapido desarrollo de la tecnologia de la informacién y la comunicacion
(TIC) constituye una "revolucion en ciernes”, las disparidades en su
difusién y utilizacion implican un riesgo de ampliacién de la ya ancha
"brecha digital" existente entre "los ricos y los pobres" tecnoldgicos.
El internauta tipico a escala mundial es hombre, de alrededor de 36
afios de edad, con educacion universitaria, ingresos elevados, que vive
en una zona urbana y habla inglés. En este contexto, las mujeres
latinoamericanas - y especialmente aquéllas de ingresos bajos que
viven en zonas rurales - tienen que enfrentar un doble -0 un triple-
desafio para estar incluidas y conectadas en el desarrollo de la aldea
global de las Tics.

v Falta de privacidad

v Aislamiento

v Fraude

v" Merma los puestos de trabajo

¢,Cudles son las caracteristicas de las Tics?
Las tecnologias de informacibn y comunicaciéon tienen como
caracteristicas principales las siguientes:
v" Son de caracter innovador y creativo, pues dan acceso a nuevas
formas de comunicacion.
v" Tienen mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area

educativa ya que la hace mas accesible y dinamica.
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Son considerados temas de debate publico y politico, pues su
utilizacion implica un futuro prometedor.

Se relacionan con mayor frecuencia con el uso de la Internet y la
informatica.

Afectan a numerosos ambitos de las ciencias humanas como la
sociologia, la teoria de las organizaciones o la gestion.

En América Latina se destacan con su utilizacion en las
universidades e instituciones paises como: Argentina y México,
en Europa: Espafia y Francia.

Las principales nuevas tecnologias son:

Internet

Robaotica

Computadoras de propdésito especifico

Dinero electronico

Resultan un gran alivio econémico a largo plazo. aunque en el
tiempo de adquisicion resulte una fuerte inversion.

Constituyen medios de comunicaciéon y adquisicion de
informacion de toda variedad, inclusive cientifica, a los cuales las
personas pueden acceder por sus propios medios, es decir
potencian la educacion a distancia en la cual es casi una
necesidad del alumno tener poder llegar a toda la informacion

posible generalmente solo, con una ayuda minima del profesor.
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¢,Cudles son los objetivos de las Tics en el ambito educativo?

El aprendizaje que solia ser un claro proceso trashumano se ha
convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez mas,
poderosas redes y cerebros artificiales.

El reto de aprender solo puede gestionarse mediante una red mundial
gue agrupe todo el saber y todas las mentes.

Con esto surge entonces una nueva forma de concebir la ensefianza y
el aprendizaje, pues es indiscutible que en la existencia de esa red de
conocimientos que se concibe, esta de por medio la computadora y por
ende la introduccién de las nuevas teorias sobre la obtencion de
conocimientos y el empleo de las tecnologias de informacion y
comunicacion.

La educacién del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender a
conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello
agui planteamos algunos de los objetivos que se esperan cumplir en el
aspecto educativo con el empleo de estas nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion.

v’ Diseflar e implantar un servicio educativo innovador de
aprendizaje abierto, implantando el dispositivo tecnologico
adecuado para ampliar el marco de actuacion de la universidad al
ambito nacional e internacional.

v Implantar un servicio de educacion semiempresarial para estudios
regulares de grado y de postgrado, apoyado en el servicio a que
hace referencia en primer objetivo con el apoyo pedagogico,

técnico y administrativo adecuado.
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v Proporcionar acceso a los servicios educativos del campus a
cualquier alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda
desarrollar acciones de aprendizaje autbnomamente, con ayuda

de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

¢, Qué son las NTIC?
Existen muchas definiciones al respecto, pero nos parece acertado

definirlo como “...Un conjunto de aparatos, redes y servicios que se
integran o se integraran a la larga, en un sistema de informacion
interconectado y complementario. La innovacién tecnoldgica consiste en

”1

que se pierden la frontera entre un medio de informacion y otro”". Estas

NTIC conforman un sistema integrado por:

Correo electronico

Es una de las actividades mas frecuentes en los hogares con acceso a
Internet. El correo electronico y los mensajes de texto del movil han
modificado las formas de interactuar con amigos.

Un problema importante es el de la recepcion de mensajes no
solicitados ni deseados, y en cantidades masivas, hecho conocido como
correo basura o spam. Otro problema es el que se conoce como
phishing, que consiste en enviar correos fraudulentos con el objetivo de
engafar a los destinatarios para que revelen informacion personal o

financiera.

! C, G. (1992). El desarrollo de los nuevos medios de comunicacién en México. México: AMIC.
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Busqueda de informacion

Es uno de los servicios estrella de la Sociedad de la Informacion,
proporcionado para los llamados motores de busqueda, como Google o
Yahoo, que son herramientas que permiten extraer de los documentos
de texto las palabras que mejor los representan. Estas palabras las
almacenan en un indice y sobre este indice se realiza la consulta.
Permite encontrar recursos (paginas web, foros, imagenes, video,
ficheros, etc.) asociados a combinaciones de palabras.? Los resultados
de la busqueda son un listado de direcciones web donde se detallan
temas relacionados con las palabras clave buscadas. La informacién
puede constar de paginas web, imagenes, informacién y otros tipos de
archivos. Algunos motores de busqueda también hacen mineria de
datos y estan disponibles en bases de datos o directorios abiertos. Los
motores de busqueda operan a modo de algoritmo o son una mezcla de
aportaciones algoritmicas y humanas. Algunos sitios web ofrecen un
motor de busqueda como principal funcionalidad: Dailymotion,

YouTube, Google Video, etc. son motores de blisqueda de video.?

Audio y musica
Desde la popularidad de los reproductores MP3, la venta o bajada de

musica por Internet esta desplazando los formatos CD.

Un nuevo servicio relacionado con los contenidos de audio es el

podcast, esta palabra viene de la contraccion de iPod i Broadcast. Son

? (Buscadores, consultado el 23-12-2009)

3 (Montero, Consultados el 23-12-2009)
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ficheros de audio gravados por aficionados o por medios de
comunicacién, que contienen noticias, musica, programas de radio... Se
codifican normalmente en MPS, aunque pueden ser escuchados en el
ordenador, es mas habitual utilizar los reproductores portatiles de MP3,
como el iPod, que en abril del 2008 habia vendido 150 millones de

unidades en todo el mundo.*

Blogs

Un blog, (en espafiol también una bitdcora) es un lugar web donde se
recogen textos o articulos de uno o diversos autores ordenados de mas
moderno a mas antiguo, y escrito en un estilo personal e informal. Es
como un diario, aunque muchas veces especializado, dedicado a viajes
o0 cocina, por ejemplo. El autor puede dejar publicado lo que crea

conveniente.

Las telecomunicaciones: Representadas por los satélites destinados a

la transmision de sefales telefénicas, telegraficas y televisivas; la
telefonia que ha tenido un desarrollo impresionante a partir del
surgimiento de la sefal digital; el fax y el modem; y por la fibra optica,
nuevo conductor de la informacion en forma luminosa que entre sus
multiplex ventajas economicas se distingue el transmitir la sefial a
grandes distancias sin necesidad de usar repetidores y tener ancho de

banda muy amplio.

¢ (Gaba, consultado el 29-11-2009)
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La_informatica: Caracterizada por notables avances en materia de

hardware y software que permiten producir, transmitir, manipular y
almacenar la informacion con mas efectividad, distinguiéndose la
multimedia, las redes locales y globales (INTERNET), los bancos

interactivo de informacion, los servicios de mensajeria electrénica, etc.

La tecnologia audiovisual: Que ha perfeccionado la television de libre

sefal, la television por cable, la television restringida (pago por evento)
y la television de alta definicién.

La denominacién de “Nueva” ha traido no pocas discusiones y criterios
encontrados, al punto que muchos especialistas han optado por
llamarles simplemente No deja de asistirles la Tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC). Razén cuando comprobamos
gue muchas de ellas son realmente ancianas, como el teléfono que data
de 1876 es decir de jdel siglo antepasado! Lo que no puede perderse
de vista es que el término “Nueva” se les asocia fundamentalmente
porque en todos ellas se distinguen transformaciones que erradican las
deficiencias de sus antecesoras y por su integracion como técnicas
interconectadas en una nueva configuracion fisica.

La amplia utilizacion de las NTIC en el mundo, ha triado como
consecuencia un importante cambio en la economia mundial,
particularmente en los piases mas industrializados, sumandote a los
factores tradicionales de produccién para la generacion de riquezas, un
nuevo factor que resulta estratégico. El conocimiento. Es por eso que ya

no se habla de la “sociedad de la informaciéon”, sino también de la
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“sociedad del conocimiento”. Sus efectos y alcance sobrepasan los
propios marcos de la informacion y la comunicacion, y puede traer
aparejadas modificaciones en las estructuras politicas, social,
econdémica, laboral y juridica debido a que posibilitan obtener,

almacenar, procesar, manipular y distribuir con rapidez la informacion.

Las NTIC en la educacion

El impacto social de las NTIC toca muy de cerca a escuelas y
universidades, propiciando modificaciones en las formas tradicionales
de ensefiar y aprender. Sin embargo, es perfectamente posible
distinguir tres grupos de instituciones escolares: Las que poseen los
recursos econdomicos para adquirir la tecnologia y un desarrollo
profesional de sus docentes que les permita llevar a cabo una
verdadera transformacién en la forma de ensefiar, Las que adn teniendo
la posibilidad de adquirir la tecnologia; carece de un claustro preparado
para darle un correcto uso educacional; y finalmente la gran mayoria de
instituciones que carecen de recursos econémicos para renovar su
parque tecnoldgico al ritmo que impone el desarrollo de este.

Si nos atenemos al hecho evidente de que el avance incesante de la
tecnologia no parece tener freno, el reto de los centros educacionales y
en particular de las universidades radica en prepararse como institucion
y preparar a su vez a sus educandos a adaptarse a los cambios de
manera rapida y efectiva con un minimo gasto de recursos humanos y
materiales. Entre las claves fundamentales para el éxito esta lograr que

el aprendizaje se convierta en un proceso natural y permanente para
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estudiantes y docentes. Es necesario aprender a usar las nuevas
tecnologias y usar las nuevas tecnologias para aprender.

Es tarea de los educadores utilizar las NTIC como medios para
proporcionar la formacién general y la preparacion para la vida futura de
sus estudiantes, contribuyendo al mejoramiento en el sentido mas
amplio de su calidad de vida.

Si se tiene en cuenta que la nueva tecnologia no garantiza con su sola
frecuenta el excito pedagogico, es necesario disefiar con mucho
cuidado el programa educativo donde sera utilizada. Resulta por tanto
un deber ineludible de los educadores definir y contextualizar las NTIC
en el sector educativo.

Asi, estas pueden ser consideradas como:”...las propuestas electronico-
comunicativas (denominadas internacionalmente electronificacion
educativa) que organizan el entorno pedagogico disefiado propuestas
educativas interactivas y que trasciende los contextos fisico, fijos,
institucionales, etc. A fin de hacerlos accesibles a cualquiera, en
cualquier tiempo y lugar... la nueva tecnologia recicla, engloba,
resignifica todas las tecnologias existentes anteriores. Un ejemplo
ilustrativo en ello es la realizacion lapiz/PC, o si desea libro/hipertexto:
la segunda no elimina la primera, sino que ambos elementos funcionan
en espacios mentales diferentes y dan lugar a diversos tipos de

operaciones cognoscitivas”.’

> B., F. (1997). Tecnologias de la Informacidn y la comunicacion en la ensefianza. Argentina: Aique Grupo
Editorial S.A.
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Una de las mayores dificultades a vencer para la introduccion y la
utilizacion eficiente de las NTIC en la educacion radica en que esta
altima es, por lo general, resistente a los cambios, asi como poco agil y
efectiva a la hora de adaptarse y enfrentar los nuevos retos.

Esto provoca, por una parte, que en la mayoria de los casos los
alumnos conozcan de las nuevas potencialidades tecnoldgicas fuera del
ambito escolar y por otra, que cuando ya el objetivo “Nueva” carezca de
todo sentido al referirse a la tecnologia en cuestién; todavia se estén
realizando en las escuelas las primeras pruebas para la introduccién en
la actividad escolar.

Sin embargo, quizas por primera vez y por su poderoso caracter social;
las nuevas tecnologias comienzan a introducirse en el mundo escolar,
al menos en los paises desarrollados, casi al mismo tiempo que lo
hacen en otras esferas de la sociedad. Lo anterior esta estrechamente
relacionado con la imperiosa necesidad de las empresas de trazar una
estrategia para lograr la superacion permanente de su personal desde
su propio puesto de trabajo, que permita una adaptacion rapida a los
cambios que impone la nueva revolucioén cientifico-técnica al proceso de
produccion. Es por eso que resulta cada vez mas frecuente la utilizacion
de las NTIC en el ambito empresarial para la realizacion de curso a
distancias dirigidas a hacer crecer profesionalmente a directivos y
obreros.

Es necesario que en el ambito educacional se gane conciencia de que
el empleo de estos nuevos medios impondran marcadas

transformaciones en la configuracion del proceso pedagdgico, con
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cambios en los roles que han venido desempefiando estudiantes y
docentes. Nuevas tareas y responsabilidades esperan a estos, entre
otras, los primeros tendran que estar mas preparados para la toma de
decisiones y la regulacion de su aprendizaje y los segundos para
disefiar nuevos entornos de aprendizaje y servir de tutor de los
estudiantes al pasarse de un modelo unidireccional de formacion donde
él es el portador fundamental de los conocimientos, a otro mas abierto y
flexible en donde la informacion se encuentra en grandes bases de

datos compartidos por todos®.

La utilizacion de las computadoras en los centros escolares.

La presencia de computadoras en las aulas de instituciones escolares
de todo tipo, se ha convertido en la actualidad un hecho comun. No
obstante, la efectividad de su utilizacion en el proceso educativo durante
la pasada becada es todavia muy limitada, sin algunos buenos
resultados que son infelizmente menos numerosos.

Una opinidn al respecto compartida por el autor es que “...en muchos
casos, el creciente numero de computadora en los centros de
ensefianza, en todos los niveles, de la misma se interpreta como una
prueba de que nos movemos hacia un modelo de modelo educativo el

cual el computador juega un papel muy importante.

En mucho de estos estudios, se acepta al menos de forma implicita, la
hipotesis de que esta presencia creciente se debe al éxito de las

diferentes metodologias y proyectos que, a lo largo de estas tres ultimas

® RODRIGUEZ, L. R. (1991). Multimedia para la educacion. Pueblo y Educacion.
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décadas se han ido sucediendo con el fin de aumentar la calidad de la
educaciéon mediante un uso intensivo del computador... en nuestra
opinion, en estos estudios, no se consideran suficientemente la
hipotesis inversa, es decir que la creciente presencia de computadores
en los centros de ensefianza es solo una consecuencia del éxito del
computador en toda la sociedad y que es precisamente en el entorno
educativo donde esta siendo mas dificil lograr la utilizacion de los
computadores de forma efectiva, a pesar que se su utilizacion en este
campo habia empezado antes que en ningun otro sector de la
sociedad.”’

Por otra parte numerosas investigaciones realizadas han demostrado
que todavia es escaso el numero de maestro que son usuarios de
computadoras y que aun es menor los que la emplean con fines
educativos.

Es también comun encontrar articulos sobre el tema la opinién bastante
generalizada de que a pesar de que en la dltima ha ocurrido una
explosion cuantitativa del mercado del software educativo, todavia no se
ha logrado un promedio de calidad alta en estos y por lo tanto, lastran la

eficiencia del uso de las computadoras en la ensefianza.

Los docentes en muchos casos se encuentran atrapados ante tal
avalancha de productos sin tener herramientas para evaluar

criticamente la calidad del software que se le ofrece. Por tal razén entre

71., A. (febrero 1995). ¢Capacitar en computacion o computo para educar? RED 53.

40



los objetivos de la formacién de los docentes en las NTIC debe

aparecer el entrenamiento en la seleccion, la revisiéon vy la evaluacion de

software educativo asi como la integracion curricular de estos?.

No obstante la existencia de criterios desfavorables, la opinion
predominante entre los especialistas, en informética educativa es no
poner en duda las potencialidades de la computadora para favorecer el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Hasta el presente se pueden identificar dos tipos de posiciones a la
hora de insertar la informatica en los curriculos escolares. Por un lado
los que defienden la inclusién de asignaturas relacionadas directamente
con ésta en los diferentes planes de estudio y por otro los que se
inclinan por la modificacién de los planes de estudio de las asignaturas
del plan estudio incorporando los elementos informaticos que se
consideren convenientes. Ambas posiciones no deben considerarse
contrapuestas y en la generalidad de los casos se tienen en cuenta a la
hora de trabajar en el perfeccionamiento de los planes de estudio.
Mucho se ha escrito sobre la utilizacion de las computadoras en la
educacién y no son pocas las clasificaciones que sobre su uso se ha
hecho. Asi que Cyntia Salomén ’ identificé cuatro formas de utilizar las
computadoras en el proceso docente educativo:

4 Para lograr el dominio del aprendizaje por reforzamiento y
ejercitacion;

4 Para realizar procesos de aprendizaje por descubrimiento;

4 Para generar procesos de busqueda en contexto de interaccion;
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v Para favorecer proceso de construccién de conocimiento®

Por supuesto que esto no es una clasificacion rigida, cada una de estas
formas tiene sus variantes y se suelen presentar combinadas en
dependencia de los objetivos que se persiguen, los contenidos d

aprendizaje, los recursos a emplear y otros.

El camino Inevitable

No hay dudas de que la utilizacion de las NTIC en la formacion continua
de los hombres en este siglo que recién comienza, no sera efimera, por
lo que los maestros y profesores estamos responsabilizados en
aprovecharlas en la creacion de situaciones de ensefianza y
aprendizaje nuevas que respondan a metodologias mas eficientes y que
redunden en una educacién de mas calidad.

La tecnologia continua su avance incesante y la necesidad de
mantenernos bien preparados y actualizados se acentla. Hay que ir
constantemente en busca de la excelencia pedagogica y romper con los
esquemas rigidos que en muchos casos caracterizan la docencia que
se imparte, implementando y evaluando constantemente los nuevos
ambientes de aprendizaje que se construya bajo la maxima de que
ahora se requiere de un maestro que se guia al lado de sus alumnos y
no un sabelotodo frente a ellos.

La incorporacion de las NTIC en la educacion, como apoyo al proceso
de ensefianza - aprendizaje no debe verse como un hecho aislado,

realmente se crea una nueva dinamica que propicia la necesidad de

7. (Fernandez - Valyor, Enero - abril 1991)
2. (Montero, Consultados el 23-12-2009)
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introducir cambios en el sistema educacional. Estos se refieren en lo
esencial, a modificar la forma de transmitir los conocimientos y
requieren un estudio y una valoracion de los enfoques sobre los
procesos cognoscitivos en el procesamiento de la informacion y de todo
un conjunto de problemas que se derivan de la introduccién de las
nuevas tecnologias.

Fuera falso analizarlos, sin partir de los problemas presentes en el
proceso educativo tradicional. Dificilmente podran las nuevas
tecnologias resolver estas dificultades sin profundos cambios en el
disefio curricular y en la y en la propia formacion de los maestros, es
por consiguiente necesario velar por la capacidad del sistema escolar
de adaptarse con vista a poder utilizar, en los casos en que se
consideren oportuno, todo el potencial brindado por la computadora y
no simplemente absorberla y mutilar sus posibilidades.

Los autores coinciden con la idea de que los problemas relativos al
empleo de las nuevas tecnologias en la docencia en las décadas
venideras estaban relacionados menos con limitaciones tecnolégicas y
mas con la creatividad de los hombres para la explotacibn en este
sentido.

Resulta entonces un imperativo modificar la ensefianza en los
diferentes niveles educativos con el objetivo de lograr que los
estudiantes alcancen las habilidades necesarias para el uso eficiente
para el uso eficiente de los sistemas informaticos. Los egresados de
escuelas y universidades tienen que ser capaces de poder analizar el

amplio volumen de informacion que como nunca antes se genera y se
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difunde de inmediato y que seguira creciendo exponencialmente, filtrarla
y extraer de ella lo verdaderamente significativo. Deben salir preparados
para adaptarse de manera creativa a un mundo que cambia a una
frecuencia impresionante, de forma tal que puedan tomar decisiones
personales correctas ante problemas de indole politico, econémico,
social y cientifico. Cada vez mas se necesita de graduados que no lo
sepan todo, puesto que esto es imposible, pero que si tengan la
capacidad de estar preparados para aprender durante toda la vida, que
se caractericen por un pensamiento critico, por la capacidad de poder

trabajar en grupo y con amplias posibilidades de comunicacion.

2.3.1 PROCESO DE ENSENANZA —APRENDIZAJE (PEA)

Es un proceso que permite al alumno el desarrollo de su aprendizaje
integral desarrollando su capacidad de analisis — critico, en donde
interactian docentes y alumnos. Puede concebirse metaféricamente
COmo un viaje por una carretera muy bien asfaltada para llegar a un
lugar determinado. En este caso, el rol del profesor como facilitador del

viaje es indispensable.

Estrategia: Es un conjunto de acciones que lleva a cabo el profesor en

el proceso de enseflanza — aprendizaje, con el fin de que sus

estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje esperado.
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Teorias Del Aprendizaje Los elementos presentados nos sitian ante la
coexistencia de diversas teorias y enfoques sobre el aprendizaje
escolar situados en momentos historicos concretos. Desde las teorias
del aprendizaje de inspiracién asociacionista y conductual, la teoria del
aprendizaje verbal significativo, la perspectiva del procesamiento de la
informacion, hasta la teoria genética a la teoria sociocultural del

aprendizaje.

La perspectiva conductista Formulada por Skinner a mediados del S.
XX y que arranca de los estudios psicologicos de Pavlov sobre
condicionamiento y de los trabajos de Thorndike sobre el refuerzo.
Intenta explicar el aprendizaje a partir de unas leyes y mecanismos
comunes a todos los individuos.
v' Condicionamiento  operante. Formacion de reflejos
condicionados mediante mecanismos de estimulo-respuesta
v' Ensayo - error con refuerzos y repeticion
v' Asociacionismo: memorizacion mecanica estableciendo
asociaciones entre los estimulos que se captan
v' Ensefianza programada, muy eficaz si los contenidos estan
muy estructurados y secuenciados, precisa de un

aprendizaje memoristico.
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Teoria del procesamiento de la informacion.
Influida por los estudios cibernéticos de los afios 50 y 60 ofrece una
explicacion sobre los procesos internos que se producen durante el
aprendizaje de acuerdo con las siguientes fases:
v' Captacion y filtro de la informacién a partir de las sensaciones
percepciones obtenidas al interactuar con el medio
v" Almacenamiento momentaneo en los registros sensoriales y
entrada en la memoria de corto plazo (reconocimiento y
codificacion conceptual)

v" Organizacion y almacenamiento definitivo en forma de redes.

Aprendizaje por descubrimiento
Desarrollada por Bruner, dando una gran importancia a la actividad
directa de los alumnos sobre la realidad.
v' Experimentacién directa sobre la realidad, aplicacion practica
y transferencia a nuevas situaciones
v' Aprendizaje por penetracibn comprensiva. Mediante la
experimentacion el alumno descubre y comprende Io
relevante (estructuras)
v’ - Practica de la induccién, de lo concreto a lo abstracto, de los
hechos a las teorias
v’ Utilizacién de estrategias heuristicas, pensamiento divergente
v" Curriculum en espiral, revisién y aplicacion periédica de los

conocimientos
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Aprendizaje significativo Ausubel, Novak (1976)
El aprendizaje debe ser significativo, no memoristico, Los nuevos
conocimientos deben relacionarse con los saberes previos que posea el
aprendiz.Aprendizaje por recepcion donde el profesor estructura los
contenidos y las actividades para que los conocimientos sean
significativos para el alumno. Condiciones para el aprendizaje:
v Significabilidad légica (relacién con conocimientos previos)
v’ Significabilidad psicol6gica (adecuacion al desarrollo del
alumno)
v Actitud activa y motivacioN
v' Relacién de los nuevos conocimientos con los saberes
previos. La mente como una red proposicional donde
aprender es establecer relaciones semanticas.
v Utilizacién de organizadores previos que permitan activar los
conocimientos previos relacionados con los nuevos.
v Diferenciaciéon — reconciliacion integradora que permita una
memorizacién comprensiva.

v" Funcionalidad de los aprendizajes

Psicologia cognitiva Merril, Gagné... afios 70
Basada en las teorias del procesamiento de la informacion y en algunas
ideas conductistas y del aprendizaje significativo
El aprendizaje es un proceso activo.
v Condiciones internas que intervienen en el proceso: motivacion,

captacion y comprension, adquisicion y retencion.
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v' Posteriormente al hacer una pregunta al alumno se activan las
fases: recuerdo, generalizacion o aplicacion y ejecucion.
v' Condiciones externas: circunstancias que rodean los actos

didacticos.

Constructivismo

Piaget propone un modelo explicativo del desarrollo de la inteligencia y
del aprendizaje en general a partir de la consideracion de la adaptacion
de los individuos al medio.

v' Considera tres estadios de desarrollo cognitivo universales:
sensoriomotor, estadio de las operaciones concretas y
estadio de las operaciones formales.

v Construccion del propio conocimiento mediante la interacciéon
constante con el medio. Lo que se puede aprender en cada
momento depende de la propia capacidad cognitiva, de
los conocimientos previos y de las interacciones que se
puedan establecer con el medio.

v' Reconstruccion de los esquemas de conocimiento. El
desarrollo y el aprendizaje se produce a partir de la
secuencia: equilibrio — desequilibrio —reequilibrio

v' Aprender es transformar el conocimiento mediante el
pensamiento activo y original del que aprende. La educacion
constructivista demanda la resolucion de problemas y la
experimentacion y considera los errores no  antitéticos al

aprendizaje sino su base.
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Socio-constructivismo

Basado en muchas de las ideas de Vigostky considera el aprendizaje
como un proceso personal de construccion de nuevos conocimientos a
partir de los saberes previos e inseparable de la situacion que se
produce.

v' Importancia de la interaccion social, aprender es una
experiencia social donde el contexto y el lenguaje tienen un
papel fundamental.

v" Incidencia en la zona de desarrollo préximo, en la que la
interaccidn con los especialistas y con los iguales puede
ofrecer un “andamiaje” donde el aprendiz puede apoyarse.

v' Actualmente el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje
situado recogen estos planteamientos.- Conexiones 'y
relaciones relevantes de las diferentes teorias

v Aportaciones fundamentales

2.4.Hipotesis
El uso de las NTIC’S, influye en el proceso de ensefianza — aprendizaje de
los estudiantes del Octavo, Noveno y Décimo Afo de Educacién Basica del

Centro Educativo “Jerusalén’.

2.5.Seflalamiento de Variables

VARIABLE INDEPENDIENTE: Uso de las NTIC'S

VARIABLE DEPENDIENTE Proceso de Ensefianza Aprendizaje

49



3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l

3. METODOLOGIA

Enfoque

El enfoque de esta investigacion es de caracter cualitativo porque el
problema requiere de una investigacion interna, sus objetivos plantean
acciones inmediatas, plantea hipotesis logica o interrogantes, la
poblacién es pequefia, requiere n trabajo de campo con todos los
estudiantes y profesores de la institucion, sus resultados no son

generalizables.

Modalidad Basica de la Investigacion

La investigacion por los objetivos es aplicada, porque se usan los

conocimientos existentes para resolver el problema
La investigacion por el lugar es de campo, porque se realiza la
investigacién donde se realizan los hechos.

La investigacion por la naturaleza es por toma de decisién, porque se

compara el problema y el conocimiento cientifico y toma una decisién.

Nivel o Tipo de estudio
La investigacion que se esta realizando parte de la investigacion
exploratoria hasta la investigacion descriptiva y porque finalmente llega

al estudio experimental, porque primero se debe realizar un estudio
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poco estructurado hasta llegar a un estudio altamente estructurado, que

nos permite comprobar hipotesis.

3.4.Poblacién
El universo de estudio que se va a investigar esta integrado por

estudiantes y maestros del Centro Educativo “Jerusalén”

Poblacién Frecuencia %
Estudiantes 67 100%
Docentes 12 100%

Tabla N° 1 Encuesta estudiantes- poblacion

3.5. Operacionalizacién de variables
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3.6. Operacionalizacion de variables
VARIABLE INDEPENDIENTE: Ntics

Concepto Categorias Indicadores indices
¢ Es el internet un medio
para que usted pueda
consultar?
> Internet ¢,Con que frecuencia usa un
» Proyector de datos computador?
Tecnologia » Computador ¢ Los profesores usan un
» Blogs proyector de datos para
Ntics: Tecnologias de la informacion explicar su clase?
y las comunicaciones Es el conjunto
de disciplinas cientificas,
tecnolégicas, de ingenieria y de
técnicas de gestion utilizadas en el
manejo 'y procesamiento de la
informacion y sus aplicaciones
¢,Cree que la television es
Comunicacion » Television un medio donde usted
» Radio puede aprender?
> Periddico
» Profesor ¢Lee con frecuencia el
periédico, para instruirse?

Tabla 2. Elaborado por Susana Villacis
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VARIABLE DEPENDIENTE:

Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

Concepto

Categorias

Indicadores

indices

Proceso de ensefanza — aprendizaje
El aprendizaje accion y efecto de
aprender con la adquisicion de una
nueva conducta en el individuo a
consecuencia de su interaccion con
el medio externo que enriquece los
conocimientos sociales, tedricos,
técnicos del sujeto sometido al
aprendizaje, sea por medio de un
tutor o el llamado auto aprendizaje.

Auto aprendizaje

Estrategias

» El estudiante manifiesta
gque puede auto educarse,
sin que nadie lo presione

» El estudiante manifiesta
gue puede auto educarse
mediante estrategias:

Internet

Libros

Medios de comunicacion
Profesores

¢ Usted se auto educa por
gue le obligan?

¢ Cree que es un buen
método de aprendizaje el
auto educarse?

¢,Cree usted que la técnica
para ensefiar que usa el
profesor es la adecuada?

¢,Cuanto tiempo utiliza usted
para auto educarse
diariamente?

¢, Qué programas de
television o radio cree usted
gue le sirven para auto
educarse?

Tabla 3 Elaborado por Susana Villacis
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Encuesta aplicada a los estudiantes

1. ¢Tiene computadora en casa? Si( ) No( )
Tabla N° 4 Encuesta estudiantes
INDICADORES % FRECUENCIA
Sl 19,40 13
NO 80,60 54
TOTAL 100 67

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 2

COMPUTADORA EN CASA

mSsl
ENO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que la mayor
parte los estudiantes tiene computadora en su hogar, esto hace mas
facil el auto aprendizaje, mientras que un bajo porcentaje de
estudiantes no tiene computadora en casa por lo que los estudiantes
tienen que salir a buscar centros de computo para aprender, hacer
trabajos y practicar lo que se les ensefa en el aula.
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2. ¢Con que frecuencia usa el computador para instruirse?

» Diariamente ( )
» Unavez ala semana ( )
» De vez en cuando ( )
» Otro
Tabla N° 5 Encuesta estudiantes
INDICADORES % FRECUENCIA
DIARIAMENTE 56,71 38
1VEZ A LA SEMANA 5,97 4
DE VEZ EN CUANDO 37,31 25
TOTAL 100 67

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 3

USO DEL COMPUTADOR

m DIARIAMENTE

m1VEZALA
SEMANA

DE VEZ EN
6% CUANDO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que la mayoria
de estudiantes usa el computador diariamente. La autoeducacion del
estudiante es fundamental y se recomienda que se utilicen las
computadoras de modo que apoyen la filosofia, valores, distribucion

del tiempo, temas y actividades propias del aula.
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3.

¢Como aprendio a utilizar el Internet?

» Auto aprendizaje (G
» cursos particulares ( )
» Escuela/ colegio ( )

Tabla N° 6 Encuesta estudiantes

INDICADORES % FRECUENCIA
AUTOAPRENDIZAJE 49,25 33
CURSOS 2,98 2
ESCUELA/
COLEGIO 47,76 32
TOTAL 100 67

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 4

COMO APRENDIO A UTILIZAR
INTERNET

48% W AUTOAPRENDIZAJE

m CURSOS
ESCUELA/ COLEGIO

3%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que casi todos
los estudiantes saben utilizar el Internet, y que ellos han aprendido
solos a utilizar las herramientas del internet y que también ha
ayudado mucho las ensefianzas que adquirieron en el colegio o
escuela. La mayoria de estudiantes les gusta navegar por la red ya
sea por entretenimiento o por realizar consultas.

56



4. ¢Qué Actividades realiza en el Internet?

» Mandar/recibir correos a profesores ( )

> Consultar en la biblioteca virtual ( )

» Navegacion por la red. ( )

Tabla N° 7 Encuesta estudiantes
INDICADORES FRECUENCIA |PORCENTAJE
Mandar/recibir correos 15 22,38
a profesores
Consultar en la 29 43,28
biblioteca virtual
Navegacion por lared. 34 34,32
TOTAL 67 100

Fuente: Encuestas
Elaboracién: Susana Villacis

Grafico N° 5

44%

Actividades en el Internet

B Mandar/recibir
correos a profesores

M Consultaren la
biblioteca virtual

Navegacion por la
red.

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que la mayor
parte de estudiantes ingresa al internet para realizar otras actividades
extracurriculares y para hacer consultas en las bibliotecas virtuales,
una pequefia parte de estudiantes utiliza el internet para enviar y
recibir correos electrénicos. Deberia haber un mayor control de parte
de los padres de familia, ya que el internet deberia ser utilizado con

fines pedagogicos y no de entretenimiento.
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>
>
>

5. Utiliza correctamente las herramientas de:

WORD SI(C ) NO( )
EXCEL
POWER POINT
PAINT
Tabla N° 8 Encuesta estudiantes
INDICADORES SI NO |PORCENTAJE |PORCENTAJE
WORD 60 7 89,55 10,44 100
EXCEL 52 15 77,61 22,38 100
POWER 35 47,76 52,23
POINT 32 100
PAINT 60 7 89,55 10,44 100
304,47 95,52
Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis
Grafico N° 6
USO DE HERRAMIENTAS
m S|
ENO

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que la mayor
parte los estudiantes piensa que utiliza correctamente
herramientas de Microsoft Word, Excel, Power Point y Paint, esto es
muy bueno ya que se resume que si se les da nuevos métodos de
ensefianza — aprendizaje, ellos podran captar con mucho facilidad y
podran utilizar facilmente las Ntics en el aula, si hubieran los recursos

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

necesarios para implementar Nuevas tecnologias.
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6.

Si( ) No( )

¢Los profesores usan un proyector de datos para explicar su clase?

Tabla N° 9 Encuesta estudiantes

INDICADORES | FRECUENCIA |PORCENTAJE
SI 0 0
NO 100% 100
TOTAL 67 100
Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis
Grafico N° 7
Los profesores usan proyector

de datos

m Sl
mNO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que ningdn
profesor utiliza, proyector de datos para impartir sus clases. Por lo
cual las clases se vuelven monoétonas y aburridas para los
estudiantes, se deberia implementar nuevos métodos de ensefianza
— aprendizaje para que los estudiantes pongan mayor atencion para
aprender.
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7. ¢Cree que latelevision es un medio donde usted puede aprender?
Si( ) No( )

Tabla N° 10 Encuesta estudiantes

INDICADORES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 51 76,12
NO 16 23,88
TOTAL 67 100

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 8

la televisidon es un medio donde
usted puede aprender

m S|
mNO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los alumnos
aprenden mucho viendo televisibn. Existen varios programas
educativos, de los cuales los estudiantes sacan provecho. Hoy en dia
hay muchos medios donde un estudiante puede auto educarse, pero
siempre debe haber un adulto ya sean los padres de familia o los
profesores, para ensefar y correqir.

60



8

Usted se auto educa porque?:

» Le obligan ( )
> Quiere superarce ( )
» No lo hace ( )
Tabla N° 11 Encuesta estudiantes
INDICADORES FRECUENCIA | PORCENTAJE
LE OBLIGAN 63 94,03
QUIERE SUPERARSE 4 5,97
NO LO HACE 0 0
TOTAL 67 100

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 9

Usted se auto educa porque:

6% 0%

M Le obligan
W Quiere superarce

No lo hace

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
estudiantes son obligados para educarse, no siente una verdadera
vocacion por aprender, no ponen de su parte para ser mejores y son
pocos los estudiantes que realmente sienten la vocacion de ser

mejores.
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9. ¢Cree que es un buen método de aprendizaje el auto educarse?
Si( ) No( )

Tabla N° 12 Encuesta estudiantes

INDICADORES | FRECUENCIA [ PORCENTAJE

SI 52 77,61
NO 15 22,39
TOTAL 67 100

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 10

El autoeducarse un método de
aprendizaje

m Sl

mNO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
estudiantes piensan que es bueno autoeducarse, pero la mayoria no
lo hace, por falta de interés o utiliza el internet, television u otros
medios para entretenerse.
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10. ¢Cuanto tiempo utiliza usted para auto educarse diariamente?

» 20 minuto ( )
> 30 minutos ( )
» 1lhora ( )

( )

» mas de una hora

Tabla N° 13 Encuesta estudiantes

INDICADORES |FRECUENCIA [ PORCENTAJE
20 MIN 15 22,39
30 MIN 23 34,33
1 HORA 18 26,86
MAS DE UNA 11 16,42
HORA
TOTAL 67 100

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 11

tiempo utiliza usted para auto
educarse diariamente

® 20 min
H 30 min
1 hora

H mas de una hora

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
estudiantes no dedican el tiempo suficiente para estudiar, hacer sus
tareas, muy pocos son los estudiantes responsables. Los estudiantes
prefieren entretenerse en otras actividades, antes que educarse
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11. ¢Le gustaria que los profesores usen nuevos métodos para ensefar
como por ejemplo: Software Educativo, Internet, Blogs, etc?

Si( ) No( )

Tabla N° 14 Encuesta estudiantes

INDICADORES % FRECUENCIA
Sl 85,07 57
NO 14,93 10
TOTAL 100 67

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 12

Nuevos metodos de
enseinanza

15%

mSl
mNO

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
estudiantes quieren que se implementen nuevos métodos de
ensefianza — aprendizaje, como por ejemplo el uso de software
didactico, educativo, utilizar el internet, seria una buena opcion
implementar plataformas, algo novedoso, que llame la atencion de
los estudiantes.

64



4.2. Encuesta aplicada a los docentes

1. ¢Con que frecuencia usa el computador para instruirse?

» Diariamente ( )
» Unavez ala semana ( )
» De vez en cuando ( )

Tabla N° 15
INDICADORES FRECUEN | PORCENTAJ
CIA E
DIARIAMENTE 2 16,67
1VEZ A LA SEMANA 2 16,67
DE VEZ EN CUANDO 8 66,66
TOTAL 12 100

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 13

Uso del computador para
instruirse

M Diariamente
B 1vez alasemana

de vez en cuando

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que la mayoria
de docentes usa constantemente el internet para adquirir nuevos
conocimientos, la Institucion deberia capacitar a los profesores para

implantar el uso de las Ntics en el aula.
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¢Para que utiliza el Internet?

VVV VYV

Adquirir nuevos conocimientos (G
Consultas ( )
Para preparar clases C )
Mandar y recibir correo ( )
Navegar por la red ( )
Tabla N° 16
INDICADORES S| |PORCENTAJE
NUEVOS CONOCIMIENTOS 5 41,67
CONSULTAS 5 41,67
PREPARAR CLASES 0 0
MANDAR Y RECIBIR 16,66
CORREO 2
NAVEGAR POR LA RED 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 14

USO DEL INTERNET

LN
mNO

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que casi todos
los docentes saben utilizar el Internet, y que ellos aprovechan para
adquirir nuevos conocimientos, navegar por la red, mandar y recibir
correo. Los profesores estan en constante preparacion y actualizan
sus conocimientos, para dar lo mejor en sus clases. Es por ello que
seria una buena opcion implantar nuevas tecnologias.
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. ¢Sabe usted que es un software educativo?

sl () NO ()
Tabla N° 17 Encuesta docentes
INDICADORES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 12 100.00
NO 0 00.00
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracién: Susana Villacis

Grafico N° 15

é¢Qué es software
educativo?

0%

mSsl
mNO

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacion:

De los doce docentes encuestados: 12 respondieron que Sl lo que
corresponde al 100.00%; Y O (cero) respondieron que NO que
corresponde al 0.00% del total general.

Este resultado permite conocer que al menos todos los docentes
conocen el significado de este, toda vez que esto puede ayudar a
motivar a cada uno de los encuestados a utilizar las NTICS en sus
clases, ya que es una herramienta indispensable para la ensefianza en
el establecimiento, permitiendo incorporar nuevas tecnologias de
acuerdo a las realidades educativas del momento.
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4. ¢ Cree usted que una educacion utilizando software educativo,
internet, computadoras beneficiaria al estudiante a mejorar en el
aprendizaje?

SI () NO ( )
Tabla N° 18 Encuesta docentes
INDICADORES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 12 100.00
NO 0 00.00
TOTAL 12 100%
Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis
Grafico N° 16
NTICS ayudan al

proceso de ensefianza
0%

sl
NO

100%

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacion:

De los doce docentes encuestados: 12 (doce) respondieron que SI lo
que corresponde al 100.00%; y O (cero) respondieron que NO que
corresponde al 0.00% del total general.

El cien por ciento piensa que el uso de software definitivamente

beneficiara el aprendizaje, por lo que deberiamos incentivar a todas las
instituciones a establecer nuevas tecnologias para un mejor aprendizaje.
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5. ¢Cree que la television es un medio donde usted puede
aprender?

Si( ) No( )

Tabla N° 19 Encuesta docentes

INDICADORES % FRECUENCIA
S| 83,33 10
NO 16,67 2
TOTAL 100 12

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracién: Susana Villacis

Grafico N° 17

TV MEDIO PARA APRENDER

17%

m Sl
mNO

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
docentes se instruyen viendo television. Existen varios programas
educativos, de los cuales los estudiantes sacan provecho. Hoy en dia
hay muchos medios donde se puede auto educar, incluyendo los
profesores tienen la oportunidad de aprender nuevas cosas por
medio de la television.
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6. ¢Sugeriria usted el uso de las ntics ayuda para un mejor aprendizaje?

Sl () NO ()

Tabla N° 20 Encuesta docentes

INDICADORES | FRECUENCIA | PORCENTAIJE

Sl 12 100.00
NO 0 00.00
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracién: Susana Villacis

Grafico N° 18

NTICS ayudan al

proceso de ensefnanza
0%

LN
ENO

100%

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De los doce docentes encuestados: 12 (doce) respondieron que Sl lo
gue corresponde al 100.00%; Y 0O (cero) respondieron que NO que
corresponde al 0.00% del total general.

Todos los encuestados piensan que el software educativo
beneficiara el aprendizaje, pues la interactividad con el computador,
y los diversos programas hacen que el estudiante aprenda de mejor
manera.
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7.

Si( ) No( )

¢,Cree que es un buen método de aprendizaje el auto educarse?

Tabla N° 21 Encuesta docentes

INDICADORES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 1 8,33
NO 11 91,67
TOTAL 12 100

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Grafico N° 19

Autoeducarse buen metodo
para PEA

m S|
mNO

Fuente: Encuestas docentes
Elaboracion: Susana Villacis

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados de este item se resume que los
profesores piensan que es bueno auto educarse, pero la mayoria no
lo hace, por falta de interés o utiliza el internet, televisibn u otros
medios para entretenerse.
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4.3. Verificacion de hipotesis

La hipdtesis planteada al Inicio dice: “El uso de las NTIC'S, influye en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes del Octavo,
Noveno y Décimo Afo de Educacion Basica del Centro Educativo
Jerusalén”. La misma que ha sido verificada en el transcurso de la
investigacion. Se comprueba en la pregunta namero 11 hecha a los
estudiantes que: que les gustaria que se implementen nuevos métodos de
ensefianza, como por ejemplo el uso de software didactico, educativo,
utilizar el internet, algo novedoso, que llame la atencién de los estudiantes.
En el centro educativo no se estan utilizando nuevas tecnologias y no hay el
conocimiento por parte de los maestros y alumnos acerca de que son las
Ntics, es por ello que primero se deberia capacitar a los profesores para
gue ellos puedan ensefiar a sus estudiantes. En la pregunta numero uno
hechas a los estudiantes dice que ellos utilizan constantemente el internet
ya sea para instruirse o0 para realizar tareas extracurriculares, y ellos
estarian prestos para que se implementen las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion.

Los profesores deben recibir capacitaciones porque en muchas instituciones
se estan utilizando ya las Ntics y los estudiantes que salen de 10mo afio
deben tener conocimientos y dejar atras la manera tradicional de aprender.
Como se comprueba en la encuesta dirigida a los docentes, indica que ellos
si conocen de los software educativos y un poco de las NTICS, pero si
estan dispuestos a poner en practica los conocimientos. Por lo tanto la
hipotesis queda comprobada el uso de las Nuevas tecnologias si influyen en

el proceso de ensefianza .aprendizaje de los estudiantes.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones
Una vez aplicado el manual del uso de las Ntics en el Centro Educativo
“Jerusalén” en el octavo, noveno, décimo afio de educacidén basica, se

consideran las siguientes conclusiones:

Los elementos y la caracteristica del nuevo ambiente de clase, facilita

significativamente el desempefio del grupo.

e El conocimiento de las nuevas tecnologias permitié una interrelacion,
logrando la participacién de todos los estudiantes en un 100% de
actividades.

e El docente uUnicamente es el guia de la clase propiciando que los
estudiantes sean los investiguen y conozcan mas acerca de las NTICS

e El docente tiene la ventaja de hacer un paréntesis en la clase y
profundizar el tema que este crea necesario.

e El software educativo contribuy6 significativamente al mejoramiento del

aprendizaje, como se puede observar en la comprobacion de la

hipotesis.
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El interés del estudiante por el nuevo sistema fue ratificado en las
evaluaciones del mismo programa; ya que para esta investigacion se
realizo la misma evaluacion de manera tradicional.

Se motivo al estudiante no solo a trabajar manipulando el computador
sino también a razonar y emitir sus respuestas con criterio propio, por lo
tanto hay mucha expectativa con respecto al uso de nuevas tecnologias
informéticas en el aprendizaje de nuevas unidades.

El uso del manual logro incrementar el conocimiento de los estudiantes
ya que muchos no conocian tecnologias como son un proyector de
datos y pocos sabian que son las ntics, en si toda la multimedia

incentiva el aprendizaje significativo.

5.2. Recomendaciones

El docente debe estar debidamente capacitado, con solidos
conocimientos de las NTICS para que se puede aplicar y poder explotar
al maximo las ventajas del mismo.

Crear un aula en la que el grupo interactie de mejor manera usando las
nuevas tecnologias.

Implantar software educativos en todas las asignaturas dictadas para
obtener mejores resultados en cuanto a aprendizaje

Capacitar a los docentes para que puedan realizar su labor docente a

través del internet.
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El docente tendra que explicar los temas que no sean claros en el
programa presentado, pero debera ser concreto y puntual

Los estudiantes deberan practicar la materia utilizando un software o
instruirse en el internet en casa para complementar lo aprendido en
clases.

Se recomienda a docentes y estudiantes no hacer de este nuevo
sistema un meétodo tradicional ya que es importante siempre emitir
nuestros criterios

Buscar programas interactivos de software libre, que todo el tiempo
llamen la atencién del estudiante y sobre todo cree expectativa al
momento de aprender.

Implantar software libre acorde a la edad del estudiante con temas de

interés, con variedad de multimedia.
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CAPITULO VI

6. La propuesta

6.1. Titulo

Blog del uso correcto de las Ntics en el centro educativo “Jerusalén”

6.2. Datos Informativos

INSTITUCION: Centro Educativo Basico “Jerusalén”
N° DE ESTUDIANTES: 450
DOCENTES: 25

UBICACION DE LA INSTITUCION: Av. Pichincha Alta y José Mires

6.3. Antecedentes

Durante la Ultima década las tecnologias en cuanto a informatica y
comunicacién han avanzado a pasos agigantados; dentro de este progreso
tecnolégico la educacion no pudo quedarse al margen, desarrollandose un
sinnimero de software educativo, uso del internet, creaciones de blogs
aplicables a cada materia, faciles de usar y con grandes ventajas en el

interaprendizaje.

Promoviendo tanto a docente como estudiantes el uso de las Tics a cambio
de los procesos tradicionales. Los cuales han sido utilizados por décadas

sin resultado positivo. La buena aplicacion del software garantizarq que el
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proceso de ensefianza se ejecute de manera eficaz; teniendo al docente

unic

6.4.

6.5.

amente como un guia y soporte de la materia.

Objetivos
Aplicar el manual del uso de las NTICS para determinar el grado de
aprendizaje en los estudiantes del Centro Educativo “Jerusalén”.
Analizar los resultados obtenidos de la aplicacion
Verificar el nuevo conocimiento adquirido a través de la aplicacion del
manual
Establecer los beneficios de utilizar nuevas tecnologias para un
mejor aprendizaje.

Fundamentacion

Blogs

Un blog, (en espafiol también una bitdcora) es un lugar web donde se
recogen textos o articulos de uno o diversos autores ordenados de mas
moderno a mas antiguo, y escrito en un estilo personal e informal. Es
como un diario, aunque muchas veces especializado, dedicado a viajes
o0 cocina, por ejemplo. El autor puede dejar publicado lo que crea

conveniente.

Software

El software es un ingrediente indispensable para el funcionamiento del
computador, esta formado por una serie de instrucciones y datos, que
permiten aprovechar todos los recursos que el computador tiene de

manera que pueda resolver gran cantidad de problemas. Un
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computador en si, es so6lo un conglomerado de componentes
electronicos; el software le da vida al computador, haciendo que sus

componentes funcionen de forma ordenada.

Funciones del software
» Administrar los recursos de computo
* Proporcionar las herramientas para optimizar estos recursos.

» Actuar como intermediario entre el usuario y la informacién almacenada.

Existen también programas de aplicacién que brindan al usuario otro tipo de
servicios; por ejemplo, los juegos por computadora son muy estimados, ya

gue gracias a ellos el usuario obtiene diversion y esparcimiento.

Los programas orientados a la edicidon de texto por computadora permite al
usuario obtener combinacién de texto con imagenes de alta calidad
profesional y graficos, los hay también educativos, matematicos,

estadisticos, etc.

El software es un programa o conjunto de programas, que contienen las
ordenes con la que trabaja la computadora. Es el conjunto de instrucciones
que las computadoras emplean para manipular datos. Sin el software, la
computadora seria un conjunto de medios sin utilizar. Al cargar los
programas en una computadora, la maquina actuara como si recibiera una

educacion instantanea; de pronto "sabe" como pensar y cOmo operar.
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Software Educativo
Software Educativo se lo define como aquel material de aprendizaje
especialmente disefiado para ser utilizado con una computadora en los

procesos de ensefar y aprender.

Segun Rguez Lamas (2000), es una aplicacion informéatica, que soportada
sobre una bien definida estrategia pedagodgica, apoya directamente el
proceso de ensefianza aprendizaje constituyendo un efectivo instrumento

para el desarrollo educacional del hombre y la mujer del préximo siglo.

Finalmente, los software educativos se pueden considerar como el conjunto
de recursos informaticos disefiados con la intencion de ser utilizados en el

contexto del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Se caracterizan por ser altamente interactivos, a partir del empleo de
recursos multimedia, como videos, sonidos, fotografias, diccionarios
especializados, explicaciones de experimentados docentes, ejercicios y

juegos instructivos, que apoyan las funciones de evaluacion y diagndstico.

Los software educativos pueden tratar las diferentes materias (Matematica,
Idiomas, Geografia, Dibujo), de formas muy diversas (a partir de
cuestionarios, facilitando una informacién estructurada a los estudiantes,
mediante la simulacion de fendbmenos) y ofrecer un entorno de trabajo mas

0 menos sensible a las circunstancias de los estudiantes, y mas o menos
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rico en posibilidades de interaccion; pero todos comparten las siguientes
caracteristicas:
Permite la interactividad con los estudiantes, retroalimentandolos y

evaluando lo aprendido.

Facilita las representaciones animadas.

* Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.

* Permite simular procesos complejos.

* Reduce el tiempo de que se dispone para impartir gran cantidad de
conocimientos, facilitando un trabajo diferenciado, introduciendo al
estudiante en el trabajo con los medios computarizados.

* Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual de
las diferencias.

* Permite al usuario (estudiante) introducirse en las técnicas mas
avanzadas.

El uso del software educativo en el proceso de ensefianza - aprendizaje

puede ser:

Por parte del estudiante
Se evidencia cuando el estudiante opera directamente el software
educativo, pero en este caso es de vital importancia la accion dirigida por el

docente.
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Por parte del docente

Se manifiesta cuando el docente opera directamente con el software y el
estudiante actia como receptor del sistema de informacion. La generalidad
plantea que este no es el caso mas productivo para el aprendizaje.

El uso del software por parte del docente proporciona numerosas ventajas,
entre ellas:

* Enriquece el campo de la Pedagogia al incorporar la tecnologia de punta
gue revoluciona los métodos de ensefianza - aprendizaje.

* Constituyen una nueva, atractiva, dindmica, y rica fuente de
conocimientos.

* Pueden adaptar el software a las caracteristicas y necesidades del
grupo teniendo en cuenta el diagnéstico en el proceso de ensefianza -
aprendizaje.

* Permiten elevar la calidad del proceso docente - educativo.

* Permiten controlar las tareas docentes de forma individual o colectiva.

* Muestran la interdisciplinariedad de las asignaturas.

* Marca las posibilidades para una nueva clase mas desarrolladora.

Los software educativos a pesar de tener unos rasgos esenciales basicos y
una estructura general comun se presentan con unas caracteristicas muy
diversas: unos aparentan ser un laboratorio o una biblioteca, otros se limitan
a ofrecer una funcidon instrumental, del tipo maquina de escribir o
calculadora, otros se presentan como un juego o como un libro, bastantes
tienen vocacion de examen, unos pocos se creen expertos, y la mayoria

participan en mayor o menor medida de algunas de estas peculiaridades.
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6.6. Descripcion de la propuesta

OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLES EVALUACION
Explicar de forma | Introduccion Lectura motivadora | Texto Docentes de la Lluvia de ideas
general el manual. Proyeccién de Videos Institucion

video, de que son | Television Estudiantes

las ntics Dvd Padres de familia
Valorar la Importancia de las | Clase demostrativa | Textos Docentes de la Mesa redonda del
importancia que NTICS Lectura del Carteles Instituciéon tema
tiene el uso de las documento de Mapas Estudiantes
NTICS. ayuda conceptuales
Identificar los tipos | Identificar las Trabajo individual Computadora Docentes de la Experimentar con
de nuevas nuevas tecnologias | utilizando las Internet Institucién las nuevas
tecnologias que se NTICS, por Software educativo | Estudiantes tecnologias

puede aplicar en el

aula

ejemplo: software
educativo, internet,

blogs, etc.
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Analizar las
ventajas que tiene
las NTICS

Ventajas de usar
las NTICS

Explicacion verbal
Debate

Computadora
Proyector

Docentes de la
Institucion

Autoridades

Elaboracion de
blog, software

didactico.
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6.7 Evaluacion
Para evaluar la propuesta es necesario partir de la realidad y desarrollar un
programa en funcion de las necesidades y posibilidades de capacitacion de

los docentes.

La evaluacién sera procesual y se la llevara a efecto al inicio de afio
escolar encaminando al mejoramiento continuo de la educacion y a la

demanda de la institucion.

Se realizara durante todo el proceso de ejecucion de la propuesta y si las
necesidades son pertinentes se planteara para el resto de estudiantes de

los diferentes cursos del Centro Educativo Jerusalén.

Es importante también dar a conocer que dentro de la evaluacién se
tomara en cuenta el desarrollo de habilidades, destrezas y competencias
cognitivas procedimentales y actitudinales, lo que permitirhd alcanzar los
logros del uso de las ntics y su implementaciébn en el proceso de

ensefianza- aprendizaje.

Se realizar4 la evaluaciéon también considerando el material elaborado
para el efecto y que permitan realizar la autoevaluacién de todos los

actores del proceso.
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ANEXO N°1 )
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE DOCENCIA EN INFORMATICA Y
COMPUTACION

Encuesta dirigida a los estudiantes de 8vo, 9no y 10mo del Centro Educativo “Jerusalén”
TEMA: Uso de las NTIC'S en el proceso de ensefianza — aprendizaje

OBJETIVO: Crear un blog en internet acerca de que son y como usar correctamente las
NTIC’S, con el fin de determinar su influencia en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes de Octavo, Noveno, Décimo afio de Educacién Basica del Centro Educativo Basico
“Jerusalén”.

Por favor, lea detenidamente el siguiente cuestionario y marque con una (x), en el casillero
correspondiente, de acuerdo a su criterio

1. Tiene computadora en casa Si( ) No( )

2. Con que frecuencia usa el computador para instruirse

» Diariamente ()

» Unavez alasemana ()

» De vez en cuando casi hunca ()
» Otra ¢indique cual?

3. Sabe utilizar el Internet? Si( ) No( )
Si es asi ¢Cémo lo ha aprendido?:
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» Forma autodidacta ( )
» Cursos Particulares ( )
» Clases del colegio ( )

4 :Qué Actividades realiza en el Internet?

» Mandar/recibir correos a profesores ( )
> Consultar en la biblioteca virtual ()
> Navegacion por la red. ( )

5. Utiliza correctamente las herramientas de:

» Word Si( ) No( )
> Excel Si( ) No( )
» Power Point Si( ) No( )
» Paint Si( ) No( )

6. Que materiales usa el profesor de computacién para ensefiar:

» Computador ()
> Proyector de datos ()
> Internet ()
» Otros ¢.cual?

7. ¢Cree que latelevision es un medio donde usted puede aprender?
Si( ) No( )

8 Usted se auto educa porque:

> Obligacién « )
» Quiere superarce ( )
» Porque lo motivan de alguna manera (

» Nolo hace ()

9. ¢Cree que es un buen método de aprendizaje el auto educarse?
Si( ) No( )

10. ¢Cuanto tiempo utiliza usted para auto educarse diariamente?

> 20 minuto « )
» 30 minutos ()
> 1hora )
» mas de una hora ()

10. ¢le gustaria que los profesores usen nuevos métodos para ensefiar como por
ejemplo: software educativo, internet, blogs, etc?
Si( ) No( )
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ANEXO N°2

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE DOCENCIA EN INFORMATICA'Y
COMPUTACION

Encuesta dirigida a los maestros del Centro Educativo “Jerusalén”

TEMA: Uso de las NTIC'S en el proceso de ensefianza — aprendizaje

OBJETIVO: Crear un blog en internet acerca de que son y como usar correctamente las
NTIC’S, con el fin de determinar su influencia en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes de Octavo, Noveno, Décimo afio de Educacion Basica del Centro Educativo Basico
“Jerusalén”.

Por favor, lea detenidamente el siguiente cuestionario y marque con una (X), en el casillero
correspondiente, de acuerdo a su criterio

1. Con que frecuencia usa el computador parainstruirse

> Diariamente ()
» Unavez ala semana ()
» De vez en cuando ()
» Otra ¢indique cual?

2. Paraque utiliza el internet?
Adquirir nuevos conocimientos
Consultas

Para preparar clases
Mandar/recibir correos a
Navegacion por la red.

A\

YV V VY

4. Utiliza correctamente las herramientas de:

> Word Si( ) No( )
> Excel Si( ) No( )
» Power Point Si( ) No( )
> Paint Si( ) No( )

5. Que materiales usa el profesor para ensefar:

» Computador ()
» Proyector de datos ()
> Internet ()
» Método tradicional ()
>

Otros ¢ cual?

6. ¢Cree que latelevisién es un medio donde usted puede aprender?
Si( ) No( )

7. ¢Cree que es un buen método de aprendizaje el auto educarse?
Si( ) No( )
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10.

11.

12.

13.

14.

¢ Cuanto tiempo utiliza usted para adquirir nuevos conocimientos diariamente?

>

Y V V

20 minuto ( )
30 minutos ()
1 hora ()
mas de una hora ()

¢utiliza nuevos métodos para ensefiar como por ejemplo: software educativo,

internet, blogs, etc?
Si( ) No( )

¢,Cree usted que latécnica para ensefiar que usa es la adecuada?
Si( ) No( )
¢, Qué le hace falta para mejorar su ensefianza?

¢Conoce usted algun tipo de software educativo?
Si( ) No ( )

¢ Estaria usted en capacidad para utilizar un software?
Si( ) No ( )

¢Ha participado usted en clases con el uso del computador o software
educativo?

Si( ) No ( )
¢Conoce la diferencia entre software educativo y software?

Si( ) No( )
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