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RESUMEN EJECUTIVO

Tema:

“LA POCA COMUNICACION PARA EL DESARROLLO QUE REALIAN
LOS INFORMATIVOS RADIALES EN AMPLITUD MODULADA DE LA
CIUDAD DE AMBATO, LIMITA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
SECTOR DE LA CIUDADELA ESPANA DURANTE EL PERIODO HERO —
JULIO DEL 2010.

Autor: Oscar Pico

Tutor: Lcdo. Alejandro Martinez

De acuerdo al andlisis de nuestra investigase verifico que con la mayor
parte de los espacios informativos radiales n@senté una buena comunicacion
entre los periodistas y la comunidad; dentro dshdello de la investigacion y de
manera especial en relacion a las categorias fugmtaias, constelacion de
variables, y operacionalizacibn de variables losopaseguidos estuvieron
encaminados a convertir a la comunicacion en un pabsiguiente al desarrollo
de las comunidades; lo fundamental en el procesoodwinicaciéon se abordo
temas y citas textuales sobre comunicacion padesarrollo adoptando criterios
que resalte el vinculo con la ciudadania; y poreemeédios de comunicacion y
periodistas, de acuerdo a la metodologia que Bedugin la investigacion fueron
entrevistas y encuestas de las cuales salierocoladusiones para orientar una
participacion activa de moradores de la ciudadslgaBa; se recomendo que lo
mas pronto posible sera contar con espacios divwaagpara que la poblacion
cuente con un vinculo social de pertenecer a uciadad mas justa y equitativa,
el proyecto serd financiado por el investigadorontar con el respaldo de los

directivos de la Asociacion Ecuatoriana de Radigiléin de Tungurahua, AER T.
DESCRIPTORES: Comunicacion, Comunicacién Social, oc€sos de

comunicacién, comunicacién para el desarrollo, Derawa, Derecho, Desarrollo

sostenible, Desarrollo y Subdesarrollo, ParticigaciCiudadania, y Sociedad.

Xiv



INTRODUCCION

El proyecto de investigacion tiene como tema: “laacg comunicacion
para el desarrollo que realizan los informativatiai@s en amplitud modulada de
la ciudad de Ambato, limita la participacion ciudad en el sector de la ciudadela
Espafia, durante el periodo enero — julio del 2010.

Su importancia radica en la necesidad de incorparavos métodos que
conlleven a contar con una verdadera interreladidecta con los medios de

comunicacioén social, en este caso especificonfosmativos radiales.

Nuestra investigacion se enfocO en los noticieradeth informativo
nuevo dia de Radio Centro; “El Espectador’ de Rafiobato; “Ojo de la
tormenta” de Radio Colosal; y el Noticiero LiderRiadio Lider comprendidos en
el horario de 05h30 a 08h00

Se estructurd la tesis por capitulos Capitulo | EROBLEMA su
contenido se estructuré en la contextualizacionrajameso, y micro, analisis
critico, prognosis, formulacion del problema, inbgantes de investigacion,

justificacion, objetivos, general y dos especificos

En el Capitulo I MARCO TEORICO los contenidos ggee encuentran
son los antecedentes investigativos, fundamentdidasofica y legal, categorias

fundamentales, sefialamiento de variables e higotesi

En el Capitulo [l METODOLOGIA contiene el esquen&la modalidad
basica de la investigacion, nivel o tipo de ingstion, poblacion y muestra,
operacionalizacion de variables, plan de recolecd® la informacion, y plan de
procesamiento de informacion.

Dentro del Capitulo IV se encuentra el Andlisis ntefipretacion de
Resultados, donde se examinard cada uno de lofadesu obtenidos en la

realizacion del trabajo investigativo.



En el Capitulo V se presentan las conclusiones cpmendaciones
obtenidas durante la investigacion.

En el Capitulo VI se plantea la propuesta y evafuede la misma.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Tema: “La poca comunicacién para el desarrollo mpatizan los informativos
radiales en AM de la ciudad de Ambato limitan latipgpacion ciudadana en el

sector de la Ciudadela Espafa durante el periodooErJulio del 2010”.

Planteamiento del Problema

Contextualizacion

Macro

Por comunicacion para el desarrollo a nivel mundelentiende a los
procesos comunicacionales que procedieron como tramesformacion multi
pragmatica (competencia a la autoridad dando 6sdgeeerales a la publicacion

gue se aplican).

Para ello se contd ademas con el nivel transdisaiid que concibe la

educacién y la actuacion desde la estrategia Hagta a lo definido

Se requiri6 un doble esfuerzo por concretar un adagb proceso
comunicacional de acuerdo a los parametros sigesefit La forma de afrontar la
realidad y 2. Reflexiones ordenadoras aporte dalucicador en los procesos de

cambio, tendencia como holistico y orientado gpoldtico.

El planeamiento holistico implica dos aspectos;ogmé procesal que
cubrié la etapa del proceso de comunicacion ynilqeie contextual que articuld
fendmenos particulares de la comunicacibn en ctrgexecondmicos Yy

sociopoliticos.



En relacién a lo que se establecid en la ley fédmire el proceso de
formacion ética y ciudadana en el mundo se detéroninaspecto fundamental, en
el proyecto con relacion a la educacion, porqueibpd8 la integracion y
formacion del hombre como de la mujer, para unrdeléa en los ambitos social,

cultural, econémico y participativo a nivel mundial

Una vision universal que realizamos como individers dimensiones
culturales, sociales, estéticos conllevo el asugligioso (libertad de cultos) con
ello a conseguir valores de vida, paz, solidaridak&rancia y justicia para asi

alcanzar una verdadera participacién ciudadana.

A nivel mundial se atribuy6 la capacidad existeln@a relacion al estilo
de vida que en la mayor parte del mundo se cumpleneminimo grado de
participacion ciudadana, y esto promueve a quadamnes con mayor desarrollo

impongan sus designios y solo hay que acatarlo.

Meso

Es preciso enfatizar que de acuerdo a nuestra tigage®n es una
consecuencia urbanistica donde la extension deldecuwa lugar a un desgaste de
tiempo, y recursos lo que disminuy6 la interaccitirecta entre el desarrollo

sustentable y la participacion de los ciudadanos.

Actualmente se generan proyectos comunicacionalesredacion a
produccion nacional que generan ingresos econdonpens no con vinculos
sociales ni participativos, sino que solamente relmptor genera su inversion
provocando que la comunidad quede estancada \esarrdllo de sus habilidades

como ente de progreso de un pais.

De acuerdo al aspecto que analizamos dentro defatadtades de
Comunicacion Social de las universidades de la zen&ral y del resto del pais

poco 0 casi nada se genera en relacion a proyeodesarrollo social o



sostenible, lo cual surge que el pensamiento gebéacion quedd solo en ideas y

no en practicas de su conocimiento.

PRIETO, Castillo, Daniel en su obra: igkerlocutor ausente” (1988) p 107
expresa:“Los medios de comunicacion lo que realenesdtablecen es un
monologo, el objetivo es enriquecer cada vez elsajerpero no se enriquece a su

destinatario; entonces los medios mutilan los ogstde la comunicacion”.

Dentro de los procesos de globalizacién la comgidogpara el desarrollo
en nuestro pais, no ha crecido porgue solo se edeeén un simple actor porque
solo comunica lo que sabe y si ho sabe solo cuaigdeoceso comunicacional de

informar.

En los procesos de formacion ciudadana en el Ecubmoresultados no
son tan satisfactorios, porque solo se convirtiegansimples transmisores de
informacion en relacion a formarse como individudando charlas o
capacitaciones, dando como resultados un quemimmparide la poblacién de ser

mejores ciudadanos.

De acuerdo a estudios realizados sobre estratdgigmrticipacion en el
Ecuador, en base a un sustento de proyectos etiisopar grandes estudiosos de
personas o individuos se definid varios objetivpara conseguir resultados
esperados en relacion a ciudadanos los cualesas¢eg@ion identificar a los
oyentes mas relevantes, identificar mensajes pahes a transmitir, preparar una
propuesta para todas las actividades de partidipagi los recursos necesarios
para especificar como se desarrollara la evaluaesfratégica durante y después
de la participacion.

Micro
A nivel micro el proceso de comunicacion para ebatello nos
enfocamos a la ciudad de Ambato con su capitatdaiqcia de Tungurahua que

se encuentra ubicada en la zona central del paés,dg acuerdo a politicas



implementadas por parte de las autoridades cae®ggirovinciales encaminaron
un plan de desarrollo sostenible de las cualepanticipante la ciudadania que

lamentablemente no se cumple.

A pesar de este plan de desarrollo sustentablbuesos augurios de las
autoridades no son suficientes porque el contamtda comunidad es un retraso
en el sentido de que la comunicacion no es buemna les moradores de barrios y

ciudadelas por falta de convivencia social.

De ello enmarca nuestra investigacion al sectolizaiudadela Espafia, su
ubicacién se encuentra en el sector de Huachi @@t una poblacion de 2000
personas dividida por calles, pasajes, y conjuhtdsitacionales; las vivencias
comunicacionales son pocas por las diferencias ldsex sociales entre

comunidad.

En la investigacidon hacemos relacion a la Consfitudel 2008 donde en
unos de sus capitulos habla acerca del sumak kdtvseg vivir) lo que ello no se
pone en practica en la ciudadela porque tantoitestivos como los moradores

cuentan con ideas ambiguas para un fortalecimemtucional entre las partes.

El aspecto comunicacional es decir su participa@anlos medios de
comunicacién son minimos porque aducen que la mpagde de los casos son
utilizados como mercado, pero sin dar la oportuhide contactarse con la

realidad de nuestra sociedad.

Al hacer relacién a la segunda variable de pad@gn ciudadana el
Centro de formacion ciudadana del Gobierno Prosinéie creado con un
objetivo de ser un medio de contacto entre la a&l#dry la sociedad con lo que en
pocos casos han sido los verdaderos lideres quanhagrovechado estas
capacitaciones para ser formadores ciudadanosrgb@a en conjunto para un

mejor estilo de vida.



La tolerancia es un factor decisivo para las bueskxiones entre los
individuos, grupos, o comunidades como lo manifédRICI, Imideo (1978) p

78 “Hacia la didactica genera dinamica”.

Es cierto quela cultura general es indispensalit ja la preparacion de
una vida democrética, toda vez que se aspire augaeactividad tolerante

evolucione en el espiritu de los ciudadanos.

De acuerdo a lo establecido, se indic6 que sorsasdas oportunidades
para comunicarse en este caso directivos, moradigrda ciudadela Espafa, a
través de los medios de comunicacion, se acert@ eecision de implementar

nuevos meétodos para generar actividades para yoa coavivencia social.

Anéalisis Critico

Al ser parte del criterio de que los moradoresadeilidadela Espafia no
cuentan con participacion a través de los medioscataunicacion ello ha
generado una apatia para conectarse entre |adadasdi de la poblacion.

La comunidad posee un desconocimiento del congianio en diferentes
actividades, lo que propicio que la sociedad sotaeapor lo que hace el resto;

pero desconociendo las realidades vivas que adpsanoradores del sector.

El inicio del proceso de formacion y participacdio lugar al rechazo por
vivir una realidad diferente ante las exigenciaslalenisma, por lo cual se

presenta a que el yo personal convivan con losaoagdperiodistas.

En la mayor parte de los casos sin tomar en cuestasfuerzos tanto
moradores, directivos, y los comunicadores sociatesuentan con vinculos de

dialogo para lidiar con el status que exige laesbea.



Esta circunstancia trae como consecuencia el astdonde cada una de
las partes, perfilando que el desarrollo comunicadi se aisle y no exista

autoridad, confianza y respeto entre las partes.

El desenvolvimiento personal de la poblacion escasdnima porque no
se permite desarrollar la criticidad entre lasgsmradoptando ser indiferentes a las
realidades que requieren de su compromiso y reapiidsad por participar y

asumir un cambio positivo y entorno social.
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Prognosis

En relacion a nuestro tema de investigacion secamndi que la
participacion ciudadana en los espacios informatragliales es minima porque la
mayor parte de los casos al no proveer desarrellind direccidn social o politica

nuestro enfoque no fomentaria una mejor convivesuiéal.

En el caso de que a futuro no se solucione el gnodol la aplicacion de la
comunicacioén para el desarrollo quedaria refleaao un intento de cambio en
la comunicacion actual, que aunque deseen cansbmehtalidad de las personas
solo quedan las mismas ideas al expresarse y da comclusion no vivir

realidades diferentes.

Si no llegamos a una solucién al problema prevedeta existencia de
ciudadanos poco comunicativos, con baja autoegiama actuar; factores que no
permiten un desenvolvimiento humano en un mundgoetitivo.

Formulacién del Problema

¢,Como la poca comunicacion para el desarrollo qeedizan los
informativos radiales en amplitud modulada de ladad de Ambato, limita la
participacion ciudadana en el sector de la ciudaéspafa durante el periodo
enero — julio del 20107

Interrogantes (Subproblemas)

¢Es limitada la comunicacion para el desarrollo mpadizan los informativos

radiales en amplitud modulada dentro de la ciudaBspafna?

¢, Se impide la participaciéon ciudadana en la conaghitk la ciudadela Espafia?

¢, Qué alternativa de solucién existe al problema?

10



Delimitacion del objeto de investigacion

CAMPO: Comunicacion Social

AREA Comunicacion patalesarrollo
ASPECTOS Radios y la comunidad
ESPACIOS Ciudadela Espafna

Unidades de Observacion

» Directivos y comunicadores sociales de los med®samunicacion que

realizamos la investigacion.

» Directiva y moradores de la ciudadela Espafa

» Personal del Centro de formacion ciudadana del bigboo Provincial de

Tungurahua.

11



Justificacion

Interés por investigar: Nuestro interés en la itigasion es porque nos
adentramos a conocer sobre la verdadera partidipatidadana con el enfoque

en los informativos radiales, por alcanzar un psoate desarrollo.

Importancia: Surge lo fundamental; la teoria com@itactica van de la
mano en relacidon a comunicacion y en forma dirsetglobalice para transformar

un cambio para una mejor sociedad.

Utilidad (beneficiarios): Es una investigacion caoporte técnico porque
alli los participantes son partes del desarrollm@tano que aspiran a convertir a

la sociedad como potencia mundial.

Para el efecto se destacé que los beneficiarioa uhelestigacion de
manera total se destacan periodistas, propietdedss medios de comunicacion,

moradores del barrio y en si toda la poblacion.

Impacto: Porque hablamos de personas que se redactmn los estilos de

vida comunicacional y participativa.

Factibilidad: Se encontrara fuentes de informagidrgue contaremos con

el aval de instituciones que daran total apoyoesta investigacion-
Por ende requerimos plantear estrategias metodakgilindmicas que

promuevan la integracion de la comunidad con opesoy participacion

comprometida a su cosmovision.

12



Objetivos
Objetivo General:
» Determinar como los contenidos de comunicacion phdesarrollo que
realizan los informativos radiales en amplitud mada, limita la

participacion ciudadana en el sector de la ciudeBspana.
Objetivos Especificos
> Analizar si se hace comunicacion para el desaresldos informativos
radiales

> Diagnosticar niveles de participacion ciudadantaeaiudadela Espafa.

» Proponer una alternativa de solucion al problema.

13



CAPITULO I

MARCO TEORICO
ANTECEDENTES

En nuestro proyecto de investigacion después derhedalizado un
recorrido por las bibliotecas de las universidati=$a zona central del pais; y de
manera especial la Universidad Técnica de AmbalAjlse verificd que existen
algunas tesis de grado relacionadas a nuestraablei de investigacion; a

continuacion detallamos las siguientes:

Diagnostico comunicacional y la propuesta de lapada sobre el agua y
la basura, (1997) autores: Lorena Vargas, Alba finp Norma Diaz

(Licenciatura) en relacion al proceso comunicadiona

Comunicacion para el desarrollo eco turistico dprtavincia de Pastaza;
autores: Luis Gamboa, y Freddy lzurieta (2001) (D@clo) destaca el proyecto

de comunicacion y entorno con la sociedad.

Informativos radiales en la ciudad de Ambato y laalidad
socioeconOmica; autor: Wilson Arévalo (1998) (Doattp) enfoque de

participacion de los medios y sus espacios.

La edocomunicacién: Un desafio para el cambio; raudaria Paula
Naranjo (1970) de la cual se analizara la lectuiteca de la comunicacion en la

cultura contemporanea.
Percepcion del noticiero matutino de Radio Lataeaueg la poblacién

urbana autores: Luis Aymacafa, Miriam Jadcome, yél&amayo, con relacion

al pensamiento de la poblacion.
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Participacion ciudadana de las mujeres en el Gobidviunicipal de
Otavalo: autora: Elizabeth Puente 2001 (Doctoramojelacion a actividades con
la poblacion.

Fundamentacion

Fundamentacién Filoséfica:

El paradigma de investigacion es critico — propasiestructuralista como
alternativa para la investigacion, el fundamentdbasd en los cambios de los
esquemas sociales, con un enfoque de solucionoblepna donde la sociedad

actle como participante.

Es critico pues cuestiona los esquemas socialeppgitivo cuando la
investigacion no se detiene; y la observacion dddnémenos en ello se plantean

alternativas de solucién a la comprension de Io&rfeenos en su totalidad.

Uno de los objetivos y compromisos es concretaspéecto estructuralista
0 mas conocido el caracter social, cual es la éseeclos mismos interrelacion e
interaccion de la participacion de la comunidad losmrmedios de comunicacién y

la sociedad garantice cambios profundos ente losesc

Por ello destacamos que la investigacion se comgtiora velar por los
seres humanos en el sentido de crecimiento persmbattivo para vivir en
mancomunidad y convivencia social.
Fundamentacion Legal:

En el Capitulo segundo Derechos del buen viviriéadercera:
“Comunicacion e Informacion de la Constitucion 2@8el articulo 16 dice lo

siguiente:

Articulo 16 Todas las personas, en forma individigglen derecho a:
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Una comunicacion libre, intercultural, incluyentityersa y participativa en todos
los ambitos de la interaccion social, por cualquedio y forma, en su propia

lengua y con sus propios simbolos.

El acceso universal a las tecnologéamfbrmacion y comunicacion.

La creacion de los medios de comunicacion social acceso en igualdad
de condiciones al uso de frecuencias del espeatiogiéctrico para la gestion de
estaciones de radio y television publicas, privadasmunitarias, y con ello las

bandas libres para la explotacion de redes inaliéasor

El acceso y uso de todas las formas de comunitadgual, auditiva,

sensorial y a otras que permitan la inclusion degres con discapacidad.

Integrar los espacios de participagideavistos en la Constitucién en el

campo de la comunicacion.

Articulo 17 seccidén tercera comunicaagdnformacion de la Constitucion
Politica del Ecuador 2008 dice:

Art.17.- ElI Estado fomentara la plwatl y la diversidad de la

comunicacion y al efecto.

Garantizara la asignaciéon a través dodos transparentes y en igualdad
de condiciones, delas frecuencias del espectroetgtitrico, para la gestion de las
estaciones de radio y television publicas, privaglaomunitarias, asi como el
acceso a bandas libres para la explotacion de iadksnbricas, y precautelara

gue su utilizacién prevalezca el interés publico.
El articulo 18 de la seccion terceram@aicacion e Informacion de la

Constitucion del 2008 dice.- Todas las personagpmena individual y colectiva

tienen derecho a:
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Buscar, recibir, intercambiar, recibly, difundir informacién veraz,
verificada, oportuna, contextualizada, plural, sensura previa acerca de los
hechos, acontecimientos y procesos de interés aenen la responsabilidad
ulterior.

Acceder libremente a la informacion gada en entidades publicas o en
privadas que manejen fondos del Estado o realiggcidnes publicas. No existira

reserva en la informacion excepto en los casoeseaprente utilizados en la ley.

En el caso de violacion de derechosanos, ninguna entidad publica

negara la informacion.

En el Capitulo quinto seccion segun@h @onsejo de Participacion

Ciudadana y Control Social, ademas de los provestda ley.

Art. 208.- Seran deberes y atribuciodes Consejo de Participacion

Ciudadana y Control Social ademas de los prevestida ley.

Promover la participacion ciudadandimadar procesos de deliberacion
publica y propiciar la formaciéon en ciudadania,ov@s$, transparencia y lucha

contra la corrupcion.
Establecer mecanismos de rendicion de tagede las instituciones y
entidades del sector publico, y coadyuvar procesmsveeduria ciudadana y

control social.

Instar a las demas entidades de la fangige actian de forma obligatoria

sobre los asuntos que ameriten intervencion aioriiel Consejo.

Organizar el proceso y vigilar la trangp&ia en la ejecucion de los actos

de las comisiones ciudadanas de seleccion de dades.
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De acuerdo a lo que establece el ptesariculo, los mecanismos se
basan en la rendicion de cuentas de las institasignun aspecto fundamental
genera desarrollo en las actividades que cumpknoilmladanos, y los moradores
de la ciudadela Espafa.

En el titulo IV REGIMEN DE DESARROLLO apitulo Primero
Principios generales articulo 275 de la Constituéiélitica del Ecuador.

Art. 275 EI régimen de es el conjuntgamizado, sostenible y dinamico
de los sistemas econdémicos, publicos, socio-cldsiray ambientales que

garanticen la realizaciéon del buen vivir del surkawsay.

El Estado planificara el desarrollo dais para garantizar el ejercicio de
los derechos del régimen de desarrollo y los miosi consagrados en la

Constitucion.

La planificacién propiciara la equidadcial y territorial, promovera la

concertacién, y sera participativa, descentralizddaconcentrada, y transparente.

El buen vivir requerird que las persgynaomunidades, pueblos y
nacionalidades gocen efectivamente de sus dereglggerzan responsabilidades
en el marco de la interculturalidad, del respetsua diversidades, y de la

convivencia arménica de la naturaleza.

En el TITULO VIII REGIMEN DEL BUEN VIVR Capitulo Primero
seccion séptima; Comunicacion Social articulo 3&4 la Constitucion del

Ecuador.
Art. 384.- El sistema de comunicaciouial asegurara el ejercicio de los

derechos de la comunicacion, la informacion, vy ilzertad de expresion,

fortalecerd la participacion ciudadana.
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El sistema se conformara por las insiitnes y actores de caracter
publico, las politicas y la normativa; y los actrprivados ciudadanos y
comunitarios que se integren voluntariamente &lékstado formulara la politica
publica de comunicacion, con respeto irrestricka ldbertad de expresion y de los
derechos de la comunicacion consagrados en la i@migh, y los instrumentos
internacionales de derechos humanos. La ley défiu organizacion

funcionamiento y las formas de participacion ciwded
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CATEGORIAS FUNDAMENTALES
RED DE INCLUSIONES CONCEPTUALES

VARIABLE INDEPENDIENTE

COMUNICACION SOCIAL

COMUNICACION
INSTITUCIONAL

PLANIFICACION DE
LA COMUNICACION

COMUNICACION
PARA EL
DESARROLLO

GRAFICON° 1
Fuente: investigador
Elaboracion: Investigador
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SOCIEDAD

DEMOCRACIA

PARTICIPACION
CIUDADANA



CONSTELACION DE IDEAS VARIABLE INDEPENDIENTE

Comunicacion

Comunicacion
no es un
recetario

Politicas de
comunicacion

Programas
multi-
pragmatico

Perspectivas
del desarrollo

COMUNICACION PARA
EL DESARROLLO

Concepcién
del desarrollo

Desarrollo
sostenible

Lucha de
contrarios

Comunicacion
y dinamicas

Comunicacion
es periodismo

Planificacion de
la comunicacion

Estrategias de
comunicacion

GRAFICO N° 2
Fuente: investigador
Elaboracion: Investigador

21



CONSTELACION DE IDEAS VARIABLE DEPENDIENTE

Participacion y
planificacion en
toma de decisiones

Poder
ciudadano

Desarrollo de
actitudes y
aptitudes

Principios de
igualdad

Deliberacion
publica

Participacion
directa 'y
comunitaria

PARTICIPACION
CIUDADANA

Control
popular

Mecanismos
de democracia

Asuntos de
interés publico

Respeto a la
ciudadania

Interculturalidad Solidaridad

GRAFICO N° 3
Fuente: investigador
Elaboracion: Investigador
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HIPOTESIS

La poca comunicacion para el desarrollo queizaallos informativos radiales en
amplitud modulada (AM) de la ciudad de Ambato, farla participacion ciudadana en
el sector de la ciudadela Espafia durante el pedndm — julio del 2010”.
Sefialamiento de variables tehipodtesis

» Variable Independiente: Comunicacion para el Deflarr

* Variable Dependiente : Participacion Ciudadana



DESARROLLO DE LAS CATEGORIAS

Comunicacion para el desarrollo

La comunicacion para el desarrollo es unocion de que los medios de
comunicacion tienen la capacidad de crear una &madpublica favorable al cambio;
se la considera indispensable para la modernizat@das sociedades tradicionales por
medio del progreso tecnologico, y el crecimientonémico en el contexto de la

modernizacién o conjunto de transformaciones qadume al desarrollo industrial.

A los cuales los paises subdesarradlatemdrian que acceder superando
linealmente sucesivas las fases para salir defl@estadicional o arcaico, mediante la
asimilacion o adaptacion a un orden de crecimientmdmico o integracion nacional o

moderna.

Un aspecto fundamental de la comunicaecalternativa al desarrollo
democratico es aquel que expande, y equilibra eksac y participacion de la
comunidad en la comunicacion, tanto a niveles naasoomo interpersonales de base;
el desarrollo debe asegurar ademas los benefigigsisticia social, la libertad para

todos, y el gobierno de la mayoria.

Existen nuevas cartografias que van a aerien otras concepciones sobre la
relacién entre comunicacion y desarrollo, la coroacivn se enriguece con los estudios
de recepcion y consumo cultural disefiando un pamaalique valora las mediaciones y
resignificaciones en la apropiacion y uso de messdesde la complejidad de las

culturas.

AZETO, J en su obra Trabajar cultuf@eflexiones y practicas para el

desarrollo sostenible” ediciones Viva Chile pagliadice:

Cuando hablamos de desarrollo, hablaerosa forma en que una sociedad

entiende el bienestar social y la mejor manera rganizar los diferentes sistemas
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sociales econdmicos, culturales que lo componerhablar de desarrollo sostenible
hacemos la referencia a la posibilidad de imagimaestilo de evolucién que no solo
trasciende las actuales generaciones, sino queyedhs bases de una integracion

equilibrada con la naturaleza.

El desarrollo por lo tanto es un discugse se lee como apoyo externo al cual
contadas personas tienen acceso; de ello razomes esta han inclinado a los pueblos
a pensar en la incapacidad de generar un propiarrdds aquel acorde con sus
necesidades, patrones culturales, valores anasstratc, subestimar las propuestas
locales y sub dimensionar lo foraneo al extremdlalar a la realidad las recetas con

puntos y comas se cometan barbaridades.

PEREIRA, BONILLA, Y BENAVIDES, en su domental sobre comunicaciéon
en contextos de desarrollo balances y perspediivasnbia p 45 -56 afirman:

La comunicacion para el desarroll@lesiapa de un doble recorrido, en primer
lugar apunta a la accibn modernizadora emprendiddqgs estados latinoamericanos
para integrar y cohesionar a los diversos sectiwda sociedad en grandes cambios que
produce el desarrollo industrial y tecnoldgico, reotodo a partir de la mitad del siglo
XX.

Es decir que la comunicacion se erigen@ una variable dependiente del
cambio social, pero sobre todo, pasa a convertinsen sinénimo de la integraciéon

nacional que ha de llegar de la mano del desamatidernizador.

En otro aspecto la comunicacion pardesiarrollo sefiala unas serie de luchas
sociales, politicas y culturales que han demaraditinerario de lo que somos y

deseamos ser.
El propésito de estas luchas ha sigoodeatizar el sistema comunicativo que se

erige como hegemodnico en otros paises; asi contwipar en las reconfiguraciones

mismas de nuestra modernidad.
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No resulta extrafio entonces que el nmbonele definir el papel del campo
comunicativo ya sea en programas modernizador&sdsstructuras econdmicas, en las

estrategias de integracion, cohesion local, re¢iypnacional de nuestras sociedades.

Con ello las sociedades estan en keisraes de participacidon democratica en los
asuntos de interés comun, la comunicacién se cenas@mo un agente endégeno a los

distintos procesos de desarrollo, cambio sociamatracia.

De ahi que hoy resulte un lugar comtonservan toda su carga politica e
ideoldgica: “sin comunicacién no hay desarrollod& domunicacion es el motor de

desarrollo nacional, 0 mas reciente es la sangla democracia.

No es tampoco extrafio que sean divdosoactores econdémicos, politicos, vy
culturales a quienes igualmente resuelven la dtaentre la comunicacion y desarrollo
acudiendo a ese antiguo pero siempre renovadobyepnatico concepto mapa llamado

“Comunicacion para el Desarrollo”.

La complejidad de la relacién entre comacion y desarrollo ha seguido un
itinerario de parentescos no resueltos en la tgoda experiencias mas intuitivas que
sistematicas en la practica. El desarrollo estaeewla con la sociedad; la comunicacion

esta en deuda con el desarrollo, y la teoria estkeeda con las practicas.

La realidad no cambia substancialmentifemencia de los enfoques tedricos que
se deslizan en jugadas de ajedrez donde apenaszanmps movidas de avance, sin
lograr avisorar todavia los modos de poner en jagu&s cusas estructurales de la

exclusion y la pobreza.

De ello podemos deducir que la comunicaaié ligada al desarrollo con un
enfoque de cambios para obtener que la sociedath&sgusta y equitativa es decir
contar con vinculos de mancomunidad entre los iddos tanto de manera objetiva

como subijetiva entre las instituciones publicasiyaglas y por ende la sociedad.
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Se articula la comunicacion con el desarretidoase a planificar procesos o enlaces
de construccion de formas de participacién ciudadanque de ello se aduce en
implementar practicas de acciones y proyectos leid,seducacion, tecnologia, y medio
ambiente, etc partiendo de una realidad existesséatlegar a cumplir los derechos y

obligaciones de la comunidad.

Segun Rogers, uno de los maximos exponentes delapeento norteamericano,
“modernizacion es el proceso por el cual los irdlies modifican un estilo de vivir,

aumentando su complejidad e inclinandose por ledaatbs de la tecnologia y los
cambios rapidos, en tanto que el desarrollo sermai como un tipo de cambio social
en el que se introducen nuevas ideas en el sistamal fin de producir elevaciones en
los ingresos per capita y mejores niveles de \pdamedio de métodos de produccion
mas modernos y mejorar la organizacién social’(Rogi#ado por Benavides, 1998:
123).

Bajo estas circunstancias la comunicaciom ghrdesarrollo, es el exponente del
desarrollo de las economias de los paises desawslipara obtener un libre mercado

competitivo a nivel mundial.

Pero desde el punto de vista vertical sofseefectos posibles de la comunicacién
masiva, Schramm enfatiza que la “comunicacion ddema debia ponerse al servicio
del desarrollo de los paises atrasados y que €kate flujo de informacion seria un
elemento importante para configurar un sentimi@atdonalista a favor del desarrollo”
(Schramm, 1997: 66 -67)

Este modelo de acuerdo a los autores buditaner actitudes modernas como la
persuasion y la empatia para satisfacer la neckdielda sociedad pero con un enfoque
comunicacional porque juegan rol importante los ioeede comunicacién para genera

cambios sociales.

En nuestra sociedad actual lamentablemente el epnapito de la comunicacion para el

desarrollo se genera solo para los paises quecaearan al desarrollo porque cuentan
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con politicas nacionales de estructuras que procgel@obiernos con liderazgo para un

verdadero desarrollo econémico financiero de sa®nas.

Por su parte en América Latina las propuestasstrellan con una realidad cultural
cuya fortaleza va a derivar en una explicacibnadechusas del desarrollo en relaciones
estructurales de dependencia econdmica, polit@aalsy cultural de los paises de la

periferia respecto a los paises del centro.

Los procesos de inequidad internacional se vanpeesar también en mecanismos de
dominacién interna mediante la existencia de etitedlas que les hacen el juego a las
elites del centro. En el proyecto del occidente gemera rupturas, pero deja una
envoltura de relaciones e intercambios desigualesientes, cuyos dispositivos

particulares dependen de factores de orden estalicton relaciones de intercambios

economicos, culturales y simbolicos desiguales.

La comunicacion articulada al desarrollo segeiece a los estudios de recepcion y
consumo cultural, disefiando un paradigma que valas mediaciones Yy
resignificaciones que intervienen en la apropiagiarso de mensajes provenientes de
los medios de comunicacion, desde la complejidathsientltiples culturas. Mattelard
nos habla del “retorno al sujeto”(Pensar sobre nexios,1987), al rol activo del
receptor y usuario de los flujos y redes de conamdn; y Martin Barbero nos va a
proponer entender la comunicaciéon en sus mediaxidesde la trama y espesor de las
relaciones cotidianas (De los medios a las medcasid987).

Se reconceptualiza al desarrollo, para entendens® @lgo mas que “un conjunto de
coordenadas y objetivos socioecondmicos y politi@ss basicamente una apuesta
cultural de cambio. La perspectiva, va enfocadoacama actividad individual pero
también colectiva, para buscar actores o composeqte progresen el vinculo

comunicacional entre cada uno de los sectores.

En la década de los 80 se conocia como la décadiidpedonde alli oculta las

contradicciones y la historicidad de los procesos, tendencia que tienen el deseo de
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“presentar el desarrollo tecnolégico como algo rauautdbnomo y al servicio de toda
la sociedad, desvinculandolo del modo de producaide lo contiene y de la
racionalidad que lo orienta, esto es, de la acwmulade capital, la ganancia, la

monopolizacion y la guerra” (Hernandez 1997 p 71)

Todo el proceso econdmico de cada una dea@ismes europeas, latinas y de cada
uno de los estados se enfocan en el proceso deagemeersion y desarrollo pero esto
depende de que cambios se generen en los ambiiosias, sociales, educativos y aun

los tecnoldgicos que determinaran el crecimientais.

Nos comunicamos e incomunicamos siemprelanioa directa mediada, material o
virtual; las relaciones se establecen siempre des@ees situados o diversos sitios de
enunciacion de la palabra. Ahi en esos sitios saestran los modos de produccion, y

reproduccién de la palabra, ahi ocurren los pracdeaomunicacion.

Comunicaciéon-desarrollo con derecho a la comunicam

La comunicacién-desarrollo es una realidagitibada en multiples experiencias
educativas y culturales, que se realizan en megiasivos, comunitarios, sistemas
multimediales, y espacios cotidianos de diadloge. f6tmas de hacer comunicacion han
revolucionado, en la préactica, los estilos de @oad, produccion, circulacion y

recepcion.

Sin embargo estas institucionalizadas nofeonalmente recogidas en la medida
que las legislaciones siguen abogando por viejggessas disefiados en la libertad de

empresa, y renovados sistemas de privatizacibasd®imas de comunicacion.

REY, German 1998 p.35 sefala que se han pdmoambios sobre los alcances y
la autonomia del derecho a la informacién, dandosede una actitud absolutista se ha
pasado a reconocer que existen otros derechos eomplarios e incluso algunos que
estan por encima, “por ejemplo hay vinculos ergrigblertad de expresion y la libertad

de informacion y también contradicciones (...) Alsa la libertad de caracter absoluto,
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el derecho de informacion se percibe en relacidn derechos como la intimidad, la

honra, el buen nombre o el libre desarrollo deslz@nalidad.

En el presente inmediato, la comunicacion4tdeba tiene tres objetivos urgentes: a)
organizar la comunicacion desarrollo para coadyavaalir del regazo historico en el
gue se encuentra nuestro continente; b) apoyaritociativa dirigida a superar toda
iniciativa dirigida a superar los inhumanos nivetlespobreza; y c) dignificar la vida

incluyendo la participacion de las y los latinoaiceamos.

Bajo una continua y seductora campafia mediatioarteecional, el desarrollo entra en
cada uno de los hogares en forma de novelas, selessivas y noticieros, donde se
pretende deslegitimar, por un lado, los patrondtsirales de la poblacion pobre y las
minorias presentandose estos elementos constgutieola identidad como factores

determinantes que evitan el despegue econémicusgrikblos.

De este analisis se evade las causas de la popbltagaonsecuencias, culpabilizandole
al pobre de la pobreza, esta persuasion esta @epaeal que la poblacion asuma culpas
y busque en el imaginario del destino la mejorie&plon de sus desgracias: Pobre eres

y pobre te quedaras.

KLISBERG, Bernardo, op cit p.28 nos expliczedla cultura de los pobres es
estigmatizada por los sectores de la sociedad dofeoor, precaria atrasada. Se
adjudica incluso alegremente a pautas de esa au#isirazones mismas de la pobreza.
Los pobres sienten, que ademas de sus dificultad&teriales, hay un proceso
silencioso de desprecio cultural hacia sus valonesliciones, saberes, formas de

relacion.
Al desvalorizar la cultura, se esta en defiaidebilitando la identidad.

Una identidad golpeada genera sentimientdsciteos e individuales de baja

autoestima”.
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Esto determin6 que la sociedad no es justguitativa, sino que solo se vale de si
mismo ; aunque las circunstancias son negativagl@za productiva de un pais se
refleja en el trabajo del pobre que solo genera pamismo mas necesidades, y el resto

de la poblacion consume la produccidn pero consesaacursos economicos.

A lo contrario quien mas rico es mas riccgegro de acuerdo a los datos son muy
pocos los que viven en condiciones estables de deldos que mayor viven en
muchedumbre son politicos, gobernantes, empreshriaserto es que quien tiene

mayor capacidad de compra (consumo) mas firme awnél desarrollo.

Los paises de primer mundo se presentaban nwdelos a alcanzar y las variables
macroecondémicas definian rumbos y sobre todo fieesbuena parte, el proyecto
moderno — tal como lo sefialaba Vattimo- estabacuaith historia unitaria, a la de un
ideal indeclinable en el progreso y a un modeldalmbre y mujer eurocéntrico. Las

teorias del desarrollo se alimentaron de este ptoye

HURTADO, Osvaldo El costo del populismo, @uitd. Cordes, 2006, p.13

Manifiesta que “se definen como programameémicos a los que los gobiernos
acordaron con el FMI, el Banco Mundial y la CAF,ram6n de que constituyen puntos
de referencia mas ilustrativo y confiable de logetios que se propusieron alcanzar
con su politica econdémica y de los medios que asar para instrumentarla”. O sea
gue el desarrollo para el ex gobernante, asi carelps seguidores del neoliberalismo

es el cumplimiento cabal de programas que handesalcaen América Latina.

Esto ha motivado también que no se coyestun desarrollo acorde a nuestra
realidad. Somos un hibrido entre lo que nos ofrgcadaptamos, y los regazos de una
cultura mestiza que no terminamos de aceptar. Ooiadad esponja que absorbe todo
lo de afuera. Por tal motivo, la cultura — matre lds valores — es la que menos

atencioén se recibe.
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Stiglitz expresa que “de todos los desatidel FMI, los que han sido objeto de
mas atenciéon han sido los relativos a las secuengidos ritmos, y su falta de
sensibilidad ante los grandes contextos sociaédcrzar la liberacion antes de instalar
redes de seguridad, antes de que hubiera un nmeyotador adecuado, antes de que los
paises pudieran resistir las consecuencias adveesdss cambios subitos en las
impresiones del mercado que son parte esenciatagetalismo moderno; el forzar
politicas que destruian empleos antes de sent@at®s para la creacion de puestos de
trabajo; el forzar la privatizacion antes que lastxcia de marcos adecuados de

competencia y regulacion.

Muchos de los errores en las secuenciagamdte confusiones basicas tanto de los
procesos econodmicos como politicos, confusionecprmente asociadas con los

seguidores de | fundamentalismo del mercado.

En el caso de la comunicacion, los expertos sugiseguir a rajatabla los modelos que
emplean en los paises desarrollados” para semaibii crear una conciencia colectiva
sobre cualquier aspecto, sin que haya hecho antesalisis a manera de diagndstico
sobre los niveles educativos, culturales y socioéoocos de la poblacion a la cual se

requiere llegar con un mensaje contundente.

Por su parte, los expertos o responsabléssd&oyectos creen que la comunicacion
es una especie de patio trasero, donde opina galetique tiene mayor jerarquia. En
muchos casos, la comunicacién es reducida al ustadeales, programas, y estrategias
que, si bien funcionaron en algunas experienciisne garantiza que sean universales,

porque la comunicacion es parte fundamental deltara de los pueblos.

La comunicaciéon implica no solo implements éstrategias o los cédigos sino que
un aspecto fundamental sera pues conocer primey@ab o poblacion con la que van
a trabajar para alli implementar la convivenciaestds medios de comunicacion de

masas con el resto de la sociedad.
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BRAUDILLARD, Jean, El paroxismo indiferenterwersaciones con Phlippe Petit
Barcelona Ed. Anagrama, 1998, p.28 explica: “No#lahms ante un mecanismo
complejo que opera en tres fases: la mundializacénlos intercambios de la
universalidad de los valores y la singularidad a® formas”. En otras palabras, se
pretende legitimar un sistema que se sustentameia en la velocidad con la que
circula la informacion a través de la tecnologigdeta, sacando otras formas como la
cultura oral, después pretende homogenizar logeslanulando todo aquello que es
diferente (Unico) y, por ultimo, implantar un lemage; que escapa a la realidad de
nuestros pueblos, de ahi que todo lo diferentgeeEssentado como sub, es decir debajo
de.

Hay que tomar muy en cuenta que en las sadeésino solo hay que preocuparse
por el bienestar material o fisico de los indivislymmrque su situacion puede mejorar;
pero que realmente pasa en su interior con su fdenpensar, actuar, reir y si se respeta

sus valores.

Planificacion de la Comunicacién

La planificacion es una accién que se realiza erinsomo fundamental; la
informacion la cual se obtiene principalmente aésade la investigacion, etapa que ha
sido tratada ya con anticipacion. La planificactila comunicacion resulta la etapa

subsiguiente dentro del proceso de la comunicangiiucional.

En este sentido consideramos relevanptanteamiento de ORDONEZ, en su
obra: “La planificacion de la comunicacion en laisdad de un cambio” Chasqui p. 36
-42 que enfatiza que el primer paso de la plamiica es el diagndstico de la
comunicacién pues de ellas surgiran las prioridagless racionalizadas enmarcaran

diversos capitulos o politicas a segur.
Ordofiez continua diciendo que el proads racionalizacién de los problemas

incidiremos en la necesidad de la investigacion asicamente se ubica en tres

sectores de accion.
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En el primer sector estarian incluidas investigaciones especialmente
descriptivas, que abarcan el inventario de medssamunicacion, infraestructuras

instaladas, areas de concentracion y dispersionemsajes.

El segundo sector se encuentra incluitddas aquellas investigaciones
empiricas cuya metodologia fundamental es la eteuesdiante la cual podemos
procesar la exposicion del publico a los mensajesso de los medios, y las actitudes

del publico frente a los medios.

Finalmente el tercer sector estan wasaaquellos trabajos de investigacion de
naturaleza generalmente experimental, en los cuaes podran medir los
comportamientos, actitudes del publico, y los e®cue causa la comunicacion en la
sociedad.

El desenvolvimiento correcto del segung tercer sector dependera
normalmente de un atinado trabajo en el primeos@ur lo que se debe poner especial

atencién en este.

En la actividad comunicacional suelr®cer que la ejecucion de una politica
exige un proceso de racionalizacion que permitars@tizar, de congruencia, y ordenar

las operaciones comunicativas.

En el campo de la aplicacién dependaria segun su objetivo es decir, aquello
se aplica, y conlleva un esfuerzo por ver hacfatalo y tratar de influir sobre él. Por
ello puede decirse que la planificacion de la cdoaaidn consiste en una actividad
encaminada a lograr una racionalizacion de lasageres que pretenden llevar a cabo,

con el fin de obtener un propdsito determinadoadeunicacion.

Implica la ejecucion propositiva de werie de actividades predeterminadas
para llegar a los receptores o publicos.
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COMUNICACION INSTITUCIONAL

En la actividad de comunicacion inglibnal, la institucion se constituye casi
siempre en la fuente iniciadora de los procesasodaunicacion. La institucion a traves
de su sistema de comunicacion institucional emraantacto con su medio ambiente

del cual se forman parte de sus publicos.

De esta manera ella disefia, elabordifunde mensajes a través de diversos
medios con el propésito de afectar y dejarse af@aasus publicos estableciendo asi
una accién coordinadora. Con ello propicia la cons®n de sus objetivos como los de

sus publicos.

Por consiguiente la institucién debenpeender y controlar tanto como lo sea
posible el proceso total de la comunicacion.

Como parte de ello la comunicacioniiasional generalmente tiene una serie
de componentes , los cuales constituyen los elesdahdamentales para desarrollar
esta actividad; estos componentes son metas,eggaimttacticas, planes, y programas

Metas: Se conocen como logros a loolglgzo que el sistema de comunicacion
institucional requiere alcanzar para mantener silibdo; estos logros son de caracter

general y no especifico.

Objetivos: Lo definimos como logros atoglazo que requieren ser alcanzados
por el sistema de comunicacion institucional; ekigeos son especificos y por lo tanto

son materializables.
Estrategias o procedimientos son lasrradtivas de operacion seleccionadas

durante la planificacion para alcanzar las metasbjetivos de la comunicacion

institucional.
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PASOS EN LA PLANIFICACION DE LA COMUNICACION INSTIT UCIONAL

Los pasos generales que deben realizar en cuabpgiEm planificadora:

plan basico, programas, y campafias de comunicasttucional.

Primero. Fijacion de metas y objetivos de comunicaque deben alcanzar todo plan

basico, programa, y campafa.

Segundo. Determinacion de los recursos con lossgqueuenta, y adecuacion en todo

caso de objetivos a los recursos disponibles.

Tercero. A partir de la informacién obtenida metkala auditoria de comunicacion
institucional, se determinara el tipo de diagnéstijce debera realizarse a través de la
investigacion, para obtener la informacion necasadbre la institucion, su medio

ambiente, y sus publicos.

Cuarto. Disefio de las estrategias y determina@dagitacticas, que la constituyen para

lograr los objetivos.

Quinto. Planeamiento de los riesgos y los benefigiplicitos en las estrategias.
El plan basico de la comunicacion institucional stidnye un esfuerzo preventivo que
ayuda a la institucion a mantener la calidad derslaciones con diversos publicos

evitando en la medida de lo posible que se presgmtblemas.

El plan se desarrolla con base en datos, prodéctovestigacion en ciencias sociales y
del comportamiento y, en particular la auditorial@leomunicacion institucional. Ello
permite el que se delimiten con claridad los p@slide la instituciéon y el estado general

de la institucién con ellos.
Con base de esta informacion se procede a ladfijaie las politicas, y objetivos de la

comunicacién para cada uno de los publicos y etfdisde las estrategias para

alcanzarlos.
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Dichas estrategias prosiguen, como resultado fahafectar a los publicos en cualquier
de los siguientes niveles: adquisicion de conoaitigformacion o cambio de actitud, y

reforzamiento o modificacion de conducta manifiesta

El plan basico de la comunicacion debera consignkrs siguientes elementos para

cada uno de sus publicos de la institucion:

. El objetivo fijado

. La estrategia a seguir

. Las tacticas concretas

. El o los responsables de la ejécuc
. La cronologia de las acciones

. Su costo previsto

El plan basico de la comunicacion nunca deber&istr como un elemento aislado de
la estructura de la institucion. Mas bien este deber un elemento de profesionalizar y
programar, sin dejar nada al azar, todos los ctogate la institucion con sus publicos
ya que de ellos depende la calidad de la interacgi@®n consecuencia la imagen
favorable o desfavorable que se formen y que sgepten acerca de la misma.

COMUNICACION

La comunicacion es el proceso mediante el cualsdgtransmitir informacion de una
identidad a otra, por ello los procesos de comuwidoason interacciones mediados por
signos entre al menos dos agentes que comparteniamo repertorio de signos y

poseen reglas semidticas comunes.

Tradicionalmente por ello la comunicacién se défimiomo: el intercambio de
sentimientos y opiniones de cualquier tipo de imfacion mediante habla, escritura, u
otro tipo de sefales. De lo que podemos indicar tgda forma de comunicacion
requiere de un emisor = mensaje y un receptorrdekiies decir no debe estar presente.
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En nuestra investigacion se resaltd que la comaidicagque decodifica el mensaje, y
proporciona una respuesta opera a funcionar unarmegiedad para intercambiar o
transmitir mensajes entre los individuos y hackr @ersona un integrante de una mejor

sociedad.

ALFARO, Rosa Maria 1993 en su obra “Una comunigagi@ra otro desarrollo”

asociacion Calandria p.16 dice:

“La comunicacion esta ligada con el desarrollo mbo scomo aporte auxiliar y
metodoldgico, sino actia como objeto mismo de toamgcion de la sociedad, y de los

objetivos que lo componen.

Esta alli la comunicacion comprometida, conscienieocentemente con modelos o

proyectos macro o micro sociales, y la utilizadi@yprocedimientos se plasmaran.

ROTA, J. 1976 México p. 76 “La comunicacion humareg&mentos tedricos o
practicos Universidad Anahuac, basa su criterio ebnde Berlo quien propone

principios de comunicacion humana.

El significado no es transferible porque uUnicamesee transmite simbolos mas
apropiados para estimular la formacion de un dgadb es la mente del receptor que

sea la mas equivalente posible con nuestro siguific

Se entiende como comunicacion para el dialogoswaha que hay una fuente que envia
mensajes a un receptor /a que a su vez se congieri@a fuente; ambos se conciben
como fuentes y receptores /as implica conocerdadades que los receptores manejan

sobre los temas tratados.

En ello se asume un necesario intercambio de omsi@l objeto de la cuestién por
ejemplo se asume que hay violencia dentro de laifamas porque los involucrados
tienen alguna razén de fondo para actuar si talasnes pueden ser de indole cultural,

sociologica, sicologica, etc
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DESARROLLO Y SUBDESARROLLO

Uno de los temas mas importantes del estudio dedaomia moderna es sin duda
alguna el desarrollo y subdesarrollo de los paiséss serias implicancias que tiene en

el nivel de vida de las personas que viven en BaiGes.

En el mundo se habla de los paises que se caldéicaesarrollados y subdesarrollados.
Actualmente hay 20 paises desarrollados y el rediarca el grupo de los
subdesarrollados; en este trabajo se describirssigiificado de desarrollo y
subdesarrollo y ademas se explicara si un paisesahbwllado puede convertirse en un

pais desarrollado.

El desarrollo, entendido como evolucién y mejorantiecuantitativo y cualitativo de
las condiciones de vida de la sociedad, fue ind¢mdo por los fundadores del
pensamiento econdmico en un proceso espontanewnanaue respondia a las leyes

que la ciencia podia interpretar, pero no alterar.

Ademas este proceso era finito por lo que bieradotel siglo XX, todas las escuelas
econdmicas occidentales coincidian en encontrdimite a tal fendbmeno, como era el

estado estacionario o la crisis.

Un aspecto fundamental que debemos sefalar quans&elanla Segunda Guerra
Mundial estas creencias sobre el desarrollo eca@rmambiaron radicalmente. El
nuevo papel asumido por el Estado, favoreciendastb publico en la estabilizacion de
las economias de los paises industrializados, yetoapido cambio tecnologico dieron

una interpretacion muy optimista al periodo posroau

El estudio que hacen las escuelas postkeynesiainakiso también las de orientacion
neoclasica influian en el poder politico occidemtalla época, donde coincidieron en
augurar un futuro de desarrollo econdmico permanemrtpoyando al cambio

tecnoldgico, el consumo creciente, y el Estado faeta.
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De acuerdo a la lucha del desarrollo y subdesaresd| que los primeros tienen una
mejor calidad de vida, manejan sus recursos dedakra que alcancen para todas las
necesidades de un pais; la calidad de sus produntraufacturados son bien

distribuidos en el pais y en las personas, y solol@ la gente trabaja de tal manera que

es sumamente eficaz.

Hasta hace poco tiempo el desarrollo se habia lidowexclusivamente el crecimiento
econdmico en términos de aumento del PIB de un $aisuponia por tanto que los

paises debian seguir sus esfuerzos a este obijetivo.

Pero la realidad se puso de manifiesto en reladi@nmento del PIB y aumento de la
calidad de vida de las personas no era cierto emosucasos; hay otros indicadores de

cOmo se puede saber si un pais es desarrolladolgssiguientes:

.Mayor bienestar material

.Mejor nivel educacional

.Mayor igualdad de oportunidades
.Mejores niveles de alimentacién
.Mejor resistencia a las enfermedades
.Mejor desarrollo fisico y mental

.Mayor tiempo de ocio

Existen faltas que son extremadamente altas guaisss subdesarrollados, que tienen

un porcentaje de personas con estas faltas:

La de estar bien alimentado y sano (representada pooporcién de nifios menores de

05 afios con un peso insuficiente).

La de procrear en condiciones saludables (mediameporcion de partos sin atencion

necesaria).
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La de tener educacién y conocimientos (mediantealfabetizacion femenina
representada a través de | nimero de mujeres nsagerts afios analfabeta).

El subdesarrollo es una situacion especifica, sngando por una gran cantidad de
elementos tanto econdmicos como sociales que abinamse forman parte de una
estructura caracteristica. Para logar que un paisdssarrollado hay que pasar por

muchas cosas no es una de esas como todos piensan.

En los paises subdesarrollados no hay casi ninglicei de que se estén desarrollando,
porque a pesar de que no es imposible para unsphidesarrollado llegar a ser
desarrollado este tendria que superar muchas nygtasa que estas metas se logren se

deberian hacerse muchos cambios y pasaria unaajradad de tiempo.

Uno de los problemas que se plantean es el de meéelduadamente las caracteristicas
de un pais subdesarrollado. Si bien el indicadbPdeducto Nacional Bruto per capita
nos puede mostrar relativamente el nivel de creritbiecondémico de un pais, poco nos
dicen en cuanto al nivel cualitativo de vida, dgpeblacion y, en definitiva a su grado

de desarrollo.

La elaboracién de un modelo analitico complejosididesarrollo es poco preciso a la
hora de poder ser utilizado con cierta claridadpidez en investigaciones de caracter

econdmicas.

En este sentido el Programa de las Naciones Up@aasel Desarrollo (PNUUN) cre6

hace pocos afios un indicador de desarrollo queeredtos requisitos. Se trata del
indice de desarrollo humano (IDH), que contemplabpra tres tipos de datos relativos
al bienestar de la poblacién, con lo que estahleeeclasificacion de paises segun el

valor del indicador.
Con las reservas propias en relacion a la utiirade valores medios, puesto que casi

siempre es muy dificil disponer de estadisticabldi® este indicador se elabora en

virtud las siguientes variables:
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-Renta real por habitante: En este caso la rerdhviene ajustada a la capacidad
adquisitiva de cada pais en relacion a la moneganacional cominmente aceptada
por este tipo de valoraciones, que normalmenteedatélar de los Estados Unidos de
Norteamérica. De esta manera, la cantidad de dofaoe cada habitante se ajusta al
poder adquisitivo que alcanza el pais en cuestidno referente a la compra de bienes
Y Servicios.

- La esperanza de vida al nacer: Hay que pariia geemisa que la vida humana:

Es quizas el bien mas preciado en cualquier satieHa este sentido habra que

considerar que la longevidad generalmente aso@adéveles mas equilibrados de

alimentacion, servicios sanitarios e higiénicodgycalidad de vida, debe ser tomada en

cuenta a la hora de evaluar el nivel de desarhoitnano de un pais.

-El nivel de educacién: Las dos variables antesipenian énfasis en el bienestar.

-Fisico: Esta variable se centra en la realizagi@nsonal y se usa el nivel de

alfabetizacién como indicador relativo al accesdodebienes de la cultura y el saber.

En conclusién se puede ver claramente como seglishn los paises desarrollados con
los subdesarrollados y ademas los cuales son sdadezos significados. Pero lo mas

importante es que todos los paises de alguna mandmque es la vida de cada pais
puede llegar a ser desarrollado por lo que loxcésdgue se dan de alguna manera
pueden ser superados y, pero es extremadamertié @aépués de llegar a ser un pais
desarrollado, volver a un pais subdesarrolladolgque la gente se acostumbraria a

ese nuevo estilo de vida.

CRISTOFF, G.B. docente adjunta a cargo de econpméaocios Técnica

Universitaria en gestion de marketing ; p.17 -21.
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DESARROLLO SOSTENIBLE

A partir de los 70 la humanidad empez6 a darsetausds que muchas de sus
acciones producian gran impacto sobre la naturalgzaello algunos especialistas
sefalaron la evidente pérdida de la biodiversidatiogaron teorias para explicar la

vulnerabilidad de los sistemas naturales.

El término desarrollo sostenible, perdurable, desuable se aplica al desarrollo
socioecondmico y fue formalizado en el documentmc@o como Informe Brundtland
(1987) fruto de los trabajos de la Comisién Mundi@alMedio Ambiente y Desarrollo
de las Naciones Unidas, creada en la Asambleasdddaiones Unidas en 1983; dicha

definicion se asumiria en el principio 3 de la Beation de Rio (1992).

La unica diferencia entre el desarrollo sostenyblesarrollo sustentable es la
traduccion que se hizo al término inglés, asi emaoros el caso mexicano se tradujo
como desarrollo sostenible y en otros paises ddahlispana, como desarrollo
sustentable, pero nétese que siempre guarda laam@sencia y significado que se dio

en el Informe Bruntland definiéndola como:

“Satisfacer las necesidades de las generacionssrnpes, sin comprometer las

posibilidades de las del futuro para atender gpsysias necesidades”.

El d&mbito del desarrollo sostenible puede dividicemceptualmente en tres
partes: ecolégico, econdmico, y social. Se conai@traspecto social por la relacion

entre el bienestar social con el medio ambiengebohanza econdmica.

El triple resultado es un conjunto de indicadores dksempeiio de una

organizacion en las tres areas.
Deben satisfacer las necesidades de la sociedad edimentacion, ropa,

vivienda, y trabajo pues si la pobreza es habiwmakl mundo estara encaminado a

catastrofes de varios tipos, incluidas las ecoliggicAsimismo el desarrollo y el
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bienestar social estan limitados por el nivel té@gico, los recursos del medio
ambiente y la capacidad del medio ambiente pararladsios efectos de la actividad

humana.

Ante esta situacién se plantea la posibilidad dg¢orae la tecnologia y la
organizacién social de forma que el medio ambipntla recuperarse al mismo ritmo

que es afectado por la actividad humana.

El concepto de desarrollo sostenible refleja ueaiente conciencia acerca de la
contradiccion que puede darse entre el desarrplimmeramente entendido como
crecimiento econdmico y mejoramiento del nivel matede vida y las condiciones

ecologicas y sociales para que el desarrollo ppeddurar en el tiempo.

Un aspecto a destacar que el desarrollorsbtgesolo aceptd exclusivamente en las
cuestiones ambientales. En términos mas geneladgsoliticas de desarrollo sostenible

afectan a tres areas: economica, ambiental y social

El apoyo a esto; varios textos de las dlas Unidas, incluyendo el documento
final de la cumbre mundial del 2005, se refieretres componentes de desarrollo
sostenible, que son el desarrollo econdmico, eardafo social, y la proteccion del

medio ambiente, como “pilares interdependientessguefuerzan mutualmente.

Un desarrollo econémico y social respetummn el medio ambiente

El objetivo de desarrollo sostenible eBniteproyectos viables y reconciliar los

aspectos econdmico, ambiental y social es finaatiente posible y rentable.

Sostenibilidad social: basada en el mamiento de la cohesién social de su
habilidad para trabajar en la persecucion de efgjgtcomunes. Supondria tomando el
ejemplo de una empresa; tener en cuenta las carsgas sociales de la actividad
minima, en todos los niveles; trabajadores (coade&s de trabajo, nivel salarial, etc.)

los proveedores, los clientes, las comunidadesdsgala sociedad en general.
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Sostenibilidad ambiental: compatibilidach da actividad considerada vy
preservacion de la biodiversidad, y de los ecasiase evitando la degradacion de las
funciones fuente y sumidero. Incluye un analisis|@® impactos derivados de la
actividad considerada en términos de flujos, comsue recursos o lentamente
renovables, asi como en términos de generaciomesiguns y emisiones. Este ultimo

pilar para que los otros sean estables.

La justificacion del desarrollo sostenilppeoviene del hecho de tener unos
recursos naturales limitados (nutrientes en elosuagjua potable, minerales, etc.)
susceptibles de agotarse, como del hecho de quereciante actividad econémica, sin
mas criterio que el economico produce tanto a adoahl como a planetaria, graves

problemas ambientales, que pueden llegar a seemibles.

CONCEPTOS DE DESARROLLO

Para unos (por ejemplo para los gobierilessempresarios y para los organismos
internacionales tales como el Banco Mundial y ehdéoMonetario Internacional el

desarrollo es sobre todo crecimiento econémico.

Nos desarrollamos si es que el PIB (Prdiiterno Bruto) ha crecido, si el pais
como tal es mas o menos rico como conjunto. Ellpnoé es que segun se ha visto en
muchos casos, el crecimiento de la riqueza no mejecesariamente las condiciones de
vida de la mayoria, y por eso es una vision exeesante economicista y esconde

grandes desigualdades.

Un ejemplo claro es el mismo caso de Ecydsicel PIB ha crecido en los ultimos
15 afos, a la vez el porcentaje de la poblacién kmjlinea de la pobreza también

crecio.
Por ello otras instituciones como el PNUD, IORF, y algunas ONGs definen el

desarrollo como el mejoramiento de las condiciatesida de la poblacion y la mayor

equidad en las sociedades. Los indicadores para slatksarrollo en este caso no son
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los mismos que en la visidn anterior, sino mas lsien otros como: el acceso a la
educacioén, los indicadores de salud, (mortalidddniil, desnutricion, promedio de
escolaridad) la equidad de genero, el cuidado artaédjetc. También hay quienes
plantean que hay que ir mas alla, y que el de$aueslsobre todo la potenciacion de las
capacidades econémicas, politicas, y culturalasndelocalidad. No solo si ha crecido,
si hay mejor nivel de vida, si esta integrado sta@rosperando, si la gente se encuentra
bien, trabajando de manera conjunta las institésatel gobierno gozan de autoridad y

estima, y si existe participacion social y ciudadan la toma de decisiones, etc.

En conclusion:

Hay diversas maneras de entender lo que eesarrollo. Es importante saber
diferenciarlas, porque cada una lleva politicas cgiames distintas; si solamente
miramos un aspecto de la realidad, actuaremos o&srmyella, dejando de lado a todos
los demas; si nosotros pensamos la vida humana odegral, también el desarrollo

tiene que ser pensado y actuado como integral.

DESARROLLO LOCAL

Se enmarca como uno de los fundamentos a incorplbcanocimiento y manejo de los

asistentes, nociones basicas de los diversos eed¥atpidesarrollo local; y no descartar
algunos conceptos en la reflexion de los partidgmue es la comunidad, y sitiar los
roles individuales y colectivos del desarrollo loca

Primera fase: En lo econdmico lo que se predy lo que se consume en cada
localidad, se relaciona con algo que esta fuena,ohao vias llegan o no recursos del

estado, migra la gente, llega la gente.

En lo politico: las leyes, los gobiernos,itesdituciones que se crean en otros lugares

inciden también en lo local.
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En lo cultural: hay influencias culturales oteos lados que llegan a través de la
television, de la prensa, de las radios, de lacggné va y viene.

Con ello podemos construir la idea de uretit local”, lo que es y lo que pasa por
dentro de la localidad, pero también de un enttwoal”’ lo que esta fuera pero incide a
veces muy poderosamente en la vida de la gentecdidad incluso, a veces mas que

cualquier accién o decision que se tome dentro.

En relacién a la perspectiva de la localijademos situarlos en situaciones que se

desenvuelve el desarrollo de la region. Estos esimense refieren especialmente a:
Escenario contextual: Referido a las deteagiones, condicionamientos o
influencias en los procesos econdémicos, nacionedgmnales, e internacionales, sobre
la localidad.
Escenario estratégico: Referido a los pracesorestructuracion de la organizacion
social y politica particularmente a la administdactdel territorio. En la actualidad los

procesos de reforma del Estado, descentraliza@fmrmas tributarias, etc.

Escenario politico: Referido a las correlae® de fuerzas para impulsar o no

proyectos relativamente autbnomos de desarroliomaty

Esas correlaciones hacen referencia al juegtuerzas extra locales en las que se

inscriben las decisiones politicas respecto adalildad.

Ejemplo:

El interés de partidos de gobierno o mayoosaen el desarrollo de la region, la

fuerza de la region, en el contexto nacional, etc.
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SEGUNDA PARTE: LAS CONEXIONES DE NUESTRA LOCALIDAD CON EL
ENTORNO:

A lo relacionado en el primer punto seonpora la nocion del entorno y establecer

al menos cinco conexiones de lo interno con loranto

En lo econdmico: demanda externa, modiia#es en el tipo de cambio, etc.

En lo juridico-politico: efectos de la legl 15% de la descentralizacion.

En lo politico-partidario: diferentes niee de interés en una localidad en funcion

de la importancia electoral para partidos de gabier

En lo social: impacto en lo local de lali@zion de ausencias de politicas

sociales: salud, educacion, etc.

En lo cultural: influencia de patronescdenportamiento en la localidad;

Ejemplo: impacto cultural en los procedesnigracion

TERCERA PARTE: CONCLUSIONES:

Lo local esta incidido por muchos elemergoe ocurren en él.

Entorno y sobre los cuales hay poca ouriagncidencia real

Cualquier plan de accién que se quierahaa lo local implica combinar un

manejo interno del entorno.

Por ello resulta un grave error limitaasena vision “localista” de lo local.
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Las tecnologias de informacion y comunicacion TECeé conjunto de los recursos
necesarios para manipular la informacién y pamicuente los ordenadores, programas
informaticos y redes necesarias para convertirlamaeenarla, administrarla,

transmitirla, y encontrarla.
Se pueden reagrupar las TIC segun:
- Lasredes

- Los terminales

- Los servicios
LAS REDES:
A continuacion se analizan las difereméeles de acceso disponibles actuales.
Telefonia fija
El método mas elemental para realizar unaxidon a internet es el uso de un
maodem en un acceso telefénico basico. A pesar gueime las ventajas caracteristicas

de la banda ancha, ha sido el punto de inicio parhms internautas y es una alternativa

bésica para zonas de menor poder adquisitivo.

La banda ancha originalmente hacia referemdéacapacidad de acceso a internet

superior a los de un proceso analédgico basico k@8 en un acceso basico RDSI.

A pesar de este concepto varia con el tiempo ealgdara la evolucion tecnologica.
Segun la Comision federal de comunicaciones d&kISU (FCC) se considera banda
ancha el acceso a una velocidad igual o superios 200 kbps, como minimo en un
sentido. Pata la Unidn internacional de comunigascel umbral se sitia en los Mbsps.
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Telefonia movil

En todo el mundo la telefonia fija ha estadperada en niumero por los accesos a
telefonia movil, a pesar de ser un tipo de accesosg encuentra desde hace menos
afos en el mercado. Se debe a que las redes fmizlmovil son mas faciles y baratas
de desplegar.

El nimero de lineas moviles en el mundo ooiatien crecimiento, a pesar de que el
grado de penetracién en algunos paises esta aetaasdturacion. De hecho en Europa
la media de penetracion es de 119%:

Las redes actuales de la telefonia movil permitocidades medias competitivas en
relacion con las de banda ancha en redes fijaskij@8 en las redes GSM 1064 kbps en
las 3G y 2015 kbps en las WiFi. Esto permite ebsccal internet a usuarios con alta
movilidad, en vacaciones, o para los que no tieeeso fijo.

Redes de Television

Actualmente hay cuatro tecnologias, paradtilucion de contenidos de television

incluyendo las versiones analdgicas y digitales.

La television terrestre, que es el métoddid¢ranal de librar la sefial de difusion de
TV, por ondas de radio transmitida por el espabierto. En este apartado estaria la
TDT.

La television por satélite libra la sefial vigatélite.

La television por cable es una forma de prevengef@al de television directamente a

los televisores por cable coaxial.

La television por internet traduce los coites en un formato que puede ser

transportado por redes IP, por eso también es @aoomo television IP.
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Redes en el hogar

Cada dia son los dispositivos que se encuemn el interior de los hogares y que
tienen algun tipo de conectividad. También los as#pros de caracter personal como
el teléfono moévil, PDA... son habituales entre loembros de cualquier familia. La
proliferacion de esta calidad de dispositivos eglaro sintoma de la aceptacion de la
sociedad de la informacion, aunque también pladitesxrsos tipos de problemas, como
la duplicidad de informacion en diferentes termasaldatos que no estan sincronizados,

etc.

Los terminales

Los terminales actian como punto de accdss aiudadanos a la sociedad de la
informacion y por eso son de suma importancia,nysw de los elementos que mas a

evolucionado y evolucionan:

Es continua la aparicion de terminales quenjten aprovechar la digitalizacion de
la informacion y la creciente disponibilidad dera#structuras por intercambio de esta

informacion digital.

A esto han contribuido diversas novedadesolégicas que han coincidido con el
tiempo para favorecer un entorno propicio, ya @uehovacion en terminales va unida
a la innovacion de servicios pues usualmente ehifad es un elemento que limita el

acceso.

Ordenador personal
El incremento del nimero de ordenadores portagilegda relacion con los diferentes
habitos de los usuarios que estan dejando de @emtehdrdenador como un dispositivo

de uso comunitario para convertirlo en un dispasipiersonal. En general el propietario

del ordenador portatil suele ser gente mas avan&elogicamente; el perfil se
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corresponde, por un lado, con usuarios jovenes q aeatres cuartas partes que se
encuentran por debajo de los 45 afos),y por otree geenen un comportamiento

totalmente diferente, mas interesados en ver vjdeescuchar radio.

Navegador de Internet

La mayoria de los ordenadores se encuenttaalmente conectados a la red. EI PC
ha dejado de ser un dispositivo aislado para ctirseren la puerta de entrada mas
habitual a internet. En este contexto el navegheioe una importancia relevante ya que
es la aplicacion desde la cual se accede a logisasrde la Sociedad de Informacion, y
se esta convirtiendo en la plataforma principalapkr realizacion de actividades

informaticas.

Sistemas operativos para ordenadores

El nUmero de personas que utilizan GNU/ Licoro sistema operativo de cliente
ha superado ligeramente el, 1% (desde el 0,68%faekhnterior) Mac Os por su parte
llega al 9,73 (8%) y Windows un 87,9 ( desde el P1Bwrante el 2007 Microsoft
realizd el lanzamiento del sistema Windows vistge ocluye diversas novedades; no
obstante esto, después de 15 meses en el mercadepacion ha sido inferior al que
se esperaba con cuotas proximas al 15% una peddatraés baja que la de Windows

XP en su momento.
El motivo de este retardo es que este sistemaiteces maquinaria de gran potencia
para poder funcionar correctamente, cosa que Helre muchos usuarios y empresas
al desinstalar sus versiones aparezcan problemasode

Televisor

Es un dispositivo que tiene el grado de pan#&tn mas alto en todos los paises de la

Union Europea, un 96% de los hogares tienen comomiun televisor y en tres paises

Malta, Luxemburgo, y Chipre esa tasa llega al 100%.
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La renovaciéon del parque de televisores eatAbiando drasticamente, el tipo de
esos terminales de hogar. Las nuevas tecnologia® el plasma, el TFT o el OLED
han desplazado completamente a los televisoresibie de rayos catodicos, que han
quedado como residuales en las gamas mas bajaspgqiefias dimensiones, esta
popularidad de los televisores avanzados tiene amnsecuencia una bajada continua

de los precios.

Consolas de juego

Durante el 2007, se produjo una explosion en lastage en el mundo de las
videoconsolas. Las nuevas consolas play statioa §ody, nintendo, Wii y Xbox 380
de Microsoft renovaron el panorama de las consofeeciendo a los usuarios una

experiencia de “nueva generacion”.

Servicios en las TIC

Las tecnologias estan siendo condicionadakapvoluciéon y la forma de acceder a
los contenidos, servicios, aplicaciones a medida spiextiende la banda ancha y los

usuarios se adaptan, se producen cambios en losiGer

Con las limitaciones técnicas iniciales (13&k de ancho de banda), los primeros
servicios estaban centrados en la difusion de farnracion estatica, ademas de
herramientas nuevas y exclusivas de esta tecnobogi@ el correo electronico, o los

buscadores.
Correo electrénico
Es una de las actividades mas frecuenteeshdgares con acceso a internet. El

correo electronico y los mensajes del texto mowh hmodificado las formas de

interactuar con amigos.
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Busqueda de informacion

Es uno de los servicios que estalla de laeflad de la Informacion, proporcionando
para los llamados motores de la busqueda como &aogbhhoo, que son herramientas

gue permiten extraer de los documentos de textodabras que mejor las representan.

Banca online

El sector bancario ha sufrido una revoludwm Ultimos afios gracias al desarrollo
de las TIC, que ha permitido el fuerte uso que leatéendo de estos servicios. Su éxito
se debe a la variedad de productos y a la comadigddcilidad de gestion que
proporcionan. Los usuarios del banco los utilizadacvez mas por ejemplo, para

realizar transferencias o consultar el saldo.

Audio y musica

Desde la popularidad de los reproductores ,MR&nta o bajada de musica por

Internet esta desplazando los formatos CD.

Un nuevo servicio relacionado con los comteside audio es el poscast esta palabra
viene de la contraccion de iPod y broadcast. Sonhefos de audio grabados por
aficionados o por medios de comunicacion, que eoati muasica, noticias, programas

de radio, entre otros.
TV y cine
Como servicio diferencial esta el que ofrextes de television IP, que consiste ver

en contenidos en modalidad de video bajo demanelan@hera que el usuario controla

el programa como si tuviera el aparato de videcasa.
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La TDT ofrecera servicios de transmision désd e inactividad en concreto guias

electronicas de programacion, servicios de inforamaciudadana y lo relacionado con

la administracion y el comercio electrénico.

PAPEL DE LAS TIC EN LA EMPRESA

Informacion y bajada de costes

Deslocalizacion de la produccién

Mejor conocimiento del entorno, mejora laadia de la toma de decisiones

A nivel de la estructura de la empresa yadgelstion del personal:

Organizacion menos jerarquizada, repartic€istematica y practica de la

informacion.

Mejor gestion de los recursos humanos.}

A nivel comercial.

Extensiéon del mercado potencial (correostgiacos)

Una bajada de costes logisticos.

Desarrollo de las innovaciones en serviciaggpuestas a las necesidades de los

consumidores.

Mejora de la imagen de marca de la empresprés=a innovadora).

Termina el enlace de las TIC en enlaces easer
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Tecnologias de la educacion
Aula Tic las Tic en el aula

Las tecnologias de la informacion y comundac(TIC): valor agregado al

aprendizaje en la escuela.

Informe del estado actual de la sociedacdefbrmacion internacional en Espafia y

comparativa de las comunidades autondmicas (elacata

Las Tic y el aprendizaje colaborativo”.

PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana son mecanismos patenden impulsar el desarrollo
local y la democracia participativa a traveés dein@gracion de la comunidad al
gquehacer politico. Esta basada en varios mecanigaragjue la poblacion tenga acceso
a las decisiones del gobierno de manera indeperdign necesidad de formar parte de
la administracion publica o un partido politico.

Otra forma que se manifieste la participadiiiadana esa través de las ONGS las
cuales pugnan por ciertos temas sociales, sirtisugin las funciones de gobierno, sino

evaluandolas, cuestionandolas, y apoyandolas.

Se puede proponer también a través de lasi@t en temas de importancia de los

ciudadanos en foros organizados por vias pararliegansensos.
Durante los ultimos afios se viene potenciando leesidad de un proceso de

participacion publica, proceso de identificaciortorporacion de las preocupaciones,

necesidades y valores de los distintos agentes temla de decisiones.
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Una correcta participacion publica consiste un proceso de comunicacion
bidireccional que proporciona un mecanismo paexéambiar informacion y fomentar

la interaccion de los agentes con el equipo gelsigproyecto.

En marzo del 2006 se realizaron las | joread@ participacién ciudadana en la
planificaciéon de las infraestructuras organizadas ¢ Gobierno de Navarra y la

asociacion espafiola de la Carreta.

De ellas se presentaron multiples propugstageriencias en las cuales a través de

la comisidn ecuatoriana se resume en una propc@estacta cual es:

La participacion ciudadana en los temas amthies estan arraigadas y son una

referencia sobre lo que hay que hacer en unaipaxtion social.

En este aspecto, la creacion de un grup@nssiple, estable; e implemente pactos o
foros de movilidad faciliten la participacion caghna y consoliden una cultura en la
relacion de administracion u organizaciones sogiglee facilite la comprension mutua

para cristalizar en proyectos.

No es sencillo apostar por una participacioadana amplia; pero las experiencias
de Espafia han resultados satisfactorias, sirviggata mejorar los proyectos que

faciliten la puesta en marcha.

Una estrategia o plan de participacion deliiseprocesos; pueden ser desarrollados
durante cada actividad de la investigacion y l&rmetacion en etapas incluyendo
elementos claves de decision, donde establezcan garticipa, como se identifica los

participantes y las herramientas que se aplicaran.
Alli se definen los papeles y responsabildaen la estrategia donde cada una de las

partes se involucra en la toma de decisionesyyeaddo a los miembros del equipo

gestor.
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La estrategia debe describir claramentepal tle actividades de participacion a
desarrollarlos, incluyéndolos como ejemplo jornadasuentros locales y su aspecto

gue nunca faltan las cartas.

SOCIEDAD

La sociedad es el conjunto de individuosiqteraccionan entre si, y que comparten

ciertos rasgos culturales, esenciales cooperandalganzar metas comunes.

Las sociedades humanas, son estudiadas polalmadas disciplinas sociales
principalmente la sociologia y otras como la ardtogia, economia y la administracion
de empresas, modernamente existe un interés eisida,fdesde la perspectiva de
sistemas complejos, por el estudio de fendmenaalesqg este esfuerzo ha dado lugar
a disciplinas como la socio fisica y la econo &sic

SOCIEDADES HUMANAS:

El término sociedad es utilizado indistintaeepara referirse a las comunidades de
animales (hormigas, abejas, primates) y de seresamos. La diferencia esencia
existente entre las sociedades y los animales salt@éde su complejidad, la presencia

de la cultura como rasgo definitivo de una sociddadana.

Un aspecto fundamental es que la sociedagl leéerencia a los grupos de personas,
mientras que la cultura hace referencia a su podiicy actividad transmitida de
generacion a generacion a lo largo de la histox@duyendo costumbres, religion, arte,

ciencia, etc.
Como definicion de las sociedades humanas, esdidades poblacionales, que

dentro de la comunidad existe una relacion enfjetaai(habitantes) y el entorno ambos

realizan actividades en comun y ello otorga latidew propia.
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En la sociedad del sujeto se puede analig@rpretar y comprender todo lo que le
rodea por medio de presentaciones simbdlicas gatemyen la comunidad

Es decir, los simbolos son indispensables ghranalisis social y cultural del
espacio que se encuentra el hombre y a partir eepliicacion simbdlica de los objetos
se pueden adquirir una percepcion global del mundo.

La sociedad humana se formé con la aparidgirhombre: en la prehistoria de la
sociedad estaba organizada jerarquicamente dongideuas siempre mas fuerte, sabio
del grupo, ocupando el poder. No fue hasta la émgpigagga cuando esta tendencia
absolutista del poder cambio; donde se paso awensssocial en el que distintos
elementos de la sociedad dejaron fuera el sistenesdavos podian ocupar el poder o

unirse al mismo.

Para ello a fines de 1789 con la Revoluciéan€esa la tendencia de la sociedad
cambio radicalmente haciendo que cualquier perb@w@éticamente pudiera sufrir un

estamento superior, algo imposible hasta llegdraaépoca.

DERECHO.

Es el orden normativo e institucional de landucta humana en la sociedad
inspirado en postulados de justicia, cuya base lasnrelaciones existentes que
determinan su contenido y caracter. En otras padabon conductas derivadas de la
observancia de normas que regulan la convivenaalsaue permitan resolver los

conflictos subjetivos.
Los conceptos de derecho positivo, y deredbgente, se pueden reducir que a

primero se reduce es el que se aplica; y el segarghno legislativo publico para ser

obedecido en tanto dure su vigencia.
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Mientras ello no sea sustituido por mediolal@brogacion o derogacion no todo
derecho vigente es positivo, es decir que las nejoradicas que tienen poca aplicaciéon

practica no es un derecho positivo, pero si dergente.

Desde el punto de vista objetivo dicese dejunto de leyes, reglamentos y demas
resoluciones de caracter permanente y obligatoriadas por el Estado para la

conservacion del orden social.

Hay que tomar en cuenta que la validez, egr@tedimiento adecuado para su

creacion independiente de su eficacia (si estaipaisma).

En medio de la solucién de conflictos, endan ordenar un cauce, donde ofrece los
medios para obtener una solucién inmediata, lacBoilusera llegar a los acuerdos,

manejar con certeza la conservacion y cambio sdeiauestras sociedades.

La democratizacion permanente del estilo dssBau Tomo | pag. 16: de todo es
conocido que no puede ser empleada en lo cotid@ordp que el representante es una
necesidad, una limitante de participacion direahpdieblo en la decision de asuntos
publicos que hay que reconocer o admitir que upamespecializado de labores son

parte de la eleccion politica de Gobierno.

En el tema de la democratizacién encontraammbién otro sujeto participante, que
centra la doctrina en la que se dedica atencidacedpdesde hace diez afos al juez,

antes reconociendo como boca que expresa la ley géfiende su creador.
Mas alla de la presente tecnologia, el téondarecho, se utiliza indistintamente

para nombrar a la ciencia y objeto de estudio, ddanal que el derecho como ciencia

no es otra cosa que la disciplina estudia el derech
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SOLIDARIDAD:

Determinacion firme y perseverante de emsafipor el bien comun; es decir por el
bien de todos y cada uno, ya que todos somos \e@adnte responsables por el bien

de todos y cada uno de ellos es responsable diolectas actos.

La solidaridad es uno de los principios b@side la cooperacion cristiana de la
organizacion social, su importancia radica parauein desarrollo de su doctrina social
sana, y es de singular interés para el estuditbia@®bre en sociedad y la sociedad en

mismo.

Juntos con los de autoridad, personalidddjasalad y bien comun; la solidaridad
es uno delos principios de la filosofia social.eépéiende por la regla general que sin

estos principios la sociedad no funciona bien mrsgmmina hacia un verdadero fin.

Origen del término:

La palabra solidaridad proviene de un sustanfatin soliditas que expresa la
realidad homogénea de algo fisicamente entero,oumiompacto, cuyas partes

integrantes son de igual naturaleza.

En la ciencia del derecho se habla de algdeoalguien es solidario, solo
entendiendo a este dentro de: “un conjunto jurfider@te heterogéneo de personas o
bienes que integran un todo unitario en el queltaesiguales las partes desde el punto

de vista de la consideracion civil o penal”.

Dentro de una persona juridica se entiende sys socios son solidarios cuando

todos son individualmente responsables por sudathlsus obligaciones.

Para el derecho de solidaridad implica ufeci@ de responsabilidad compartida,

de obligacion conjunta.
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La solidaridad debe ser desarrollada y pradzoen todos sus ambitos y en cada
una de sus escalas. La solidaridad debe mirar gmigdjimo mas cercano como por el
hermano distante, pues que todos formamos paiterdesma realidad de la naturaleza

humana de la tierra.

Algo fundamental que no debe quedar desdpeéccila solidaridad significa
compartir la carga de los demas; ningin hombrenesisia, estamos unidos, incluso
cuando no somos conscientes de esta unidad; nosl paésaje, a la carne, y la sangre

nos une al trabajo y la lengua que hablamos.

COLOM, J 2001 en su obra Curso doctrina dglésia palabra Madrid p73:

Explica acerca de la solidaridad entre irdlios, donde explica que para buscar la
solidaridad con alcance social se debe contarepercusion tangible de la comunidad,
no podemos dejar de lado la solidaridad persorte¢ @mdividuos que se saben iguales;
queda claro entonces que para que un acto puedeossiderado verdaderamente

solidario necesita estos elementos:

- Que sea verdaderamente solidario
- Que se funde en la conviccion de igualdad
- Que sea hecho por caridad, por amor al projimo

- Que searealizado con rectitud de conciencia
Hemos observado la importancia de la solidaripara el buen desarrollo de las
personas en sociedad. Hemos repetido hasta elncamdas efectos positivos que

deben derivarse de una correcta disposicion pawalidaridad universal.

Pero nos hace falta hacer una acotaciontdeesgidio sobre las consecuencias que,

a contrario se desprenden de la falta de soliddedére los hombres.

La culpa de las estrecheses actuales... deevéa falta de solidaridad de los

hombres, y de los pueblos entre si. El supuestoesiar que los hombres cuando a
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fuerza se deriva a los otros, y de ello se utiiamo simples escalones para subir al
éxito.

De ellos se los olvida la desdicha de igrioran proceso, hasta llegar a asumirlo en
la ignorancia: Es solo una desdicha farsa de ppad®modidad que tiene sumida a la
sociedad en un estancamiento fétido de interegesmmes que han relegado al olvido
la confianza entre los hombres.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
La investigacion se enmarca en el enfoqutco constructivista social; con
caracter cuanti cualitativo se referira cuandazaiemos analisis estadistico acerca de
la participacién ciudadana, y el otro aspecto seGrde a las encuestas y entrevistas
donde verificaremos que calidad de personas saawkrdo con la investigacion.

Enfoque:

De acuerdo a lo manifestado en paradigmds auemntitativo de acuerdo al proceso

de la investigacion en relacion al analisis de estas y entrevistas.

Modalidad béa@sde la Comunicacion

De Campo:

En base a lo establecido nuestra investigasgautilizara la investigacion de campo,

porque trabajaremos en el lugar de los acontectoseromo es la ciudadela Espafia.
Bibliografia documental:
Se contara con la informacién secundariaiesebtema de la investigacion donde se
obtendra la informaciéon recopilada puntos concdetaren el desarrollo de la

comunicacion.

Nivel o tipo de investigacion:
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Exploratorio: De lo que se indic6 que de adoe la investigacion se resaltara la
realidad viviente de la sociedad que es marginataigteractia por si mismo.

Descriptivo: El problema se generé por la osipion de los medios de
comunicacién en la cual se refrena la participacidiiadana, no resalta parte de un
proceso la sociedad, porque se cree que la mayte pa la comunidad posee

prejuicios.
Explicativo: Se figura que la comunicaciorrgo@l desarrollo y la participacion
ciudadana no existe solo queda en el pensamiertopiEsona, de alli interpretamos la

realidad, y al final sacamos las conclusiones galiscursos.

Asociacion de Variables: Es un principio donde rivisnen las dos variables de las

cuales se va a complementar la participacion jstguitativa de toda la comunidad.

Pation y Muestra

Directivos de la ciudadela Espaia 05
Moradores de la ciudadela Esparfia 400
Periodistas 20
Total 425
Formula:

n= Tamafo de muestras

z= Nivel de confianza se toma el valor de1z96 unas tablas ya predeterminadas.
P= Probabilidad de ocurrencia P=50%6 0

Q= Probabilidad de no ocurrencia Q= 50% 0,5

N= Poblacion N= 425
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e= margen de error e=0,05

2
n= Z .P.Q.N
2 2
Z .P.Q* Ne

2

(1.96) x0.5x0.5x 316

2 2
(1.96) x 0.5 x 0.5 +425 (0.05)

n= 303.49
2.0229

n= 150.02
n= 150

Por lo tanto el nimero de encuestados serdre alirectivos, moradores y

periodistas seran de 150 personas
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3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: Comunicacién para el desawllo

de comunicacion y por ampliar el
derecho, la libertad de expresion

publica y participacion ciudadana.,

Libertad de expresion

Participacion
ciudadana

Respeto a criterio de
otros

Derecho comunitario

comunicaciéon?

¢, Como establecer
normas para una
verdadera
participacion

ciudadana?

. TECNICAS - E
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
INSTRUMENTOS
Es una expresion que su uso sirve  Expresion Investigaciones realizadag Existen proyectos
ara encomendar a la : realizados sobre
P Sociedad Costumbres
comunicacion como tarea comunicacion para Encuestas
integradora de la sociedad, y Acceso Valores el desarrollo?
difusion de actitudes modernas para
salir del atraso , como también para Medios de Comunicacion ¢ Existe acceso a los
_ comunicacion
democratizar el acceso a los medjos medios de )
Entrevistas

Observacion

CUADRO # 2
FUENTE: Investigador

Elaboracion: Investigad




Variable Dependiente: PARTICIPACION CIUDADANA

2 ITEMS TECNICAS — E
CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES | INDICADORES BASICOS | INSTRUMENTOS
Es un proceso permanente del Proceso permanente Investigaciones hechasExisten proyectos de
po_de_r (_:|udad§1no, se orienta por,Ic S ciudadania Encuestas
principios de igualdad, autonomia,
deliberacién publica, respeto a la realizados?
diferencia, control popular, Derechos _ o
solidaridad e interculturalidad Vivencias ciudadanas
ejerciendo derecho a través de ¢Se aplican los Entrevistas
mecanismos de democracia directa

y comunicacional con la
participacion de todos los
ciudadanos.

Poder ciudadano

Dinamicas grupales

Realizacién de eventg

Compromiso del grup
con actuaciones, para uf

mejor ciudadania

sderechos de la
poblacién?
¢, Qué técnicas
)grupales usted

conoce?
na

¢, Qué técnicas
dindmicas usted

conoce?

Observacion

CUADRO # 3
FUENTE: Investigador

Elaboracion: Invgatior
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3.6. PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Qué Para qué A quienes Como Con qué Cuando C\;Jea::netsas Donde IrEﬁTrfgﬁtgs
La poca Contribuir | A los En base a la Con técnicas | Durante el Unasola | En el Encuesta Guig
comunicacion al habitantes de | utilizaciéon del | e mes de mayo| vez sector de | de encuesta
para el desarrollg desarrollo | la ciudadela | proceso instrumentos | y junio la
gue realizan los | parauna | Espafia, ya | comunicacional| encuestas ciudadela | Entrevista
informativos mejor los establecido entrevistas Espafa Guia de
radiales en sociedad | representantes observacion entrevista
amplitud de los medios
modulada limita de Observacion
la participacion comunicacion Guia de

ciudadana en el

sector de la
Ciudadela

Espafa durante ¢

periodo enero-
julio 2011

D

social

observacion

CUADRO #4

Fuente: investigador

Elaboracion westigador
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PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

De acuerdo a lo que se estableaiGel presente informe final se
desarroll6 a través de una revision critica de nmrmacion recogida, y lo
fundamental discernir que informacion no sera defectuosa o incompleta, o no

es importante como se establecio.

Posteriormente la tabulacion de lesultados sera de acuerdo a las

encuestas que desarrollamos en la investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Posteriormente de acuerdo amsteo de la tesis, y al desarrollo de la

investigacion se define para dar el informe deisis&le los resultados obtenidos

de acuerdo como funcional el resultado.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ANEXO
PREGUNTA 1
¢, Comparte actividades respectivas con la comunidad?
ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 86 57%
FRECUENTEMENTE 42 28%
AVECES 19 13%
RARA VEZ 3 2%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
Cuadro N° 1
Elaborado por: Santiago Pico
@ SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
= 0% O AVECES
O RARA VEZ
0 2% B NUNCA

0O 13%

= 57%

W 28%

Gréafico N° 1

Elaborado por: Santiago Pico

¢, Comparte actividades respectivas con la n@ad?
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ANALISIS

La recoleccion de la informacion revealae comparten actividades
respectivas con la comunidad: siempre 86 personascqrresponde al 57%,
frecuentemente 42 personas corresponden el 28%ces VEQ personas que
corresponden al 13% rara vez 03 personas que porr@sn al 2%.

INTERPRETACION
De lo que se concluye; es que laariayde los encuestados 86 personas
son equivalentes al 57% manifestaron que las aaites de la ciudadela Espafna

siempre comparten las actividades respectivasacoarhunidad.

Pregunta 2

¢, Permite que la comunidad se exprese de acuerdowacsiterio?
ALTERNATIVA CANTIDAD HORCENTAJE
SIEMPRE 98 65%
FRECUENTEMENTE 44 29%
AVECES 5 3%
RARA VEZ 3 2%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
Cuadro N 2

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE

B FRECUENTEMENT!
l 0%

O AVECES
O 2% O RARA VEZ
0 3% B NUNCA

9
m 29% = 66%

Grafico N 2

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccion de la informacién revela quectamunidad permite que se
expresen de acuerdo a su criterio; siempre 98 passgue corresponden al 65%
frecuentemente el 29% a veces 05 personas quesgongen el 3% rara vez 3
perdonas que corresponden el 2%.

INTERPRETACION:

Se concluye que la mayoria de los estades, 98 personas corresponden
al 65% donde manifiestan que siempre las autorglaéela ciudadela Espafa
permiten que la comunidad se exprese de acuendarierio.

Pregunta 3

¢, Confian en que la comunidad pueda tomar decisionesasuntos del barrio?

ALTERNATIVA CANTIDAD HRORCENTAJE
SIEMPRE 57 38%
FRECUENTEMENTE 34 23%
AVECES 42 28%
RARA VEZ 17 11%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
Cuadro N3
Elaborado por: Santiago Pico
@ SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES
m 0% O RARA VEZ
m NUNCA
011% O 38%
0 28%
m 23%
Grafico N 3

Elaborado por Santiago Pico
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La recoleccion de la informacion revelee das autoridades confian en que
la comunidad pueda tomar decisiones o0 asuntosaigbpsiempre 57 personas
que corresponden al 38% frecuentemente 34 persmgasorresponden el 23% a

veces 42 personas que corresponden al 28% raralvVepersonas que
corresponden el 11%.

ANALISIS:
INTERPRETACION:

Se concluye que la mayoria de los encuestadosrs@nzes corresponden al 38%
manifiestan que las autoridades de la ciudadelafizspiempre confian en que la

comunidad puede tomar decisiones o asuntos débbarr

Pregunta 4

¢ Es respetuoso con las decisiones tomadas en cossaron la comunidad?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 128 85%
FRECUENTEMENTE 21 14%
AVECES 0 0%
RARA VEZ 1 1%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
Cuadro N 4

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES

O RARA VEZ
B NUNCA

W 14%

Grafico N 4

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccién dela informacién revela que laeadades son respetuosos con
las decisiones tomadas en consenso con la comwsiglagre 128 personas que
corresponden al 85% frecuentemente 21 personasoguesponde el 14% rara
vez 1 persona que corresponde al 1%.

INTERPRETACION

Se concluye que la mayoria de losuestados 128 personas
corresponden al 85% donde manifestaron que lagidates de la ciudadela

Espafia si respetan las decisiones tomadas en sons@mla comunidad.

Pregunta 5

¢ Establecen normas para mejorar el porvenir grupatiel barrio?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 64 43%
FRECUENTEMENTE 37 25%
AVECES 34 23%
RARA VEZ 15 10%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
Cuadro No 5

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES

O RARA VEZ
B NUNCA

0O 10%

0 23%

W 25%

Grafico N 5

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccion de la informacién grupavela que la autoridades
establecen normas para mejorar el porvenir gruglabarrio siempre 64 personas
que corresponden al 42%, frecuentemente 37 perspmasorresponde el 25% a

veces 34 personas que corresponde el 23% rarabveardonas que corresponde
el 10%

INTERPRETACION:

Se concluye que la mayoria de loguestados 64 personas
corresponden al 42% , manifiestan que siempre Uawridades de la ciudadela
Espafia si establecen normas para mejorar el poyegial del barrio.

Pregunta 6

¢ Hasta qué punto usted influye en la toma de deaisies de la comunidad?

ALTERNATIVA CANTIDAD HRORCENTAJE
SIEMPRE 79 53%
FRECUENTEMENTE 34 23%
AVECES 25 17%
RARA VEZ 12 8%
NUNCA 0 0%
TOTALES 150 100%
CuadroN 6
Elaborado por: Santiago Pico
O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
0O AVECES
o)
m 0% O RARA VEZ
08% B NUNCA
017% 0 52%
W 23%

Grafico N 6

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccion de la informacion revglee las autoridades influyen en la
toma de decisiones de la comunidad: siempre 7Dmpassque corresponden al
52% frecuentemente 34 personas que correspond8fbaaveces 25 personas
que corresponde el 17% rara vez 12 personas qresponde el 8%.

INTERPRETACION:
Se concluye que la mayoria de laziestados; 79 personas corresponde
al 52% de lo cual ello determiné que las autoridade la ciudadela Espafia
siempre influyen en la toma de decisiones en codaahi
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ANEXO

Pregunta 1

¢ Participa en actividades de la ciudadela?

ALTERNATIVA CANTIDAD HORCENTAJE
SIEMPRE 33 22%
FRECUENTEMENTE 45 30%
AVECES 31 21%
RARA VEZ 20 13%

NUNCA 21 14%

TOTALES 150 100%

CuadroN 1

Elaborado por: Santiago Pico

I SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES
m 22% 00 RARA VEZ
W 14% B NUNCA
0 13%
m 30%
021%
GréaficoN 1

Elaborado por: Santiago Pico

ANALISIS:

La recoleccién de la informacién revelae la ciudadania participa en
actividades de la ciudadela siempre 33 personas cpueesponde al 22%
frecuentemente 45 personas que corresponde el 3086es 31 personas que
corresponde el 21% rara vez 20 personas que conm@spel 13% nunca 21
personas que corresponde el 14%.
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INTERPRETACION:

Se concluye que la mayoria de losuestados es decir 45 personas

corresponden al 30% donde se manifiesta con fre@@articipa en actividades
de la ciudadela.

Pregunta 2

¢ Tiene libertad para expresar ideas y opiniones?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 23 15%
FRECUENTEMENTE 38 25%
AVECES 35 23%
RARA VEZ 36 24%

NUNCA 18 12%

TOTALES 150 100%
Cuadro N 2

Elaborado por: Santiago Pico

I SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
0 AVECES
1oy, B15% 00 RARA VEZ
W 12% B NUNCA
m 26%
0 24%
0 23%

Grafico N 2

Elaborado por: Santiago Pico

ANALISIS:

La recoleccion de la informacion revgleae la ciudadania tiene libertad
para expresar ideas y opiniones 23 personas quessponden al 16%

frecuentemente 28 personas que corresponde el 2gétes 35 personas que
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corresponde el 23% rara vez 36 personas que coméspel 24% nunca 18
personas que corresponde el 12%.
INTERPRETACION:
Su conclusion; es que la mayoribodencuestados es decir 36 personas
corresponde al 30% donde manifesté que rara veertigbertad para expresar
ideas y opiniones.

Pregunta 3

¢, Considera tener confianza con los directivos debbrio?
ALTERNATIVA CANTIDAD HRORCENTAJE
SIEMPRE 16 11%
FRECUENTEMENTE 36 24%
AVECES 45 30%
RARA VEZ 31 21%
NUNCA 22 15%
TOTALES 150 100%
CuadroN 3

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
0O AVECES
O11% O RARA VEZ
H15%
B 24% B NUNCA
021%
029%
Grafico N 3
Elaborado por: Santiago Pico
ANALISIS:

La recoleccion de la informacion revelee la ciudadania considera tener
confianza con los directivos del barrio siemprepkésonas que corresponden al

10% frecuentemente 33 personas que correspondéwecheces 45 personas que

80



corresponde el 30% rara vez 31 personas que coméspel 21% nunca 22
personas que corresponde el 15%.

INTERPRETACION:
Su conclusion es que la mayor parte de los endlastd5 personas corresponde

el 30% de las cuales manifiestan que a veces ldadania confian en los
directivos del barrio.

Pregunta 4

¢, Evaden responsabilidades como moradores del baof?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 13 9%
FRECUENTEMENTE 20 13%
AVECES 45 30%
RARA VEZ 64 43%
NUNCA 8 5%
TOTALES 150 100%
Cuadro N 4

Elaborado por: Santiago Pico

I SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
B 9% 00 AVECES
0 RARA VEZ
B 5% | 13% B NUNCA

0 43% 0 30%

Grafico N 4

Elaborado por: Santiago Pico

ANALISIS:

La recoleccion de la informacion revelie la ciudadania evade

responsabilidades como moradores del barrio, sempaB personas que
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corresponde al 9% frecuentemente 20 personas grespgonde al 13%, a veces
45 personas que corresponde el 30%, rara vez, 8énas que corresponde el
43%, nunca 8 personas que corresponde el 5%.

INTERPRETACION:

Se concluye que la mayor parte de émcuestados 64 personas

corresponde al 43% manifiestan

que

responsabilidades como moradores del barrio.

Pregunta 5

¢, Respetan estatutos, reglamentos u normas del bafl

la poblaciona rarez

evade

ALTERNATIVA CANTIDAD HRORCENTAJE
SIEMPRE 60 40%
FRECUENTEMENTE a7 31%
AVECES 33 22%
RARA VEZ 8 5%
NUNCA 2 1%
TOTALES 150 100%
CuadroN 5
Elaborado por: Santiago Pico
O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES
0
1% 0 RARA VEZ
05% B NUNCA

022%

B 31%

Grafico N 5
Elaborado por. Santiago Pico
ANALISIS:

La recoleccion de la informacion revejae la ciudadania respeta

estatutos, reglamentos, u normas siempre 60 persue corresponde al 40%
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frecuentemente 47 personas que corresponde al 3¥@tes 33 personas que
corresponde el 22% rara vez 8 personas que com@spel 5% nunca dos
personas que corresponden al 2%.

INTERPRETACION:

Se concluye, que la mayoria de fasiestados 60 personas corresponde

al 40% manifiestan que la ciudadania siempre raspstatutos, reglamentos u
normas del barrio.

Pregunta 6

¢ En su ambiente existe comunicaciéon y amistad espgénea con el resto de los
moradores?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 19 13%
FRECUENTEMENTE 22 15%
AVECES 50 33%
RARA VEZ 51 34%
NUNCA 8 5%
TOTALES 150 100%
CuadroN 6

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES
m5o, §13% O RARA VEZ
B 15% H NUNCA
0 34%
0 33%
Grafico No 6

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccién de la informacién revelae en su ambiente existe
comunicacion y amistad entre los moradores; sierhpneersonas corresponde al
13% frecuentemente 22 personas que correspondgal, h veces 50 personas

gue corresponde el 33% rara vez 51 personas quesponde el 34% nunca 8

personas que corresponde el 5%.

INTERPRETACION:

Se concluye que la mayoria de losuestados; son 51 personas

corresponde al 34% que manifestaron que rara vsteda comunicacion con el

resto de la poblacion.

Pregunta 7

¢ Le gustaria organizar actividades para compartir on la poblacién?

ALTERNATIVA CANTIDAD HORCENTAJE
SIEMPRE 31 21%
FRECUENTEMENTE 40 27%
AVECES 47 31%
RARA VEZ 25 17%
NUNCA 7 5%
TOTALES 150 100%
Cuadro No 7
Elaborado por: Santiago Pico

@ SIEMPRE

B FRECUENTEMENTE

O AVECES

B 5% 021% 0O RARA VEZ
B NUNCA
017%
B27%
0 30%

Grafico No 7

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccion de la informacién revglze la ciudadania si le gustaria
organizar actividades para compartir con la poblasiempre: 31 personas, que
corresponde al 21% frecuentemente 40 personasogresponde al 27% a veces
47 personas que corresponde al 31% rara vez 2bnaarsorresponde el 17%
nunca 7 personas que corresponde el 4%.

INTERPRETACION:
Dentro de los datos la conclusion verifico cuenlayor parte de los encuestados
es decir un numero de 47 personas corresponde/alddhde manifiestan que a

veces si les gustaria organizar actividades pamapadir con el resto de la
poblacion.

Pregunta 8

¢ Establecen una verdadera participacion ciudadana?

ALTERNATIVA CANTIDAD RORCENTAJE
SIEMPRE 21 14%
FRECUENTEMENTE 28 19%
AVECES 52 35%
RARA VEZ 38 25%
NUNCA 11 7%
TOTALES 150 100%
Cuadro No 8

Elaborado por: Santiago Pico

O SIEMPRE
B FRECUENTEMENTE
O AVECES

7% O 14% O RARA VEZ
B NUNCA

®19%
O 25%
0O 35%
Grafico No 8

Elaborado por: Santiago Pico
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ANALISIS:

La recoleccion de la informacién revglae la ciudadania establece una
verdadera participacion ciudadana; siempre conueiemo de 21 personas que
corresponden al 14%, frecuentemente 28 personessponde el 19% a veces 52
personas que corresponden el 35% , rara vez 38naargjue corresponde el 25%
nunca 11 personas que corresponden el 7%.

INTERPRETACION:
La conclusion verificd que la magode los encuestados determiné que
52 personas corresponden al 35% y que esto esdlexia veces la poblacion

establece una verdadera participacion ciudadana.

Con los resultados obtenidos se réesie que el 45% de la poblacion
invalida verific6 que la acogida de la comunicagoama el desarrollo es baja; ya
que solo concuerda un 38% que si cuenta con acadgdallo un 62% no cuenta
con una buna comunicacion; y de manera urgentetisssajar en implementar
politicas para una existencia participacion ciudadg acogida al desarrollo de
una sociedad justa y equitativa.

En relacion a la libertad de expreséncoarta a través de los medios de
comunicacion de lo cual en numero de 38 personasestadas asume un % del
25% que no accede a participar en los medios dsidif social y conectarse con

la realidad de una nacion.

Se destaco que el restasléenquietudes tuvieron resultados bajos
contando que solo pocos ciudadanos o moradores cdadadela Espafia cuenta
con espacios de encontrar una verdadera comuricgei@ el desarrollo y ello
muestra que los resultados que acabamos de danaceroen el andlisis e

interpretacion de datos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
INTERROGANTE 1

¢Es limitada la comunicacién para el desarrglle realizan los informativos
radiales en amplitud modulada AM

CONCLUSIONES:
En los espacios radiales, de maneracesplos informativos de Radio
Ambato, Centro, Colosal y Lider se pudo determigae la participacion

ciudadana en la comunicacion para el desarrollesessa, porque solo existe
informacion.

INTERROGANTE 2
¢ Se impide la participacion ciudadana en logtdnates de la ciudadela Espafa?
De acuerdo a los instrumentos utilizadm nuestra investigacion se
verificd que la poblacién adulta posee poca o palkticipacion en los medios de

comunicacion; con lo cual la problematica se irdluy es interpuesta por la

politica del medio, que en si lo verdaderamenté sentar con espacios de roll
con la comunidad.

INTERROGANTE 3

¢, Qué alternativa de solucién presenta?
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Como recomendacién que deja nu@sestigacion es que los roles que
cumplen los medios de comunicacion; y de maneraceden la comunidad de la
ciudadela Espafia sera de manera urgente crearognclespacios con mayor

apertura para un mejor status de vida mas justaiyativa.

SOLUCION

Disefio del segmento o espacio radial de la catadn“El Guaytambito” a
realizarse en los estudios de Radio Lider 1010 Alé 16h00 -17h00 los dias
sabados para un mejor entretenimiento de la coradn@bnde se permita ampliar
una verdadera comunicacién para el desarrollo eoniddadania ambatefia y
tungurahuense y coadyuvar vinculos de compromisasambios de humor para

obtener una sociedad mas activa.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

DATOS INFORMATIVOS

TITULO:
Disefo del segmento radial de la comunidddsiiaytambito”, que permita la
participacion ciudadana en los contenidos informoatide la ciudad de Ambato,

que coadyuven la comunicacion para el desarrollo.

INSTITUCION EJECUTORA:
Asociacion Ecuatoriana de RadiodifusionTdegurahua (AER —T) matriz

radio lider.

BENEFICIARIOS:
Directivos, periodistas, y comunicadoresciales de los espacios
informativos radiales de radio Ambato, centro, saloy lider y ello apoyo a la

poblacion y moradores de la ciudadela Espana.

UBICACION:

Las instalaciones de radio lider avenigaallos entre Mera y Martinez 10
piso edificio Asociacion de Empleados oficina 10y0propiamente las oficinas
de AER-T Calle Cadiz y Zaragoza (Ciudadela Espafia).

TIEMPO ESTIMADO PARA LA EJECUCION INICIO:

Un mes establecido del mes de octubre20&R, y posteriormente va

indefinido.
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EQUIPO TECNICO RESPONSABLE:
Como encargado del programa radial serdiggg@ Pico como productor y

director y la parte técnica sera con el soporteateonal de radio lider.

COSTO:
Mil dolares de los Estados Unidos deéfina que serviran para el pago
del arriendo del espacio radial y posteriormente @dgunos gastos extras del
programa.( 10003$).
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ANTECEDENTES

Una vez analizado el marco de las conclusionescgmendaciones se
destaca: que la aspiracion de lo que queremos zalcas complementar una
mayor participacion ciudadana de la poblacion;aaéts de los espacios radiales
gue conlleven a complementar un desarrollo sudilentde la sociedad que sea
justa, y equitativa para una provincia de Tunguaajue progrese y aun mas lo

esperado la ciudadela Espafa.

Es lamentable que en la mayor parte de los casosiemos medios de
comunicacion son los causantes de la escasa oadaiparticipacion ciudadana,
porque no emulan el desarrollo del criterio dedanano comun que de ello da

como resultado que son utilizados como instrumentos

Por lo expuesto, dentro de lo indicado en relaeida recomendacion se
fija que lo mas pronto posible sera contar conmagor acogida para vincular a
la sociedad con el resto de personas a travéssdesipacios radiales con un
enfoque de mayor ciudadania para un Ambato masigrgarcamino aun mejor

desarrollo.
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JUSTIFICACION

Es una exposicion de motivos y razones porque isgdeEra a la propuesta
contribuye a resolver el problema a fondo con lal se contribuird a fomentar un
mejor desarrollo y participacion ciudadana, conogné de una sociedad mas
justa y equitativa; que permitira realizar unaeséle actividades compartidas para

un estudio por medio del contacto social,

De acuerdo al manual Estrategias de comunicacitam glacambio social
de Clemencia Rodriguez, Rafael Obregén, y M Jagayelonde estructuran el
proceso de cambio social en la ampliacion de caddsrcon temas concernientes

a procesos comunicativos.

Su incidencia de democracia y construccion de diani, llegara a
alcanzar una poblacién con poder de decision, géassiones sean el desarrollo

de las comunidades.

OBJETIVOS
GENERAL

¢ Disefar el segmento de la comunidad “El Guaytahbétdravés de que
se permita la comunicacion para el desarrollo enclentenidos de los
informativos radiales de la ciudad de Ambato para gpadyuven generar
participacién ciudadana?

ESPECIFICOS.

¢ Elaboracion libretos de promocion con relacion@sge acuerdo a lo que

rige el guion.

¢ Elaboracion de segmentos de participacion de lauoaiad, con enfoque
de ser mas entretenido y llegue a todos los pihlico
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¢ Implementar una estructura diferenciada del progrdaeh Guaytambito”.

¢ Determinar temas de la programacion.

¢+ Disefiar una estrategia de campafia para abrir espagmunicacionales

para escuchar a receptores y convertirse en coauidicdialogica.

¢ Abrir espacios de educacion para formar la ciudizden verdaderos entes

de desarrollo de una sociedad.

ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Un aspecto fundamental que analizaremos en nyasipaiesta de disefio
del segmento de la comunidad ElI Guaytambito esbfagborque la ciudadania y
el reto de las entidades han comprometido su apa@sarrollar cada una de las
actividades con relacibn a comunicacion para elardelo y participacion

ciudadana.

Se destaca que nuestra propuesta fue consideradiaspairectivos de la
Asociacion Ecuatoriana de Radiodifusion de Tungu@atAER —T) dando la
factibilidad a prestar su contingente con rela@athesarrollar proyectos sociales;

para aplicar un cambio en la forma de actuar ygesrs la comunidad.

SOCIO CULTURA

Destacaremos que nuestra propuesta va a efectdiamia de pensar y

actuar del individuo en la toma de decisiones cpdtalico interno, como externo

en relacion a las maneras de participar en loseposcde comunicacion para el

desarrollo que de ello va a generar una verdadetiipacion.
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La propuesta va en el ambito positivo como negapeoque no todas las
personas accederan al programa: “El guaytambitay® muchos de ellos
buscaran beneficios personales o réditos economoues de ello no existira
porque como encargados del programa trabajaremoéiras sociales para una

verdadera participacion de la comunidad.

O caso contrario si se verifican problemas en feuetsira del programa:
“El Guaytambito” a futuro los representantes de AHRNngurahua retiraran el

apoyo economico —financiero al desenvolvimientomadrdel programa.

Para ello nuestro compromiso es sacar adelantpradgaamacion dejando
de lado intereses personales a un lado y centratragetivo esperado que es la

participacion ciudadana con enfoque de la comuitingzara el desarrollo.

TECNOLOGIA

Este es un puntal importante en nuestra propuastgue de acuerdo a lo
planificado se cuenta con el apoyo de los equippgilima tecnologia de la
estaciones radiales que apoyaron a nuestra igaestn (radio Ambato, centro
colosal, y lider) ya que el segmento del prograilaGuaytambito” se realizara

en los estudios de los medios de comunicacion.
La tecnologia va encaminado con el desarrollo; tg permitira que el

crecimiento tecnoldgico sera una realidad porgseslstemas de innovacion se

veran reflejados.
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ORGANIZACIONAL

De acuerdo a lo establecido, este punto dentra geopuesta va enfocado
a la estructura de la entidad que nos apoyara shradlo del programa

planificado o sea AER- Tungurahua.

ASOCIACION ECUATORIANA DE RADIO
DIFUSION TUNGURAHUA

DIRECTORIO COMISIONES
PRESIDENTE AER -T DIFUSION RADIAL

ECONOMICA

VICEPRESIDENTE FINANCIERA

PARTICIPACION DEL
TESORERO-SECRETARIO DIRECTORIO

DIFUSION DE MEDIOS DE
COMUNICACION RADIAL

JHONNY LLERENA

PUBLICOS
INTERNOS Y

GERENTES PERSONAL
RADIOS RADIO
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FACTIBILIDAD EN CUANTO A LA EQUIDAD DE GENERO

Nuestro disefio de creacion del espacio el Guaytanma contara con
ningun tipo de inconvenientes; porque el espactharava a contar con la
participacion de hombres como mujeres porque alérédn quienes dirigiran la
programacion con el alcance de llegar a todosa®sildadanos.

Ambiental: La propuesta del programa sera partisi@ano afectara al
cambio climatico o ambiental porque se analizardatieas sobre el entorno

natural.

Econdmico/ Financiero:

De acuerdo a lo establecido la propuesta estadiada por el aporte de
los directivos de AER- Tungurahua, y también secé#s un autofinanciamiento
por parte de los encargados del programa para realvgastos de quienes

integran la programacion;

Fundamentacién Legal:

Se enfoca el Titulo VI Régimen del desarrollo CAPID PRIMERO
Principios generales articulo 275 de la Constituclél Ecuador aprobada el afio
2008:

Articulo 275 EI régimen de desarrollo es el corgurdrganizado,
sustentable y dindmico de los sistemas econdmpmiiicos, socio culturales y

ambientales que garanticen el buen vivir.
De acuerdo al articulo 276 punto #2 dice: Fomdataarticipacion social

en el reconocimiento de las diversas entidades ggramacion de su

representacion equitativa en todas las fases glestson del poder politico.
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TITULO VIII Seccion Séptima de “Comunicacion Sotialarticulo 384

dice:

El sistema de comunicacion social asegurara etiejerde los derechos
de la comunicacién, informacion y la libertad depresion, y fortalecera la

participacion ciudadana.

El sistema se conformara por las instituciones tpras de cada poder
publico, las politicas y normativas, y los acton@svados, ciudadanos y
comunitarios que intervienen voluntariamente dehdes formulara la politica
denominacion, con respeto irrestricto de libertadegpresion y de los derechos

de la comunicacion consagrados por los DerechosaHas

La ley definirhA su organizacién, funcionamiento,s ldormas de

participacion ciudadana.

FUNDAMENTACION CIENTIFICA- TECNICA:

¢ Comunicacion.- Base del proceso de desarrollo guéusdamenta un
conocimiento en base a una formacion de comunigacio
Comunicacion para el desarrollo

Modelos de comunicacion

Procesos de comunicacion

Paradigmas de comunicacion

Desarrollo y ciencia de la comunicacién

Participacion ciudadana

Democracia

Desarrollo y subdesarrollo

Tecnologias de informacion y comunicacion

Desarrollo y comunicacion

Organizacion de la participacion

® & & 6 ¢ 6 OO o o o o o

Teorias de la participacion
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MODELO OPERATIVO

FASES

ETAPAS METAS ACTIVIDADES RECURSOS PRESUPUESTO [ RRESPONSABLE TIEMPO
sensibilizacion socializar la propuesta en la | Presentacion del proyecto. | Materiales
comunidad " El Guaytambito” YEnvi6 de datos al Céamara de video
permita la comunicacion para ptepresentante del proyecto. | Computadoras
desarrollo en las cadenas Envi6 previo del documento | Vehiculo 20,00
informativas radiales que por el correo. Equipo de television
coadyuven generar la radio humanos
comunicacion para el desarroljo Investigador 150,00
Inicial Conductor de
vehiculos 100,00
Personas de apoyo
450,00
Elaborar en el departamento deControlar personal
planificacion las acciones Elaboracién de libretos Grabpr
Planificacién | pendientes a implementar las | avances del programa Documento de la 200,00 investigador dos semanas u otfas
propuestas propuesta
Central Ejecutar actividades
Implementacion | planificadas consolidar los productos Material peya spot 150,00 investigador 6 meses
arriendo 500,00
libretos 150,00
radio 200,00
1000,00
Aplicaciones Encuesta Materiales 100,00
formaciones (Guia de cuestionario Grabadora 50,00
aporten Test equipos de radio 250,00
emprender Psicologia cassettes 50,00
Final propuesta Implementar  los  aspectp&valuacion articulos ddg 100,00 6 meses durante
evaluacion positivos 0 negativos de |&articipacion participacion 200,00 la implementacion
fortalecer propuestas verificacion de encuestas documentos investigador
750,00
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PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DE LA PROPUESTA

N° | PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
1 ¢, Quiénes solicitan evaluay? Directivos de AERnglwahua
Medir los correctivos para obtener lo
2 ¢ Por qué evaluar? necesario
para la propuesta
Para fortalecer la aplicacion de la
3 ¢ Para qué evaluar? propuesta
Aspectos relacionados, spot publicitarig
4 ¢, Qué evaluar? libre
tos, y la programacion.
5 ¢, Quien actua? Publico que llega a la evaluacién
A medida que cumplan los directivos cd
6 ¢,Cuando evalua? los
Acuerdos
Grupo focal de la metodologia de la
7 ¢, Como evaluar? investigacion
Entrevistas, encuestas, y guia de
observacion.
Instrumentos de aplicacion como son |3
guia de la entrevista, guia de encuesta
8 ¢En qué evaluar? guia de observacion

S,

n

Yy
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

Encuesta:Dirigida a la ciudadania de la ciudadela Espafa.

Objetivo: Determinar la comunicacion actual que existe eettdr comunidad de la

ciudadela Espana frente al resto de la sociedad.

Instructivo:
Por favor conteste con sinceridad; no es neceparier su nombre, lea detenidamente y
marque con una X en la alternativa correspondi@sie vivencia personal.

(S)=siempre; (F)= frecuentemente; (AV) = A ved®V) = Rara vez, (N) = Nunca

Fecha de apliCacCion..........cuiiii i e e e e e e

N° PREGUNTAS RESPUESTAS

1 | ¢ Participa en actividades de la ciudadela? S|F|AV|RV|N

2 | ¢ Tiene libertad para expresar ideas y opiniones?

3 | ¢ Considera tener confianza con los directivos del barrio?

4 | ¢ Evade Responsabilidades como morador del barrio?

5 | ¢ Respeta Estatutos y reglamentos, o normas del barrio?

¢En su ambiente existe comunicacién y amistad espontanea con

6 | el resto de los moradores?

¢ Le gustaria organizar actividades para compartir con la

7 | poblacion?

8 | ¢ Establece una verdadera participacion ciudadana?
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Encuesta:Dirigida a los directivos de la ciudadela EspafiadCd#mton Ambato.
Obijetivo: Detectar la actual comunicacién entre directivosoradores.
Instructivo:
Por favor conteste con sinceridad; no es neceparier su nombre, lea detenidamente y
marque con una X en la alternativa correspondi@isie vivencia personal.

(S)= siempre; (F)= frecuentemente; (AV) = A ved&Y) = Rara vez, (N) = Nunca

Fecha de apliCacCion..........cc.uiiiri it e e e e e e e e

N° PREGUNTAS RESPUESTAS

1 | ¢ Comparte actividades respectivas con la comunidad? S|F|AV |RV |N

¢ Permite que la comunidad se exprese de acuerdo a su

2 | criterio?

¢, Confia en la comunidad pueda tomar decisiones o asuntos
3 | del barrio?

¢ Es respetuoso con las decisiones tomadas en consenso con

4 |la comunidad?

5 | ¢ Establece normas para mejorar el porvenir grupal del barrio?

¢Hasta qué punto usted influye en la toma de decisiones de

6 |la comunidad?
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GLOSARIO

Comunicacion.-La comunicacion es un proceso mediante la cuplde transmitir la
informacion de una identidad a otra, por ello lo®cpsos de comunicacion son
interacciones mediados por signos entre al mensagentes que comparten el mismo
repertorio de signos y poseen reglas semidticasicesn

Comunicacion para el desarrollo- Es una nocion de que los medios de comunicacion
tienen la capacidad de crear una atmosfera fawrablcambio; se la considera
indispensable para la modernizacion de las soogsd#échdicionales por medio del

proceso tecnoldgico.

Comunicacion y desarrollo- Es una realidad legitimada en mdultiples expeign
educativas y culturales, que se realizan en meghasivos, comunitarios sistemas

multimediales y espacios cotidianos de dialogo.

Planificaciébn de la comunicacion.- Es una accién que se realiza en un insumo
fundamental; la informacién principalmente a tragiéda investigacion, y es una etapa

subsiguiente del proceso de comunicacién instihatio

Comunicacion institucional- Es una fuente iniciadora de los procesos de
comunicacién por ello la institucion entra en catdacon su medio ambiente del cual

forman parte de los publicos.

Desarrollo y subdesarrollo- ElI desarrollo es entendido como evolucion vy
mejoramiento cuantitativo y cualitativo de las domahes de vida de la sociedad, fue
interpretado por los fundadores del pensamiento@uo@o en un proceso espontaneo y
natural que respondia a las leyes que la cienci@apoterpretar, pero no alterar.

El subdesarrollo es una situacion especifica, sangando por una gran cantidad de
elementos tanto econdmicos como sociales que abioarse forman parte de una
estructura caracteristica; para que un pais seardiésdo hay que pasar por muchas

cosas no es una de esas que muchos piensan.
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Desarrollo sostenible- El desarrollo sostenible, perdurable o sustéatab aplica al
desarrollo socioeconémico que satisface las neadstdde las generaciones presentes
sin comprometer las posibilidades de las del futpara atender sus propias

necesidades.

Participacion ciudadana- Son mecanismos que pretender impulsar el ddisalwoal

y la democracia participativa a través de la irdeign de la comunidad al quehacer
politico; esta basada en varios mecanismos pardagpeblacion tenga acceso a las
decisiones del gobierno de manera independienteesiasidad de formar parte de la

administracion publica o partido politico.

Tics.- Nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
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