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PROYECTO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO.

1.1 NOMBRE DEL PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE
TUNGURAHUA

1.1 ENTIDAD EJECUTORA:

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

1.2 COBERTURA Y LOCALIZACION:

Canton: Patate
Parroquia; La Matriz
Provincia: Tungurahua
1.3 MONTO:

$1.48545 DOLARES

1.4 PLAZO DE EJECUCION:
120 dias

1.5 SECTOR: Area de Organizacion
TIPO DE PROYECTO: Asesoria y Capacitacion

1.6 NUMERO DE DOCENTES PARTICIPANTES:
Uno(1)

1.7 NUMERO DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES:
Diez (10)

1.8 ENTIDAD BENEFICL;ARIA: “MUNICIPIO DE PATATE”
CORDINADOR: Dr. Angel Lopez

1.9 NUMERO DE BENEFICIARIOS: 39

2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA.



2.1 DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL DEL AREA DE
INTERVENCION DEL PROYECTO:

El 13 de septiembre de 1973, bajo el gobierno del GeneralGuillermo Rodriguez Lara, Patatese
hizo canton,se encuentra en la zona centro oriente de la provincia de Tungurahua esta a
una distancia de 10 km de Pelileo y 25 km de la ciudad de Ambato, es el centro de la
parroquia la matriz que es la cabecera cantonal, sede del GAD Municipal de Patate.

La superficie del Cantdn Patate es de 169,65 km2, sin ¢l Parque de los LLanganates,
los limites cantonales al norte ¢l Cantén Pillaro, al sur el Cantén Baios, al Este Canton
Baiios, al Oeste el Canton Pelileo,la temperatura media es de 16° a 19° grados. Se
caracteriza por tener una variedad de suelos por su clima y ubicacion geografica, que
ha permitido el desarrollo de la agricultura y ganaderia, en su division politica
parroquial encontramos: Los andes, El Triunfo, Sucre y la Matriz.

Se encuentran algunas instituciones como:
Subcentro de salud

Iglesia del Cantdén

Unidad de Policia Comunitaria

Centros Infantiles del Buen vivir
Bomberos

Empresa Eléctrica

En ¢lCantén Patate algunas de sus calles se encuentran con su capa asfaltica en mal
estado, debido en algunos casos a los deslizamientos y derrumbes causadas por ¢l mal
tiempo, por material en mal estado, o por las malas administraciones anteriores que ha
existido, v esto imposibilita a los habitantes a sacar sus productos a la
comercializacion y al mismo tiempo al desarrollo del mismo, siendo perjudicial para
las comunidades, parroquias aledafias,




Los moradores de algunos de los sectores del canton no estan organizados, lo que no
permite trabajar en equipo y eso dificulta sacar adelante a las zonas aledanas.

Poco interés de gestiones anteriores que no ayudaron a reconstruir las vias de acceso a
las parroquias, comunidades y al mismo cantén donde no existen aceras, bordillos,
presencia de residuos en las vias, etc.




2.2 IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA:

a) Esquema:
Inadecuadas inversiones viales del
Canton Patate
f L] ¥ K.
Retrasos en las partidas Inadecundo manejo del recurso Obras mconclusas Poblacion descontentos
presupucstanias coondmico

Desactualizada evaluacién de Ins inversiones
de la infraestructura vial del Cantéon
Patate.

i T : 1 :
Inadecuado proceso de == Deficientes Conocimiento Empirico
planificacion en las inversioncs Desixganizacion del canerpo evaluacion de
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de informacién estudios realizados Desorganizacion Limitado Ausencia de Resistacia al
sobre inversiones del cucepo técnico & funciones conocimicntos capacitacion cambio
S mi Pocos procesos
Poco intesés de las 3 R 30 YRS [?:'r:;upnuclma de ht‘:lacndn Insuficiente trabajo
autoridades de probl on ogquipo
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b) Interpretacion del drbol de problemas:
La economia del Canton Patate ha sido y es en la actualidad eminentemente
agropecuaria y el poco interés de las autoridades, al desconocimiento sobre los
procesos de inversion y de elaboracion de proyectos de infraestructura vial se ve en
disminucion.

En la actualidad el Canton de Patate, debido a la ausencia y a las vias en mal estado,
ha provocado que la poblacion se sienta desconforme con las obras realizadas, por lo
que ¢s necesario realizar una evaluacion a los rubros de las inversiones en especial
sobre como se invierte en la infracstructura vial, para Jograr un mejor nivel de vida en
1a poblacién del canton, de las parroquias v de las comunidades aledafas.

Por la desactualizada evaluacion de las inversiones, se procede con el andlisis de los
rubros correspondientes a la infraestructura vial,

La ausencia de capacitaciones al personal no permite el trabajo en equipo y no estén
organizados con funciones determinadas.

El desconocimiento de los diferentes procesos de licitaciones, no ayudan a que la
parroquia progrese y que su poblacion se siente satisfecha.
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‘ 2.3. LINEA BASE DEL PROYECTO:
SECTOR: TIPO DE PROYECTO: | INDICADORES:
* Se mejora ¢l 60% de
Area Finanzas Asesoria y las vias
Capacincion . Hasn junio 2013se
En el sector Organizacion requiere evah;r Ia;s‘
de empresas inversiones a

e Hasta junio 2013 se
requiere capacitar a
funcionarios del
Municipio y
directivos de las
juntas  parroquiales,
barrios.




2.4 IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LA POBLACION
OBJETIVO (BENEFICIARIOS DIRECTOS):

Los beneficiarios del proyecto son: 80 (ochenta)
v' Habitantes de los siguientes barrios:

La Delicia
San Francisco
Chalpi
Yamate
Macalo
Bellavista

El Placer
Guambo

90 SOV U 1D

El barrio de La Delicia que estd conformada por 60 familias.
San Francisco que esta conformada por 25 familias.

Chalpi que esta conformada por 30 familias.

Yamate que esta conformada por 35 familias.

Macalo que esta conformada por 45 familias.

Bellavista que esta conformada por 45 familias.

El Placer esta conformada por 27 familias

Guambo esta conformada por 28 familias

GRS A Bt DD

Ademds existen algunas asociaciones de pequefios agricultores

Se cuantifica que aproximadamente en cada barrio residen unas 30 a 60 familias por
barrio.

Por lo tanto la poblacion total del Cantén Patate es de 2.435 habitantes en la zona
urbana y 11201 en la zona rural.




3. OBJETIVOS DEL PROYECTO.

Mejorar las inversiones viales del
Canton Patate

4

a) Esquema I

presupuestarias

Cumplimiento en las partidas

!

Adecuado manejo del recurso
economico

Obras concluidas

Poblacion contenta

4

Actualizada evaluacion de las inversiones de la infraestructura vial del
Canton Patate.

3

Adecuado proceso de planificacion en
las inversiones

J

Conocimiento de informacion sobre

inversiones
—&

Pericia en los estudios realizados del
cuerpo técnico

Mucho interés en las autoridades

I ’ 1

\J
Organizado el cuerpo técnico al Eficiente evaluacion de proyectos

realizar las infraestructuras viales

T

Organizacion de funciones Adecuada evaluacion de inversiones

A

z R Conocimiento de presupuestos
Demasiados conocimientos e

Conocimiento de problemas internos Procesos de licitacion correctos

?

Conocimiento técnico

Capacitacion

3

Abiertos al cambio

3

Suficiente trabajo en equipo




3.1 OBJETIVO GENERAL:

Actualizada evaluacion de las inversiones de la infraestructura vial del canton Patate.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

9,
”%*

Evaluacion eficiente de proyectos.

&

Adecuada inversion de proyectos.

¢ Conocimiento de presupuestos

¢

** Procesos de licitacion correctos




3.3 MATRIZ DE MARCO LOGICO

3.3 MATRIZ DE MARCO LOGICO:

Resumen Narrativo de Objetivos

Indicadores Verificables Objetivamente

Fuentes de Verificacion

Supuestos de Sustentabilidad

Fin:

Mejorar las inversiones viales del Canton
Patate

Indicadores del fin:

Hasta el diciembre 2015 se mejorara el
60% de las vias manteniendo parametros
de estandares universales de
construccion del Canton Patate

Medios del fin:

Contratos de construccién
Informes de supervisores

Supuestos del fin

El flujo de recursos se asigne de acuerdo con
las especificaciones del contrato

Propésito (objetivo general):

Actualizada evaluaciéon de las
inversiones de la infraestructura vial
del Canton Patate.

Indicadores del propésito:

Hasta junio del 2013 se evaluara las
inversiones de infraestructura vial
mediante los principios de contabilidad
generalmente aceptados y demas normas
establecidas por la ley.

Medios del proposito:

Informe de evaluacion de
inversiones

las

Supuestos del propésito:

Que exista todas las requerimientos balances
obras documentacion

Componentes/productos
objetivos especificos):

(resultados u

Eficiente evaluacion de proyectos
Adecuada evaluacion de inversiones
Conocimiento de presupuestos
Procesos d licitacion correctos
Conocimiento técnico

Capacitacion

Indicadores de componentes:

Hasta junio del 2013 se evaluara y creara
un normativo de evaluacion de proyectos

Hasta junio 2013 se capacitara al 20
funcionarios del Municipio y directivos
de las parroquias, barrios

Medios de componentes:

A través de informes de evaluacion y

la entrega normativo.

Registros de  asistencia
planificacion de la capacitacion

y

Supuestos de componentes

Que se cumpla con el normativo establecido

Que asistan los funcionarios a la capacitacion




Actividades:

COMPONENTE 1: EFICIENTE EVALUACION DE
PROYECTOS

Actividad 1.1Adecuada evaluacion de inversiones

Subactividad 1.1.1Socializacién con la entidad
beneficiada.

Subactividad 1.1.2 Revision de la estructura
presupuestaria

Subactividad 1.1.3 Revision y analisis de los rubros
asignados para obra vial del cantén.

Actividad 1.2Conocimiento de Presupuestos

Subactividad 12.1 Revisién de las necesidades de obras
viales en el cantén

Subactividad 1.2.2 Revisiéon de como se elabora del plan
anual de actividades para establecer el monto de las obras
viales

Subactividad 1.2.3 Revision del presupuesto municipal de
las obras ejecutadas.

Subactividad 124 Revision de programas de
administracién financiera y general

Actividad 1.3Procesos de licitacién correctos

Subactividad 1.3.1 Revisién del estudio de como se
encuentra en érea donde se va a ejecutar la obra

Subactividad 1.2.2 Revision del plan anual de
contratacion para establecer el monto de la obra vial

Presupuesto:

$155,00

$55,00

$50,00

$50,00

$215,00
$55,00

$40,00

$55,00

$65,00

$200,00

$50,00

$40,00

Medios de Verificacion:

Registro de asistencia
Cronograma de actividades

Presupuesto, cronograma de
actividades, registro de asistencia

Seguimiento del cronograma de
actividades, lista de asistencia,
presupuesto.

Supuestos de actividades:

Que exista un flujo adecuado de los recursos

Talleres de informacion sobre presupuestos
culminada

Mantener apoyo del Municipio.

Mantener apoyo municipal.




Subactividad 1.3.3 Revision de la publicacion y
adjudicacion de la obra en el portal de compras publicas.

Subactividad 1.3.4 Anilisis que el adjudicacion se

encuentre con relacion a los pliegos del contrato y la
fiscalizacién de la misma

COMPONENTE 2; CONOCIMIENTOQ TECNICO
Actividad 2.1. Capacitacion de presupuestos,
compras publicas y servicio al cliente
Subactividad 2.1.1Elaboracién del material

Subactividad 2.1.2 Preparacion de expositores

Subactividad 2.1.3 Contactar con los presidente de
barrio y personal de la entidad beneficiada

Subactividad 2.1.4 Perifoneo en el canton Patate
para las capacitaciones

Subactividad 2.1.5 Capacitacion sobre presupuestos,
compras publicas y servicio al cliente

$50,00

$60,00

$645,45

$65,00
$100,00
$4425

$57,20

$ 380,00

$1.215,45

Seguimiento del cronograma de
actividades, lista de asistencia,
presupuesto.

Mantener apoyo municipal




4. ESTRATEGIA DE EJECUCION.

4.1 CRONOGRAMA POR OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

COMPONENTES/
ACTIVIDADES Y SUBACTIVIDADES

TIEMPO ESTIMADO

DESDE

HASTA

# HORAS

RESPONSABLES

RECURSOS
NECESARIOS

Componente 1: EFICIENTE EVALUACION DE PROYECTOS

Actividad 1.Adecuada evaluacion de inversiones.

10/04/2013

20/04/2013

Materiales:
suministros de
oficina,

computador.

Subactividad 1.1.15ocializacién con la entidad beneficiada.

15/05/2013

17/05/2013

Docente, personal del
Municipio de Patate

Materiales:
suministros de
oficina,

computador.

Subactividad 1.1.2 Revision de la estructura presupuestaria

20/05/2013

22/05/2013

Docente y estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina, computador.

Subactividad 1.1.3 Revision y analisis de los rubros asignados para obra vial del
cantén

23/05/2013

23/05/2013

Docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina, Papelotes,
marcadores,

computador.

Actividad 1.2Conocimiento de Presupuestos

27/05/2013

27/05/2013

Director Financiero,
Estudiantes y docentes.

Materiales:
suministros de
oficina,

computador.

Subactividad 12.1 Revision de las necesidades de obras viales en el cantén

28/05/2013

28/05/2013

Docentes y estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina, Proyector,
computador.

Subactividad 1.2.2 Revision de como se elabora del plan anual de actividades para
establecer el monto de las obras viales

29/05/2013

29/05/2013

Docentes, Estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina, Proyector,
computador.

Subactividad 1.2.3 Revision del presupuesto municipal de las obras ejecutadas

30/05/2013

30/05/2013

Docentes, Estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina, computador.

Subactividad 1.2.4 Revision de programas de administracion financiera y general

31/05/2013

31/05/2013

Docentes, Estudiantes

Materiales:
suministros de
oficina,

computador.

Actividad 1.3Procesos de licitacién correctos

03/06/2013

03/06/2013

Docentes y Estudiantes

Materiales:




suministros de

oficina, computador.
Subactividad 1,3.1Revision del estudio de como se encuentra en 4rea donde se va a gjecutar 04/06/2013 04/06/2013 8 Docentes, Estudiantes, | Materiales:
la obra personal administrativo de | suministros de
la entidad oficina,
Computador.
Subactividad 1.3.2 Revision del plan anual de contratacién para establecer el monto de la 05/06/2013 05/06/2013 5 Docentes, Estudiantes, Materiales:
obra vial personal administrativode | suministros de
la entidad oficina,
Computador,
Subactividad 1.3.3 Revision de la publicacién y adjudicacién de la obra en el portal de 06/06/2013 06/06/2013 3 Docentes, Estudiantes, | Materiales:
compras publicas personal administrativo de | suministros de
la entidad oficina, Computador
Subactividad 1.3.4 Analisis que el adjudicacién se encuentre con relacion a los pliegos del 07/06/2013 07/06/2013 5 Docentes, Estudiantes Materiales:
contrato y la fiscalizacion de la misma suministros de
oficina,
computador.
COMPONENTE 2: CONOCIMIENTO TECNICO 08/06/2013 08/06/2013 5 Docentes y Estudiantes Materiales:
suministros de
oficina, computador.
Actividad 2.1Capacitacién de presupuestos, compras publicas y servicio al 09/06/2013 09/06/2013 5 Docentes y Estudiantes Materiales:
cliente suministros de
oficina, computador.
Subactividad 2.1.1 Elaboracién del matenal 10/05/2013 10/05/2013 5 Docentes, Estudiantes, | Materiales:
personal administrativo de | suministros de
la entidad oficina,
Computador.
Subactividad 2.1.2 Preparacion de expositores 11/06/2013 11/06/2013 10 Docentes, Estudiantes, Materiales:
personal administrativode | suministros de
la entidad oficina,
Computador,
Subactividad 2.1.3 Contactar con los presidente de barrio y personal de la entidad 12/06/2013 12/06/2013 3 Docentes, Estudiantes, | Materiales:
beneficiada personal administrativo de | suministros de
la entidad oficina, Computador
13/06/2013 13/06/2013 4 Docentes, Estudiantes, | Matenales:
Subactividad 2.1.4 Perifoneo en el cantén Patate personal administrativo de | suministros de
la entidad oficina
Subactividad 2.1.8 Capacitacion sobre presupuestos, compras publicas y servicio 13/06/2013 19/06/2013 12 Personal de la Institucion | Materiales:
al cliente Beneficiada, Pobladores de | suministros de
la parroquia, Docentes y | oficina,
Estudiantes Computador,

proyector, papelotes,




marcadores

TOTAL 130
e DOCENTES PROPONENTES ESTUDIANTES PARTICIPANTES
HORARIO DE ACTIV PROPUESTO, Lic. Mg, Viviana Solis Morejon
aricd R Llors
DIAS: ccovnee (F)_ 3%
HOBAS: Ui, My, Viviana Salis M. De. Angel Ubger _——

COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




5.1 PRESUPUESTO POR ACTIVIDADES DEL PROYECTO

ORBJETIVOS
ESPECIFICOS/
ACTIVIDADES Y
SUBACTIVIDADES

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
(délares)

APORTE
APORTE DE LA RECURSOS
COMUNIDAD / PROPIOS
ENTIDAD ESTUDIANTES

TOTAL
USD,

Componente IIEFICIENTE
EVALUACION DE PROYECTOS

Actividad L1Adecuads
evaluacion de mversiones.

S155,00

S155.60

Subsctividad LL1  Socialzscion
oon ln entidad beneficiads

$55,00

$55,00

|a estruciura presupucestania

Sebectividad 11,2 Revision de

$50,00

$50,00

Subsctividad 1.1.3 Revision v
andlisis de los rubros asignados
para obra vial del canton

§50.00

§50,00

Actividad 1.2Conocimiento de
Presupucstos

$215,00

$215,00

Subactividad 1.1 Revision de lus
necendaides de obms viales en ¢l
caunton

$55,00

$55,00

Subactividad 1.2.2 Revision de
como 3¢ elaboe del plan anual de
actividades pars extablecer ol manito
| delas ohois viales

$40,00

Subactividad 1,2.3 Rovision del
presupuesio musmicspal de las obrs
ejecutndas

$55,00

§55,00

Sahactividad 1.2.4 Revision de
progummes e administraciin

_finmocicra y geoseral

$65,00

$65,00

Actividud 1.3 Procesos de
licitacibén correctos

$200,00

szoo'oo

Subactividad 1.3.1 Rovisidn del
estishio de cdmn se encuenim en
dzen donde se i 2 gjecutar la obm

350,00

$50,00

Sgbactividad 1.3.2  Revision del
plan snual de contralicsdn para
establecer ¢l manto de ks obra sual

$40,00

$40,00

Sabactividad 1.3.3 Revision de ls
publisacitn y adjuidicacion de la
obra en ¢f postal de compras
plblicas

$50,00

§50,00

Subactividad 134 Andliay que of
sdjudicocsin  se  encuentre  con
relasion @ Jos plicgos del contrato v
Ia fiscalizncson de ln misma

COMPONENTE 2




CONOCIMIENTO TECNICO
Actividad 2.1. Capacitacidn de $270,00 $645.45 915,45
presupuesios, compras publicas
v servicio al cliente
Subsctividad 2.1.1 Eloboracion del
fal L 520,00 $65,00 $85.00
Sabuctividad  2.1.2Preparacion $100,00 $100,00
de expositores
Sabactividad 2.1.3 Contactar
T e s $50.00 $44,25 $94,25
personal de la entidad
bencficiada
Subnd!‘vihd 2.1.4 Penfoneo en $50,00 '$57.20 $107.20
el canton Patate pors las
capacitacioncs
Sebactividad 2.1.5 Capacitacion $100,00 $380,00 $480,00
sobre compris
piblicas y servicio al cliente
TOTAL $270,00 SI21545 | 148545
5.2 PRESUPUESTO POR CONCEPTO DEL PROYECTO
CONCEPTO APORTE TOTAL
APORTE RECURSOS USD.
COMUNIDAD PROPIOS
Pervonal S0 $80,00 $80,00
Equipos S0 512000 $120.00
Materiales y Suministros $20,00 $155,00 S$155.00
Pasajes §50,00 $215,00 $215.00
Servicios (refrigerios, fotocopias, $200,00 S 645,45 $645.45
etc.)
Total USD $270,00 S121545 S148545
P
‘it
F__Jui® (F)
U/(/ Va4
Lic. Mg. Viviana Solis Morején Dr. Angel Lopez

DOCENTE COORDINADOR FACULTAD DE

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

COORDINADOR DEL GAD PATATE

’




6. PROGRAMACION ANALITICA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COMUNIDAD

PROYECTO:* PROGRAMA DE CAPACITACION DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

ENTIDAD BENEFICIARIA: CANTON PATATE
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO; Lic, Mg, Viviana Solls M.

UNIDAD TEMATICA: Asesorin y Capacitacion

FECHA:

OBJETIVOS DE | Desarrollar en forma conjunta y participativa la Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y Evaluacién del Proyecto

LA UNIDAD

Académico de Servicio Comunitario para Vinculacion con la Sociedad; con ¢l siguiente tema: Programa de
capacitacion de presupuesto participativo en el Canton Patate,

CONTENIDOS ESTRATEGIAS RECURSOS TIEMPO EVALUACION
PIDACTICAS )
Humanos Encucstas
Presupuesto icipativo de la infraestruc vi Exposicioncs | acerca | Docentes
= 72 s;pup porticipative ® W Vel el [ vty do | | Eotscpanics
anton Fatate. Kbeas, vidoo |  Materiales
- motivacionnl, S
« Como se elabora el presupuesto municipal dinimicas teenologico: 4 HORAS
Humanos
e Plan de obras. Doccnics
Estudiantes
Materiales
Equipo

tecnologico.




6. PROGRAMACION ANALITICA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COMUNIDAD

ENTIDAD BENEFICIARIA: CANTON PATATE
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Lic. Mg Viviana Solis M.

PROVECTO:* PROGRAMA DE CAPACITACION DE PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

}——

UNIDAD TEMATICA: Ascsoria v Capacitacion

FECHA:

OBJETIVOS DE | Desarrollar ¢n forma conjunta y participativa la Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y Evaluacién del Proyecto
LATUNIDAD Académico de Servicio Comunitario para Vinculacion con la Sociedad: con el siguiente tema: Programa de
capacitacion del manejo del portal de compras publicas en el Canton Patate.

tecnologico.

CONTENIDOS ESTRATEGIAS RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICAS

Exposiciones  acerca Humanos

glcl tema, lluvln_ de Docentes
+ Cual es el funcionamiento del INCOP ideas, video |  Estudiantes
ultawn'cloonl. Mucr_mlcs

. Procedimiento de como se adjudica una obra vial en el portal | 4mimiees mﬁg;zzco. i R
de compras publicas

Huronos
*  Que son los pliegos Esmmmmnu
Materiales

Equipo




6. PROGRAMACION ANALITICA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COMUNIDAD

PROYECTO:* PROGRAMA DE CAPACITACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE
ENTIDAD BENEFICIARIA: CANTON PATATE
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Lic. My. Viviana Solis M,

UNIDAD TEMATICA: Ascsorin y Capacitacidn

FECHA:

OBJETIVOS DE | Desarrollar en forma conjunta y participativa la Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y Evaluacién del Proyecto
LAUNDAD Académico de Servicio Comunitario para Vinculacién con la Sociedad; con el siguiente tema: Programa de
capacitacion de Atencion y servicio al cliente en el Cantén Patate.

CONTENIDOS ESTRATEGIAS RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICAS
Exposiciones  acerca Humanos
del  temn, llu\'ia‘ de Docentes
« Atencion del cliente, pasos para satisfacer las necesidades | idess, video | Estudiantes
del cliente motivacional, Mau:qalcs
' " dindmicas Equipo 4 HORAS Encucstas
S = tecnoldgico.
« La Comunicacion efectiva
Humanos
o ¢, tipos de clientes, servici ; Docentes
El cliente, tipos de clientes, servicios prestados
Materales
Equpo

teenologico.




INFORME PROYECTO PLANIFICADO.

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD: DE CIENCIAAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS.

PROYECTO: :
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

CODIGO: FCAD - OE - 21.

EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE,

ENTIDAINES) BENEFICIARIA (5) TIEMPO PLANIFICADO PRESUPLESTO PLANIFICADOUSD (8)
LGOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL " APORTES RECURSOS APORTE DE LA ENTIDAD
SAN CRISTOBAL DE PATATE DESDE HASTA HORAS ESTUDIANTES BENEFICIARIA TOTAL
2.
NUMERO DE BENEFICIARIOS: 80 100472013 | 20062013 125 101545 270,00 128545
COOHIMNADOR (ES) ENTIDAD (ES) BENEFICIARIAS RESFONSANLES DEL PROYECTO ESTUDIANTES PAUTICIPANTES
NOMIRE CARGO DOCENTE ENTESALT HOMBRES #HORAN MUJERES ¥ HORAN
COORDENADON PLANIVICADAS PLANIFICADAS
1. DR. ANGEL LOPEZ 1. DIRECTOR LIC.MG, 1 LIC. MG. VIVIANA |1 1
2 FINANCIERO VIVIANA SOLIS M.
MUNICIPIO SOLIS 2 2 2
PATATE MOREJON |3 3 3
b 4 1 1
5 % 5
o G 6 ;
% 7 b £
8 5 IS
9 : \\ v =
PRESENTADO POR; / \izwmm PO at® TEChICA INFORMEFAVORAD
h, ’ ” - o
AT ‘l; 3 / O 3 w L
klf(' MG VIVIANA SOLIS MOREJON ING, EABIAN CHAVEY, FACULTAD ‘ ING. \1cm|{c/r.xmu,\wom
o S S r y CHWCIAY ADMINTS T E S S 0 ’
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO CO0 R UNIDAD VINCE /¥ DIRECTOR CEVIC-UTA
COLECTIVIDAD DE LA FAQ




UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD “CEVIC”

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ACTA DE ACEPTACION Y COMPROMISO PARA LA PLANIFICACION,
EJECUCION, MONITOREOQ Y EVALUACION DE PROYECTOS
ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON
LA SOCIEDAD

En la ciudad de Ambato, a los 12 dias del mes de abril del dos mil trece, el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal San Cristobal de Patate representada por el Lic.
Luis Medardo Chiliquinga y la Universidad Técnica de Ambato a través de la Facultad
de Ciencias Administrativas representada por el Ing. Sc. Luis Velasquez en calidad de
Decano de Facultad, acuerdan celebrar la presente Acta de Aceptacion y Compromiso,

al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTES.

1.1 EVla Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal San Cristobal de Patate
¢s una Entidad que contribuye para contribuir a mejorar el canton en el ambito
socio productivo, principalmente en la ejecucion de obras viales. Y la

organizacion de sus habitantes, para buscar alcanzar ¢l buen vivir.

1.2. La Universidad Técnica de Ambato entre los principios que orienfan sus
funciones contempla la “Vinculacion con la Sociedad”, en virtud de la cual esta
Institucion de Educacion Superior pone a disposicion de la comunidad su
colaboracion en areas especificas a entidades, tanto publicas como privadas a
través de la Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de Organizacion de

Empresas.



SEGUNDA.- OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

- Facilitar la vinculacion Universidad-Sectores sociales, productivos vy

culturales,

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Establecer la cooperacion interinstitucional entre la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato y el/la Gobierno

AutOonomo Descentralizado Municipal de San Cristobal de Patate.

- Desarrollar en forma conjunta y participativa la Planificacion, Ejecucion,
Monitoreo y Evaluacion del Proyecto Académico de Servicio Comunitario para
Vinculacion con la Sociedad. en los campos de especialidad de las respectivas

Carreras de la Facultad y segun las necesidades de la Entidad Beneficiaria
TERCERA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES

3.1Ella Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Cristobal de

Patate

Se compromete a:

- Brindar las facilidades necesarias durante las Etapas de Planificacion,
Ejecucion, Monitoreo y Evaluacion del Proyecto a través de un Coordinador
designado para el efecto, para que proporcione la informacion necesaria al
persanal de la Universidad Técnica de Ambata,

- Suscribir a través de su coordinador el Dr. Angel Lopez los documentos
respectivos de la Planificacion, Ejecucién, Monitoreo y Evaluacion del

Proyecto para su posterior aprobacion



3.2 La Universidad Técnica de Ambato se compromete a:

- Prestar las facilidades necesarias a través del personal idoneo (docentes y
estudiantes) que se requiera para el desarrollo dela Planificacion, Ejecucion,
Monitoreo y Evaluacion del Proyecto en ella Parroquia El Triunfo y
presentar para su aprobacion el proyecto académico de servicio comunitario
para Vinculacion con la Sociedad de una duracion minima de 80 horas de
ejecucion, las mismas que seran realizadas fuera de los horarios académicos

normales, o durante periodo vacacional.

Los celebrantes se ratifican en todo el contenido de la presente Acta de “Aceptacion y
Compromiso” y para constancia firman en unidad de acto, cuatro ejemplares )el mismo

tenor y efecto, en Ambato, a los 12 dias del mes de abril del 2013

r*—f-‘:rﬁh‘g!?ﬁ

Ing. M Sc. Luis Velasquez Lic. Luis Medardo Chiliquinga
DECANO FACULTAD DE ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS DESCENTRALIZADO MUNICIPAL SAN

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBA CRISTOBAL DE PATATE.




UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON L& COLECTIVIDAD
“CEVIC”

FACULTAD DE: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA: Unidad de Vinculacion con la Colectividad

CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

ETAPA II: “EJECUCION Y MONITOREO"

NOMBRE DEL PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE
TUNGURAHUA.

DOCENTE COORDINADOR:Lic. Mg. Viviana Solis Morejon

DOCENTES PARTICIPANTES: Lic. Mg. Viviana Solis Morejon

ENTIDADBENEFICIARIA: GAD MUNICIPIO DE PATATE

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA: DR.ANGEL LOPEZ

CODIGO DEL PROYECTO: FCAD-OE-21-MARZO 2013-AGOSTO 2013



1. ESTRATEGIA DE MONITOREO:

COMPONENTESACTIVIDADES TIEMPO PLANIFICADO PRESUPUESTO PLANIFICADO TIEMPO DE EJECUCION PRESUPUESTO DE EJECUCION REAL
SUBACTIVIDADES L REAL
AFOUTIY ArOnTEY AFORTEY APONTEN
pesoE MASTA . NECUMND FNTIDAD TOTAL KA pesx WA " T ROA ENTIOAD TOTAL USS
‘ HORAY ENTUDGANTEN | MINIFMCIARIA IWORAY | ESTYRMASTEN | SYNEVICIANIA
Componente LEFICIENTE EVALUACION DE
PROYECTOS
Actividad L1Adecuadn eyaluncinn de lmversiones 10842013 | 20042013 | 20 SIS500 | 200572013 | 20052653 3 $ 40,00 340,00
e _ $155,00
Sabactividad  L1L1Soculizacion  con da entdad | [SO52013 | 17052013 5 $3500 | 21052013 | 20052013 5 $ 40,00 540,00
benoficars $53.00
Subacthvidad  L12Revisidn  de  lo  estructura | 20052013 | 22052013 5 £50.00 $50.00 | 22052013 | 22052013 5 $40,00
presupuLstais 4000
Subactividad 1,13 Resuion y andlizis de low nibros | 234052013 | 230572015 5 $5000 | 23052013 | 23052013 3 $ 10,00 340,00
|_axignndos pamn oben vinl del cansdn I $50,00 . :
Actividad 1.2Conocimiento de Presupuestos 2TN52013 | 27052013 5 $215,00 240572013 | 24052013 3 $40,00
§ 40,00
Submetividad 12.1 Revision de las pecesidadis do 28052013 | 28052013 5 $55.00 25052013 | 2542013 5 $30.00
cbitas vinkes en el cantdn $ 40,00
Subsctividad 1.2.2 Revison de oomo se elabora del | 299052013 | 29032013 3 $40,00 270572013 | 272052013 5 $40,00
plon apual de actividades pam establecer ¢l meato de $.40.00
las obrns vinles ’
Subactividad 1.2.3 Revisidn del presupuesto mamscipal | 30052013 | 30052013 5 $53,00 28052013 | 28052013 3 $40,00
de las obras cjecutadas $ 40,00
Subactividad 1.24 Revision de  peogranss  de | 31OS2013 | 31052013 5 $65.00 29052013 | 29052013 5 $40.00
odminastracedty financiera y general
$ 40,00
Actividnd 1.3 Procese de licitackén correctos GINGR013 | 03062013 S $215,00 | 300572013 | 30052013 5 $60,00
$200,00 $ 60,00
Subactividad 1.3,1Revision del estudio de como se | (MDG2013 5 55500 3INS2013 | 31052013 5 $70.00 70,00
encuentrt en &rea doade se va a epecutar b obo 4062013 $50,00 e £
Subactividad  1.3.2Rcvinion  del  plun sl de | 05062013 5 $4000 | 07062013 | 0TM6200N | 5 $ 40,00 $40,00
contratacsdm purs establoces el manto do In obra vial OSNG2013 $40.00 .
Subactividad 133 Reviedn de I publicandn y [ 06062013 3 $55,00 13062013 1346 5 $ 0,00 S80.00
adjidicacion de ln obra en ¢l postal de compras pablicas WDGR013 $30,00 2013 -




COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA
Pl .

—

Subactividad 1,34 Andlisis que en adyudicacion se | OI0G2013 | 0762013 | 5 $6500 | 140062013 | 14062013 $50,00

encuentre con relncion & los phicgos del contruto y la $60,00 $ 50,00

fiscalizactin de o misma =

COMPONENTE 21 CONOCIMIENTO TECNICO | ORUS/2013 | ORAG/201Y | 3 = SOG2013_| 15062013 $ 60.00 $60.00

Actividad 21 Capacitacitn de presupuesios compras | (9062013 | 09062013 | 3 $64545 $270,00 391545 | 17062013 | 17062013 $ 1545 $ 1545

icars y servicio al cliente — = |—
Subactividad 1.1 Flabormcién del matenal 100572013 5 $65,00 $20,00 SRSO0 | IRDG2013 | 1BDG2013 $ 40,00 $40.00
10572013 N .

Subactividad 2.1.2 Prepamcion de oxposttores 110672013 0 $100,00 S100,00 | 19062013 | 19062013 $40.00 $4000
[ A 11062013 .

Sabactividad 2.1.3 Coutaclar con Jos peessdentes del | 12002013 i $44.35 350,00 $U4.25 | 20M62013 | 200672013 $30.00 $ 3000

barrio y personal de la enticad beneficiann 120652013

Subactividad 2.1.4 Perifoneo en o Canton Patate para | 13062013 fl $57.20 $50.00 $107,20 | 210672013 | 210672013 $ 7000 37000

las capocitsciones i 13062013 o s 2

Subactividad 2.1.3 Cupacitacsdn sobre presupocsios | 13062013 2 $380,00 $100,00 SIR000 | 24M6/2013 | 2400672013 S 4500 $4S10
%ﬂm:{moll cliente 19062013 B

Subsetividad 2.1.6Tnbulscion de las encuestas y | 13062013 12 380,00 $100,00 SIRO00 | 2506/2013 | 25042013 $25.00 $2500

revisidn de informucion del burrio Los Nasdos 2 19062013 - 2

Subsctividad 2.1.7Tobulacion de lm encuestas v | 1306/2013 2 $380,00 $100,00 S4B0,00 | 260672013 | 26062013 $ 55,00 $ 35500

revinidn de informacion del barrio La delicia 191062013 d

Subactividad 2.18Tobulagion do lar ccoestas y | 13062013 12 $380,00 $100,00 SAN000 [ 2762013 | 27062013 $ 50,00 $50.00

revissdn de mformacion del burrio Patate vicjo 19062013 — == — X
“Subactividad 2.1.9 Reunion de trabajo parn ks 13062013 12 $180,00 100,00 SIRO,00 | 2862013 | 28062013

recopilacidn de toda In informacion de los imformes 1906/2011 $2500 52500

dinrios.

Subactividad 2-1-10 Reunidn de trabajo para ba 13062013 2 $380,00 $100,00 SAR000 | 01N7/2013 | DIAT2013

m:pahaﬁn de toda s mfomuacion de los infonnes 19062013 $ 30,00 $£3000

summu 2-1-11 Reunion de rabojo par 1y 13062013 72 $380,00 $100.00 SAED00 | 02772013 | D2AT2M3

recopilacabn de toda la mforpacion de los infonnes 19062013

dinrios

TOTAL I i3 | 8121545 §370,00 ==

d; o
o Juesf® : .
& Viviana Solis Mercjin = Dr. Anged Tper.
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO COORDI?

COLECT IVIDAD DE LA FACULTAD cxmcus
ADMINISTRATIVAS
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FROYECTO ACADEMECO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
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PROVECTO: SUaliasten o

UNIVERSIDAD TECNICA DX AMBATO

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE ORGANIZACION DY, EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUIMANTES PARTICIMANTES
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UNIVERSIDAD TECNICA DEAMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
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UNIVERSIDAD TECNICA DEAMBATO
PROYECTOACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO FARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE FMPRESAS
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITAIIO PARA VEXCULACION CON LA COLECTIVIOAD
FACULTAD DX CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES FPARTICIPANTES

PROYECTO: mw&*tmlh .\m’-nmm...él _.\m‘..\dmsaind.m; LTI rm}énpshk
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UNIVERSIDAD TECNICA DEAMBATO
PROYZCTIO ,gcaa.é:-;ico DE SERVICIO co.\m\'m.nx_o. PARA YINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACTLTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 7
CARRERA DE DRCANIZACION DE SEMPRESAS
REGISTRO DE ASISTEXCIA DE ESTUDIANTZS PARTICIFANTES
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UNIVERSIDAT TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIUAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINIS TRATIVAS
CARRERA DY OKGANTZACION DE FEAPRESAS

REGINTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO:; \A»muéelushzmmadeis_}f\wm;iu&m&wm&ﬁhk

vina de Tungosshen
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NOMBRE | No CEDULA ~ FIRMA
Mas Dicrw 260080427 -0
Conhing Llewne 21045388% - ©

sz [2emeaduc -7

Py frdde | (eoHb5 (o8

) |
Vemn.cn ”Dma ade |ZoY-t G TGS -3

‘ ,/iﬂ'-ic- (_?a\aqm 1Bnd49493 -6
i [ vis %ogmzc IBp3 RIS -2
Yelson  Selis | 1804 432 890

M—CM‘L J&o4b63bd- T

_:Dfe&n._?éek 03357 - &

= | [\

| DOCENTE COOHDINADOR PROYECTO CPORDLS K ENTIDAD BENEFICLARLA
{




UNIVERSIDAL TECNICA DEAMBATO
Pkonno.-.cutr-;r‘co DEFIRVICIO commfrm'_d PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
' FACULTAD b CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CAREERA DE ORGANIZACION 5B EX@RESAS
RECISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
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3. REGISTRO DE ACTIVIDADES TUTORIALES DEL COORDINADOR Y DOCENTES PARTICIPANTES DEL PROYECTO

COORDINADOR O DOCENTE(S) PARTICIPANTES EN LA EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION DEL PROYECTO:
“ EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA"

Lic, Mg, Viviana Solis Morejon
DIAY HORA HORA #DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS FIRMASDEL COORDINADOR
FECHA INICIO FINALI- HORAS DEL PROYECTO O DOCENTE
ZACION PARTICIPANTE
Lunes 20 de 13:00 18:00 [] Seckakilizackin del prayecto con estudlantes y Ia tutora responsable
mayw 201 Elaboracién de Jos formatos de reglstros de alstencizs y nctividades dinrlas
Coordinuciin de dins laborables del proyocto de vineulackin al Municlpio de Patate.
Designacion de abligaciones y responsabilidades de cadu uno de loy estudiantes a curgo
del proyecto
Reglistro de aalstencia de entudiantes,
Martes 21 de 13:08 15:80 [ Blenvenida u carge del Dr, Angel Lopez Director Financlero del GAD Municipio de
Maya2013 Patate
Estudio de campo de las calles principales del canton Patate, con ks coordinnchin del Dr.
Angel Lopez, estudiantes ¥ Docente u cargo del proyecto
Observacion de bn infclacion de obras de alcantarillado en las calles Rocafuerte ¥ Naciones (01‘:“ s
Unidas. )l.",; ¢
Dialogo con el Ing, Cardos Léper contrutista de lus obras para mal conocer el proceso de B t/
Inicio, efecucion, culminacién de kay obruy 4
Miércolkes 22 de 13:08 15:00 5 Schkhmwehr—l-dcmmwmdu&nuchhunpmm-e
mayo socializa del programa de administrackin genernl ¥ programa de administrackn . ,_jg-./ﬁ*""
financlora y ¢} presupoesto municipal. C
Jueves 23 do 13:00 15:00 ) Socinbilizaclén con of departamento do proveeduria, con la Ing, Verdnies Freire acerea de o, o
mayo tay compras realizaday, de blenes ¥ serviclos de la intitucidon y de las compras piblicax. L}i.'-‘m«jy’




Viernes 24 de 13:08 18:00 5 Reunbén con el equipo de trabafo acerea del namers de hakMantes, obray del cantin 1‘ 3‘&.‘-}5-,
mayo Patate, y reallinckin de lns encoestas (ol
Sabade 25 de 1:00 18:00 [] Reunkin do teabujo en la unlyersidud para la revibén y cumplimbente de scthyidades [ o
may (Jiv® /)/
Lunecs 27 de 13:00 18:00 5 Sociabilzackin con ¢l barrio Jos Nardos para soclabilizar con s capacitaciin y nos pucdn . [I."?’
maye ayudar con Jes preshientes del resto del cantin d‘w‘ﬂ (=
Martes 24 de 13:00 18:00 s Ejecuciin de lus encoestas e box respectivos barrios de Patate i
muyo Opinion cludadana acerca do las obras viakes que s¢ €stik ejecatande . }w'ﬂ"ﬁ y
Miéreoles 29 de 13:00 18:00 5 Reundon de frabajo con el Arq. Juan Velksquez para conocer, anallzar sobre ta sl
muyo distribucion del presupuesta en bax distintas abras viales ).:uf"‘“ )/
Jueves 38 de 13:00 18:00 5 Reundon de trubajo con el Ing, John Yamanpants Herrern pars conocer de chme se & 4 6_)‘
mays realiza y se efecuta lnx diferentes obras viales del cantin L}!'-"?'J“‘ﬂ.
Viernes 31 de 13:00 15:00 ] Recoleccn de toda I Informuckn receptada para analizar los femas a exponer en b Y
L enpacitackin en el canton Patate ) L"'“",[")/
Vicrnes 7 de 13:00 15:00 s Reviskén de I Informiackin consuliada pars las capacitaciones en ln biblinteca de ln G
Junle Facultad de Administrackin y elaborncién de tripticos U“"‘“",, i—}
Joeves 1300 1500 20:00 (0 Capacitaciin y cxposicibn acerca de cbme s¢ realiza y sc sube al portal dc Campras g
Junio péblicas » los presidentes de Jos barrios (Jeri0tter Jresn
Viernes 14 de 15:00 20:00 5 Capacitacion y exposicién accrea de atenclon v seryiclo al cliente a loy presidentes de by : /1, Lz
Junlo bivates ¢ i
Sabade 15 de 13:00 18:00 5 Reunidn de trabajo para revisar In informacion de lov demis temay para la capacitackon /&;1—%
U
junio (/[/m
Lunes 17 de 15:00 20:00 5 Capacitaciin y exposiciin ncercn de cémo se realiza el presupucsto municipsl de las obras »
Junio viales a lox presidentes de los barries (e =
Martes 18 de 1500 20:00 5 Capacitackin y exposicion acerca del COOTAD a fos presidentes de loy barrios, y reunion -
Junio con el presidente del barrio Patate Vicjo pars una capacitacion de boy temas expuestos con ; /.)"L"
anterioridad a lex moradores J/{'Au‘ o /./
Miércoles 19 de 15:00 20:00 [ Cupacitacién y expasiclon acercs tel COOTAD, presupucsto vial y compras pablicas » de o o
Junia moradores del barrio Patate Vicjo y reallzackbn de cocuentas Ay
Jucves 20 de 13:00 18:00 £ Revitkén de fodas as eocucstas para realizar las respectivas tabulachnes

I L _/53!"

—




Junio
Viernes 21 de 13,08 15:00 s Reunion de trabajo para ka elasificaciion de las encuestas de los harrios del cantin iM
ot ae g
Lunes 24 de 1300 19:00 s Tabulacién de ks encuciips ¥ revision de Informacion del burrio Bellavista ) &L.—),’
= phoee JE
Murtes 25 de 13:00 15:00 [] Tabulacién de las encuestas ¥ revision de Informucion ded burrio Los Nardos L’(
e pliot® |3
Miércoles 26 de 13:00 18:80 [ Tabulackin de bas encoestar ¥ roviskin de Informaciin del harrio La Delicla = <
Junla (puisia J'J“/“"’
Jucves 27 de 13:00 18:00 L) Tubulackon de lay encuestay ¥ roviion de informackon del barrlo Patate Vicjo A !" =
Junke d( 7L . }/
Viermnes 28 e 13:00 15:00 s Reunién de trabajo para la recopilacion de toda la informacion de los informes diarios L:'
junia (/Lu it / —‘0}‘
Lunes 01 do 13:00 15:00 ] Reundin de trubajo para ln realizacion del informe fimal con toda Ia informacion '/Z}
julio recobectuda £ }JV"“(", )S"/
Martes 02 de 13:00 1%:00 S Reundtn de trabajo para Ia realizacton del informe final con toda ls Informacién * X
Julla recolectida (ipadd b,LZ-—
TOTAL 135

%
T v " :
r 2
Lic. Mg. Viviana Solis Morcjén r. Angel Lopez

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR GAD MUNICIPIO PATATE
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CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
“CEVIC?
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FACULTAD DE: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA: Unidad de Vinculacion con la Colectividad de la Facultad

CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

ETAPA III: “EVALUACION”

NOMBRE DEL PROYECTO:EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE
TUNGURAHUA,

DOCENTE COORDINADOR:Li¢c. Mg Viviana Solis Morejon

DOCENTES PARTICIPANTES:Lic. Mg, Viviana Solis Morejon

ENTIDAD(ES) BENEFICIARIA(S): GAD MUNICIPIO DE PATATE

COORDINADORENTIDAIES) BENEFICIARIA: DR ANGEL LOPEZ

CODIGO DEL PROYECTO: FCA-OE-21-MARZO0 2013-AGOSTO 2013



1. EVALUACION DE RESULTADOS:

RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES VERIFIFICABLES PRODUCTOS O RESULTADOS ALCANZADOS NIVEL DE
ORJETIVOS OBJIETIVAMENTE CUMPLIMIENTO %
FIN: Hasta el diciembre 2015 se mejorard | Las autoridades Municipales del Canton Patate tomaran las decisiones | #0%
¢l 60% de las vias manteniendo adecuadas de acuerdo a la informacion recolectada para que en un

parimetros de estindares universales | futuro cercano se mejore toda la infraestructura vial de Patate.
de construccion del Canton Patate

PROPOSITO: Hasta junio del 2013 se evaluara las | Se realizo una adecuada investigacion de campo y de la informacion de | 0%
inversiones  de infraestructura  vial | las inversiones para conocer las actuales condiciones de la
mediante  los  principios  de | infraestructura vial del Canton Patate

contabilidad generalmente aceptados y
demis normas establecidas por la ley.

COMPONENTE 1: Eficiente evaluacion de proyectos Mediante la_informacion obtenida en el GAD Municipio de Patate y 20%
por medio de los habitantes - se pudo conocer las actuales condiciones
de la infraestructura vial de! Canton.

COMPONENTE 2: Conocimiento técnico Capacitacion realizada a los habitantes del Cantén Patate en lo que se | "6%

refiere a resefis historica de Patate, presupuesto municipal, compras
pablicas, atencion al cliente, tuvo el éxito esperado ya que ayudo a
entender como funciona ¢l Municipio y los diferentes ingresos y gastos
del mismo

VALORACION FINAL: 90%

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES
e  Se ha logrado un 90% de nivel de cumplimiento.
o Al reglizar el estudio de campo en el canton Patate hemos concluido que la infraestructura vial del mismo no cumple con las expectativas de los habitantes ya
que s¢ sienten inconformes por el mal estado de las vias, esto se debe o fa mala gestion de las autonidades municipales




_»  Elsector rural del Canton Patate no recibe atencion necesarin por parte de las sutonidades
¢ El proyecto se ha realizado en su totalidad y se ha cumplido satisfactoriamente como s¢ habia planificado,

RECOMENDACIONES
*  Serecomienda a la entidad responsable realizar lo mas ripido posible la ejecucion de las obras viales ya que es altamente necesario cubrir las necesidades de
{os habitantes.

* Lasautoridades municipales deberian socializar con las diferentes parroquias y caserios del canton para de esta forma se logre trabajar de una manera conjunta
y se exponga con claridad las necesidades de cada secior,

. e =,
r ?l'd et x4
Lic. Eg Vivia@ SelisMorejan
E COORDINADOR PROYECTO




2. 'FICIIAS DE EVALUACION DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES.

CUMPLIMIENTO DE HORAS DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTVIDAD
FACULTAD DE: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS CARRERA DE:ORGANIZACION DE EMPRESAS
UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
ENTIDAD BENEFICIARIA:GAD MUNICIPIO DE PATATE
NOMBRE DEL PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE

TUNGURAHUA.
No Nomina de Tos extudiantes del grapo Horas laboradas | Aprueba - Reprueba | No Nomina de los estudiantes del grupo Horas laboradas Aprueha - Reprueha
i ANDRADE SORIA CISAR 1SAIAS £ Agroctn i1
2 CIHAVEZ SULCA JENNY LIZZET 135 Aprucha D
3 | COUSINCAMACHO JEANNETTE DEL 135 Aprocha 7]
ROCIO
4 HERNANDEZ ROJAS MYRIAM 135 Apriicha 15
VERONICA
LLERENA NUNEZ, MARIA CRISTINA 135 Aprucn 16
4 OROZCO BANDA MARCIA 135 Apvucis 17
ELIZABETH
7 | PALACIOS COBA ANITA PATRICIA 133 Aprucha 15
PALATE MORALES DIEGO 100 Aprocha 19
FERNANDO
9 POAQUIZA ULLOA 1UTS FDUARDO i35 Apructa 20
10 | SOLIS GUEVARA NEILSON RODRIGO 135 Apracha 21
1"
fs e ) 0%
Lic. Mg. Viviana'Sofis Morejon Ambato, 11 de Julio del 2013

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




3. RESUMEN DE BENEFICIARIOS

3.1 MATRIZ DE ENFOQUE DE IGUALDAD

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA
VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

ENFOQUE

DESCRIPCION

BENEFICIARIOS

SEXO

HOMBRE

19

MUJER

20

SUBTOTAL

39

ETARIO

MENORES DE 15 ANOS

DE 15 A 29 ANOS

DE 30 A 64 ANOS

DE 65 Y MAS ANOS

SUBTOTAL

DISCAPACIDADES

FISICA

PSICOLOGICA

MENTAL

AUDITIVA

"VISUAL

SUBTOTAL

PUEBLOS Y
NACIONALIDADES

INDIGENAS

MESTIZOS

39

BLANCOS

AFROAMERICANOS

MONTUBIOS

OTROS

SUBTOTAL

39

MOVILIDAD

ECUATORIANO EN EL
EXTRANJERO

EXTRANJERO EN EL
ECUADOR

SUBTOTAL

FUENTE: oficie DIPLEG-861-2011, julio 11,2011. SENPLADES

I.J‘g'
r //‘}“_n AVIV
. ‘:J. —

Lic. Mg. Vivinna Solis Morején

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




3. RESUMEN DE BENEFICIARIOS

3.1 MATRIZ DE ENFOQUE DE IGUALDAD

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE: OROANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA
VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

ENFOQUE

DESCRIPCION

BENEFICIARIOS

SEXO

HOMBRE

19

MUJER

20

SUBTOTAL

39

ETARIO

MENORES DE 15 ANOS

DE 15 A 29 ANOS

4

DE 30 A 64 ANOS

27

DE 65 Y MAS ANOS

8

SUBTOTAL

39

DISCAPACIDADES

FISICA

PSICOLOGICA

MENTAL

AUDITIVA

VISUAL

SUBTOTAL

PUEBLOS 2 {
NACIONALIDADES

INDIGENAS

MESTIZOS

39

BLANCOS

AFROAMERICANOS

MONTUBIOS

OTROS

SUBTOTAL

39

MOVILIDAD

ECUATORIANG EN  EL
EXTRANJERO

EXTRANJERO EN EL
ECUADOR

SUBTOTAL

FUENTE: ofiie DIPLEG061-2811, julio 11,2011, SENPLADES

f. P }"-"' ”y
i

Lic. Mg. Viviana Solis Morején

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




3.2 MATRIZ DE ENFOQUE TERRITORIAL

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD: CIERCIAS ADMINIEITRATIVAS
PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO:EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE
TUNGURAHUA.

No. | PROVINCIAS CANTON PARROQUIA No. DE
BENEFICIARIOS
01 | AZUAY
02 | BOLIVAR
03 | CANAR
04 | CARCHI
05 | CHIMBORAZO
06 | COTOPAXI
g7 | ELOR(}
08 | ESMERALDAS
09 | GUAYAS
10 | IMBABURA
11| LOJA
12 | LOS RIOS
13 | MANABI
14 | MORONA SANTIAGO
15 | NAPO
16 | PASTAZA
17 | PICHINCHA
18 | TUNGURAHUA PATATE LA MATRIZ 39
19 | ZAMORA CHINCHIPE
20 | GALAPAGOS
21 | SUCUMBIOS
22 | ORELLANA
23 | SANTO DOMINGO
24 | SANTA ELENA
25 | NO LIMITADO
TOTAL 39

FUENTE: sficia DIPLEG-061-2011, julio 11,2011, SENPIADES

“

r. y ku‘”‘f‘y

u >
Lic. Mg. Viviana Solis Morején
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




3.3 REGISTRO DE BENEFICIARIOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA| UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE: ORGANIZACKIN i EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS
PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.
ENTIDAD BENEFICIARIAT GAD MUNICIPIO DE PATATE

Ne. | NOMBRE BENEFICIARIOA [ SEXO EDAD DISCAPACIDAD mr('_lugnw Y MOVILIDAD | PROVINCIA CANTON PARROQUIA
NALIDAD ===
Miriam Yungan ¥ 23 [ MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAIUA PATATE LA MATRIZ
3| Wilsan Enriuuez M 50 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LA MATRIZ
3 Tuston M 55 NINGLNA MESTIZOS NINGLUNA T TUNGUBALTIA, PATATE CAMA
4| Joué Asiomio Niiez M 51 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAHIIA PATATE | LAMAIRIZ |
4 | Nolgie Ojeds M [T NINGLNA MESTIZOS TUNGURAITUA | PATATE LA MATRLZ
6| Sermo Pilla M 49 NGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURATUA PATATE LA MATRIZ
Momica Pilla 4 7 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA TUNOURAHUA PATATE CAMA
| Durio Vargss M Bl NINGUNA MESTIZOS UNA TUNGURAHUA PATATE LAMAIRIZ
§ | Martha Giavilanes ¥ 68 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA  TUNGURAHUA PATATH LAMA
18| Fabioln Tubén 3 ) UNA STZDS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE AMATRIZ
11| Segundi Tubon M 23 S| NINGUNA TUNGURAHIIA PATATE LAMATRIZ |
12| Conar Enriguer _ M 66 NINGLINA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LAMATRIZ |
13| Blsncs Chigs F 5 NINGLUNA MESTIZOS INA TUNGURAHUA PATATE LAMA
14| Cuadafupe Vargas F 30 A MESTIZ08 NINGUNA [ TUNOURAHUA PATATE LA MATRIZ
15| Manza Abril i l NINGUNA MIESTIZOS NINGUNA | TUNGURAE _PATATE LAMATRIZ
16| Fausto Varges M 76 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAIHUA | PATATE A MATRIZ
17_| Polar Vargas 3 30 A MESTIZDS | NINGUNA | TUNGURAHUA | TATATE LA MATRIZ
L
f. £z %
P -
Lie. My, Vivians SolisMorejin

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA; UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE: ORGANIZACION DE EMPRESAS
PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUMTARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO; EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

ENTIDAD BENEFICIARIA GAD MUNICIPIO DE PATATE

Na | NOMBRE BENEFICIARIO/A | SEXO EDAD DISCAPACIDAD [ PUEBLO Y MOVILIDAD | PROVINCIA CANTON PARROQUIA
NACIONALIDAD
18| Lk Opeds M 5 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA | TUNGURANUA | PATATE LA MATRIZ
19| Marco Ojada M a NINGUNA MESTIZDS NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LA MATRIZ
20| Lwis Casrurza M 40 UNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LA MATRIZ
21| MarinMerias F 68 MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAIUA PATATE LA MATRIZ.
22| Olga Cunpalio F 62 NINGLNA MESTIZOS ILNA TUNGURAHUA |~ PATATE LAMAT
"33 | Mercedes Lipez “F 36 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LAMATRIZ
24| Palar ViDamoel F 33 NINGUNA 708 NINGLINA TRAHUIA PATATE LA MATRIZ
38| Flena Quispe F_ 62 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LAMATRIZ
36| Poedad Tubdn ¥ 7 NINOUNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAHUA |~ PATATE LAMATRIZ
27| Mrria Barrers ¥ 53 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE CAMATRIZ
1] Lopes M 0] GUNA TIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA | PATATE LAMATRIZ
29| Carlos Vi M 36 INA MESTIZOS NINGUNA nmat%mm PATATE LA MATRIZ
n “'55,5. M 47 i3 MESTIZOS NINGUNA AHUA | PATAIE LAMATRIZ
31_| Lz Marta Chicuiza F 46 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURAIIUA | PATAIE LAMATRIZ
32| Ml Aponte M 65 NINGUNA 3 NINGUNA TUNGURAHUA | PATATE |  LAMATRIZ |
33| Nasciss Dumun v 33 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAHUA PATATE LAMATRIZ
| Ros Guerren F W A MESTIZO8 | NINGUNA TTUNGURAHUA | PATATE | LAMAIRIZ

L 1//" A;m%

Lic. Mg, Viviana SolisMorején
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO



PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.
ENTIDAD BENEFICIARIA: GAD MUNICIPH) DE PATATE

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD: CIENCIAS ADMINISIRATIVAS
PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE: OROANIZACION DE EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

No. | NOMBRE BENEFICIARIO/A SEXO EDAD DISCAPACIDAD MPu:m.ol u; 5 MOVILIDAD PROVINCIA CANTON PARROQUIA
CIONALIDA

38 | Fabidn Tuston M 36 NINGUNA MESTIZOS | NINGUNA TUNGURAIIU PATATE LA MATRIZ

36| Marco Copods M 34 NINGUNA MESTIZOS NINGUNA TUNGURATIUA PATATE TAMATRIZ |

37 Foriquez F 43 708 NINGUNA “TUNGURAHUA PATA TAMATRIZ

38 Carranzs M 63 MESTIZOS NINGUNA TUNGURAHUA PATAIE LA MATRIZ

3% Chipaniizs. M 20 A MESTIZOS | NINGUNA | TUNGURAHUA PATAIE LA MATRIZ

DOCENTE COORPINADOR DEL PROYECTO



CERTIFICADO

El Suserito Dr. Angel Lépez Director Financiero del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Cantén Patate en debida v legal forma CERTIFICA que:

La Lic. Mg. Viviana Solis Morejon v las seforitas v sefiores estudiantes;

Andrade Soria César Isaias . Chavez Sulca Jenny Lizzet . Cousin Camacho Jeannette Del
Rocio . Hernandez Rojas Myriam Veronica , Llerena Nafez Maria Cristina . Orozeo Banda
Marcia Elizabeth . Palacios Coba Anita Patricia . Palate Morales Diego Fernando .
Poaquiza Ulloa Luis Eduardo . Solis Guevara Nelson Rodrigo ; Docente v Estudiantes de la
Universidad Téenica de Ambato, FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
Carrera de ORGANIZACION DE EMPRESAS, desarrollaron en su totalidad y de manera
participativa en esta Institucion las etapas de Planificacion, Ejecucion., Monitoreo y
Evaluacion del Proyvecto de Servicio Comunitario para Vinculacion con la Sociedad
“EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL
DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.™: el nimero de
beneficiarios capacitados fueron 39. con una duracion total de 135 horas: , siendo los
Beneficiarios Directos de este Provecto la comunidad de Patate Viejo, Integrantes de la
entidad a la que represento.

De esta manera se da cumplimiento al Acta de Aceptacion y Compromiso suscrita con la
Facultad de CIENCIAS ADMINISTRATIVAS de la Universidad Técnica de Ambato.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la Universidad Técnica
de Ambato, para que dé al presente ¢l uso que a bien tuviera,

Ambato. 9 de Julio de 2013

f.

/ r G d
Dr. Angel Lopez

Director Financiero del GAD Municipal del Canton Patate

—_



INFORME DEL PROYECTO PLANIFICADO, EJECUTADO, MONITOREADO Y EVALUADO

FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE: ORGANIZACKON DI EMPRESAS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD: PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MINITOREADOS Y EVALUADOS.

PROYECTO: EVALUACION DE LAS INVERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE

TUNGURAHUA,
CODIGO: FCAD-OE-21 - ——
ENTIDAD BENEFICIARIA TIEMPO DE EJECUCION PRESUPUESTO EICUTADOUSD (5)
1.GAD MUNICIFIO DE PATATE “ APORTES RECURSOS APORTE DE LA ENTIDAD
DESDE HASTA | HORAS ESTUDIANTES BENEFICIARIA TOTAL
"NUMERO DE BENEFICIARIOS 39 0053013 | 0062013 135 $780 0 $7H0
DINA ENTIDAD CIARIAS RESPONSANLES DEL PROYECTO ESTUDIANTES PARTICIPANTES
NOMBRE CARGO BOCENTE 1 T8 AUTORES YA HOMBRES # HORAS MUJERES 4 HORAS
COORDINADOR PARTICIPANTES cum_pampt CUMPLIDAS |
L. Dr. Ange Lopez Jofie Fimanciero Lic Mg Viviass | 1 Lic Mg Viviaim Solis | | Andradi Cessr 13 1 Chivez Jenmy 38
. 2 3 Poaquizs Luis 138 2 Cousin Jearmette 38
3 3 Salis Nelson 133 3 Hemndez Veronica 138
4 4 Palate Dicgo 100 4 Llerena Cristing 138
5 5 5 Orozco Murcia 138
6 [ © Palacios Anits 135
7 7 7
3
hz: e\ — ¥
PRESENTADO POR: / REVI INFORME FA GOADAD Ty,
o d¢ .,\ ) e {
-1 [ s R
L (_/{'ﬂ““/j t s 2] |t /TGP
e = 4 o
LIC.MG VIVIANA SOLIS MOREJON ING FABIAN ’ m"‘ s ﬁf ING, VICTOR GUACHT 3 Py
- ”QO‘MW és e \ “\ J?,ﬂ f[f ‘
d"’ \.:2‘ \‘:\\;‘; 5
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO INADOR UNIDAD LA DIRECTOR CEVIC-UTA:\ e
COLECTIVIDAD DE Nzt
Xy o\ \—?\ Q)

57



INFORME FINAL

1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente informa tiene por objeto dar a conocer la evduacion de las
inversones de lainfraestructuravia del canton Patate, para dicha investigacion
seredliz6 un estudio de campo en cud identificamos tanto viasen @ buen estado
como vias en md estado, por 1o que las autoridades municipaes de GAD de
municipio de Petate deben tomar decisiones para que les ayuden ameorar estos
inconvenientes.

2. ANTECEDENTES

El presente proyecto de vinculacion con la sociedad se redizo en € Canton
Patate con la ayuda conjuntadel Gobierno Municipd y los diferentes presidentes
delasparroquiasy barrios los cuaes han sido de gran ayudaparalaculminacion
deesteproyecto.

Otro factor humano predominate en la redizacion de este proyecto son los
estudiantes ddl octavo semestre de la carrera de organizacion de empresas que
mediante la investigacion de campo recolectaron la informacion necesaria para
conocer mas afondo sobre lainfraestructuravia del Canton Patate.

3. ACTIVIDADESREALIZADAS
SEMANA 1

INFORME DEL PROYECTOVINCULACION #1
Fecha: Lunes20 deMayodd 2013
Objetivo: Socidizar y coordinar € proyecto de vinculacion en e Gobierno Autdnomo
Descentraizado San Cristdbd de Peatate de la Provinciade Tungurahua.
ACTIVIDADES REALIZADAS
1. Reunion de todos los integrantes del proyecto de vinculacion, junto a nuestra
totora acargo dd proyecto. Ing. Viviana Salis.
2. Elaboracion delos formatos de registros de asstenciasy actividadesdiarias.
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3. Coordinacién de dias laborables del proyecto de vinculacion en € Municipio del

Canton Patate.
4. Coordinacion de entrada y salida del equipo de trabajo al Municipio del Cantdn

Patate.
5. Designacion de obligaciones y responsabilidadesa cada uno de los miembros a

cargo del proyecto.
Digtribucién de Jas horas de actividades del proyecto de vinculacion en €
Municipio dd Cantén Patate.

* SO Horadeandliss

* 10 Horas de Capacitacion

* 20 Horas de informes finales

6. Regigrodeassenciadelosintegrantesdel proyecto de vinculacion.

7. Culminacioén de actividades
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INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #2
Fecha: Martes ,21 de Mayo del 2013
Objetivo: Observar el estado real de las vias principales y secundarias del Canton
Patate.
ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Bienvenida a cargo del Dr. Angel Lopez Director Financiero del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Patate

2. Observacion de campo por las vias Principales del Canton Patate a cargo de los
integrantes y latutora responsable.

3. Observacion dela iniciacion de obras del acantarillado en las calles Rocafuerte
y Naciones Unidas a cargo de la Constructora Enriquez L 6pez.

4. Didogo con €l Ing. Carlos Enriquez Lopez Contratista de la Obra para de esta
manera conocer todo el proceso que se desarrolla para e cambio de
alcantarillado.

5. Tiempo para la culminacion de la obra de alcantarillado por calles una semana
aproximadamente.

6. Duracién de) contrato 1 afio

7. Didlogo con € Dr. Angel Ldpez sobre € funcionamiento del presupuesto y del
portal de compras publicas.

8. Elaboracién del informe de las actividades realizadas durante lajornada en el
Canton Patate.

9. Culminacion de actividades.

INFORME DE VINCULACION #3
FECHA: MIERCOLES ,22 DE MAYO DEL 2013
OBJETIVO: Conocery socializar todo o referente al presupuesto del GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO SAN CRISTOBAL DE PATATE.

PRESUPUESTO MUNICIPAL

CONCEPTO
Es un conjunto de fases sucesivas que determinan su capacidad para lograr los
Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias
establecidas para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia,

eficaciay desempefio.
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Se le llama presupuesto a calculo y negociacion anticipado de los ingresos y gastos de
una actividad econdémica durante un periodo, por lo general en formaanual.
Es un plan de accion dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en valores y
términos financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y bago ciertas
condiciones previstas, este concepto se aplica a cada centro de responsabilidad de la
organizacion.
El presupuesto es el instrumento de desarrollo anual del municipio cuyos planes y
programas se formulan por término de un afo.
¢COmo se elabora el presupuesto municipal ?
El presupuesto municipal tiene componentes que son INGRESOS Y GASTOS.
Los ingresos municipales estdn ampliamente relacionados con €l cobro de patentes
,rodajes, predios rusticos y urbanos ,agua potable, recoleccion de basura .utilizacion de
plazas y mercados, aprobacion de planos, acabalas, formularios, permisos ambientales
.arriendos de edificios como estadios .coliseos .balnearios.
Por su parte los gastos estan divididos en dos formas:

* GASTOS CORRIENTE

«  GASTO DE INVERSION

GASTO CORRIENTE
Los gastos corrientes estan divididos en gastos de personal, cancelacion de servicios
basicos, mantenimiento y reparacion de vehiculos municipales, bienes de consumo
.costos financieros, cancelacion de la remuneracion al persona que trabgja en el
municipio, cancelacion del décimo tercer y décimo cuarto sueldo ,fondos de reserva,
vacaciones, eventos publicos ,difusién en medios masivos de comunicacién, pasges y
vidticos .servicio de capacitacion, mantenimiento y reparacion de equipos informéticos
,gastos de materiales de oficina etc.,.
GASTO DE INVERSION

L os gastos de inversion estan divididos en: obras de aguapotabley alcantarillado,
manteniendo de vias, obras comunales, construccionesy edificaciones.
PROGRAMAS PARA REALIZARA PRESUPUESTOS:
PROGRAMA DE ADMINISTRACION GENERAL

> Alcaldia

> Secretaria genera

> Comisaria
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> Procuraduria

PROGRAMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
> Contabilidad
> Tesoreria
> Recursos humanos
> Guardamacén
> Recaudacion

> Departamento informatico

PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO SAN CRISTOBAL DE PATATEDESTINADO A LA
INVERSION.
El municipio de Patate ha destinado del 100% del presupuesto un 60% al plan de obras
el resto del porcentaje se destina a gastos administrativos y agua potable.
¢Quiéaes aprueban € presupuesto municipal?
El presupuesto municipal se apruebaen consgjo acargo del alcalde y los concejales.
L os proyectos que son presentados en e consglo son entregados del 5a 10 de
diciembre de cada afio al Ministerio de Finanzasy a Banco del Estado.
Para aprobar e presupuesto existen tres parametros para que un proyecto se
apruebe.
1. Primer debate y borrador del proyecto que se va a gecutar.
2. Segundo debate en el cual conjuntamente con los concejales se realiza una
correccion del proyecto y se aprueba un segundo borrador
3. Tercer debate se presente el proyecto terminado y aprobado por los concejalesy
al acalde.

Enel afio 2013 se ha destinado del presupuesto municipal un millon de délares para

larealizacion de obras viales y de alcantarillado.

INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #4
Fecha: Viernes24 de Mayo del 2013
OBJETIVO: Conocer y socializar todo lo referente a compras publicas realizadas por
el GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO SAN CRISTOBAL DE

PATATE.
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ACTIVIDADES

1. Bienvenida a cargo de la Ing. Verénica Freiré encargada del departamento de
procuraduria.

2. Didlogo con laIng. Verdnica Freiré acerca de las compras realizadas y los
requisitos que deben cumplirse para dicha adquisicion.

3. El Departamento de Proveeduria esta encargada de todas las compras y
accesorios para redlizar la adquisiciéon de bienes y servicios requeridos por los
distintos departamentos que realiza el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipa de Patate.

4. Reunion del equipo de trabajo paralaelaboracion del informe diario.
WCOPfINSTITUTONACION AL DE CONTRATACION PUBLICA)

Para la adquisicion de insumos, el Municipio se rige ala LOSNCP (Ley Organica del
Sistema Nacional de Contraccion Publica), las cuales estan establecidas en las

resoluciones de INCOP, la misma que fue creadaen el 2008. Lacual busca:

* Garantizar la calidad del gasto publico y su gecucion en el Plan Nacional de
Desarrollo.

* Laegecuciony aplicacion efectiva de las normas contractual es.

* Y sobre todo que exista transparencia para evitar la discrecionalidad en la

contratacion.

Existen dos formas de contratacion:



1. CONTRATACION DIRECTA: La cual para llevarse a cabo debe cumplir con
algunos procesos como son:
* Creacion dd proceso. Creael proceso en €l portal de compras publicas.
* Publicacion Invitacion. Envia a participantes.
» Preguntasy Respuestas. Responde preguntas planteadas.
» Envio de Ofertas. Responde ala solicitud de convalidacion de errores.
» Convalidacion de Errores. Solicita convalidacion de errores.
» Calificacion de Participantes. EvalUa la oferta enviada.
* Negociacion. De los términos técnicos y g ustes econdmicos requeridos.
* Adjudicacion. Del proceso a consultor.
* Registro de Contrato. Almacenalos archivos del proceso de contratacion.

* Finalizacion del Proceso. Sube los documentos para finalizar €l proceso.

LICITACION

Dentro del Municipio se da el procedimiento administrativo para la adquisicion de
suministros, la realizacion de servicios y gecucion de obras que celebran los
organismos y entidades que forman parte del Sector Publico.

INFIMA CUANTIA

Seguin los procesos de contratacion realizados por € Municipio de Patate, es el més
corto en términos de tiempo de gecucion del proceso, la cua también esta regulada por
INCOP. No existe una fase precontractual, sin embargo se deben cumplir ciertas

condiciones técnicas, financierasy legales para poder aplicarla

El monto tope para la aplicacion de infimas cuantias, es e resultado de multiplicar el
Presupuesto Inicial del Estado PIE por el factor 0,0000002 que para el afio 2012 era de
USD. 5.221.85.

En cada compra o factura no debe exceder del monto méximo, sin embargo anual mente
puede sobrepasar dicho monto.

PUJA

Se da e procedimiento de subasta electronica, donde el proveedor envia ofertas
econdmicas hacia la bandegja de base a porcentgje de variacion minima de la oferta
establecida



AME

Se basa también en e (AME) Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas la cua es

una instancia asociativa de los Gobiernos Autonomos Descentralizados municipales y

metropolitanos que promueve la planificacion y la gestion, através de iarepresentacion

institucional, asistencia técnica de calidad y la coordinacion con otros niveles de

gobierno y organismos del Estado.

2. SUBASTA INVERSA: Es utilizada para la adquisicion de bienes y servicios; en
las cuales los proveedores fijan el precio de acuerdo con el margen de preferencia,

através del portal de compras publicas.

El INCOP verificara la situacion legal del proveedor, sobre |a base de la documentacion
que debera ser presentada y una vez aprobada la informacién, el INCOP conferira a
proveedor e estatus habilitado.
LASFASES DEL PROCEDIMIENTO SE BASAN EN:
Invitacion a Proveedores.- El sistema envia invitaciones a través del portal a los
Proveedores registrados y habilitados en e RUP para la prestacion de bienes y
Servicios.
Actaradenes.-por lo genera los Proveedores envian preguntas y la Entidad Contratante
realiza las aclaraciones respectivas.
Envio de oferta técnica.- Los proveedores interesados envian la oferta técnica
fisicamente (especificadas en los pliegos). Es entregada en e lugar, fecha y hora
detallados en |os pliegos.
Calificacion de proveedores:
La Entidad Contratante, califica o descalifica a los proveedores para seguir participando
en el proceso.
Envio oferta inicial.-Los Proveedores interesados en participar, pueden enviar su
propuesta através del portal.
Adjudicacion: mediante la cual e Comité Técnico, se reunira para conocer los
resultados de la Subasta Inversay realizar su respectiva Adjudicacion.
Registro de Contratos.- Si la Entidad Contratante ha proseguido con la adjudicacion
algun proveedor, se debe registrar el Contrato.
En la comision técnica se crea por

> Lanecesidad

I El dcade




> Ingeniero civil de laobra

Mientras la cua en la auditoria tributaria se constituye una actividad permanente de
fiscalizacion; y que ademas se firman las plantillas con sus respectivos contratistas.
Mediante la oferta econdmica se lo redliza:

> El 60% en los diferentes tipos de obras.

> Mientras que el 40% se enfocaen |os equipos

MENOR CUANTIA: Las adquisiciones se hacen directamente hasta un monto de USD
31.635.91; y mientras que los pliegos son aprobados por la Direccion Ejecutiva 0 su
delegado.

INFIMA CUANTIA: Se lo realiza de forma directa con tres a cuatro proveedores sin
gue sea necesario que este registrado en el RUP Estas contrataciones se las legalice con
la factura.

Existentres tipos de garantias:
> Del fiel cumplimiento
> De anticipo
> Laparte técnica

Por lo general las diferentes obras que realiza e municipio se los aprueban mediante la
SENPLADES; mediante la cual debe realizarse una buena planificacién y un buen plan
anual de contratacion (PAC).
' INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #5
Fecha: Viernes 24 de Mayo del 2013
OBJETIVO: Disefar e modelo de encuestas paralos habitantes del Canton Patate para
conocer el grado de satisfaccién en laconstruccion de las vias existentes.
ACTIVIDADES.
1. Reunion del equipo de trabajo en lacasadel Sr. Luis Poaquizaubicadaen e
Canton Pelileo.
2. Elaboracion de las respectivas encuestas.
3. Investigacion acerca del nimero de habitantes del Cantén Patate para encontrar
la respectiva muestra.
4. Revision delosinformes delosdias anteriores.
Correccion de las fallas de los respectivos informes.
6. Realizacion del respectivo informe semanal
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MODELO DE ENCUESTA A APLICAR
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
Encaesta dirigida a los habitantes del canton Patate.

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes del canton Patate en la

gjecucion de las obras viales
I nstrucciones:
. L ea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas
PREGUNTAS
1. ¢Estausted conforme con las obras viales realizadas por € Municipio de Patate?
S o
\Ys) °

2. ¢Cree usted que el Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en

su canton?
S o
No
3. ¢Como cdificariausted laactual gestion de las autoridades del canton?

Buena | ]
Mda .
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Regular 1__1

. ¢Cree usted que con lareconstruccion de lared via contribuiraal desarrollo del

canton?
S o
|\b °

. Esta conforme con los nuevos cambios que se estan realizando en lared de
acantarillado del cantdn

S .
No °
. Les esta causando molestias en € cierre de las vias por las obras que se estén
g ecutando
S .
No Q

Le gustariaque las vias principales del canton sean asfaltadas
S .
No °

Por qué

¢Cree usted que las vias del cantdn esta en perfectas condiciones?
S .
ND .

. ¢Cada queé tiempo considera usted que € municipio debe dar mantenimiento a
las vias?




3 messs :

-—

6 messs —
lafno .
M&adeuadao dH

10. ¢Qué obras congdera usted que se deberiaimplementar end cantén ?
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIASADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio PatateVigjo

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigo en
lacapacitacion brindadaacerca de las obras viales.

I nstrucciones:
. L ea detenidamente cada pregunta
. Margue con una X su respuesta
. Sea sincero d contestar |as preguntas

1. Como le pareci6 lacapacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena [* Mda 5> Regular [J
2. Cua delostemas expuestos |e parecid mas importante?

Resefiahistorica de Patate T:]

Presupuesto publico Cl
Compras publicas C]
Atenciénal cliente 1

3. ¢Hanrecibido anteriormente capacitaciones de lostemas expuestos?
S o
oo [0

4. Cree usted que es necesario que se debe adar a conocer sobre lalabor que
realiza el Municipio de Patate?

s I

No @

Por

U et e e et et e e e e e e eee e et et e e e aseasns
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5. Cree usted que uno de estos temas les servird para su vida cotidiana?

D T

6. Teniausted conocimiento de alguno de los temas que se transmitio en la

capacitacion?
g o ND _n

7. Que sugerencias dariaal equipo de capacitadores?

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

......................................................
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INFORME SEMANAL

Tema
Estudio de las Inversiones de vialidad del Cantén Patate.

INTRODUCCION

El presente informe semanal tiene como objeto dar a conocer las actividades realizadas
acercadel proyecto de vinculacién con la sociedad en el Canton Patate.

Para larealizacion del informe, €l equipo de trabajo ha obtenido informacion relevante,
concisa y precisa tanto del departamento financiero como del departamento de
proveeduria, que conjuntamente de una manera coordinada y eficiente han aportado al
desarrollo del proyecto.

Ademés se ha socializado con el presidente Sr. Jorge Reyes, representante del barrio
LOS NARDOS, para socializar sobre € informe general de las obras que redliza el
Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristébal de Patate

Objetivo general
» Conocer las etapas respectivas para el desarrollo del proyecto de la vialidad
realizado por el Gobierno Auténomo Descentralizado San Cristébal de Patate.

Objetivo especificos
» Identificar los diferentes sectores donde se estén gecutando las obras.
» Detectar los dafios viales que se han producido con el transcurso de los afios.

» Conocer cadaunade las fases del presupuesto y de las compras publicas.

DESARROLLO
Fecha: Lunes 20 de Mayo del 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS
> Reunion de todos los integrantes del proyecto de vinculacion, junto a nuestra
tutora acargo del proyecto. Ing. Viviana Solis.
> Elaboracion de los formatos de registros de asistenciasy actividades diarias.
> Coordinacién de dias laborables del proyecto de vinculacion en el Municipio del
Canton Patate.
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> Coordinacion de entraday salida del equipo de trabajo al Municipio del Cantédn
Patate.

> Designacion de obligaciones y responsabilidades a cada uno de los miembros a
cargo del proyecto.

> Distribucion de las horas de actividades del proyecto de vinculacion en €l
Municipio del Canton Patate.

SO Horadeandlisis
10 Horas de Capacitacion

20 Horas de informes finales

> Registro de asistenciade los integrantes del proyecto de vinculacion.

> Culminacion de actividades

Fecha: Martes ,21 de Mayo del 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

> Bienvenida a cargo del Dr. Angel Lopez Director Financiero del  Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantén Patate

> Observacion de campo por las vias Principales del Canton Patate a cargo de los
integrantes y latutora responsable.

> Observacion dela iniciacion de obras del acantarillado en las calles Rocafuerte
y Naciones Unidas a cargo de la Constructora Enriquez L épez.

> Didlogo con €l Ing. Carlos Enriquez Lopez Contratista de la Obra para de esta
masera conocer todo el proceso que se desarrolla para el cambio de

alcantarillado.

\%

Tiempo para la culminacion de la obra de acantarillado por calles una semana
aproximadamente.

> Duracion del contrato 1 afio

> Didlogo con el Dr. Angel Ldpez sobre e funcionamiento del presupuesto y del

portal de compras publicas.

\%

Elaboracion del informe de las actividades realizadas durante lajornada en €l
Canton Patate.
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Fecha:. Miércoles ,22 de mayo del 2013

ACTIVIDADES

Recibimiento a cargo del Dr. Angel Lopez, director financiero del Gobierno Auténomo

Descentralizado de Patate.
Descripcion de las fases del proceso del presupuesto a cargo del Ing. Pablo Salis.
Reunion del equipo de trabajo con e fin de la elaboracion del informe diario.

Fecha: Jueves 23 de Mayo del 2013

1.

4.

ACTIVIDADES
Bienvenidaacargo de lalng. VerdnicaFreiré encargada del departamento de

procuraduria.
Didogo con la Ing. Veronica Freiré acerca de las compras realizadas y los

requisitos que deben cumplirse paradicha adquisicion.

El Departamento de Proveeduria estd encargada ‘de todas las compras y
accesorios pararealizar la adquisicion de bienes 'y servicios requeridos por los
distintos departamentos que realiza €l Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de Patate.
Reunion del equipo de trabajo para laelaboracion del informe diario

SEMANA 2

INFORME DEL PROYECTO VINCULACION # 6

Fecha: Lunes 27/05/13
Objetivo: Revisiony correccion de las encuestas realizadas para el sector Los Nardos,

previo ala capacitacion por parte de los estudiantes de la Universidad.

o o WD

ACTIVIDADES
Iniciacion de las actividades
Revision previa de las encuestas realizadas, acargo de nuestratutora.
Obtencion de informacion de la poblacion actual del Canton Patate.
Correccion de las respectivas encuestas.
Busgueda de informacion, para capacitacion de un barrio en el departamento de
Recursos Humanos.

Coordinacion con nuestratutora para la capacitacion a los moradores del Canton

Patate.
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7. Sector escogido parala capecitacion "Los Nardos'.

8. Ingpeccion previadd sector "Los Nardos' paralacgpacitacion

9. Coordinacion con d S. Jorge Reyes presidente dd sector parala redizacion de
la capacitacion.

10. Culminacion de actividades ddl dia

INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #7
Fecha: Martes 28/05/13
Objetivo; Revison, correccion y gecucion de las encuestas redizadas para @ sector
LosNardos, previo ala capacitacion por parte de los estudiantes de la Universidad.
ACTIVIDADES

1. Ejecucion de las encuestas en los barrios de Petate.

2. Opinién ciudadana acerca de |l as obras que se estan gecutando.

3. Andiss sobre la opinién de la ciudadania sobre las obras que se estan

efectuando.
4. Culminacién de actividades del dia

INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #8
Fecha: Miércoles 29/05/13
Objetivo: Obtencidn de informacion sobre las Obras Vides que se han redizado en €
canton Petate.
ACTIVIDADES

1. Explicacion sobre las Obras Vides acargo dd Arquitecto Juan Veésguez.,

2. informacidn sobre ladigtribucion dd presupuesto paralasditintas obrasviales.

3. Didogo acerca de, como d gobierno colabora en d presupuesto para la

congtruccion de las digtintas obras que se efectuaran en € cantén.
4. Andids sobre lostemas explicados por parte de lapersonaencargada.
5. Culminacién delas actividades dd dia.

INFORME DEL PROYECTO VINCULACION #9

Fecha: Jueves 30/05/13
Objetivo: Socidizacion con d encargado de las Obras Publicas en e Municipio del

Cantén Patate.
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ACTIVIDADES _
1. Socidizacion para conocer acerca de las Obras Publicas en  Municipio dd
Canton Patate acargo dd Ing. John Y anzapantaHerrera,
2. Redizacion de Investigacion de Campo (Encuestas) en los distintos barrios del

canton.
3. Culminacion de las actividades dd dia
SEMANA 3
CAPACITACIONES
Lunes 24/06/2013

Tabulacion de las encuedtas redlizadas alos moradores del Barrio Bellavista

Martes 25/06/2013

Tabulacion de las encuedtas redlizadas alos moradores del Barrio los Nardos

Miércoles 26/06/2013

Andiss e interpretacion de las encuestas redizadas a los habitantes dd Barrio la
Delicia

Jueves 27/06/2013

Andligs e interpretacion de las encuedtas redizadas a los moradores del Barrio Patate
Vigo.

Viernes 28/06/2013

Recabar informacion de todos los informes diarios redlizados durante todo este tiempo
ene Canton Patate.

SEMANA 4

Lunes 07/07/2013
Redlizacion dd informe find y revision de las asstenciasy @ conteo de nimero de

horas.
Martes 02/07/2013
Recopilacion de los anexos tales como fotos en las obras redizadas en d Cantdn Patate

y en las capacitaciones redizadas.
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4., RESULTADOSE IMPACTOS DE PROYECTO DE VINCULACION

PREGUNTAS
1. ¢Esta usted conforme con las obras viales realizadas por e Municipio de
Patate?
PREGUNTA 1
S 2
No 16
TOTAL 18
Pregunta 1 '
20 ‘
s l
| |
10
M Seriesl
II 5 .
| o L
Si No
Andlisis

Como podemos observar la gréfica del total encuestados que son 18, solo 2 personas
estén conformes, mientras que € 16 no estan conformes con las obras viales.

I nter pretacion

Del 100% de encuestados el 90% no estan conformes con las obras viaes, ya que los
moradores del caserio Patate vigjo esta olvidado por € municipio.
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2. ¢Creeusted que e municipio de Patate esta g ecutando bien las obrasviales

en su caserio?

PREGUNTA 2
Si 1
No 17
TOTAL 1
Pregunta 2
20
15
10
Series1
5
0
Si No

Andlisis

Del total encuestados, solo 1 persona esté conforme, mientras que 17 personas no estan
conformes con la gjecucion de las obras viales

Inter pretacion

Del 100% de las personas encuestadas € 90% de las personas no estan conformes con

las gjecuciones de las obras viales, especialmente en el caserio Patate vigjo.
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3. ¢Como clasifica usted la actual gestion de las autoridades del canton?

PREGUNTA 3
Buena 1
Mala 3
Regular 14
TOTAL 18
Pregunta 3
15
10
5 Seriesl
0
Buena Mala Regular

Andlisis

De las 18 personas encuestadas solo una persona esta conforme con la gestion por parte

del Municipio, mientras que 3 personas caifica como malay 14 personas caifican

como regular.

Interpretacion

Del 100% encuestada dos podemos observar que no estan conformes con la gestion por

parte de Municipio ya que las personas del caserio Patate vigo dicen que necesitan

obras como alcantarillado, recoleccién de basura entre otras.



4. ¢Cree usted que con la reconstruccion de las redes viales contribuird a
desarrollo?

Si 16
No 2

Pregunta 4
20
15

10
Seriesl |

Si No

Andlisis

Del 100% encuestado dice el 88% las redes viaes contribuiran a desarrollo del Cantén
Patate, mientras que e 12 % dice que ho.

I nter pretacién

Las personas estan consiente que la reconstruccion de las redes viales impulsara a
desarrollo del cantén Patate, ya que turistas escogen este bello Canton a su tradicional

Arepasy ala Chichade uva.



5. ¢Legustaria quetodas lasvias dd cantén Patate sean asfaltadas?

PREGUNTA 5
S 18
No 0
TOTAL 18
Pregunta 5
20
15
10
Seriesl
5
0
Si No

Andlisis

Dd total de las personas encuestadas € 100% esta deacuerdo que las vias del cantdn
Patate sean asfaltadas.

I nter pretacion

Las pereonas dd caserio Patate vigo dicen que les gustaria que todas las vias del

Canton Patate sean asfaltadas para su rapida movilizacion a cada uno de sus caserios.
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6. ¢Creeusted que las vias del canton estéa en perfectas condiciones?

PREGUNTA 6

S 2
No 16
TOTAL 18
— S
| Pregunta 6
|
| 18 |
16
14 | |
12 | |
10 |
8 | W Seriesl
6 | |
4 |
| s |
, I |

Si No

Andlisis

Dd tota de las personas encuestadas, 16 personas creen que las vias de Canton Patate
estdn en pésimas condiciones, mientras que 2 personas afirmas que las vias se
encuentran en buenas condiciones.

I nter pretacion

Los moradores del caserio Patate vigo afirman que las vias no se encuentran en buenas
condiciones, dicen que solo la parte del centro de Patate se encuentra en buenas
condiciones, mientras que para las afueras no.



7. ¢Cadaquétiempo considera usted que € municipio debe dar mantenimiento

a lasvias?
PREGUNTA 7
3 Meses 8
6 Meses _ 1 i
[Afio 5
Mas de un afo 0
TOTAL 18
Pregunta 7

9

8

7

6

5

4

3 Seriesl

2

1

0

3 Meses 6 Mesea 1 Afo Mas de un
afo
Andlisis

Como podemos observar del total de las personas encuestadas, 8 personas sugieren que
el Municipio debe dar mantenimiento cada 3 meses, mientas que 5 personas concuerdan
gue se debe dar mantenimiento cada 6 mesesy un afio.

I nter pretacion.

La mayoria de los moradores encuestados del caserio Patate vigjo dicen que se debe dar
mantenimiento a las vias cada 3 meses, ya que después de cumplir con los contratos, €l
municipio no se encarga de realizar una inspeccion de las vias a ver en qué condiciones
Se encuentra.



8. ¢Qué obras piensa que se debe implementar en su caserio?

PREGLINTAS
Si 18
No 0
TOTAL - 18
Pregunta 8
i
15
10
¢ Seriesl
5 |—

Andlisis

Del total de las personas encuestadas, 18 personas dicen que S necesitan obras para su
comunidad.

I nterpretacion.

Las personas del caserio Patate Vigo se sienten abandonadas por parte del municipio
del Canton Patate, ya que afirman que no poseen agua potable, no cuentan con
alcantarillado, no hay carros recolectores de basura, y siempre que piden que se lestome
en cuenta para las obras, no obtiene respuesta por parte del Municipio del Canton
Patate.



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
Encuesta dirigida a los habitantes del canton Patate.

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes del cantén Patate en la
gjecucion de las obras viales

I nstrucciones:

. L ea detenidamente cada pregunta

. Marque con una X su respuesta

. Sea sincero a contestar las preguntas
PREGUNTAS

I, ¢Estausted conforme con las obras viales realizadas por el Municipio de Patate?

%

Sl 38 63,33
NO 22 36,67
TOTAL 60 100

Conformidad con las obras viales
por parte de los ciudadanos.

80

@
E 60
a 40
=
F 20
0
1 2
S 38 63,33
NO 22 36,67

I nter pretacion

Se puede denotar que e 63% dd total de las personas encuestadas estan conformes con
las obras realizadas por € Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Patate
porque se ha meorado laimagen de laciudad, mientras que & 28% de los encuestados
no estan conformes porque varias de las obras efectuadas no se han culminado en su
totalidad provocando molestias a |os transelintes.



2. ¢Cree usted que el Municipio de Patate esta gjecutando bien las obras viales en
su canton?

0{16

S 33 55,00

NO 27 45,00
TOTAL | 60 | 100

EIM unicipio de Patate gecuta bien las obras

viales.
60
o 50 P2

T 40
g 30
s 20
10
0

i 2

DS 33 55,00

NO 27 45,00
I nterpretacién

Se puede indicar que €l 59% del total de las personas encuestadas estan conformes con
las obras realizadas por € Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Patate
porgue se ha mejorado la vias del centro de la ciudad, mientras que €l 41% de los
encuestados no estan muy conformes porque varias de las calles secundarias presentan
deterioro ya que han pasado por ato su reconstruccion, la cua sigue provocando
molestias a los moradores.



3. ¢Como cdlificaria usted la actua gestion de las autoridades del canton?

0
/o

BUENA 29 48,33
MALA 15 25,00

REGULAR 16 26,67

- TOTAL LR R

Calificacion actual de la gestion de las
autoridades del canton.

50

M 40
m
= 30
[V}
o 20
&
10
0
BUENA _ MALA _ REGULAR
Seriesl 29 15 16
Series2 48,33 25,00 26,67

I nterpretacion

Se puede sefidar que € 49% de las personas encuestadas califican la actual gestion de
las autoridades del Canton Patate como bueno porque estan mejorando e desarrollo del
canton, € 10% de los encuestados los califican como mala porque estan en el olvido los
barrios més vulnerables, mientras que el 41% de los ciudadanos manifiestan que la
actual gestion de las autoridades es regular ya que falta conocer mas las necesidades de
los sectores aledarios.
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4. ¢Cree usted que con lareconstruccion de lared via contribuird al desarrollo del
cantén?

%

S 43 71,67
NO L7 28,33
TOTAL | 60 100

La reconstruccion de la red via contribuye a
desarrollo del canton.

80
o
&
3 40
o
o 20
0
1 2
DS 43 71,67
O NO 17 28,33

Interpretacion

Se puede indicar que € 87% de total de las personas encuestadas creen que la
reconstruccion de la red via contribuira a desarrollo del cantdén porque permitira
incrementar e porcentgje de turismo la cua generara mas crecimiento economico para
el canton, mientras que el 13% de los encuestados consideran que la reconstruccion red
vial no contribuye a desarrollo porque piensan que se deben implementar mas
proyectos gque beneficien a cantén.



5. Esta conforme con los nuevos cambios que se estén realizando en la red de
acantarillado del canton.

0‘_{]

g 44 73,33
NO 16 26,67
TOTAL | 60 100

(:onJormidad con los cambios en lared de
alcantarillado del canton.

80
% 60
T 40
o
£ 20
0
i 2
s 44 73,33
QNO 16 26,67

I nter pretacion

Se puede sefiaar que e 87% de total de los ciudadanos estan conformes con |os nuevos
cambios de la red de acantarillado del cantén porque se prolonga en todas las calles de
laciudad y alavez disminuira e nivel de estancamiento de agua producida las lluvias
intensas, mientras que & 13% de los encuestados no se sienten conformes con los
nuevos cambios ya que para su gecucion se estén destruyendo las calles, lo cual afectaa
los moradores de esos sectores y a los transelintes.



6. Lesestacausando molestias en € cierre de las vias por las obras que se estén
gjecutando.

S 34 56,67
NO 26 43,33
~ TOTAL 60 100

Causan irlolestias en €l cierre de las vias por
Jas obras que se gecutan.

@& P

Porcentaje

888
=

.ﬁ’

0
i 2
asl 34 56,67
anNo 26 43,33

Interpretacion

Se puede evidenciar que un 62% del total de los ciudadanos encuestados manifiestan
que € cierre de las vias les causa molestias porque para redlizar las obras no efectian
un estudio adecuado ya que las calles son dafiadas para cada obra que se va a efectuar,
mientras que e 38% no les causa molestias porque las obras que se estan realizando
beneficiara atodos |os moradores de ese sector.



‘f. Le gustariaque las vias principales del canton sean asfaltadas.

%

S 34 56,67
NO 26 43,33
"TOTAL | 60 | 100

L e gustaria que las vias principales dd
canton sean asfaltadas.

@ (I s
@ 50
m  Af
§ D
b 20
* 10
0
| 2
g 34 56,67
a No 26 43,33

I nter pretacion

Se manifiesta que un 85% del total de los ciudadanos encuestados les gustaria que las
calles sean asfatadas porque mejorara la circulacién vehicular y peatonal, mientras que

a 15% DO les gustaria que sean asfaltadas porque con € tiempo se destruyen y necesitan
nuevamente ocasionar inconvenientes para su reconstruccion.
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8. ¢Cree usted que las vias del cantdn esta en perfectas condiciones?

0 /0

56,67

Sl 34
NO 26 43,33
TOTAL 60 100

| .as vias del canton estd en perfectas
condiciones.

50
af)

20
0

2 or (o taje
S

DS
DNO

Interpretacion

56,67
43,33

Se puede evidenciar que un 38% del total de las personas encuestadas consideran que
las vias del cantdn estdn en perfectas condiciones, ya que la circulacion vehicular ha
mejorado en los Ultimos afios, la cua no ha provocado molestias a los ciudadanos,
mientras que €l 62% de las personas consideran que las vias estan en ma estado ya que
el gobierno del canton ha descuidado varias de las cales y aceras las cuales presentan
deterioro; lo que ha causado varias molestias a los peatones y a los residentes de esos

lugares.
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9. ¢Cada qué tiempo considera usted que el municipio debe dar mantenimiento a

las vias?
%
3 MESES 24 40,00
6 MESES 18 30,00
ANUAL 13 21,67
MASDE UN
ANO > S
TOTAL 60 100
Tiempo de mantenimiento de llas vias
an / R
35
u 30
B 25
1 20
5 15
10
5 :
3] i \ ~7
3 MESES 6 MESES ANUAL | MASDE UN
ANO
Seriesl| 24 18 13 5
Serjes2 40,00 30,00 21,67 8,33

Interpretacion

Mediante las encuestas planteadas se puede indicar que el 40% de ellas consideran que
se deben dar un mantenimiento a las calles cada 3 meses; el 30% manifiestan que €
municipio debe verificar el estado de las vias cada 6 meses para que exista problemas en
lacirculacion vehicular, € 22% de ellas solicitan que el mantenimiento de las vias se 1o
realicen anualmente, para que, S se presentaran dafios, estos fueran solucionados
rapidamente; mientras que solo € 8% consideran que € mantenimiento se lo realice

pasando € afio, puesto que no existe demasiada circulacion vehicular en esos
alrededores.
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10. ¢Qué obras considera usted que se deberiaimplementar en € cantén?

%

CANCHAS RECREACIONALES T 11,67
ARREGLAR EL PARQUE 5 833
ALUMBRADO 4 6,67
ASFALTO CALLES ALTERNAS 7 11,67
HOSPITAL 5 8,33
CENTROS DE INF. TURISTICOS 4 6,67
ATENCION SECTORES
ALEJADOS i <Dl
CREAR MICROEMPRESAS 5 833
LUGARES TURISTICOS 10 16,67
TOTAL 60 100

Obras<jue se deberia implementar en el canton.

25
20
[-1]
1 15
el
t 10
g nvi s mnd
i - - r : ' : Y
CANCH | ARREG | ALUMB | ASFALT | HOSPIT | CENTR | ATENCI | CREAR | LUGAR
AS LAREL | RADO 0 AL 0S DE ON | MICRO ES
RECREA | PARQU CALLES INF. |SECTOR | EMPRE | TURIS71
CIONAL E ALTERN TURISTI ES SAS eos
ES AS €0S | ALEJAD
_ oS
Seriesl 7 5 4 7 5 4 13 5 10

Series2| 11,67 8,33 6,67 11,67 8,33 6,67 21,67 8,33 16,67

I nter pretacion

Al aplicar las encuestas, la ciudadania nos manifiesta que €& municipio debe
implementar nuevas obras paralamegoradd cantdén y por ende de los habitantes.

Entre las més importante, se consideran laimplementacion de canchas recreacionales en
un 12%, lo cua a verificar se puede denotar que no existe ningunaen el canton; el 8%
manifiesta que se debe arreglar € parque de la ciudad, puesto que no ha existido
ninguna remodelacion hace varios afos; varios ciudadanos de sectores aledafios en un

7% solicitan que exista alumbrado en las calles, ya que en la noche existe cierto riesgo
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de transitar por esos lugares, € 8% de los habitantes encuestados manifiestan que se
debe implementar un hospital en e canton, ya que en € solo existe un centro de salud,
el 7% de ellos expresan que se debe megorar € centro de informacion para turistas, ya
que ai llegar visitantes de otros lugares, desconocen los lugares turisticos con los que
cuenta e cantdén; varias personas manifiestan que e municipio no escucha las
peticiones de los barrios aledafios, es por ello que el 22% de los encuestados solicitan
gue exista atencidn a las necesidades de |os sectores aledafios; para que exista un mejor
crecimiento econdmico en e cantdn, € 8% expresa que se deben implementar
microempresas en € canton, puesto que ello contribuira a desarrollo y crecimiento del
mismo; dentro del canton existen pocos lugares turisticos, es por ello que el 17% delos
encuestados expresan que el municipio debe incursionar mas en nuevos y mejorados

sitios  turisticos, ya que los  existentes no son  muy llamativos.



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
Encuesta dirigida a los habitantes del caserio de Patate Vigjo

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigjo en
la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

1. Como le parecio la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

BUENA 39 100%
MALA 0 0%
REGULAR 0 0%

TOTAL 39 10096

La Capacitacion brindada
por los estudiantes

* BUENA «MALA REGULAR

0%

I nter pretacion

El 100% de las personas del Barrio Patate Vigo mencionan que la capacitacion
brindada por parte de los estudiantes es buena, ya que se han presentado diferentes
temas sobre los procesos que deben cumplir las personas que laboran dentro de GAD
de Patate.
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2. Cudl delostemas expuestos le parecié mas importante?

RESENA HISTORICA 6 15%
PRESUPUESTO PUBUCO 17 44%
COMPRAS PUBLICAS 9 23%
ATENCION AL CUENTE 7 18%
TOTAL 39 100%

Cual de los temas expuestos fue el
mas importante

* RESENA HISTORICA « PRESUPUESTO PUBUCO

« COMPRAS PUBLICAS ATENCION AL CUENTE

Interpretacion

Del total de las personas encuestadas después de la capacitacion, se puede recalcar que
el 15 % de dlas les gusto € tema sobre la resefia histérica del Cantén Patate, e 44%
de las personas expresan que les agrado el temade presupuesto publico, €l 23% de ellas
manifiestan que tema de compras publicas es muy interesante mientras que € 18% de
lasper sonas les parecio mas interesante € tema de atencion al cliente.
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3. Han recibido anterior mente capacitaciones de los temas expuestos?

S| 10 2%
NO 29 4%
TOTAL 39 100%

Han recibido anteriormente
capacitaciones de los temas
expuestos

mISI «NO

I nter pretacion

Al momento de analizar las encuestas, podemos manifestar que el 26% de las personas
expresan que han recibido capacitaciones sobre algunos temas, mientras que e 74% de
ellas sefialan que nunca antes se habia dado ningun tipo de capacitacion y menos sobre
los temas que se han dado a conocer.



4. Cree usted que es necesario que se debe dar a conocer sobre la labor que

realiza e Municipio de Patate?

S 39 100%
NO 0 0%
TOTAL 39 100%

Brindar informacion de la labor
gue realiza el Municipio de Patate

mSl mNO

0%

I nter pretacion

EL 100% de las personas encuestadas manifiestan que las autoridades del Gobierno
Descentralizado del Canton Patate deben publicar las actividades que se van a realizar

asi como € tiempo que estd asignado para cada una de €ellas
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5. Cree ugted que uno de estos temas les serviré para su vida cotidiana?

51 39 100%
NO 0 024
TOTAL 39 100%

Estostemas le servira para su
vida cotidiana

*9 «NO

0%

I nter pretacion

De total de los encuestados, € 100% de las personas manifiestan que los temas
expuestos durante las capacitaciones les serviran para su vida cotidiana y megorar su
nivel de vida, puesto la informacién brindada les ha ayudado a despgjar ciertas dudas

sobre los pasos que se deben seguir para cumplir una determinada actividad.
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6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitio en la

capacitacion?

S| 15 38%
NO 24 62%
TOTAL 39 100%

~ NO

Tenia usted algun conocimiento de
lostemas que setransmitid en la

capacitacion

I nter pretacion

Ddl total de las personas encuestadas al finalizar la capacitacion, el 38% de |as personas
manifiestan que s tienen cierto conocimiento sobre los temas que se les informo,
mientras que e 62% de personas expresan gque no tenian conocimiento de los temas que
se efectud en la capacitacion, puesto que anteriormente no se han realizado ningun tipo

de capacitacion.
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7. Quesugerencias darian al equipo de capacitador es?

ALGUNA 0 0%
NINGUNA 39 100%
TOTAL 39 10096

Sugerencias a equipo de
capacitadores

* ALGUNA & NINGUNA

0%

Interpretacion

Al finalizar la capacitacion, el 100% de las personas expresaron que no tenian ninguna
sugerencia para € equipo de capacitadores, puesto que se han preparado con

anticipacion, lo cua fue reflegado a momento de realizarse la capacitacion.
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5. CONCLUSIONES

Al redlizar € estudio de campo en el canton Patate hemos concluido que
la infraestructura vial del mismo no cumple con las expectativas de los
habitantes ya que se sienten inconformes por e mal estado de las vias;
esto se debe ala mala gestion de las autoridades municipales.

El sector rural del Canton Patate no recibe atencion necesaria por parte
de las autoridades.

El proyecto se ha redlizado en su totalidad y se ha cumplido

satisfactoriamente como se habia planificado.

6. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la entidad responsable redlizar 10 méas rapido posible la
giecucion de las obras viales ya que es atamente necesario cubrir las

necesidades de |os habitantes.

Las autoridades municipales deberian socidlizar con las diferentes
parroquias y caserios del cantdn para que de esta forma se logre trabajar
de una manera conjunta y se exponga con claridad las necesidades de
cada sector.
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4. ANEXOS
Martes 21 de mayo de 2013

JUNTA DE AGUAS DEL RIO BLANCO
UBICACION: CALLE PRINCIPAL NACIONES UNIDAS Y HILARIO TORRES

FALLAS VIALES
UBICACION: NACIONES UNIDAS Y ROCAFUERTE




CAMBIO DE ALCANTARILLADO

UBICACION: NACIONES UNIDAS Y ROCAFUERTE




REMODELAMIENTO DE LASVUS

UBICACION: GARCIA MORENO E HILARIO TORRES




DANO DE ALCANTARILLA
UBICACION: HILARIO TORRES
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( Cantén PATATE \

E! Canton Paae es una municipadidad de la
provincia de Tungurehua. Su poblacion es de
6.720 habitantes] tiene una supeficie de
315km2.2 El Volcan Tungurahua se encuentra
dentro del cantén. Su cabecera cantona es la
ciudad de Patate.

Bolivar

himborazo (Morona S.

Parroquias urbanas
e Patate (cabecera cantonal)
Parroquias ruraes

s Sucre (Cab. en Sucre-Patate Urcu)
*  El Triunfo
® LosAndes (Cab. en Poatug)

Respetemos los horarios de recolecaon

Fovita mudtag y sanchones

aial/:ifum .HOMO/» \

MISION

Establecer una nueva forma de gobierno y una
nueva relacion con los ciudadanos: un gobierno
incluyente, que privilegie €& didogo, la
negociacion, € acuerdo y la participacion
ciudadana en la vida publica; orientador de una
administracion que impulse grandes y pequefios
proyectos y proporcione servicios publicos de
cdidad, ficientey transparente.

VISION

2l

Nos proponemos trabgjar con todos los paatefios
para tener un municipio meor, a fin de generar
més calidad de vida, un ambiente de seguridad y
prosperidad socia, también queremos que todos
los patatefios cuenten con un gobierno organizado,
eficiente y transparente; que rinda cuentas y opere
con finanzas sanas proporcionando Servicios
publicos de calidad.

METASY OBJETIVOS

Mejorar los niveles de vida y desarrollo humano
de la poblacion del Cantdn Patate, satisfaciendo
necesidades colectivas derivadas de la conn'encia
urbanay rurd.

\_ o

/ ACCIONES BASICAS \

* Eje Econémico *

Fomentar procesos que generen empleo a través de
proyectos que promuevan € emprendimiento de
PYMES:

Mejoramiento de los procesos de comercializacion
de los principdes productos €  Cant6n
posiciondndoles a través de planes de marketing ¢
investigaciones de mercado.

* Eje Social *
Implantar procesos de seguridad ciudadana,
tomando en cuenta a sectores de mayor
vulnerabilidad.

* Eje Fisco Territorial *
Mejoramiento y ampliacion de servicios basicos.
Implementar procesos de ordenamiento territorial
de forma planificada y organizada, optimizando
los recursos del pueblo.

Garantizar la proteccion del medio ambiente,
recursos naturalesy biodiversidad del canton.

* Eje Educacion y Cultura *
Ejecutar programas que promuevan la calidad en
la educacion con un enfoque basado en
competencias.
Implementar  proyectos de desarrollo que
promuevan € rescate de nuestra identidad, folklor
y costumbres.
* Eje Salud -

Garantizar un acceso mas efectivo a servicios
bésicos de salud.

Implementar programas de prevencion de
enfermedades a través de brigadas médicas.

\& J




LUGARES TURISTICOS
CASCADA MESA TABLON

La cascada Mesa Tablon se encuentra
ubicada en la paroquia Los Andes, se
encuentra formando € rio Corazon. El
ecosistema que le rodea se complementa con
el clima, lo cud hace que @ sector sea un
potencial turistico. El elemento principa
asociado es e vado que se forma en la caida
de agua, ademés la vegetacion y € paisge
que rodea a atractivo, le proporciona una
caracteristicamés natural a sitio.

MUSEO RELIGIOSO Y ARQUEOLOGICO
DEL SR. DEL TERREMOTO

El museo Religioso y Arqueoldgico dd S
del Teremoto se encuentra ubicado d la
parroquia La Matriz, sector de Patate Centro.
En este museo podemos admirar restos
arqueologicos de la cultura Panzaleo que
habitaron nuestro  territorio, la seccion
arqueolégica es producto dd esfuerzo
mancomunado de un pueblo. A mas de esto
podemos admirar y descubrir la historia de la
escuela quitefia con imégenes y figuras
bellismas que datan de los siglos XVII y
XDC. Existe también en € museo dd . del
Terremoto un lote de monedas de varios
paises, que datan de diferentes afios

Todo ser humano necesita creer en algo para
poder crecer, la identidad de nuestro pueblo
va sempre de la mano con sus mitos,
leyendas y tradiciones, muchos de los cuaes
Se encuentran tan arraigados en la conciencia
popular y la cotidiana vivencia de su gente,
trascienden a un nivel superior y convierten
en verdades absolutas e indiscutibles. En
nuestro caso tenemos como pilar_histdrico,
tangible y real la imagen del SENOR DEL
TERREMOTO.

LA CHICHA DE UVA

Por los ingredientes que contiene laarepa, los
patatefios y turistas han descubierto han
descubierto  un  complemento ideal, LA
CHICHA DE UVA; bebida muy apetecida
por propios y extrafios, hecha manuamente
con las uvas regeojidas de los vifiedos de esta
tierra.

\ /

/ EL SENOR DEL TERREMOTO \

/: AREPA DE PATATE MANTIENE LA\
TRADICION AL SABOR DEL ZAPALLO

Esta combinacion es la que maés adeptos tiene
y por es0 las duefias de las tiendas y los
hornos instalaron sillas y mesas en las afueras
de sus negocios para que todo e mundo
coma, especiadmente los turistas.

En las cdles no es dificil mirar a los nifios,
jovenes y ancianos con fundas de estas
tortillas. En Patate, para atender la demanda,
funcionan més de 10 hornos tradicionales.
Ahi se amasa esta deliciosa tortilla amarilla.
Uno de los hornos mas reconocidos es € de
Luisa Cérdenas, e cua esti ubicado en las
avenidas Gonzdez Suarez y Ambato junto d
parque centrd de Patate. 'Mama Lucha,
como la conocen de carifio Sus Vvecinos,
mantiene la tradicion desde hace mas de 40
afios. A sus 67, dirma que las arepas son
como e pan de Pinllo de Ambato, o como las
melcochas de Bafios. Pese a ser un icono del
cantén, no oculta la receta y la recita con
alegria a quienes la visitan. Las arepas se
elaboran con colada de zapallo, harina de
maiz, canela, mantequilla, panela, queso,
esencia de vainillay se la cubre con hojas de
achira. El proceso es smple: se licta €
zapalo y se lo cocing, luego se mezcla con
harina de maiz y todas las especias. Se dga
reposar por 15 minutos y en € horno maximo
10. El secreto de 'Mama Lucha' es asar las
aepas en hornos de lefia, pues este
procedimiento le da un sabor especia a

masa a diferenciade los hornos agas. ‘ﬂ/




Cadigo Organico de Organizacién
Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD

ORGANIZACION DEL TERRITORIO
Capitulo |
Regiones

Articulo 14.- Regiones- La region es la
circunscripcion territorial conformada por las
provincias que se congtituyan como tal, de
acuerdo con € procedimiento y requisitos
previstos en la Congtitucion, este Codigoy su
estatuto de autonomia

Articulo 15- Conformacion.- Dos 0 més
provincias con continuidad territorial,
superficie regiond mayor a veinte mil
kilémetros cuadrados y un nimero de
habitantes que en su conjunto sea superior d
cinco por ciento (5%) de la poblacion
nacional, formardn regiones, de acuerdo con
la Condtitucidn y la ley.

Articulo 16.- Proceso de conformacion de
regiones,- De conformidad con lo previsto en
la Congtitucion, € proceso de conformacion
de regiones tendr4 lugar de acuerdo con las
siguientes reglas:

a Inicigiva para la conformacion de
las regiones.-

b) Proyecto deley.-

c) Proyecto de estatuto de autonomia.-

d) Dictamen de constitucional ided

(8 Consultapopular. -
Vigenciade ley y estatuto

g) Nueva consulta-

h) Reformadd estatuto

Capitulo I
Provincias

Articulo 17.- Provincias- Las provincias
0N circunscripciones territoriales integradas
por los cantones que legamente les
correspondan.

Articulo 18.- Creacion.- La crescion de
provincias se redizara mediante ley. El
proyecto de creacién serd presentado por
iniciativa del Presidente de la Replblica en
gercicio de su atribucion privativa, @ cud
contendra la descripcion del territorio que
comprende la provincia, sus limites, la
designacion de la capitd provincid y la
demostracion de la garantia de cumplimiento
de susrequisitos.

Articulo 19.- Requisitos.- Para la creacion
de provincias se requiere € cumplimiento de
los siguientes requisitos:

ad Una poblacion resdente en €
territorio de lafutura provincia de a
menos € tres por ciento de la
poblacion total nacional;

b) Una extenson territorial de a
menos diez  mil  kilémetros
cuadrados;

a. Una poblacion residente en d
territorio del futuro canton de d
menos cincuenta mil habitantes, de
los cuales, d menos doce mil
deberan residir en la futura cabecera
cantonal;

a. Ddimitacion fisca de territorio
cantona de manera detallada, que
incluya la descripcion de los
accidentes geogréficos existentes;

b. La paroquia o parroquias ruraes

que promueven € proceso de

cantonizacion debera tener @ menos
diez afios de creacion;

Informes favorables del gobierno

provincia y del organismo nacional

de planificacion;

d. Informe previo no vinculante de los
gobiernos auténomos municipaes
descentralizados que se encuentren
involucrados; y,

e La decison favorable de la
ciudadania que va a conformar el
nuevo cantdn expresada a través de
consulta popular convocada por €
organismo  electoral  nacional,
dentro de los cuarenta y cinco dias
sguientes a la fecha de
presentacion de la solicitud por €
Presidente de la Republica

El requisito de poblacion para la creacion de
cantones en las provincias amazénicas y de
frontera serd4 de diez mil habitantes en €
territorio del futuro cantén.

Para determinar € requisito de poblacion en
e canton se consderara d Ultimo censo de
poblacién.



Articulo 23.- Fusion.- Dos 0 més cantones
contiguos podran fusionarse por iniciativa
propia para constituirse en un nuevo cantén,
para lo que se requerird contar con € voto
favorable de la mayoria absoluta de los
miembros de los respectivos concejos
municipales.

Capitulo 1V
Parroquias Rurales

Articulo 24.- Parroquias rurales.- Las
parroquias ruraes congtituyen
circunscripciones territoriales integradas a un
cantén a través de ordenanza expedida por €
respectivo concgo municipal 0
metropolitano.

Articulo 25.- Creacion- Corresponde al
respectivo concegjo metropolitano 0 municipal
la creacion o modificacion de parroguias
rurales, mediante ordenanza que contendra la
delimitacion territorid y la identificacion de
la cabecera parroquial. El proyecto contendra
la descripcion ddl territorio que comprende la
parroquia rurd, sus limites, la designacién de
la cabecera parroquia y la demostracion de la
garanda de cumplimiento de sus requisitos.
En caso de modificacion, & concgo
metropolitano 0 municipa actuard en
coordinacion con € gobierno auténomo
descentralizado parroquid rural, garantizando
la participacion ciudadana parroquial para
este efecto.

Articulo 26.- Requisitos- Son requisitos
para la creacion de paroquias rurdes los
siguientes:

c) Ddimitacion fisica de teritorio
provincia de manera detallada, que
incluya la descripcion de los
accidentes geogréficos existentes;

d) Los cantones que promuevan €
proceso  de  provincidizacion
deberén tener a menos diez afios de
creacion;

e) Informe favorable de gobierno
auténomo descentralizado regional
y del organismo nacionad de
planificacion; y,

Capitulo V
Cantones

Articulo 20.- Cantones.- Los cantones son
circunscripciones  territoridles  conformadas
por parroquias rurales y la cabecera cantona
con sus parroquias urbanas, sefidladas en su
respectiva ley de creacidn, y por las que se
crearen con posterioridad, de conformidad
con lapresente ley.

Articulo 21.- Creacion.- La creacion de
cantones se redizard mediante ley. El
proyecto sera presentado por iniciativa del
Presidente de la Replblica El proyecto
contendra la descripcion del territorio que
comprende d cantén, sus limites, la
designacion de la cabecera cantond y la
demostracion de la garantia de cumplimiento
de susrequisitos.

Articulo 22.- Requisitos.- Para la creacion
de cantones se requiere € cumplimiento de
los siguientes requisitos:

Yy V.

a  Poblacion residente no menor a diez
mil habitantes, de los cuales por lo
menos dos mil deberdn edtar
domiciliados en la cabecera de la
nueva parroquia;

b. Dedimitacion fisica del territorio
parroquial rurad de manera detallada,
que incluya la descripcion de los
accidentes geogréficos existentes, y
que no implique conflicto con
parroguias existentes;

¢c. Cuando la iniciagtiva sea de la
ciudadania de la parroquia rura, la
solicitud debera estar firmada por a
menos e diez por ciento de los
ciudadanos de la futura parroquia,
mayores de dieciocho afios,

d. Informe técnico de gobierno
cantonal o distrital correspondiente;

Y.

e. Paa las paroquias que tienen
Iimites con otro pais se requerira
informe técnico del ministerio
correspondiente.

Articulo 27.- Fusidn.- Dos 0 mas parroquias
rurales contiguas de un cantdbn podran
fusonarse por iniciativa propia, para
congtituirse en una nueva parroquia rural,
para lo que se requerira contar con € voto
favorable de la mayoria absoluta de los
miembros de las respectivas juntas
parroquiales.

).

Gobierno Municipal
"Te* c«te.ucomgnitu.teatcént*”



EL PRESUPUESTO

Es el céculo y negociacion anticipada
de los ingresos y gastos de una
actividad econdémica (personal, familiar,
un negocio, una empresa, una oficina,
un gobierno) durante un periodo, por o
genera en forma anual.

_;;J(ai] NTE

El presupuesto es el instrumento de
desarrollo anual de las empresas o
instituciones cuyos planes y programas
se formulan por término de un afio.

Elaborar un presupuesto permite a las
empresas, los  gobiernos, las
organizaciones privadas o las familias
establecer prioridades y evauar la
consecucion de sus objetivos.

USOSDEL PRESUPUESTO

Sirve de ayuda para la determinacion de
metas que sean comparables a través del
tiempo, coordinando asi las actividades,
evitando costos innecesarios y mala
utilizacion de recursos.

Permite a la administracion conocer el
desenvolvimiento de la empresa, por
medio de la comparacion entre cifras
relles con los hechos y cifras
presupuestadas y/o proyectadas para
poder tomar medidas que permitan
corregir 0 mejorar la actuacion de la
organizacion y ayudar en gran medida
para latoma de decisiones.

Un presupuesto para cualquier persona,
empresa 0 gobierno, es un plan de
accion de gasto para un periodo futuro,
generalmente de un afo, a partir de los
ingresos disponibles.

M

¢Como se elabora € presupuesto

municipal?

El  presupuesto  municipa tiene
componentes que son INGRESOS Y
GASTOS.

Los ingresos municipales  estan
ampliamente relacionados con el cobro
de:

;Ingresos & *atefg ¢oi sticq ue 107

> Predios urbanos
> Prediosrurales;li¢iAi}
CobroAgua OTEAD -

\Y

> Recoleccién de basura
) 9ift>«s

> Alcabalas

il e

> PermisosambientalasO
. 8

> Arriendos

> Patentes
% > Rodges "\ zboi<, imH
<> Agua potable &M\ iol

¢ > Utilizacion  ¢p b plazas &y

iufge Y mercados i¢, ¢coislig f¢ i &

J
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WGastos  *' te mofln*» < r-irro! >

Remuneracion de trabajadores
Pago de servicios bésicos |
Pago de vidticos a empleados
Compra de maquinaria
Comprade segurosde 1i>.
maquinaria

Mantenimiento de equipos -»aJ
informéticos

> Pagos de servicios de
capacitacion

V V.V V V

>

ni:

Por su parte los gastos estan dtviiMbs

en dos formas:
»,

e GASTOS CORRIENTE
e« GASTO DE INVERSION

Porcentaje del presupuesto de
gobierno auténomo descentralizado
san Cristébal de Patate destinado a la

inversion.
B

El municipio de Patate ha destinado del
100% del presupuesto un 60% al plan
de obras € resto de! porcentge se

destina a gastos administrativos y agua
potable.

TR

@iéﬂ& aprueban e presupuesto

K por los concegjalesy al alcalde.

municipal?

El presupuesto municipal se apruebaen
consgo a cargo dd acalde vy los
concejales.

Los proyectos que son presentados en el
consglo son entregados del 5 d 10 de
diciembre de cada afio a Ministerio de
Finanzasy a Banco del Estado.

Para aprobar e presupuesto existen
tres pardmetros para que un proyecto
Se apruebe.

> Primer debate y borrador del
proyecto que se va a gecutar.

> Segundo debate en e  cud
conjuntamente con los
concgjales se rediza una
correccion del proyecto y se
aprueba un segundo borrador

> Tercer debate se presente €
proyecto terminado y aprobado

l

FLAN DE OBRAS ~ ** _\

Mantenimiento de vias
Mejoramiento de vias
Infraestructura de estadios

vV V V

\Y

Construccion de cubiertas de
estadios, mercados y coliseos.

OBRAS REALIZADAS

> Ampliacion y mejoramiento de
la capa de rodadura de las vias
La Tranquilla, Leito, San Rafael
alto y bajo, El Progreso y San

Javier.

> Adoquinado del Barrio €
Mirador.

> Adfatado Patate Vigo segunda
etapa.

> Veredas de la avenida Ambato.
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SEHINCOP

INSTITUTO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

Misiéon

Somos la organizacion que lidera la gestion
transparente y efectiva de la contratacion
publica, optimiza los recursos del Estado, y
dinamiza e! desarrollo econdémico y social del
pais.

Vison

Al 2016, ser € referente de la Administracion
Plblica Naciond y de la Contratacién Piblica
Internacional, por su optimo desempefio y
confianza de la sociedad.

/’

INSTITUTONACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA

El INCOP es e organismo de derecho
publico que gerce la rectoria del sistema
naciona de contratacion publica; creado en €
afo 2008 dentro del gobierno dd actua
presidente Eco. Rafael Correa.

La contratacion publica se entiende por las
adquisiciones de bienes, obras o servicios que
una entidad pablica rediza, por egemplo:
compras de vehiculos, suministros de
oficinas, construccion de parques, servicios
de asesoria juridica, etc. Todo lo que te
puedas imaginar que una entidad publica
tiene que comprar deben de adquirirla por
medio del sistema que ha creado e INCOP.

Para redlizar esto con total transparencia (ya
que sabemos que en las entidades publicas se
lleva € negocio € oferente que tenga
"paancd’ o de la mgor comision) € INCOP
ha creado un portal dentro del cual se podra
ingresar d sistema de contratacion y realizar
el proceso de compra de manera electronica,
por medio de licitaciones, subastas que estén
a la vista de todo aquel que pueda ingresar a
sistema.

G /ICompras

Ingresar al Sistema

N

o

~ R

Entonces, s tengo un negocio, vendo un
producto o servicio, ¢Puedo vender este
producto o servicio al estado? Claro g si!!

Para ser un proveedor del estado, la empresa
privada, pequefia 0 mediana empresa puede
registrarse en las oficinas del  INCOP y
obtener su RUP (Registro Unico dd
Proveedor) similar a RUC quetedad SRI.

Teregistras segin la actividad econdmica que
tengasen tu RUC.

Por gemplo s vendes computadoras te
registras en hienes categoria computadoras y
puedes venderles tu producto a todos los
municipios, prefecturas, juntas parroquiales,
cuerpo de bomberos en todo € pais.

Y aque con tu RUP mas otros requisitos, sete
asigna un usuario y contrasefia para ingresar
a portaen e cud te llegaran invitaciones de
diferentes entidades que deseen adquirir €
producto(s) en € queteregistraste.




Existen diferentes procesos dentro de los
cuales debes llenar los famosos "Pliegos’

¢Qué son los pliegos?
Es un documento que contiene:

> Las bases dd proceso

> Las especificaciones técnicas de lo
que laentidad quiere comprar

> Modedo de posible contrato

> Formularios que € proveedor tiene
que llenar para presentar la oferta.

Los pliegos y la oferta varian depende del
tipo de contratacion que ya explicaré mas
adelante € concurso para seleccionar que
proveedor resulta ganador también dependera
del tipo de proceso

Bueno, este es mi trabgo, revisar las
invitacion que llegan a portal de mi empresa,
revisar los pardmetros dd concurso, llenar la
oferta, enviarla, vigar por todo € Ecuador, en
busca de nuevas negociaciones con € estado.

LEY ORGANICA DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTRATACION

PUBLICA
Titulo|

GENERALIDADES

Art.  1- Objeto y ambito- Esta Ley
establece €& Ssema Neciond de
Contratacion Publica y determina  los
principios 'y normas para regular los
procedimientos de contratacion para la
adquisicion o arendamiento de bienes,
gecucion de obras y prestacion de servicios,
incluidos los de consultaria, que realicen:

1. Los Organismos y dependencias de
las Funciones dd Estado.

2. Los Organismos Electorales.

3. Los Organismos de Control y
Regulacién.

4., Las entidades que integran
Régimen Secciona Auténomo.

5. Los Organismos y entidades creados
por la Congtitucion o la Ley para €
gercicio de la potestad estatal, para
la prestacion de servicios pablicos o
para desarrollar actividades
econdémicas asumidas por € Estado.

6. Las personas juridicas creadas por
acto legidativo secciona para la
prestacion de servicios publicos.

Art. 2- Régimen especial- Se someterdn a
la normativa especifica que para € efecto
dicte d Presidente de la Republica en €
Reglamento General a esta Ley, bajo criterios

de  sdectividad, los  procedimientos
precontractuates de las siguientes
contrataciones:

1. Las de adquisicion de féamacos que
celebren las entidades que presten servicios
de salud, incluido € Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Socidl;

2. Las cdificadas por € Presidente de la
Republica como necesarias para la seguridad
internay externade Estado, y cuya gecucion
esté a cargo de las Fuerzas Armadas o de la
Policia Nacional;

3. Aquellas cuyo objeto sea ia gecucidn de
actividades de  comunicacién  social
destinadas a la informacion de las acciones
del Gobierno Nacional o de las Entidades
Contratantes;

Art. 3.- Contratos financiados con préstamos
y cooperacion internacional .- En las
contrataciones que se financien, previo
convenio, con fondos provenientes de
organismos multilaterales de crédito de los
cudes e Ecuador sea miembro, o, en las
contrataciones que se financien con fondos
reembolsables o no  reembolsables
provenientes de financiamiento de gobierno a
gobierno; u organismos internacionales de
cooperacion, se observard o acordado en los
respectivos convenios. Lo no previsto en
dichos convenios se regira por las
disposiciones de estaLey.

Art. 4- Principios.- Para la aplicacion de
esta Ley y de los contratos que de dla
deriven, se observaran los principios de
legdidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnol égica, oportunidad,
concurrencia, transparencia, publicidad; v,
participacion nacional.

Art. 5.- Interpretacion.- Los procedimientos
y los contratos sometidos a esta Ley se
interpretaran  y  gecutardn  conforme  los
principios referidos en e articulo anterior y
tomando en cuenta la necesdad de
precautelar 1os intereses publicos y la debida
gecucion dd contrato.

GobiernoMunicipal
"{Teacoge, teconquista, teencanta"



A TENCION DEL CUENTE

Es e conjunto de
actividades interrelacionadas  que  ofrece
un suministrador con € fin de que €
cliente obtenga d
producto en e momento y lugar adecuado y
Se asegure un uso correcto del mismo.

t:;liental

prlmero

El servicio a cliente es una potente
herramienta de mercadeo. Se trata de
una herramienta que puede
ser muy eficaz en una organizacion S es
utilizada de forma adecuada, paraello se
deben seguir ciertas politicas.

Pasos a seguir para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes:

> El servicio

> Atencién a pudblico

> Lacomunicacion efectiva
> Excelencia

El servicio: Es ago que va mas alla de
la amabilidad y de la gentileza. Es un
valor agregado para € cliente, y en ese
campo € cliente es cada vez méas

Atencién a publico: Toda persona que
trabgja dentro de una empresa y toma
contacto con € cliente, la misma
aparece identificada como s fuera la
organizacion misma.

La comunicacion efectiva:

Cuando nos comunicamos con alguien
no solamente emitimos un mensge,
también recibimos una respuesta y
nuevamente comunicamos ante esa
respuesta. Todo e€llo se realiza con
palabras, gestos, pensamientos Yy
sentimientos.

Excelencia: La excelencia es sorprender
a cliente dandole mas de lo que se le
prometio




EL CLIENTE

El éxito de unaempresa depende funda
mentalmente de |la demanda de sus clien

tes. Ellos son los protagonistas principal
esy d factor mas importante en € juego
de los negocios.

Tipos de Clientes

En primer lugar, y en un sentido general,
unaempresa tiene dostipos de clientes:

Clientes Actuales:

Son aquellos que le hacen compras ala
empresa de forma periodica o
en una fecha reciente

r

Clientes Potenciales:

Son aquellos que no le realizan compras
a laempresa en la actualidad pero que
son visualizados como posibles clientes
en el futuro porque tienen la disposicion
necesaria, €l poder de compray la autori
dad para comprar.

Servicios prestados

Usuamente se constituye como unidad
dentro de laempresa, dependiente del
departamento de ventas o marketing,con
el objeto de resolver los problemas que
tienen los clientes con el producto

0 € servicio contratado.

xwoma A Ikt

Proyecto UPSS
(User Pays Social Service)

Considerando la posibilidad de que
los Usuarios que solicitan
Informacién paguen por esta, a través
delos sistemas de pago de servicios
por Internet, etc.

Las funciones del departamento servicio
al cliente son:

> Crear y mantener larelacion con
cada cliente y entenderlo.

> Coordinar |os equipos internosy
externos que participan en laela
boracion de |a campafia.

> Hacer presentaciones de agencia
y de campafia.




AMBATO, DOMINGO 23 DE JUNIO DEL 2013 —

Sr. Carlos Vargas Presidente, Sr. Edgar Lopez Vicepresidente, Lie. Mg. Viviana Solis
| Docente Coordinadora, alumnos del Octavo Semestre.

Alumnos de;Octavo Semestre con pobladores de Patate Viejo en el proy€6t6*de~viﬁf""
culacién.

L]
CLAUSURA DEL CURSO DE CAPACITACION DEL PROYECTO DE
VINCULACION CON LA SOCIEDAD SEGUN CONVENIO ENTRE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE AMBATO Y EL GAD DE PATATE

De acuerdo a convenio firmado entre la Facultad de Ciencias Administrativas representado por
e Sr. Decano Ing. M.Sc. Luis Velasquez y  GAD de Patate representado por € Alcalde Lie.
Luis Chiliquinga, se realizd € proyecto de vinculacion con la sociedad, con los estudiantes de
Octavo Semestre, y laLie. Mg. Viviana Solis Docente Coordinadora del proyecto, después de
todas las investigaciones requeridas de todas las actividades realizadas en el GAD de Patate se
procedio alas capacitaciones requeridas para lo cua €l diamiércoles 19 dejunio se realizo la
clausura del proyecto en la casa comunal del caserio Patate Viejo, con la colaboracion de todos
los pobladores, y su directiva respectiva dirigida por los Srs. Carlos Vargas Presidente, y Edgar
L 6pez Vicepresidente, € cual nos colaboraron y nos brindaron todo su apoyo resultando €l éxito
deseado.

= —_—
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LOPEZ DIAZ DINA MARCELA [ ruc. |
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Vigjo

Objetivo: Conocer d grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigo en la
gecucion de las obras viales

| nstrucciones:

. L ea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero d contestar las preguntas

PREGUNTAS

1. ¢Egé uged conforme con las obrasviales realizadas por d Municipio de
Patate?”

Si (s |

No

Porque... 2. SON.. . eARDETERAY 8 BRaN. &SInDO. . PAIRLE ...
ALEEOUA.. . HOLER ... . FUTQRO... M. P.DIS.. BESRRRQLADO meennerneerennsn

2. ¢Cree ugted que d Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en
U caserio?

S .
No [y.

)

LIRA. . QARMA.. £4Q.. AANAR ... 4. . NO...AQ. . DEIQT. ..EML  BHEARA . coirinrnnenn.
T T L ROV ~ S S SR S, SRR L. - 0 -~

3. ¢Como calificaria usted la actual gestiéon de las autoridades del canton?

_|

Buena |1 Mala | Regular L&)



Poique..,a& g#....i».wmf..jfi»w. y M - Saibn. . Lhba ERSLLAL R0LLSSRINS...

r CANELO Y 5F HFMLECFN Oenl

27Tk S o B 3 A 2l - £~ SRR

4. ¢Cree usted que con la reconstruccién de la red via contribuira a desarrollo
del cantéon?

S [
Nb °
5. Legustaria que todas las vias del canton Patate sean asfatadas
g un
ND . P
/
Porqué ... . Q’\OX"széOJlaJ ...... IIMiJ.J.&...........
..... 15://\ a.CA dry-"N ... RR... aR L4 LNG. o2 hgude

6. ¢Cree usted que lasvias dd cantdén esta en perfectas condiciones?

Si %]
ND .
7. ¢Cada qué tiempo considera usted que e municipio debe dar mantenimiento a
las vias?
3 messs ] | afio VA
6 meses ] Mésdeunaaio [ |

8. ¢Qué obras considera usted que se deberia |mnlementar en su caserio?

kN CNE... -
AV AL U914 8040489 9. | g M0

CAALTOWITP&IEARIDQ .



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Vigo

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes ddl caserio Patate Vigo en la
gecucion de las obras viales

| nstrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero a contestar las preguntas

PREGUNTAS

1. ¢Egé usgted conforme con las obrasviales realizadas por € Municipio de
Patate?,—,

S .
No

Porgue... TO& A..h.QC/d)A.. &i&.. 3%3&/S\A( £,. t%%

.@.?.’».,... %’.\z.a..h.; fQ‘L...A Lok s ol A
2. ¢Creeusted que € Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en
su caserio?
S °
No \on

Porque..g././.’z....9???/‘/.‘—2?7‘2...A.‘.}.a‘g ’?’C'U‘ff'th" /9"/;2 /3 bV}w“z’"’
SO0 A RAZNG J S &£$&&$& $M%&U<€M M (#o

(P CARE Yo7l i%.. PMNW IS AL */v’ M.SC Lo
HbLe) &0 x$ ASO S31Z-U V&"s\&&c,\ XQty«?
3. ¢Como calificaria usted la actual gestion de las autoridades dd canton?

Buea [¢} Mda e Regular []
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4. ¢Cree usted que con la reconstruccién de la red via contribuira a desarrollo

del canton?
Si
Nb °

5. Legustaria quetodas las vias del cantdn Patate sean asfaltadas

v B
No

Porqué... flA..... €% . IR CONIOL.. LML RISVTE..
PO B0 AT UVC.. £RRD.. .OUIE. . TONES. LOS. . GETDRES. . 3L,
QAL FALTIZATY, Lot
6. ¢Cree usted que las vias del cantdon esta en perfectas condiciones?
S| \Y]
Nb °
7. ¢Cada qué tiempo considera usted que el municipio debe dar mantenimiento a
las vias?
3 meses Y 1 afio |1
6 meses ] Mésdeunaaio [ |

8. ¢Qué obras considera usted que se deberia implementar en su caserio?

~ Ak s

......................................
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Vigo

Objetivo: Conocer d grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigo en la
gecucion de las obras viales

Instrucciones:

. L ea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero d contestar las preguntas

PREGUNTAS

1. ¢Egé usted conforme con las obrasviales realizadas por d Municipio de

Patate?!—,
-
s [
No
‘/ : /7 - ; 7
Porque.. f/ 2. . #4dAz....., (JJ"’»"A//MJ/t , CZ« o l——f/‘i‘a‘ ................................

2. ¢Creeusted que & Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en

u caserio?
S .
N g]

l" J—" -
Porque... .hfo- ¢ -AM- ¢ "eNIYIMA:, (S £¢4ViT. 6\"" ZtSK<wiifrt<.

3. ¢Como calificaria usted la actual gestion de las autoridades del canton?

Buena [ ] Mala CZl Regular SS



4
— V' 7 ™ "
Porque... > .xkisU.. .y“l'?g,\c./.d ,,f;"z.?«hraa/a(z. 3 Q:.,/.} Gt A“MMM
i

.....................................................................................................

4. ¢Cree usted que con la reconstruccién de la red via contribuira a desarrollo
del canton?

s X
N °
5. Legustaria que todas las vias del cantén Patate sean asfaltadas
S
N °

6. ¢Cree usted que las vias del cantdon esta en perfectas condiciones?
S o
No B
7. ¢Cada gué tiempo considera usted que e municipio debe dar mantenimiento a
las vias?
3 meses ] 1 afio =1
6 meses Xl Mésdeunaaio ||

8. ; Qué obras considera usted que se deberia implementar en su caserio?

Hex.. is WW% t W.Q%DM ...................................
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes dd caserio Patate Vigo

Objetivo: Conocer @ grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigo en la
gecucion de las obrasviaes

| nstrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero d contestar las preguntas

PREGUNTAS

1. ¢Edéa usted conforme con las obras viales realizadas por € Municipio de

Patate?!—

il
si X
No

2. ¢Cree ugted que & Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en
U caserio?

S .
No  [X]

Porque...Of2 . . . .\%A....?J.rsA?.'A.O.....PA[\.l.<?....,\<-,£\g./.e?.-...{...-; .....
________________________________ T e

3. ¢Como calificaria usted la actual gestiéon de las autoridades del canton?

Buea [ ] Mda 03 Regular —
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TRRELEY T8> BT o TR L { DT

4. ¢Cree usted que con la reconstruccion de la red via contribuird a desarrollo
del canton?

Si  [X]
No |1

5. Legustaria que todas las vias del canton Patate sean asfaltadas

s X
ND °
PPOGJILIES vttt K 6 R LS S R A AR 505

6. ¢Cree usted que lasvias del cantdén esta en perfectas condiciones?

9 °
No E
7. ¢Cada qué tiempo considera usted que el municipio debe dar mantenimiento a
las vias?
3 meses X] 1afio L]
6 meses 1 Mésdeunaafo [ |

8. ¢Qué obras considera usted aue se deberia implementar en su caserio?
) [T S SUOSRORRRRS
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Vigjo

Objetivo: Conocer € grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate Vigjo en la
gecucion de las obras vides

I nstrucciones:

. L ea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero d contestar las preguntas
PREGUNTAS
1. ¢Egé usted conforme con las obrasviales realizadas por d Municipio de
Patate?!—,
e}
si X4
No
an / -
Porque.... Yfrr. &LV.&... Q0. FAJPAL . - E1222. L2, S Afr A

2. ¢Cree usted que @ Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en

U caserio?
S .
No [3]

. £ .
Porque..,, %% <& PIMOr. . 92.,(2...MAA2tCA. A AN KW P i
2 -ﬁ.“:&( B 0M et eee e nrerenaaaaeeanerenrean e etnaes e

.......................................................................................................

3. ¢Como calificaria usted la actual gestion de las autoridades del canton?

Buena [ Maa CuU Regular LS



.......................................................................................................

.............................................................

e

4. ¢Cree usted que con la reconstruccion de la red via contribuird al desarrollo

del cantéon?

Si
No .
5. Legustaria que todas las vias del cantdn Patate sean asfaltadas
si X
Nbo .
Poraué.... LT fere, XV 00 2. .. HAWE QIRSTTS. .

6. ¢Cree usted que lasvias del cantén esta en perfectas condiciones?

g o
No [

7. ¢Cada qué tiempo considera usted que el municipio debe dar mantenimiento a

las vias?
3 meses ] 1 afio |1
6 meses ] Mésdeunaaio ||

8. ¢Qué obras considera usted que se deberlaJmpJemeqtar en su caserio?

PIX&II&)AINCEQ. .-..Gtftv. 2" LS fti&.h.yu Qflvv{&kn>.
.'.F..‘v’....,{',.'{,r‘.‘.‘r.ﬂi.v.'..

..............................................................................................



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes dd caserio Patate Vigo

Objetivo: Conocer d grado de satisfaccion de los habitantes ddl caserio Patate Vigo en la
gecucion de las obras viales

I nstrucciones:

. L ea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta

. Sea sincero a contestar las preguntas
PREGUNTAS

1. ¢Eda used conforme con las obrasviales realizadas por é Municipio de
f’atate‘.’l:l

Si
No

s ssbss T eanaas sl i senisnssssssasstnanssstssaasstosasssnnaphosvovaledocsssssissastssnannsssssssnsntanssssusnninas

2. ¢Creeugted que & Municipio de Patate esta g ecutando bien las obras viales en
su caserio?

S °
No  [V]

3. ¢Cdmo calificaria usted la actual gestion de las autoridades dd canton?

Buena [ Mda  CU Regular EJ



[ = n P
Porqye....fé"\..ﬁ.c%.q....s..f’....h'i-;ﬂ.-'i-.it'} ..... mponQs ... . Chesil . AMej...

................................

4. ¢Cree usted que con la reconstruccion de la red vial contribuira a desarrollo
del canton?

Si
NoO o
5. Legustaria que todas las vias del canton Patate sean asfaltadas
Si
No []
Porqué...Yam.. . hocex.. taceies...me Al ?Xt-lj =
0 TR L o 1=, 1= SRR

...................................................................................................

6. ¢Cree usted que lasvias del cantdon esta en perfectas condiciones?

7. ¢Cada qué tiempo considera usted que e municipio debe dar mantenimiento a

las vias?
3 meses [77] 1 afio |1
6 meses ] Mésdeunaafio | __|

8. ¢Qué obras considera usted que se deberia implementar en su caserio?

o0 ~Tewiinono. el Aejaltado  con . Was. onchag, ..

..................................
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Viejo

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate
Viejo en la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

Instrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas

1. Como le parecié la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena E2i

—

Mala —

r~—

Regular —

2. Cual de los temas expuestos le pareci6 mas importante?

Resefia historica de Patate Q
Presupuesto publico [9
Compras publicas J24 |
Atencion al cliente ]

3. ¢Han recibido anteriormente capacitaciones de los temas expuestos?
Si .
No EZI



4. Cree usted que es necesario que se debe a dar a conocer sobre la labor
que realiza el Municipio de Patate?

S ti

No ]
Porque
e, S.YNALG.....D A.X.0. X000 VO NNV O,

6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitio en
la capacitacion

Si .
No 0

7. Que sugerencias daria al equipo de capacitadores?

Porque




UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Viejo

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate
Viejo en la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

Instrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas

1. Cémo le parecio la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena
Mala ]
Regular —!

2. Cual de los temas expuestos le parecio mas importante?

Resefia histdrica de Patate ]
Presupuesto publico
Compras publicas ]
Atencion al cliente []

3. ¢Han recibido anteriormente capacitaciones de los temas expuestos?
Si .
No GE]



4. Cree usted que es necesario que se debe a dar a conocer sobre la labor
que realiza el Municipio de Patate?

Si
No []
Porque

6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitié en
la capacitacién

Si .
No CE]
7. Que sugerencias daria al equipo de capacitadores?
Porque
..... R o SOt b B LA ST A B p RN A A T e I, | SRR s “ il AT ol SRR o SRR e



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Viejo

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate
Viejo en la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

Instrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas

1. Cémo le parecio la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena
Mala D
Regular —'

2. Cual de los temas expuestos le pareci6 mas importante?

Resefia histérica de Patate [iE]
Presupuesto publico ]
Compras publicas ]
Atencion al cliente ]

3. ¢Han recibido anteriormente capacitaciones de los temas expuestos?
Si .
ND €D



4. Cree usted que es necesario que se debe a dar a conocer sobre la labor
que realiza el Municipio de Patate?

Si <]
No .
Porque
7 I - ;.-'
( PE { o S L..E.%l.{: ........ .. 98X, ... A7 !...E.A.R....f ..................
| A f
2O %' R P JNOONUURURURUNORRUROROROPNY ettt e e e ere e es e eeeee e e e e an e aeaasnns

Si ca

6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitié en
la capacitacién

Si .
No \Z\
7. Que sugerencias daria al equipo de capacitadores?

Porque n f / ]
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Viejo

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate
Viejo en la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

Instrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Marque con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas

1. Como le pareci6 la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena LJ

g

Mala !

Regular

2. Cual de los temas expuestos le pareci6 mas importante?

Resefia histérica de Patate (]
Presupuesto publico [x]
Compras publicas ]
Atencion al cliente ]

3. ¢Han recibido anteriormente capacitaciones de los temas expuestos?
Si .
No QU



4. Cree usted que es necesario que se debe a dar a conocer sobre la labor
que realiza el Municipio de Patate?

Si 'R

No L]

Porque

Ted ol @t aMds §: ... &Ky el 2l Sl
_____ ilt--iA5, ... 0JitS .. .. Cn.JU¢CiHb . ... . ChiNvO..........ooi .

5. Cree usted que uno de estos temas les servira para su vida cotidiana?

Sl ca
No .
Porque
¢ )
“hn Tam ds C( % A i i | - PR T )[ .{. .\..{ ..............................

6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitié en
la capacitacion

Si .

No Q

7. Que sugerencias daria al equipo de capacitadores?
Porque

/ [ I !
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los habitantes del caserio Patate Viejo

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion de los habitantes del caserio Patate
Viejo en la capacitacion brindada acerca de las obras viales.

Instrucciones:

. Lea detenidamente cada pregunta
. Margue con una X su respuesta
. Sea sincero al contestar las preguntas

1. Como le pareci6 la capacitacion brindada por parte de los estudiantes?

Buena CQ
Mala 0]
Regular —

2. Cual de los temas expuestos le parecié mas importante?

Resefia historica de Patate g3
Presupuesto publico o]
Compras publicas L7;I']
Atencion al cliente gn

3. ¢Han recibido anteriormente capacitaciones de los temas expuestos?
Si .
No



4. Cree usted que es necesario que se debe a dar a conocer sobre la labor

gue realiza el Municipio de Patate?

5. Cree usted que uno de estos temas les servira para su vida cotidiana?
Si EO
No -

1l —

.................... D7 AL AR AT QAN .. QA D
....... "l.-;,--'y:a-.L':.'uﬂfi?ﬁ...'-_f!:n:..&f.gﬁu’;. CHrA L Gl R . . ... ..
‘v Ot .1"41{::_-'* ...'.’_J.g,-;.f..;%d. — .-.;.I:\"L'.df.-:'ﬂ.:{pt’.’ ................
/ / U
6. Tenia usted conocimiento de alguno de los temas que se transmitio en

la capacitacion
Si .
No BP

7. Que sugerencias daria al equipo de capacitadores?

Porque /"/’ ) A\ ) "/_-_/’
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Ambato, O7 de Junio del 2013 . '
Wonle g
e - =)
MEDARDO CHILIQUINGA

ALCALDE

DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN
CRISTOBAL DE PATATE

Presente
De mi consideracion

Quien suscribe Lie. Mg .Viviana Solis M. con Cl 180307316-0 .corno Tutora Del
Proyecto de Vinculacién de la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Técnica de Ambato .solicito a usted de la manera mas comedida
se digne en autorizar a quien corresponda la utilizacién del hotel Municipal del
GAD de Patate ,con el fin de realizarse las respectivas capacitaciones a los
Dirigentes de todos los Barrios Aledafios al Canton Jos dias Jueves 13,Viernes
14 .Lunes 17 y ,martes 18 de Junio del presente afio, a partir de las 18h00
hasta las 20h00.

Atentamente

Lie. ME; .Viviana Solis M.

Cl180307316-0
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23/05/13

Informacién General del Proveedor

ferré_promacero@yahoo.es

Correo Electrénico

Tipo de Origen

Tipo de Persona

Datos del Proveedor

Apellido
Paterno

Primer
Nombre

Género
RUC

Nivel de
Educacion

Fecha de
Nacimiento

Afno de Inicio
de
Actividades

Direccidn

Calle

Numero

Departamento
/Oficina

Provincia

Parroquia

Teléfono(s)

ttps:/fwww.compras putiicas” ec/ProcesoContratacion/compras/exe/resumen_exe.php? dPersona=x8S77rwAeCIL63QYWMZ77JSzUQg_bTeK5FQzINO...

POZO

EDISON

0 Masculino LJ Femenino

1802517688001

Secundaria Viciada

1971-05-01

2000-01-01

Av 24 de Mayo

s/n

TUNGURAHUA

PBJLEO

]_._7j Nacional [~] Extranjera

W\ Natural "] Juridica
- | -

Apellido Materno

Segundo Nombre

Estado Civil

Pagina Web

Area de Especialidad

Razoén Sociaf

Interseccion / Referencia

Edificio

Cantén

Formulario para Registro deJ INCOP

VILLAFUERTE

ROBERTO

http://www.promacero.com

POZO VILLAFUERTE EDISON ROBERTO

Av Confraternidad

SAN PEDRO DE PELILEO

1/4



23/05/13

Formulario para Registro def INCOP

Tipo Teléfono Observaciones
CASA 032831645
CASA 032830957 099649942
Gremios
Gremio Afio Afiliacion
Contactos
Apellido Paterno VILLAFUBTE Apellido Materno MASABANDA
Primer Nombre JESSY Segundo Nombre LORBW
Género —i Masculino bii Femenino Estado Civil Casado (a)
Numero de Identificacion 1802841187
Cargo Accionista o socio Fecha de Nacimiento 1976-04-24
Nivel de Educador Secundarfa Terminada Area Ocupacional Administracion

Oferta del Proveedor

Caodigo
15130

35110

36930
37210

37310
37320

37340

37350

37360

37430
37440

Producto

GRANITO, ARENISCA YOTRAS PIEDRAS DE TALLAO DE CONSTRUCCION
PINTURAS Y BARNICES (INCLUSO ESMALTES YLACAS); PIGMENTOS
PREPARADOS, OPACIFICANTES PREPARADOS Y COLORES PREPARADOS,
ESMALTES Y BARNICES VITRIFICABLES, ENLUCIDOS, LUSTRES LiQUIDOS Y
PREPARADOS SIMILARES DEL TIPO UTILIZADO EN LAS INDUSTRIAS DE
LACERAMICA

BANERAS, LAVABOS, TAZAS, TAPAS DE INODOROS, TANQUES DE INODOROS Y
ARTEFACTOS SANITARIOS SIMILARES, DE MATERIALES PLASTICOS
FREGADEROS, BANERAS, INODOROS, CISTERNAS DE DESCARGA DE AGUAY
ARTEFACTOS SANITARIOS ANALOGOS

LADRILLOS, BLOQUES, BALDOSAS Y OTROS PRODUCTOS CERAMICOS DE
TIERRAS SILICEAS.

LADRILLOS, BLOQUES, Y BALDOSAS REFRACTARIOS YARTICULOS ANALOGOS DE
CONSTRUCCION DE MATERIALES CERAMICOS REFRACTARIOS, EXCEPTO DE
TIERRAS SILICEAS

PRODUCTOS REFRACTARIOS SIN COCER; OTROS ARTICULOS DE MATERIALES
CERAMICOS REFRACTARIOS

LADRILLOS DE CONS]’RUCCION, BLOQUES PARAPISOS, LOSAS DE APOYO O DE
RELLENO, TEJAS, CANONES DE CHIMENEAS, SOMBRERETES Y REVESTIMIENTOS
DE CHIMENEA ORNAMENTOS ARQUITECTONICOS Y OTROS ARTICULOS DE
CONSTRUCCION, DE MATERILES CERAMICOS NO REFRACTARIOS

TUBOS, EMPALMES, CANERIAS YACCESORIOS DE TUBERIAS, DE MATERIALES
CERAMICOS NO REFRACTARIOS

CLINKERS DE CEMENTO

CEMENTO PORTLAND, CEMENTO ALUMINACEO, CEMENTO DE ESCORIAS Y
CEMENTOS HIDRAULICOS ANALOGOS, EXCEPTO EN FORMA DE CLINKERS
TABLEROS, BLOQUES YARTICULOS ANALOGOS DE MADERA AGLOMERADOS CON

ttps:/Awwiv.c0MPraspuWic goto.ec/ProcesoCascion/compras/exalresumen_exs.php?idPersona=xBS779rwAeCILEIQYMZ7782U Qg_bTcKSFQzINO... 2/4



23/05/13
37520

37570

41241

41242

41243

41274
41516

42190

42921

42944

42950

42999

43240

43540

54530
54570

61165

61265
62165

62265

62465

62565

Formulario para Registro deJ INCOP
AGLUTINANTES MINERALES

ARTICULOS DE ASBESTOCEMENTO, FIBROCEMENTO DE CELULOSA O
MATERIALES ANALOGOS

BARRAS Y VARILLAS, LAMINADAS EN CALIENTE, ENROLLADAS IRREGULARMENTE,
DE HIERRO O ACERO NO ALEADO

OTRAS BARRAS Y VARILLAS DE HIERRO O ACERO NO ALEADO, SIN OTRA
ELABORACION QUE EL FORJADO O LAMINADO, EL ESTIRADO O LA EXTRUSION EN
CALIENTE, PERO INCLUIDAS LA RETORCIDAS DESPUES DEL LAMINADO

BARRAS YVARILLAS, LAMINADAS EN CALIENTE, ENROLLADAS IRREGULARMENTE,
DE ACERO INOXIDABLE, O DE OTROS TIPOS DE ACERO DE ALEACION

OTROS TUBOS, CANOS YPERFILES HUECQOS, SIN COSTURA DE HIERRO O
ACERO

TUBOS, CANOS YACCESORIOS PARA TUBOS Y CANOS, DE COBRE

OTRAS ESTRUCTURAS (EXCEPTO EDIFICIOS PREFABRICADOS) YPARTES DE
ESTRUCTURAS DE HIERRO, ACERO O ALUMINIO; PLANCHAS, VARILLAS,
ANGULOS, PERFILES, SECCIONES, TUBERIAS, ETC., PREPARADOS PARA SU
UTILIZACION EN ESTRUCTURAS DE HIERRO, ACERO O ALUMINIO; METALES D
HERRAMIENTAS DE MANO (INCLUSO HERRAMIENTAS DE MANO DEL TIPO
UTILIZADO EN AGRICULTURA HORTICULTURAO SILVICULTURA SIERRAS DE
MANO, LIMAS, ALICATES YCIZALLAS PARAPARAMETALES, LLAVES DE HORQUILLA
MANUALES, LAMPARAS DE SOLDAR YABRAZADERAS)

CLAVOS, TACHUELAS, GRAPAS (EXCEPTO GRAPAS EN TIRAS), TORNILOS,
PERNOS, TUERCAS, GANCHOS DE TORNILLO, REMATES CHAVETAS, CHAVETAS
ENDIDAS, ARANDELAS YARTICULOS ANALOGOS, DE HIERRO, ACERO, COBRE O
ALUMINIO

ALAMBRE, VARILLAS, TUBOS, PLACAS, ELECTRODOS, YARTICULOS ANALOGOS DE
METALES COMUNES O CARBUROS METALICOS, CON REVESTIMIENTO O CON
ALMA DE MATERIAL FUNDENTE, DEL TIPO UTILIZADO PARA SOLDADURA BLANDA
SOLDADURA FUERTE O SOLDADURA AUTOGENA O PARA DEPOSICIO
PRODUCTOS METALICOS N.C.P. (INCLUSO ANCLAS, RIZONES YSUS PIEZAS, DE
HIERRO O ACERO; BOLAS Y ARTICULOS SIMILARES PARA TRITURADORAS O
MOLEDORAS, DE HIERRO O ACERO; CANALONES, CUBIERTAS DE TEJADO,
MARCOS DE CLARABOYAY OTROS COMPONENTES FABRICADOS DE EDIFIC
GRIFOS, LLAVES, VALVULAS YACCESORIOS ANALOGOS PARA TUBERIAS,
CALDERAS, TANQUES, CUBAS Y RECIPIENTES ANALOGOS

ELEVADORES, ELEVADORES VOLCADORES, ESCALERAS MECANICAS YACERAS
RODANTES

SERVICIOS DE TECHADO E IMPERMEABILIZACION DE TECHOS

SERVICIOS DE INSTALACION DE ANDAMIOS

SERVICIOS COMERCIALES AL POR MAYOR, EXCEPTO LOS PRESTADOS A
COMISION O POR CONTRATO, DE ARTICULOS DE FERRETERIA Y HERRAMIENTAS
DE MANO

SERVICIOS COMERCIALES AL POR MAYOR PRESTADOS A COMISION O POR
CONTRATO, DE ARTICULOS DE FERRETERIAY HERRAMIENTAS DE MANO
SERVICIOS COMERCIALES AL POR MENOR DE ARTICULOS DE FERRETERIA Y
HERRAMIENTAS DE MANO TIENDAS NO ESPECIALIZADAS

SERVICIOS COMERCIALES AL POR MENOR DE ARTICULOS DE FERRETERIAY
HERRAMIENTAS DE MANO TIENDAS ESPECIALIZADAS

OTROS SERVICIOS COMERCIALES AL POR MENOR DE ARTICULOS DE
FERRETERIAYHERRAMIENTAS SIN INTERVENCION DE TIENDAS DE VENTA
SERVICIOS COMERCIALES AL POR MENOR DE ARTICULOS DE FERRETERIAY
HERRAMIENTAS A COMISION O POR CONTRATO

$4 000 001-$ 5000000 - Mediana Brpresa (1'000.001 - 5000.000)

0%

ttps: [ .compraspuaic”.gob.e/ProcesoContratacion/compras/exelresumen_exe php?l dPersona=x8S779rwAeCILBIQYMZ77J52UQg_bTcK5FQzINO... 34



23/0#13 . FcrmularioparaRegisirodel INCOP
NUmero de Trabajadores

Permanentes 10-20
Activos Totales S 500000
Activos Fijos $ 400000
Inmuebles $200000
% de Materia Prima Nacional 70 %

nsjm.cmuasn.ﬂlnas.gob.ec/l"tt"ncwaadaﬂwmastaakm*mmﬁmwﬂsmlLBSQWZ??JSzUQg_chKﬂ:___Eii\Ig.. 44
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