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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo investigativo estd basado en la implementacion de rutas de
evacuacion dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili de
la provincia de Cotopaxi, ante la presencia de una emergencia con el proposito de
proteger la vida de las personas como de los trabajadores de la institucion y de
acuerdo a las situaciones de trabajo en la que se localizan.

Debemos indicar también que se busca plantear de una manera objetiva sobre las
situaciones y los planes de emergencia que ayuda a resguardar la integridad fisica
de los trabajadores.

Esta investigacion también demuestra sobre el interés que debe optar cada persona
por ayudarse mutuamente ante la presencia de una emergencia y las normas
establecidas por la institucion gubernamental para proteger la vida de la persona.
También se implanta sobre las caracteristicas arquitectdnicas de las edificaciones
que deben cumplir con lo establecido para rutas de evacuacion y para confinacion
del fuego, asi como cumplir con las caracteristicas complementarias que debe
tener cada institucion como en este caso del Gobierno Autonomo Descentralizado

del Cantén Pujili de la provincia de Cotopaxi.



Palabras clave: Integridad Fisica, Simulacros, Evacuacion, Plan de contingencia,
Seguridad laboral, Vias de evacuacion, Sefializacion, Peligros, Proteccion, Manejo

de equipos de trabajo



INTRODUCCION

Mediante esta investigacion podemos enfatizar sobre la utilizacion de las vias de
evacuacion en la que toda institucion debe tener con el propdésito de proteger la
vida de las personas como la integridad del personal trabajador como en este caso
el Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pujili de la provincia de

Cotopaxi.

Para enfrentar tales circunstancias es necesario desarrollar Planes de Emergencia
que protejan a la poblacion y sus bienes, y cuenten con la preparacion vy
entrenamiento adecuados que le permitan enfrentar una situacion de peligro de

manera adecuada y racional con el fin de mitigar el impacto de un desastre.

Una de las aplicaciones de los Planes de Emergencia son los simulacros, siendo en
particular, los ejercicios de evacuacion la accion mas efectiva de proteccion.
Mediante ellos, se logra entrenar y sensibilizar a la poblacion para que al
presentarse una emergencia real, se tomen las decisiones correctas que en este tipo

de situaciones son de vital importancia.

Debemos indicar también que el de Fomentar y formar habitos de respuesta que
ayuden a mitigar los riesgos ocasionados por agentes perturbadores ayudara a
motivar a las personas para que lleven a cabo las acciones de respuesta con
organizacion y coordinacion, de manera que se transformen en actores conscientes

de su propia seguridad.

Por tal motivo se ha desarrollado la presente investigacién que esta determinada
hacia “RUTAS DE EVACUACION Y SU INCIDENCIA EN LA
PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA EN EL PERSONAL DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI
PROVINCIA DE COTOPAXI” la cual esté orientada en buscar lineamientos la
cual esta tesis consta de seis capitulos importantes que se estudiaron detenidas y

minuciosamente segun la importancia del estudio, este se limitd a la investigacion



dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili sobre las rutas

de evacuacién y su incidencia ante la presencia de una emergencia.

El capitulo I uno describe el problema de la presente investigacion

El planteamiento del problema, subdividido en, el contexto en el que ubica el
problema, el andlisis critico por el cual el investigador trata de comprender e
interpretar las relaciones esenciales del problema, la prognosis o visién a futuro
del problema, la formulacién del problema, la delimitacion del problema, las

justificaciones y los objetivos.

El capitulo Il describe el denominado Marco tedrico, Investigaciones previas,
Fundamentacion filosofica, Categorias fundamentales de carécter socioldgico
psicopedagdgico, curricular, legal y otros), Formulacion de hipétesis y

determinacion de sus variables.

El capitulo 111 describe la metodologia que se utilizo en la elaboracion de esta

tesis.

Enfoque de investigacion, La modalidad de investigacion., El nivel al que
llega la investigacion, La poblacion y el proceso de muestreo. Se describe el
universo de estudio, el grupo seleccionado, las caracteristicas, tamafio y
metodologia seguida para la seleccién de la muestra o de los sujetos la
asignacion de los individuos a grupos de categorias y otros aspectos que se
consideren necesarios en el caso de los estudios de campo, en los cuales los
conceptos de la poblacion y muestra no sean determinables estadisticamente,
se describiran los sujetos, fendmenos o unidades de la investigacion, asi como
también los criterios utilizados para su escogencia.

La operacionalizacion de las variables.

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion. Se describen las
técnicas con sus respectivas modalidades, los instrumentos los procedimientos
seguidos para determinar la validez y confiabilidad de los instrumentos.

El procedimiento que se ha seguido en la recoleccion de informacion.

Anélisis de datos. Se describen las técnicas estadisticas o de otro tipo

utilizadas para el procedimiento de la informacion recopilada.



El capitulo IV describe los andlisis e interpretacion de resultados sobre las
encuestas realizadas al personal del Gobierno Autonomo Descentralizado del
Canton Pujili.

En la investigacion de Campo. Se presentan, describen, analizan e interpretan
en forma ordenada los datos obtenidos en el estudio en funcion de los
objetivos e hipoétesis de la investigacion, con el apoyo de cuadros y gréficos
de ser el caso, y se discuten con base en la fundamentacidn tedrica del trabajo
de grado y los supuestos de la metodologia.

Con la verificacion de hipétesis se culmina el capitulo de andlisis e

interpretacion de resultados.

El capitulo V explica las conclusiones y recomendaciones que se debe tomar en

cuenta dentro de las rutas de evacuacion ante la presencia de una emergencia.

El capitulo VI en el que se presentara la propuesta que se da como una posible

solucion a la investigacion planteada.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 TEMA

RUTAS DE EVACUACION Y SU INCIDENCIA EN LA PRESENCIA DE
UNA EMERGENCIA EN EL PERSONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1 CONTEXTUALIZACION

En el Ecuador segun la COPEFEN (Corporacion para la Prevencion de los
Efectos de los Fendmenos Naturales), para el periodo enero de 1970 a diciembre
de 2003, presenta un total de 3.589 desastres, es decir un promedio de mas de 105
desastres por afio, de los cuales 1.375 de origen antrépico, 101 de origen
geodinamico (erupciones, sismos, fallas, tsunamis) y 2.114 de origen

hidrometeorologicol, (HM) que representan el 58.9% del total.

Los desastres en Ecuador estan cada vez mas ligados a la variabilidad
climatica. En efecto entre la década del 70 hasta fines del 2000, los desastres
Hidrometeoroldgicos (DHM) se incrementaron del 15.8% al 67.1% vy entre ellos

inundaciones y deslizamientos de manera mas significativa.

En la provincia de Cotopaxi EI Dr. Carlos H. Arguello L. la masa poblacional
mas castigada esta en Cotopaxi no solo por estar sentada en una zona de riesgo,
sino por estar en las faldas del volcan Cotopaxi. Otro de los elementos que se han
sistematizado, se refieren a las caracteristicas antropicas que han sido y seran
destruidas en estos sucesos. Asi es necesario hacer un estudio del disefio urbano,

de camino y sus bases, puentes y materiales de construccion, zonas agricolas,



depositos de agua, torres de transmision eléctrica, infraestructuras
gubernamentales, entre otros, ya que se encuentran en esta zona de alta

peligrosidad sismica una preocupacion mas de su vida cotidiana.

Segun los archivos de la biblioteca municipal de Guayaquil, a lo largo de los
afios se ha registrado varios desastres naturales entre los cuales cabe destacar el
ocurrido el 28 de marzo de 1996 un terremoto 5.7 en la escala de Richter dejando
un saldo aproximado de 62 muertos, el 11% de las familias de la cabecera

cantonal quedaron damnificadas.

El terremoto también destruyo el 80 % del centro historico, en el cual se
encontraba la iglesia y el Municipio de Pujili, EI 70% de la infraestructura del
palacio municipal fue destruida por lo que todas las actividades administrativas se

desplazaron al coliseo de la escuela Pablo Herrera.

En la actualidad la poblacién de Pujili debe soportar los embates de la
naturaleza ya que en los ultimos afios se han presentado un significativo numero
de sismos, ademas por efectos del cambio climatico la colectividad de Pujili ha
tenido que soportar inundaciones que en afios pasados nunca se habian

presentado.
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1.2.2 ANALISIS CRITICO

Dentro de la problemética sobre los problemas con los que cuenta el Gobierno
Descentralizado del cantdn Pujili de la provincia de Cotopaxi ante la inexistencia
rutas de evacuacion y su incidencia ante una emergencia podemos indicar que una
de las causas es el uso inadecuado de los instrumentos de seguridad dentro del
personal del gobierno descentralizado como también podemos indicar el
desconocimiento de las rutas de evacuacion dando como efecto o resultado los
accidentes laborales por ende un bajo rendimiento laboral e inadecuado

desenvolvimiento del personal del GAD del Canton Puijili.

Como otra de las causas son los deficientes procedimientos de evacuacion
como la falta de planes de contingencia lo cual deriva los procedimientos y
simulacros en situaciones de emergencia por lo que tenemos como efecto las
pérdidas econdmicas por dafios en infraestructura y equipos, como también las
lesiones corporales que puede sufrir el personal ante la presencia de una

emergencia.

Se debe indicar que la falta de rutas de evacuacion ante una situacion de
emergencia se debe a la despreocupacion por parte de las autoridades del GAD del
Canton Pujili  por lo que nos deja como resultado o efecto los inadecuados
procedimientos de sefialeticas dentro del Gobierno Descentralizado del cantdn

Pujili de la provincia de Cotopaxi.

La Falta de presupuesto econdmico para equipos de contingencia de
emergencias es otra de las causas como también el no contar con la debida
implementacién de seguridad laboral en los trabajadores lo cual deja como
resultado que exista ausencia de equipos de emergencia en la que los trabajadores
son mas propensos a los riesgos laborales sin que puedan ser atendidos como lo

requieran ante una situacion de emergencia.



1.2.3 PROGNOSIS

Todos los locales o lugares de trabajo deberén contar con vias de evacuacion
horizontales y/o verticales que, ademas de cumplir con las exigencias de la
Ordenanza General de Urbanismo y Construccion, dispongan de salidas en
ndmero, capacidad y ubicacion y con la identificacion apropiada para permitir la
segura, rapida y expedita salida de todos sus ocupantes hacia zonas de seguridad.

Las puertas de salida no deberan abrirse en contra del sentido de evacuacion y

sus accesos deberan conservarse sefializados y libres de obstrucciones.

Si no hay el debido cumplimiento y adopcion de procedimientos adecuados
para la correcta evacuacion del personal ante la presencia de una emergencia,
tendremos una serie de consecuencias graves como son: perdidas humanas,
pérdidas econdmicas que afectarian el presupuesto del cantdon Pujili, dafios en
equipos, paralizacion de obras y el dafio al patrimonio natural.es por esto que la
correcta evacuacion y el uso de las rutas de evacuacion evitaran y disminuiran
incidentes y accidentes de trabajo asi como pérdidas materiales por dafios en la

infraestructura de la organizacion debido a fendmenos naturales o fallas humanas.

1.2.4 Formulacion Del Problema
¢Cdomo incide las rutas de evacuacion en la presencia de una emergencia en el

personal del gobierno autonomo descentralizado del canton Pujili provincia de

Cotopaxi?

1.2.5 Preguntas Directrices
1. ;Considera usted que las rutas de evacuacion ayudaria a proteger al factor

humano y material ante situaciones de emergencia o accidentes?

2. ¢De qué manera incidira los problemas de emergencia sin las debidas rutas

de evacuacidn en el uso adecuado de las rutas de escape?



3. ¢(Qué alternativas de solucion existirdn sobre las rutas de evacuacion y
sefaleticas ante los peligros de emergencia dentro de las instalaciones del
Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Pujili provincia de Cotopaxi?

1.2.6 Delimitacién Del Problema
CAMPO: Psicologia Industrial

AREA: Seguridad Organizacional
ASPECTO: Rutas de Evacuacion, Presencia de emergencias

ESPACIAL: La presente investigacion sera desarrollada en el Gobierno
Autonomo Descentralizado del canton Pujili de la provincia de Cotopaxi.

TEMPORAL.: Se ejecutara en el periodo Julio 2013 — Diciembre 2013

1.3 JUSTIFICACION

Es importante dar a conocer a los directivos del Gobierno Descentralizado
del cantdn Pujili provincia de Cotopaxi sobre las adecuadas rutas de evacuacion
que debe tener cada institucion ante la problematica o presencia de una
emergencia natural o situaciones imprevistas, con el proposito de mejorar el
bienestar del empleado y la seguridad dentro de sus actividades de trabajo

optimizando el autoestima del trabajador.

El tema de investigacion es original ya que coordinadores del talento humano
dentro del Gobierno Descentralizado del canton Pujili de la provincia de Cotopaxi
tomen en cuenta sobre la seguridad que se debe tener dentro de esta institucion
especialmente para que los empleados mantengan su seguridad laboral siendo de
uso primordial la salud ocupacional del empleado, facilitando rutas de emergencia

y evacuacién ante situaciones reales naturales que pueda ocurrir como son



incendios, temblores e inclusive terremotos dotando al trabajador sobre las
debidas capacitaciones de situaciones de emergencia.

Es util esta investigacion ya que predomina sobre la necesidad de las rutas de
evacuacion el cual es el punto de partida para prevenir riesgos en el trabajo; si se
desea reducir al minimo la posibilidad de sufrir un accidente en nuestro lugar de
trabajo es necesario establecer un conjunto de actividades que nos permitan
recopilar toda la informacion adecuada para detectar las areas, asi como las
condiciones que rodean a los trabajadores en el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Pujili, con el fin de poder emprender las acciones

correspondientes necesarias.

Este tema de investigacion causard un gran impacto dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pujili Provincia de Cotopaxi, puesto que
ayudara a todo el personal de la institucion a conocer sobre las rutas de
evacuacion lo cual indica que es un conjunto de vias Yy acciones encaminadas a
evitar los accidentes en un lugar especifico, mejorando las condiciones de trabajo,

de seguridad e higiene.

Es factible puesto que el presente trabajo investigativo, tiene el apoyo
Econdmico, logistico por parte del personal administrativo de Talento Humano
del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili Provincia de Cotopaxi,

y empleados de la institucion por lo que es realizable el trabajo investigativo.

Los beneficiarios es todo el personal que emplea sus labores diarias dentro del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili Provincia de Cotopaxi en
la cual se enuncia sobre las rutas de evacuacion antes las posibles emergencias
que se puede suscitar en un lugar imprevisto el cual tiene también como finalidad
disminuir los accidentes laborales, proteger al factor humano ante posibles
emergencias sean estas por causas ambientales o por fallas humanas, al realizar las
rutas de evacuacion en el Gobierno Descentralizado del Canton Pujili, permitira

garantizar la proteccion de los recursos humanos y la infraestructura, ademas de
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prevenir posibles eventualidades de riesgos de accidentes y situaciones de

emergencia.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 General
Analizar las rutas de evacuacion y su incidencia en la presencia de una

emergencia en el personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton
Pujili Provincia de Cotopaxi.

1.4.2 Especificos.
1. Estudiar las posibles situaciones de emergencia que se podria dar en el el

Gobierno  Autonomo Descentralizado del Canton Pujili Provincia de
Cotopaxi.

2. Analizar la incidencia ante la presencia de una emergencia dentro del
personal que labora en el Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn
Pujili Provincia de Cotopaxi.

3. Disefiar un instructivo sobre las rutas de evacuacion con el personal de la
Unidad Administrativa del Talento Humano el Plan de Contingencia y

Evacuacion que se da como una posible solucién al tema de investigacion.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Al realizar consultas por las Universidades de Ambato y Latacunga que tiene
dentro de su oferta Académica Titulos dentro de la Facultad de Ciencias Humanas
y de la Educacion, dentro de la Carrera de Psicologia Industrial en la que se ha
revisado en las bibliotecas trabajos de investigacion similares al presente trabajo
planteado sobre, “RUTAS DE EVACUACION Y SU INCIDENCIA EN LA
PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA EN EL PERSONAL DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI PROVINCIA DE
COTOPAXI”, por lo que no se encontrd trabajos que tengan similitud con el tema

de estudio.

Pero si se encontré 3 Temas con rasgos similares sobre rutas y planes de
evacuacion.

Autor: Karina Maricela Yunga Alban
Universidad Técnica de Ambato

Tema: “Actualizacion e implementacion del Plan de Emergencia y Evacuacion
para la Torre de Reacondicionamiento CEPE -02 (Cooper 350) de

Petroproduccion Distrito Amazonico.”

Conclusiones: La falta de aplicacion de técnicas que permitan identificar los
peligros y evaluar los riesgos que existen en las aéreas operativas de la torre, y a
los que se encuentran expuestos los trabajadores, aumentan la probabilidad de que

ocurran accidentes.
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La ausencia de procedimientos establecidos adecuadamente, son muestra
evidente de la descoordinacion que existe para afrontar cualquier tipo de
emergencia en la Torre de Reacondicionamiento CEPE 02.

La creacion de un ambiente seguro en el trabajo implica cumplir con las
normas y procedimientos, si pasar por alto ninguno de los factores que intervienen

en la confirmacion de la seguridad industrial.

El disefio de un plan de emergencia y evacuacion mejorado, requiere analizar
todos los componentes fisicos con los que se cuenta, para la planificacion y

ejecucion del mismo.

Recomendaciones: Se debe asignar a una persona que supervise y de
seguimiento al cumplimiento de las normas y la reglas establecidas en cuanto a

seguridad salud y medio ambiente.

Solicitar a quien corresponda la entrega de equipos necesarios, que ayuden a
dar contingencia y control ante cualquier tipo de emergencia, que se presente en el
Rig.

Mantener en capacitacion constante al personal en cuanto a temas que

abarquen la seguridad e higiene industrial y planes de emergencia.

Realizar inspecciones mas seguidas del estado de los equipos, con la finalidad

de corregir los factores que afectan a las personas y a la estructura fisica del Rig.

Comentario Personal: Con este proyecto también se mejora el ambiente y
clima laboral puesto que tendremos un ambiente mas seguro de trabajo, sabiendo
cdmo reaccionar ante situaciones de riesgo y brindar el apoyo necesario para

superar dichos riesgos.

Autor: Yupangui Espinosa, Danilo Paul
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Universidad Técnica de Cotopaxi

Tutor: Abata Checa, Mercedes

Tema: Elaborar un plan de contingencia para prevenir desastres naturales dirigido

a la comunidad educativa de la escuela “Pedro Vicente Maldonado” durante el

ano lectivo 2012-2013.

Conclusiones: El plan de contingencia es un documento guia para el desarrollo de
actividades escolares de prevencidn, mitigacion y preparacién para casos de

emergencia de desastres naturales.

El plan de contingencia contribuird a que la institucion educativa se
fortalezca, ayudara a velar por el cuidado de los nifios y por ende de todos los
miembros que conforma la comunidad educativa mediante la preparacion de que

hacer antes, durante y después de un desastre de una manera segura y estratégica

El plan de contingencia para prevenir desastres naturales es un documento que se

puede aplicar en la Institucion donde fue investigado

Recomendaciones: Es recomendado que la Autoridad de la Institucién Educativa
brinde capacitaciones continuas de como hacer al buen uso sobre el plan de

contingencia para prevenir desastres naturales.

Si hay cambios en el plan de contingencia para prevenir desastre naturales y
especialmente a las actividades ya planteadas deben ser comunicadas y expuestas a
toda la comunidad educativa con la finalidad de capacitarlas con un lapso oportuno de

tiempo.

Resultaria valioso socializar el plan de contingencia para prevenir desastre
naturales a otras instituciones educativas con su estudio individual institucional y
adecuado, para incentivar la importancia del cuidado de los nifios ante estos eventos.
Comentario Personal: Los fendomenos naturales, como la lluvia, terremotos,

huracanes o el viento, se convierten en desastre cuando superan un limite de
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normalidad, medido generalmente a través de un pardmetro, algunos desastres son
causados por las actividades humanas, que alteran la normalidad del medio

ambiente.

Autor: Paredes Garcés Diana Gabriela

Universidad Técnica de Ambato

Tutor: Ing. Edison Jordan

Tema: Plan De Emergencia Y Contingencia Para Disminuir Los Factores De
Riesgo En Incendios Y Desastres Naturales En La Empresa “TEIMSA”

Comentario Personal: El presente trabajo recoge toda la informacion que
involucra la creacion de un Plan de Emergencia y Contingencia para disminuir los
Factores de Riesgo en Incendios y Desastres Naturales en la Empresa “Teimsa”.
Ademas contiene registros que fundamentan la participacion de personal técnico
que labora en TEIMSA con el fin de llevar a cabo todas las actividades pertinentes
a Seguridad Industrial; haciendo uso debido de las técnicas aplicadas como:

analisis, medicion, capacitacion, entre otros

Conclusiones: El formato para la elaboracion de Planes de Emergencia y
Contingencias, contiene los elementos necesarios para gestionar los riesgos,
partiendo de la identificacion, evaluacion y control de los mismos; para

posteriormente, adoptarlos procedimientos frente a eventos adversos detectados.

La presentacion del modelo del Plan, a través de la aplicacion sobre una
industria textilera como es el caso de Textiles Industriales Ambatefios Teimsa
S.A.resulta como ejemplo para todas las industrias que al momento no han
realizado un estudio previo del riesgo que puede estar afectando su empresa y
poniendo en peligro la vida de todo el talento humano que se encuentra

trabajando en las instalaciones de las mismas.

Las instalaciones de Textiles Industriales Ambatefios Teimsa S.A,

arrojaron de forma general un nivel de riesgo medio en la ocurrencia de eventos
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adversos sea de indole natural o antropico, requiriendo por lo tanto, mayor
preparacion por parte de los grupos organizados para emergencias. El punto
nueve del formato (Implementacion), es un elemento imprescindible, ya que de
¢éste depende de que las personas constantemente se preparen para afrontar

eventos adversos.

La urgencia de contar con un documento que permita desarrollar estos
procedimientos y capacitaciones, es prioritaria, considerando que el Ecuador es
un pais mega vulnerable, y tomando como antecedentes lo sucedido en paises
vecinos como son los casos de los ultimos terremotos ocurridos en Pert, Haiti o

Chile.

Resulta valioso el trabajar con un solo Plan de Emergencia que englobe
eventos adversos de indole natural y antrdpico, especialmente tecnologicos en
¢éstos ultimos; asi se puede enfocar procedimientos coordinados y no aislados
como se ha venido practicando, esencialmente en turnos de la noche donde no se
encuentra el personal administrativo que ayuda a la organizacion ante una

emergencia

Recomendaciones: EI formato presentado esta listo para ser utilizado, adoptado y
aplicado para Textiles Industriales Ambatefios Teimsa S. Ay otras industrias
afines con el proposito de salvaguardar la vida de las personas que trabajan en las

instituciones.

Es preciso que entidades dedicadas a la Prevencion, Control y Atencién de
Riesgos y Emergencias, estandaricen sus procedimientos para la elaboracion de
éste tipo de documentos, de tal manera que en la comunidad en general no se

genere confusion y se hable entre todos un mismo lenguaje.

El comienzo de una concienciacion esta también en la inclusion de ésta
tematica, en los ambitos educativos, especialmente desde el comienzo de la
formacién de hombres y mujeres. Se requiere del apoyo y respaldo incondicional
de los altos mandos, para llevar a cabo estos documentos, realizar simulacros,

entre otros aspectos vitales para garantizar la integridad de las personas.
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Los puntos esenciales del plan deben ser reconocidos por todos los
miembros de la entidad, exigiéndose méas en las brigadas de emergencia ante
sucesos de desastre natural para evitar tragedias de gran tamafio. Los simulacros
y capacitaciones deben ser impulsados con mayor frecuencia, asi como el
mantenimiento de equipo de alarmas; pues es aqui donde se mide las mejoras de

atencion a emergencias y la seguridad.

La readecuacion y colocacion de nuevos equipos de alarmases muy
esencial para que la gente que labora en Teimsa pueda reconocer su sonido y
actuar correctamente ante un evento catastrofico. Las sefialéticas deben ser
reflectoras considerando que la empresa Teimsa trabaja con turnos en la noche, si
llegase a ocurrir un desastre en este horario los trabajadores no tendran problema
en identificar estas sefiales siendo de mucha ayuda para salvar sus vidas y legar

sin problema al lugar de concentracion.

Por lo que se procede a realizar la presente investigacion que tiene como
finalidad crear un Instructivo para la correcta utilizacion de las rutas de
evacuacion del personal ante la presencia de una emergencia segun en el Cédigo
De Trabajo del estado ecuatoriano, para garantizar una condicion segura de
trabajo en todos los empleados del Gobierno Autonomo Descentralizado del

canton Pujili.

2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El presente trabajo se ubicara en el paradigma naturalista (Critico-
propositivo) porque en él se puede interpretar la situacion actual de este problema
sobre la las rutas de evacuacién y su incidencia ante la presencia de una
emergencia dentro de los accidentes laborales lo cual este contexto facilita y
proyecta a la investigacién a un cambio a nuestra realidad comprendiendo la

problematica y guarda coherencia con la seguridad y salud de los trabajadores.
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La investigacion sobre las rutas de evacuacion y su incidencia ante la presencia
de una emergencia natural o situaciones imprevistas cuenta con los siguientes

aspectos:

2.2.1. Aspecto Ontoldgico. (Schmidt, 2001; Miller y Fredericks, 2002:)

Distinguiendo como las causas fundamentales sobre la problemética de las
rutas de evacuacion y planes de contingencia que se debe acatar ante una posible
emergencia que se puede suscitar dentro de las actividades del trabajador es
primordial el resguardar la seguridad del empleado mejorando las relaciones
laborales para con su institucion y sus actividades.

2.2.2. Aspecto Epistemoldgico. Vielle (1981) citado por Sanchez (1998:)

“investigacion de la investigacion”

Optimizando un desarrollo sobre planes de contingencia y mejorando la
seguridad del trabajador mediante el profundo conocimiento de las rutas de
evacuacion ante las posibles emergencias es primordial que la seguridad del
trabajador sea el eje primordial de una institucion el cual ayuda a la superacion y
bienestar de esta institucion como es en este caso el Gobierno Descentralizado del

Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi.

2.2.3. Aspecto Axiologico. Por Paul Lapie en 1902 y posteriormente por

Eduard von Hartmann en 1908. La reflexidn explicita acerca de los valores

Propiciar los conocimientos sobre las adecuadas rutas de emergencia y planes
de contingencia difundidos a los trabajadores del Gobierno Descentralizado del
Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi el cual es alcanzar la superacion y
resguardar la integridad del trabajador mejorando las relaciones laborales del
empleado fomentando conocimientos actuales dentro del movimiento general de
la unidad de las ciencias y entrafia retos en la integracion de conceptos y
metodologias, entre las diferentes ciencias implicadas para mejorar el bienestar y

seguridad del trabajador.
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2.2.4 Aspecto Psicologico. Por Humberto Marin Uribe 2003

Psicologia de la Emergencia como aquella rama de la Psicologia General que
estudia los distintos cambios y fendmenos personales, presentes en una situacion
de peligro, sea esta natural o provocada por el hombre en forma casual o

intencional.

2.3 FUNDAMENTACION LEGAL

TITULO VII
REGIMEN DEL BUEN VIVIR
SECCION NOVENA

Art. 389.-El Estado protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza
frente a los efectos negativos de los desastres de origen natural o antrépico
mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacion
y mejoramiento de las condiciones sociales, econdmicas y ambientales, con el

objetivo de minimizar la condicion de vulnerabilidad.

El sistema nacional descentralizado de gestion de riesgo esta compuesto por las
unidades de gestion de riesgo de todas las instituciones publicas y privadas en los
ambitos local, regional y nacional. EI Estado ejercera la rectoria a traves del
organismo técnico establecido en la ley. Tendra como funciones principales, entre

otras:

Identificar los riesgos existentes y potenciales, internos y externos que afecten

al territorio ecuatoriano.

Generar, democratizar el acceso y difundir informacion suficiente y oportuna

para gestionar adecuadamente el riesgo.

Asegurar que todas las instituciones publicas y privadas incorporen
obligatoriamente, y en forma transversal, la gestion de riesgo en su planificacion y

gestion.
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Fortalecer en la ciudadania y en las entidades publicas y privadas capacidades
para identificar los riesgos inherentes a sus respectivos ambitos de accion,

informar sobre ellos, e incorporar acciones tendientes a reducirlos.

Articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de prevenir y
mitigar los riesgos, asi como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las

condiciones anteriores a la ocurrencia de una emergencia o desastre.

Realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y
prevenir, mitigar, atender y recuperar eventuales efectos negativos derivados de

desastres o emergencias en el territorio nacional.

Garantizar financiamiento suficiente y oportuno para el funcionamiento del

Sistema, y coordinar la cooperacion internacional dirigida a la gestion de riesgo.

Art. 390.- Los riesgos se gestionaran bajo el principio de descentralizacion
subsidiaria, que implicara la responsabilidad directa de las instituciones dentro de
su ambito geografico. Cuando sus capacidades para la gestion del riesgo sean
Insuficientes, las Instancias de mayor ambito territorial y mayor capacidad técnica
y financiera brindaran el apoyo necesario con respeto a su autoridad en el

territorio y sin relevarlos de su responsabilidad.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Art.57: El seguro general obligatorio cubrira las contingencias de enfermedad,

maternidad, riesgos del trabajo, cesantia, vejez, invalidez, discapacidad y muerte.

El seguro general obligatorio sera derecho irrenunciable e imprescindible de

los trabajadores y sus familias.
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DECISION 584

Sustitucion de la Decision 547, Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST)

Capitulo 11.- Politica de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Articulo 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los Paises Miembros deberan propiciar el mejoramiento de
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a fin de prevenir dafios
en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean consecuencia,

guarden relacién o sobrevengan durante el trabajo.

e Articulo 9.- Los Paises Miembros desarrollaran las tecnologias de
informacion y los sistemas de gestion en materia de seguridad y salud en el

trabajo con miras a reducir los riesgos laborales.

RESOLUCION 957

Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

Capitulo I: Gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 1.- Segun lo dispuesto por el articulo 9 de la Decision 584, los Paises
Miembros desarrollaran los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los siguientes aspectos:

a. Gestion Administrativa
b. Gestion Técnica
c. Gestion del Talento Humano

d. Procesos operativos basicos
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CODIGO DEL TRABAJO
Art. 432.- Normas de prevencién de riesgos dictadas por el IESS.

En las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo, ademas de
las reglas sobre prevencion de riesgos establecidas en el cddigo de trabajo,
deberéan observarse también las disposiciones o normas que dictare el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE RIESGOS DEL
TRABAJO, (RESOLUCION 741)

Articulo 44.- Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir las

normas y regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la Ley,

Reglamento de Salud y Seguridad de los trabajadores y mejoramiento del

medio ambiente de trabajo, Decreto Ejecutivo 2393, en el propio Reglamento.

General y en las recomendaciones especificas efectuadas por los servicios
técnicos de prevencidn, a fin de evitar los efectos adversos de los accidentes del
trabajo y las enfermedades profesionales, asi como también de las condiciones

ambientales desfavorables para la salud de los trabajadores.

DECRETO EJECUTIVO 2393

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO

Capitulo VI
SENALIZACION DE SEGURIDAD.- NORMAS GENERALES

Art. 164. OBJETO.
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1. La sefalizacién de seguridad se establecera en orden a indicar la existencia
de riesgos y medidas a adoptar ante los mismos, y determinar el emplazamiento

de dispositivos y equipos de seguridad y deméas medios de proteccion.

2. La sefializacion de seguridad no sustituird en ningun caso a la adopcion
obligatoria de las medidas preventivas, colectivas o personales necesarias para la
eliminacion de los riesgos existentes, sino que seran complementarias a las

mismas.

3. La sefializacion de seguridad se empleard de forma tal que el riesgo que
indica sea facilmente advertido o identificado.

4. Los elementos componentes de la sefializacion de seguridad se mantendran

en buen estado de utilizacion y conservacion.

5. Todo el personal serd instruido acerca de la existencia, situacion y
significado de la sefializacion de seguridad empleada en el centro de trabajo, sobre

todo en el caso en que se utilicen sefiales especiales.

SENALES DE SEGURIDAD

Art. 169. CLASIFICACION DE LAS SENALES.
1. Las sefiales se clasifican por grupos en:

a) Sefales de prohibicion (S.P.)

e Seran de forma circular y el color base de las mismas sera el rojo.
e En un circulo central, sobre fondo blanco se dibujara, en negro, el

simbolo de lo que se prohibe.

b) Sefales de obligacion (S.0.)
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e Seran de forma circular con fondo azul oscuro y un reborde en color
blanco. Sobre el fondo azul, en blanco, el simbolo que exprese la
obligacion de cumplir.

c) Sefales de prevencion o advertencia (S.A.)

e Estardn constituidas por un tridngulo equilatero y llevaran un borde
exterior en color negro. El fondo del tridngulo serd de color amarillo,

sobre el que se dibujara, en negro el simbolo del riesgo que se avisa.

d) Sefiales de informacion (S.1.)

e Seran de forma cuadrada o rectangular. El color del fondo sera verde
llevando de forma especial un reborde blanco a todo lo largo del
perimetro. El simbolo se inscribe en blanco y colocado en el centro de
la sefial.

e Las flechas indicadoras se pondran siempre en la direccion correcta,
para lo cual podrad preverse el que sean desmontables para su
colocacion en varias posiciones.

e Las sefiales se reconoceran por un cédigo compuesto por las siglas del
grupo a que pertenezcan, las de propia designacion de la sefial y un

namero de orden correlativo.
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RED DE INCLUSION

GESTION TALENTO
HUMANO

SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Variable
Independiente.

Variable
Dependiente.

Y SU INCIDENCIA EN LA

GRAFICO N° 2: Red de Inclusién Conceptual
Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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CONSTELACION DE IDEAS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE:

DEFINICION
SEGURIDAD LABORAL
CONDICIONES
RIESGO LABORAL - LAS RUTAS DE EVACUACION
RIESGO DE ACCIDENTES RUTAS DE EVACUACION

RIESGOS AMBIENTALES
RIESGOS PSICOSOCIALES

SEGURIDAD EN EL
TRABAJO

GESTION DEL TALENTO SALIDA DE EMRGENCIA
HUMANO

—

olitica y recomendaciones
CONCEPTO

GRAFICO N° 3: Constelacién de ideas de la variable independiente.
Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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CONSTELACION DE IDEAS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE:

CONCEPTO
CONCEPTO

GESTION DE RIESGOS
OBJETIVO PLAN DE EMERGENCIA

ESTRATEGIA \ PLANDE CONTINGENCIA

PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA
TIPOLOGIA DE LAS EMERGENCIAS

/ l

SEGURIDAD INDUSTRIAL Emergencia Tipo 1
Emergencia Tipo 2
Emergencia Tipo 3
Emergencia Tipo 4

USO ACTUAL DE GTH DESEMPRNO

DEFINICION LIDERAZGO

GRAFICO N° 4: Constelacién de ideas de la variable dependiente.
Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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2.4. CATEGORIAS FUNDAMENTALES
2.4.1 Conceptualizacidon De La Variable Independiente

2.4.1.1 Rutas De Evacuacién

Concepto.

Son flechas que le indican el camino para evacuar a las zonas de seguridad
internas y externas. Se ubican de modo que permitan su visibilidad desde

cualquier &ngulo y a una altura visible para todos.

e Color: Flechas de color blanco sobre fondo verde.

e Leyenda: SALIDA.

e Medidas: Se adecuan al tipo de edificacion y deben ser proporcionales

al modelo original de 30 x 20 cm.

Una ruta de evacuacion es un conjunto de acciones mediante las cuales se
pretende proteger la vida y la integridad de las personas que se encuentren en una

situacion de peligro, llevandolas a un lugar de menor riesgo.

En un ambiente de emergencia es preciso que todos los individuos de la
empresa, incluyendo los visitantes, conozcan como actuar y por donde salir en

caso de ser necesario.

Es primordial que usted conozca las rutas de evacuacion de su area de trabajo y

de su empresa.

Segun la Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a
la utilizacion de lugares de trabajo, las principales normativas sobre vias y salidas

de evacuacidn, sefializacion e iluminacion en lugares de trabajo son las siguientes:
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e En cuanto a las vias y salidas de evacuacidn es importante que permanezcan
despejadas y libres de elementos que puedan estropear el desplazamiento
ligero hacia una zona exterior.

e Las dimensiones de las vias y salidas de evacuacion seran proporcionales al
namero de empleados y personas que permanezcan en el lugar.

e Cada uno de los lugares del establecimiento (por mas apartados que se
encuentren) debe tener rutas de desalojo para cualquier caso de peligro.

e Las salidas y puertas de emergencia no deben ser giratorias o corredizas. Es
importante que éstas se abran hacia el exterior.

e Las puertas de emergencia no deberén cerrarse con llave.

e Dado el caso en el que se dafie la iluminacion, es preciso que se tengan
equipadas con alguna iluminacion alterna las rutas de evacuacion. Es
recomendado entonces instalar algun tipo de alumbrado de emergencia.

e Las rutas que deben ser utilizadas para la evacuacion deben ser marcadas con
materiales visibles y duraderos, para que personas tanto internas (personal de
la empresa) como externas (visitantes) a la institucion tengan una vision clara

de los lugares accesibles o no para la evacuacion.

CLASIFICACION

Todas las edificaciones clasificadas como de riesgo medio o alto deben
garantizar que el tiempo total de desalojo de todos de sus ocupantes no exceda de
10 minutos, desde el inicio de una emergencia por fuego, sismo 0 panico y hasta
que el altimo ocupante del local ubicado en la situacion méas desfavorable
abandone el edificio en emergencia. En su caso podra contar con areas de

resguardo segun se establezca

La velocidad, para fines de disefio para un desalojo en condiciones de
emergencia, se considera de 2.5 m/seg, considerando como maximo, el paso de
una persona por segundo por cada 0.60 m de ancho de la puerta mas angosta,
circulacion horizontal o circulacion vertical, sin menoscabo de lo indicado en el

articulo 92 del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.
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Ademaés de lo indicado en Capitulo 1V del Titulo Quinto del Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal, en las rutas de evacuacion se observaran

las siguientes disposiciones:

I. Los elevadores y las escaleras eléctricas no deben ser considerados parte de
una ruta de evacuacion. Los elevadores para publico en todas las edificaciones, sin
importar el grado de riesgo, deben contar con letreros visibles desde el vestibulo
de acceso al elevador, con la leyenda: “EN CASO DE SISMO O INCENDIO, NO
UTILICE EL ELEVADOR, EMPLEE LA ESCALERA”. En edificios de servicio
publico esta leyenda debe estar escrita con sistema braille a una altura de 1.20 m

sobre el nivel del piso;

I. Se evitara que los tramos componentes de una ruta de evacuacion, ya sea
circulaciones horizontales o verticales, cuando estan confinados o cuando tengan
aberturas al exterior, funcionen como tiros de aire que provoquen la propagacion
del fuego. En casos especiales se permitira la inyeccion inducida de aire en el
sentido contrario al flujo del desalojo de personal que garantice la ventilacion

necesaria;

I11. Los acabados de los pisos de las rutas de evacuacion seran de materiales

incombustibles y antiderrapantes;

IV. Los trayectos de las rutas de evacuacién contardn con una sefializacion
visible con letrero a cada 20 m o en cada cambio de direccion de la ruta con la
leyenda escrita: “RUTA DE EVACUACION”, acompanada de una flecha en el
sentido de la circulacion del desalojo. Estos letreros se ubicaran a una altura
minima de 2.20 m. El tamafio y estilo de los caracteres permitiran su lectura hasta
una distancia de 20 m. En edificios de servicio publico esta leyenda debe estar
escrita con sistema braille a una altura de 1.20 m sobre el nivel del piso, en su

caso, se debe cumplir segun lo dispuesto.
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V. Cuando se trate de escaleras, el letrero “RUTA DE EVACUACION” se
ubicara dentro del cubo en cada nivel de embarque. Adicionalmente, se afadira
esta otra leyenda: “ESTA USTED EN EL NIVEL . .., FALTAN...

NIVELES PARA LA SALIDA A LA VIA PUBLICA”. En edificios de
servicio publico esta leyenda debe estar escrita con sistema braille a una altura de

1.20 m sobre el nivel del piso; y

VI. Las puertas de los cubos de escaleras que forman parte de una ruta de
evacuacion, en cada nivel y en azoteas, deben contar con cerraduras de panico y
cierra-puertas, asi como de letreros por el interior y el exterior con la leyenda
escrita: “ESTA PUERTA DEBE PERMANECER CERRADA”.

SALIDAS DE EMERGENCIA.

Ademas de lo establecido en el articulo 99 del Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal, las salidas de emergencia observaran las siguientes

disposiciones:

I. Se prohibe la instalacion de cerraduras, candados o seguros en las puertas de

emergencia, adicionales a las barras de seguridad de empuje simple;

II. Deben contar con letreros, con la leyenda: “SALIDA DE EMERGENCIA”.
Estos letreros estaran a una altura minima de 2.20 m o sobre el dintel de la puerta
o fijada al techo en caso de que este no exista. EI tamafio y estilo de los caracteres
permitiran su lectura a una distancia de 20.00 m, en su caso, se debe cumplir
segun lo dispuesto en la NOM-026-STPS;

I11. En edificaciones con grado de riesgo medio y alto y en el interior de salas
de reunioén o de espectéculo, las leyendas de “SALIDA DE EMERGENCIA”
deben estar iluminadas permanentemente, conectadas al sistema de alumbrado de

emergencia, o con fuente autonoma y sistema de baterias; y
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IV. En su caso, las puertas de vidrio que se utilicen en las salidas de
emergencia deben contar con vidrio de seguridad templado que cumplan con la
Norma Oficial.

SENALETICA DE EVACUACION

Estas sefiales guian los recorridos de las personas que se encuentran en una
situacién de emergencia que exige la evacuacion de una infraestructura en
particular, se utilizan para prevenir accidentes y controlar el flujo de las personas
hacia las salidas.

También existen algunas sefiales dentro de esta categoria que indican la

presencia de algunos servicios necesarios en estas situaciones.

Las sefiales de evacuacion tienen forma rectangular, colores verdes y azul.

Se entiende por sefializacion el conjunto de estimulos que condicionan la
actuacion del individuo que los recibe frente a unas circunstancias (riesgos,

protecciones necesarias a utilizar, etc.) que se pretenden resaltar.

Las sefiales de seguridad resultan de la combinacion de formas geométricas y
colores, a los que se afade un simbolo o pictograma al que se atribuye un
significado determinado en relacion con la seguridad que se quiere comunicar de

una forma simple, rapida y de comprension universal. LABORDA Grima, Roberto (2007)

“Manual de seguridad y salud en operaciones con herramientas manuales comunes, maquinaria de taller y

soldadura”

Clasificacion segun su forma

« Sefal en forma de Panel: Consiste en una placa informativa muy visible.
« Sefal luminosa: Aparecera por si misma como una superficie luminosa.
» Sefial acustica: Es una sefial sonora codificada.

« Sefal gestual: Movimiento codificado de brazos y manos.

« Comunicacion verbal: Es un mensaje verbal predeterminado.
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« Sefial adicional o acustica: Contiene un texto y que se utiliza conjuntamente
con las sefiales de seguridad mencionadas.

 Sefial complementaria de riesgo permanente: Se empleard en aquellos
casos en que no se utilicen formas geométricas normalizadas para la sefializacion

de lugares que suponen riesgo permanente.

Colores de seguridad

Los colores de seguridad podran formar parte de una sefializacién de seguridad

0 constituirla por si mismos.

En la tabla 1 en los anexos se muestran los colores de seguridad, su significado

y otras indicaciones sobre su uso:

Cuando el color de fondo sobre el que tenga que aplicarse el color de seguridad
pueda dificultar la percepcion de este ultimo, se utilizara un color de contraste que

enmarque o se alterne con el de seguridad, de acuerdo con la tabla 2 del anexo:

Cuando la sefializacion de un elemento se realice mediante un color de
seguridad, las dimensiones de la superficie coloreada deberan guardar proporcion
con las del elemento y permitir su facil identificacibn como se muestra en la tabla

3 del anexo.

Formas Geomeétricas y Significado de las sefiales de seguridad

SIMBOLOS

Como complemento a la seguridad se usan una serie de simbolos en el interior

de las formas geométricas adoptadas.
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La presentacion de los simbolos debe ser lo mas simple posible y deben
eliminarse los detalles que no sean esenciales y su dimension debe ser

proporcional al tamafio de la sefial a fin de facilitar su percepcion y comprension.

Requisitos de las Sefales

Prohibicion

e Color de Fondo: Blanco

e Anillo y Banda Transversal: Rojo

e Simbolo o texto: Negro

e El simbolo o texto debe colocarse en el centro de la sefial y no debe tapar
la barra transversal.

e El color rojo debe cubrir como minimo el 35% de la superficie total de la
sefial.

e En el caso de que no existe ningun simbolo que signifique una
determinada intencidn, el mensaje el mensaje debe transmitirse utilizando
preferentemente la sefial de prohibicion sin ningun simbolo, acompafiada
de un texto colocado sobre la sefial auxiliar, o incluso utilizando en lugar

de un simbolo un texto colocados obre la misma sefial de prohibicion.

Figura 1: Prohibicién
Restriccion o Limitacion
e Color de Fondo: Blanco
e Anillo y Banda Transversal: Rojo
e Simbolo o texto: Negro
e Elanillo debe ser 1 /20 del diametro de la sefial

e Elsimbolo o texto debe colocarse en el centro de la sefal
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Figura 2: Incendios

Obligacion

e Color de Fondo: Azul

e Anillo y Banda Transversal: Blanco

e El color azul debe cubrir como minimo un 50% de la superficie total de la
sefal.

e Se debe emplear el color de contraste para un reborde estrecho cuya
dimension sera de 1/20 del didmetro de la sefial.

e Elsimbolo debe colocarse en el centro de la sefal.

Figura 3: Obligacion

Advertencia

e Color de Fondo: Amarillo

e Borde: Negro

e Simbolo: Negro

e El color amarillo debe cubrir como minimo un 50% de la superficie total
de la sefial.

e Se debe emplear el color de contraste para un reborde estrecho cuta
dimension sera 1/20 del lado de la sefial.

e Elsimbolo debe encontrarse en el centro de la sefial.

Figura 4: Advertencia
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Condiciones de Seguridad

Color de Fondo: Verde

e Simbolo o texto: Blanco

e El color verde debe cumplir como minimo un 50% de la superficie total de
la sefial.

e Se debe emplear el color de contraste para un reborde estrecho cuya
dimension sera de 1/20 del lado mayor de la sefial.

e Elsimbolo debe colocarse en el centro de la sefial.

Figura 5: Seguridad

Protecciéon contra Incendios

e Color de Fondo: Rojo

e Simbolo o texto: Blanco

e El color rojo debe cumplir como minimo un 50% de la superficie total de
la sefial.

e Se debe emplear el color de contraste para un reborde estrecho cuya
dimension sera de 1/20 del lado mayor de la sefial.

e Elsimbolo debe colocarse en el centro de la sefial.

e Podran Ser acompafadas de sefializacidn auxiliar, en cuyo caso el tamafio
del parrafo que conforma el texto debe ser proporcional al area de la sefial

que complementa.

Figura 6: Incendios
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2.4.1.2 Sequridad Laboral
Definicion.

La seguridad en la industria se ocupa de dar lineamientos generales para el
manejo de riesgos en la industria. Las instalaciones industriales incluyen una gran
variedad de operaciones de mineria, transporte, generacion de energia, fabricacion
y eliminacion de desperdicios, que tienen peligros inherentes que requieren un

manejo cuidadoso.

Es la encargada del estudio de normas y métodos tendientes a garantizar una
produccion que contemple el minimo de riesgos tanto del factor humano como en

los elementos (equipo, herramientas, edificaciones, etc.).

La seguridad es un conjunto de normas que estan para ser respetadas para

evitar accidentes.

La seguridad laboral (denominada anteriormente como "seguridad e higiene
en el trabajo”) tiene por objeto la aplicacion de medidas y el desarrollo de las

actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del trabajo.

De esta materia se ocupa el convenio 155 de la OIT sobre seguridad y salud de

los trabajadores y medio ambiente del trabajo.

Se construye en un medio ambiente de trabajo adecuado, con condiciones de
trabajo justas, donde los trabajadores y trabajadoras puedan desarrollar una
actividad con dignidad y donde sea posible su participacion para la mejora de las

condiciones de salud y seguridad.

Concepto, Objetivos y Fundamentos de la Seguridad Laboral

Como en toda disciplina, antes de adentrarse en ella, conviene precisar desde el
principio los principales conceptos y términos que se utilizan, con el légico

objetivo de conseguir el mejor entendimiento posible.
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No obstante, es necesario advertir que los conceptos y términos que a
continuacion se intentan definir y describir, en muchas ocasiones pueden estar
utilizados bien bajo otra denominacién, como también ocurre a veces que el

término aqui empleado tenga otro significado en otro contexto o medio.

La imposibilidad de encontrar una terminologia tan precisa como en el campo
de las ciencias matematicas, la medicina o el derecho, por ejemplo, alcanzadas por
su solida, larga y, consecuentemente, general implantacion, no deja mas solucion
que escoger unas referencias avaladas por instancias de mayor autoridad y
aguardar que el analisis y la propia experiencia aporten la seguridad en el

entendimiento necesario de toda actividad.

Las condiciones de trabajo

En el &mbito de la seguridad laboral, la referencia a las condiciones de trabajo
se efectla con la consideracion de que el empresario debe controlar tales
condiciones para que no supongan una amenaza para la seguridad y la salud del

trabajador y, al mismo tiempo, se alcance una calidad de trabajo.

En este sentido, se trata de aquellas caracteristicas del trabajo que pueden
influir significativamente en la generacion de riesgos laborales. Se incluye en

ellas:

Condiciones de seguridad:

e Caracteristicas generales de los locales (espacios, pasillos, suelos,
escaleras,

e etc.)

e Instalaciones (eléctrica, de gases, de vapor, etc.)

e Equipos de trabajo (maquinas, herramientas, aparatos a presion, de
elevacion, de manutencion, etc.)

e Almacenamiento y manipulacion de cargas u otros objetos, de materiales y

de productos.

37



e Existencia o utilizacion de materiales o productos inflamables.

e Existencia o utilizacion de productos quimicos peligrosos en general.

Condiciones ambientales:

Exposicion a agentes fisicos (ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes,
radiacion ultravioleta, radiacion infrarroja, microondas, ondas de radio, laser,

campos electromagnéticos...)

e Exposicion a agentes quimicos y ventilacion industrial.
e Exposicion a agentes bioldgicos.

e Calor y frio.

e Climatizacion y ventilacion general. Calidad del aire.

e |luminacion.

Carga de trabajo: fisica y mental.

Organizacion y ordenacion del trabajo (monotonia, repetitividad, posibilidad de

iniciativa, aislamiento, participacion, turnicidad, descansos...).

En la medida en que estas condiciones de trabajo puedan ser origen de dafios
para la salud, incluidas las lesiones (es decir, accidentes, patologias o
enfermedades), o influyan significativamente en la magnitud de los riesgos, se las
suele denominar factores de riesgo o también peligros, situaciones, actividades,
condiciones, peligrosas, o como dice la Ley de Prevencidon: procesos, actividades,

operaciones, equipos o productos potencialmente peligrosos.

Riesgos laborales y dafios derivados del trabajo

En el contexto de la seguridad y salud en el trabajo, se define riesgo laboral
como la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del

trabajo. Se completa esta definicion sefialando que para calificar un riesgo, segin
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su gravedad, se valorard conjuntamente la probabilidad de que se produzca el

dafio y su severidad o magnitud.

Se consideran dafios derivados del trabajo a las enfermedades, patologias o
lesiones producidas con motivo u ocasion del trabajo. Se trata de lo que en
términos mas comunes o tradicionalmente se habla como enfermedades o
patologias laborales o accidentes laborales, aunque con un sentido mas amplio y
menos estricto. Es decir, cualquier alteracion de la salud, incluidas las posibles
lesiones, debidas al trabajo realizado bajo unas determinadas condiciones.

La salud es un término que todo el mundo asocia al estado o condiciones en
que se encuentra el organismo de la persona con relacion a su capacidad o

ejercicio de las funciones que le corresponden normalmente.

Cuando se utiliza este término como ese estado o condiciones cuando permiten
el desarrollo pleno, normal, de las funciones o potencialidades del organismo, se
habla de la salud plena, de la buena salud, se piensa en la ausencia de

enfermedades.

Sin embargo, para entendernos hace falta una referencia o fijar qué se entiende
por normalidad. Quizas sirva la definicion de la OMS: La salud no es una mera
ausencia de afecciones y enfermedad, sino el estado de plena satisfaccion fisica,

psiquica y social.

Riesgos de accidente

Comunmente se habla de riesgo de accidente, por ejemplo, de caida de altura,
de atrapamiento, de explosion, etc., que puede ser desencadenado por la existencia
de uno o, en general, varios factores de riesgo. De la probabilidad de que se
produzca el accidente, en este caso, y los dafios que pueden derivarse como
consecuencia de que ocurra, se evalta el riesgo, pudiendo calificarlo desde el

punto de vista de su gravedad.
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Hay que tener en cuenta de que se conjugan dos variables de probabilidad. Una
es la probabilidad de que se produzca el accidente, y otra la probabilidad de que

ocurrido el accidente éste dé lugar a mayores 0 menores dafos.

Habra, por ejemplo, una probabilidad de desprendimiento de objetos desde una

cierta altura y una probabilidad de que lleguen a producir lesiones graves.

Tanto una posibilidad remota de que se desprenda un objeto, aunque sea
pesado y desde una altura apreciable, aunque si llegara a producirse seria muy
probable que ocasionara graves lesiones, como la muy probable caida de un
pequefio objeto elastico desde una baja altura que seria improbable que produjera

lesion alguna, podrian, ambos riesgos, calificarse como leves o irrelevantes.

Riesgos ambientales

Existe otra clase de riesgos ademas de los de accidente. Se suelen denominar
riesgos ambientales o riesgos de sufrir una alteracion de la salud (enfermedad o

patologia).

Pueden ser desencadenados por uno o varios factores de riesgos ambientales,

(agentes quimicos o fisicos, por ejemplo) o de organizacion del trabajo.

En el caso de los factores de riesgo ambientales, la probabilidad de que se
produzca el dafio viene representada por la dosis del agente contaminante recibida

por el organismo.

Esta dosis puede medirse como energia recibida por unidad de tiempo, si se
trata de un agente fisico, 0 como cantidad de sustancia que penetra en el

organismo por unidad de tiempo, si se trata de un agente quimico.

Si se trata de agentes fisicos hay que considerar el area, zona u érgano del
cuerpo afectado o que pueda verse afectado por la exposicion a segln qué tipo de

agente y tener en cuenta ademas determinadas caracteristicas propias del mismo
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de agente. Asi por ejemplo, para una radiacion ionizante es muy diferente si se
expone el 0jo 0 una parte de la piel, o todo el cuerpo, o si se trata de una sustancia

emisora que ha penetrado en el interior del organismo.

En la exposicion a agentes quimicos hay que considerar las vias de penetracion
en el organismo. Con ocasién del trabajo, la via mas comin es la respiratoria,
aunque existen muchos casos en los que el agente se absorbe, ademas, a través de
la piel. Cualquier otra via, oral, parenteral, resulta altamente improbable con
relacion al trabajo.

La severidad del dafio que puede producirse por exposicion a los agentes
quimicos ambientales, se suele determinar mediante el porcentaje de casos que se
presentan para una dosis determinada y se denomina respuesta. La relacion entre
ambos parametros se denomina relacion dosis-respuesta y es de dificil obtencion.
En la practica comin para evaluar un riesgo ambiental se mide el nivel
promediado en el tiempo de la presencia del contaminante en el puesto de trabajo
(intensidad o concentracion media, segun se trate de un agente fisico o quimico) y
se compara con los valores limite (intensidades o concentraciones promediadas)
de referencia. Para ciertos agentes fisicos, como el ruido o las radiaciones
ionizantes es relativamente sencillo medir la dosis recibida, por lo que los valores

limite se suelen dar en términos de dosis.

Llegados a este punto, en relacion con los riesgos ambientales, es decir,
debidos a agentes ambientales, conviene distinguir dos clases de efectos: los

inmediatos y los diferidos en el tiempo.

Con la denominacion efectos inmediatos, se quiere expresar que el dafio se
produce nada mas se desencadena el suceso que lo causa, pudiendo evolucionar a
partir de esta accion de una manera continuada tanto a un agravamiento como a
una mejoria. Este es el caso, por ejemplo, de un accidente de caida de altura con
resultado de lesiones. Pero también la exposicién a un ruido de impacto (un
disparo) con resultado de perforacién del timpano, o la salpicadura de un liquido

corrosivo sobre la piel con resultado de una quemadura quimica (destruccion de
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los tejidos). A esta posibilidad se refieren los riesgos de accidente, mencionados
en el epigrafe anterior, pudiendo intervenir también los agentes fisicos y quimicos
mencionados en éste, cuando acttan produciendo efectos de caracter inmediato,

como los de los ejemplos, efectos éstos denominados efectos agudos.

Sin embargo, los dafios o efectos a los que se refieren los riesgos ambientales
son diferidos en el tiempo. Es decir, que la exposicién continuada o repetida a
unos determinados niveles o dosis de uno o mas agentes ambientales, supone la
posibilidad de sufrir al cabo de un cierto tiempo una alteracion de la salud. En este
sentido, una pérdida de la capacidad auditiva por exposicion a altos niveles de
ruido durante un prolongado espacio de tiempo o un cancer por haber estado
expuesto a un agente cancerigeno afios atras (mesotelioma y exposicion por via
respiratoria a fibras de amianto, hasta treinta afios o mas). Tales efectos, que
pueden manifestarse tiempo después, meses y hasta muchos afos, se denominan

efectos cronicos y son caracteristicos de los riesgos ambientales.

Aunque no exclusivos de ellos, puesto que existen patologias debidas a otras
causas como las malas posturas o los movimientos no adecuados y repetidos,
(métodos y organizacion de la tarea inadecuados, mal disefio y adaptacion
defectuosa del puesto de trabajo a la persona) que pueden dar lugar con el tiempo

a patologias en musculos y huesos.

Caso aparte, aun mas complicado por su especial indole, son los riesgos
ambientales en los que estan implicados agentes bioldgicos. En general, tanto
estos Gltimos como los demas riesgos ambientales, por la dificultad de advertir sus
efectos y relacionarlos con sus causas, que incluso pueden haber desaparecido
cuando se ponen de manifiesto los primeros signos que los delatan, por la
complejidad y gran diversidad de tales riesgos asi como por las técnicas de
identificacion y evaluacién, necesitan de una reglamentacion técnica y

metodologia especifica, y de profesionales especializados para su tratamiento.
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Riesgos psicosociales

En cuanto a los factores de riesgo relacionados con la ordenacion del trabajo se
puede hablar de riesgos psicosociales. La dificultad de su evaluacién estriba en
que las posibles alteraciones de la salud suelen ser inespecificas siendo también
muy dificil discernir en qué medida se deben a factores de riesgo laborales y a

factores extra laborales.

Lo cual no quiere decir que carezcan de importancia o que no se deban tomar

medidas preventivas.

Es maés, estos problemas que surgen de la organizacion del trabajo, pueden ser
determinantes en la productividad y en la calidad final del producto o servicio que
se ofrece, por lo que la adopcion de medidas para su deteccion y de las soluciones

idoneas debe ser prioritaria en la gestion de la empresa. BESTRATEN, M; Nogareda, (2005),

“Evaluacion de las Condiciones de Trabajo” (52 edicion.)

Prevencion de riesgos laborales

Por otra parte, conviene precisar qué se entiende por prevencion de riesgos

laborales.

Se trata del conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas, en todas
las fases de actividad de la empresa (incluida la concepcion, disefio y proyecto de
procesos, lugares de trabajo, instalaciones, dispositivos, procedimientos, etc.)
dirigidas a evitar o minimizar los riesgos, en este caso, laborales o derivados del

trabajo.

La Organizacion Mundial de la Salud OMS distingue tres niveles:

e Prevencidon primaria, dirigida a evitar los riesgos o la aparicion de los dafios
(materializacion de los riesgos) mediante el control eficaz de los riesgos que

no pueden evitarse. Esta prevencién, obviamente es la mas eficaz, incluso,
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atendiendo a lo expuesto con anterioridad, es la mas eficiente. A su vez puede
implicar distintos tipos de acciones, que se describen a continuacion por orden
decreciente de eficacia:

Prevencion en el disefio. Absolutamente lo mas eficaz. A la hora de la
concepcidn y disefio de instalaciones, equipos, herramientas, centros y puestos de
trabajo, procesos, métodos, organizacion del trabajo, etc. hay que tener en cuenta

los principios de prevencion, y en primer término, tratar de evitar los riesgos.

Prevencion en el origen. Se trata de evitar la aparicion de riesgos como
resultado de defectos en la fabricacion, construccion, implantacion e instalacion,
referido tanto a equipos, procesos, etc., como procedimientos, capacitacion, etc.,
y, en los casos de riesgos inevitables, combatirlos en el origen o foco, mediante
técnicas o medidas adecuadas, por ejemplo, mediante el aislamiento o

enclaustramiento.

Prevencion en el medio de transmision. Se trata de evitar la exposicion al
riesgo por interposicion de barreras entre el origen y las personas, actuando sobre
el medio mismo absorbiendo o anulando el agente o situacion de riesgo, e incluso,
actuando sobre la misma organizacion del trabajo, por ejemplo, mediante el

alejamiento o sistemas de alarma.

Prevencion sobre la propia persona. Mediante la utilizacion de medios de
proteccién individual, la educacion, la informacion, la formacion, la vigilancia de

la salud, la vacunacion, la disminucién del tiempo de exposicion, etc.

e Prevencion secundaria. Cuando ha comenzado el proceso de alteracion de la
salud, aunque no se manifieste de una manera clara; en general puede tratarse
de una fase inicial, subclinica, muchas veces reversible. Las actuaciones
preventivas en estos casos son principalmente la adecuada vigilancia de la

salud para un diagnéstico precoz y un tratamiento eficaz.
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e Prevencion terciaria. Hay que aplicarla cuando, existe una alteracién
patologica de la salud o durante la convalecencia de la enfermedad o
posteriormente a la misma. Se trata de prevenir la reincidencia o las recaidas,
0 las posibles "complicaciones” o secuelas, mediante el adecuado tratamiento
y rehabilitacién, como principales medidas.

Disciplinas bésicas

Las actuaciones en materia de prevencion de riesgos laborales estan marcadas
por su caracter interdisciplinario, y multidisciplinario, y su necesaria integracién

en todas las fases del proceso productivo y en la organizacion de la empresa.

En este sentido, cualquiera que sea el nivel y especialidad de quienes
despliegan una actividad en ella, deben tener una formacion suficiente y adecuada
con el objeto de asumir satisfactoriamente y con garantia la prevenciéon en su

ambito de actuacion y responsabilidad.

No obstante, actualmente se reconocen cinco disciplinas basicas en materia de

prevencion de riesgos laborales.

Una de ellas tiene ya un reconocimiento de especialidad con plena validez

académica en varios Estados miembros de la Unidn Europea, entre ellos Espafia.

Se trata de la Medicina del Trabajo. Las otras aun no han alcanzado este
estatus, pero se reconocen como tales disciplinas basicas en el Reglamento de los

Servicios de

Prevencion.

Previamente hay que tener en cuenta que se puede actuar para prevenir los

riesgos laborales a cuatro niveles:
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1. En la concepcion y el disefio. Aqui es necesario que los profesionales tengan
asumida la filosofia preventiva, junto con los conocimientos preventivos
necesarios en su formacién académica y de especializacion. Se trata de evitar

el riesgo, 0 en todo caso minimizarlo.

2. Sobre el origen del riesgo, con objeto de eliminar el riesgo o, en su caso,

reducirlo todo lo posible.

3. Sobre el medio ambiente de trabajo o medio de transmision del riesgo, con

objeto de controlar el riesgo.

4. Sobre la propia persona, con objeto de protegerla mediante equipos de
proteccion individual contra los riesgos existentes, de promover y vigilar su
salud y de educarla y formarla adecuadamente. Cabria afiadir las instrucciones
e informacion dirigidas individualmente, asi como actuaciones de caracter

organizativo (cambio de tarea 0 método, rotacion de puestos, etc.).

Seguridad en el Trabajo

La Seguridad en el Trabajo consiste en un conjunto de técnicas Yy
procedimientos que tienen por objeto evitar y, en su caso, eliminar o minimizar
los riesgos que pueden conducir a la materializacion de accidentes con ocasion del
trabajo, (lesiones, incluidos los efectos agudos producidos por agentes o productos

potencialmente peligrosos).

Es necesario poseer conocimientos de diversa indole, como ingenieria, gestion

empresarial, economia, derecho, estadistica, psicosociologia, pedagogia, etc.

Se persiguen esencialmente dos tipos de objetivos:

e Evaluacion de los riesgos (incluida su identificacion) e investigacion de

accidentes
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e Correccion y control de los riesgos (incluida su eliminacion), en consecuencia.

e Consecuentemente, las técnicas de seguridad se clasifican en analiticas y

operativas.

Segun el campo de actuacidn se cuenta con técnicas generales de seguridad,
como la organizacion, economia, estadistica, sefializacion, etc., y con técnicas
especificas, como seguridad quimica, seguridad eléctrica, prevencion y lucha
contra incendios, seguridad de las maquinas, etc. o por sectores de actividad,
como seguridad en la construccion, seguridad minera, seguridad en la agricultura,

seguridad en el transporte, etc.

Cuando se habla de seguridad industrial, se amplia el concepto al integrar en
los objetivos de prevencion y proteccion a toda persona que pudiera verse
afectada por la actividad industrial, tanto en lo que respecta a su integridad fisica y

su salud, como a la integridad de sus bienes, y al medio ambiente. FERNANDEZ

SANCHEZ, Leodegario (2001) “Definicién de contaminante biolégico, en Guia técnica para la evaluacion y

prevencidn de los riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos”..

2.4.1.3 Gestion del Talento Humano
Definicion.

La gestion del talento se refiere al proceso que desarrolla e incorpora nuevos
integrantes a la fuerza laboral, y que ademas desarrolla y retiene a un recurso
humano existente. La gestion del talento en este contexto, no refiere a la gestion
del espectaculo. La Gestion del Talento busca basicamente destacar a aquellas
personas con un alto potencial, entendido como talento, dentro de su puesto de
trabajo. Ademas retener o incluso atraer a aquellas personas con talento sera una
prioridad. El término fue acufiado por David Watkins de Softscape publicado en

un articulo en 1998.

El proceso de atraer y de retener a colaboradores productivos, se ha tornado
cada vez mas competitivo entre las empresas y tiene ademdas importancia

estratégica de la que muchos creen. Se ha llegado a convertir en una "guerra por el
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talento” y aun mas en una etapa donde la competencia entre empresas es muy

dura. Por qué no ser el mejor si podemos serlo.

Uso actual de la gestion de talento.

Los aspectos principales de la gestién del talento dentro de una organizacion

deben siempre incluir:

La gestion del desempefio

El desarrollo del liderazgo

La planificacion de los recursos humanos/identificar las brechas de talento

El reclutamiento

Dicho término de la gestion del talento se asocia generalmente a las préacticas
de recursos humanos basadas en la gestion por competencias. Las decisiones de la
gestion del talento se basan a menudo en un sistema de competencias
organizacionales claves y en competencias inherentes al cargo. El sistema de
competencias puede incluir conocimiento, habilidades, experiencia y rasgos
personales (demostrados por comportamientos definidos). Los modelos mas
antiguos de competencias también incluian cualidades que raramente predicen el
éxito (por ejemplo, la educacion, la antigtiedad, y factores de diversidad que hoy

son considerados discriminatorios o poco ético dentro de organizaciones).

2.4.2 Conceptualizacion De La Variable Dependiente

2.4.2.1 Sequridad Industrial
Concepto

La Seguridad Industrial anticipa, reconoce, evalGa y controla factores de riesgo
que pueden ocasionar accidentes de trabajo en industrias. Es un conjunto de

técnicas multidisciplinarias que se encarga de identificar el riesgo, determinar su
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significado, evaluar las medidas correcticas disponibles. La seguridad industrial se
enfoca principalmente en la proteccion ocular y en la proteccion de las
extremidades, ya que 25% de los accidentes ocurren en las manos, y el 90% de los
accidentes ocurren por no traer consigo los elementos de seguridad pertinentes
para realizar la actividad asignada. La seguridad industrial lleva ciertos procesos
de seguridad con los cuales se pretende motivar al operador a valorar su vida, y
protegerse a si mismo, evitando accidentes relacionados principalmente a

descuidos, o cuando el operador no esta plenamente concentrado en su labor.

La seguridad industrial es una area multidisciplinaria que se encarga de

minimizar los riesgos en la industria.

Parte del supuesto de que toda actividad industrial tiene peligros inherentes que

necesitan de una correcta gestion.

La seguridad industrial, por lo tanto, requiere de la proteccion de los
trabajadores (con las vestimentas necesarias, por ejemplo) y su monitoreo médico,
la implementacion de controles técnicos y la formacion vinculada al control de

riesgos.

En concreto, podemos establecer que a la hora de hablar de la seguridad
industrial se hace necesario especificar que la misma se desarrolla de manera
especifica para poder prevenir las posibles situaciones y riesgos que se den en
ambitos donde se trabaja con instalaciones frigorificas, electricidad, combustibles

gaseosos, refrigeracion o equipos a presion.

Cabe destacar que la seguridad industrial siempre es relativa, ya que es

imposible garantizar que nunca se producird ningun tipo de accidente.

De todas formas, su mision principal es trabajar para prevenir los siniestros.
GRIFFIN, Michael J. “Enciclopedia de la OIT de Salud y Seguridad en el Trabajo”.

2.4.2.2 Gestion De Riesgos
Concepto.
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La gestion de riesgos (traduccion del inglés Risk management) es un enfoque
estructurado para manejar la incertidumbre relativa a una amenaza, a través de una
secuencia de actividades humanas que incluyen evaluacion de riesgo, estrategias
de desarrollo para manejarlo y mitigacion del riesgo utilizando recursos

gerenciales.

Las estrategias incluyen transferir el riesgo a otra parte, evadir el riesgo,
reducir los efectos negativos del riesgo y aceptar algunas o todas las

consecuencias de un riesgo particular.

Algunas veces, el manejo de riesgos se centra en la contencién de riesgo por
causas fisicas o legales (por ejemplo, desastres naturales o incendios, accidentes,
muerte 0 demandas). Por otra parte, la gestion de riesgo financiero se enfoca en
los riesgos que pueden ser manejados usando instrumentos financieros y

comerciales.

El objetivo de la gestion de riesgos es reducir diferentes riesgos relativos a un

ambito preseleccionado a un nivel aceptado por la sociedad.

Puede referirse a numerosos tipos de amenazas causadas por el medio

ambiente, la tecnologia, los seres humanos, las organizaciones y la politica.

Por otro lado, involucra todos los recursos disponibles por los seres humanos o,

en particular, por una entidad de manejo de riesgos (persona, staff, organizacion).

Es una estrategia.

La Gestion de Riesgo es un programa de trabajo y estrategias para disminuir la
vulnerabilidad y promover acciones de conservacion, desarrollo mitigacion y

prevencion frente a desastres naturales y antrépicos.
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Hablar de gestion de riesgo significa desarrollar una serie de medidas que
permitan conocer y dimensionar todos los elementos relacionados con los riesgos

para poder hacerles frente, hacerlos decrecer o, en el mejor de los casos, anularlos.

Muchos autores han establecido pardmetros, métodos y fases de trabajo para
tratar la gestion de riesgo con el objetivo de definir un modelo valido que permita

a una comunidad prepararse y convivir con el riesgo.

Ello depende en gran medida de los recursos econémicos, el medio natural, la

cultura o la religion de una determinada comunidad.

Un programa de gestion de riesgo requiere de la participacion, de técnicos
cualificados para la caracterizacion de la amenaza, de la poblacion civil que se
deberad organizar y coordinar con los gobiernos locales y otras instituciones a
través de la creacion de los llamados “espacios de concertacion”, en los que se

fundamenta la participacion y el dialogo.

La gestion de riesgo es una estrategia a medio y largo plazo que requiere el
consenso de la sociedad, los técnicos y los politicos encaminado a la disminucion
de los desastres naturales y humanos, y por consiguiente, la mejora de la calidad

de vida y del desarrollo socioecondmico. GRAU Rios Mario “Seguridad Industrial” Profesor

asociado UNED

2.4.2.3 Presencia De Una Emergencia
Concepto.

Los eventos de emergencia pueden ser naturales pueden tener efectos dafiinos
sobre el medio ambiente directamente o en las personas indirectamente. LoS
incendios forestales y los volcanes pueden perjudicar la calidad del aire. Los
huracanes y las inundaciones pueden contaminar los suministros de agua y averiar
las instalaciones de aguas residuales. Cualquiera de estos eventos puede esparcir

materiales contaminados al medio ambiente.
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La respuesta de las personas a los eventos naturales también puede producir

dafio personal a si mismos o al medio ambiente.

El uso inapropiado de los generadores portéatiles o los aparatos suplementarios

de calefaccion pueden emitir el mortal monéxido de carbén.

Las sustancias quimicas utilizadas para deshelar pueden contaminar las vias
fluviales y cuerpos acuaticos. Cantidades excepcionalmente grandes de escombros
presentan serios problemas para las entidades estatales y comunitarias locales

encargadas de deshacerse de dichos escombros.

Plan de emergencia

El Plan de Emergencias es un conjunto de politicas, organizaciones y métodos
que indican la manera de enfrentar una situacion de emergencia en lo general y en

lo particular.

Este modelo de Plan de Emergencia, contempla entre otros los siguientes
aspectos: definicion del cuadro territorial, objetivos a conseguir, componentes y
entidades que deben ser activadas y procedimientos o protocolos de actuacion

frente al evento esperado.

Como insumos para la formulacion del Plan de Emergencia, se ha consultado
la informacion territorial basica y las informaciones complementarias, inherentes
a los procesos fisicos que generan las condiciones de riesgo, la evaluacion de las

amenazas, los escenarios hipotéticos de riesgo y los recursos disponibles.

En términos generales a traves de la formulacion e implementacion del Plan de

Emergencia se busca:

e Direccidn y coordinacion unificada de todas las intervenciones de emergencia.

e Organizacion de la primera intervencion (Busqueda, Rescate y EDAN)
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e Definir areas seguras al interior del perimetro urbano y mecanismos de

evacuacion de la poblacion.
e Informacion constante a la comunidad en el area de influencia del evento.

e Asistencia a la poblacion (atencion de heridos y personas que requieran

atencién médica especializada).
e Rehabilitacién de los servicios e infraestructuras basicas.

e Asistencia a la poblacion afectada por el evento (alojamiento y suministro

alimentario)

El Plan de Contingencia es un componente del Plan de Emergencias que
contiene los procedimientos para la pronta respuesta en caso de presentarse un

evento especifico, definido a través de un escenario de riesgo probable.

En téerminos generales, las amenazas naturales (como los terremotos, huracanes
y erupciones volcanicas) son imposibles de evitar o prevenir, teniendo en cuenta

que son expresiones propias de la dinamica de la naturaleza.

Las amenazas socio-naturales (como las inundaciones o los deslizamientos
debidos al manejo inadecuado de las cuencas hidrograficas o a los conflictos en el
uso del suelo) en cambio, se pueden prevenir si actuamos sobre las actividades
humanas que las causan (por ejemplo: deforestacion u ocupacion humana de

suelos con vocacion protectora).

En cuanto a las amenazas antrépicas (como los accidentes industriales, la
contaminacién o la violencia), la regla general es que debemos intentar, a toda

costa, evitar que estas se produzcan.

Si no podemos actuar sobre el factor amenaza, debemos actuar sobre la
debilidad de las comunidades o de los ecosistemas frente a las mismas, es decir,
sobre la vulnerabilidad. “Decirle NO a la vulnerabilidad” recibe el nombre de

mitigacion.
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Como a pesar de que tomemos las medidas necesarias y posibles para evitar
que se produzca un desastre (prevencion y mitigacion), siempre existird la
posibilidad de que éste se produzca, las comunidades y sus instituciones se
preparan o alistan para reducir al maximo los efectos negativos del mismo y para

responder mas adecuada y rapidamente para conjurar los traumatismos.

A esta actividad se le da el nombre de preparacion.

La formulacion del Plan de Emergencia se encuentra incluido en las acciones
de Preparacion o Preparativos para Desastres e involucra directamente los factores
institucionales y organizacionales, con el propdsito de atender eficazmente la
poblacion afectada y lograr la pronta rehabilitacion y recuperacion de la zona
impactada.

TIPOLOGIA DE LAS EMERGENCIAS

Teniendo en cuenta los recursos y las capacidades locales, se pueden clasificar

las emergencias de la siguiente manera:

Emergencia Tipo 1. Evento de magnitud menor y de efecto localizado, que
puede ser atendido con los recursos y las capacidades disponibles a nivel del

Canton.

Emergencia Tipo 2. Evento de afectacion extendida a varios sectores de un
Canton o de la provincia, pero sin consecuencias lo suficientemente graves como
para ser declarado como desastre; para su atencion se requiere el apoyo especifico
de los organismos regionales y la gestion de recursos tendientes a garantizar la

atencién a la poblacion afectada.

Normalmente se atiende con recursos locales, adicionales a los dispuestos para

emergencias, sin exceder su capacidad.
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Emergencia Tipo 3. Evento de afectacion provincial; requiere la movilizacién
de recursos de varias localidades y la intervencion de entidades externas de orden
nacional; las capacidades locales y provinciales son suficientes para llevar a cabo
el manejo de la situacion, pero a pesar de ello, se requiere la asistencia especifica

del nivel nacional.

Emergencia Tipo 4. Evento de afectacion generalizada en la Provincia, cuyo
manejo requiere la intervencion directa del nivel nacional y de organismos
externos de apoyo internacional. Se superan completamente las capacidades
locales y provinciales.

Es importante anotar que para el efecto de esta clasificacion se entiende
emergencia como todo evento repentino o previsible que pueda causar afectacion

sobre un sistema urbano-rural.

2.5 HIPOTESIS

Las rutas de evacuacion inciden en la presencia de emergencia del personal del

Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Pujili Provincia de Cotopaxi.

2.6 SENALAMIENTO DE VARIABLES DE LA HIPOTESIS

VARIABLE INDEPENDIENTE:

RUTAS DE EVACUACION

VARIABLE DEPENDIENTE:

PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION:

La implementacion de un Plan de Contingencia en el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Pujili tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo

porque se baso en las causas de los accidentes.

Cualitativo, pues abarca del contenido de las cualidades y utilidad de la misma

en base al tema planteado.

Cuantitativo, porque vamos a utilizar funciones matematicas y estadisticas en
la recopilacion, analisis e interpretacion de los datos recogidos en las encuestas

planteadas sobre el tema de investigacion.

De esta manera también se aplicd la recoleccion de datos mediante el uso de

herramientas adecuadas para su aplicacion al personal involucrado.

3.2 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se contextualizo en la modalidad de investigacion de
campo Yy bibliogréafica, sustentando que la investigacion se realizara en el lugar
de los hechos lo que facilitara el proceso, debido a que los hechos fueron
estudiados en primera instancia en base a normas legales que se encuentran

tipificadas en codigos, leyes, reglamentos y documentos bibliograficos.

Del mismo modo se recopilara informacion a través de libros revistas articulos

relacionados con el tema
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Documental, se basa en documentacion especializada tanto de bibliografia
como de paginas web este y los anteriores instrumentos ayudaron al desarrollo

para que la investigacion permita tener el éxito deseado.

3.3. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

Exploratoria

La presente investigacion empez6 con un nivel exploratorio ya que se
desconocia diversos aspectos relacionados con las rutas de evacuacion mediante
planes de contingencia, lo cual llevo a indagar e investigar pardmetros que fueron
de gran ayuda para avanzar en la investigacion reconociendo asi las variables que

competen al estudio.

Descriptiva

Se llego al nivel descriptivo lo que permitio caracterizar la realidad
investigada, finalmente el nivel explicativo detecto las causas de determinados
comportamientos y canalizo la estructuracion de propuestas de solucion a la

problematica analizada.

Observacioén

En base a este método y a través de dialogos se ha podido detectar la
problematica con la que cuenta el Gobierno Autonomo Descentralizado del
Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi, en la que se ha visto la necesidad de
implementar rutas de evacuacion ante los peligros de emergencia que se puede
suscitar dentro de la institucién, que por medio de la recoleccion de la
informacion se ha podido observar la necesidad de sefiales de acuerdo a las rutas
de evacuacidn con la finalidad de resguardar la salud y seguridad del trabajador en

sus respectivas areas de trabajo.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA

Es la totalidad del universo en la cual se va realizar la investigacion del tema
escogido, para la presente probleméatica se ha tomado como muestra a los

siguientes dentro del personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del

Canton Puijili.
Tabla Ne 1 Poblacion y Muestra

INTEGRANTES NUMERO
COLABORADORES PERSONAL 112
TRABAJADOR
ALCALDE 1
VICEALCALDE 1
JEFE DE RECURSOS HUMANOS 1
Total 115

Tabla N° 1: Poblacién
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: Mayra Alban, 2013

CALCULO DE LA MUESTRA

Se define al area de estudio o célculo matematico que se efectla mediante la

totalidad de la poblacion para la realizacion de las diferentes encuestas.

N
= —=
E3(N—1)+1
° n= tamafo de la muestra
o N= poblacion
. E= error de muestreo
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115
n= —
0.092(115— 1) + 1

112
n=————
09234+ 1

115
ﬂ =
1.9234
n=59.78

n= 60 dentro del personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton
Pujili.

La muestra se divide en la unidad de observacion que es:

Porcentaje y Muestra

POBLACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
COLABORADORES PERSONAL 60 95%
TRABAJADOR

ALCALDE 1 2%
VICEALCALDE 1 2%

JEFE DE RECURSOS HUMANOS 1 1%

TOTAL 63 100%

Tabla N° 2: Porcentaje y Muestra
Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: RUTA DE EVACUACION

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Las rutas de evacuacion estan | Vinculacion con el | Garantizar la | ¢Considera usted que el buen

vinculada al riesgo, y es la | Riesgo continuidad del buen | funcionamiento de la

posibilidad de que algo pueda funcionamiento de la | Institucion se debe a las | Técnica:

sucede. La ruta de evacuacion es el Institucién correctas sefialeticas que se | Encuesta

instrumento donde se disefia la | Instrumento de encuentran dentro del GAD del

estrategia, se recogen todas las | disefio de | Técnicas de | Cantdn Pujili? Instrumentos:

medidas organizativas y técnicas, y | estrategias socializacion, ¢Esta usted de acuerdo que se | Cuestionario

se exponen los procedimientos para simulacros realice simulacros para mejorar | Estructurados

enfrentarse a la eventualidad de un
riesgo o un imprevisto que ponga en
peligro la continuidad de la actividad
en una organizacion también
minimiza los impactos de desastres
ante el aspecto fisico de la persona.

Medidas
organizativas y
técnicas

Minimizar impactos
de desastres

Planes de contingencia

Gestion  de

laborales

riesgos

las rutas de evacuacién ante una
posible emergencia?

¢Cree conveniente que se
realice planes de contingencia
para mejorar las debidas rutas
de evacuacién?

(Piensa que es importante
contar con un departamento de
gestion de riesgos para mejorar
las rutas de evacuacién ante una
emergencia?

Tabla N° 3: Operacionalizacién de la Variable Independiente

Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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Variable Dependiente: PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
La presencia de una emergencia estd | Presencia de una | Dosificar las | ¢(Considera usted que
definida por la presencia de eventos | emergencia herramientas de trabajo | ensefiar sobre la correcta
naturales o situaciones imprevistas, el utilizacion de las
cual debe contar con una presencia de Uso inadecuado de los | herramientas de trabajo se | Cuestionarios
un plan de contingencia para sobre | Eventos naturales instrumentos de trabajo | puede  prevenir  una | Estructurados
guardar la seguridad del trabajador situacion de emergencia?
¢Sabia que el correcto uso
Explosiones adecuado de los | Entrevista.
Situaciones Desastres naturales instrumentos de trabajo
imprevistas previene los accidentes
laborales?

Plan de contingencia

Resguardar la integridad
de la persona.
Salud laboral

¢Cree usted que los planes
de contingencia previenen
las situaciones de
emergencia mejorando la
integridad laboral de la
personal?

Tabla N° 4: Operacionalizacién de la Variable Dependiente

Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS

La técnica que se utilizara para esta e investigacion son las encuestas,
entrevista y consultas determinadas hacia el personal del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Pujili de la Provincia de Cotopaxi, en diferentes
aspectos como también las sugerencias que se presentan ante la problematica
sobre las rutas de evacuacion y su incidencia ante la presencia de una emergencia

dentro de la institucion.

Observacioén directa

Se aplicara una guia de observacion dirigida a ver el desenvolvimiento del
personal ante una posible evacuacién mediante simulacros de emergencia dentro
del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili de la Provincia de
Cotopaxi.

Encuesta

Se realizara una encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado
del Cantén Pujili de la Provincia de Cotopaxi en la que consta el Alcalde,
Vicealcalde, jefe de recursos humanos y personal trabajador, mediante la
utilizacion de cuestionarios con preguntas objetivas que permitan la recoleccion

de los datos sobre los lineamientos de la investigacion.

Entrevista

De la misma manera se realizd las entrevistas determinadas de acuerdo a
preguntas objetivas que permitan esclarecer sobre el problema de investigacion
que se ha enfocado al personal tales como: Alcalde, Vicealcalde Colaboradores y
el Jefe de Recursos Humanos del Gobierno Auténomo Descentralizado del

Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi.
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3.7. PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

PREGUNTAS

EXPLICACION

1.- ¢Para qué?

Para alcanzar los objetivos propuestos en

la presente investigacion

2.- ¢A qué personas esta dirigida?

del
Descentralizado del Canton Pujili de la

Personal Gobierno  Autébnomo

Provincia de Cotopaxi

3.- ¢Sobre qué aspectos?

Sobre la problematica de las rutas de

evacuacion ante una posible emergencia

4.- ¢Quién investiga?

Investigador : Mayra Alban

5.- ¢(Cuando?

Julio 2013 Diciembre 2013

6.-¢Lugar de recoleccion de

informacion?

Gobierno Auténomo Descentralizado del

Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi

7.- ¢Cuantos estudiantes?

A 62 integrantes del Gobierno Autdnomo
Descentralizado del Cantén Pujili de la

Provincia de Cotopaxi

8.- ¢Qué técnicas de recoleccion?

Encuesta

Entrevista

9.- (Con qué?

Cuestionarios Estructurados

Tabla N° 5: Recoleccion de la informacién
Elaborado por: Mayra Albéan, 2013
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3.8. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

El proceso de la informacion es el siguiente:

1. Se realiza la limpieza de la informacidn.

2. Se procede a la codificacion de las respuestas.

3. Se tabula las respuestas.

4. Se presenta graficamente las tabulaciones.

5. Con ese insumo se procede a elaborar resultados teniendo en cuenta el
marco tedrico

6. Con el andlisis, la interpretacion de resultados y la aplicacion
estadistica se verifica la hipotesis.

7. Serealiza las conclusiones generales y las recomendaciones.

8. Apartir de las conclusiones se formula una propuesta del problema

investigado.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ENCUESTA A COLABORADORES PERSONAL TRABAJADOR DEL
GAD DEL CANTON PUJILI

Pregunta N° 1
¢Considera usted que el buen funcionamiento de la Institucion se debe a las correctas
sefialeticas que se encuentran dentro del GAD del Cantdn Pujili?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Sl 50 83%
NO 10 17%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 6: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucién
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

100
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Grafico N° 5; Adecuado funcionamiento dentro de la Institucion
Fuente: Datos de Investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis

Dentro de la pregunta en la que hemos aplicado al personal del GAD del canton Pujili
sobre si garantizar la continuidad del buen funcionamiento de la Institucién ayudara al
buen uso de las herramientas que se disponga en la misma, aqui el personal contesto
indistintamente como podemaos observar en la gréfica.

Interpretacion

Podemos darnos cuenta que dentro de esta pregunta aplicada al personal del GAD del
canton Pujili en la que nos damos cuenta que una gran mayoria esta de acuerdo que el uso
adecuado de los instrumentos de trabajo mejora la seguridad dentro de la institucion
mientras que una minoria no comparte la misma opinién por lo que es necesario
profundizar y conceptualizar mas sobre el tema adecuado positivamente los criterios.
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Pregunta N° 2

¢Esté usted de acuerdo que se realice simulacros para mejorar las rutas de evacuacion

ante una posible emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 58 97%
NO 2 3%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 7: Simulacros de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 6: Simulacros de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de la pregunta aplicada de la misma manera al personal del GAD del Cantén Pujili
en la que se detallo si es necesario que se realice simulacros para mejorar las rutas de

evacuacién ante la posibilidad de una emergencia en la que contestaron indistintamente

tal y como se observa en la grafica.
Interpretacion

Como se puede observar en la grafica una gran mayoria esta de acuerdo que dentro de la
institucion debe existir simulacros para mejorar toda ruta de evacuacion ante la
posibilidad de que se presente una emergencia, mientras que una minoria no esta de
acuerdo o no presenta similitud con la pregunta planteada por lo que se debe enfatizar

esta pregunta para unificar los criterios positivamente.
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Pregunta N°3

¢Cree conveniente que se realice planes de contingencia para mejorar las debidas rutas de

evacuacion?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 55 92%
NO 5 8%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 8: Planes de contingencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
Grafico N° 7: Planes de contingencia

Analisis

Dentro de esta pregunta aplicada de la misma manera al personal del GAD del Cantdn
Puijili, en la que se detallé si creen conveniente que se realice planes de contingencia para
mejorar de la misma manera las rutas de evacuacion, por lo que podemos darnos cuenta

gue en esta pregunta contestaron indistintamente pero un alto indice de encuestados esta

de acuerdo, mientras que una minoria no lo estd como podemos observar en la gréafica.
Interpretacion

Como podemos darnos cuenta dentro de esta pregunta, una gran mayoria del personal del
GAD del Canton Puijili, estd de acuerdo que es necesario que se realice un plan de

contingencia, sea este para mejorar las rutas de evacuacion y la seguridad del trabajador.
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Pregunta N° 4

¢Piensa que es importante contar con un departamento de gestion de riesgos para mejorar

las rutas de evacuacion ante una emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 56 93%
NO 4 7%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 9: Departamento de gestién de riesgos
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 8: Departamento de gestion de riesgo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Como podemos observar en la grafica un alto porcentaje contesto acertadamente o

positivamente, que dentro de la institucion es necesario que exista un departamento de

gestion de riesgos, mientras que una minoria no lo ve tan importante.
Interpretacion

Debemos indicar que dentro de esta pregunta en la que se aplicé al personal del GAD del
Cantdn Pujili, en la que se indica si es necesario que dentro de la institucion debe existir
un departamento de gestion de riesgos como se puede observar una gran mayoria esta de
acuerdo mientras gue una minoria no lo esta por lo que es necesario unificar los criterios

positivamente e indicar mas sobre el tema planteado.
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Pregunta N°5

¢Considera usted que ensefiar sobre la correcta utilizacion de las herramientas de trabajo

se puede prevenir una situacion de emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 54 90%
NO 6 10%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 10: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 9: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Aqui podemos darnos cuenta en la pregunta planteada aplicada de la misma manera al
personal del GAD del Canton Pujili, en la que se indica si utilizar correctamente las

herramientas de trabajo se puede prevenir situaciones de emergencia ellos contestaron

indistintamente tal y como se observa en la gréfica.
Interpretacion

En esta pregunta aplicada al personal del GAD del Cantén Pujili, en la que se indica si
utilizar correctamente las herramientas de trabajo se puede prevenir situaciones de
emergencia en la que los encuestados reflejan criterios diferentes, pero una gran mayoria
sabe y conoce que utilizar correctamente las herramientas dentro el trabajo puede

prevenir un alto indice de situaciones de emergencias.
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Pregunta N°6

¢Sabia que el correcto uso de los instrumentos de trabajo previene los accidentes

laborales?
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Sl 53 88%
NO 7 12%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 11: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 10: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de esta pregunta aplicada al personal del GAD del Cantdn Pujili, podemos darnos

cuenta que todos contestaron indistintamente o reflejan criterios diferentes por lo que es
necesario enfatizar mas sobre el tema para unificar los criterios positivamente.

Interpretacion
Debemos indicar que un gran porcentaje de los encuestados que conforman el personal
del GAD del Cantén Puijili, sabe que utilizar correctamente los instrumentos de trabajo

mejora la perspectiva de seguridad, y disminuye los peligros de emergencia dentro de la

institucion.
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Pregunta N°7

¢Cree usted que los planes de contingencia previenen las situaciones de emergencia

mejorando la integridad laboral de la personal?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 60 100%
NO 0 0%
TOTAL 60 100%

Tabla N° 12: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 11: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Como podemos observar en la grafica el personal del GAD del Canton Puijili, contesto
positivamente en la que se detalla que los planes de contingencia previenen las

situaciones de emergencia mejorando la integridad laboral de la personal, tal y como se

observa en la gréfica.
Interpretacion

Dentro de esta pregunta podemos darnos cuenta que el personal del GAD del Cantén
Puijili, contesto positivamente puesto que los palanes de contingencia ayudan a mejorar la
seguridad e integridad laboral del personal ante las situaciones de una posible

emergencia.
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ENCUESTA REALIZADA AL ALCALDE DEL GAD DEL CANTON
PUJILI

Pregunta N° 1

¢Considera usted como alcalde que el buen funcionamiento de la Institucion se debe a las
correctas sefialeticas que se encuentran dentro del GAD del Cantén Pujili?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Sl 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 13: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucién
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 12: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucion
Fuente: Datos de Investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
Dentro de esta pregunta planteada al alcalde del Canton Pujili se puede dar cuenta la
importancia que es el contar con las debidas sefializaciones dentro del lugar para facilitar

el adecuado y libre acceso de los trabajadores del GAD, por lo que establece necesario y

Util las debidas sefaleticas dentro de la institucion.

Interpretacién

El Alcalde del GAD del canton Pujili esta de acuerdo que dentro de la institucién debe
existir las correctas sefialeticas sean estas para el libre acceso en caso de una emergencia

como la interpretacion de las mismas sefiales de emergencia.
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Pregunta N°2

¢Esté usted de acuerdo como alcalde que se realice simulacros para mejorar las rutas de

evacuacion ante una posible emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 14: Simulacros de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cant6n Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 13: Simulacros de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de la pregunta aplicada de la misma manera al Alcalde del GAD del Cant6n Pujili
en la que se detallo si es necesario que se realice simulacros para mejorar las rutas de

evacuacién ante la posibilidad de una emergencia en la que contesto positivamente tal y

como se observa en la grafica.
Interpretacion

Como se puede observar en la grafica el Alcalde muestra un gran interés dentro de la
institucion en la que debe existir simulacros para mejorar toda ruta de evacuacion ante la
posibilidad de que se presente una emergencia, para fortalecer las debidas indicaciones

gue se presentaran ante una eventual emergencia.

73



Pregunta N°3

¢Cree conveniente como alcalde que se realice planes de contingencia para mejorar las

debidas rutas de evacuacion?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 1%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 15: Planes de contingencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
Grafico N° 14: Planes de contingencia

Analisis

Dentro de esta pregunta aplicada de la misma manera al Alcalde del GAD del Cantén
Pujili, en la que se detalld si cree conveniente que se realice planes de contingencia para
mejorar de la misma manera las rutas de evacuacion, por lo que indica que es util y

correcto que se establezca los debidos planes de contingencia ante la presencia de

cualquier emergencia.
Interpretacion

Como podemos darnos cuenta dentro de esta pregunta, el Alcalde del GAD del Cant6n
Puijili, esta de acuerdo que es necesario que se realice un plan de contingencia, que sea de
gran aporte para mejorar las rutas de evacuacion y la seguridad del trabajador, en todas

las ramas laborales que se presentaran dentro de la institucion.
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Pregunta N° 4

¢Usted como alcalde piensa que es importante contar con un departamento de gestion de

riesgos para mejorar las rutas de evacuacion ante una emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 16: Departamento de gestién de riesgos
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 15: Departamento de gestién de riesgo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis

Como podemos observar en la grafica el Alcalde contesto positivamente ya que en todas
las instituciones debe existir un departamento de gestién de riesgos tal y como se observa
en la grafica. acertadamente o positivamente, que dentro de la institucion es necesario que

exista un departamento de gestién de riesgos, mientras que una minoria no lo ve tan

importante.
Interpretacion

En esta pregunta el Alcalde indic6 que es necesario que dentro de la institucion deba
existir un departamento de gestién de riesgos que pueda solventar las necesidades de la

institucion ante las posibilidades de emergencia.
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Pregunta N°5

¢Considera usted como alcalde que ensefiar sobre la correcta utilizacién de

herramientas de trabajo se puede prevenir una situacion de emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 17: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili

Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 16: La correcta utilizacion de las herramientas de trabajo

Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis

las

Aqui podemos darnos cuenta en la pregunta planteada aplicada de la misma manera al

Alcalde del GAD del Cantén Pujili, en la que se indica si utilizar correctamente las

herramientas de trabajo se puede prevenir situaciones de emergencia en la que esta

totalmente de acuerdo como se puede observar en la grafica.

Interpretacion

En esta pregunta aplicada al Alcalde del GAD del Canton Puijili, se observa que es

importante el conocer sobre la correcta utilizacién de las herramientas de trabajo se

previniendo asi situaciones de emergencia dando el correcto uso y aplicacién de estos

materiales dentro del trabajo.
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Pregunta N°6

¢Sabia usted como alcalde que el correcto uso de los instrumentos de trabajo previene los
accidentes laborales?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 18: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

100
100
ad
60
40
20
0
&
¥
&
OQ‘
R
mSI mNO

Grafico N° 17: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de esta pregunta aplicada al Alcalde del GAD del Canton Pujili, podemos darnos
cuenta que contesto positivamente ya que refleja que el utilizar adecuadamente los

instrumentos de trabajo como el de dirigirnos adecuadamente a nuestras actividades
previene un alto indice de peligros.

Interpretacion

Debemos indicar que el Alcalde del GAD del Cantdén Pujili, sabe que utilizar
correctamente los instrumentos de trabajo mejora la perspectiva de seguridad, y
disminuye los peligros de emergencia dentro de la institucion, mejorando notablemente la
calidad de vida del trabajador como su seguridad al ejercer cualquier actividad dentro de

sus roles de trabajo.
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Pregunta N°7

¢Cree usted que los planes de contingencia previenen las situaciones de emergencia

mejorando la integridad laboral de la personal?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 19: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 18: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Como podemos observar en la grafica el Alcalde del GAD del Cantén Pujili, contesto

positivamente en la que se detalla que los planes de contingencia previenen las

situaciones de emergencia mejorando la integridad laboral del personal.
Interpretacion

Dentro de esta pregunta podemos darnos cuenta que el Alcalde del GAD del Cantén
Puijili, contesto positivamente puesto que los palanes de contingencia ayudan a mejorar la

seguridad e integridad laboral del personal ante las situaciones de una posible
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emergencia, mejorando el buen estilo de vida laboral dentro de la institucion como sus

relaciones personales con la misma.

ENCUESTA REALIZADA AL VICEALCALDE DEL GAD DEL CANTON
PUJILI

Pregunta N° 1

¢Considera usted como Vicealcalde que el buen funcionamiento de la Institucion se debe
a las correctas sefialeticas que se encuentran dentro del GAD del Cantén Pujili?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Sl 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N© 20: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucién
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 19: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucién
Fuente: Datos de Investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
Dentro de la pregunta en la que hemos aplicado al Vicealcalde del GAD del cant6n Pujili
sobre si garantizar la continuidad del buen funcionamiento de la Institucion ayudara al

buen uso de las herramientas que se disponga en la misma, aqui el Vicealcalde contesto

positivamente como podemos observar en la gréfica.

Interpretacion

Podemos darnos cuenta que dentro de esta pregunta aplicada al Vicealcalde del GAD del
canton Pujili, conoce que si existe presencia de sefialeticas pero no se cuenta con todas las

normativas que se debe tener ante la presencia de una emergencia como las debidas
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indicaciones que son la rutas de evacuacion, por lo que se debe enfatizar por la
implementacion de las distintas sefialeticas que favorezcan la mejoria del GAD.

Pregunta N°2

¢Esta usted de acuerdo como Vicealcalde que se realice simulacros para mejorar las rutas

de evacuacion ante una posible emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 21: Simulacros de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 20: Simulacros de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de la pregunta aplicada de la misma manera al Vicealcalde del GAD del Cantén
Pujili en la que se detallo si es necesario que se realice simulacros para mejorar las rutas

de evacuacion ante la posibilidad de una emergencia en la que contestaron positivamente

tal y como se observa en la grafica.

Interpretacion
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Como se puede observar en la gréafica el Vicealcalde estd de acuerdo que dentro de la
institucion debe existir simulacros para mejorar toda ruta de evacuacion ante la

posibilidad de que se presente una emergencia.

Pregunta N°3

¢Cree conveniente como Vicealcalde que se realice planes de contingencia para mejorar

las debidas rutas de evacuacion?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 1%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 22: Planes de contingencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
Grafico N° 21: Planes de contingencia

Analisis

Dentro de esta pregunta aplicada de la misma manera al Vicealcalde del GAD del Cantén
Pujili, en la que se detallé si cree conveniente que se realice planes de contingencia para
mejorar de la misma manera las rutas de evacuacion, por lo que podemos darnos cuenta

gue en esta pregunta contest6 positivamente reflejando la importancia el de contar con

planes de contingencia.
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Interpretacion

Como podemos darnos cuenta dentro de esta pregunta, el Vicealcalde del GAD del
Canton Puijili, estd de acuerdo que es necesario que se realice un plan de contingencia, sea

este para mejorar las rutas de evacuacion y la seguridad del trabajador.
Pregunta N°4

¢Usted como Vicealcalde piensa que es importante contar con un departamento de

gestion de riesgos para mejorar las rutas de evacuacion ante una emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 23: Departamento de gestion de riesgos
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 22: Departamento de gestién de riesgo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Como podemos observar en la grafica el Vicealcalde contestd acertadamente o

positivamente, que dentro de la institucion es necesario que exista un departamento de

gestion de riesgos, para solventar las necesidades de la institucion.
Interpretacion

Debemos indicar que dentro de esta pregunta en la que se aplicé al Vicealcalde del GAD

del Canton Pujili, en la que se indica si es necesario que dentro de la institucion debe
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existir un departamento de gestion de riesgos como se puede observar en la grafica que
es necesario solventar las necesidades de la institucion para mejorar la calidad del
trabajador con su seguridad.

Pregunta N°5

¢Considera usted como Vicealcalde que ensefiar sobre la correcta utilizacion de las

herramientas de trabajo se puede prevenir una situacion de emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 24: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 23: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Aqui podemos darnos cuenta en la pregunta planteada al Vicealcalde del GAD del Cant6n
Pujili, en la que se indica si utilizar correctamente las herramientas de trabajo se puede

prevenir situaciones de emergencia, como se observa en la grafica contestaron

positivamente.

Interpretacion
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En esta pregunta aplicada al Vicealcalde del GAD del Canton Pujili, en la que se indica si
utilizar correctamente las herramientas de trabajo se puede prevenir situaciones de
emergencia en la que el encuestado refleja, que utilizar correctamente las herramientas
dentro el trabajo puede prevenir un alto indice de situaciones de emergencias, y mejora la
estabilidad de salud laboral dentro del trabajador.

Pregunta N°6

¢Sabia usted como Vicealcalde que el correcto uso de los instrumentos de trabajo

previene los accidentes laborales?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 25: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 24: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
Dentro de esta pregunta aplicada al Vicealcalde del GAD del Cantén Pujili, podemos

darnos cuenta que contesto positivamente tal y como se puede observar en la gréfica,
sobre el correcto uso de los instrumentos de trabajo.

Interpretacion
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Debemos indicar que un gran el Vicealcalde del GAD del Canton Pujili, sabe que utilizar
correctamente los instrumentos de trabajo mejora la perspectiva de seguridad, y
disminuye los peligros de emergencia dentro de la institucion, por lo que es necesario que
se tome estos correctivos dentro de los programas de seguridad para mejorar la seguridad
e integridad del trabajador utilizando adecuadamente los instrumentos de su actividad
laboral.

Pregunta N°7

¢Cree usted como Vicealcalde que los planes de contingencia previenen las situaciones de

emergencia mejorando la integridad laboral de la personal?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 26: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 25: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
Como podemos observar en la gréfica el Vicealcalde del GAD del Cant6n Puijili, contesto

positivamente en la que se detalla que los planes de contingencia previenen las
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situaciones de emergencia mejorando la integridad laboral de la personal, tal y como se
observa en la gréfica.

Interpretacion

Dentro de esta pregunta podemos darnos cuenta que el Vicealcalde del GAD del Canton
Pujili, contesto positivamente puesto que los palanes de contingencia ayudan a mejorar la
seguridad e integridad laboral del personal ante las situaciones de una posible
emergencia.
ENCUESTA REALIZADA AL JEFE DE RECURSOS HUMANOS DEL
GAD DEL CANTON PUJILI

Pregunta N° 1

¢Considera usted como Jefe de Recursos Humanos que el buen funcionamiento de la
Institucion se debe a las correctas sefialeticas que se encuentran dentro del GAD del
Cantodn Pujili?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Sl 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 27: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucién
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
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Grafico N° 26: Adecuado funcionamiento dentro de la Institucion
Fuente: Datos de Investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
Dentro de la pregunta en la que hemos aplicado al Jefe de Recursos Humanos del GAD

del canton Pujili sobre si garantizar la continuidad del buen funcionamiento de la
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Institucion ayudara al buen uso de las herramientas que se disponga en la misma, aqui el
personal contesto positivamente como podemos observar en la gréfica.
Interpretacion

Podemos darnos cuenta que dentro de esta pregunta aplicada al Jefe de Recursos
Humanos del GAD del canton Pujili en la que nos damos cuenta lo indispensable del

contar con las debidas sefialéticas dentro de la institucion.

Pregunta N°2

¢Esta usted de acuerdo como Jefe de Recursos Humanos que se realice simulacros para

mejorar las rutas de evacuacion ante una posible emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 28: Simulacros de emergencia
Fuente: Encuesta al Jefe de Recursos Humanos del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 27: Simulacros de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
Dentro de la pregunta aplicada de la misma manera al Jefe de Recursos Humanos del

GAD del Canton Pujili en la que se detallo si es necesario que se realice simulacros para
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mejorar las rutas de evacuacion ante la posibilidad de una emergencia en la que

contestaron positivamente tal y como se observa en la gréfica.
Interpretacion

Como se puede observar en la gréfica el Jefe de Recursos Humanos esta de acuerdo que
dentro de la institucion debe existir simulacros para mejorar toda ruta de evacuacion ante
la posibilidad de que se presente una emergencia, solventando la seguridad del trabajador.

Pregunta N°3

¢Cree conveniente como Jefe de Recursos Humanos que se realice planes de contingencia

para mejorar las debidas rutas de evacuacion?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 1%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 29: Planes de contingencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili

Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013
Grafico N° 28: Planes de contingencia

Analisis
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Dentro de esta pregunta aplicada de la misma manera al Jefe de Recursos Humanos del
GAD del Cantdn Pujili, en la que se detall6 si creen conveniente que se realice planes de
contingencia para mejorar de la misma manera las rutas de evacuacion, por lo que
podemos darnos cuenta que en esta pregunta el Jefe de Recursos Humanos esta de cuerdo
ya que se puede manejar de mejor manera la seguridad e integridad del trabajador.

Interpretacion

Como podemos darnos cuenta dentro de esta pregunta, el Jefe de Recursos Humanos del
GAD del Cantén Pujili, estd de acuerdo que es necesario que se realice un plan de
contingencia, mejorando la seguridad laboral como la calidad de vida de los trabajadores.

Pregunta N° 4

¢Usted como Jefe de Recursos Humanos piensa que es importante contar con un
departamento de gestion de riesgos para mejorar las rutas de evacuacion ante una

emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 30: Departamento de gestion de riesgos
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 29: Departamento de gestién de riesgo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
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Como podemos observar en la gréfica el Jefe de Recursos Humanos contesto
acertadamente o positivamente, que dentro de la institucion es necesario que exista un

departamento de gestion de riesgos.
Interpretacion

Debemos indicar que dentro de esta pregunta en la que se aplico al Jefe de Recursos
Humanos del GAD del Canton Puijili, en la que se indica si es necesario que dentro de la
institucion debe existir un departamento de gestion de riesgos como se puede observar
esta de acuerdo que se plantee y que exista un departamento de gestion de riesgos que

mejore las necesidades de la institucion ante la presencia de cualquier emergencia.
Pregunta N°5

¢Considera usted como Jefe de Recursos Humanos que ensefiar sobre la correcta

utilizacion de las herramientas de trabajo se puede prevenir una situacion de emergencia?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 31: La correcta utilizacién de las herramientas de trabajo
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 30: La correcta utilizacion de las herramientas de trabajo
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Alban 2013

Analisis
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Aqui podemos darnos cuenta en la pregunta planteada aplicada de la misma manera al
Jefe de Recursos Humanos del GAD del Canton Pujili, en la que se indica si utilizar
correctamente las herramientas de trabajo se puede prevenir situaciones de emergencia

ellos contestaron positivamente tal y como se observa en la grafica.
Interpretacion

En esta pregunta aplicada al Jefe de Recursos Humanos del GAD del Canton Pujili, en la
que estd de acuerdo que utilizar correctamente las herramientas de trabajo se puede

prevenir situaciones de emergencia.

Pregunta N°6

¢Sabia usted como Jefe de Recursos Humanos que el correcto uso de los instrumentos de

trabajo previene los accidentes laborales?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 32: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

100
100
80
60
40
20
0]

&

&
c_‘,&
OQ‘
]
ESI ENO

Grafico N° 31: Utilizar adecuadamente los instrumentos de trabajo previene accidentes
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
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Dentro de esta pregunta aplicada al Jefe de Recursos Humanos del GAD del Cant6n
Pujili, podemos darnos cuenta que contesto positivamente ya que solo el correcto uso de
las herramientas de trabajo mejora y previne situaciones de emergencia.

Interpretacion

Debemos indicar que el Jefe de Recursos Humanos del GAD del Canton Puijili, sabe que
utilizar correctamente los instrumentos de trabajo mejora la perspectiva de seguridad, y
disminuye los peligros de emergencia dentro de la institucion, ya que el contar con las
debidas indicaciones de todos los instrumentos de trabajo como también el de dirigirse
adecuadamente de un lugar a otro, adecuadamente y conociendo e interpretando las

correctas sefialéticas se mejora la seguridad del trabajador dentro del GAD.

Pregunta N°7

¢Cree usted como Jefe de Recursos Humanos que los planes de contingencia previenen

las situaciones de emergencia mejorando la integridad laboral de la personal?

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Tabla N° 33: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Encuesta al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013
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Grafico N° 32: Los planes de contingencia previene las situaciones de emergencia
Fuente: Datos de investigacion
Elaborado por: MAYRA, Albéan 2013

Analisis
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Como podemos observar en la gréfica el Jefe de Recursos Humanos del GAD del Cantdn
Pujili, contestd positivamente en la que se detalla que los planes de contingencia
previenen las situaciones de emergencia mejorando la integridad laboral del personal, tal

y como se observa en la grafica.
Interpretacion

Dentro de esta pregunta podemos darnos cuenta que el Jefe de Recursos Humanos del
GAD del Cantdn Pujili, contesto positivamente puesto que los palanes de contingencia
ayudan a mejorar la seguridad e integridad laboral del personal ante las situaciones de una
posible emergencia, detallando lo factible que es de contar con las debidas normas de
seguridad y sefialéticas dentro de una institucion como es el GAD del Cantén Puijili,

favoreciendo la calidad del trabajador en sus perspectivas laborales.
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4.3 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

VERIFICACION DE HIPOTESIS: Hipdtesis, Argumento y Verificacion
ARGUMENTO.

4.3.1 Combinacion de Frecuencias.
Para establecer la correspondencia de las variables se eligio siete preguntas de

las encuestas, cuatro preguntas de la variable independiente y tres preguntas de la
variable dependiente en estudio.

4.3.2 Hipotesis.
Ho. Las rutas de evacuacion no inciden en la presencia de emergencia del

personal del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pujili Provincia de
Cotopaxi.

Hi. Las rutas de evacuacion si inciden en la presencia de emergencia del
personal del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Pujili Provincia de

Cotopaxi.

4.3.3 Seleccion del nivel de significacion.
Se utilizo el nivel oo = 0,05

4.3.4 Descripcion de la Poblacion.
Se trabajo con toda la muestra que corresponde a 62 que se dividen 59

Colaboradores, 1 Alcalde, 1 Vicealcalde, 1 Jefe de Recursos Humanos. Por lo que
equivale a 62 miembros dentro de la muestra que son el total del Gobierno

Auténomo Descentralizado del Canton Puijili, provincia de Cotopaxi.

4.3.5 Especificacion del Estadistico.
De acuerdo a la tabla de contingencia 7 X 2 se utiliza la siguiente formula:

X:=X (0-E)2/E
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4.3.6 Especificacion de la regidn de aceptacion y rechazo.
Primero se determina los grados de libertad, conociendo que el cuadro esta

formado por 7 filas y 2 columnas.

Gl=(f1). (c-1)
Gl=(7-1).(2-1)
Gl= 6.1 =6
Entonces con 6 Gl y un nivel de 0,05 tenemos en la tabla de ji cuadrado, el
valor es de 12.59 por consiguiente se acepta la hip6tesis alternativa para todo

valor de ji cuadrado que se encuentre hasta el valor 12.59 y se rechaza la

hipotesis nula cuando los valores calculados son mayores a 12.59.

La representacion gréafica seria:

Zona de /—\ Zona de
aceptacion / \ rechazo

/ N\
/ AN
___/ \

T T T T T T T T 1

-5 a 5 10 15 20 25 30 35

Chi square distribucion Chi square 14.4883
Gréfico 33: Representacion del ji cuadrado

FUENTE: Datos de investigacion
ELABORADO POR: MAYRA, Alban. 2013
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4.3.7 Recoleccién de datos y calculo de los estadisticos.
Tabla 34: Frecuencias Observadas.

CATEGORIAS
PREGUNTA SUB TOTAL
Sl NO

1. ¢Considera usted que garantizar la
continuidad del buen funcionamiento de
la Institucion ayudara al buen uso de las
herramientas que se disponga en la
misma? 50 10 60

2. ¢Esta usted de acuerdo que se realice
simulacros para mejorar las rutas de
evacuacion ante una posible
emergencia? 60 0 60

3. ¢Cree conveniente que se realice planes
de contingencia para mejorar las debidas
rutas de evacuacion? 57 3 60

4. ;Piensa que es importante contar con un
departamento de gestion de riesgos para
mejorar las rutas de evacuacion ante una
emergencia? 58 2 60

5. ¢Considera usted que ensefiar sobre la
correcta utilizacion de las herramientas
de trabajo se puede prevenir una
situacion de emergencia? 56 4 60

6. ¢Sabia que el correcto uso adecuado de
los instrumentos de trabajo previene los
accidentes laborales? 55 5 60

7. ¢Cree usted que los planes de
contingencia previenen las situaciones
de emergencia mejorando la integridad
laboral de la personal? 60 0 60

SUBTOTAL 396 24 420

FUENTE: Datos de investigacion
ELABORADO POR: MAYRA, Alban. 2013
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Tabla 35: Frecuencias Esperadas.

CATEGORIAS
PREGUNTA SUB TOTAL
Sl NO
1. ¢Considera usted que garantizar la
continuidad del buen funcionamiento de
la Institucion ayudara al buen uso de las
herramientas que se disponga en la
misma? 57,142 | 4.857 60
2. ¢Esta usted de acuerdo que se realice
simulacros para mejorar las rutas de
evacuacion ante una posible
emergencia? 57,142 14.857 g
3. ¢Cree conveniente que se realice planes
de contingencia para mejorar las debidas
rutas de evacuacion? 57,142 14857 g
4. ;Piensa que es importante contar con un
departamento de gestion de riesgos para
mejorar las rutas de evacuacion ante una
emergencia? 57,142 14857 g
5. ¢Considera usted que ensefiar sobre la
correcta utilizacion de las herramientas
de trabajo se puede prevenir una
situacion de emergencia? 57,142 14857 g
6. ¢Sabia que el correcto uso adecuado de
los instrumentos de trabajo previene los
accidentes laborales? 57,142 14857 g
7. ¢Cree usted que los planes de
contingencia previenen las situaciones
de emergencia mejorando la integridad
laboral de la personal? 57,142 14857 g
SUBTOTAL 396 24 420

FUENTE: Datos de investigacion
ELABORADO POR: MAYRA, Alban. 2013
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Tabla 36: Calculo del Ji Cuadrado.

0 E O-E (O-E)2 (O-E)2/E
52 57,142 5,142 26,440164 0,46270981
10 4,857 5,143 26,450449 5,44584085
60 57,142 2,858 8,168164 0,14294501
2 4,857 2,857 8,162449 1,68055363
57 57,142 20,142 0,020164 0,00035288
5 4,857 0,143 0,020449 0,00421021
58 57,142 0,858 0,736164 0,01288306
4 4,857 0,857 0,734449 0,15121454
56 57,142 11,142 1,304164 0,02282321
6 4,857 1,143 1,306449 0,26898271
55 57,142 2,142 4588164 0,08029407
7 4,857 2,143 4,592449 0,94553202
62 57,142 4,858 23,600164 0,41300907
0 4,857 4,857 23,590449 4,857

420 420 14,4883511

FUENTE: Datos de investigacion

ELABORADO POR: MAYRA, Alban. 2013

4.3.8 Decision Final.
Con seis grados de libertad y un nivel de 0.05, se obtiene en la tabla 12.59, y

como el valor de ji cuadrado es de 14.48 como la hipdtesis nula se encuentra

fuera de la regién de aceptacion se rechaza y se acepta la hipdtesis alternativa.

VERIFICACION.

Ante las evidencias comprobadas sobre: Las rutas de evacuacion si inciden en

la presencia de emergencia del personal del Gobierno Auténomo Descentralizado

del Cantdn Pujili Provincia de Cotopaxi.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados sobre nuestra investigacién se ha determinado las

siguientes conclusiones:

1. Conocer los riesgos que existen dentro de las areas de trabajo, es
indispensable para resguardar la integridad fisica de la persona, dentro de sus
actividades diarias, asi como también conocer la mejor y mas rapida forma de
evacuar sus sitios de trabajo ante la presencia de una emergencia para precautelar
asi la integridad de todos los trabajadores logrando con esto salvaguardar la vida y

seguridad fisica de todos los afectados en dicha situacion de emergencia.

2. La finalidad de sefializar las rutas de evacuacion ayudara dentro del GAD
del Canton Pujili, a mejorar los niveles de evacuaciones que resguarden la

integridad fisica del trabajador ante la presencia de una emergencia.

3. Como sabemos tanto el instructivo de evacuacion como las adecuadas
rutas de evacuacion mejoraran la estabilidad del trabajador, tanto en su integridad
fisica como en lo laboral, en la que predomina el conocimiento sobre la

evacuacién ante la posibilidad de una emergencia.
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5.2. RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones presentadas se ha determinado las siguientes

recomendaciones:

1. Es indispensable que dentro del GAD del Canton Pujili existan rutas de
evacuacion, que sirvan para evacuar en un tiempo determinado al personal ante la

presencia de una emergencia.

2. Capacitar al trabajador del GAD del Cantdon Pujili para fomentar sobre el
correcto uso de las rutas de evacuacion, sera indispensable para que conozcan por

donde deben evacuar ante la presencia de una emergencia.

3. Se debe realizar planes de contingencia para estar prevenidos ante la
presencia de una emergencia y sepan cémo deben actuar, tanto rapida como

ordenadamente, y mantener la calma para cuidar la integridad del personal.

4. Es indispensable también que se implemente dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili sobre las rutas de evacuacion
seguras para precautelar la integridad de los trabajadores ante la presencia de una

emergencia
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CAPITULO VI

PROPUESTA
TITULO DE LA PROPUESTA

INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD SOBRE LA CORRECTA UTILIZACION
DE LAS RUTAS DE EVACUACION DE LOS TRABAJADORES DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI DE
LA PROVINCIA DE COTOPAXI.

6.1 DATOS INFORMATIVOS

e Institucion: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PUJILI

e Ubicacion: Calles, Garcia Moreno 5-00 y José Joaquin Olmedo

e Canton: Pujili

e Provincia: Cotopaxi

e Teléfonos: (593) (3) 2723119
e Email: mun_pujili@andinanet.net

e Pagina web:

e http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/index.php/gaceta-municipall

http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=146

http://gadmunicipalpujili.blogspot.com/

http://www.municipiopujili.gob.ec/
e Trabajadores del GAD Municipalidad del Canton Pujili: 137

e Personal Administrativo: 100

6.2.- ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Mediante la realizacion de esta investigacion se pudo establecer la necesidad
que implica tener dentro de toda institucion y en especial dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pujili sobre la implementacion de las rutas

de evacuacion que ayuden a mejorar y precautelar sobre la integridad fisica de los
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trabajadores, detallando asi también sobre el uso correcto de los instrumentos de

trabajo que existen dentro de la Institucion.

Debemos indicar que también al efectuar la investigacién conocemos sobre los
beneficios que implica tener rutas de evacuacion puesto que dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pujili no existen rutas de evacuacion que
ayude al personal a dirigirse adecuadamente sobre los corredores para resguardar
su integridad fisica, por lo que debemos indicar que las correcta sefializacion de
evacuacion es primordial ya que asi se podrd salvar vidas ante la presencia
eventual de una emergencia que se suscitara dentro de esta municipalidad como

de la misma manera hacia los desastres naturales.

En la actualidad es indispensable que toda institucion deba tener rutas de
evacuacion de la misma manera debe realizar planes de contingencia, de tal
manera que se pueda solventar las necesidades de los trabajadores ante la
presencia de una emergencia con el proposito de mejorar la integridad fisica del

personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pujili.

Debemos tener en claro que el propdsito de este trabajo investigativo es el de
propiciar las correctas rutas de evacuacion que debe implicar dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pujili hacia las correctas evacuaciones que
debe emplear los trabajadores ante la presencia de una emergencia buscando
lineamientos que contribuyan fortalecer los planes de emergencia y resguarde la

integridad fisica de los trabajadores.

6.3.- JUSTIFICACION

En cada empresa, industria 0 comercio, o instituciones publicas y privadas es
importante que existan sefialamientos donde se indiquen las rutas de evacuacion
en un posible siniestro, dichas sefiales ayudaran a que los procesos de evacuacion

sean mas rapidos y faciles.

Un proceso de evacuacion se considera como todo el procedimiento de

acciones que realizan las personas para proteger sus vidas e integridad fisica ante
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un posible siniestro, en el cual deben ser guiadas a través de sefialamientos hacia

zonas seguras y/o puntos de reuniones.

Es util este tema de investigacion ya que los trabajadores del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Canton Pujili, conoceran sobre los lineamientos
generales y las indicaciones establecidas ante la presencia de una emergencia y

como utilizar correctamente las distintas vias de evacuacion.

De la misma manera esta investigacion causara un gran impacto dentro del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili, ya que los trabajadores
sabran qué hacer ante un desastre natural, o posibles siniestros, en la que podran
proteger sus integridad fisica, y como también debemos indicar seran de gran
ejemplo para otras instituciones el de fomentar las vias de evacuaciéon como una

herramienta indispensable para proteger la vida de los trabajadores.

Es beneficioso este trabajo investigativo, especialmente porque se protege la
vida de los trabajadores del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton
Pujili, conociendo especificamente sobre las vias de evacuacion ante un desastre
natural, mejorando también las normas especificas como los planes de
contingencia que realiza la institucion, como el personal encargado de gestion de

talento humano.

6.4.-OBJETIVOS

6.4.1.- Objetivo General

Elaborar un instructivo de seguridad sobre la correcta utilizacidn de las rutas de
evacuacién de los trabajadores del Gobierno Autonomo Descentralizado del

Canton Pujili de la provincia de Cotopaxi.

6.4.2.- Objetivos Especificos

1. Socializar a los trabajadores sobre la preventiva de las rutas de evacuacion
que existen dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pujili de

la provincia de Cotopaxi.
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2. Ejecutar una adecuada proteccion a la vida y a la salud personal, mediante la
planificacion de las acciones a seguir, ante determinadas situaciones de

emergencia.

3. Evaluar programas con actividades dentro del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Pujili de la provincia de Cotopaxi sobre el correcto

uso de las vias de evacuacion dentro del area de trabajo.

6.5.- ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Debemos indicar que nuestro tema de investigacion es factible puesto que se
presenta una guia acorde al beneficio del trabajador mediante el conocimiento y la
utilizacion de las correctas vias de evacuacion, en la que pueda proteger su vida y
la de los demas, mediante las rutas de evacuacion y planes de emergencia se
puede interactuar con el peligro de una forma segura previniendo fatalidades y
lesiones, se reduce el dafio que puede generar una multitud sin conocer las vias de

emergencia o evacuacion.

En la etapa de planificacion, es importante solicitar la participacion de
diferentes grupos. Entre estos grupos, el comité conjunto de seguridad y salud
ocupacional puede brindar aportes valiosos y un medio para mayor participacion
del trabajador. Se debe consultar también a los funcionarios municipales
adecuados dado que el control lo debe realizar el gobierno local en las
emergencias mas importantes y se debe contar con disponibilidad recursos
adicionales. Comunicacion, capacitacion y simulacros periddicos garantizaran el

desempefio adecuado si el plan debe ejecutarse.

Este trabajo de investigacion es factible puesto que se realizara con el apoyo de
personas colaboradoras inmersas dentro del tema de investigacion como es la
utilizacion de vias de evacuacion ante la presencia de una emergencia dentro del
Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Pujili en la que consta como

principales los siguientes:

Alcalde.
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Vicealcalde.
Jefe de talento humano
Trabajadores del GAD del Canton Pujili.

Dentro del aspecto econdmico, existird un gran apoyo por las personas
colaboradoras, que buscan el de implantar vias de evacuacion para proteger la

vida del trabajador ante la presencia de una emergencia.

Gastos
DETALLES VALOR
Elaboracién de la tesis $700
Defensa de la tesis $160
Material didactico para las conferencias $55
Gastos varios $70
Total gastos $985

Tabla Ne 37 Gastos
Elaborado por: MAYRA, Alban. 2013

6.6.-FUNDAMENTACION CIENTIFICA

VARIABLE INDEPENDIENTE: RUTAS DE EVACUACION

Ruta de Evacuacion

->

SALIDA

Son flechas que le indican el camino para evacuar a las zonas de seguridad
internas y externas. Se ubican de modo que permitan su visibilidad desde

cualquier angulo y a una altura visible para todos.

e Color: Flechas de color blanco sobre fondo verde.
e Leyenda: SALIDA.
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e Maedidas: Se adecuan al tipo de edificacion y deben ser proporcionales al

modelo original de 30 x 20 cm.

En cuanto a las vias y salidas de evacuacion es importante que permanezcan
despejadas y libres de elementos que puedan estropear el desplazamiento ligero

hacia una zona exterior.

e Las dimensiones de las vias y salidas de evacuacién seran proporcionales al
nimero de empleados y personas que permanezcan en el lugar.

e Cada uno de los lugares del establecimiento (por méas apartados que se
encuentren) deben tener rutas de desalojo para cualquier caso de peligro.

e Las salidas y puertas de emergencia no deben ser giratorias o corredizas. Es
importante que éstas se abran hacia el exterior.

e Las puertas de emergencia no deberan cerrarse con llave.

e Dado el caso en el que se dafie la iluminacién, es preciso que se tengan
equipadas con alguna iluminacion alterna las rutas de evacuacion. Es

recomendado entonces instalar algdn tipo de alumbrado de emergencia.

Las rutas que deben ser utilizadas para la evacuacién deben ser marcadas con
materiales visibles y duraderos, para que personas tanto internas (personal de la
empresa) como externas (visitantes) a la institucion tengan una vision clara de los

lugares accesibles o no para la evacuacion.

Recuerde que la mejor herramienta para salir ileso de una situacion complicada

0 de emergencia es la calma.

Una ruta de escape consiste en la accion de desocupar ordenada y
planificadamente un lugar. Esta accion o desplazamiento es realizado por los

ocupantes por razones de seguridad ante un peligro potencial o inminente.

La evacuacion rapida y oportuna es una forma de evitar pérdidas, por lo que se
requiere que sea una actividad organizada por parte de los que estén directamente

involucrados.
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Considerando la edificacién a evacuar se procede a crear una brigada de

Evacuacion que estara compuesta por un Jefe de evacuacion y/o sus ayudantes.

Estos no deben ser necesariamente los que ocupan altos cargos directivos; es
necesario designar a personas que permanezcan en la oficina y que estén
acostumbrados al liderazgo. Podrian ser supervisores o jefes de personal,
ingenieros de planta, etc., de manera que conserven el orden y la aptitud
psicoldgica ante un desastre.

Con esto procedemos a crear un plan, el mismo para su total funcionalidad

deberé ser permanentemente actualizado.

Este plan abarca desde la identificacion de las rutas de escape (Puertas,
ventanas, pasadizos, escaleras, etc.) hasta determinar la correcta sefializacion de

dichas rutas.

o Esnecesario que las rutas o vias de escape sean adecuadas para la cantidad
de personas que trabajan en cada lugar.

o Entrenamiento atodo el personal sobre la manera correcta de evacuar.

e Se establecen las prioridades ante una evacuacion (Personas, Materiales,
Documentos y Bienes.

o Evitar aglomeraciones en las inmediaciones de las "Vias de Escape"
durante el desastre.

o Zonificar de la edificacidn, esto es necesario para que todos los lugares o
ambientes tengan una identificacidn que permita, primero, ser conocida
por todos; y segundo, que en el momento de la emergencia sea de rapido y
facil entendimiento. Ademas se establecen las zonas de reunion a las que
ird el personal en caso de evacuacion.

e Vigilar permanentemente los pasadizos, puertas principales y secundarias,
escaleras, etc. cuidando que no existan obstaculos que impidan una salida

sin peligros, en caso de emergencia.

VARIABLE DEPENDIENTE: PRESENCIA DE UNA EMERGENCIA
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Una emergencia es una situacion fuera de control que se presenta por el

impacto de un desastre.

Cualquier suceso capaz de afectar el funcionamiento cotidiano de una
comunidad, pudiendo generar victimas o dafios materiales, afectando la estructura
social y econémica de la comunidad involucrada y que puede ser atendido
eficazmente con los recursos propios de los organismos de atencion primaria o de

emergencias de la localidad."

Aparece cuando, en la combinacién de factores conocidos, surge un fenémeno
0 suceso que no se esperaba, eventual, inesperado y desagradable por causar
dafos o alteraciones en las personas, los bienes, los servicios o el medio ambiente,

sin exceder la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Se definen tres posibles estados de conduccion que se producen en la fase de

emergencia: prealerta, alerta y alarma.

Emergencia ecologica de importancia mundial

Situacion derivada de actividades humanas o fenomenos naturales que al

afectar severamente a sus elementos, pone en peligro a uno o varios ecosistemas.

Por ejemplo:

« Derrame de petroleo;
« Alteraciones en las barreras caloriferos causadas por el calentamiento

global.

Emergencia causada por intervenciones andrdogenos.

Situaciones derivadas de la ocurrencia de fendbmenos hidro-meteoroldgicos

extremos, en locales donde existen obras construidas por el hombre.

Por ejemplo:
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e La llegada de una avenida excepcional a un embalse que tiene
limitaciones en sus descargas para no causar dafios aguas abajo, y el
operador se ve obligado a sobrepasar este limite para no poner en riesgo la

presa, cuya ruptura causaria una catastrofe aun mayor;

o El desarrollo de incendios forestales en bosques proximos a areas
pobladas.

Emergencia sanitaria

Se denomina emergencia sanitaria a situaciones de epidemias o pandemias. Las
emergencias sanitarias comunmente son originadas en los hogares de las personas
bien sea por falta de aseo o naturalmente, de nuestros hogares se producen
enfermedades de nivel de emergencia sanitaria tales como: Dengue, Escabiosis,

etc.

Emergencia sanitaria también alcanza las plagas como lo son: ratas,
cucarachas, pulgas, piojos, moscas y zancudos; los cuales deben ser atendidos por
el respectivo ministerio de salud o departamentos para la salud de cada ciudad o

comunidad.

Emergencias complejas

Situaciones de desastre que envuelven innumerables factores de violencia o
turbacion de tipo politico, militar civil. También se conoce como emergencias de
estudio las cuales debido a su origen es dificil saber porque se originé este tipo de
emergencia que pueden envolver a una poblacion, ciudad, pais, continente e

incluso el mundo entero.

Emergencias radioactivas

La posibilidad de una emergencia radiactiva ha sido tradicionalmente limitada

a accidentes en reactores nucleares o con fuentes radioactivas selladas y no
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selladas. Se han desarrollado normas y procedimientos para actuar en esas
circunstancias sin tomar en cuenta que existen diversidades de equipos médicos

que poseen componentes radioactivos.

Observacién importante sobre la otra acepcion del concepto

"Emergencia”

Emergencia también se entiende como la situacion de grave riesgo para la
salud o la vida de una persona. Los servicios hospitalarios que atienden
situaciones de emergencia se denominan servicios de emergencia o servicios de
urgencias. El paciente con una emergencia es el que tiene la prioridad 1, por ello
suele denominarse "emergencia sUbita extrema" a este tipo de paciente. La
especialidad médica que relaciona estos conceptos es la Medicina de emergencias
y desastres.

De la misma manera debemos indicar que se designa con el término de
emergencia al accidente o suceso que acontece de manera absolutamente
imprevista. En tanto, de acuerdo al contexto en el cual se lo use, la palabra
emergencia puede referir diversas cuestiones. Por un lado, el término emergencia
suele ser usado por la mayoria de la gente para referirse a una situacion fuera de

control que se desarrollé como consecuencia de un desastre.

Generalmente, estaremos ante una auténtica situacion de emergencia cuando un
suceso determinado inesperado, eventual y muy desagradable altera la
tranquilidad reinante en una comunidad pudiendo ocasionar no solamente
importantisimos dafios materiales y victimas fatales, sino también afectar la
estructura social y econémica de la sociedad en cuestién, pero sin que esta
situacion exceda la capacidad de respuesta que pueda darle esa misma comunidad

para paliar o minimizar sus efectos.

! Desde Definicién ABC:
http://www.definicionabc.com/general/emergencia.php#ixzz2kUw6oMaf
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6.7 PLAN OPERATIVO

FASES METAS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO
Socializacion  de | Socializar hasta el Organizar el esquema  de | Computador Se empleara a la
los resultados de la | Noviembre concientizacion y capacitacion. Proyector disposicion  del
investigacion. socializara el 100% Reunir a al personal administrativo | Documentos de Gobierno
propuesta del Gobierno Auténomo | apoyo Auténomo
Gobierno Auténomo | Descentralizado del Canton Pujili. | Circulares de Descentralizado

resultados
investigacion.

Descentralizado del Cantdn
Pujili de la provincia de
Cotopaxi para conocer los

convocatoria.

del Canton Puyjili

Planificacion de la | Planificar hasta el
Noviembre del 2013

propuesta

Analizar los resultados.

Construir la propuesta.

Presentar a las autoridades del
Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Puijili.

Equipo de
computacion
Materiales de
oficina.

Ejecucién de la | Ejecutar en el periodo 2012-

propuesta 2013  se

propuesta en el 100%

Poner en marcha la propuesta de
acuerdo a las fases programadas.

Evaluacion de la | La propuesta sera evaluada
permanentemente.

propuesta

Capacitar al personal
administrativo sobre lo
indispensable gque es contra con las
rutas de evacuacion dentro del
Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Puijili.

Tabla Ne 38 Plan de Accion
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6.8.-ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

ORGANISMO RESPONSABLES | FASES DE
RESPONSABILIDAD
Equipo de gestién Recursos Personal Organizacion del proceso
Humanos del Gobierno administrativo de investigacion.
Auténomo Descentralizado del | del Gobierno
Canton Puijili Auténomo Diagnostico situacional.

Equipo de trabajo
Trabajadores en el area de
calzado plastico.

Descentralizado
del Canton Pujili

Investigador.
Srta. Mayra
Alban

Discusion y aprobacion.
Programacion operativa.
Ejecucion del proyecto.

Tabla Ne 39 Administracion de la propuesta

Elaborado por: MAYRA, Alban. 2013

RECURSOS HUMANOS

Trabajadores GAD Municipalidad del Canton Puijili 137

ALCALDE

Mariel Paola

Ec. Sixto Gustavo Cariar Viteri
VICEALCALDESA: Norma Estela Tigasi Vega
JEFE DE TALENTO HUMANO(E): Ing. Le6n Monge

DIRECTOR FINANCIERO (E): Magister en gestion de
empresas Fausto Rodrigo Ruiz Sarzosa

INVESTIGADOR:
Srta. Mayra Alban

investigador.

RECURSOS ECONOMICOS
Todos los gastos requeridos para el desarrollo del
presente trabajo investigativo correran a cargo del

Tabla Ne 40 Recursos humanos
Elaborado por: MAYRA, Alban. 2013
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6.9.-PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DE LA PROPUESTA

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢Quiénes solicitan evaluar?

Interesados en la evaluacion.
Equipo de gestion

Equipo de proyecto(micro proyecto)

¢Por qué evaluar?

Razones que justifican la evaluacion.

Las rutas de evacuacion ante la presencia de una
emergencia que resguarde la seguridad del
trabajador

¢Para qué evaluar?

Obijetivos del plan de accion.

Para mantener la seguridad del trabajador
mediante planes de contingencia ante una posible
emergencia.

¢Qué evaluar?

Aspectos a ser evaluados.

Planes de contingencia, las rutas adecuadas de
evacuacion dentro del Gobierno Autonomo
Descentralizado del Canton Pujili

¢Quién evalta?

Personal encargado de evaluar.

Personal administrativo del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Pujili

¢Cuando evaluar?

En periodos determinados de la propuesta.

Al inicio del proceso y al final de las diferentes
charlas sobre los planes de contingencia y rutas de
evacuacion ante la presencia de una emergencia.

¢Como evaluar?

Proceso metodoldgico.

Mediante  observacion. Test, entrevistas,
evaluaciones de lo aprendido.

¢Con que evaluar?

Recursos

Fichas, y registros hacia lo aprendido

Tabla Ne 41 Plan de monitoreo y evaluacion de la propuesta

Elaborado por: MAYRA, Alban. 2013
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2.- ANEXOS
Significado Indicaciones y pre

cisiones

Sedial de E E
e Comportanuentos peligrosos
Alto. parada. dispositivos de
Peligro-alarma desconexion de emergencia.
Evacuacion
Material y equipos
de lucha contra Identificacion v localizacion
incendios
aif:r‘:lj:ia Atencién, precaucién Verificacion
Seiial de Com_poru_a.:nienm g.accién esp?ciﬁca.
ifmetn i e mleT e s O
proteccion individual
Sefial de Puertas, salidas, pasajes, material.
salvamento o de | puestos de salvamento o de socorro,
auxilio locales
:31tuac1_0n de Vuelta a la normalidad
seguridad

Color de contraste

Blanco
Amarillo o amarillo anaranjado Negro

A7y lanco
lanco

Tabla 2 Fondos de seguridad Elaborado por: Mayra Alban, 2013

Prohibicion de una accién
Circulo con diametral | susceptible de provocar un
resgo

Obligacion Descripcién de una accién
9 Circulo obligatoria

Prohibicién

Precaucion Triangulo equilatero Advierte de un peligro

|:| Cuadrado o Proporciona informacion

Informacion rectangulo para casos de emergencia

Tabla 3 Formas Geométricas Elaborado por: Mayra Alban, 2013
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOLOGIA INDUSTRIAL

LICENCIATURA EN PSICOLOGIA INDUSTRIAL

ENCUESTA AL PERSONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI DE LA PROVINCIA DE
COTOPAXI

Encuesta dirigida al personal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton

Pujili de la Provincia de Cotopaxi.

Objetivo.- conocer la opinion del personal del Gobierno Autonomo
Descentralizado del Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi, acerca de las rutas

de evacuacion y su incidencia ante la presencia de una emergencia.

SU OPINION ES IMPORTANTE, LEA DETENIDAMENTE Y MARQUE CON
UNA X A LO QUE USTED CREA CONVENIENTE.

1) ¢Considera usted que garantizar la continuidad del buen funcionamiento
de la Institucién ayudara al buen uso de las herramientas que se disponga en la
misma?

St ()

NO ()
2) ¢Esta usted de acuerdo que se realice simulacros para mejorar las rutas de
evacuacién ante una posible emergencia?

St ()

NO ()
3) ¢Cree conveniente que se realice planes de contingencia para mejorar las

debidas rutas de evacuacion?

st ()
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NO ( )
4) ¢Piensa que es importante contar con un departamento de gestion de
riesgos para mejorar las rutas de evacuacion ante una emergencia?

SI ()

NO ( )
5) ¢Considera usted que ensefiar sobre la correcta utilizacion de las
herramientas de trabajo se puede prevenir una situacién de emergencia?

st ()

NO ()
6) ¢Sabia que el correcto uso adecuado de los instrumentos de trabajo
previene los accidentes laborales?

st ()

NO ()
7) ¢Cree usted que los planes de contingencia previenen las situaciones de

emergencia mejorando la integridad laboral de la personal?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOLOGIA INDUSTRIAL

LICENCIATURA EN PSICOLOGIA INDUSTRIAL

ENCUESTA REALIZADA AL ALCALDE, VICEALCALDE Y JEFE
DE RECURSOS HUMANOS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON PUJILI DE LA PROVINCIA DE
COTOPAXI

Encuesta dirigida al personal del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton

Pujili de la Provincia de Cotopaxi.

Objetivo.- conocer la opinion del personal del Gobierno Autonomo
Descentralizado del Canton Pujili de la Provincia de Cotopaxi, acerca de las rutas

de evacuacion y su incidencia ante la presencia de una emergencia.

SU OPINION ES IMPORTANTE, LEA DETENIDAMENTE Y MARQUE CON
UNA X A LO QUE USTED CREA CONVENIENTE.

8) ¢Considera usted que garantizar la continuidad del buen funcionamiento
de la Institucién ayudara al buen uso de las herramientas que se disponga en la
misma?

St ()

NO ()
9) ¢Esta usted de acuerdo que se realice simulacros para mejorar las rutas de
evacuacidn ante una posible emergencia?

St ()
NO (

p—
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10)  ¢Cree conveniente que se realice planes de contingencia para mejorar las
debidas rutas de evacuacion?

st ()

NO ()
11)  ¢Piensa que es importante contar con un departamento de gestion de
riesgos para mejorar las rutas de evacuacion ante una emergencia?

st ()

NO ()
12)  ¢(Considera usted que ensefiar sobre la correcta utilizacion de las
herramientas de trabajo se puede prevenir una situacion de emergencia?

S ()

NO ( )
13)  (Sabia que el correcto uso adecuado de los instrumentos de trabajo
previene los accidentes laborales?

Sl ()

NO ( )
14)  (Cree usted que los planes de contingencia previenen las situaciones de

emergencia mejorando la integridad laboral de la personal?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3

EVALUACION DEL SIMULACRO

FECHA DEL SIMULACRO

HORA DE REALIZACION DEL SIMULACRO:

HIPOTESIS DEL SIMULACRO:

TIEMPO DEREALIZACION: min.
NUMERO DE EVACUADOS: personas.
ANTES SI NO
¢Fue puntual y completa la asistencia de los brigadistas?
¢Los brigadistas portan identificacion y herramientas (lista
de asistencia, botiquin, etc.) para simulacro?
DURANTE Sl NO

¢La realizacidon del simulacro fue a la hora indicada?

¢El sistema de alertamiento fue escuchado por todo el
personal?

¢El personal reacciond de forma rapida ante la activacion
del sistema de alertamiento (sonido local, alarma, etc.).

¢El personal desalojo el inmueble de manera ordenada,
rapida y segura?

¢En el desalojo por las escaleras se presentd algin contra
tiempo? (obstruccion, caidas, aglomeracion, etc.)

¢Permanecen personas en las oficinas, bafios, bodegas, etc.?

El personal sale del inmueble:

Fumando

Bromeando

Apaético
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Distraido

Nervioso

Participativo

¢El personal sigue las rutas de evacuacion establecidas?

¢El personal llego a la zona de menor riesgo sin problemas?

DESPUES

Sl

NO

¢Los brigadistas realizaron el censo del personal a su cargo?

¢Se presentaron dafos a personas?

¢Se presentaron dafios a bienes durante la evacuacion del
personal?

¢El restablecimiento de actividades se realizo en el tiempo
acordado?
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ANEXO 4
INSTRUCTIVO
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INSTRUCTIVO DE EVACUACION

I.- INTRODUCCION

El presente instructivo de evacuacion, esta dirigido al personal que trabaja en el
Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pujili, en él se detalla las
acciones y rutas de evacuacion establecidas para una pronta y segura respuesta
ante un evento emergente, precautelando asi la integridad de todos y cada uno de
los trabajadores de esta entidad gubernamental.

Il.- OBJETIVOS

4 Socializar a los trabajadores sobre las rutas de evacuacion implementadas
dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pujili de la
provincia de Cotopaxi.

& Preservar y asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones de
Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Pujili

€ Evaluar programas con actividades dentro del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Pujili de la provincia de Cotopaxi sobre el

correcto uso de las vias de evacuacion dentro del area de trabajo.

I11.- RESPONSABILIDADES EN LA EJECUCION DEL INSTRUCTIVO

Este punto estd a cargo de personas que han sido debidamente seleccionadas,
instruidas y entrenadas, las cuales tienen a su cargo la Supervision y Direccién de

la evacuacion masiva de los funcionarios y publico visitante.

3.1.- Funciones Del Coordinador General

€ Ocurrida una emergencia, deberd evaluar la situacion y determinar la
evacuacion.

€ Dar la alarma interna y/o externa, si fuera necesario (Bomberos, Policia,
Hospital, etc.)

€ Ordenar la evacuacion total o parcial.
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Autorizar ayuda externa si es necesaria.

Priorizar rescate de bienes.

Disponer rescate de personal.

Tranquilizar al personal con la ayuda de los lideres, hacerlos salir hacia las

areas seguras previamente determinadas.

€ Estar atentos a cualquier informacion con relacion a la emergencia que le sea
entregada por el personal.

4 Poseer una lista actualizada de todo el personal que labora en el éarea.
Verificar lista de personal visualmente en el momento de la emergencia y en la
zona de seguridad.

€ Supervisar la evacuacion.

€ Organizar a la empresa en la emergencia.

4 Verificar que todos hayan sido evacuados.

€ Evitar el ingreso de toda persona ajena

3.2.- Funciones De Los Trabajadores

€ Conocer todas las vias de evacuacion y zona de seguridad.
4 Abandonar el area en forma calmada.

€ Avisar en caso de retiro de la jornada laboral.

€ Mantener pasillos accesibles.(limpios)

€ Dar aviso de cualquier fuego incipiente.

3.4.- Personal Responsable del Plan de Emergencia

Nombre Cargo Fono
Ec. Gustavo
Alcalde 2723119
Canar
Srta. Mariel Leon | Lider de Emergencia 2725762

Los equipos de comunicacion a utilizar seran teléfonos celulares.
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IV.- TIPO DE EVACUACIONES

Para efectos de evacuaciones se considerara ésta como, toda accién debidamente

programada y establecida consistente en desalojar y abandonar una zona afectada

a causa de una emergencia. Una evacuacion serd siempre efectiva y positiva

cuando se cumpla con los siguientes requisitos:

&
&

Los accesos Y salidas deben estar siempre libres de obstaculos.

Poseer vias alternativas de salida asegurandose de que las personas conozcan
las instrucciones para acceder a ellas.

Proteccion de los espacios verticales para mantener el fuego en una sola area
Mantener instrucciones y efectuar simulacros para que las personas tengan
conocimientos sobre cdmo y cuando iniciar la evacuacion.

Saneamiento de cualquier lugar que muestre un riesgo potencial hacia el lugar
a evacuar, tanto de incendio o estructural tales como desprendimiento de
cornisa.

Evacuar a las personas del recinto del siniestro.

Dar seguridad y atencion al personal después de la evacuacion.

4.1.- Evacuacion Parcial: Se llevara a efecto, solo cuando se precise evacuar un

area determinada, el que estara al mando del lider

4.2.- Evacuacion Total: Se realizara cuando la situacion sea tal que se requiera

V.-

evacuar totalmente las instalaciones.

TIPO DE EMERGENCIA

5.1.- INCENDIO

5.2.- INUNDACIONES

5.3.- SISMOS

5.1.- INCENDIO:
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5.1.1. Objetivos:

¢ o ¢ e P

Establecer procedimientos para prevenir incendios.
Aplicar medidas preventivas.

Dar proteccion a personas Yy bienes.

Resguardar bienes y personal.

Normalizar actividades después del incendio o0 emergencia.
Mantener en funcionamiento los extintores de incendios.

Mantener instrucciones al personal sobre el uso de los extintores.

5.1.2. Instrucciones En Caso De Incendio

&

&

Ante cualquier principio de incendio que se detecte, el personal debe proceder
a accionar de inmediato el sistema de alarma.

De inmediato a la alarma el vigilante de turno procedera a cortar la energia
eléctrica y verificar que no queden sectores energizados.

Conocida la alarma, el personal hara uso de los extintores y procedera a la
extincion del fuego con la méxima rapidez y decision.

La alarma es una alerta, no significa una evacuacion, por lo que los empleados
deberan permanecer en sus puestos.

El coordinador deberan identificar las causas de la alarma o incendio y una
vez evaluada la situacion determinaran si procede o no la evacuacion.

De decidirse la evacuacion por parte del personal, la evacuacion serd en
direccion de las zonas de seguridad.

Efectuada la evacuacion el coordinador deberan chequear que no hayan
quedado persona sin evacuar a las zonas de seguridad.

Cuando una persona sea atrapada por el fuego y no pueda utilizar las vias de
escape, debera cerrar la puerta (si corresponde) Yy sellar los bordes para evitar
la entrada de humo.

Recordar siempre que hay tres elementos que normalmente se adelantan al
fuego, el humo, el calor, los gases.

Si una persona es atrapada por el humo, debe permanecer lo mas cerca del

piso. La respiracidn debe ser corta por la nariz hasta liberarse del humo.
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4 Si el humo es muy denso, se debe cubrir la nariz y la boca con un pafiuelo,
también tratar de estar lo mas cerca posible del piso.

€ Al tratar de escapar del fuego se deben palpar las puertas antes de abrirlas, si
la puerta esta caliente o el humo esta filtrandose, no se debe abrir. Es
aconsejable encontrar otra salida.

4 Si las puertas estan frias, se deberan abrir con mucho cuidado y cerrarlas en
caso que las vias de escape estén llenas de humo o si hay una fuerte presion de
calor contra la puerta. Pero si no hay peligro, proceder de acuerdo al plan de
evacuacion.

€ No entrar en lugares con humo.

€ Mantener la zona amagada aislada.

5.2.- inundaciones

5.2.1. Objetivos:

€ Establecer procedimientos para prevenir inundaciones.

€ Evitar que las inundaciones provoquen perdidas fisicas del personal y de
bienes para la empresa.

€ Aplicar medidas preventivas.

€ Normalizar actividades después de la emergencia.

5.2.2. Notifique A La Jefatura Directa

Entregue toda la informacion que pueda al coordinador, para que se proceda al
control de la emergencia, esto incluye equipos, materiales y areas afectadas.
Sefialando ubicacion, productos comprometidos, cantidad, su direccion y

condicion actual.

5.2.3. Asequre el Area.

€ Alerte a sus compafieros sobre la posible inundacion.
4 Evacuar el area afectada.

# Cortar la alimentacion eléctrica del area afectada.
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4 Prohibir el paso de personas al area afectada.

& Dar aviso a los bomberos.

5.3.- SISMO

5.3.1._Objetivos:

€ Establecer procedimientos para el personal.
4 Dar proteccion fisica a personal y visitas.
€ Normalizar actividades después de la emergencia.

5.3.2 Instrucciones:

€ Sin apresuramiento el personal debe alejarse de los ventanales y paneles que
tengan vidrios.

No correr, gritar para no causar panico en el resto del personal.

No perder la calma.

No usar fosforos ni velas en caso de fuga de gas.

Evitar aglomeracion a la salida.

¢ & & & @

Espere con tranquilidad las instrucciones que le daran los Lideres de

gvacuacion.

V1. RECOMENDACIONES GENERALES
7.1.- Evacuacion

4 Dada la alarma y antes que se ordene la evacuacion, se deben desconectar las
maquinas.

€ Durante la evacuacion, ninguna persona debe hablar o gritar, ni hacer otra
cosa gue caminar con paso rapido, sin correr o dirigirse a la zona de seguridad
preestablecida u otra que en ese instante los lideres determinen.

4 Los lideres deberan dar las 6rdenes en un tono de voz normal y sin gritar.

4 Si la alarma sorprende a alguna persona en otro sector, esta debera sumarse al

grupo y seguir las instrucciones.
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Las personas que hayan evacuado un sector por ningin motivo deberan
devolverse. El coordinador debe impedirlo.

Nadie que no tenga una funcion especifica que cumplir en la emergencia,
deberd intervenir en ella. S6lo debe limitarse a seguir las instrucciones.

La autorizacion para que se devuelva o retorne al trabajo sera dada por el
coordinador.

No preocuparse en tomar cosas personales y seguir lo pre-establecido por el
plan de emergencia.

7.2.- De Orden y Prevencion

&
&
&

No tire cigarrillos encendidos al basurero, apaguelos bien en un cenicero.
No fume ni coma en las areas de trabajo.
El acceso a los extintores debe permanecer libre y despejado, a fin de poder

utilizar con prontitud estos equipos en caso de emergencia.

7.3.- Disposiciones Generales

&

Se debe contar con un plano de cada una de las plantas, en el cual se encuentre
debidamente sefializadas las zonas de seguridad, las salidas y las rutas.

Todo el personal de la planta debe estar en conocimiento del Instructivo de
Evacuacion y Emergencia y de la ubicacion de los elementos de proteccion
(extintores, mangueras, alarma, etc.)

Las visitas que se encuentren en las instalaciones al momento de ordenada la
evacuacioén, deberan salir conjuntamente con los funcionarios del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Puijili.

El resultado 6ptimo de una evacuacion dependerd en gran medida de la
cooperacion del personal, manteniendo el debido silencio y siguiendo sus
instrucciones. Es fundamental llevar a cabo préacticas del instructivo, las cuales
pueden ser informadas y/o efectuarse sin previo aviso.

Al término de una emergencia o ejercicio programado, los lideres realizaran un
recuento del personal y elaboraran un informe, indicando en él los comentarios o

sugerencias con el fin de subsanar las anormalidades detectadas.
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7.4.- Enlaces Comunicacionales

Servicios De Emergencias

Bomberos

Ecu911

Policia

Hospital

Fono

2724151

911

2723164

2723980
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CARTELES DE EVACUACION Y EMERGENCIA
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ANEXO 5

FOTOGRAFIAS IMPLEMENTACION DE SENALETICAS EN EL
GAD DEL CANTON PUJILI DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI.

-

0 DESCENTRALIZADO
GOBIERNO AUTONOM 1
¢ ) muNICIPAL DEL CANTON PUJILI

Grafico 1 entrega de sefialetica al director de servicios institucionales del GAD municipal

Grafico 2 colocacién de sefialetica de punto de encuentro
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Grafico 3 Colocacién de sefialetica de rutas de evacuacion en el edificio administrativo del GAD

municipal
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Grafico 5 Colocacion de extintor y sefialetica en el GAD municipal
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Grafico 6 mapa de evacuacién del GAD municipal
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Grafico 7 Mapa de ubicacién de las instalaciones del GAD municipal
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